
CUESTIONARIO SAN JOAN DE DEU 

Problemáticas generales del sinhogarismo 

Experiencia en particular en su actividad en San Joan de Déu. 

Llevo cinco años como Educadora Social en el Centro Ocupacional de SJD. 

Alguna solución institucional o social para mejorar. 

 

-¿Cómo conseguís los recursos? 

-¿Con qué recursos contáis? 

-¿Cuál es el número de personas que albergáis? 

-¿Cuál es la dinámica de trabajo? 

En mi trabajo como Educadora Social del Centro Ocupacional de San Juan de Dios, las personas 
usuarias son derivadas al centro ocupacional por las trabajadoras sociales de San Juan de Dios. 
Hay 15 plazas en turno de mañana para las personas de viviendas, y 15 plazas en turno de 
tarde para las personas de albergue. En el centro ocupacional realizan actividades productivas, 
manufacturadas,  para que tengan una actividad y una ocupación diaria realizando productos 
del taller de producción y realizando talleres de habilidades sociales o talleres de arte y 
formación. Con estas acciones se intenta que la persona  recupere y/o adquiera habilidades 
sociales y seguir una rutina diaria  que les sirva para su proceso de recuperación. 
Trabajamos con itinerarios especializados e individualizados para que cada persona pueda ser 
responsable de su propio proceso y adquirir autonomía.  
Acompañamos para crear oportunidades a las personas sin hogar. 

-Diversidad de actividades que habéis realizado  

Hemos realizado desde talleres de arte, de arte sonoro, de habilidades sociales, de gestión 

económica, video-forum, taller de prensa, hasta actividades de ir a escalar, aquagym. Pero 

desafortunamente todas las actividades de ocio que se hacían con la pandemia se han 

reducido. 

-¿Cómo es trabajar en el equipo de SJD? 

La misión de SJD es acoger y acompañar a personas sin hogar para, a partir de sus deseos y 

necesidades, crear oportunidades que les permitan desarrollar su proyecto de vida.  Esta 

misión es la que nos define como trabajadores en el ámbito de la acción social y la nuestro 

trabajo es ofrecer una atención integral, profesional y cercana que promueva su participación 

social. 

-¿Cuál ha sido la motivación para trabajar aquí? 

Soy Integradora Social y Educadora Social, mi motivación es ayudar en todo lo que pueda a 

conseguir una sociedad  justa e igualitaria para todas las personas, sobre todo para las 



personas vulnerables. Mi motivación es  trabajar ayudando y acompañando a personas en su 

recuperación personal y a mejorar su proyecto de vida. 

-¿Algún tipo de experiencia que te ha haya marcado? 

Son muchas las experiencias que me han marcado en estos años trabajando en este colectivo, 

la trayectoria de vida que han llevado las personas que atendemos y sobre todo la fuerza de 

voluntad y lucha para salir de la situación en la que se encuentran.  

-¿Qué te aporta a nivel personal este trabajo? 

Seguir trabajando para conseguir una sociedad más justa. 

-¿Has tenido algún tipo de problema con algún usuario? ¿Cómo lo has solucionado? 

Siempre ocurren problemas cuando se trabaja con personas, pero se solucionan con el dialogo, 

la escucha, y la comprensión. 

-¿Qué aspectos positivos piensas que conllevan las actividades realizadas por trabajos TFG, 

voluntariados etc hacia los usuarios? 

Los trabajos realizados por voluntarios o monitores realizando talleres para las personas que 

atendemos son muy positivos ya que salen de la rutina que tienen, les ayuda a adquirir nuevas 

habilidades, relacionarse con otras personas, ayudan a mejorar el estado de ánimo y la 

autopercepción viéndose capaces de realizar nuevas tareas que antes no se veían capaces o no 

han tenido la oportunidad de realizar. 

-Reflexión personal sobre SJD 

La labor que hacemos todos los profesionales que trabajamos con personas en situación de sin 

hogar es fundamental en la sociedad, nadie debería vivir en la calle. Es una necesidad básica 

tener una vivienda digna, y en San Juan de Dios intentamos que se haga posible. 

-Tienes alguna recomendación personal para mejorar algún aspecto de SJD? 

Siempre se puede mejorar aspectos, pero sobre todo seguir realizando talleres y actividades 

enfocados a las personas que atendemos. 


