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Resumen

Los entornos digitales cada vez son mas comunda ensefianza de lenguas
extranjeras, ademas de jugar un papel muy impertaomo organizadores de tareas,
proveedores dmputy como gestores de recursos para la ensefianziodwas. Permiten,
asimismo, a los profesores organizar la interacdios estudiantes y, al mismo tiempo,
proporcionar un magnifico entorno para presentstimtibs géneros informativos. Las wikis
son hoy en dia una de las redes sociales que eadaevutilizan mas para dar apoyo al
aprendizaje cooperativo y para fomentar el aprejeliautonomo. Estan estrechamente
relacionadas con las metodologias docentes quassa len el desarrollo de un proyecto o
en la resolucion de problemas, préacticas docerdts €n las que tanto alumnos como
profesores contribuyen a la construccién del cani@gito y comparten experiencias. Las
wikis también han contribuido a crear las llamattasnunidades de practica”, a las que
pueden acudir los estudiantes en contextos de metudizaje o0 en aquellas situaciones
donde se carece del apoyo de un tutor o profesarguecontrar apoyo y consejo. Afiadido a
esto, la proliferaciébn de herramientas que fomergarromunicacion mediatizada por
ordenador han multiplicado los métodos docentessquaplican en el aula y fuera de ella y
han tenido una influencia muy significativa en ergimiento de un nuevo perfil de
estudiante; es decir, aquél que esta plenamengtuatdorado a utilizar estas herramientas
para relacionarse socialmente con otras persomagiawmno sea con fines educativos. Por
ultimo, mediante el uso de las wikis se ha dedadolel concepto de “ensefianza entre
pares” y “tutorizacion entre pares”, especialmeaie contextos de creacion de textos
escritos mediante la cooperacion colectiva. Estddiéna contribuido, asimismo, a que el
estudiante tenga mayor conciencia de los procespkcitos en la construccién y edicion
textual. Este capitulo abarcara las wikis en téosigenerales y las enmarcara con respecto
a las teorias sobre el aprendizaje y a las praaticeentes.

Palabras clave wiki, aprendizaje de lenguas, metodologias d@sentaprendizaje
cooperativo

Abstract

Digital environments are becoming increasingly usefbreign language teaching
and no doubt they play a very important role ak tagganisers, input providers and
language teaching management resources. They akbleeteachers to organise the
learners’ interaction and provide a remarkable &awrk for presenting different modes of
information. Wikis are one of the increasingly ussatial network devices to support
cooperative learning tasks in the language cuniitul They are closely associated to
project-based and problem-based language learniactiges where students and tutors
alike contribute to the construction of knowledged ashare findings. Wikis have also
recently played a major role in creating commugiti practice where learners can turn to
for support and, in the event of self-access legnian make up for a lack of guidance and
tutor-support. In addition, the proliferation ofcéucomputer mediated communication
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devices have multiplied the pedagogic approachdanguage learning and teaching, and
have had a major influence on the emergence ofvashalent profile; i.e. that of the digital
native who is accustomed to using such tools faiasoyet non-educational purposes.
Lastly, through the use of wikis, the concept oé€pto-peer” learning and “peer-tutoring”
in collaborative writing environments have alsgky evolved by fostering processes that
support reflexive thinking and an increasing awassnof the production processes
involved in writing and text editing. This articlell therefore focus on 2 main aspects: a)
A brief description of the main features that cleteese wikis; and b) A tentative analysis
of their effects on foreign and second languagmileg practices.

Keywords: wiki, language learning, teaching methods, coafie learning

Introduccion

Mucho ha cambiado la red desde la llegada en 13994adenciclopedia
electrénica conocida comikipediade la mano de Ward Cunninghan¥a sea con
sus ventajas 0 sus inconvenientes —sobre los qpeede leer en esta monografia—,
Wikipedia se ha convertido en una de las fuentesipales de informacion en la red a
pesar de los peligros de plagio o uso no controldelavikis con fines académicos
(Schrock, 2007) y educativos (Engstrom y Jewet520Lo mismo ha sucedido, en
menor medida, con wikis menos ambiciosas como Eguedalizadas por comunidades
escolares, alumnos de una asignatura, etc. Indemdabte, también el perfil del
estudiante ha cambiado, al menos, en su relacidnlacoed y las tecnologias de la
informacion y de las comunicaciones.

En este capitulo nos centraremos en la evoluciéitiym sufrida por el discente
de lenguas extranjeras en contacto con wikis (L@008a; Zorko, 2007). Prestaremos
especial atencion a los cambios en torno a trescaspfundamentales: responsabilidad
del nuevo perfil de estudiante, necesidad del joadya equipo y un, creemos, renovado
interés por el aprendizaje. No intentamos aquiesitbargo, establecer una teoria del
conocimiento sino, de una manera sencilla y tergattomo corresponde a una primera
aproximacion a este tema-, establecer una sefparm@denetros que describan con mayor
0 menor precision este nuevo perfil de estudiante.

Caracteristicas sociales de las wikis

Con la difusion de Internet, la red ha ido ofradie herramientas que fomentan
la interactividad, el aprendizaje cooperativo,dgusicion de conocimientos de manera
dinamica, etc. Este nuevo tipo de conocimientoesmas abierto gracias a aplicaciones,
programas y paginas web que no requieren grangdegiooientos técnicos informaticos
y que facilitan la integracion de contenidos de enarabierta y democratica. Por tanto,
la participacion se ha vuelto equitativa debidadléxibilizacion de roles entre los
administradores, aquéllos que organizan o desanrél aplicacion o la pagina web, los
gestores, quienes integran los contenidos, y lderes o usuarios. Es a partir también
del reparto de responsabilidades en la creaciécodigenidos -hecho que antes recaia
Gnicamente en el administrador y que ahora, sinaegob comparten todos los
participantes en una web-, o que conlleva y exaereacion de una conciencia
respetuosa y compartida. Esta conciencia es, farabeza, critica tanto en el formato
de las wikis como, especialmente, en sus contenglastienen que ajustarse a lo que
sus usuarios desean genuinamente. Por ejempld/ilepediaexiste un gran esmero
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para que los contenidos aporten conocimientos dobrelementos que describen v,
ademas, existe cierta conciencia colectiva para sg@n fidedignos y lo mas
actualizados posible. Por tanto, es el usuario iam®el que asume la responsabilidad
de la propia veracidad y credibilidad de lo inctuien la wiki. Por eso, en no pocas
ocasiones, se ha abierto el debate sobre el hexlsd lds wikis deben o no tener un
control (o censura) interno que canalice y avadealduna manera, la veracidad de los
contenidos introducidos. Sin embargo, sin duda revgtecido la idea de que la
legitimizacion de los contenidos no va ligada a poaible censura, ni depende la
autoridad o veracidad de esos contenidos del grestireconocimiento de los autores,
sino que las nuevas entradas en una wiki rapidarmatden ese caracter individual
para convertirse en una aportacion colectiva cdidash propia. Las caracteriza una
constante evolucion gracias a las modificacione®tdes autores en un intento por
aportar su propio conocimiento y contribuir hacia gonocimiento colectivo.
Progresivamente las entradas se interconectandodanque se pueden denominar
“comunidades de autores wiki”.

Poco a poco ese espacio va permitiendo el conttagbeblicacion y la difusion
de contenidos que, de otra manera, ya sea porguir $80s conductos normales, por
ser excesivamente divulgativo (poco técnico o améat® o por no cefiirse a unos
patrones o estilo u otros requisitos propios delipationes regladas, no tendrian
espacio editorial ni medio alguno de ver la luztoEss en lo que se refiere a grandes
proyectos, pero las wikis “docentes”, entendidas@@aquéllas que podrian servir para
su uso en el aula o, incluso, disefiadas para ugaaagra especifica, representan un
espacio de encuentro entre profesores y alumnoslaceentaja de la observacion de
aquéllos a quienes se les supone mayor experignc@anocimiento, los profesores
(Wheeler, 2008). De esta manera, es asequible esgacios sociales (Boule, 2008;
Wheeler, 2008), cooperativos (Oreg y Nov, 2008)teractivos (Toker et al., 2008) de
conocimiento y consulta especialmente dirigidosaa hecesidades especificas de
quienes los usaran. Por ejemplo, podriamos mernciameki del Colegio San Agustin
de Valladolid, como podemos ver en la Figura 1diEha figura se observa que se ha
creado un espacio para recoger aquellas noticiasontenidos referidos muy
especificamente al entorno educativo y de la que sEsponsables tanto los
administradores (los profesores de informaticajpada direccion y los alumnos,
siendo éstos ultimos quienes mas informacion aparta wiki.

Registrarse/Entrar
articulo discusion ver cadigo fuente historial

Portada

% Wik del Colegio San Agustin de Valladolid

http:/iwww.colegi in.netfwiki & de http:/fwww.co in.net&

navegacion
= Portada El propdsita de este wiki es acumular tanta informacién como sea posible para ayudar a los estudiantes en las diferentes materias Colegio San Agusﬁn
= Portal de la

comunidad
= Actualidad Explora WikiSanAgus
= Cambios recientes
= Pdgina aleatoria Depanamentos
= Ayuda
= Donaciones - Biologia y Geologia - Ciencias Sociales - Clasicas - Coordinacion TIC - E ia - Edi ion Fisica - English - Filosofia - Fisica y Quimica - Frangais - Informatica -
Bl Lengua - Matematicas - Misica - Orientacién - Religion - Tecnologia

Categorias

T Elementos comunes

herramientas o o 2
Bibliotecas Virtuales. Libros electrénicos. Diccionarios y enciclopedias. Traductores. Periddicos y Boletines. Prensa digital y boletines oficiales. Temas Transversales: Espacio de Paz

= Lo que enlaza aqui " T "

= i Educacion vial Educacién para la salud. Educacion para |a igualdad. Recursos TIC. Tutoria. Animacidn a la lectura. Juegos y curiosidades.
= Seguimiento de

enlaces
= Paginas especiales
= Version para

imprimir
=_Fnlare nermanente
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Figura 1: Wiki del Colegio San Agustin de Valladdli

Un ejemplo de wiki que pone de manifiesto un clasfuerzo colectivo por
alcanzar un objetivo comln es la que cre6 el AwaTeéatro en Inglés de la
Universidad Politécnica de Valencia (ver Figura 1. finalidad de esta wiki era la
traduccién al inglés y la adaptacion de la obraviddiére, EI médico a palospara su
representacion a final de curso. El profesor caew@iki y, tras haber decidido sobre el
reparto, pidié al grupo que tradujera el texto pdiaptara a las necesidades del montaje.
El proceso dio como fruto que cada actor y actomara especial interés en su
personaje y cuidara fundamentalmente su discursténdolo incluso de rasgos
personales. La motivacion de esta experiencia @&stédra: fijar un texto para su
representacion por un grupo de teatro estudiamtilreos plazos muy determinados. El
tiempo con el que se cuenta para llevar a cabcexperiencia de este tipo también es
un factor determinante para su éxito. El texto aedstar listo para los ensayos. Sin
embargo, fue precisamente la premura de tiempodahzo que los ensayos empezaran
antes de que estuviera adaptado por completo &, tprr lo que los dos procesos
coexistieron (el de la adaptacion y el de los evsale la obra), convirtiendo, asi, la
experiencia en un constante proceso organico daiugagy revision.

o sowmene - 1 WMis Wikis - [2]- Wi Cuenta |
unwillingdoctor
w home |- Edit This Page pagina - discusian | historia || notificarme

fctines Doctor for a Day

o Pdgina Nueva
" Cambios Recientes
o Administrar wiki

Bisgueda =3

Characters

??? Helps his wife as doorman and porter.
7?7? His wife. Concierge of a large block of apartments.

Navegacion

Home

editsr navegaciin : : R ; :
Mrs Greed Lives in the building and is boss of a gang of thisves.

Violet Greed Mrs Greed's 18-year-old daughter. In love with Leoanard.
Millie Greed Mrs Greed's 15-year-old daughter. Pillie's twin sister
Pillie Greed Mrs Greed's 15-year-old daughter. Millie's twin sister.

Eddie A thug and member of the gang.
Frankie A thug and member of the gang.

Rose Frankie's wife. Mrs Greed's cook and maid.

Sir Pastry Cheesecake Very old. Very rich.
Leandro Grandson of Sir Pastry Cheesecake. In love with Violet

Jacko A thug and member of the gang

Claudio Corleoneiro A powerful gangster, from Brasil
Georgio His bodyguard

A Police Officer

Woman Police Officer Plod Disguised as painters and decorators,

Figura 2: Wiki del aula de Teatro en Inglés de haviersidad Politécnica de Valencia
para traducir y adaptar la obra de Moli&Emédico a palos.

Creemos que éste es un buen ejemplo de tres darkageristicas esenciales de
una wiki puesta al servicio de un fin educativoe g@xista una motivacion que suscite la
wiki, que la finalidad esté bien delimitada y qos tontenidos se creen en un tiempo
delimitado. La dilatacion en el tiempo podria, @enes, disuadir a muchos estudiantes
en el cumplimiento del cometido.
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Pese a que la funcion primordial de una wiki egppraonar una informacion
determinada a una comunidad mayor o menor de osyanno de los usos mas
enriguecedores es precisamente el apartado dessis¢ o “comentarios” que incluye
toda wiki por defecto. Ahi es, por lo tanto, eldugen el que se puede producir la
interaccion entre usuarios, ya que propicia el caga usuario tenga la oportunidad de
defender una postura, idea o creencia respectmgdrido de una pagina.

Como en toda relacién social, hay agentes (losrissude la wiki) activos y
pasivos. En lo que respecta a los procesos edasatwunque el hecho de ser lector
pasivo de los contenidos de una wiki puede coreigercomo parte legitima del
aprendizaje, so6lo aporta a éstos la posibilidachgmilar, recordar y reproducir esa
informacion. Por el contrario, para conseguir abet de otro orden, tales como el
pensamiento critico o dotes persuasivas, la paaitcdn activa se hace absolutamente
necesaria. Serd precisamente esa interaccion cos wsuarios la que favorecera el
desarrollo de esas aptitudes intelectuales.

Hacia una teoria del conocimiento

En los ultimos afios se viene planteando la compitariedad de varios estilos
cognitivos en la formacion de los discentes: uremglizaje mas abstracto y uno mas
experiencial. Mientras que el primero se asoc@sabntenidos mas tedricos obtenidos
a través de la lectura o la formacion, el segurdasscia a la necesidad de que aquello
gue se ha aprendido de manera tedrica se refuexd@ambe su experimentacion. Los
conocimientos transmitidos a través de paginas yweikis se asocian con el primero
(Forte y Bruckman, 2007). Las teorias de Lev Vykpt&itado por Galloway, 2001),
obviamente relacionadas con este aprendizaje atustrhan adquirido una fuerza
considerable en los dltimos afos, ya que en caso® das wikis, éstas actlan como
intermediarias (como una interfaz) entre el concamo ya existente y el adquirido por
el alumno. Sin embargo, para Saymour Papert (cpadd<im, 2001) es necesario que
ese conocimiento se convierta en un producto acalpeda que se realice un
aprendizaje completo. Al contrario que en el apmae experiencial, el
constructivismo socialde Saymour Papert requiere un conocimiento prppia ser
internalizado. Por ejemplo, un alumno internali@ayi asimilaria mejor el estilo
indirecto en inglés si se le pide escribir unaaddrpara la wiki de la clase en la que
ponga en practica este elemento gramatical. Ptw,thos profesores y los estudiantes
de lenguas extranjeras incrementan o afianzanswxitnientos a través de la creacion
de entradas y articulos en wikis que posteriormeatea ser utilizadas por sus propios
alumnos o compaiieros (Figura 3).
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ESL & EFL WIKI

Blog L Forums " E-mail B = .
ESL & EFL Wiki =230 ez EE Design ]
About - FAQ l Classic Posts Il Guest Entry l Scribble Board | | A I
Navigation “
Wiki Home | index =
Wiki Help §
LS e | | This is the ESL & EFL wiki page
Itie Lis 5
Random Page i
Rty Charaes | Table of Contents
i
oS 1 | = About the Wiki
Atom . =i
R a2 . = » How does this wiki work
Login/Logout + eriata
"g—';..' Login
About the Wiki
Active Members } The wiki is hosted by EFL Geek and discussion about articles or ideas for the
s =4 | wikis future can be done in the forums. | am really locking forward to a large
i s community contribution.
I:Go.
== =0 1 | How does this wiki work
Find Page
" pa: This wiki works very much like other wikis with some differences in syntax. For
182 basic formatting it uses pMcode which is essentially BBcode that most people
P 1 | would be familiar with from message boards. Wiki specific syntax can be found
De a5 at wiki syntax from the EE user manual.

Figura 3: Ejemplo de wiki para la ensefianza ded;xgbmo segunda lengtia.

Ademas de estas circunstancias, el constructivismgial incluye otra serie de
caracteristicas que definen a los alumnos:

a. Los alumnos aprenden los unos de los otEssdecir, el profesor puede delegar
aspectos de la lengua, la literatura o la cultana gue los alumnos se sientan
corresponsables en el proceso didactico e incligten entradas de manera
positiva, fidedigna y equilibrada en la wiki. Adesn#os alumnos deben sentirse
capaces de proponer modificaciones, aclaracioa@sgir nueva informacion.

b. Responsabilidad en la distribucion del contenidas alumnos deben ser
responsables de la veracidad y la correccion dedotenidos para no difundir
conocimientos que guien a sus comparieros de mamérea.

c. Interactividad Los estudiantes participan de manera activa yiramada junto
con sus comparieros.

d. La cercania de la escritura y la publicacion delligjo. En ocasiones hay temas
que no se ven convenientemente reflejados en réngilotioteca o publicacion;
a veces por razones de la vaguedad de los consei8doembargo, puede darse
el hecho de que el publico o el estudiante tengterés por esos temas. Por
tanto, los alumnos sienten la invitacion a paréicien el desarrollo de los
contenidos sabiendo que se les tiene en considargajue, en algunos casos,
hasta recibiran retroalimentacion de su particifpagia sea sobre el contenido o
en la forma de construir la wiki (Forte y Bruckma0606)’

e. Necesidad del tutor o moderadoEsta ha sido una necesidad sefialada en
numerosas wikis. En muchas wikis escolares se armesganismos de control
para que la informacién introducida por los estnidia sea veraz y objetiva.
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f. El aprendizaje cognitivo Lo fundamental es el conocimiento frente a la
experiencia. En este sentido, la transmision derimicion es un aspecto
fundamental de las wikis. De alguna manera, el comento procedimental que
desbancoé al cognitivo en los afios 90 se convierepeyo o una via secundaria
de aprendizaje. En este tipo de aprendizaje eldoale casos adquiere una gran
importancia.

g. Aprendizaje cooperativoLos alumnos son corresponsables del aprendizaje
propio y de sus comparneros.

Una de las claves del éxito de las wikis en en®mrdocentes consiste
precisamente en su caracter eminentemente coouoer&is, creemos, ese caracter
publico de la produccion escrita y el hecho de @jusstudiante puede contribuir a abrir
una nueva ventana al mundo lo que les resultatiatvacmotivador a los estudiantes. A
través de esa colaboracidnlinelos alumnos tienen acceso a una fuente de infadmac
tremendamente valiosa que en entornos docentes tiadisionales es dificil de
conseguir. Hemos comprobado que, cuando un estadiarembarca en un proyecto de
creacion de una wiki con una finalidad especifichign delimitada, supone un reto
personal intentar mejorar la produccion escritalate compafieros, por lo que se
esfuerzan en producir contenidos “merecedores” fdemar parte de ese escaparate
publico. Por otra parte, también es cierto que s#tiplican las posibilidades de
interactuar con otros estudiantes de lenguas efidoj por tanto, mas oportunidades de
practicar la lengua objeto de aprendizaje. Sonrslage naturalmente, las situaciones en
las que se puede producir la colaboracién entrespam tareas escritas, pero lo que es
indudable es la necesidad de que las tareas endad@nestén bien disefiadas y tengan
un cometido y un objetivo concretos con los questlidiante se sienta comodo y que
pueda hacer suyos. Las actividades didacticas guiecan tareas con wikis pueden
producirse tanto en entornos de aprendizaje regtamoo en situaciones de aprendizaje
informal. Esto, naturalmente, afectara tambiénriantacion de las tareas. Otro factor
determinante es que las wikis han permitido transdo el concepto tradicional de
trabajo en grupo dentro del aula (realizacion deagen grupo), convirtiéndolo en una
actividad no presencial, de caracter autbnomo,afjeee la posibilidad de interactuar
con comunidades cuyas dimensiones pueden oscidedgupos reducidos a numeros
ilimitados de agentes.

Cabria recordar, sin embargo, la diferencia eaneas en las que los estudiantes
colaboraran los unos con los otros (aprendizajaboobtivo) y aquéllas en las que
cooperan entre ellos (aprendizaje cooperativo)sigaiente tabla resume, creemos,
adecuadamente la diferencia entre ambas:

Cooperative Learning Collaborative Learning

Definition: Cooperative learning is Definition: "Collaborative learning
successful teaching strategy in wh is based on the idea that learning is a
small teams, each with students naturally social act in which the
different levels of ability, use participants talk among themselves
variety of learning activities t (Gerlach, 1994). It is through the talk
improve their understanding of that learning occurs."”

subject. Each member of a team

responsible not only for learnir
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what is taught but also for helpit
teammates learn, thus creating
atmosphere of achievement. (U
Dept. of Ed. Office of Researc
1992)

each person is responsible for participants work together to solve a
portion of the work problem

many times the teacher alrea many times teacher does not have a

knows the problem and solutic pre-set notion of the problem or

students will be working towards solution that students will be
researching

Como podemos ver, las tareas docentes con wikis de@ro de la categoria de
aprendizaje cooperativo en el que cada aprendiizilboye con su aportacion para el
bien colectivo, a diferencia de lo que sucederialate caracter colaborativo, en el que
es el conjunto el que colectivamente avanza y peagpara alcanzar el objetivo comun.
Sin embargo, también puede darse el caso de guyaayecto comience de forma
cooperativa y acabe siendo una tarea colaboratimadida que se van planteando mas
preguntas, relaciones e ideas.

¢, Un aprendizaje cognitivo o social constructivista?

Una de las cuestiones principales, como hemos dchotros puntos de este
articulo, es donde recae la responsabilidad y igeordel conocimiento (Royal y
Kapila, 2009). En nuestra opinion, el aprendiz Epunto central del aprendizaje.
Efectivamente, tanto el profesor como las tareasespondientes a la creacion de la
wiki tienen un valor fundamental y todo ello estadiado por el contexto (en este caso,
electrénico). Sin embargo, aunque muchos tiendsbeevalorar el aspecto contextual,
es necesario concederle un valor relativo no mayer los otros. Como veremos
posteriormente, la creacion de wikis tiene unaaesabilidad y un impacto social que
han sido poco estudiados desde un punto de vistzatdo, aunque sociolégicamente
se pueden definir como la conciencia de estar @endo en un medio abierto y
accesible por una comunidad de mayor o menor dioess (desde una clase a una
wiki abierta en Internet), por lo que valores comeoacidad y objetividad, asi como el
compromiso con el publico potencial, introducen tegponsabilidad compartida tanto
por el docente como por el discente. Por tantaJughno tiene dos responsabilidades;
por una parte, como receptor (de la informaciénsimgtida por su profesor y de las
fuentes de informacion de las que adquiere el goniesto que luego procesard) y, por
otra, como transmisor. Pero estas dos funcionessgentran mediadas por procesos
cognitivos de comprension, interpretacion, procésato l6gico y expresion. Este
proceso es totalmente cognitivo y aunque el cocistismo social ha hecho un
esfuerzo por no mostrar claramente estos pasakjan de ser necesarios. Por tanto, la
perspectiva socioconstructivista requiere una i@visle tres pasos orientados por el
profesor: procesamiento de contenidos, disefio deptocedimientos de trabajo y
planeamiento meticuloso de de las tareas. De @®eagsos resulta inevitable reflejar
las actitudes, valores y motivaciones de los poréssque, por supuesto, son inherentes
a los tres aspectos. Por ejemplo, un profesor gosidera importante realizar una wiki
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sobre costumbres del Reino Unido ha pensado envesm®s positivos que se quiere
explotar, selecciona los materiales que subjetivineree que beneficiardn al alumno
y orienta la expresion de los mismos. Por tantoréacion de las wikis se convierte en
la interfaz integral (cognitiva, sociocognitiva @eologica) entre los profesores y los
alumnos. Por consiguiente, la creacion de la wskp®ducto de una negociacion entre
el estudiante, el profesor, el entorno y el reaefito hablamos aqui Unicamente de
lector ya que podria tener acceso a archivos dd®pmue puede ser constatada en los
contenidos, la forma de presentarlos, la redactasncorrecciones y la forma de editar
la produccion del alumno -por el profesor u otrswmdiantes- (Morgan y Smith, 2008;
Toker, Mosely y Chow, 2008).

Metodologias docentes

En tanto que sistema de composicion de textos, anddi comunicacion
asincrono y repositorio de contenidos, las wikis, @nte todo, una herramienta para la
colaboracion entre usuarios (en nuestro caso, iasted de lenguas extranjeras). Y es
precisamente esta caracteristica la que deternmingran medida las metodologias
docentes a emplear. Algunos de los métodos méapiafdos, en nuestra opinion, son el
aprendizaje basado en la resolucién de problemasel que se basa enddsarrollo
de un proyecto preestablecido Este ultimo se enmarca dentro del modelo
constructivista y se basa en los principios de radyccion textual por parte del
estudiante. Se sustenta en la busqueda fundameteadrmacion con la finalidad de
involucrar al estudiante en los procesos de apajaliprofundd’ a través del
pensamiento critico y analitico de las ideas yad@fiormacion recibida para relacionar
éstas con los conocimientos previos y provocar, lasicomprension y retencion
duradera de los conocimientos (recién) adquiritlasfinalidad dltima de este enfoque
es provocar en los estudiantes la necesidad detigae por si mismos para llegar a
comprender y, por consiguiente, asimilar nuevoseptos e ideas.

El aprendizaje basado en la resolucion de problerada vez cobra mayor
popularidad en la ensefianza universitaria pararitanena participacion activa en los
procesos de adquisicion de conocimientos. Las tafsiicas que lo definen, muy
someramente, son, por una parte, la creencia deejpeede estimular el aprendizaje
planteandoles a los estudiantes problemas abigrtpsy otra, provocando cierto grado
de responsabilidad para escoger los métodos y giromntos para la resolucion
satisfactoria de los problemas. Se persigue, @enesihera, estimular a los alumnos para
que trabajen en grupo ayudandose los unos a los,drla vez que el profesor se
convierte en mero guia o “facilitador”, en lugail t¢kadicional rol de transmisor de
conocimiento. En este sentido, la capacidad ddvesproblemas no se restringe a
acumular conocimientos, sino que implica adquiar dapacidad de enfrentarse a
situaciones desestructuradas para aportar unai@oladecuada a un problema real
(Jones 1996). También se cree que el aprendizaglbaen la resolucién de problemas
ayuda a fomentar la adquisicion de conocimienttaci@ados no sélo con la lengua
objeto de estudio, sino relacionados también comnédderia en la se encuadra el
problema por resolver, ademas de ayudar a desaradites de comunicacion y de
autoaprendizaje.

En el contexto del aprendizaje integrado de codtepilenguas (AICLEY o en
el de la ensefianza de lenguas para fines espscifisogproblemas a plantear en el aula
pueden, naturalmente, tomar una variedad consigetsb formas dependiendo de la
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materia con la que se combina el aprendizaje deergua extranjera. Este es un
contexto claro, creemos, en el que las tecnologisla informacion y de las
comunicaciones en general, y muy particularmergewlkis, pueden jugar un papel
importante para ofrecer el apoyo necesario tanfyaesor como a los estudiantes. Se
pueden crear actividades basadas en la resolueiqurablemas relacionados con la
mayoria de las asignaturas incluidas en los diggptanes de estudio, si bien es cierto
que, para disefiar actividades que combinen la dabteente de servir de base para la
ensefianza de la materia en cuestion y una lengtanjgxa, requiere una planificacion
sumamente cuidadosa por parte de los especialedtis de la materia y el/los de la
lengua extranjera). Se ha de encontrar el equlientre los dos enfoques, si bien el
objetivo primordial sea adquirir conocimientos ybitidades relacionados con la
materia objeto de estudio.

En lo que se refiere al desarrollo de un proyeidtdjdo a que esta metodologia
enfatiza el aspecto cooperativo del aprendizajeedos propios estudiantes para llevar
a buen término un proyecto determinado, los integeadel grupo contardn con una
cantidad variable dénput derivado de las aportaciones de otros compaf€ts.
caracteristica del aprendizaje que se basa ersafrddo de un proyecto es que fomenta
el aprendizaje autbnomo, la capacidad de analisisaprendizaje a lo largo de toda la
vida. Tal y como se expone en “EduTechWikiyna wiki destinada a la ensefianza
creada en 2006 por Daniel Schneider:

The topics of autonomy and independence play aeasmngly important role in
language education. They raise issues such aselsamesponsibility for their
own learning, and their right to determine the clien of their own learning, the
skills which can be learned and applied in seléclied learning and capacity for
independent learning and the extents to which d@e be suppressed by
institutional education.

Como vemos, en el aprendizaje autonomo, el profleaade contar con el deseo por
parte del estudiante de asumir un alto grado deonssbilidad sobre su proceso de
aprendizaje y debe, por lo tanto, estar dispuesfoeaese proceso no transcurra segun
lo previsto. El alumno tendra, por ende, un mayadg de libertad a la hora de
reconducir y tomar decisiones sobre el como, cugrdtinde aprende.

En esta misma wiki se nos recuerda que segun Hehec (1979), considerado
“el padre del aprendizaje autbnomo”:

[...] the autonomous language learner takes respititysior the totality of his
learning situation. He does this by determiningdws) objectives, defining the
contents to be learned and the progression ofdhese, selecting methods and
techniques to be used, monitoring this procedund, evaluating what he has
acquired. Objectives are specific to the learned, the learner's communicative
needs determine the verbal elements chosen. Leattmis proceeds from ideas
to correct grammatical, lexical, and phonologicahi. The self-directed learner
chooses the methods of instruction through trial-amor. His selection is based
on the objectives set and its applicability to int and external constraints. The
student evaluates his attainment through his dbgs;tand this evaluation helps
him to plan subsequent learning. The concept afremhous learning requires a
redefinition of knowledge from an objective univarso a subjective individual
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knowledge determined by the learner. For teachiemsieans new objectives
which help the learner define his personal objestiand help him acquire
autonomy.

Aunque en el desarrollo de un proyecto comun sealesfiere al estudiante
cierto grado de autonomia, no llega sin embarda, astonomia al grado del llamado
aprendizaje independiente ya que para llevar a talb@area encomendada (utilizando
para ello el entorno de una wiki) el estudianteta@ncon el apoyo y la contribucion de
otros aprendices, ademas de la supervision detgoof

Wikis y el aprendizaje de lengua extranjera

Las wikis promueven el conocimiento propio. Talgmo se ha mencionado,
académicamente se aprende mejor enseflando lo donadbs demas. Por tanto, el
hecho de que los documentos wiki sean resultadmdeconstruccion comun (ya sean
guias, manuales, diccionarios, portafolios, pray®atulturales u otros) favorece la
funcion dual alumno-profesor. Es decir, cuando lumao tiene que introducir un item
sobre un aspecto linglistico o cultural de una Uangxtranjera sigue el siguiente
proceso:

o

=3 A

O @O

o r=

= 3

= .

Aprendizzje del | - Verbalizacion | | Expresién del
concepto del concepto conceplo

Retrealimenfacion

Figura 4: Proceso cognitivo del estudiante-parictp en una wiki. (Davidson, 2008;
Xiao y Lucking, 2008).

Tal y como queda reflejado en la Figura 4, en ecgso del desarrollo de la wiki
participan tres procesos fundamentalesinplt, el output y la retroalimentaciéon -

especialmente esta Ultima- (Davidson, 2008; Xiahugking, 2008). Los tres son
también fundamentales en el aprendizaje de lengxiaanjeras (Ellis, 1995; Krashen,
1988). Por tanto, el procesamiento mental del atusigue un patron de aprendizaje
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que, en el caso de wikis asociadas al aprendiediengjuas extranjeras, es fundamental.
Asimismo, la introduccion y uso de los programdsrmaticos permiten también el
desarrollo de las competencias tecnoldgicas tamades en el ambito general y
especialmente en el universitario (Garcia Laba2@82), al tiempo que incrementan la
motivacion del alumno. Ademas, convendremos solae irhportancia de la
retroalimentacion en la segunda lengua, tanto mieaée de los propios compafieros
como de los conocimientos modificados adquiridos feentes externas (libros,
profesor, etc.). Por consiguiente, las wikis debstiar (y generalmente estan) pensadas
para que sean accesibles tanto en su uso comopasilalidad de incluir contenidos
(textos, diagramas, resimenes o0 imagenes) panapiioaspectro de usuarios, ya sean
alumnos o profesores, con distintas habilidadesrimiticas que, en el marco
estructural sencillo de manejo de una wiki, apodas noticias 0 conocimientos. Es
decir, que aquellos contenidos que incluyen seiedian en fuentes dmput para el
resto de la comunidad discente. Asi pues, las wilieen la ventaja inherente de que su
software no suele quedar desfasado y es flexidk lora de poder incluir nuevos
contenidos sin tener que quitar o eliminar los @deates. Por eso, tanto docentes como
discentes tienen la posibilidad de ver la evolucyorl aprendizaje de un alumno
determinado a través de su produccion escrita. i8sioy todos los participantes
pueden aprender de las ideas aportadas por el nesmo formato que es amistoso y
facilmente comprensible por todos los participantes

De cualquier manera, y centrandonos en el aspectosdcontenidos, las wikis
tienen un caracter muy pedagogico porque permééajar la retroalimentacion, que
puede venir tanto del profesor (por ejemplo, eméoide correcciones de gramatica,
estilo, etc.) como de los alumnos (a través desdatmomentarios nuevos). Por eso, un
aspecto fundamental en el uso de wikis y el aprajelide lenguas extranjeras es que se
establece en entornos en los que la telecooperadi&macional es real, como ocurre
cuando entran en contacto estudiantes multilingiaes diversos origenes. En este caso,
la necesidad continuada de comunicacion (Lund, 2088 establece a tres niveles (la
wiki, la comunicacién sincrona y la asincrona) gu@mueven tres tipos de actividades
de aprendizaje tal y como se muestra en las Figurgs6, pero que, en conjunto,
influyen muy especialmente el desarrollo de ladestritura (Mak y Coniam, 2008;
Morgan y Smith, 2008) y de la competencia comuivaatiel participante (Stacey,
2008).

Tipo de comunicacion Destrezas desarrolladas | Efecto en el estudiante
por el estudiante de
segunda lengua

Wiki Lectura y escritura Desarrollo de la capacidad
lecto-escritora, aprendizaje de
Iéxico, mejora en la habilida
de la expresion escrita

(especialmente la académica).

|

Sincrona Habla y escucha (primarig Comunicacion dirigida a
proyectos comunes.
Comunicacion especialment
académica, pero conviene

¢

Lectura y escritura
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(secundaria) recordar que cuando hay unga
comunicacién entre
estudiantes es dificil limitars
a lo estrictamente académicp
(como sucede en el caso
anterior) por la propia
naturaleza del lenguaje, por|lo
gue este tipo de
comunicacion es
extremadamente
enriquecedor.

(4%

Asincrona Lectura y escritura Este es un aspecto
generalmente informativo.
Aunque existen ciertos
aspectos de los dos anteriorges,
en general prevalece ese
aspecto informativo o de
retroalimentacion.

fundeupova T =
‘ Wikilengua del espariol

PORTADA CAMBIOS RECIENTES ACERCADE AYUDA COMUNIDAD IR|| BUSCAR

Wikilengua:Proyectos escolares y universitarios s
G Wikilengua = Proyectos escolares
U a ¥y universitarios
Nombres propios = Guia del docente
B\seno Véase también: Proyectos colectivas (para ofro tipo de colaboraciones de enfidades de fodo fipo) o/ e Colectins
Mundo de la lengua La Wikilengua ofrece a los profesores y docentes un medio para formar a los estudiantes en el uso de los sitios colaborativos. CATEGORIAS
vista ® y al mismo fiempo emplearlo como medio didactico en la formacion sobre temas relacionados con la lengua. B sitios: (no s han obtenido resultados) | = Wikilengua
Comensios ventajas de participar activamente en la Wikilengua colaborando en articulos tenemos las siguienies: COMPRRER
Edicidn = El hecho de tener que buscar y estructurar la informacién asi como de infercambiar con ofras personas ideas y conocimientos I e ] |g] q w7
Histarial no solo tiene un gran valor educativo, sino que ademas se contribuye a ampliar la Wikilengua, lo que puede a su vez ayudar
Versién para imprimir a otros estudiantes en el futuro.
o = El trabajo en |as aulas se abre al mundo: mientras que las tareas escolares impresas gue se eniregan en clase se pierden y
Registrarse/Entrar se olvidan, |as colaboraciones en la Wikiengua son piblicas y permanecen, lo que puede ser un estimulo adicional para el

estudiante y mejorar su autoestima

SINDICACION @ = Con |a participacion en una wiki se puede despertar la curiosidad del estudiante por el conocimiento y asi aprender cosas
nuevas, no solo en la Wikilengua, sino también en otras wikis similares, como la Wikipedia, o en enciclopedias que han
adoptado un modelo similar, como la Larousse o la Britannica.
B ) = Al ser participes de la construccion del sitio, los estudiantes no solo aprenden a responder preguntas, sino que también
L aprenden a plantearselas.

= Se aprecia la conexion de la lengua y su estudio con las nuevas tecnologias de |la informacion y la comunicacion, con lo que
también se mejora la competencia digital. Y al ser un sitio con una comunidad abierta a todos, que es una de |as esencias de

Figura 5: Participacion de los distintos tipos denanicacion en proyectos cooperativos
en distintas lenguas.
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Figura 6: Proyecto cooperativo entre la Universidadaint Louis y Teach Peru.

El efecto de las wikis es, como hemos sefialadafapético. El trabajo con
wikis, como sucede con otras aplicaciones eduaativ@ormaticas, ha sido
generalmente enfocado desde la perspectiva deltrgotigismo social, pero no
podemos dejar de lado los aspectos cognitivos idelepo de creacion, desarrollo y
mantenimiento propios de la ensefianza de lenguatidaspor ordenador. Estos
aspectos requieren la participacion de procesosiitoagtas que paulatinamente
parecen ser cada vez menos utilizados (Garcia dap@009). Asi pues, los factores
incidentales que sin duda afectan al papel pedegdalg las wikis en materia de lenguas
extranjeras son: el papel del profesor, las di@esnindividuales, los efectos de la
motivacion, la incidencia en los procesos de apreyjel el lugar de las tareas en la
creacion de wikis y los efectos del contexto empeendizaje con wikis.

Las wikis para los profesores

De la misma manera que los estudiantes elaboranragjos, los docentes
pueden establecer wikis 0 secciones en las wikes @@entar a sus alumnos. Aunque en
otros articulos de esta revista se muestran exp@é®ey métodos docentes cooperativos
basados en el trabajo comun, recordaremos alguerdajas del trabajo cooperativo
docente en materia de wikis.

a. Unificaciébn de informacién Los profesores no necesitan introducir sus
datos varias veces y los tutoriales pueden (y dedmewir) para varios
grupos de estudiantes a la vez. Por tanto, ahermendrgia y esfuerzo por
parte de los profesores a la hora de crear ejescictutoriales.

b. Seguimiento y evolucién uniforme de los estudiant€sando los
estudiantes tienen necesidades comunes, es imtEresmer las mismas
fuentes de informacion.

c. Mayor cantidad de informacion para el alummuando se da una buena
distribucion del trabajo, el esfuerzo del profedora la hora de crear
handoutses menor porque los que se van creando puedemrs@adidos
entre toda la comunidad de estudiantes. Ademagnasgde estos trabajos
pueden ser creados por los alumnos y simplemeaitarreetroalimentacion
del profesor (Shih et al., 2008).
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d. Ahorro econémico en paises en vias de desarraldafpor humanitaria y
altruista) (Foster, 2008; Ravid et al., 2008). En paises édad libros de
texto de calidad son excesivamente caros, las vgkeden servir para
proveer materiales adecuados a coste muy reducido.

Como afirma Robertson (2008, p. 437):

[...] wikis embed a set of characteristics that aneststent with adoption by
teachers. That is, they can be perceived to prosidelative advantage over
existing practices when applied to problem basedl gmoup based activities.
They lack complexity, are flexible enough to be patible with a range of
teaching strategies, can be trialed easily anddkelts can be observed easily.
Given that teachers are reasonably disposed t@aade of the possible use of
technology in their practice, the technology mayaldepted in the presence of a
meaningful and authentic opportunity where thengeiceived to be an adequate
level of support.

Naturalmente, lasfunciones de los profesoresestan muy estrechamente
relacionados con el tipo de alumno al que va diada experiencia; es decir, con su
interés, su capacidad linguistica, edad, autonostia, pero, en general, hemos de
destacar las siguientes funciones:

1) Crear un entorno adecuado al aprendizaje medianterdacion de una
atmosfera creativa y solidaria presencial y virtua

2) Realizar el control y moderacion de la wiki. Es dat que muchos
profesores tratan (en nuestra opinion positivamedee delegar algunas
funciones de moderacién en los alumnos para ddlsarsu capacidad de
autogestion y responsabilidad en el aprendizaje;

3) Proporcionar las condiciones en las que los alumenotendan la
funcionalidad y su papel creativo en el desarrdéida wiki;

4) Poner de relieve y explicitar o que los alumnesén que hacer y como, asi
como distribuir las distintas asignaciones de @ntmantenimiento y
creacion (o renovacion) de la wiki;

5) Juzgar las aportaciones de los alumnos y, cuandespmnda, realizar la
evaluacion de las mismas;

6) Ayudar a los alumnos con sus posibles dificultadesdas;

7) Animar a los alumnos a mejorar progresivamenteo st solamente se
aplica a la lengua extranjera sino a las ideas;upamdo guie al alumno
hacia la excelencia;

8) Desarrollar unas relaciones positivas profesor-atugnalumno-alumno;

9) Realizar las demostraciones necesarias del produdésarrollar; y

10)Proveer modelos lingiisticos que faciliten el agizsje y el desarrollo de la
wiki.

Este trabajo realizado por el profesor ayudaria eameéntir la idea tan
generalizada de que lo que transmite el aprendesgtido por ordenador en general
(Gudea, 2008), y muy especialmente a través deaaplnes como las wikis, son
fundamentalmente las *“unidades de contenido” queecea haber creado un
conocimiento analitico en los estudiantes, distardles de aprendizajes mediante
procesamientos holisticos. Es decir, la redefinicél papel del profesor en el proceso
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creativo de la wiki permite pasar de unidades deg Icenocimientos (como el uso del
pasado simple en una unidad tematica como “histd@anuestro colegio” o “los
musicos britanicos de los 60”) a procesamientosptetms integrados (como “ayer y
hoy de la musica britanica” desde la perspectivicaisual incluyendo |éxico musical,
social y sonidos de la época mediante la escrjtuesscritura de un mismo texto [Mak
y Coniam, 2008]). Por tanto, la wiki nos permitgadetras un aprendizaje instrumental
para adentrarnos en las conexiones del entornoo(ebeonstructivismo tradicional), el
procesamiento personal (constructivismo socialpdemas, centrarnos en el propio
aprendizaje individualizado a través de la practiontinuada y monitorizada de la
produccion de la L2 por parte del alumno (cogrstivd). De esta manera, tanto el
profesor como el alumno entran en un proceso dexi@h sobre la produccion y la
importancia de la modificacion interna del conoento que tan de acuerdo esta con la
teoria delnput(Krashen, 1982) y del output (Hanaoka, 2007).

Las wikis para los alumnos

La creacion de wikis permite adquirir una conciangicontrol de aprendizaje
progresivamente a través de las siguientes fadetsarolladas en cooperacion con el
profesor:

1) Sentido de la competencia. Los alumnos van adqdioieonciencia de su
propio aprendizaje al tener que desarrollar codtenen los que su propia
creacion es fundamental. En este sentido, la ict&na entre su produccion
y el control del profesor (a través de correccioastes de la edicion y
publicacion del output) son fundamentales en eragizaje.

2) Control del comportamiento lingiistico. El alumnsaulas estructuras de
manera repetida hasta adquirir una maestria emiasas y finalmente
incorporarlo a su produccion no ritualizada (lo gdenominariamos
incorrectamente “produccion libre”).

3) Fijacion de objetivos. ElI alumno puede negociardbgetivos y contenidos
con su profesor. Eso lo hace autdbnomo, pero tambasciente de la
importancia de la cooperacion. Es decir, el apmye€idel idioma le lleva a
desarrollar sus capacidades de interaccion so@é&gor-alumno y alumno-
alumno. Ademas, puede gestionar y modificar sustagiones y objetivos
especificos.

4) Consciencia del cambio. El alumno puede modificar gropios objetivos,
por lo que tiene que justificar su evoluciéon y adou la conciencia de la
importancia y la justificacion del cambio.

5) Sentimiento positivo sobre los propios logros. B&tasacion evidentemente
motivadora es muy importante tanto en el aprengligaperal como en el de
una lengua extranjera.

A estos factores debemos afiadir la importanciaad@dtivacion interactiva
(Williams y Burden, 1997), segun la cual, los e&ntes involucrados en el proceso de
compartir e incrementar sus concomimientos a tradeék creacion y el desarrollo de
wikis ponen como foco de su trabajo el contextaat@ompartido con sus profesores y
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sus alumnos y necesitan establecer sus razones npg@ar (y presentar unos

contenidos adecuados en forma e ideas) a travasdesfuerzo que se encuentra
justificado por una retroalimentacion positiva debfesor (especialmente cuando
admite los contenidos en la wiki) o, incluso, pardvaluacién de sus compafieros
(Lund, 2008b; Xiao y Lucking, 2008) y una voluntdd decisién importante. Como

consecuencia el alumno quiere mejorar para si mipara obtener la aprobacion de su
profesor y de sus compafieros, pudiéndose ampliar cisculo segun lo abierta o

cerrada que esté la wiki. Ademas, en nuestra apitédwiki permite cierto anonimato

en el trabajo del alumno que puede desear serveadmejor y triunfar sin que ello le

suponga un cierto rechazo en su contexto social.

Independientemente de que el alumno, al practiogar habilidades sociales,
encuentre una motivacion para su trabajo y de tpeotesor le facilite la adquisicion
de la L2 a través de la interaccion entre su prodacy la retroalimentacién recibida,
puede seguir mejorando sus propias estrategiaprdadizaje tales como: fijarse en la
forma y el significado (sin disociar una de la ptreepetir palabras y estructuras
prefijadas, monitorizar su propia produccion, eaede a si mismo a traveés de su grado
de acierto-error (especialmente a la luz de lasecolones y modificaciones del
profesor), crear sus propias reglas para el cantgxtsu entrada en la wiki, relacionar
contenidos e ideas con la L2, planear su propierafizaje, revisar su produccion, etc.
(Kessler, 2009), estrategias éstas que son comdemsadas para mejorar la L2 de
manera individualizada, aunque el alumno ha defaalmtras basadas en la interaccion
con otros estudiantes (Figura 7).

Tipo de estrategia Estrategias usadas en el desarrollo y creacion dekis

Estrategias cognitivas Practicar, recibir y enviar mensaje, razonar, gvias
estructuras daputy output.

Estrategias de Superar las propias limitaciones de escritura.
compensacion
Estrategias afectivas Automotivarse, reducir la ansiedad (claramentetafec

por el contexto cooperativo de Internet, autorragia
temperatura emocinal.

Estrategias sociales Cooperar con otros, hacer preguntas, empatizaotros.

Figura 7: Estrategias reguladas por la interacd®@lumno en su contexto (basado en
Oxford, 1990: 17).

Conclusiones

En este articulo hemos hecho un breve repasocatasteristicas sociales de las
wikis para a continuacion referirnos a una teoelacdnocimiento que tiene en cuenta la
complementariedad de diversos estilos cognitivas; yna parte un aprendizaje mas
abstracto y, por otra, otro mas experiencial, pugske las wikis se relacionan con el
primero. A continuacién se ha hecho una breve ges6n de dos de las metodologias
docentes con las que se pueden asociar las adigddidacticas basadas en la
construccion cooperativa de una wiki; por una pagtemétodo que se basa en la
resolucion de problemas y, por otra, el que ti@raaobjetivo desarrollar un proyecto
entre varios compafieros. En el siguiente apartaddiemos referido a la relacion entre
el estudiante de una lengua extranjera y la creade una wiki, haciendo especial
hincapié en el proceso cognitivo del estudiante padicipa activamente en la
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aportacion escrita a una wiki. Por ultimo, se lephesentado al lector un breve listado
de las ventajas del trabajo cooperativo docentmateria de wikis, para terminar con
las relaciones que se establecen entre las widisigcente y éstas respecto al discente.

A modo de resumen, podemos concluir diciendo qoenuestra opinion, las
wikis son un excelente motor para el desarrolldodeaspectos mas importantes del
aprendizaje y la practica de una lengua extranferdimitandose Unicamente a ser tan
s6lo un contexto para el aprendizaje de esa L®, airténticos motores que integran
tareas, funciones y colaboracion entre los distirtgentes del aprendizaje (alumnos y
profesores), ademas de ser un medio muy motiv&ieag(y Nov, 2008) para reforzar
otras areas educativas y mejorar el conocimientergé del mundo que tienen los
alumnos. La gran ventaja es su utilidad y versiatili que permite, tanto el trabajo
colectivo como el individual.

Articulo concluido el 19 de noviembre de 2009
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