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Autoavaluacio de les competencies
en el procés d'ensenyament-
aprenentatge de L1, L2, LE

Amelia Arbiol Solaz, Mar Paulo Noguera | Universidad Catdlica de Valencia San Vicente Martir

A partir de les mesures pedagogiques que proposa el Decret 127/2012, amb qué es requla el plurilingtisme
en lensenyanca no universitaria a la Comunitat Valenciana, analitzem les actuacions lingistiques i
metodologiques en lambit de lensenyament, a través de lobservacié de la formacié lingdiistica dels
estudiants de Grau de Mestre i de la reflexid que en fan. Amb aquest proposit, recollim dades mitiangcant
una enquesta sobre els aspectes didactics recognoscibles en el procés densenyament-aprenentatge de L1,
L2, LE i proposem la composicid d'una autobiografia lingdiistica. Els resultats obtinguts donen compte de les
reflexions dels futurs mestres sobre el propi procés d'aprenentatge.

Conceptes clau: educacié multilingle, autoavaluacié de competéncies linglistiques, estratégies
metodologiques i cognitives, reflexié lingdiistica.

According to the pedagogical measures proposed the Decree 127/2012, which regulates the multilingualism
in not teaching university in the Valencian Community, analyze the linguistic and methodological activities
in the field of education, through the observation of the language training Master Degree students and
reflection they make. For this purpose, it is important to gather data through a survey about the educational
aspects recognizable in the teaching-learning L1, L2, LE and propose the composition of a linguistic
autobiography. The results account for future teachers reflections on the learning process.

Keywords: multilingual education, self-assessment of language skills, methodological and cognitive
strategies, linguistic reflection.

1. Introduccié permet incentivar la diversitat lingiistica
Entenem que les llengles sén els instru- i el multilinglisme, sind també crear una
ments més poderosos per preservar i de-  major consciéncia multicultural, aixi com

senvolupar el nostre patrimoni cultural, de  promoure la solidaritat basada en l'enteni-
manera que la seua difusid no solament  ment, la tolerancia i el dialeg.
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En aquest aspecte, el 16 de maig de
2007, I'Assemblea General de les Nacions
Unides, en la resolucid A/RES/61/266, va
exhortar als Estats Membres i a la Secretaria
a «promoure la preservacié i proteccio de
tots els idiomes que empren els pobles del
mony. En aquesta mateixa resolucio, I'As-
semblea General va proclamar el 2008 com
a Any Internacional dels Idiomes per poten-
ciar la unitat en la diversitat i la comprensio
internacional a través del multilinglisme i
el multiculturalisme.

D'acord amb aquest preceptes, fruit
de les politiques educatives afavoridores
del coneixement de llengUes, des de I'any
2012 s'aplica a la Comunitat Valenciana el
decret’ que regula el plurilingtiisme en I'en-
senyanca No universitaria, la composicio
del qual inclou el disseny i la planificacio
de mesures pedagogiques i didactiques
per a l'actuacié en un espai educatiu mul-
tilingUe. El nou decret, tal com s'indica en el
preambul, parteix de les recomanacions del
Marc Comu Europeu de Referencia per a les
Llenglies (MECR) i manifesta que:

El coneixement dels idiomes constituix un
element essencial per al desenrotllament
personal i professional de les persones; al seu
torn, lensenyament didiomes, com a com-
plement del necessari coneixement i s del
valencia i del castella, semmarca en el procés
daplicacié i generalitzacié dels programes
plurilingdies.

L'objectiu del decret, segons sespe-
cifica, és protegir i desenvolupar el ric pa-
trimoni de les distintes llengles europees,
de manera que aquest esdevinga una font
denriquiment i comprensié mutua entre
les persones. En aquest context, seguint
les directrius que marca el citat text legal
i tot observant teories psicolingUistiques?,
metodes i enfocaments didactics® idonis,
ens proposem oferir a l'estudiant de Grau
de Mestre una formacié multilingte i mul-
ticultural adequada* que li permeta, en un
futur proxim, desenvolupar una competen-
cia comunicativa (lingUfstica i pragmatica)
Optima per a exercir la tasca docent en un
sistema d'ensenyament plurilinge.

2. Desenvolupament del treball
Entre altres aspectes formatius relacionats
directament amb l'aprenentatge de la llen-
gua i de la literatura catalanes ens plante-
gem, doncs, la millora continuada de les
nostres actuacions docents, a través de la
recerca de propostes metodoldgiques en-
grescadores que dinamitzen i que motiven
els aprenentatges. La nostra finalitat, al seu
temps, és que les propostes puguen servir
de referencia al nostre alumnat, futurs mes-
tres, de qui dependra l'aprenentatge co-
municatiu de tants xiquets en un context
escolar multilingde i multicultural.

Per aquesta rad, en el desenvolupa-
ment de l'assignatura Ensenyament de
Llenglies en Contextos Multilingties, hem
considerat de gran interés la recollida de

DECRET 127/2012, de 3 d'agost, del Consell, pel qual es regula el plurilinglisme en I'ensenyanca no universitaria a la Comunitat

Valenciana. [2012/7817]

2 Podem trobar una referéncia molt esclaridora en Vila (1985) i (1998), aixi com en Siguan i Mackey (1986).

3 Vegeu Oliveras (1992), Farrés (2001), Pascual (2006)

4 Per a Ferndndez (2000), en aquelles comunitats autonomes amb llengua propia, la presencia de diverses llengtes és obvia i

I'adaptacio dels diferents programes linguistics és una necessitat.
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dades, a través de la valoracié per part
del nostre alumnat de la propia formacio
lingUistica, sobre els aspectes didactics
(estrategies metodologiques i cognitives)
recognoscibles en el procés densenya-
ment-aprenentatge de L1, L2, LE i en les di-
verses etapes educatives preuniversitaries.

Per tal de dur a terme la investigacio,
hem seleccionat una mostra de 162 estu-
diants de 2n de Grau de Magisteri de dife-
rents especialitats (Infantil i Primaria), qua-
tre grups, als quals se'ls va advertir a priori
que tant lenquesta com l'autoavaluacio
servirien com a material de recerca per a
aquesta investigacio.

3. Materials i recursos

Per a mesurar i interpretar, des de les pers-
pectives metodologiques quantitativa i
qualitativa, hem emprat dos instruments:
I'enquesta i la biografia lingdistica. El primer
instrument ens serveix per a computar da-
des sobre la formacio linglistica i pragma-
tica dels estudiants. A través de l'analisi de
les enquestes sabem en quins programes
lingUistics d'educacié bilingte (PEV, PIP,
PIL)> s’han educat els nostres estudiants;
mesurar el nombre de llengUes estudiades
i la quantitat de Materies No LingUistiques
(MNL) cursades en cadascuna de les llen-
gles (valencia/castella/anglés/altres); reco-
néixer les estrategies metodologiques uti-
litzades pels mestres i els professors en les
classes de llengua, a més de les estrategies
lingUistiques, cognitives i metacognitives
que l'alumnat considera haver desenvolu-
pat. Amb el segon instrument, |'autoavalu-
acio, els estudiants fan una valoracié dels
resultats d'aprenentatge a qué han arribat

0 a que volen arribar, mitjancant una bio-
grafia lingistica, la qual cosa implica ne-
cessariament la reflexié metalingUistica i
metacognitiva.

A partir dels resultats, compartim idees
i experiéncies sobre la didactica de la llen-
gua i la literatura de les diferents llengles
(valencia, castella, anglés, francés, llati, grec,
altres llenglies estrangeres) que han estu-
diat al llarg de la vida o que els interessa
d'aprendre en un futur; aspectes dels quals
sOn conscients perque els han experimen-
tat en les diverses etapes formatives.

4. Resultats

Exposem en primer lloc els resultats de I'en-
questa passada als estudiants per a com-
putar dades sobre la formacio linguistica i
pragmatica dels estudiants. Les dades ob-
tingudes ens serviran de punt de referencia
per a les reflexions posteriors. En segon lloc
analitzem les reflexions procedents de la
biografia lingdiistica la qual té com a finalitat
descriure la competencia lingUistica i cultu-
ral i la capacitat per a estudiar de manera
autonoma dels redactors.

4.1. Formacié lingiiistica i
pragmatica dels estudiants

4.1.1. Llengiies que coneix I'alumnat

Se'ls demana en primer moment quines
son les seues llengles: L1, L2, L3, L4, et-
cétera. El primer que observem és que el
percentatge destudiants que té el castella
com a llengua primera és bastant superior,
entorn del 65%, que aquells que tenen com
a llengua materna el valencia (cap al 35%).
Només una alumna manifesta tenir com

° Programa d’Ensenyament en Valencia (PEV); Programa d'Incorporacié Progressiva (PIP); Programa d'Immersio LingUstica (PIL)
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a L1 lleuskera. La L3 l'ocupa I'anglés en un
99% dels casos, entenent que I'Us que es
fa d'aquesta llengua estrangera es limita a
determinats contextos.

4.1.2. Programes linglistics en qué ha
estudiat I'alumnat

Un 75% ha estudiat en un PIP des de
la primaria fins a ESO. El percentatge aug-
menta en cursar batxillerat. Cap al 20%
ha estudiat en un PEV en totes les etapes;
i només un 10% ha estudiat en un PIL en
primaria i ESO, programa que té poca
presencia en batxillerat. Pel que fa als cicles
formatius, el 95% dels estudiants que I'han
cursat han estudiat exclusivament en caste-
lla. Un 94% del total estudia batxillerat i un
19% cicles formatius, cosa que implica que
un 13% pren les dues opcions.

4.1.3. Quantitat d’assignatures
estudiades en cada llengua

La llengua castellana ostenta el major
nombre de materies en totes les etapes
(5 0 més). Crida l'atencid que el nombre
d'alumnes que només cursa una assigna-
tura en valencia augmenta en la mesura
que avanca el nivell educatiu, mentre que
disminueix la quantitat destudiants que
estudia més de dues assignatures en va-
lencia. D'altra banda, I'ftem més ressenyat
és cursar una Unica materia en anglés en
primaria, ESO, batxillerat i cicles.

4.1.4. Estrategies metodologiques
utilitzades pel professorat

L'exposicid de continguts gramaticals i la
practica de la gramatica a través d'exercicis
és habitual en primaria, secundaria i batxi-
llerat i el percentatge és similar en les dues
llenguies territorials i també en anglés. Es
poc perceptible en cicles formatius i, si es
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treballa, és en idioma castella. Pel que fa al
treball de l'oralitat (exposicié, dialeg, discus-
sid, assemblea) destaca I'Us del castella, en
segon lloc del valencia i, finalment, de I'an-
glés. Similar resultat obté el treball d'analisi i
produccié de textos orals i escrits i el treball
grupal, els projectes i l'escriptura col-lectiva.
'hnegemonia del castella perd posicio a fa-
vor del valencia en el treball de comprensio
oral de textos, el treball amb jocs, cancons
i tallers. | es fa evident que aquestes didac-
tiques més engrescadores sén més propies
dels primers moments educatius i es van
abandonanta poc a pocal llarg de l'itinerari.

4.1.5. Estratégies lingiiistiques,
metacognitives i cognitives

El 100% dels estudiants considera que ha
treballat en ambdues llengles oficials la
capacitat descolta, la comprensié de textos
orals, la lectura comprensiva, l'elaboracio
d'esquemes, resums i la memoritzacié de
conceptes. També s'ha treballat en les dues
llengUes oficials la consulta de material per
verificar la correccio, tot i que només en el
80% dels casos.

La resta d'estrategies es treballa més en
castella que en valencia, segons la percep-
ci6 dels estudiants. Cal dir que l'exposicid
oral d'un text i la planificacié del discurs
sembla treballar-se en castella en el 100%
dels casos, mentre que en valencia diuen
treballar-la un nombre lleugerament infe-
rior. Lautoregulacié del procés d'aprenen-
tatge, 'atenci¢ al destinatari, I'adequacio a
la situacié i al proposit comunicatiu, l'orga-
nitzacio del treball i de les tasques, la revisid
de les tasques i dels processos, I'autoava-
luaci¢ i la consulta de models de referencia
solen ser treballades en castella en un per-
centatge al voltant del 90%, mentre que en
valencia el percentatge disminueix entre
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el 75% i el 80%. La resta d'estrategies (au-
tomotivacioé cap a l'aprenentatge, capacitat
d'inferéncia, capacitat metalingUistica i me-
tadiscursiva, gestié del temps i consulta de
materials per verificar la correccio) es treba-
lla en menys del 80% dels casos en castella i
entre el 50% i el 70% en valencia.

Pel que fa a la llengua estrangera (an-
glés), només la capacitat d'escolta activa,
I'escolta comprensiva i la memoritzacié de
conceptes es treballa en més del 80% dels
casos. La resta d'estrategies, perd, segons
la percepcié de l'alumnat, es treballa en
menys del 80% del casos. Destaca la falta
d'atencié a la reflexié metalingUistica i me-
tacognitiva, només fomentada en menys
del 40% dels casos.

4.1.6. Nivell de coneixements
lingiiistics

Quasi el 90% dels estudiants considera que
posseix un alt nivell de comprensié oral de
castella, i més del 80% un alt nivell dex-
pressio oral i de comprensié escrita, que
disminueix al 75% quan es tracta d'expres-
si¢ escrita. Veiem que el percentatge que
opina tenir un alt nivell de comprensio oral
del valencia disminueix a menys del 60% i
de comprensio escrita al 50%. Quant a l'ex-
pressié en valencia, encara és més notable
la diferencia: només el 30% sautoavalua
amb un alt nivell en oral i el 25% en l'escrit.
Val a dir que en valencia sobserva major
competéncia en les dues habilitats de com-
prensid que en les dexpressid, cosa que
evidencia el bilinglisme passiu de gran
part de I'alumnat. Pel que fa a I'anglés, son
escassissims els que posseixen un alt nivell
en qualsevol de les habilitats lingUfstiques,
de fet, la major part reconeix tenir un nivell
basic en les quatre habilitats.

4.1.7. Condicionaments a la formacio
lingiiistica

A I'nora de valorar fins a quin punt els as-
pectes analitzats han condicionat la propia
formacié linguUistica, destaca una major
preseéncia del castella a l'escola i al con-
text, a més d'una major valoracié social
d'aquesta llengua. També les estratégies
metodoldgiques emprades i les estrategies
lingUistiques apreses son millor valorades
en el cas del castella. Respecte de I'anglés
i del valencia, els aspectes esmentats tenen
el mateix pes per al nostre alumnat, si bé
un percentatge lleugerament superior en
el cas del valencia fa referéncia a la quan-
titat d'hores estudiades, la preséncia en el
context, la valoracio social i les estrategies
linguistiques treballades.

4.2, Autopercepcié de I'alumnat

Si analitzem amb deteniment els escrits, a
més de raonar sobre l'experiéncia més o
menys positiva que significa enfrontar-se
a l'estudi d'una llengua primera, segona
0 tercera, els estudiants manifesten idees
sobre la metodologia d'aula i el paper del
professorat; la formacié continuada; els ma-
terials emprats per al desenvolupament de
les classes; els exercicis i les activitats d'au-
la; 'autoaprenentatge; el valor social de les
llengles; el futur de I'aprenentatge de llen-
gUes; i altres qUestions lligades a les emo-
cions o els interessos professionals. Vegem
quines son les reflexions més significatives.

4.2.1. Metodologia d’aula i paper del
professorat

El estudiants es mostren, en conjunt, par-
tidaris d'un aprenentatge linguistic més
democratic, d'una metodologia més activa,
participativa i ludica, en qué el professorat
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guie l'aprenentatge i l'estudiant siga el cen-
tre del procés.

Consideren que, en gran part, la seua
formacié ha estat basicament teorica i me-
moristica, molt centrada en la gramatica i
la traduccio. Per aquesta rad, reivindiquen
l'enfocament comunicatiu perque els apre-
nents puguen desenvolupar amb més efi-
cacia la competencia comunicativa. A més,
pensen que la immersio lingdistica és un
enfocament didactic necessari perque im-
plica fer un Us real d'una llengua en un con-
text plurilingte i multicultural.

4.2.2. Us de materials i técniques de
treball

Elllibre de text ha estat un recurs massa pre-
sent en la didactica de la classe de llengua,
i reivindiquen la integracid6 de materials
diversos i atractius. Quant a les tecniques
meés tradicionals (exercicis i activitats) rea-
litzades per a assolir coneixement linguis-
tic, les respostes son més variades: alguns
opinen que han realitzat un treball quasi
exclusiu d'aspectes de gramatica a través
d'activitats rutinaries poc motivadores per
a la produccid, tot i que sén conscients del
treball intens de lectura i comprensio lec-
tora, redaccions, comentaris de textos, etc.
Aixo sf, amb nulla o quasi nul-la practica de
la comunicacio oral. De fet, sobserva la fal-
ta de motivacié d'alguns alumnes que no
s’han sentit mai atrets per una llengua con-
siderada poc util per a ells.

Quant a activitats no lligades al llibre
de text, la llibreta o el llibre de lectura, s'hi
menciona: visualitzacions de videos, assis-
téncia a obres de teatre i Us de les TIC en
actvitats especialment lligades a llengtes
estrangeres (anglés i francés).
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4.2.3. Desenvolupament de la
competencia cultural

L'alumnat valora positivament la participa-
Ci6 en intercanvis lingUistics, estades a l'es-
tranger i comunicacié amb altres territoris
de diferents llengies. Per tant, sén cons-
cients que l'estudi i el contacte amb la cul-
tura de qualsevol llengua dota els individus
d'una eina basica de comunicacié social.
De fet, destaquen alguns comentaris que
denoten la motivacié cap als aprenentat-
ges lingUistics i els reptes que es plantegen
alguns dels estudiants.

4.2.4. Consideracions
sociolingliistiques

Caldria remarcar algun comentari referit a
un bilingtisme desequilibrat en qué hi ha
hagut major preséncia del castella que no
del valencia en l'opcié del programa lin-
guistic oferit pels centres educatius i en
l'oferta de les materies no linguistiques. Els
estudiants recorden que és funcié de l'ad-
ministracié educativa proporcionar els re-
CUrsos necessaris per a garantir la formacio
linguistica dels escolars i del professorat.

4.2.5. Reptes educatius respecte de
I'educaci6 lingtiistica i comunicativa
Els nostres estudiants sén molt conscients
del fet multicultural i multilingtie en les
societats modernes, sempre subjectes al
moviments migratoris. En aquest sentit,
consideren que el nostre sistema educatiu
ha de donar cabuda a un gran nombre de
xiquets i xiquetes de procedencies diverses
i, al mateix temps, ha de preparar el profes-
sorat per actuar de manera adequada en
els diferents contextos escolars.

Daltra banda, consideren que en un
mon globalitzat, 'aprenentatge de llengties
és un repte necessari que cal assolir amb
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fermesa. Pensen que la inversi¢ de diners,
temps i esfor¢ no es veu compensada si els
principis metodoldgics sén inapropiats i
ineficacos, de manera que entenen que la
formacio del professorat és fonamental per
superar els entrebancs amb qué ells shan
trobat.

5. Conclusions

En definitiva, concloem que la formacié
lingUistica i comunicativa de l'alumnat
és bastant desequilibrada en les llengtes
que conformen el panorama linguistic del
nostre sistema educatiu. Pel que fa a les
dues llengles propies la diferencia en la
competéncia té a veure basicament amb
la poca repercussié i escassa valoracié so-
cial del valencia, la qual cosa es tradueix
en poques hores d'estudi, poca motivacié
i poca insistencia per part del professorat.
Quant a 'anglés, també sobserva una com-
peténcia escassa o basica, majoritariament
a causa de la falta d'hores destudi, dels
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