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En el ano 2008 el primer espafiol y valenciano nacié en Valencia de padres
bolivianos. Eran el prototipo de los inmigrantes que venian a Espafa o a la Comunitat
Valenciana en este caso, a buscar un futuro mejor, él trabajando de albanil y ella
dedicandose a cuidar de personas mayores. Esta unidad familiar y las numerosas otras
venidas de varios paises de Europa y del mundo conforman el cambiante tejido humano
de nuestra sociedad; por lo tanto, conviene estudiar por qué emigraron y el peso
poblacional que representan particularmente en la Comunitat Valenciana, sus
caracteristicas, origenes, edades, niveles de estudio, en resumidas cuentas todo el
potencial humano que pueden representar; y por ello mismo deben tener y obtener los
mismos derechos fundamentales y libertades publicas que los ciudadanos espanoles
como lo resefia el articulo 13 de la Constitucién Espariola’. Con un punto de vista muy
parejo se comparara con las causas de la emigracion espafola principalmente desde la
década de los sesenta.

En el conjunto de todas las posibilidades de integracion en comunidades como la
nuestra, el papel de instituciones como las bibliotecas puede ser determinante para
permitir que toda el amalgama de nacionalidades, idiomas y -culturas vayan

enriqueciendo y matizando la futura apariencia de la sociedad espafiola y valenciana.

. QUE ES LA INMIGRACION?

Conocer y diferenciar los términos generales y juridicos que casi cotidianamente se
emplean en los medios, a veces sin demasiada precision permitira acotar el estudio del

presente trabajo.

! Articulo 13.1. Los extranjeros gozaran en Espafia de las libertades publicas que garantiza el presente Titulo en los
términos que establezcan los tratados y la ley.

A partir del articulo 15 (Seccion 12 del Capitulo Il) se enuncian algunos de ellos como son: libertad
ideoldgica, religiosa y de culto, libertad y seguridad, derecho al honor, la intimidad personal y familiar y a la propia
imagen, derecho de residencia, derecho de expresion y libertad de prensa, derechos de reuniéon y de asociacion,
derecho a la tutela judicial, a la educacion, a sindicarse....
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Marco legal

Extranjero: en términos juridicos, la palabra extranjero se refiere a la persona que no
posee la nacionalidad del Estado en el que reside?. Para el mismo vocablo, pero en el
ambito legal espariol se considerard bajo el angulo administrativo o laboral® de la
siguiente forma:

m Derecho administrativo. En Espafa, la constitucion (art. 13) reconoce a los
extranjeros los derechos y deberes fundamentales recogidos en el titulo Il, excepto el
derecho a participar en asuntos publicos: intervenir como elector o candidato en los
procesos electorales y acceder a funciones y cargos publicos con las excepciones
previstas por la ley (como el derecho de sufragio activo en las elecciones
municipales, atendiendo a criterios de reciprocidad recogidos en tratados
internacionales). Asimismo, el cédigo civil atribuye a los extranjeros iguales derechos
civiles que a los espafioles, salvo lo dispuesto en las leyes especiales y en los
tratados.

El Texto completo refundido de la Ley de Extranjeria, en su Titulo Il, establece una
regulacion particularmente rigurosa en cuanto a la entrada y salida del territorio
espafiol, a su régimen de estancia y de residencia temporal o permanente,
contemplando casos especiales para estudiantes, apatridas, indocumentados,
refugiados y menores; finalmente el Titulo Il enumera las infracciones y las sanciones

que derivan de ellas®*.

m Derecho laboral. Con la finalidad de proteger el derecho al puesto de trabajo de los
nacionales, le ley exige, para que un extranjero pueda ejercer un trabajo en Espania,
ademas de la autorizacidén de residencia, la obtencién del permiso de trabajo, que es

concedido por el Ministerio de Trabajo®. No requieren este permiso los profesores,

2 htt://questions-contemporaines.histoire-immigration.fr’'sommaire/les_mots  secciéon Qu'est-ce qu'un étranger?

Resulta particularmente interesante el enlace y las definiciones mas ajustadas en un pais que ha conocido la
inmigracion desde 1945 cuando, al finalizar la 22 Guerra Mundial, la necesidad de mano de obra fue acuciante; en el
contexto de la UE, extranjero es toda persona que no tiene la nacionalidad de un Estado miembro segun lo define el
Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales ver nota 7

3 Gran Enciclopedia Larousse . 24 volumenes. Tomo 9, paginas 4168 - 4169

4 Ver en anexo el articulado de los Titulos Il y IlI

3 Articulo 10. Derecho al trabajo y a la Seguridad Social. (Redactado conforme a la Ley Organica 8/2000)

1. Los extranjeros que reunan los requisitos previstos en esta Ley Organica y en las disposiciones que la
desarrollen tendran derecho a ejercer una actividad remunerada por cuenta propia o ajena, asi como al acceso al
Sistema de la Seguridad Social, de conformidad con la legislacién vigente.

2. Los extranjeros residentes en Espafia podran acceder, en igualdad de condiciones que los nacionales de
los Estados miembros de la Unién Europea, como personal laboral al servicio de las Administraciones publicas, de
acuerdo con los principios constitucionales de igualdad, mérito y capacidad, asi como el de publicidad. A tal efecto
podran presentarse a las ofertas de empleo publico que convoquen las Administraciones publicas.
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cientificos, periodistas, artistas, religiosos y los naturales de Gibraltar. Para la
concesion y renovacion del permiso de trabajo, en el caso de trabajadores por cuenta
ajena se requiere la existencia de contrato laboral; si el trabajador lo es por cuenta
propia sera precisa la obtencion de las autorizaciones que exige la ley a los
espanoles. Las profesiones que requieran titulacion especial precisan la
homologacién del titulo y la colegiacién cuando ésta sea necesaria para el ejercicio
profesional. Estos permisos se podran limitar a un determinado territorio, sector o
actividad o a una empresa concreta segun se determine reglamentariamente; su

duracioén sera de 5 anos, renovables indefinidamente.

Definiciones

Inmigrante®: de uso generalizado en Espafia a partir de los Gltimos 20-25 afios, para
definir principalmente la inmigracion de trabajadores poco cualificados. De un tiempo a
esta parte, se habla de mano de obra inmigrante o de trabajadores inmigrantes y el
vocablo viene sustituyendo en la lengua coloquial el término extranjero. Ademas, en
pocos anos, inmigrante se ha convertido en categoria estadistica de uso entre los
demografos para designar a quienes nacieron en otros paises y residen en el territorio
nacional. Sin embargo, un inmigrante puede no ser extranjero (individuos nacidos en el
extranjero y naturalizados espanoles), y, un extranjero podria no ser inmigrante si nacié
extranjero en suelo espafiol.

Segun el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales’ el Consejo Europeo utiliza este
término para designar a los inmigrantes residentes legalmente en el territorio de los
Estados miembros.

Existe divergencias sobre a quién nombrar inmigrantes. Normalmente, se calcula la
cantidad aproximada de inmigrantes que hay en un pais a partir del numero de
ciudadanos extranjeros que residen legalmente en él. Esto implica que los migrantes
que poseen u obtienen la nacionalidad en el momento de su llegada no son
contabilizados como inmigrantes, a pesar de que podrian ser incluidos en las politicas

de insercion. Tampoco los migrantes que han obtenido después la nacionalidad son

¢ htt://questions-contemporaines.histoire-immigration.fr'sommaire/les_mots seccién Qu'est-ce qu'un immigré? Ver
nota 2. Con adaptacién al caso espafol en cuanto a periodos histéricos.

" Todos los términos con referencia a las definiciones del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales proceden del
Glosario de Términos sobre la Integracion de Inmigrantes e Indicadores de la misma en los documentos recientes de
la Unién Europea (Proyecto INTI - 13 Indicadores de integracién de inmigrantes) Elaborado por Miguel Angel de
Prada, del Colectivo loé Madrid, octubre de 2005. Promovido por la Direccion General de Integracion de Inmigrantes
- Secretaria de Estado de Inmigracion y Emigracion
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considerados inmigrantes. Por otro lado, en los Estados miembros donde prevalece el
sistema de jus soli®, se cuenta como inmigrantes a los nifios de padres extranjeros, a
pesar de que estos nifios nunca migraron a ese Estado miembro. Por esta razon en
algunos Estados miembro como Holanda y Dinamarca, no solo se registra a los
(in)migrantes extranjeros, sino también a los que tienen la nacionalidad pero nacieron en
el extranjero y a sus hijos.

No existe acuerdo sobre si los "inmigrantes”, con independencia de cémo se les defina,
han de ser considerados o no como un grupo. En lugar de ello, se les puede considerar
como individuos o como miembros de subcategorias especificas definidas por su origen
nacional o étnico, religion, sexo, edad, motivo de su llegada (inmigracién econdémica,
asilo o reunificacion familiar) o por su cualificacion profesional. EI Consejo sefala que
las politicas de integracion pueden plantearse como objetivo distintos grupos de
poblacion, cuya composicion varia entre los distintos Estados: desde los trabajadores
temporales a los residentes permanentes y los hijos de inmigrantes; desde las personas
que estén aguardando la admision hasta aquéllas que ya residan legalmente; desde los
inmigrantes que hayan adquirido la ciudadania a los nacionales de terceros paises
establecidos desde hace mucho tiempo; y desde refugiados que gocen de un alto nivel
de cualificacién a personas que tengan que adquirir aun las capacitaciones mas

elementales.

Refugiado®: se aplica a los extranjeros que huyen de su pais por amenazas y solicitan
asilo en otro pais.

Segun el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales™ los nacionales de un tercer pais
que, debido a fundados temores a ser perseguidos por motivos de raza, religion,
nacionalidad, opiniones politicas o pertenencia a determinado grupo social, se
encuentran fuera del pais de su nacionalidad y no pueden o, a causa de dichos temores,
no quieren acogerse a la proteccion de tal pais; o bien los apatridas que, hallandose
fuera del pais donde antes tuvieran su residencia habitual por los mismos motivos que

los mencionados, no pueden o, a causa de dichos temores no quieran regresar (...)".

8 sistema politico basado en el principio de la territorialidad. Todas las personas que viven en un territorio tienen los
mismos derechos, independientemente de su ascendencia y del tiempo que lleven residiendo. Para los inmigrantes
recién llegados puede haber un periodo de transicion corto, adquiriendo los derechos gradualmente.

° htt://questions-contemporaines.histoire-immigration.fr/'sommaire/les_mots seccién Qu'est-ce qu'un refugié? Ver nota
2. Con adaptacion al caso espaiiol en cuanto a legislacion.

% ver nota 7
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El refugiado’ no goza en el lugar de destino del mismo estatuto que la poblacion
autéctona, cuya nacionalidad no ha adquirido, y no puede o no desea gozar de la
proteccion de su pais de origen. Los refugiados se distinguen de las personas
desplazadas en que aquellos han podido en cierto modo elegir el lugar de destino. [...]
En el siglo XX, el aumento de la poblacién, las guerras a escala mundial y la extension
de las revoluciones han agravado el problema de los refugiados aunque, por otra parte,
y por primera vez en la historia, los gobiernos se han ocupado del mismo. En 1938 fue
creada la Organizacion internacional para los refugiados (O.l.R.) tras la segunda guerra
mundial, que origind una masa de cerca de 60 millones de desplazados; en 1950 fue
creado el Alto comisariado de las Naciones unidas para los refugiados (ACNUR)," que
obtuvo el premio Nobel de la paz en 1954 y 1981; se encarga de la proteccion
internacional de los refugiados, asentamiento e integracién en otros paises, repatriacion
voluntaria, etc.. En 1988, el ACNUR promovié la constitucion del Consejo de apoyo a los
refugiados del Tercer mundo.

Estados Unidos, Alemania, Gran Bretafia y Francia copan en 2006 el ranking mundial en
materia de solicitantes de asilo y de refugiados.

Anadamos que Espafa es dentro de los paises europeos uno de los que menos
refugiados acogen, segun estadisticas de ACNUR en su resumen sobre “Tendencias
globales sobre refugiados 2006 (2006 Global Refugees Trends) — Panorama estadistico
sobre refugiados, solicitantes de asilo, poblacién desplazada internamente, personas
apatridas y otros grupos de interés del ACNUR” publicado en junio de 2007 por la
Division de Coordinacion, Soporte Operacional e Informacion de Terreno de dicho

organismo'

"Sin_papeles"': el término se aplica a cualquier individuo extranjero que vive en

Espafia sin permiso de residencia; la palabra "clandestino" que aparecié en el
vocabulario politico y administrativo a finales del siglo XIX con las primeras medidas que
definieron las condiciones estrictas del permiso de residencia de los extranjeros tiene
muchas similitudes. Sin embargo los "sin papeles" no representan una categoria
administrativa, sino un colectivo que adoptaron este nombre para denunciar su situacion

porque en la mayoria de los casos representaban mano de obra ejercitando trabajos de

' Gran Enciclopedia Larousse . 24 volumenes. Tomo 19, pagina 9246

12 Fags sobre el tema de los refugiados http://www.acnur.org/paginas/index.php?id_pag=257&id_sec=23#importante
13 Ver en anexo las principales cifras del informe. Fuente: http://www.acnur.org/biblioteca/pdf/5559.pdf

4 htt://questions-contemporaines.histoire-immigration.fr'sommaire/les_mots seccién Qu'est-ce qu'un "sans-papiers"?
Ver nota 2. Con adaptacion al caso espaiiol en cuanto a periodos histéricos y entorno social.
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segunda fila. Los afios de bonanza, como fueron los primeros afos del siglo XXI,
propiciaron su llegada masiva para ocupar estos puestos de trabajo y mas adelante la

posibilidad de regularizacién de su situacion.

®Explicar el término sin papeles es primordial para comprender la movilizacién social de
los extranjeros y sus objetivos. Una persona sin papeles vive con el peligro permanente
de ser arrestado. El término de sin-papeles aparecid en los afios setenta con las
primeras movilizaciones de los inmigrantes en situacion irregular. Su utilizacién, de
origen periodistico, evita el uso de un término mas despectivo como "clandestino" y
obvia los conceptos relacionados con la irregularidad y la ilegalidad. Un sin papeles es
una persona cuyos derechos son limitados en todo el territorio: circular, trabajar, tener

acceso a la atencion sanitaria, a una vivienda, o a la educacién para sus hijos... El sin

SEn otras épocas, era imprescindible ir provisto de visado para viajar entre paises, que, para personas bien situadas,
no eran dificiles de obtener; para los extranjeros, en Francia en particular, y en el periodo que va de una guerra
mundial a la otra, las autoridades policiales pretendieron mantener distintos registros de extranjeros que
constotuyeron el Fichero Central de la Direccion General de Seguridad con el fin de controlar determinadas
poblaciones; las distintas fichas organizadas por sexo, edad, nacionalidado o el dato mas oportuno dado el momento
se podian cruzar y remitian a un mismo expediente, a semejanza de las tablas cruzadas de una base de datos:
extranjeros “indeseables economicamemnte”, sujetos franceses originarios de la colonias, comunistas, negociantes
ambulantes, prostitutas extranjeras, sujetos chinos, ndémadas, colaboradores después de la guerra, traficantes en el
mercado negro, extranjeros enfermos mentales, todos susceptibles de ser una amenaza. Es curioso constatar, pues,
que el hecho de ir documentado representa hoy en dia todo un logro, un anhelo de los inmigrantes cuando décadas
atras servia para controlar el mercado de trabajo y disminuir la libre circulacion. Los comentarios de esta nota son
extraidos de una conferencia “Les étrangers de papiers - Police de I'immigration et carte d’identité en France (1917-
1940)” dada el jueves 8 de abril de 2010 a las 18:30 por llsen About, historiador del Institut Universitaire de Florence
et IRIS-EHESS y conducida por Emmanuel Blanchard, profesor departamento de ciencias politicas de la Universidad

de Versailles-Saint-Quentin. Al final de esta introduccion, se incluye la solicitud de nacionalizacion francesa de José
Pascual y de su esposa en 1929. Pertenece al fondo documental del Centre National de I'Histoire de I'l'mmigration
(Palais de la Porte Dorée, Paris)
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papeles esta excluido de la sociedad, no tiene identidad sin el papel, gracias al cual
alcanzara la libertad y numerosas facilidades para desenvolverse en la vida cotidiana™.
Como consecuencia de la lucha de los sin papeles para dar a luz sus condiciones de
vida, en muchas ocasiones trabajando sin realmente existir como ciudadano, el término
clandestino ha caido en desuso y ha sido sustituido porque traduce un cambio

fundamental en las representaciones de la sociedad.

Cuando uno se vuelve una persona sin papeles, tiene pocas alternativas: o se entrega a
la policia y corre el riesgo de tener que regresar a su pais de origen, o vive escondido
como clandestino, o sale a la calle a exigir la regulacion de su situacién legal. Esta

ultima alternativa fue la que eligieron algunos sin papeles’”.

Migracion'®: desplazamiento de individuos o de pueblos de un pais a otro o de una
region a otra para establecerse en ellos, por causas econdmicas, sociales o politicas.
(se habla de emigracién para referirse a los desplazamientos respecto a un punto de

origen y de inmigracion respecto al punto de llegada).[..]

Asilo™: es la forma de proteccién que ofrece un Estado en su territorio basandose en el
principio de "non refoulement"® y los derechos de los refugiados reconocidos nacional o

internacionalmente. Esta proteccion se concede a las personas que no pueden buscar

16http://questions-contemporaines.histoire-immigration.fr/'sommaire/les_mots/quest-ce-quun-sans-papiers.html  Afiade
que por definicion es practicamente imposible cuantificar con exactitud el fendmeno; serian unas 60.000 a 200.000
personas en Francia las que viven en situacion irregular segun estimaciones del afio 2005 En Europa se estimaba
que habia unos 185.000 sin papeles en Portugal (en 2001), 700.000 en ltalia (en 2002) y unos 690.000 en Espaia (en
2005).

17 El movimiento de los sin papeles en Francia en los afios noventa y sus reflejos en Espafia. MIGRACION Y CAMBIO
SOCIAL Numero extraordinario dedicado al lll Coloquio Internacional de Geocritica (Actas del Coloquio). Scripta
Nova. Revista Electréonica de Geografia y Ciencias Sociales. Universidad de Barcelona [ISSN 1138-9788] N° 94
(25), 1 de agosto de 2001

'8 Gran Enciclopedia Larousse . 24 volimenes. Tomo 15, pagina 7294

1 fuente, ver nota 4; regulado en la Ley N° 9/94, de 19 de mayo, de modificacion de la Ley 5/1984, reguladora del
derecho de asilo y de la condiciéon de refugiado, la Ley 5/1984 de 25 de marzo, reguladora del Derecho de Asilo y de
la Condicion de Refugiado

20 Norma que impide devolver a un individuo a un territorio en el que su vida o libertad corran peligro.

El término non-refoulement, o no devolucion, deriva del término francés refouler, que quiere decir “empujar
hacia atras, hacer retroceder a las personas”. En el ambito de la extranjeria implica la reconducciéon sumaria a la
frontera de quienes se ha descubierto su entrada ilegal, asi como la denegacién sumaria de admisiéon a quienes no
poseen documentacioén valida. Es un proceso distinto de la expulsion y de la extradicion.

El principio de no devolucién constituye la piedra angular de la proteccion de los refugiados

http://dicc.hegoa.efaber.net/listar/mostrar/157

http://www.hegoa.ehu.es/es/hegoa/cuales_son_nuestros_objetivos3 (Instituto de Estudios sobre Desarrollo y
Cooperacion Internacional)



http://questions-contemporaines.histoire-immigration.fr/sommaire/les_mots/quest-ce-quun-sans-papiers.html
http://www.hegoa.ehu.es/es/hegoa/cuales_son_nuestros_objetivos3
http://dicc.hegoa.efaber.net/listar/mostrar/157
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proteccion en su pais por miedo a ser perseguidos por razones de raza, religion,
nacionalidad, opinion politica o pertenencia a un determinado grupo social.
Segun ACNUR, se deben seguir los siguientes pasos para solicitar asilo en Espafia; en
primer lugar es esencial que se solicite personalmente en cualquiera de los siguientes
lugares
o en Espana: Oficina de Asilo y Refugio (OAR), oficinas de extranjeros y
comisarias provinciales o de distrito de la policia autorizadas
o en los puestos fronterizos de entrada al territorio espafiol (aeropuertos,
puertos, fronteras terrestres)

o en el extranjero: misiones diplomaticas y oficinas consulares espanolas.

En la solicitud deberan exponerse detalladamente los hechos o alegaciones en que se
base la peticion. También debera entregarse (o, en su defecto, justificar su falta)
cualquier documento que acredite la identidad del solicitante o que pueda constituir
indicio de prueba de la persecucién alegada o del temor fundado de la misma.

La solicitud también puede presentarse mediante representante debidamente acreditado
en el caso de no poder hacerlo personalmente, si bien debera ratificarse una vez
desaparezca el impedimento.

El asilo debe solicitarse en el plazo de un mes desde la entrada en Espafia, salvo
cuando el extranjero disfrute de una estancia legal de mayor duracion, en cuyo caso
sera antes de la expiracion de la misma, o desde que se produce un temor fundado de
persecucién por un cambio de circunstancia en el pais de origen del solicitante.

El limite entre emigrante y solicitante de asilo es muy tenue; en su pagina Web el
ACNUR invita a los gobiernos a tener mucho cuidado y a respetar a quienes entran por
motivos relacionados con este tipo de proteccion:

“Uno de los objetivos del ACNUR en este momento es trabajar con los gobiernos para
determinar quiénes son migrantes y quiénes solicitantes de asilo dentro de los flujos
migratorios. El Alto Comisionado de Naciones Unidas para los Refugiados, Antonio
Guterres, ha senalado que las cuestiones relativas a la migracion y a la seguridad son
parte del debate publico, pero combinadas ejercen una enorme presién sobre los
sistemas de asilo y la legislacién relacionada con este tema.

El Alto Comisionado ha dicho que preservar el asilo requiere la capacidad de localizar a
aquellas personas que necesitan proteccion cuando se ocultan en los flujos migratorios

complejos.
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Todos los Estados estan llamados a gestionar de forma responsable sus fronteras y a
adoptar politicas migratorias apropiadas. También deben actuar con firmeza para
eliminar la trata y el trafico de seres humanos, aplicando severas sanciones a los
tratantes y traficantes. Pero la vigilancia de las fronteras no debe impedir el acceso al
procedimiento de asilo o0 a la concesidon del estatuto de refugiado a quienes tienen
derecho a obtenerlo segun el derecho internacional. Las medidas de represion
enérgicas contra los criminales deben ir de la mano con una preocupacién humanitaria
de proteger a sus victimas.

Asegurarse de que aquellos que realmente necesitan proteccion puedan obtenerla
requiere una politica efectiva y una intervencién oportuna por parte del ACNUR vy las
entidades colaboradoras, incluyendo el acceso a los grupos mixtos en los nuevos flujos
migratorios y al igual que el mejoramiento de los procesos de investigacion individuales.
Las medidas contra el fraude y el abuso son necesarias para asegurar la protecciéon y

son indispensables para establecer la credibilidad del sistema de asilo”.

Después de dibujar brevemente lo que supone el hecho migratorio, se intentara
buscar las causas del fendmeno que son muy similares a las sufridas en generaciones
anteriores de espafnoles (parte |: Las razones de emigrar) y analizar su peso estadistico
en los datos poblacionales de Espafa, principalmente a partir de 1998 (parte IlI: la
poblacién inmigrante). En ultimo lugar, con las directivas ya enunciadas por estamentos
internacionales, los instrumentos y los recursos humanos de que pueden disponer las
bibliotecas, se mostraran ejemplos de sus iniciativas, sus esfuerzos o sus deseos para
intentar la integracion de las poblaciones que, en muchas ocasiones, presentan grandes
diferencias socioculturales respecto de la autoctona (parte Ill: Papel de las instituciones:

las bibliotecas).
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El abandono del campo

Miles de personas de la Espaiia rural emigraron al

norte de Europa o se trasladaron a ciudades
como Madrid y Barcelona en busca de
trabajo durante los afic nta.
Alrededor de las grandes urbes
espafiolas surgié un cinturén
de barriadas que cobijaba

a los inmigrantes

NUEVAS BARRIADAS DE BELLVITGE, BARCELONA

Historia visual del siglo XX. El pais Aguilar p. 187

1. ¢ POR QUE EMIGRAN?

El fendbmeno migratorio en Espafa se produjo principalmente a mediados de los
ochenta; a partir del ano 2000 se disparan las cifras hasta el punto que Espafa alcanzé
una de las mayores tasas de inmigracion del mundo; las oleadas de personas que
decidieron entrar a Europa por nuestro pais o que, en la mayoria de los casos,
decidieron residir en él se hicieron incesantes a lo largo de los afos siguientes.

Por otra parte, muchos de los emigrantes espanoles “retornaron” a su pais de origen
porque las condiciones por las que partieron dejaron de existir y, en las regiones donde
antiguamente se les necesito acuciaron peores condiciones de trabajo.

Ademas, en Espafia desde que se implanté la democracia y que el pais ingreso en la
UE con las consiguientes ayudas (fondos europeos), el mercado laboral experimentd

un desarrollo exponencial y, los ultimos afos de la primera década del nuevo siglo, en
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particular, fueron de bonanza. Los necesitados de otros paises respondieron
masivamente "al efecto llamada'®’ de tan favorables condiciones.

En la exposicion organizada por la Fundacién Francisco Largo Caballero—Universitat de
Valencia: “De I'Espanya que emigra a I'Espanya que acull” el paralelismo entre
situaciones del pasado y situaciones actuales era evidente; los mismos motivos, el
mismo dolor de partir, la misma clandestinidad, las formas de huir de condiciones de
pobreza o de esclavitud y la misma dificil integracién en culturas diferentes fueron

exhibidas en la sala Estudi General de la Nau del 2 junio al 14 de septiembre de 2008.?

A principios del siglo XXI viven en Espafia 1.572.013 extranjeros censados*. La causa
fundamental es el crecimiento desigual de las naciones, tanto desde el punto de vista

demografico como econdémico.

El analisis de los factores de atraccién y de expulsién dara las claves suficientes para

comprender las razones de este movimiento migratorio de finales del siglo XX.

a) ¢Por qué atrae Espana?

i. El desarrollo econémico
La economia de Espana en los ultimos treinta afos ha crecido de forma considerable.
En el grafico que viene a continuacion se comprueba que el Producto Interior Bruto se

ha multiplicado por dieciséis, entre 1970 y 2001; y la renta per capita® por catorce.

! La expresion «efecto llamada» fue utilizada por miembros del Partido Popular de Espafia para describir una de las posibles
consecuencias del proceso de regulacion de inmigrantes decretada por el gobierno presidido por José Luis Rodriguez Zapatero,
entre los meses de febrero y mayo de 2005.
El efecto llamada consistiria, segun los detractores de este decreto, en la posible llegada masiva de nuevos inmigrantes ilegales al
pais, dadas las posibilidades de legalizacion ofrecidas por el proceso regulador. Por el contrario, la postura del gobierno y el partido
que lo sustenta, el PSOE, es que la regularizacion de los inmigrantes ilegales ha tenido un efecto muy beneficioso sobre la
economia espafiola por lo que supone en cuanto a disminucién del nimero de trabajadores en la economia sumergida asi como
por el aumento en las cotizaciones a la Seguridad Social.
Algunos de los politicos que acufiaron esta expresion consideraron las oleadas de subsaharianos a través de las vallas que
bordean Melilla en septiembre de 2005 como una consecuencia del «efecto llamada», con sus situaciones de caos y la muerte de
algunos de ellos debido a disparos de los gendarmes marroquies. A pesar de ello, la presién diplomatica espafiola sobre el
gobierno marroqui, ademas del incremento de la seguridad en la valla fronteriza de Melilla ha conseguido reducir drasticamente los
asaltos.
Por parte del gobierno y multitud de ONG que ejercen su labor social en Africa se opina que el verdadero efecto llamada esta
provocado por la situacion de extrema pobreza y falta de perspectivas de futuro en que vive una gran parte de la poblacién
africana. También el Parlamento Europeo rechazé este concepto de "efecto llamada”, achacando la llegada masiva de inmigrantes
ilegales a las malas condiciones de vida en el tercer mundo.

A pesar de que el impacto mediatico de este tipo de inmigracion ilegal ha sido frecuentemente utilizado por el Partido
Popular para criticar la politica del gobierno del PSOE, es un hecho demostrado que la mayor cantidad de inmigrantes ilegales
entra en Espafia por los aeropuertos, siendo el de Barajas el que mayor trafico de inmigracion ilegal soporta .
2 http://www.hazteoir.org/documentos/informe_inmigracion.pdf
3 http://lwww.uv.es/cultura/v/docs/expespanyaemigra08.htm
4Censo de poblacion y viviendas 2001. Resultados definitivos. Tablas nacionales. 8. Extranjeros. Se analizara mas
en detalle en la segunda parte de la memoria
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o El salto mayor se produjo entre 1970 y 1980 en la que los indices se
multiplicaron por cinco consiguiendo triplicarse en la siguiente década.

o En 2001 de los 175 paises del mundo, 55 habian alcanzado un desarrollo alto;
otros 86 poseian un desarrollo medio y los restantes 34 un desarrollo bajo. Para
fijar el grado de desarrollo de los paises (indice de desarrollo humano®) se tienen
en cuenta factores econdmicos, como el Producto Interior Bruto y la renta per
capita, sanitarios, como la esperanza de vida, y educativos como el grado de
alfabetizaciéon y los afios de estudios que ha cursado la poblacién. Espafia
ocupaba el numero 19 después de Estados Unidos, Canada, Japén, Suiza,
Noruega, Islandia y doce paises de la UE.

o Esta pujanza econémica fue la que atrajo capital de los paises mas

desarrollados y trabajadores de los paises pobres.

Evolucion del Producte Interior Bruto y dela
renta per capita en Espafia (1970-2001)
dolares
700.000 16.000
00000 4 E —+ 14,000
on
500,000 sl | 1B
&+ 10.000
miles de 400.000 1 1 5000
ddlares 0. oon 4 ’
-+ 5.000
B + 4.000
100.000 1 E 4 2.000
0 f f f ]
1970 1930 1992 20M
—/FIB
—e—renta per capita

5 La renta per cdpita o PIB per capita es la relacion que hay entre el PIB (producto interno bruto) de un pais y su
cantidad de habitantes. Para conseguirlo, hay que dividir el PIB de un pais por la poblacion de éste.

Es un indicador comunmente usado para estimar la riqueza econémica de un pais. Numerosas evidencias
muestran que la renta per cépita esta positivamente correlacionada con la calidad de vida de los habitantes de un
pais. http://es.wikipedia.org/wiki/Renta_per_c%C3%A1pita

® El indice de Desarrollo Humano (IDH) es una medicién por pais, elaborada por el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD). Se basa en un indicador social estadistico compuesto por tres parametros:
* Vida larga y saludable (medida segun la esperanza de vida al nacer).
®* Educacion (medida por la tasa de alfabetizacion de adultos y la tasa bruta combinada de matriculacion en
educacién primaria, secundaria y superior, asi como los afios de duracion de la educacion obligatoria).
* Nivel de vida digno (medido por el PIB per capita PPA en ddlares).
http://es.wikipedia.org/wiki/Desarrollo_humano
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o Los paises de donde proceden la mayoria de los inmigrantes se encuentran
dentro de un indice de desarrollo medio, aunque con notables diferencias entre
unos y otros. Si solo tuviéramos en cuenta la renta per capita, un espafol en 2001
tenia:

— dieciséis veces mas ingresos que un chino.
— doce veces mas que un marroqui.

— diez veces mas que un ecuatoriano.

— nueve mas que un bulgaro.

— ocho mas que un rumano.

— siete mas que un colombiano.

—y tres mas que un polaco.

o Estas diferencias de renta no reflejan exactamente el nivel de vida de los
ciudadanos de cada pais, porque los precios en los paises menos desarrollados
suelen ser mas bajos, y con la misma renta se consigue vivir mejor. Teniendo en
cuenta la diferencia de precios el poder adquisitivo de un espanol era en 2001:

— seis veces mayor que el de un marroqui o ecuatoriano.

— cinco veces mayor que el de un chino.

— tres veces mayor que el de un colombiano, un rumano o un bulgaro.
—y dos veces mayor que el de un polaco.

o La esperanza de vida de los espafoles es entre siete y once afnos mayor que la
de los inmigrantes, salvo los polacos que recortan la cifra a cinco anos.

o También hay diferencias en el indice de analfabetismo, sobre todo en el caso de
Marruecos, pais en el que aun la mitad de su poblacion es analfabeta. Por el
contrario los paises del Este de Europa poseen una tasa de alfabetizacion muy

cercana a la espafiola.

Desarrollo Numero Renta délares Esp(-::ranza Tasa dt-a B
Humano 2001 PPA* de vida alfabetizacion
Espafa 19 20.150 79,1 97,7
Polonia 35 9.450 73,6 99,7
Bulgaria 57 6.890 70,9 98,5
Colombia 64 7.040 71,8 91,9
Rumania 72 5.830 70,5 98,2
Ecuador 97 3.280 70,5 81,8
China 104 4.020 70,6 85,8
Marruecos 126 3.600 68,1 49,8

*La renta esta en délares pero adaptada al poder adquisitivo de cada pais: PPA.
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b) ¢ Por qué huyen de sus paises?

Los motivos de salida no son comunes para todos los paises de donde proceden los
inmigrantes, incluso en cada uno de ellos existen peculiaridades que les anima a
inmigrar en mayor o menor grado. A grandes rasgos podriamos dividirlos en tres

bloques:

i. Inmigrantes comunitarios

No existen factores de expulsion entre los inmigrantes comunitarios, ya que las

condiciones de vida son similares entre ambos paises, o incluso mejores en el de

origen. La atraccibn es mayoritariamente la bonanza del clima y condiciones
economicas muy favorables.

Los atractivos son distintos para la poblacion de la Union Europea que vive en Espafia.

Doce de los quince paises que formaban la UE en 2001 eran mas ricos que Espafa y

sus tasas de desempleo eran menores. Elegian Espaia principalmente para:

o Rentabilizar sus ahorros. En muchas ocasiones se trata de poblacién jubilada,
que se aprovecha de unos servicios similares a los de su pais, pero a precios mas
bajos. Estas ventajas cada vez son menos perceptibles porque las tarifas
practicadas en Espafa se han ido aproximando a las del resto de paises
europeos.

o Vivir en un clima mas suave: la poblacion comunitaria se alberga principalmente
en las provincias insulares, en Malaga y en Alicante. Aunque buena parte de estos
extranjeros estén jubilados, entre ellos también hay un volumen importante de
poblacién activa, que aprovecha las diferencias de renta y el clima para establecer

negocios, por lo general relacionados con la hosteleria.

ii. Inmigrantes procedentes de Europa del Este
El alto indice de desempleo y los bajos salarios son los principales factores de
expulsion. Esta situacion econdmica se ha producido por la transicion del régimen
comunista al capitalista, iniciada con la caida del muro de Berlin (1989) y que ha
obligado a estos paises a modernizar su economia, para ser competitivos en el
mercado libre.
o La modernizacion econdmica ha supuesto el cierre de empresas anticuadas, con

la consiguiente pérdida de empleo.
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o Desde el punto de vista social se ha pasado de un sistema proteccionista (pleno
empleo, gratuidad sanitaria y educativa) a otro de corte mas liberal, que ha dejado

desasistidos a los sectores de la poblacién con menos recursos.

2001 Paro Mortalidad Infantil por Gasto sanitario per

mil hab. capita en $PPA’
Polonia 17% 8 575
Bulgaria 19% 14 225
Rumania 7% 19 190

Fuente: ONU y OMS, 2003

El proceso esta llegando a su punto final, aunque cada pais a una velocidad distinta.
Para alcanzar niveles de desarrollo similares a la UE tienen a su favor:
o un sistema demografico moderno.
o un sistema educativo bien desarrollado, que permite a su poblacién competir
con los ciudadanos de otros paises
o suingreso en la Unién Europea.
iii. Inmigrantes de otros continentes

El principal problema de estos paises es la imposibilidad de crecer econémicamente al

ritmo que crece su poblacion, de ahi que parte de la misma se vea obligada a buscar

trabajo fuera del pais.

o factores demograficos: su modelo de poblacién se caracteriza por un elevada
tasa de natalidad, reforzada con indices de mortalidad que han descendido
sustancialmente, aunque la mortalidad infantil sigue con indices aun bastante
elevados.

o factores econdémicos: la renta per capita es baja y esta mal repartida. Un sector
importante de la poblacion esta desempleada o subempleada.

o los gastos sanitarios y educativos son bajos. Esto supone una esperanza de vida
reducida y escasa preparacion para competir en el mercado laboral de los paises

desarrollados.

" La paridad del poder adquisitivo (PPA) es un indicador econémico introducido a principios de los afios noventa
por el Fondo Monetario Internacional para comparar de una manera realista el nivel de vida entre distintos paises,
atendiendo al producto interior bruto per cépita en términos del coste de vida en cada pais.
http://es.wikipedia.org/wiki/Paridad_de_poder_adquisitivo
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Crecimiento rnorta!idad ) % poblacion Gasto's en salud
2001 - infantil por mil  menor de 15 % Paro per capita en
pobiecs hab. afios $PPA
Colombia 2 19 32,4 14,7 612
Ecuador 2,3 24 32,6 1 78
China 1,3 33 24,3 10 205
Marruecos 2,1 39 32,2 22 174

Fuente. ONU y OMS 2003

iv. Inmigrantes africanos ¥

o La primera causa es la violencia: desde 1970 se han librado mas de 30 guerras
en Africa (Darfur, Sudan, Somalia, Chad, Este del Congo, Kenia...); han generado
millones de desplazados, refugiados y repatriados en el continente africano; la
mitad de ellos no tiene los 18 afos. En los paises afectados, los gobiernos son
incapaces, por fragilidad, autoritarismo o corrupcién de asegurar la estabilidad
social, politica y econdmica de sus ciudadanos.

o También lo son la pobreza y el sub-desarrollo: a pesar de su enorme potencial
en recursos naturales (gas y petroleo), en minerales muy apreciados (diamante,
oro, plata, coltan) y otros empleados por las centrales nucleares, los armamentos
sofisticados y la tecnologia puntera, en materias primas no procesadas (cereales,
café, cacao, algoddn, azucar, cacahuete, sésamo), en fauna maritima, pero, vy,
sobre todo “rica en pobres, que exporta en pateras a Europa”'® ; en efecto, parece
ser la unica salida viable en un continente con una esperanza de vida de 45,6
anos frente a los 78,9 de la UE. EIl problema, en definitiva, se encuentra en la falta
de acceso a esos recursos naturales, o a los frutos de los mismos, ya que Africa
no se beneficia de la abundancia de su subsuelo.

o Los Acuerdos Comerciales impuestos a Africa a través de Programas de Ajuste

Estructural (PAS) y de Acuerdos de Asociacion Economica (EPA) inicuos de la

8 Derechos Humanos en la Frontera Sur 2007- Asociacién Pro Derechos Humanos de Andalucia www.adpdha.org La
asociacion Pro Derechos Humanos de Andalucia es miembro de:

Asociacion Europea de Derechos Humanos (AEDH) o Red Euroafricana Migreurop mrgrggrop_
En su Recommandation 1449 (2000) “Migration clandestine du sud de la Méditerranée vers I'Europe” el Parlamento
europeo, en su punto 7 reconoce que “la migracion clandestina no se circunscribe Unicamente al paso por el
estrecho de Gibraltar y que los migrantes ilegales provienen también de otras regiones de Africa del Norte, en
particular del Este de Europa, de América del Sur y de la Africa subsahariana’.

10«Africa es rica en pobres, y de alguna manera, desde la desesperacion, los exporta en pateras a Europa. En un
continente con una esperanza de vida de 45,6 afos frente a los 78,9 de la UE, la Unica salida viable es la emigracion
ilegal.” Africa: las cifras del horror — En el continente africano hay masde11 millones de huérfanos a causa de la
pandemia del sida - Ramon Lobo, en “Combatir con la mente” -10/07/05

http://www.elpais.com/articulo/reportajes/Africa/cifras/horror/elpepusocdmg/20050710elpdmgrep_6/Tes?
print=1
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OMC destruyen las posibilidades locales de subsistencia local y fomentan la
emigracion. Las reglas del juego son a favor de los europeos que, pretendiendo
sanear la economia de estos paises fuertemente endeudados, los abocan
rapidamente a graves y nefastas consecuencias: escaso crecimiento del PIB, bajo
nivel de la renta de los hogares y deterioro de los salarios reales, destruccion de
las pequefias industrias locales y de los pequefios productores agricolas,
aumento del peso de la deuda externa. Por si fuera poco, se ven obligados a
reforzar sus exportaciones en detrimento de sus necesidades basicas, teniendo
que reducir sus huertas destinadas a la alimentacion de sus poblaciones
(mandioca, mijo...) para especializarse en un producto agricola de exportacion,
una materia prima del subsuelo o actividades primarias como la pesca.

La salida como denuncia: Es su manera de rebelarse contra la miseria social y

economica que les es impuesta por Gobiernos rotos a los ejercicios de la
diplomacia y/o de la corrupcién, y que tienen todo interés en mantener la division
entre un Norte cada vez mas radiante y un Sur cada vez mas empobrecido.
Destruidos por Gobiernos del Norte que no dejan desde la descolonizacién de
reafirmar las relaciones dominantes/dominados por medidas de chantaje al
Desarrollo y politicas migratorias represivas, son igualmente desenganados por la
colaboracion complice de los Gobiernos africanos en esta politica neocolonialista,
que ponen asi en peligro su soberania.
Las jévenes generaciones prefieren asi exiliarse para huir del marasmo politico y
econoémico en el cual se insertan sus paises. Prefieren “morir en vez de
resignarse”, y encuentran en la salida una alternativa honorable, un medio de
tomar en sus manos el destino, y de dar respuesta a las necesidades de toda la
familia.

La salida como via de desarrollo, fruto de una larga meditacion sobre el futuro
personal y las posibilidades de supervivencia; se iran los mas audaces, los mas
valientes, los mas cultos, los mas preparados, los mas occidentalizados, los que
poseen mas recursos economicos... ante el abandono institucional y la
criminalizacién de la pobreza los jovenes africanos han decidido que se tienen

que beneficiar del sistema neoliberal del que por el momento son las victimas
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2. ;COMO EMIGRAN?

En general, el medio de transporte mas utilizado para entrar en Espafia ha sido el avion
(62,7%), seguido por los medios terrestres (automdvil, autocar). Por su parte, los
inmigrantes que lo han hecho a través de cayucos o pateras apenas representan el
1,0% del total, sin embargo es la mas visible, terrible e infrahumana.

Una caracteristica de la migracion hacia Espafia es la practica ausencia de paises
intermedios en el proceso. De hecho, casi nueve de cada diez inmigrantes que han

llegado a Espafia iniciaron el viaje desde su pais de nacimiento.

a) Inmigrantes de los paises del Este de Europa y de América del Sur.

La mayoria de estos ciudadanos no precisan visado para entrar a Espafa y

permanecer aqui por un espacio inferior a noventa dias. De esa forma entran como

turistas o a visitar a familiares, aunque su verdadero objetivo sea buscar trabajo e

instalarse en Espafa. El abuso de esta circunstancia ha llevado a las autoridades

comunitarias a restringir esta posibilidad a las naciones con mayor volumen de
inmigrantes "sin papeles" en Europa. Necesitan visado:

o Los procedentes de Colombia, Cuba, Haiti, Republica Dominicana, Peru y a
partir de agosto de 2003 de Ecuador. Esta ultima medida se tomo tras conocer los
datos del Ministerio del Interior, que constatan que de los 101.423 ecuatorianos
que entraron como turistas en Espana en 2002, s6lo regresaron a su pais 874.

o También necesitan visado los procedentes de la CEI, Bielorrusia, Bosnia,
Macedonia y Serbia

o El principal problema de esos inmigrantes es conseguir dinero para el viaje, el
alojamiento y la manutencién hasta encontrar trabajo en Espafa. Las situaciones
son muy diversas:

-- en el mejor de los casos la familia aporta el dinero para el viaje y en Espafia
los migrantes cuentan con el apoyo de conocidos o familiares que les permiten
alojarse en sus casas Yy les buscan los primeros trabajos

-- en otras ocasiones las "mafias" de su pais o de Espafa les adelantan el
dinero, pero se lo cobran de forma abusiva cuando empiezan a trabajar en

Espaia
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- pasados los noventa dias estan en situacion irregular en Espaia, pero es
dificil que les devuelvan a su pais, a no ser que cometan algun acto delictivo o
sean denunciados a la policia. La realidad es que a pocos empresarios les importa
si tienen o no papeles y de esta forma pueden disponer de mano de obra a menor

coste.

b) Marroquies y subsaharianos.

Los inmigrantes africanos solo pueden entran con visado y para conseguir el de
noventa dias tienen muchas dificultades, a no ser que demuestren ingresos
importantes. Su uUnica opcidén es atravesar la frontera de forma ilegal y la mayoria
apuestan por desembarcar en las costas andaluzas o del archipiélago canario. Ademas

si son descubiertos por la policia espafiola son devueltos a su pais.

Las poblaciones de estos paises que no vislumbran ninguna esperanza de futuro
recurren a la inmigracion aunque ello suponga un alto coste humano y econdmico.
Llevados de la desesperanza son capaces de emprender un azaroso viaje en las
peores condiciones y arriesgando al maximo; enganados en general por traficantes de
personas sin escrupulos y mafias (la travesia cuesta alrededor de 1.500 euros) llegaran
de manera clandestina a un pais del cual ignoran el lenguaje, las costumbres, la
carestia de la vida, las condiciones y los tramites legales...y muy alejado de la tierra
prometida. Se trata de un camino balizado por la extorsién, la violencia, los robos vy,
tratandose sobre todo de las mujeres que se sabe que son cada vez mas numerosas
en migracion, la explotacidén sexual y las violaciones.

El canario Domingo Juan Trujillo, patréon de la Salvamar Atlantico, es una de las
personas que mas directamente trabajan con los inmigrantes. Reconoce que "las
embarcaciones que se utilizan son cada vez peores. Cuando logras llegar hasta ellas
muchas hacen agua. Ademas, con el peso, navegan a poco mas de una cuarta por
encima del mar. El panorama es desolador".

En las épocas de mas transito contaba que “era raro es el dia que no llegaban pateras
a algun punto de las costas canarias 0 andaluzas. Rara la semana que no teniamos
noticia de algun naufragio. Pero resultaba dificil saber cuantas pateras cruzaban las
aguas del Mediterraneo o del Atlantico, cuantas llegaban a tierra firme, cuantos

naufragios se producian realmente”.
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Los marroquies suelen embarcar en las cercanias de Tanger y arribar a Espana
entre las provincias de Almeria y Cadiz. Los destinos cambian en relacion a las
medidas de seguridad tomadas en las costas espafiolas. Asi en 2003 las costas
de Cadiz eran las mas utilizadas, mientras que en 2005 el mayor volumen de
arribo de pateras se ha trasladado a las costas almerienses. Por otra parte se ha
reducido sustancialmente el transito de inmigrantes a través del Estrecho, que
alcanzé en 2001 la cifra mas elevada, 14.405 inmigrantes; y en 2005 se ha
reducido a la mitad: 7.066.

Un numero desconocido de los embarcados en las pateras consiguen librarse de
la actuacion policial pero ahi no termina su calvario. La mayoria de los
inmigrantes tienen teléfonos de contacto para que, una vez en Espafa, los
trasladen fuera de la zona de Algeciras, hacia Almeria, Madrid o Barcelona. En
algunos casos son familiares o conocidos; pero en la mayoria de las ocasiones se
ocupa la misma red que los trajo a Espana y vuelve a cobrarles cantidades
desorbitadas por el transporte. Si no pueden pagar en ese momento se
comprometen a saldar la deuda con sus primeros salarios.

La situacién de los subsaharianos es aun peor. Hasta 2002 tenian dos vias de
acceso: bien a través de Marruecos, y desde ahi seguian el camino del Estrecho;
bien directamente desde sus paises de origen a Canarias. En este segundo caso
el camino era mucho mas largo y para llegar a la costa canaria se utilizaban
buques nodriza, en los que se albergaban las pateras. Los buques nodrizas
pueden ser madereros, pesqueros o petroleros que esperan su desguace,
navegan con bandera de los paises subsaharianos o de la Europa del Este, y
llevan a los inmigrantes cerca de la costa, donde los embarcan en cayucos para
que hagan solos el ultimo recorrido.

A partir de 2003 los acuerdos entre la Union Europea y Marruecos dificultan el
desplazamiento por tierra a través de Marruecos de esta poblacion, que tiene
como unica salida el embarque hacia Canarias. Se trasladan por tierra desde sus
paises de origen -Mali, Senegal, Gambia, Costa del Marfil...- a las costas de
Senegal o Mauritania, desde donde embarcan en los buques nodrizas rumbo a las
Islas Canarias. A poca distancia de las costas los embarcan en cayucos (barcos
de pesca mauritanos) y, de esta forma los promotores se libran de ser apresados

por las autoridades espanolas.
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o La avalancha de los ultimos meses de 2005 superaron lo previsible. En los cinco
primeros meses de 2006 llegaron a Canarias 11.000 emigrantes, frente a los
4.751 que desembarcaron en 2005. La alarma obligd a la Unién Europea,
encabezada por Espafa, a tomar medidas extraordinarias, entre las que
destacaron los acuerdos politicos y economicos con los paises de origen de la
inmigracién; la donacion de medios materiales a Mauritania para que controlara
de forma mas eficiente sus costas (patrulleras, ordenadores...) y la formacién de
los guardacostas de Mauritania. En este capitulo destaca la participacion de la
Guardia Civil espafola, que patrulla conjuntamente con las autoridades

mauritanas desde mayo de 2006 (Proyecto Atlantis)".

3. ESPANA, UN PAIS DE EMIGRANTES

En apenas veinticinco afnos, Espafia ha pasado de ser un pais de emigrantes a ser un
pais receptor de importantes flujos migratorios. ¢Existen rasgos comunes entre los

espafnoles que se fueron de su pais en busca de mejores condiciones laborales y los

que han llegado recientemente?

Andaluces partiendo hacia Europa

Si tan so6lo consideramos la edad contemporanea, en el siglo XIX la mayor parte de los
espafnoles emigraban a América. Era una constante desde su descubrimiento. Durante
los afos de las guerras de independencia americana este flujo se detuvo, pero una vez
consolidados los nuevos Estados la emigracion a América se reanuddé con mas
intensidad que nunca. Los principales paises receptores fueron Argentina, México,

Brasil y Cuba. Es la emigracion a paises nuevos, en los que todo esta por hacer y las

! Se realizaran patrullas conjuntas del Servicio Maritimo de la Guardia Civil y Gendarmeria mauritana con el fin de
controlar el flujo de barcos dedicados a la inmigracion ilegal con destino a Canarias.
http://www.guardiacivil.es/prensa/notas/noticia.jsp?idnoticia=1900
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oportunidades para hacer negocios es muy grande. La emigracion a América se
extiende desde 1846 hasta 1932, cuando los paises americanos cambian de politica,
como consecuencia de la crisis de 1929. Tras la primera guerra mundial se reanuda
esta emigracion.

Al menos desde 1830 y hasta 1914 también se da la emigracion golondrina a Francia:
se emigra para las campafas agricolas y se regresa todos los afios. También hubo una
cierta emigracion a Africa: Marruecos, Argelia, Guinea y el Sahara.

Durante la segunda Republica se inicia la emigracién interior, primero a las ciudades y
luego a las regiones industrializadas, como Madrid, Cataluia, el Pais Vasco o Asturias.
Este proceso dura hasta la guerra civil. Con el triunfo fascista salen de Espafna millones
de personas al exilio: a todos los paises de Europa y a América. La segunda guerra
mundial hace detener los flujos migratorios en todo el mundo. Posteriormente, las
autoridades franquistas, con su politica autarquica, impidieron la emigracién de
Espafa, pero la situacion econémica espafola era muy deficiente y la necesidad de
mano de obra en Europa muy grande.

Cuando se permite la emigracion de una Espaina pobre y atrasada, la partida a Europa
se hace masiva, sobre todo a Francia, Suiza y Alemania. El exceso de la fuerza de
trabajo en Espafia es el que falta en Europa. Los contingentes espanoles en Europa
son masivos, tanto los legales como los ilegales. A diferencia de épocas anteriores, la
emigracion americana es muy escasa, ya que estos paises exigen inmigrantes
cualificados. Los trabajadores que emigran a Europa son, en general, campesinos sin
tierra' con escasa cualificacion. Este es el tipo de mano de obra que demanda el
continente. No obstante, el saldo migratorio nunca fue superior a un millén de
personas, ya que muchos de los inmigrantes volvian. Habia un flujo de ida y vuelta.
Quienes volvian traian consigo un pequefio capital que les permitia abrir un negocio en
las ciudades. Entre esas pequefias empresas destacan las dedicadas a la venta de
electrodomeésticos y su reparacion, gracias a las técnicas especializadas aprendidas en

el extranjero. El ciclo termina con el regreso a las ciudades espanolas.

12 Los que poseian algo de tierra se podian defender de la miseria, en una economia de subsistencia. En el
programa de television espafiola “Camino a casa”’, los emigrantes evocaron esta circunstancia para justificar su
huida de la pobreza extrema en la que vivian. Se entiende por economia de subsistencia aquella que se basa en la
agricultura o la ganaderia con explotaciones, generalmente familiares, que sélo alcanza para la alimentacion vy el
vestido de la propia familia o grupo social y en la que no se producen excedentes que permitan el comercio o, en
caso de que se produzcan, estos son escasos y se destinan de forma inmediata al trueque con otras familias o
grupos sociales. http://es.wikipedia.org/wiki/Crisis_de_subsistencia
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a) ¢Por qué se fueron?

La posguerra se alargd durante toda la década de los cuarenta. Las pérdidas humanas
y econdmicas, la incomunicacion con el exterior, potenciada por el régimen franquista
que queria mantener una economia de autosuficiencia, mantuvieron al pais en un
estado alarmante de pobreza y de aislamiento. En la década de los cincuenta la

economia empieza un proceso de recuperacion y modernizacion.

i. Los cambios en las zonas rurales.

El sector primario predominaba en la economia espanola, y por ello fue en el mundo

rural donde empezaron a observarse los principales cambios:

o la mecanizacion de la agricultura. Los propietarios con mas recursos
mecanizaron las labores agrarias para conseguir mayores beneficios

o la reduccién de mano de obra agraria. La mecanizacion redujo las necesidades
de mano de obra y obligd a los jornaleros a emigrar de las zonas rurales

o el éxodo rural. En la década de los cincuenta abandonaron las zonas rurales
medio millén de personas, en los afios sesenta lo hicieron mas de un millén

o en los afos cincuenta se fueron los jornaleros y cuantos mas se iban,
aumentaban los salarios, y los propietarios con posibilidades econdmicas
mecanizaron mas sus tierras

o en los sesenta también se tuvieron que marchar los pequefios propietarios con
insuficientes ingresos para comprar maquinaria, lo que les impedia competir en el

mercado.

ii. La incapacidad del sector industrial para generar empleo.

Después de la guerra civil, Franco impulsd un modelo de economia autarquico™ que no
favorecié la produccion industrial. De hecho a finales de los afios cuarenta apenas se
habian recuperado los indices de produccién anteriores a la guerra. Tampoco habia

cambiado el tipo de industria (se primaba a las industrias pesadas: siderurgia,

3 Autarquia o Autarcia, del griego autérkeia o autosuficiencia, es un concepto con el que se conocen formas de
organizacion que parten del principio de autosuficiencia econdmica y politica, en su mayoria son organizaciones
dirigidas verticalmente y tendientes al ostracismo. Se entiende como un sinénimo de economia cerrada.
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refinerias, petroquimica y construccién naval), ni la localizacién industrial: Pais Vasco,

Catalufa y Madrid.

o la expansidn econdmica de la década de los cincuenta fue posible por la
apertura al exterior, que facilité la inversion de capitales extranjeros y la
importacion de bienes de equipo. Sus consecuencias fueron muy importantes:

— se duplicé la produccién industrial y por tanto la oferta de empleo.

— aumentd el nivel de vida en las zonas industriales, lo que generd
expectativas de quienes vivian en las zonas rurales y fomentd el éxodo de
los campesinos hacia Barcelona, Pais Vasco o Madrid (que seguian siendo
las unicas zonas industrializadas).

— la mejora econdmica impulsé el crecimiento demografico (1,2% anual) y la

demanda de empleo.

o al final de la década de los cincuenta la industria no era capaz de absorber la
mano de obra que supuso el crecimiento de la poblacién activa, ni mucho menos
a las oleadas de campesinos que seguian llegando a las zonas industriales.

o la emigracion asistida a Europa fue la formula que ided el gobierno para
solucionar el problema del paro y obtener el capital suficiente para fomentar el

desarrollo industrial.

b) ¢ Qué impulsaba a trabajar fuera de Espaina?

i. el crecimiento econémico en Europa

El norte y el centro de Europa fueron el principal foco de atraccion por ser en los
afnos sesenta una zona con fuerte crecimiento econémico y, al mismo tiempo, incapaz
de autoabastecerse de mano de obra.

La economia crecié un 4,2% en estos paises europeos y Alemania casi lo duplico. La
produccion industrial aumenté un 35%, destacando

— los automoviles, 70%.

— los plasticos, 100%.

— las fibras sintéticas, 235%

— el sector de la construccion
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El modelo demografico era el de los paises muy desarrollados, es decir indices bajos
de natalidad y de mortalidad y, como consecuencia, poblacién envejecida. Cada afio
habia un 1% mas de europeos, pero sélo un 0,6% mas en edad de trabajar.

La poblacion activa de estos paises era incapaz de cubrir todos los puestos de trabajo
y ademas ocupaba los mas cualificados y, ademas en la década de los 50 la media
europea de crecimiento economico llegaba a un 4% en el conjunto de los paises

europeos (un 4,4% en Francia y un 7,6% en la Républica Federal de Alemania)

Se precisaba mano de obra para los trabajos menos cualificados y peor retribuidos, y
ese hueco lo cubrieron los europeos del sur y del este, con una economia menos

desarrollada

ii. La emigracion asistida™

Francia, Alemania, Reino Unido, Bélgica, Holanda y Suiza pactaron con los paises del

sur de Europa contratos de trabajo para cubrir sus necesidades laborales.

Las autoridades espafolas gestionaron la emigracion a través del Instituto Espanol de

Emigracion:

o este organismo recibia la oferta de trabajo de los distintos paises, en numero de
trabajadores distribuidos por profesiones.

o se encargaba de reclutar a los trabajadores de las listas de demanda de empleo
en el extranjero, e informarles sobre las condiciones de trabajo y sus derechos

o desde ese momento el protagonismo volvia a los paises receptores:
examinadores propios se desplazaban a las provincias espafnolas para
seleccionar a los mas aptos

o el paso final era un examen médico, también selectivo, que les proporcionaba la

Cartilla Sanitaria, imprescindible para viajar a esos paises.

' Politica emigratoria establecida a través de acuerdos entre los gobiernos de los paises emisor y receptor. Se fijan
el nimero de emigrantes, los salarios y el tiempo de estancia. Segun el INE (Instituto Nacional de Estadistica) , la
Emigracion asistida se refiere al conjunto de espafioles que salen de nuestro pais para trabajar en el extranjero,
asistidos por la Direccion General de Migraciones. Se incluyen los familiares al cargo del trabajador y los marineros
embarcados en buque de bandera extranjera. Los datos proceden del Ministerio de Trabajo e Inmigracion.

http://www.mtas.es/Estadisticas/anuario2002/EMIl/emifn.htm  Todavia existen desplazamientos
controlados de trabajadores hacia paises europeos o no; estos movimientos migratorios estan regulados
fundamentalmente por la Ley 33/1971.
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c) ¢Cémo emigraron?

Muchos de ellos se fueron recurriendo a la emigraciéon asistida, bajo los auspicios del
régimen franquista, que, a pesar de todo siempre fue muy cauto con el trafico de
trabajadores; le convenia pero también, en muchos aspectos le inquietaba que los
emigrantes estuvieran en contacto con otras formas de pensar y con ideales que no se

podian cumplir ni remotamente en Espana.

Pero en realidad, como en el caso de la actual inmigracion, la cifra de los que se fueron
de manera clandestina puede duplicar los datos oficiales. En el afan de conseguir un
mejor futuro, muchos arriesgaron lo poco que tenian y su propia vida. En el programa
“‘Camino a casa” comentado en la nota 12, los numerosos emigrantes que se fueron a
Argentina o a Venezuela lo hicieron en velero, lo que hace suponer el grado de
desesperacion de quienes emigraban; muchos de ellos no lo conseguian o caso de
conseguirlo enfermaban. El autor del libro Fugados en velero'™, Gonzalo Morales
Hernandez contaba que entre 1948 y 1951 habian zarpado 156 veleros con unos 6.000
emigrantes procedentes de Canarias; calculaba de 23 a 36 dias para completar la
peligrosa travesia. Otros explicaban que hubo una cuantiosa emigracién clandestina y
que llegaron “sin papeles, sin saber si no nos iban a echar”. Se hicieron pasar por
turistas “sin papel oficial, sin apenas dinero; con 3.500 pesetas se podia entrar como

turista”.

Fugados en Velero

'S RESUMEN DEL LIBRO:
En junio de 1949 llegaron al Puerto de Carupano (Venezuela), en una pequefa goleta después de cruzar el Atlantico
106 pasajeros y una nifia de 4 afios que asombraron al pais que los recibi6.
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1. EVOLUCION DEMOGRAFICA

La continuidad, la persistencia y la insistencia de los flujos migratorios a lo largo de
los diez ultimos anos han contribuido a una notoria modificacién en la evolucién de la
poblacién espafiola.

En el Avance de Padrén Municipal a 1 de enero de 2008", el I.N.E. (Instituto
Nacional de Estadistica) se estima que la poblacion empadronada en Espafia alcanza
los 46,06 millones de personas, lo que supone un aumento de 862.774 personas en
relacion a los datos de 1 de enero de 2007, y que, de este total 40,84 millones
corresponden a personas de nacionalidad espafiola situandose el numero de extranjeros
empadronados en 5,22 millones, de los cuales 2,1 millones son ciudadanos de la UE.

Por lo que respecta a las inmigraciones de extranjeros?, hasta los afios ochenta se
utilizaba la Estadistica de Variaciones Residenciales; era la unica fuente existente para
la medicion de los flujos anuales y la proporcionaba la Direccion General de la Policia;
los datos se referian a los registros de extranjeros que contaban con un permiso que les
habilitaba para residir en Espana. En los ultimos afos, para conocer la evolucién de la
poblacion extranjera se cuenta con la informacién proporcionada por el propio Padrén
Municipal coordinado por el INE.

Los retornos de espafioles se han visto acompafados, sobre todo en los ultimos
afos, de un aumento en la llegada de inmigrantes de otros paises que, en el inicio del
periodo democratico, tenian muy poca entidad. En efecto, en el afo 1975 residian en
Espafia 165.039 extranjeros, cifra que tarda 20 afios en alcanzar cerca del medio millén
pero que, a partir de 1995, se precipita de modo que, en tan solo los 6 afos que le
separan de 2001, llega a ser practicamente de dos millones de personas, mas del 5%
del total de poblacion residente en Espafia.

Por otra parte, conviene destacar la contribucion de los flujos migratorios a la
natalidad en el pais: la tendencia positiva en los ultimos afnos se debe directamente a

nacimientos de madre extranjera, cuyo peso en el total ha pasado de 4,9% a 16,5%>.

! hitp://www.ine.es/prensa/np503.pdf. Son datos provisionales

% La poblacién de Espania - INE

3 Serie estadistica MNP: las estadisticas del Movimiento Natural de la Poblacién, que se refieren basicamente a los
nacimientos, matrimonios y defunciones ocurridos en territorio espafiol, constituyen uno de los trabajos de mayor
tradicién en el Instituto Nacional de Estadistica.

Se elaboran en colaboracion con las comunidades auténomas. La fuente primaria de informacion son los Registros
Civiles que envian a las delegaciones del INE mensualmente los boletines de parto, matrimonio y defuncién. En cada
uno de estos boletines se recoge la informacion referente a un solo hecho demografico.
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Por ello, podemos afirmar que de no ser por los inmigrantes el crecimiento de la

poblacion seria casi nulo.

En los graficos siguientes, confeccionados a partir de los datos anuales del Padron
Municipal* se aprecia nitidamente como la poblacion aumenta gracias a los contingentes
de inmigrantes, y de manera mas acusada en la Comunitat Valenciana (graficos
siguientes). En el grafico 1, relativo a Espafa, se evidencia la tendencia alcista, por el
numero de extranjeros que se han ido incorporando a la poblacion espafola a lo largo de
estos ultimos diez afios. En el periodo examinado el indicador referido al nimero de
extranjeros se ha multiplicado por 8, sumando 5.220.000 habitantes; la linea de
tendencia se asemeja a la que encontramos en el grafico 2; mientras tanto la poblacién

espafola solo lo hizo por 1,04, registrando un aumento de 1.630.000 personas.

47.000.000 -
46.000.000 -
45.000.000 -
44.000.000 -
43.000.000 -
42.000.000 -
41.000.000 -
40.000.000 - —_—

39.000.000
1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

= TOTAL 39.852.651 40.202.160 | 40.499.791 41.116.842 41.837.894 | 42717.064 | 43.197.684 | 44.108.530 44708964 | 45200.737 | 46.063.511
ESPANA

== Espafioles | 39.215.566 | 30.453.206 | 30.575.912 | 30.746.185 30.859.948 | 40.052.896 | 40.163.358 | 40.377.920 40.564.798 | 40.681.183 | 40.842.934

ESPANA GRAFICO 1

Cifras oficiales de poblacion: Padrén Municipal. ww w .ine.es

* EI Padrén municipal es el registro administrativo donde constan los vecinos del municipio. Su formacion,
mantenimiento, revision y custodia corresponde a los respectivos ayuntamientos y de su actualizacién se obtiene la
Revisién del Padron municipal con referencia al 1 de enero de cada afio.

En el afio 1996 se llevé a cabo una modificacion de la normativa padronal, quedando establecido un nuevo
sistema de gestion continua e informatizada de los Padrones municipales, basado en la coordinacion de todos ellos
por parte del Instituto Nacional de Estadistica.

En virtud de la mencionada normativa, en el afo 1996 se llevé a cabo la ultima Renovacion padronal con
referencia al 1 de mayo, punto de arranque del nuevo sistema de gestiéon padronal, siendo la Revision a 1 de enero de
1998 la primera actualizacion en llevarse a cabo de acuerdo al nuevo sistema.

A partir de ese momento se obtienen cifras oficiales de poblacién con caracter anual, a diferencia de lo que
sucedia anteriormente en que sdlo se publicaban cifras oficiales cada cinco afios con ocasion de los Censos de
Poblacion, realizados cada diez afios, o las Renovaciones Padronales, que se efectuaban cada cinco (estas ultimas
han quedado suprimidas con el nuevo sistema de gestion padronal).
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ESPANA GRAFICO 2

Cifras oficiales de poblacion: Padrén Municipal. w w w .ine.es

Si observamos seguidamente el grafico 1, las lineas de tendencia son muy
similares a las de Espafa, con un despegue del total de la poblaciéon debido a las
masivas llegadas de extranjeros; en el grafico 2, se hace patente que tardé unos dos
afos en manifestarse claramente el fendbmeno demografico, pero la constancia y el
crecimiento en el tiempo han sido mayores; de esta forma entre 2002 y 2008 se han
incorporado a la poblacion valenciana casi 3.200.000 nuevos habitantes. En el periodo
examinado esta poblacion se ha multiplicado por 8, sumando 839.000 habitantes;

mientras tanto la poblacion espanola registré un aumento de 257.000 personas.
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4.200.000 -
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=== TOTAL 4.023.441 4.066.474 4.120.729 4.202.608 4.326.708 4.470.885 4.543.304 4.692.449 4.806.908 4.885.029 5.016.348
COMUNIDAD
VALENCIANA
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En el grafico siguiente se muestra la evolucidon comparativa de los dos ambitos de la
distribucion de la poblacion extranjera respecto a la poblacion total; se evidencia la mayor

repercusion de participacion de la inmigracion en la Comunidad Valenciana:
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16,00% -
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10,00% -
8,00% |
6,00%
4,00% -
200%1
0% 2008 (datos
1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 provisionale
s)
s ESPANA 1,60% 1,86% 2,28% 3,33% 4,73% 6,24% 7,02% 8,46% 9,21% 10,00% 11,33%
== COMUNITAT VALENCIANA | 2,54% 3,20% 3,79% 4,75% 6,96% 9,25% 10,22% 12,40% 13,90% 14,99% 16,71%
DISTRIBUCION EXTRANJEROS / TOTAL POBLACION Cifras oficiales de poblacion: Padron Municipal. www.ine.es

En la Comunitat Valenciana las diferencias entre las tasas reflejadas en el grafico
anterior siempre han ido por delante de las nacionales y fueron cobrando mayor fuerza a
partir del afio 2002:

Aiios 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Diferencia
Comunitat 094% | 1,34% | 1,51% | 1,42% 2,23% 3,02% | 3,20% | 3,94% 4,63% 4,99% 5,38%
|/ Espafia
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2. DISTRIBUCION POR NACIONALIDADES

Durante el afno 2007 el numero de espafoles empadronados experimenta un
aumento neto de 161.751 personas (0,4%) y los extranjeros de 701.023 (15,5%). De
estos ultimos, los pertenecientes a la UE-27 aumentan en 387.435 (22,7%), lo que
supone mas del 50% del incremento total de extranjeros.

En cuanto a las nacionalidades de los extranjeros residentes en Espafa, en los
anos 70 predominaban los portugueses aunque habia una representaciéon de multiples
paises europeos, como Francia, Alemania, Italia, Holanda, Bélgica y Suecia; y de paises
americanos, como Meéjico, Venezuela, Cuba y Argentina. En los ochenta seguian
predominado las mismas nacionalidades pero los primeros por su numero no eran ya los
portugueses sino los britanicos, aumentaron los marroquies y todas las nacionalidades
americanas. A primeros de los noventa la marroqui se habia convertido en la primera
nacionalidad.

A finales de los 90 la nacionalidad mas numerosa era la marroqui, que
representaba el 17,4% del total de extranjeros, seguida de la britanica (11,9%), la
alemana (9,5%), la portuguesa y la francesa (ambas con un 5,6%). Sin embargo, en los
anos siguientes cambia mucho la distribucion. Asi, en el afio 2001, los marroquies
contindan siendo los mas abundantes (15,5%), aunque disminuye su peso relativo,
seguidos de extranjeros procedentes de América del Sur, destacando los ecuatorianos
(que representan un 13,1%) y los colombianos (9,7%). A mas distancia se situan los
britanicos (6,5%), los alemanes (5,8%) y los rumanos (3,4%). Este ultimo dato es un
reflejo de la llegada a Espafa en los ultimos afos de emigrantes procedentes del Este
de Europa, que hasta fechas recientes no habian elegido Espafia como pais de destino.

Se observa, por tanto, que salvo los portugueses que, probablemente, venian a
Espafa en busca de trabajo, la mayor parte de la inmigracion extranjera hasta los afos
noventa ha sido de rentistas o jubilados europeos en busca de un clima mejor para
pasar su vejez, de ahi que la mayor concentracion de europeos comunitarios se dé en la
Costa Levantina, Baleares, Canarias y la Costa del Sol.

Sin embargo, la inmigracion de los ultimos afios, con predominio de entradas de
marroquies, ecuatorianos y colombianos, al igual que ocurridé con la poblacion espafiola
que hubo de emigrar en otras épocas, ha tenido como objetivo la busqueda de medios
de vida mejores que los de sus paises de origen, estableciéndose fundamentalmente en
los grandes centros urbanos, con algunas excepciones como Murcia, que ha

incrementado considerablemente su poblacion extranjera.
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a) Distribucion de los ciudadanos extranjeros por comunidades auténomas

La proporcidon de ciudadanos extranjeros sobre el total de la poblacion residente en
Espaia se ha situado en el 11,3% segun los datos provisionales del Padréon a 1 de enero
de 2008.

Todas las comunidades han superado las tasas registradas en el periodo anterior;
las que tienen mayor proporcion de extranjeros son llles Balears (20,8%), Comunitat
Valenciana (16,7%) y Comunidad de Madrid (15,9%). Por el contrario, las que tienen
menor proporcion de extranjeros son Extremadura (3,2%), Galicia (3,4%) y Principado de
Asturias (3,7%).

Las comunidades donde se ha producido mayor aumento de extranjeros en
términos absolutos durante el afio 2007 son Catalufia (125.459), Comunidad de Madrid
(124.349) y Comunitat Valenciana (106.122).

Los menores aumentos se han producido en las ciudades auténomas de Ceuta (66
personas) y Melilla (1.095), y en la comunidad autbnoma de Extremadura (5.839).

En términos relativos los mayores incrementos de poblacion extranjera se producen
en Castilla y Leon (28,1%), Castilla-La Mancha (27,7%) y Aragon (23,8%), y los menores
en la ciudad autbnoma de Ceuta (2,2%), Regién de Murcia (11,1%) y Canarias (12,5%).

Poblacién extranjera por comunidades auténomas

A 1 de enero de 2008 A 1 de enero de 2007
(datos provisionales) (datos definitivos) I Variacion
NG d % respecto al N d % respecto al Vg”alc |ton relativa
p:rr::r::s © total de la p:r?oer:(;s e total de la absoluta en %
comunidad comunidad
Total 5.220.577 11,3 4.519.554 10,0 [ 701.023 15,5
Balears (llles) 222.331 20,8 190.170 18,5 32.161 16,9
Comunitat Valenciana 838.224 16,7 732.102 15,0 106.122 14,5
Madrid (Comunidad de) 991.259 15,9 866.910 14,3 124.349 14,3
Murcia (Region de) 224.098 15,7 201.700 14,5 22.398 11,1
Cataluna 1.097.966 14,9 972.507 13,5 125.459 12,9
Rioja (La) 43.524 13,7 36.825 11,9 6.699 18,2
Canarias 282.004 13,6 250.736 12,4 31.268 12,5
Aragon 153.990 11,6 124.404 9,6 29.586 23,8
Navarra (Comun. Foral de) 64.518 10,4 55.921 9,2 8.597 15,4
Castilla-La Mancha 203.847 10,0 159.637 8,1 44.210 27,7
Melilla 6.422 9,0 5.327 7,7 1.095 20,6
Andalucia 615.787 7,5 531.827 6,6 83.960 15,8
Castilla y Ledn 153.435 6,0 119.781 4,7 33.654 28,1
Cantabria 33.098 57 26.795 4,7 6.303 23,5
Pais Vasco 116.650 54 98.524 4,6 18.126 20,0
Ceuta 3.082 4,0 3.016 3,9 66 2,2
Asturias (Principado de) 40.171 3,7 32.720 3,0 7.451 22,8
Galicia 95.122 3,4 81.442 2,9 13.680 16,8
Extremadura 35.049 3,2 29.210 2,7 5.839 20
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b) Distribucion de los ciudadanos extranjeros por nacionalidades

Los extranjeros residentes en Espafna pertenecientes a la UE-27 suman 2,1
millones.

Dentro de éstos destacan los ciudadanos rumanos (728.967), seguidos por los del
Reino Unido (351.919) y los alemanes (180.650).

Entre el colectivo de extranjeros no comunitarios, los ciudadanos marroquies son
los mas numerosos (644.688), los ecuatorianos (420.110) y los
colombianos (280.705).

Respecto a las cifras de 1 de enero de 2007 se observa un aumento del peso

seguidos de

relativo de los ciudadanos comunitarios, especialmente los ciudadanos rumanos y en
menor medida los bulgaros, portugueses y polacos.

Durante 2007 la cifra de ciudadanos rumanos es la que ha experimentado un mayor
crecimiento, con un saldo de 201.948. Otros crecimientos importantes se han dado en el
numero de ciudadanos marroquies (61.765), bolivianos (39.446), del Reino Unido
(36.968) y bulgaros (31.607).

Los mayores incrementos relativos, entre las nacionalidades con mayor numero de
empadronados, corresponden a ciudadanos paraguayos (44,3%), rumanos (38,3%) y
brasilefios (28,0%).

Poblacién extranjera por paises

A 1 de enero de 2008 A 1 de enero de 2007
(datos provjsionales) (datos dt:finitivos) Variacion Variatlzién
Numero de t/c‘;t;els dpeecto al Numero de t{«;traelsg:cto al absoluta eR:I;: Iva
personas extranjeros personas extranjeros
Total 5.220.577 100,00 | 4.519.554 100,00 701.023 15,5
Rumania 728.967 14,0 527.019 11,7 201.948 38,3
Marruecos 644.688 12,3 582.923 12,9 61.765 10,6
Ecuador 420.110 8,0 427.099 9,5 -6.989 -1,6
Reino Unido 351.919 6,7 314.951 7,0 36.968 11,7
Colombia 280.705 54 261.542 5,8 19.163 7,3
Bolivia 239.942 4,6 200.496 4.4 39.446 19,7
Alemania 180.650 3,5 164.405 3,6 16.245 9,9
Italia 157.435 3,0 135.108 3,0 22.327 16,5
Bulgaria 153.664 29 122.057 2,7 31.607 25,9
Argentina 145.315 2,8 141.159 3,1 4.156 2,9
Portugal 126.651 24 100.616 2,2 26.035 25,9
China 124.022 2,4 106.652 2,4 17.370 16,3
Peru 120.272 2,3 103.650 2,3 16.622 16,0
Brasil 115.390 2,2 90.161 2,0 25.229 28,0
Francia 112.349 2,2 100.408 2,2 11.941 11,9
Polonia 78.305 1,5 61.464 1,4 16.841 27,4
Ucrania 77.713 1,5 69.983 1,5 7.730 11,0
Republica Dominicana 76.954 1,5 65.119 1,4 11.835 18,2
Paraguay 66.710 1,3 46.238 1,0 20.472 44,3
Venezuela 57.679 1,1 51.481 1,1 6.198 12,0
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Por grupos de paises, los ciudadanos de la UE-27 son los mas numerosos
(2.095.952) y representan el 40,2% del total de ciudadanos extranjeros, seguidos de
ciudadanos de América del Sur (1.541.658 personas), que suponen un 29,5% del total
de extranjeros.

Poblacion extranjera por grupos de paises

A 1 de enero de 2008 A 1 de enero de 2007
(datos provisionales) (datos definitivos)
Numero de % respecto al Numero de % respecto al
personas total de Espana personas total de Espana
Total 5.220.577 100,00 4.519.554 100,00
EU-27 2.095.952 40,1 1.708.517 37,8
Resto de Europa 208.533 4,0 187.210 4.1
Africa 898.489 17,2 806.795 17,9
América del Norte 49.038 0,9 45.608 1,0
América Central y Caribe 170.576 3,3 139.945 3,1
América del Sur 1.541.658 29,5 1.408.785 31,2
Asia 253.447 4,9 219.843 4.9
Resto 2.884 0,1 2.851 0,1

Analizando los resultados por nacionalidades en la Comunitat Valenciana,
destacamos que en la provincia de Alicante es mas patente y tradicional el factor turistico
con un 8,03% y un 27,64% de residentes alemanes y britanicos respectivamente,
sumando un total de 35,67% frente a los 27,44% que emigraron por razones muy
distintas.

En la provincia de Castellon prevalece el contingente rumano con un abrumador
49,06%, seguido de una buena representacién de marroquies con un 15,74%. En cuanto
a Valencia, cabe sefalar la presencia mayoritaria de latinoamericanos con un 23,47%
(ecuatorianos, bolivianos y colombianos), seguidos de un 15,66% de rumanos y de un
contingente pujante de bulgaros que supera los residentes marroquies (6,66%). A senalar

la presencia de italianos que se situa por encima de la tasa nacional (3,51% frente a un

3,02%).
CAS
PAISES Total COMUNITAT ALICANTE TELL VALENCIA
VALENCIANA ON

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Alemania 3,46% 4,96% 8,03% 1,73% 1,51%
Austria 0,19% 0,16% 0,23% 0,06% 0,09%
Bélgica 0,65% 1,37% 2,31% 0,41% 0,29%
Bulgaria 2,94% 4,09% 2,71% 0,99% 7,29%
Chipre 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Dinamarca 0,23% 0,22% 0,34% 0,05% 0,10%
Eslovenia 0,02% 0,02% 0,01% 0,01% 0,03%
Estonia 0,02% 0,03% 0,02% 0,01% 0,06%
Finlandia 0,21% 0,23% 0,42% 0,01% 0,04%
Francia 2,15% 2,40% 2,38% 1,82% 2,64%
Grecia 0,08% 0,07% 0,08% 0,03% 0,08%
Hungria 0,13% 0,24% 0,25% 0,31% 0,20%
Irlanda 0,29% 0,55% 0,92% 0,07% 0,17%
Italia 3,02% 2,59% 2,18% 1,77% 3,51%
Letonia 0,05% 0,11% 0,07% 0,08% 0,18%
Lituania 0,40% 0,97% 0,60% 0,32% 1,77%
Luxemburgo 0,01% 0,02% 0,03% 0,00% 0,00%
Malta 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Paises Bajos 0,94% 2,04% 3,49% 0,36% 0,46%
Polonia 1,50% 1,10% 0,90% 1,07% 1,40%
Portugal 2,43% 0,80% 0,54% 1,08% 1,10%
Reino Unido 6,74% 16,09% 27,64% 1,73% 3,88%
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Republica Checa 0,15% 0,21% 0,17% 0,41% 0,22%
Republica Eslovaca 0,14% 0,21% 0,17% 0,39% 0,19%
Rumania 13,96% 15,24% 6,83% 49,06% 15,66%
Suecia 0,42% 0,76% 1,34% 0,08% 0,12%
Albania 0,03% 0,02% 0,01% 0,02% 0,04%
Andorra 0,02% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Armenia 0,21% 0,50% 0,22% 0,02% 1,09%
Belarus 0,06% 0,07% 0,09% 0,03% 0,06%
Bosnia y Herzegovina 0,03% 0,03% 0,01% 0,05% 0,04%
Croacia 0,03% 0,03% 0,02% 0,04% 0,05%
Georgia 0,18% 0,22% 0,24% 0,05% 0,24%
Islandia 0,02% 0,07% 0,12% 0,00% 0,00%
Liechtenstein 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Macedonia (Ex-Rep.Yug.) 0,01% 0,01% 0,00% 0,02% 0,02%
Moldavia 0,30% 0,30% 0,19% 1,02% 0,19%
Noruega 0,33% 1,12% 2,09% 0,02% 0,05%
Rusia 0,84% 1,18% 1,72% 0,44% 0,63%
Serbia 0,06% 0,06% 0,06% 0,04% 0,06%
Suiza 0,33% 0,77% 1,32% 0,20% 0,15%
Turquia 0,04% 0,03% 0,04% 0,02% 0,03%
Ucrania 1,49% 1,78% 1,68% 1,15% 2,16%
Resto de Nacionalidades Europeas 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,00%
Angola 0,04% 0,01% 0,01% 0,02% 0,02%
Argelia 0,98% 1,94% 1,71% 2,21% 2,21%
Cabo Verde 0,06% 0,02% 0,02% 0,01% 0,01%
Camerudin 0,09% 0,08% 0,05% 0,01% 0,14%
Congo 0,04% 0,03% 0,02% 0,02% 0,05%
Costa De Marfil 0,04% 0,02% 0,01% 0,00% 0,05%
Egipto 0,05% 0,03% 0,03% 0,04% 0,03%
Gambia 0,37% 0,03% 0,02% 0,02% 0,06%
Ghana 0,25% 0,11% 0,05% 0,05% 0,22%
Guinea 0,20% 0,10% 0,03% 0,03% 0,24%
Guinea Ecuatorial 0,28% 0,26% 0,10% 0,07% 0,56%
Guinea-Bissau 0,11% 0,02% 0,02% 0,02% 0,02%
Liberia 0,01% 0,01% 0,00% 0,00% 0,03%
Mali 0,37% 0,22% 0,12% 0,03% 0,44%
Marruecos 12,35% 7,82% 6,68% 15,74% 6,66%
Senegal 0,88% 0,53% 0,37% 0,17% 0,89%
Sierra Leona 0,02% 0,02% 0,00% 0,01% 0,04%
Sudafrica 0,02% 0,01% 0,01% 0,01% 0,01%
Tunez 0,03% 0,03% 0,02% 0,04% 0,05%
Resto de Africa 0,11% 0,07% 0,04% 0,04% 0,12%
Costa Rica 0,03% 0,02% 0,02% 0,01% 0,03%
Cuba 0,96% 0,63% 0,47% 0,46% 0,92%
El Salvador 0,10% 0,04% 0,03% 0,02% 0,06%
Guatemala 0,06% 0,03% 0,02% 0,01% 0,05%
Honduras 0,42% 0,20% 0,08% 0,14% 0,42%
Nicaragua 0,16% 0,05% 0,02% 0,03% 0,09%
Panama 0,04% 0,03% 0,01% 0,01% 0,07%
Republica Dominicana 1,47% 0,28% 0,21% 0,33% 0,36%
Resto de América Central 0,02% 0,01% 0,01% 0,00% 0,01%
Canada 0,05% 0,04% 0,03% 0,02% 0,05%
Estados Unidos de América 0,45% 0,23% 0,21% 0,10% 0,32%
México 0,44% 0,20% 0,13% 0,16% 0,33%
Argentina 2,78% 2,48% 2,51% 1,30% 2,86%
Bolivia 4,60% 3,62% 1,47% 0,18% 8,11%
Brasil 2,21% 1,31% 0,86% 2,24% 1,66%
Chile 0,87% 0,52% 0,50% 0,34% 0,61%
Colombia 5,38% 5,15% 4,52% 4,25% 6,41%
Ecuador 8,05% 6,13% 5,22% 2,16% 8,95%
Paraguay 1,28% 0,69% 0,69% 0,11% 0,90%
Peru 2,30% 0,57% 0,31% 0,95% 0,83%
Uruguay 0,96% 0,98% 0,75% 0,50% 1,51%
Venezuela 1,10% 0,67% 0,51% 0,58% 0,96%
Resto de América del Sur 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Bangladesh 0,15% 0,03% 0,03% 0,00% 0,03%
China 2,38% 1,66% 1,39% 1,12% 2,27%
Corea (Rep. de) 0,05% 0,01% 0,01% 0,01% 0,02%
Filipinas 0,46% 0,05% 0,04% 0,01% 0,06%
India 0,48% 0,34% 0,18% 0,04% 0,69%
Iran 0,05% 0,03% 0,03% 0,03% 0,02%
Iraq 0,02% 0,01% 0,01% 0,03% 0,02%
Israel 0,04% 0,02% 0,01% 0,01% 0,04%
Japon 0,09% 0,03% 0,02% 0,02% 0,05%
Jordania 0,02% 0,02% 0,01% 0,01% 0,04%
Libano 0,03% 0,03% 0,02% 0,03% 0,04%
Pakistan 0,89% 0,75% 0,34% 0,17% 1,57%
Siria 0,05% 0,04% 0,01% 0,06% 0,08%
Resto de Asia 0,16% 0,14% 0,15% 0,10% 0,15%
Australia 0,03% 0,02% 0,01% 0,00% 0,04%
Resto de Oceania 0,02% 0,04% 0,00% 0,01% 0,10%
Apatridas 0,01% 0,00% 0,01% 0,00% 0,00%
SUMATORIO DE PAISES MAS
REPRESENTATIVOS 57,48% 63,11% 63,12% 75,84% 58,47%
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Los datos comentados se muestran graficamente a continuacién, a modo de resumen de
distribucion de nacionalidades mas representativas en el ambito nacional y en la

Comunitat Valenciana:

3. CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS

Analizadas las cifras de poblacion y cuantificadas las nacionalidades de los
colectivos recién llegados que conforman el nuevo tejido social de Espafia y de la
Comunitat Valenciana, procede conocer mejor quiénes son, sus edades, sexo,
conocimientos, formas de vivir, habitat, etc. De ahora en adelante, los espafioles

deberan convivir interculturalmente en una sociedad cada vez mas diversificada.

a) Poblacién extranjera por sexos

Con los datos del Padrén Municipal observamos tanto en Espafa como en la
Comunitat Valenciana, una evolucion ascendente de los datos de poblacién por sexo,
muy similar al conjunto de los extranjeros que se estudid en el primer bloque;
destacamos, a partir del afio 2001, un registro mayor de varones con relacién al de
mujeres; en efecto, el principal motivo de llegada de las inmigrantes es la reagrupacién
familiar lo que nos permite entender mediante los graficos siguientes el diferencial que

existe entre las dos lineas de tendencia.
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=== Varones 51.480 65.492 79.321 104.614 161.815 221.875 249.168 313177 360.384 390.601 446.776
= Mujeres 50.638 64.700 76.885 94.961 139.328 191.885 215.149 268.808 307.691 341.501 391.448

COMUNITAT VALENCIANA Cifras oficiales de poblacion: Padrén Municipal. ww w .ine.es

36



Biblioteca e Inmigracion --- Segunda parte: la poblaciéon inmigrante

b) Poblacion extranjera por edades

Los datos disponibles para el afio 2007 incluidos en el Padrén, muestran una gran
diferencia de distribucion de edades entre la poblacion espafiola y la poblacion
extranjera: sobre un total de 40.681.183 de esparioles, un 49,31% de ellos era menor de
40 afos mientras que de la poblacion extranjera, sobre un total de 4.519.554 personas,
el porcentaje era de un 70,21% de ellos. En la agrupacion siguiente que va de los 40 a
los 85 afios y mas, la poblacién espanola supone un 50,69% de los habitantes mientras
que la poblacién extranjera tan sélo un 29,79% de ellos. Estas cifras radicalmente
opuestas muestran la concentracion de los contingentes inmigrantes en los grupos de
edades claramente relacionados con la actividad laboral, principalmente comprendida
entre los 20 y 39 afios (un 50,85% de ellos). Sin embargo un estudio mas detenido por
paises o grupos de paises nos llevaria a matizar algo la situacion: contemplariamos en
este caso el colectivo de jubilados, que fija su residencia de forma prolongada vy,
especialmente en ciertas regiones costeras de nuestro pais.

Con las representaciones graficas expuestas a continuacion observamos
nitidamente como de la poblacion total espaiola los grupos comprendidos entre los 26 y
los 64 afos son los grupos con mayor impacto, mientras que en la poblacion extranjera
se hace patente en los grupos que van de 20 a 44 afios (la misma estructura se repite

para el ambito de la Comunitat Valenciana):
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Revisién del Padrén Muncipal 2007. ww.ine.es
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Sin embargo conviene matizar que en la Comunitat Valenciana las costas siguen

siendo un atractivo esencial para los jubilados europeos. Los porcentajes por lo tanto
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tendran una tendencia a la baja respecto a los tramos de menor edad en los colectivos
inmigrantes: un 60,60% de ellos no superan los 40 afos frente a un 50,28% de la
poblacion residente en la Comunitat Valenciana. En el tramo de 40 a 85 anos y mas, la
diferencia tan llamativa que teniamos en el ambito nacional se hace menos notoria: un
39,40% de extranjeros y un 49,72% de poblacion autoctona. El estudio por paises de
origen mostraria unos datos mucho mas préximos a los que hemos analizado en dicho

ambito.

Revision del Padrén Muncipal 2007. www.ine.es
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Revision del Padrén Muncipal 2007. www.ine.es
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Hasta el momento sélo se disponia de informacion a través del padréon de
habitantes. Pero, gracias a la Encuesta Nacional de Inmigrantes®, recién publicada en
mayo de este afo y combinando sexo y edades tendriamos el reparto mas afinado que
viene a continuacion. Podemos apreciar notables diferencias con lo expuesto
anteriormente, dado que la poblacion de estudio es claramente acotada por el INE: un
inmigrante es una persona de la vivienda que ha nacido en el extranjero, es mayor de 15
afos y vive en Espafia (o tiene intencién de hacerlo) desde hace 1 afio 0 mas tiempo.
(Se excluye el caso de espafioles de nacimiento nacidos fuera de Espafa que en el afio
de llegada a Espafa tenian menos de 2 anos)’. Por lo tanto queda aclarado que la
poblacion clandestina no forma parte del estudio.

A partir de aqui, la fuente principal ha sido “La Encuesta Nacional de Inmigrantes” que aventaja claramente a otras
fuentes oficiales en dos aspectos fundamentales. La explotacion y los resultados son recientes y obedecen a la masiva
afluencia de inmigrantes a nuestro pais que se ha convertido en un tema estrella dentro del campo de la investigacion
social y econémica

1) Permite ver de forma conjunta un gran abanico de informacién sobre las experiencias de los inmigrantes,
facilitando asi una perspectiva de la experiencia migratoria completa e integrada.

2) Recoge una considerable cantidad de informacion retrospectiva sobre estos inmigrantes que nos permite
acercarnos a ellos y a su experiencia de forma longitudinal, al menos en términos generales. Ambos aspectos son
esenciales para cualquier comprension cabal del fenédmeno migratorio. En estos temas, la ENI disfruta de una riqueza
envidiable tanto con respecto a las fuentes oficiales en Espafia como las del resto de Europa.

La estrategia de localizacion de los entrevistados se bas6 en una muestra de hogares tomados del Padrén. Dentro de cada
hogar se procedio a seleccionar a la persona a entrevistar de forma aleatoria.

Se excluyeron de la muestra a la poblacion en viviendas colectivas, entendiendo por tal aquellas viviendas
con mas de 15 ocupantes.
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De 16 a |De 20 a |De 25a |De 30 a |De 35a|De 40 a |De 45a |De 50 a |De 55a De 60 a |De 65a |De70a |De 75a/De80a| 85y L9
19 | 24 | 20 | 34 | 30 | 44 | 4 | 54 | 59 | 64 | 69 | 74 | 79 | 8 | mas s:z:(:a
mHombre | 5,81% | 8,74% | 15,84% | 16,54% | 15,45% | 11,30% | 7,86% | 5,22% | 3,42% | 2,78% | 2,82% | 1,80% | 1,11% | 0,55% | 0,35% | 0,42%
DMujer | 5,05% | 10,25% | 14,34% | 15,24% | 14,00% | 11,89% | 7,98% | 5,20% | 4,80% | 3,71% | 2,59% | 1,94% | 1,30% | 0,85% | 0,48% | 0,38%
Espaia. Distribucion de edades de los Inmigrantes por sexo. Encuesta Nacional de Inmigrantes. Afio 2007 www.ine.es

16,00% -
14,00% -
12,00% -
10,00% -
8,00% -
6,00% -
4,00% -
2,00% - l
0,00% - ll!l
De16a |De20a |De25a |De30a De35a |Ded40a Ded5a |De50a De55a |De60a|De65a De70a [De75a | De80a 85y mas No sabe
19 24 29 34 39 44 49 54 59 64 69 74 79 84 y la edad
m Hombre | 4,85% | 810% | 13,06% | 11,77% | 12,15% | 11,01% | 8,19% | 5,76% | 6,55% | 6,00% | 5,06% | 3,10% | 1,69% | 1,19% | 0,53% | 1,00%
O Mujer 4,40% | 7,49% | 13,90% | 14,14% | 13,05% | 10,19% | 7,86% | 5,59% | 536% | 533% | 4,86% | 3,29% | 1,91% | 1,27% | 0,58% | 0,76%
Comunitat Valenciana. Distribucion de edades de los Inmigrantes por sexo. Encuesta Nacional de Ihmigrantes. Afio 2007 ww w .ine.es

Observamos que en Espafia en el tramo de 25 a 44 afos se condensa un 59,19%

de los varones y un 55,47% de mujeres del colectivo de inmigrantes. En la Comunitat

Valenciana son un 47,99 y un 51,28% respectivamente, lo que arroja una distribucion

mas equilibrada de edades en nuestro ambito, principalmente entre los grupos que van
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de 16 a 24 afios y de 45 a 69 anos. A destacar, por otra parte, el diferencial de mujeres
entre los 30 y los 39 afos (27,19%) netamente superior al de varones que representa un

24,83% de la poblacién inmigrante.

c) Poblacion extranjera y educacion

Como puede apreciarse en los graficos que siguen, la poblacién inmigrante
constituye una mano de obra con un perfil de cualificacion medio de cierta relevancia. De
hecho, la mayor parte de los inmigrantes (59%) tienen completados estudios de primer y
segundo ciclo de secundaria, un 17% tienen estudios de educacién superior y solo un
23% pertenecen al grupo de educacion primaria o sin estudios.

En este sentido, si bien existen ciertas diferencias con la sociedad espafola, éstas
no pueden considerarse demasiado acusadas, al menos para el conjunto de la poblacion
inmigrante. El grafico muestra la situacion del la poblacién nacida en Espafa en el
Censo de 2001 para este mismo grupo de edad. Con todas las salvedades que se
pueden establecer para esta comparacion, se aprecia entre la poblacion espafiola del
Censo una ligerisima mayor proporcion de personas que tienen estudios de segundo
ciclo y de grado superior respecto a la poblacion inmigrante de la ENI (ver nota 5),
aunque las diferencias no establecen patrones francamente distintos. De hecho, otros
trabajos, con otras fuentes de datos, ponen de relieve una situacion en la que la
poblacion inmigrante presenta un perfil muy similar en cuanto a estudios superiores con
la poblacion espafiola (Consejo Econdmico y Social, 2004, 28; Izquierdo Escribano, A.,
2003, 28-29).

Por lugares de origen, el colectivo migratorio con mayor nivel de estudios es el de
los paises desarrollados, seguido del procedente del resto de América Latina. De
acuerdo con los estudios de educacion de segundo ciclo y superior les seguirian en nivel
de estudios los oriundos de los paises andinos y los del resto de Europa-Mundo. El
colectivo segun origen que presenta un menor nivel de estudios corresponde al
continente africano, donde el grupo de inmigrantes sin estudios o con educacion
primaria es el mas numeroso (casi la mitad de los inmigrantes de este origen).

Por sexos, las diferencias existen aunque no son demasiado elevadas. Lo mas
destacable es el perfil general que juega a favor de las mujeres en cuanto a nivel
educativo, siendo en el colectivo femenino donde encontramos niveles mas altos de

educacion superior. En todos los colectivos por origen se puede apreciar un mayor
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porcentaje de mujeres con estudios superiores, exceptuando el caso de Africa, donde

los varones con este nivel educativo son un poco mas numerosos que las mujeres (8% y

7%, respectivamente). La mayor diferencia educativa por sexos se da en la educacion

superior de los procedentes del resto de Europa-Mundo, siendo un 20% las mujeres con

estudios superiores de este origen frente al 10% de los varones.

40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00% -
10,00% -
5,00% -
000% |- E= o [N — ey [T —
Tiene estudios | Sin estudios Educacion Educacién Primer ciclo de | Segundo ciclo | Primer ciclo de | Segundo ciclo | No tiene (6 no
pero no sabe | formales o sin primaria ra— edt ion de Ed laed ion |de laed sabe si tiene)
qué estudios | haber cursado incompleta P secundaria Secundaria terciaria terciaria estudios
@ Varones 1,18% 0,43% 2,09% 15,31% 18,46% 34,68% 17,48% 2,01% 8,36%
O Mujeres 0,77% 0,18% 1,52% 14,95% 15,80% 36,41% 20,03% 1,57% 8,77%

Sexo y nivel de estudios. Espaiia

Encuesta Nacional de Inmigrantes. Afio 2007. ww .ine.es

Para

discriminacion de sexos y comparados con el ambito nacional:

la Comunitat Valenciana se dispone de estos datos basicos,

sin

43



Biblioteca e Inmigracion --- Segunda parte: la poblacién inmigrante

45,00%

40,00%
35,00% -
30,00% -
25,00% -
20,00% -
15,00% -

10,00% -

5,00%
0,00% | mlll - k L

Tiene estudios | Sin estudios Educacion . Primer ciclo |Segundo ciclo | Primer ciclo | Segundo ciclo | No tiene (6 no
. N ) Educacion i ! i
pero no sabe |formales o sin primaria | . de educacion | de educacion de la de la sabe si tiene)
2 n A primaria . . " " "
qué estudios |haber cursado | incompleta secundaria secundaria educacion educacion estudios
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@ Comunitat Valenciana 1,31% 0,26% 2,51% 17,35% 17,58% 40,92% 16,84% 0,64% 2,59%
Mayor nivel de estudios terminados. Espaiia / Comunitat Valenciana Encuesta Nacional de Inmigrantes. Afio 2007. ww .ine.es

Por otra parte, con otra estadistica a la que se alude a menudo en el periodo
actual, en concreto la EPA®, se evidencia que dentro de la poblacién activa extranjera por
nacionalidades, el nivel de formacién alcanzado es medio / superior al de la poblacion
espafola, en contradiccion con lo que muy a menudo se estima y a los empleos que

ocupa:

%_a Encuesta de Poblacién Activa (EPA) es una investigacion continua y de periodicidad trimestral dirigida a las
familias, realizada por el INE desde 1964. Su finalidad principal es obtener datos de la fuerza de trabajo y de sus
diversas categorias (ocupados, parados), asi como de la poblacion ajena al mercado laboral (inactivos). La muestra
inicial es de 65.000 familias al trimestre, quedando reducida en la practica a aproximadamente 60.000 familias
entrevistadas de manera efectiva que equivalen a unas 180.000 personas.

La metodologia de la encuesta se ha modificado en el primer trimestre de 2005 por varias causas: la necesidad de
adecuarse a la nueva realidad demografica y laboral de nuestro pais, debida especialmente al aumento del nimero de
extranjeros residentes; la incorporacion de la nueva normativa europea siguiendo las normas de la Oficina Estadistica
de la Unién Europea (EUROSTAT); y por ultimo, la introducciéon de mejoras en el método de recogida.

Activos: personas de 16 o mas afios que, durante la semana de referencia (la anterior a aquella en que se realiza la
entrevista), suministran mano de obra para la produccién de bienes y servicios o estan disponibles y en condiciones de
incorporarse a dicha produccion. Se subdividen en ocupados y parados.
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y apatrida
O Analfabetos 0,47% 0,21% 0,44% 1,87% 0,49% 0,99% 0,24% 7,81%
O Educacion primaria 15,11% 14,04% 13,79% 20,93% 11,99% 5,32% 19,26% 40,34%
B Educacion secundaria primera etapa y 28,34% 29,71% 20,39% 21,51% 16,39% 14,04% 25,37% 20,95%
formacion e insercién laboral correspondiente
B Educacion secundaria segunda etapa y 24,15% 21,80% 37,11% 35,82% 41,39% 23,48% 40,58% 19,21%
formacion e insercién laboral correspondiente
O Formacion e insercion laboral con 0,07% 0,06% 0,00% 0,14% 0,00% 0,07% 0,21% 0,17%
titulo de secundaria (22 etapa)
O Educacion superior, excepto doctorado 31,08% 33,32% 27,63% 19,32% 28,94% 54,96% 14,24% 10,99%
B Doctorado 0,78% 0,85% 0,68% 0,41% 0,79% 1,13% 0,09% 0,51%

d) Poblacién extranjera y trabajo

Los procesos del crecimiento de empleo y el dinamico incremento de la poblacion
inmigrante son dos procesos estrechamente interrelacionados. Segun los datos de la
Encuesta de Poblacién Activa (EPA) entre 1994 y 2007 se han creado casi 8 millones de
empleos de los que mas de 2,5 millones corresponden a la poblacién extranjera. Sin
embargo la EPA no es suficiente para el analisis laboral de los extranjeros; en efecto,

hace falta recurrir a varias estadisticas’ confeccionadas por organismos como el INEM?,

7 Se trata de dos estadisticas de naturaleza muy distinta: la de Seguridad Social yo diria Instituto Nacional de Empleo
(INEM) procede de registros administrativos y, por tanto, aporta datos precisos, pero solamente de las personas que
trabajan en situacion reglada. La EPA, en cambio, se hace a partir de una encuesta y sus datos son estimaciones,
pero se refieren a todas las personas que trabajan, aunque una parte de ellas lo haga en situaciéon no reglada (sin alta
laboral en la Seguridad Social). Existen, ademas, diferencias derivadas de las definiciones utilizadas en cada
estadistica, por ejemplo las condiciones para ser considerado un «ocupado» por la EPA son diferentes de las del

trabajador en alta en la Seguridad Social

8 Hoy en dia INEM y el Sistema Nacional de Empleo integran el Servicio Publico de Empleo Estatal y los

Servicios Publicos de Empleo de las comunidades auténomas (el SERVEF en la Comunitat Valenciana).
Uno de los principios que la Ley 56/2003, de 16 de diciembre, establece en su articulo 8 para la organizacion
y funcionamiento del Sistema Nacional de Empleo (SNE) es el de transparencia en el funcionamiento del mercado de
trabajo, teniendo en cuenta, como elementos esenciales para garantizar este principio:
. la integracion, compatibilidad y coordinacién de los sistemas de informacién de los Servicios Publicos de Empleo que es
una realidad desde la puesta en funcionamiento del sistema SISPE en el mes de mayo de 2005.
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a través del SPEE, entidad autbnoma de la Administracion General del Estado al que se
le encomienda la ordenacion, desarrollo y seguimiento de los programas y medidas de la
politica de empleo, que entre las competencias definidas tiene las de mantener las bases
de datos que garanticen el registro publico de ofertas, demandas y contratos, mantener
el observatorio de las ocupaciones® y elaborar estadisticas en materia de empleo y
desempleo con fines estatales de acuerdo con lo establecido en el articulo 13.9) de la
Ley 56/2003, de 16 de diciembre, de Empleo, sin perjuicio de las competencias
atribuidas al Instituto Nacional de Estadistica por la Ley 12/1989, de 9 de mayo, de la

Funcion Estadistica Publica.'

En cuanto a trabajos desempefados, una parte importante de la poblacion
inmigrante ocupada en Espafia se concentra en las partes bajas de la escala socio-
laboral. Asi, dos de cada cinco inmigrantes estan empleados en trabajos de caracter
manual en los que se requiere baja o ninguna cualificacion. Ademas, una de cada cuatro
personas ocupadas de origen extranjero realiza trabajos manuales para los que se
necesita cierto grado de preparacion. Es decir, uno de cada dos trabajadores inmigrantes
ocupados en Espafa esta realizando algun tipo de trabajo de caracter manual. En el otro
extremo de la escala socio-laboral se encuentra un 14% de la poblacion inmigrante
integrada por directivos y profesionales de alta cualificacién.; este porcentaje
relativamente alto se debe sobre todo, a los inmigrantes procedentes de paises

desarrollados.

Por otra parte, atendiendo al mercado de trabajo, por una parte, y a lo estipulado en
el articulo 50 a) del Reglamento de la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre
derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su integracién social, aprobado por
el Real Decreto 2393/2004, de 30 de diciembre™, se constituy6 a partir del “mencionado

articulo, en aras de concretar la definicion del término situacién nacional de empleo, un

. la existencia de un sitio comun en red telematica que posibilite el conocimiento por los ciudadanos de las ofertas,
demandas de empleo y oportunidades de formacion existentes en todo el territorio del Estado, asi como en el resto de los
paises del Espacio Econdmico Europeo
http://www.sistemanacionalempleo.es/informacion.html

o El observatorio ocupacional es una unidad técnica y un equipo humano -la red de analistas- que, partiendo del
estudio de las ocupaciones y actividades econémicas, detecta, analiza y difunde lo que sucede en el mercado laboral.
Cuenta con datos sobre empleo, formacion y otros factores relevantes sobre mercado de trabajo y se dedica de forma
especial al estudio de los colectivos con especiales dificultades para encontrar empleo. Elabora estudios y promueve
investigaciones sobre sectores y actividades econdémicas de interés.
http://www?2.inem.es/ObservatorioOcupacional/web/asp/observatorio/observ_quienes.asp

10 hitp://www.inem.es/inem/general/competencias/index.htm|

""TORDEN TAS/1745/2005, de 3 de junio, por la que se regula la certificacion acreditativa del requisito establecido en el

articulo 50.a) del Reglamento de la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los
extranjeros en Espafia y su integracion social, aprobado por Real Decreto 2393/2004, de 30 de diciembre.
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instrumento para su determinacion que es el catalogo de ocupaciones de dificil
cobertura, que sera elaborado con periodicidad trimestral por el Servicio Publico de
Empleo Estatal, previa consulta con la Comision Laboral Tripartita de Inmigracién”.

Este instrumento opera de forma que «la calificacion de una ocupacién como de
dificil cobertura implica la posibilidad de tramitar la autorizacion para residir y trabajar
dirigida al extranjero”.

En su conclusion resefia que cuando el puesto de trabajo vacante que el
empleador necesita cubrir lo sea en una ocupacién no incluida en el catalogo, “debera
justificar la imposibilidad de cubrirla acreditando, mediante certificacion de los Servicios
Publicos de Empleo, la conclusidén con resultado negativo de la gestién de la oferta de
empleo presentada ante los mismos.

La gestion de las ofertas de empleo forma parte de la intermediacion en el mercado
de trabajo y la competencia para llevarla a cabo es de las Comunidades Auténomas
[..]"."2

Su vigencia se extiende desde el primer hasta el ultimo dia laborable del trimestre
natural siguiente al de su publicacion.

La presencia de una ocupacion en el catalogo de la zona geografica de que se
trate, implica, para el empleador, la posibilidad de tramitar la autorizacién para residir y
trabajar dirigida a un trabajador extranjero. Pero la contratacion se hace en origen, o sea
debe de existir un pre-contrato para que el trabajador pueda salir de su pais.

De todas formas creo que el catalogo de ocupaciones de dificil cobertura no tiene
nada que ver con la contratacion de un contingente de trabajadores extranjeros mediante

el Acuerdo del Consejo de Ministros.

Sin todos estos datos no es posible entender la situacion actual del mercado
laboral espanol y el enorme impacto que ha tenido la masiva entrada de inmigrantes en
nuestro pais a lo largo de la ultima década. De hecho la Comision Europea reforzo la
cooperacion maritima para interceptar las llegadas ilegales y puso equipos de
intervencidon en las fronteras. El impacto afecta otros aspectos de la vida econdmica,
tales como el consumo, la vivienda, la educacién, el incremento de la tasa de empleo de
la poblacion activa o las dinamicas de crecimiento de la productividad por mencionar tan
s6lo algunos de ellos. Si la insercion laboral es primordial porque permite el
sostenimiento de las familias existen, sin embargo, otras exigencias del individuo que

conviene cubrir si los poderes publicos tienden a una integracion plena de las

12En el anexo se ofrecen varios ejemplos de dicho catalogo
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poblaciones no autdoctonas. Ademas, veremos el lugar destacado que ocupan las
estadisticas de poblacion en la determinacién de los servicios de las bibliotecas

enfocados a las poblaciones inmigrantes.
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1. LAS INSTITUCIONES PUBLICAS

Europa se esta volviendo cada vez mas diversa culturalmente. La ampliacion
de la Union Europea, la desregulacion de las leyes de empleo y la globalizacion han
contribuido a aumentar el caracter multicultural de muchos paises, sumando mas
lenguas, religiones y origenes étnicos y culturales al continente. Por ello, el didlogo
intercultural adquiere un papel relevante en el fomento de la identidad y la
ciudadania europea.

El Afo Europeo del Dialogo Intercultural (AEDI) 2008 reconoci6é que la gran
diversidad cultural de Europa constituia una ventaja unica e invité a todos aquellos
que viven en Europa a explorar los beneficios de nuestro rico patrimonio cultural vy,
ademas, las oportunidades de aprender de diferentes tradiciones.

El Afio puso de relieve un pequefio numero de proyectos clave en el ambito
europeo, el apoyo de la UE a un proyecto nacional en cada Estado miembro y un
programa de socios con el objetivo de movilizar a la sociedad civil cuya implicacion
activa es esencial para identificar buenas practicas y necesidades en el dialogo
intercultural. Se designaron como Embajadores a personas de relieve con el fin de
concienciar al publico sobre la importancia y los beneficios del didlogo intercultural.

El Afo Europeo del Dialogo Intercultural (2008) fue establecido por la Decisién
N° 1983/2006/EC del Parlamento Europeo y el Consejo. (18 de diciembre de 2006) ',

y en la decision adoptada constaban los siguientes:

Objetivos

Los objetivos generales del Afio Europeo del Dialogo Intercultural son contribuir a:

— promover el didlogo intercultural como proceso que permite a todas las
personas que viven en la Unién Europea mejorar su aptitud para vivir en un entorno
cultural mas abierto, aunque también mas complejo, donde coexisten diferentes
identidades y confesiones, tanto entre los distintos Estados miembros como dentro

de cada Estado miembro;

'http://www.interculturaldialogue2008.eu/fileadmin/downloads/documents/240-
officialdocuments/legal_basis/legal_basis_ES.pdf
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— poner de relieve que el didlogo intercultural brinda una oportunidad de
contribuir a una sociedad variada y dinamica, no soélo en Europa, sino también en el
resto del mundo, y de beneficiarse de ella;

— sensibilizar a todos los que viven en la Unidn Europea, y en particular a los
jévenes, ante la importancia de desarrollar una ciudadania europea activa y abierta
al mundo, respetuosa de la diversidad cultural y basada en los valores comunes de
la Unién Europea, tal como se definen en el articulo 6 del Tratado UE y en la Carta
de los Derechos Fundamentales de la Union Europea;

— destacar la contribucion de las diferentes culturas y expresiones de la
diversidad cultural al patrimonio y los modos de vida de los Estados miembros de la

Unidn Europea
Los objetivos especificos del Afio Europeo del Dialogo Intercultural son:

— tratar de incrementar la sensibilizacion de todos los que viven en la Unién
Europea, en particular los jovenes, respecto de la importancia de comprometerse
con el dialogo intercultural en su vida diaria;

— trabajar para identificar, compartir y hacer que gocen de proyeccién europea
las buenas practicas en la promocién del dialogo intercultural en la Unién Europea,
en particular entre los jévenes y los nifios;

— fomentar el papel de la educacién como vector importante de aprendizaje de
la diversidad, mejorar la comprensidon de otras culturas y de desarrollo de
capacidades y buenas practicas sociales, y destacar el papel central de los medios
de comunicacion en la promocion del principio de igualdad y comprension
reciprocas;

— aumentar la visibilidad y mejorar la coherencia de todos los programas y
acciones de la Comunidad que contribuyan al dialogo intercultural, promoverlos y
garantizar su continuidad;

— contribuir a la exploracion de nuevos enfoques en materia de didlogo
intercultural que impliquen la cooperacion entre una amplia gama de interesados

procedentes de distintos sectores.

Con esta Decision adoptada por el Parlamento europeo y el Consejo queda
evidente que los ciudadanos ya no pueden vivir herméticamente aislados; es un

ejemplo institucional de como se dan indicaciones sobre aspectos positivos
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relacionados con la diversidad poblacional y se sugiere la implicacion de
determinados sectores como los jovenes para que la integracion multicultural sea

parte de su vida cotidiana.

Sin embargo, a lo largo de las ultimas décadas, antes de que existieran
decisiones tomadas en los ambitos supranacionales, las instituciones publicas de
los paises receptores han ido gestionando y reglamentando en la medida de lo
posible los flujos migratorios, tanto para alentarlos como para disuadirlos. Espafia ha
sufrido un intenso y acelerado proceso de cambio: la sociedad homogénea se ha
tornado diversa y en ella se apilan todos los orignes, todas las religiones, culturas y
razas. El Consejo de Europa, en la Recomendacion 1449 (2000) sobre “Migracion
clandestina hacia Europa”, mostrd su preocupacion por las numerosas victimas
emigrantes que cruzaban el mar en pateras, los traficantes de seres humanos y el
crimen organizado que promueven estos desplazamientos; en este documento insta
también a las autoridades espafnolas a crear con su colaboracién un observatorio
permanente de la migracion principalmente para el sur del pais. “El Observatorio
Permanente de la Inmigracion es un organo colegiado que tiene atribuidas, entre
otras, las funciones de recogida de datos, analisis, estudio y difusion de la
informacion relacionada con los movimientos migratorios en Espafa, y que esta
adscrito al Ministerio de Trabajo e Inmigracion, a través de la Secretaria de Estado
de Inmigracion y Emigracion, segun establece el articulo 5.4 del Real Decreto
1129/2008, de 4 de julio, por el que se desarrolla la estructura organica basica del

Ministerio de Trabajo e Inmigracion™.

Dicho organismo contribuye en el ambito europeo e internacional a la
elaboracion de informes y a la provision de datos estadisticos. Es el coordinador del

Punto de Contacto Nacional de la Red Europea de Migraciones.*

2Entre sus funciones, recogidas en el Real Decreto 345/2001, de 4 de abril, por el que se regula el Observatorio
Permanente de la Inmigracion, se encuentran las siguientes:

— Actuar como 6rgano permanente de recogida, andlisis e intercambio de la informacion cuantitativa y
cualitativa que se recabe de los 6rganos de la Administracion General del Estado en materia de extranjeria,
inmigracion y asilo.

— Recopilar, promover y orientar la difusion de la informacién obtenida.

— Promover, elaborar, difundir y distribuir investigaciones, encuestas, estudios y publicaciones.

— Elaborar un informe anual e informes periddicos sobre la realidad inmigratoria.

— Creacién y mantenimiento de una base de datos estadistica.
http://extranjeros.mtin.es/es/ObservatorioPermanentelnmigracion/

3La Red Europea de Migraciones es una iniciativa de la Comision Europea.

Su objetivo es satisfacer las necesidades de informacion de las instituciones comunitarias y de las
autoridades e instituciones de los Estados Miembros, proporcionando informacién actualizada, objetiva, fiable y
comparable en materia de migracion y asilo, con el fin de respaldar el proceso de toma de decisiones de la Unién
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Efectivamente, a partir de cierta época, era imposible ignorar que los
inmigrantes constituian grupos nutridos y necesitados de los mismos derechos que
los propios ciudadanos porque asumian dentro de las sociedades funciones
esperadas y en muchas ocasiones rechazadas por las poblaciones autoctonas; en
algunas areas se puso de manifiesto las insuficiencias cuantitativas y cualitativas de
los servicios de nuestra sociedad de bienestar, del sistema educativo, de las
atenciones sanitarias o de los servicios sociales; la presencia de estos nuevos
ciudadanos requiere la necesidad de adaptar estos sistemas a la nueva realidad con
una poblaciobn mas numerosa, mas diversa y mas plural; pero ademas es
imprescindible dedicarles atenciones particulares para preservar la idiosincrasia de

sus culturas.

La emigracion, por lo tanto, no se puede osbtaculizar, es una necesidad que
puede surgir en cualquier momento y es un derecho fundamental del hombre?*; es
parte integral de la historia de la humanidad. Cuando Europa limita las migraciones
legales provoca un efecto llamada para los que no pueden desarrollar una vida plena
en sus propios paises y fomenta el “comercio de las ilusiones”. Ademas, en la
mayoria de los casos, menores, mujeres embarazadas y personas vulnerables estan
dispuestos a arriesgar su vida en la dura travesia sin saber a ciencia cierta lo que
van a encontrar, pero prevalece el deseo de cambiar de vida. Sin olvidar el desafio
permanente al que estaran sometidos en esas tierras desconocidas que en la
mayoria de los casos no se ajustaran a la informacion intencionalmente

distorsionada que han recibido.

Europea en estos ambitos. La Red Europea de Migraciones también pone dicha informacién al alcance del
publico en general.

Con este fin, la Red Europea de Migracione esta formada por una red de Puntos de Contacto Nacional
(PCNs).

En Espafia el PCN esta compuesto por expertos procedentes de cuatro ministerios: Ministerio de
Trabajo e Inmigracion, Ministerio del Interior, Ministerio de Asuntos Exteriores y Cooperacion y Ministerio de

Justicia, de cuya coordinacion se encarga el Observatorio Permanente de la Inmigraciéon, érgano colegiado
adscrito al Ministerio de Trabajo e Inmigracion. EI PCN asimismo colabora con expertos independientes para la
realizacion de estudios e informes de la Red Europea de Migraciones.

http://extranjeros.mtin.es/es/RedEuropeaMigraciones/Archivos/Folleto_Informativo EMN.pdf
*Sobre el tema, el trabajo del filésofo del CSIC Lorenzo Pefia se centra en la legitimidad de las conquistas, las
colonizaciones y las ocupaciones por la fuerza de los pueblos a los que se les niega la entrada a Europa:
“Después del espantoso perjuicio cometido contra estos pueblos, seria justo indemnizarlos en la misma proporciéon. Sin
embargo, esta indemnizacion supondra, naturalmente, ayuda, pero, y con mas motivo, no puede no incluir una minima
reciprocidad: no sélo una reciprocidad total que consistiria en conceder a los habitantes de los paises del tercer mundo la
facultad de conquistar los paises europeos por la fuerza, sino tan solo la que consiste en eso, que no les sea vetada la
posibilidad de residir en los paises que previamente les conquistaron y que, posteriormente, permitieron a sus subditos ir a vivir
en los paises conquistados, sin pedir su opinién o su permiso a los indigenas.

En Le droit d'émigrer. Philosophie politique N°3 (Paris: PUF, 1993), pp. 97-110.

http://digital.csic.es/handle/10261/106857?
mode=simple&submit_simple=Mostrar+el+registro+sencillo+del+%C3%ADtem
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2. CONCEPTOS DE INTEGRACION Y DE
ASIMILACION

En la mesa 3° del V Congreso sobre la inmigracion en Esparia “Migraciones y
desarrollo humano” que se desarollé en Valencia los dias 21 a 24 de marzo de 2007,
se debatieron varios temas relacionados con la nueva configuracién del pais y la
aceptacion de los autoctonos en esta estructura poblacional y cultural®. En la primera
de las comunicaciones producidas’ la autora se centra en la variedad de las
estructuras urbanas en las sociedades receptoras de la inmigracion; histéricamente
comenta que se le “obligaba al migrante a incorporarse plenamente en la sociedad
receptora y a cortar, o cuando menos minimizar, sus relaciones con la sociedad de
origen”; se realizaba un proceso de asimilacion y se alcanzaba un sistema comun
de normas y valores entre las poblaciones confrontadas; segun el sociélogo Robert
Park® se obtenia después de un “ciclo de relaciones sociales”: primero una toma de
contacto entre las poblaciones instaladas y los recién llegados, luego una fase de
rivalidades seguida de otra de conflictos y finalmente culmina con la adaptacion entre

los distintos grupos.

En la ponencia resefiada anteriormente® la autora menciona que los lugares
de residencia de las minorias étnicas (concentrados y dispersos a la vez) tienen
efectos claros y contundentes sobre la asimilacion de los immigrantes; en estas
condiciones resulta dificil poder interactuar con otros grupos de poblacion. En efecto,
la concentracion étnica tiene consecuencias negativas sobre el desarrollo de las
relaciones sociales; vienen enunciadas de la siguiente forma en la comunicacion de

la profesora Cristina Blanco Fernandez:

SCoordinadores: Albert Moncusi y Ramoén Llopis (Universitat de Valéncia)

6Cuyos temas eran en palabras clave: Alteridad. Asimilacion. Comunicacién y mediacion intercultural.
Comunidad. Conflictos culturales. Cultura. Diversidad cultural. Estado-nacién. Fronteras. Hibridacion cultural.
Identidades transnacionales. Insercion. Integracion social. Interculturalidad. Minorias étnicas. Multiculturalismo.
Nacionalidad. Practicas culturales. Procesos de aculturacion. Procesos de identificacion y categorizacion
étnica.Produccion cultural. Reconocimiento. Relaciones interétnicas. Religion. Rituales. Socializacién.Territorios
virtuales. Valores. Vinculos sociales (pagina 10 de las actas del congreso).
7 “Procesos migratoiros contemporaneos y su incidencia en los tradicionales paradigmas de integracion” a cargo
de Cristina Blanco Fernandez de Valderrama de la Universidad del Pais Vasco / Euskal Herriko Unibertsitatea
8Primera Escuela de Chicago en la que se estudié las relaciones interetnicas y la delincuencia en las grandes
ciudades estadounidenses; se cred una especie de laboratorio social que permitia estudiar las numerosas
transformaciones de los entornos urbanos. Chicago acogia numerosos inmigrantes del extranjero y del sur de los
Estados Unidos. Los representantes mas destacados de esta primera escuela son principalmente William |I.
Thomas et Robert E. Park

(http://fr.wikipedia.org/wiki/Ecole_de_Chicago_(sociologie))
° Ver nota 7
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— “limita el acceso al contacto entre miembros de grupos diferentes, como
resultado de la distancia fisica y la soledad social (Socially Isolated de William
J. Wilson, 1987)

— capacita a los grupos para desarrollar y mantener subculturas distintas vy, al
mismo tiempo, incita a la institucionalizacién de desigualdades en aspectos
tan cruciales como educacion y servicios sociales

— incrementa la visibilidad de los grupos minoritarios que en cambio, corren el

riesgo de reacciones socio-psicoldgicas por parte de los grupos dominantes”

Sin embargo, la segregacion residencial puede considerarse desde otros
angulos y no implicar siempre la falta de contacto con otros grupos culturales; los
migrantes necesitan fuertes lazos de union con su comunidad de origen y en muchas
ocasiones “los propios Estados de emigracién favorecen de forma creciente que sus
emigrantes no se olviden de su patria” (web institucionales, canales de televisién via
satélite, etc). Por todo ello, el modelo que tiende a la asimilacién'® parece quedar

obsoleto frente a otros que priman politicas de integracion.

En la numerosa documentacion publicada de congresos, seminarios,
encuentros, foros y en el discurso politico en general, es hoy en dia el concepto al
que se alude mas frecuentemente. Se define en los “Principios basicos comunes
para las politicas de integracion de los inmigrantes en la Unién Europea” (2004),
aprobados por el Consejo de la Union Europea y los representantes de los
Gobiernos de los Estados miembros el 19 de noviembre de 2004, como “un proceso
bidireccional y dinamico de ajuste mutuo por parte de todos los inmigrantes y
residentes de los Estados miembros”, para continuar afirmando que ‘la
integracion implica el respeto de los valores basicos de la Union Europea”.

En Espafia, a mediados de los noventa se iniciaron las politicas de integracion,
y en la actualidad el desarrollo de planes especificos en este terreno se esta

generalizando entre las instituciones publicas (ayuntamientos, comunidades

" En Francia en las primeras décadas de inmigrantes, las escuelas primarias eran alabadas por las autoridades.
El término “integraciéon” no habia sido acufiado todavia, como referente para la convivencia entre culturas. Asi se
expresaba el consul de Italia en Marsella en el afio 1901 (los italianos representaron una gran bolsa de
inmigrantes, mucho antes que los esparioles):

"C’est par I'école que s’effectue le plus efficacement le travail d’assimilation et d’attraction vers la
nouvelle patrie. Au contact de leurs camarades francgais, les Italiens contractent les habitudes, les idées que
ceux-ci regoivent a la maison." “En el paso por la escuela se cumple de manera mas eficaz el trabajo de
asimilacion y de atraccion hacia la nueva patria. Conviviendo con sus camaradas franceses, los italianos se
adaptan a las costumbres y se empapan de las ideas que aquéllos reciben en sus hogares.”
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auténomas, gobierno central). La integracién de los inmigrantes es un tema
prioritario que preocupa a las administraciones publicas espafiolas y al gran publico
en general. Se considera que “es un proceso de equiparacion de derechos, de forma
legal y efectiva, de las personas inmigradas con el resto de la poblacion, asi como el
acceso, en condiciones de igualdad de oportunidades y de trato, a todos los bienes,
servicios y cauces de participacion que ofrece la sociedad receptora”'. Segun esta
definicion, la integracion es un camino largo, que comienza con la obtencion del
estatuto de legalidad en la sociedad de acogida, y que continia con la insercion
econdmica, cultural y personal de cada persona. Todos estos factores se deben de
tener en cuenta a la hora de analizar el grado de la integracion de los inmigrantes.

En esta misma direccion, el Plan Estratégico de Ciudadania e Integracion 2007
— 2010 (PECI) acordado por el Consejo de Ministros el 16 de febrero de 2007, con
dotacion en los presupuestos generales del Estado y continuacion del que se elabord
en 2004 encierra en su formulacion “tres ideas clave: en primer lugar, que la
integracion, mas que un estado de cosas en un momento determinado, es un
proceso social dinamico, prolongado en el tiempo, que tiene que ser continuamente
reproducido y renovado; en segundo lugar, que la integracién requiere un esfuerzo
mutuo o bidireccional de adaptacion a la nueva realidad, tanto por parte de la
poblacion inmigrada, como de la sociedad receptora; y en tercer lugar, que el marco
dentro del cual ha de producirse este esfuerzo mutuo esta delimitado por los valores
basicos de la Unién Europea”.™

El CeiMigra, Centro de Estudios para la Integracién social y Formacién de
Inmigrantes realiz6é una encuesta en la Comunidad Valenciana™ ™ vy, en su
presentacion las ultimas diapositivas se centran en el tema de la integracién; se

plantearon las siguientes preguntas a los encuestados:

11PAJARES, M. (2005) La integracién ciudadana. Una perspectiva para la inmigracion. Ed. Icaria Antrazyt,
Barcelona.

2Bl Plan cuenta con el informe preceptivo del Foro para la Integracion Social de los Inmigrantes y las
aprobaciones de la Comision Interministerial de Extranjeria y del Consejo Superior de Politica de Inmigracion.
BPlan Estratégico de Ciudadania e Integracion (PECI) 2007 — 2010. Introduccion. Pag. 26
http://www.mtin.es/es/sec_emi/lntegralnmigrantes/PlanEstrategico/Docs/PECIDEF180407.pdf
“Actitudes de los valencianos y valencianas ante las poblaciones innmigrantes. Encuesta a residentes en la
Comunitat Valenciana con nacionalidad espariola. 2010
http://www.ceimigra.net/observatorio/images/stories/luis_pdf/Actitudes hacia_la_poblacin_inmigrante.pdf
Ceimigra es el Centro de Estudios para la Integracion Social y Formacion de Inmigrantes, fundacion de
la Comunitat Valenciana, se define, seguin sus estatutos, por su caracter socio-educativo y sin animo de lucro.
Fue constituida el 4 de julio de 2001 por la Generalitat Valenciana y por la provincia de Aragén de la Compaiiia de
Jesus. Es a la vez un centro de estudios, un centro de formacién y un centro para la Integracion.
SUna encuesta similar fue realizada en 2005 en barrios andaluces con alta presencia inmigrante (estudio OPIA
Opiniones y actitudes de la poblacidon andaluza ante la inmigracion). A partir de los resultados se deduce que la
adaptacion de los inmigrantes a los valores y las normas generales de la sociedad de acogida se percibe como
contrapartida légica de la disponibilidad de la poblacién autéctona para respaldar su plena integracion social
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— ¢,sobre quién recae la responsabilidad de la integracién?; a lo cual un 80,5% de los
encuestados afirma que es responsabilidad y tarea de todos los que conviven en
una misma sociedad

— ¢quiénes son los grupos con mayores dificultades para su integracion?: destacan
los magrebies (argelinos y marroquies), con un 37,9%, seguidos de los
subsaharianos con un 19,5% y los rumanos con un 17, 5%. El resto de europeos
(franceses, alemanes, holandeses, austriacos, italianos...), con un 1,4%, al parecer
se integran facilmente

— ¢cuales son las causas que dificultan la integracion?: el primer gran escollo, con
un 33,2% es la lengua espafiola; luego en segunda posicion, con un 28,3% las
grandes diferencias culturales y en tercera posicion los motivos religiosos, con un
20,4% forman parte de las barreras para la integracion

— ¢,cOmo nos situamos ante las diferencias culturales, axiolégicas y religiosas que se
manifiestan entre espafnoles e inmigrantes?: los residentes de nacionalidad espafola
privilegian que los inmigrantes respeten la legislacion espanola (34,5% de las
opiniones); luego se decantarian por el didlogo sobre los valores y marcos culturales
de convivencia para toda la sociedad espafiola y finalmente, un 24% obligaria a que
los inmigrantes asumieran y practicaran sin mas, los valores mayoritariamente

aceptados en nuestra sociedad.

Analizando el conjunto de estos resultados los encuestadores sefialan que la
integracion de inmigrantes en la sociedad debe ser compartida siendo
responsabilidad y tarea de todas las partes implicadas. Ademas, los datos evidencian
el contraste entre la alta valoracion de grupos que tienden a la segregacion mas que
a la integracion (britanicos, alemanes, europeos en general)’®. Los analistas
destacan que el manejo de la lengua y el marco cultural son primordiales para
alcanzar una total integracion de los inmigrantes; finalmente observan que los
residentes de nacionalidad espafola respetan las diferencias que pueden aportar las
oleadas de inmigracion, pero deben predominar las leyes y los valores mayoritarios

en la propia sociedad."’

Pero el grupo que constituyen no es asimilable culturalmente ni laboralmente; los motivos de emigrar son
ademas de otro orden y en la mayoria de los casos se encuentran en posiciones dominantes.

'"Se le puede reprochar al CeiMigra el no haber abordado la tematica desde la otra vertiente; esta otra encuesta
muy interesante se ha hecho en la Comunidad de Madrid desde la perspectiva del inmigrante y desglosa los
anhelos, las dificultades y las expectativas de los inmigrantes (en Anexo: INTEGRACION Y EXPECTATIVAS DE
PERMANENCIA DE LOS INMIGRANTES EN LA COMUNIDAD DE MADRID Silvia Marcu Doctora en Geografia
Humana - Instituto de Economia y Geografia - CSIC)
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3. EN LAS BIBLIOTECAS - LAS PRIMERAS
MANIFESTACIONES

En agosto de 1982, el Grupo de Trabajo sobre Servicios Bibliotecarios
Multiculturales de Victoria (Australia) compilé las Normas para Servicios Multiculturales
de Bibliotecas Publicas que fueron publicadas por el Grupo de Trabajo y el Consejo
Bibliotecario de esta misma ciudad. En estas normas se basé mas adelante el
Subcomité de Normas en colaboracion con todos los miembros del Comité de la Seccién
de Servicios Bibliotecarios para Poblaciones Multiculturales de IFLA para establecer las
Directrices para el Servicio Bibliotecario de Comunidades Multiculturales®. Fueron
traducidas a todas las lenguas oficiales de IFLA (aleman, francés, espafiol y ruso) y al
chino, al japonés y al italiano para ser distribuidas a todos los miembros de la Seccion.
Desde su primera difusion y, debido a las nuevas formas de transmision de informacion,
han sido revisadas hasta alcanzar la versién final vigente.

El texto en su parte introductoria deja claro que las directrices tienen la finalidad de
“promover normas de justicia y equidad en servicios bibliotecarios para minorias étnicas,
linguisticas y culturales para obtener:

— criterios que determinen si los servicios existentes son adecuados

— una base para la planificacion de servicios bibliotecarios para todos los grupos de la
comunidad

— una base equitativa para la adquisicion de materiales, la provision y la implementacion
de servicios

— el fomento de la tolerancia y el entendimiento mutuos entre los grupos étnicos,

linguisticos y culturales representados en todas las sociedades.”

Las directrices iran a la par con las normas y pautas de tipos concretos de
bibliotecas (publicas, escolares, académicas, etc.) de cada pais y las normas
internacionales. Se destaca la importancia de que “los servicios bibliotecarios para
minorias étnicas, linguisticas y culturales no se planteen como independientes o
como adicionales a los servicios “normales”; [seran] parte integrante de todo servicio

bibliotecario”.

18

http://www.fundaciongsr.es/documentos/manifiestos/comunidades-multiculturales-ifla.pdf
22 edicién revisada - Federacion Internacional de Asociaciones de Bibliotecarios e Instituciones (IFLA)
Seccion de Servicios Bibliotecarios para Poblaciones Multiculturales - 1998
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A continuaciéon se presenta la lista de los principales destinatarios de servicios

multiculturales:

— en primer lugar destacan las minorias inmigrantes, es decir “personas que se
asientan permanentemente en una comunidad y cuya(s) lengua(s) y cultura(s) es
diferente a la de la sociedad que los acoge”. Incluye “los descendientes de
inmigrantes que continuan identificandose con la cultura de sus padres”.

— en segundo lugar “personas que buscan asilo, refugiados y residentes con un
permiso de estancia temporal”

— luego, trabajadores ambulantes (inmigrantes temporales y sus dependientes) es
decir “inmigrantes que no tienen la intencién de establecerse permanentemente, y
cuyo estatus legal es el de residentes temporales”. En algunos casos, dependiendo
de las coyunturas de su pais de origen o de sus propios deseos podrian llegar a
formar parte del primer grupo

— las minorias nacionales agrupan indigenas “que llevan mucho tiempo afincados en
un pais, con una identidad étnica, linguistica y cultural diferente y con gran tradiciéon
distinta a la de la mayoria

— considera también que en la sociedad global, “todos somos parte de minorias
culturales y todas las culturas deben estar representadas en la infraestructura de la

informacion global”.

Las directrices hacen hincapié en la importancia y el esfuerzo por conservar
los materiales de los dialectos y de las culturas regionales. Finalmente se expresa el
deseo de que “se apliquen en una variedad de situaciones de diversidad étnica,
linguistica y cultural y amplien la seccidon de Directrices para bibliotecas publicas de

IFLA de 1986 sobre servicios para minorias étnicas y linguisticas”.
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4. EL MANIFESTO IFLA POR LA BIBLIOTECA
MULTICULTURA

Con todo lo expuesto anteriormente urgia que un organismo tan relevante como
la IFLA sentara unas bases claras y duraderas de cémo las bibliotecas debian
afrontar los problemas relacionados con estratos culturales y nacionales tan dispares
en las comunidades urbanas. En su prambulo el texto alude a la Declaracion
Universal de la UNESCO sobre la Diversidad Cultural de 2 de noviembre de 2011 y
ahonda en su importancia patrimonial como “fuente de intercambio, innovacion,
creatividad, y coexistencia pacifica entre los pueblos”. En el Manifiesto se reproduce
literalmente la afirmacion de la Conferencia General que introduce dicha
Declaracion: “El respeto de la diversidad de las culturas, la tolerancia, el diadlogo y la
cooperacion, en un clima de confianza y de entendimiento mutuos, estan entre los
mejores garantes de la paz y la seguridad internacionales”; de esta forma se da un
paso mas al reconocer el valor trascendental de la diversidad cultural hacia un mejor
entendimiento de los pueblos; a partir de este punto se insta a “todos los tipos de
bibliotecas [a] reflexionar, apoyar y promover la diversidad cultural y linguistica en los
ambitos locales, nacionales e internacionales, y de esta manera trabajar por el
dialogo intercultural y una ciudadania activa”. Finalmente, en esta parte introductoria
el texto deja patente que las bibliotecas deben “funcionar como centros de
aprendizaje, culturales y de informacion. Al tratar la diversidad cultural y linguistica,
los servicios bibliotecarios se rigen por su compromiso con los principios de las
libertades fundamentales y la igualdad en el acceso a la informacion y al

conocimiento para todos, en el respeto de la identidad y los valores culturales”.

19 http://archive.ifla.org/VIl/s32/pub/MulticulturalLibraryManifesto-es.pdf

En la sede de la UNESCO, Paris, Sala Il del edificio de Fontenoy, entre el 2 y el 4 de abril de 2008, el
Consejo Intergubernamental Informacion para todos (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Cienciay la Cultura) en su quinta reunién “acogié con beneplacito el espiriti y los objetivos del Manifiesto IFLA
por la biblioteca multicultural” lo hizo suyo y reomendé “que el Manifiesto de la IFLA sobre la Biblioteca
Multicultural [fuera] presentado a la 352 reunion de la Conferencia General de la UNESCO para solicitar su
eventual aprobacion, como reflejo de la postura conjunta de la UNESCO y la IFLA”.
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5. REQUERIMIENTOS PARA UNA BIBLIOTECA
MULTICULTURAL

De los numerosos informes publicados al respecto y principalmente
procedentes de los paises que hace décadas han tenido que aportar con mas o
menos fortuna soluciones al hecho inmigratorio, se puede desprender un esquema
de cdémo tendria que estructurarse una biblioteca multicultural. Se han tomado
referencias de los paises del entorno de Espafa, a los que los propios espafioles,
entre muchos otros, emigraron pero también de Canada, de Australia y de Estados

Unidos con su principal referente: la celebrada y modélica Queens Library® .
a) Tiene que contar con datos de poblacion

Para dar mas empaque y/o como punto de partida esencial a sus
reflexiones sobre los fondos que deben destinar a materiales en lenguas de
inmigracion y los servicios especificos que deben instaurar, los bibliotecarios
esgrimen las estadisticas de poblacion para sensibilizar a las autoridades, a
las instituciones y a los profesionales del sector. No s6lo pesan las cifras sino
que de ellas también derivan las actuaciones necesarias relacionadas con la
integracion de varias de las minorias representadas por estas poblaciones.
Para ilustrar este punto en concreto y no resulta dificil encontrar varias

referencias en este sentido:

. Jens Thorhauge, de la Danish National Library Authority (Copenhague,

2 “Echemos una

Dinamarca) nos expone en los primeros parrafos de su ponencia
ojeada a algunos numeros. El 7,7% de la poblaciéon danesa era en 2002 de origen
étnico diferente al danés. El 47% de ellos tiene trabajo. Solamente el 53% del grupo
de edad entre los 16-66 afos tiene un trabajo. Por comparacion - la frecuencia del

empleo para los daneses étnicos es del 76%. A estos numeros algo alarmantes

20 Cumplié 100 afios en 2007 y abarca una poblacién de 2.300.000 personas procedentes de 190 paises que
hablan 160 idiomas distintos. Tiene la reputacion de haberse volcado con inmenso interés en las necesidades de
las numerosas comunidades de inmigrantes que viven en el Queens, una de las cinco circunscripciones de
Nueva York y el condado americano de mayor diversificacion étnica. Fue nombrada biblioteca del afio 2009 por el
Library Journal.

De hecho http://es.wikipedia.org/wiki/Queens en su articulo sobre dicho distrito destaca esta
caracteristica: “El distrito de Queens es el condado étnicamente mas diverso en los Estados Unido”
2l Las estrategias danesas referidas a los servicios de las bibliotecas publicas a las minorias étnicas. World
Library and Information Congress: 69" General Conference and Council. 1- 9 de agosto de 2003, Berlin.

60


http://es.wikipedia.org/wiki/Queens

Biblioteca e Inmigracién — Tercera parte: papel de las instituciones: las bibliotecas

podemos afadir otros que reflejan mayores problemas sociales para las minorias
étnicas en Dinamarca”. El autor apunta que la disparidad étnica es un aunto sensible
y grave que conviene tratar con la maxima destreza politica desde las instituciones

en las que precisamente las minorias no estan representadas.

* El Grupo de Trabajo de Multiculturalidad y Accesibilidad en Bibliotecas
Publicas publico una escueta comunicacién® en la que también menciona las cifras
abultadas experimentadas en los ultimos censos espafoles: “Desde la ultima década
del siglo XX, con la llegada de los mas de 4.500.000 de ciudadanos extranejros a
Espafa, segun datos oficiales INE-2007, se ha vivido un intenso proceso de cambio,
pasando de una sociedad relativamente homogénea a una sociedad diversa, en la
que tienen cabida todos los origenes, religiones, culturas y razas, resultando una
incuestionable contribucién al enriquecimiento, en distintos ambitos, de la sociedad

espanola.”

« El'll Congreso Internacional de Cooperacién al desarrollo que tuvo liugar en
Alicante en noviembre de 20072, los responsables del area de Bibliotecas Publicas e
Inmigracion en la Comunidad Valenciana destacaron “el espectacular crecimiento de
la poblacién extranjera. Tomando como referencia unicamente los datos de
extranjeros con tarjeta o permiso de residencia en vigor (es decir, sin contar la
inmigracion ilegal), la poblacion extranjera de la Comunidad Valenciana se habria
triplicado entre diciembre de 2002 y junio de 2007”. En el diptico editado para la
ocasion se hacia referencia a la Red de Bibliotecas de Gandia que inicié su
andadura en 2004 como Junta Bibliotecaria de Participacion Multicultiral con el
apoyo de las autoridades locales y de la Fundacion Bertelsmann. Gisela Sendra
Pérez, coordinadora de la Junta Multiculturalidad de la Red Bibliotecaria Municipal de
Gandia®** destaca que una simple ojeada a las estadisticas municipales permiten
darse cuenta del cambio multicultiral producido en la sociedad: “contamos con tal
abanico de nacionalidades, de lenguas y de -culturas diferentes, que la
administracion publica no podia seguir ignorandolas”. Cuando analiza en detalle las

cifras de poblacion, se da cuenta de unas progresiones mensuales de hasta 500

ZInmigracion como oportunidad y como reto”. Ministerio de Cultura 2008
BMufoz-Feliu, M.C., & Martinez-Ortega, M. Bibliotecas publicas e inmigracion en la Comunidad Valenciana:

politicas, balance 'y perspectivas, 2007. In |l Congreso Internacional = Cooperacién al
Desarrollo,Alicante,November 2007. http://eprints.rclis.org/handle/10760/11090
Zhttp://www.mcu.es/bibliotecas/docs/Cooperacion/ses2_005.pdf. | Encuentro Bibliotecas y Municipio. La

Administracion Local y las bibliotecas en la Democracia. El programa de multiculturalidad y bibliotecas de la
Comunidad Valenciana: la experiencia de la Red Bibliotecaria municipal de Gandia.
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personas (entre enero y febrero de 2004); de tal forma que en agosto de 2005 el
peso poblacional de los inmigrantes supera el 21% “procedentes de un centenar de

paises distintos”.

 Héléne Bouquin-Keller, del Servicio comun de la documentacion de la
Universidad de Metz® subraya que las bibliotecas municipales deben concocer sus
publicos y que algunas “utilizan ya la herramienta estadistica para conocer mejor a
sus usuarios”. Tan solo esta permitido recoger cuatro datos principales en el
momento de la inscripcion del lector (edad, sexo, profesidén y nacionalidad), porque
se aplica mucha cautela para no atentar contra la vida privada de las personas. De
todas formas es suficiente para darse cuenta de “la importancia numérica de las
comunidades, y también sus practicas culturales y linguisticas. Por otra parte no solo
se tiene en cuenta el origen de los lectores: también resulta de utilidad conocer la

piramide de edades”.

e En su articulo sobre la biblioteca de la Seine Saint-Denis®, las autoras
destacan en la presentacion que en dicho municipio “mas de 20% de la poblacién es
inmigrante o extranjera y su lengua materna no es el francés o no es francéfona”;
opinan que esta circunstancia no debe ser un impedimento para poder acceder a los
servicios de una biblioteca; describen el “arte de utilizar las estadisticas” nacionales
o locales para analizar los datos demograficos de las ciudades y de sus distritos
para, a partir de ellos, detectar las necesidades documentales o linguisticas en las
zonas de influencia de la biblioteca. Indican también la dificultad de obtener datos
mas personalizados pero sefalan, no obstante, que no resulta demasiado dificil
convencer al publico de que son utiles y revertiran en su beneficio. Su propdsito es
establecer “un retrato mas afinado de los usuarios y poner en evidencia el papel de

la biblioteca en materia de integracion.

«  Volker Pirsich, de la biblioteca municipal de Hamm?’, menciona que segun
las propias recomendaciones de la IFLA es necesario “tomar en cuenta los
resultados estadisticos de los censos de cada municipio”. Continla desgranando

datos: “En Ham (Renania del Norte — Westfalia, con mas o menos 180.000

BLes langues dites d'immigration dans les bibliothéques municipales francaises. Littératures étrangéres. BBF.
2003

*Les services et I'action des bibliothéques en direction des populations immigrées et non francophones.Suzanne
Arlabosse et Dominique Tabah. BBF. 2009. Paris T.54, n°® 2

YMissions interculturelles des bibliothéques en Allemagne: tendances et perspectives. Col. Biblithéque, formation,
insertion. BBF. 2009. Paris. T. 54, n° 2
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habitantes) la proporcion de extranjeros titulares de pasaporte se eleva a finales de
2008 a un 10,7% de la poblacion total. Segun el censo, 26,4% de la poblacion es de
origen extranjero (es decir que provienen de otro pais que Alemania, que sean de
primera o segunda generacion)’. Detalla las comunidades que forman esta
poblacion : turcos (35,1%), rusos (20,1%), polacos (18,2%), yugoslavos (7,5%),
africanos del norte y arabes (3,4%) y la poblacién tamil (1,2%) como los mas

representativos.

« En su articulo sobre la Queens Library®® los dos autores se detienen
ampliamente sobre la importancia de los estudios de poblacién que “permiten un
conocimiento profundo de la composicion demografica de las diferentes
comunidades®. EI NAP* es el organismo encargado de recoger los elementos de
informacion necesarios. Para ello se dirige a los directores de biblioteca porque
estan cada dia en contacto con los usuarios. Se hace un seguimiento de la prensa
comunitaria, de los articulos sobre la inmigracion publicados en los periddicos de
gran tirada. [...] Los resultados del censo son también de gran utilidad, asi como los
datos publicados por el Departamento de Urbanismo de Nueva York. Desde hace
diez afos nuestro organismo cuenta con un puesto de bibliotecario especialmente
encargado del analisis de dicha informacién”. Ademas se utilizan herramientas
informaticas como el GIS* que permite localizar geograficamente los datos
conseguidos para que las bibliotecas de barrio tengan una fotografia mas clara de la
poblacion que sirven. Todas estas informaciones estan publicadas en la Web y se

pueden consultar en linea a través del motor de busqueda®.
b) Tiene que ser un servicio publico

i. Con una atencién especial al publico

* En su estudio sobre la biblioteca de la Seine Saint-Denis (ver nota 26) las
autoras dedican una especial atencion a las relaciones que debe tejer la biblioteca
con el conjunto de estructuras y asociaciones que permitiran contactar con quienes,

en la mayor parte de los casos, ignoran la existencia de la biblioteca o la juzgan

La Queens Library, un modelo al servicio de la diversidad cultural y linguistica. Fred J. Gitner y Stuart A.
Rosenthal

»Segun el censo de 2000, mas de 46% de la poblacion ha nacido en el extranjero y casi el 54% habla un primer
idiomo distinto al inglés

°El New Americans Program comenz6 como un proyecto piloto en 1977 y su finalidad era que los servicios de la
biblioteca se adaptaran a las nuevas remesas de inmigracion

3!Geographic Information System

http://www.queenslibrary.org/
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demasiado elitista. Opinan que se debe desacralizar la institucion para convertirla en
un espacio al cual se acude habitualmente y en el que cada uno, una vez sepa como
usarla, se sienta comodo y atendido. Para conseguirlo, en varias bibliotecas se ha
optado por apartarse de las reglas de clasificacion y disponer todos los documentos
en la misma zona: se agrupan todos los libros en lengua extranjera y todos los
recursos utiles dentro de una logica de servicio. Lo que se pretende no es montar un
servicio exclusivo sino facilitar el acceso al usuario. Las autoras consideran que es
indispensable que las colecciones sean visibles en los espacios de la biblioteca
mediantes sefializaciones originales que podrian ser bilingles, y, no seria de mas

indicar en otras zonas que existe esta seccion®.

. En esta misma linea*® puesto que su memoria de practicas versa
integramente sobre el tema, Aline Moncey plantea varias cuestiones relacionadas
con la atencion a los inmigrantes en las bibliotecas francesas: ¢se adaptan a los
publicos que no conocen? jcuales son las caracteristicas actuales de esta atencion?
¢ qué servicios facilitarian la integracién? ;cémo relacionar los idiomas extranjeros y
las bibliotecas? En su trabajo expone las estrategias adecuadas para atraer el
publico hacia la biblioteca y demostrara que no es una tarea facil. Evidenciara “las
dificultades que tienen las estructuras llamadas “de proximidad” a la hora de tener en
cuenta a las poblaciones extranjeras®*. En estas condiciones, ¢cémo ofrecerles la
atencion adecuada si las bibliotecas no son capaces de identificarlos y conocerlos”.
Finalmente, para obtener datos sobre el publico susceptible de frecuentar la
biblioteca recurre a entrevistas de una hora de duracion a destacados miembros de
las asociaciones mas representativas de las nacionalidades residentes en
Villeurbane (culturas kurdas, armenias, polacas, magrebies, etc) o de las
agrupaciones que tienen una mision en areas paralelas (alfabetizacién, musicales,

sociales, de reinsercion, etc.)

33Apuntan que muchos padres que no dominan el francés se conforman con acompaiar a sus hijos e ignoran que
podrian dirigirse al sector adulto que les es reservado
*nttp://www.enssib.fr/bibliotheque-numerique/document-2017. L’accueil des populations migrantes a la Maison du
Livre, de I'lmage et du Son de Villeurbanne : une enquéte sociologique des publics multilingues. Aline Moncey.
Mémoire de stage, juin 2008, sous la direction d'Eric Guichard, maitre de conférences. Ecole nationale supérieure
des sciences de l'information et des bibliothéques

3En Francia los datos estadisticos sobre etnias residentes en el territorio no estan permitidos porque vulneran los
fundamentos republicanos. Sin embargo, ultimamente el INSEE (Institut national de la statistique et des études
économiques) y el INED (Institut national des études démographiques) proyectan la explotacion de estos datos
en un producto llamado “Trajectoires et origines” que no tiene el consenso de todos los estamentos, en particular
organizaciones como SOS Racisme no lo aprueban. Citemos como botones de muestra
http://www.liberation.fr/societe/0101556099-le-recensement-ethnique-est-il-ethique
http://www.lemonde.fr/imprimer/article/2010/02/05/1301389.html
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* En su trabajo de investigacién sobre las necesidades de informacion de los
principales colectivos de inmigrantes en la Comunidad de Madrid M? Jesus Romera
Iruela® presenta un planteamiento similar; ha confeccionado un cuestionario de 25
preguntas para la recogida de los datos oportunos y, mediante la interaccion
personal, ha contactado las principales asociaciones de inmigrantes a través de sus
Presidentes.*” La investigadora subraya la necesidad de informacion, incluso la que
se refiere a educacion y ocio, que le han sometido dichas asociaciones. Sin
embargo, observa que pocas personas utilizan las bibliotecas por “su falta de
conocimiento sobre ellas, los idiomas en los que se encuentran los fondos en ellas,
sus largas jornadas de trabajo y la inadecuacion de los servicios con respecto a sus
necesidades”. Aflade que muchos necesitan y desean cursos de alfabetizacion digital
y finalmente deja constancia del alto valor de los datos obtenidos “en materia de

integracion y servicios bibliotecarios interculturales”.

« En otro informe de practicas®, se resefia el caso atipico de la pequeiia
biblioteca de El Pueblo en Tucson en la que 20% del fondo es en lengua espafiola
sin que en ninguna parte se sefalice dicha circunstancia. Un 75% de los libros
prestados pertenecen a este fondo: se ha propagado entre la poblacidn mejicana
recientemente llegada a Estados Unidos (muchos de ellos de manera ilegal). El autor
sefala que en muchas ocasiones se obtiene la tarjeta de la biblioteca antes que

cualquier otra documentacion oficial.

* En su articulo sobre las tendencias y perspectivas de las bibliotecas
alemanas Volker Pirsich (ver nota 27) hace referencia al trabajo sobre las
colecciones como un aspecto esencial de las misiones interculturales de las
bibliotecas: es decir que las colecciones en lenguas extranjeras deben alcanzar el

mismo nivel que las que se constituyen para la poblacion autoctona y principalmente

*La perspectiva de las Asociaciones de inmigrantes sobre las necesidades de informacion de sus poblaciones en
las bibliotecas publicas de la Comunidad de Madrid. Anales de documentacion, n°11, 2008, pags 219-234

3Las 17 Asociaciones consultadas han sido la Asociacion de Cooperacion Bolivia Espafia (ACOBE), Asociacion
Cultural Espafa-Rusia (hacer), Asociaciéon Cultural Hispano-Polaca (FORUM), Asociacién de Chinos de Espafia,
Asociacion Ecuatoriana de Inmigrantes Radicados en Espafia (AECUATORIE), Asociacion de Gambianos en
Espafia KAIRABA (GAMKA), Asociacion de Inmigranes Bulgaros en Espafia (BALCAN), Asociacion de
Musulmanes de Espafia, Unién de Comunidades Islamicas de Madrid, Asociacion de Refugiados e Inmigrantes
Peruanos (ARI-PERU), Asociaciéon Socio-Cultural y de Cooperacion por Colombia e Iberoamérica (ACULCO),
Asociacién de Trabajadores e Inmigrantes Marroquies en Espafia (ATIME), Asociacién Voluntariado Madres
Dominicanas (VOMADE), Comunidad Ucraniana en Espafia, Federacidon de Asociaciones de Inmigrantes
Rumanos en Espafia (FEDROM), KARIBU Africanos, La Casa Argentina de Madrid, Asociacién Hispano-
Ecuatoriana para la Cooperacién al Desarrollo (RUMINAHUI).

38Inmigrantes y bibliotecas en los Estados Unidos. Boletin Biblioteca de Francia, Paris, t. 27, n°4. 1982.

65



Biblioteca e Inmigracién — Tercera parte: papel de las instituciones: las bibliotecas

en las de las poblaciones inmigrantes®. Resefia como ejemplar la iniciativa de la
biblioteca de Winterthur: la atencién al publico puede realizarse segun la coleccion a
la que se quiera acceder, o sea en albanés, arabe, inglés, francés, italiano, croata,
portugués, serbio, espanol, tamul y turco. El usuario sera atendido conjuntamente
por un(a) bibliotecario/a y un mediador externo que pertenece a la misma comunidad

linguistica.

* Jens Thorhauge (Danish National Library Authority de Copenhagen, ver nota
21), en base al ultimo informe sobre uso de las bibliotecas por minorias étnicas®
indica que en las grandes ciudades estos grupos utilizan mas las bibliotecas que los
propios daneses; considera que el dato es notable porque precisamente los daneses
destacan por su alto indice de frecuencia en bibliotecas. Explica que este uso

intensivo se debe a los productos atractivos que les ofrecen.

* El Grupo de Trabajo Multicultural y Accesibilidad en Bibliotecas Publicas (ver
nota 22) sefala las grandes deficiencias de los servicios si se pretende tender a la
integracion de los “usuarios de distintas nacionalidades, idiomas y culturas”; apunta
que las instituciones deberian cambiar mucho para adaptarse a “las necesidades y
demandas actuales y [plantear] una nueva configuracidon interna y externa que
propicie el acercamiento intercultural y el encuentro entre culturas diversas”; el
Grupo opina que las bibliotecas tienen que ser lideres en este papel y que estan

llamadas a desempefiar un gran labor social.

* Héléne Bouquin-Keller (ver nota 25) destaca que las colecciones deben
encontrarse facilmente y no estar relegadas sistematicamente en el fondo de la
biblioteca; su sefalizacion debe ser clara para que el usuario se dirija en seguida
hacia lo que busca. Ademas recomienda que se practique un expurgo frecuente y
equilibrado de los materiales para descartar los ejemplares demasiado usados; la
gran cantidad de volumenes puede abrumar mientras que una buena organizacién y
ordenacion resultaran atractivas. Tener a la disposicion de los usuarios unos

catalogos o listas de novedades bilinglies o promover su distribucidn a asociaciones

% Se considera como principio general que las colecciones de obras suministradas a todas las minorias étnicas,
linglisticas y culturales deben ser al menos equivalentes para cada individuo que para el conjunto de la
poblacion. Sin embargo, se comprueba que, para grupos pequeios, puede ser necesario tener una oferta mas
importante por persona que la que se aplica generalmente con el fin de suministrar un servicio mas eficaz y
equitable. (IFLA Multicultural Comunities Guidelines for Library Services, 32 ed. articulo 4.6.1

““Frirum til integration” (Un espacio para la integracion, 2001)
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son medidas que suplen los recursos en linea (no siempre accesibles a todos, por

cierto).

* En cuanto presentan la Queens Library, una instituciéon de goza de una
reputacion internacional*', Fred J. Giner y Stuart A. Rosenthal informan del publico
receptor de sus programas, actividades y colecciones: son los inmigrantes y en
general los grupos desfavorecidos que en su gran mayoria, vienen de paises sin
tradicion de lectura publica. Ahaden que los usuarios la perciben como un lugar

acogedor en el que su situacion personal nunca sera planteada.

 Gisela Sendra Pérez, coordinadora de la Junta Multiculturalidad de la Red
Bibliotecaria Municipal de Gandia (ver nota 24) hace hincapié en que debe imperar la
maxima simplificacién para la atencién a la poblacién inmigrante cuyas; un dossier
y un formulario especificos elaborados por la Junta son las herramientas formales

que enmarcan las pautas a adoptar.

ii. Con recursos multlingiies variados

* Volker Pirsich (ver nota 27) describe el portal multilingiie que sirve a la vez
para inmigrantes y para especialistas en las bibliotecas; fue inaugurado en
septiembre de 2008 y tiene dos niveles de utilizacién; el primero incluye textos y
enlaces a todos los recursos relacionados con actividades de las bibliotecas (pautas
de integracion nacional o municipal, literatura y foros especializados, asociaciones y
organizaciones, etc); el segundo es un portal con mas de veinte idiomas entre los
practicados por los inmigrantes de Alemania, de los paises limitrofes y de los que
mas se hablan en el mundo*. Se detallan en cada uno de los idiomas las
colecciones de las bibliotecas publicas, con enlaces a los textos para facilitar el
trabajo de los bibliotecarios, glosarios multilingles y diccionarios en lineas, servicios
de informacion en linea y numerosos portales de informacion de contenido muy
variado y practico. Pero se han incluido también recursos multilingies y herramientas

para el aprendizaje del aleman.

*'Sus programas sirven de modelo fuera de las fronteras de Estados Unidos. A la Queens Library acuden muchos
bibliotecarios deseos de progresar en la atencion a las poblaciones inmigrantes.

“2¢| albanés, el inglés, el arabe, el bosniaco, el chino, el croata, el danés, el espanol, el francés, el griego, el
italiano el japonés, el kisuaheli, el neerlandés, el persa, el polaco, el portugués, el ruso, el serbio, el tamul, el tai,
el turco y el vietnamita
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Nos indica Volker Pirsich que existe también una guia multiingie de las
bibliotecas alemanas disponible en mas veinte idiomas (y en versién digital en el
portal web). Ha sido elaborada para adaptarse a las ofertas y condiciones de cada
biblioteca. Finalemente afiade que las inciativas que aunan mas éxito son las que

desde un principio tienen un caracter multilinglie para todos los grupos atendidos®.

* Jens Thorhauge (Danish National Library Authority de Copenhagen, (ver
nota 21) apunta que las bibliotecas danesas tienen una larga tradicion de servicios a
las minorias y que éstas frecuentan asiduamente las bibliotecas. En cuanto los
inmigrantes se desplazaron a trabajar a Dinamarca, en los afios sesenta, se formo la
“coleccion del trabajador invitado”; en aquel momento el tema no estaba centrado en
la integracién, sino sencillamente en la ayuda al desarrollo personal, a la educacion y
a la conservacion de su identidad. La “Biblioteca publica del inmigrante”, una simple
biblioteca municipal que se convirtié en toda una institucién gubernamental y que hoy
en dia esta integrada en la biblioteca estatal y universitaria de Aarhus adquiri6 libros
en turco y yugoslavo. En el contexto de un pais como Dinamarca que ignoraba la
diversidad cultural constituir esta biblioteca fue todo un reto. Los libros se
seleccionaron segun los criterios daneses de calidad y diversidad; luego se
afadieron otros materiales, en particular musica de mas de treinta paises. Se creé
una red de expertos en idiomas y culturas y las colecciones se incluyeron en un
gestor de biblioteca capaz de tratar los distintos alfabetos.

A partir de los afios noventa la biblioteca de Aarhus ofrece Internet* para todos
los ciudadanos sin exclusir a quienes no son de origen danés. Al principio eran
sencillos portales tematicos en los que los usuarios accedian a periddicos o a
algunas paginas en sus idiomas. El éxito fue rotundo y se estructurd para ampliar
las informaciones de la comunidad danesa, en particular las relativas a servicios
sociales y educativos. Hoy en dia es un potente portal, llamado FINFO, que recoge
informaciones generales sobre la sociedad danesa y diversas guias®; 131

municipios implicados en el proyecto ofrecen informaciones locales y un servicio de

#Cita el ejemplo de la biblioteca de Nuremberg que ha editado un folleto titulado “Astucias para leer con los
nifos” editado en dieciséis idiomas o el de la biblioteca municipal de Brilon que propone un programa de
aprendizaje a la lectura cuyo tronco es comun que va dirigido a los mas jovenes en inglés, francés, noruego,
ruso, sueco, turco y arabe.

*En aquella época eran pocos los que se podian permitir el acceso a Internet en sus domicilios.

YEn las areas siguientes: “Recién llegado”, “Educacion”, “Seguridad social”, “Trabajo”, “Organizaciones”,
“Cultura”
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ayuda en el idioma de los inmigrantes. Jens Thorhauge afade que el portal web ha

favorecido otros servicios de la biblioteca.

« La biblioteca I'Alcazar*® ha seleccionado seis lenguas extranjeras para
constituir un fondo de textos literarios en arabe, inglés, aleman, italiano, espanol y
mas recientemente en portugués. Se ha preocupado por formar un fondo coherente
y equilibrado en cada una de ellas y ha rechazado la postura inversa que hubiera
sido la adquisicidn de algunos titulos en numerosos idiomas. Ademas tiene en
cuenta que sean textos en lenguas extranjeras exclusivamente en su version original
7. Los volumenes son clasificados por idioma, con independencia del corpus de los
textos literarios en francés. Se encuentran cercanos a la seccion “Lenguas y
lenguaje” que agrupa los métodos de aprendizaje de idiomas. Anne-Catherine
Fritzinger afiade que la constitucién de un fondo con estas caracteristicas requiere
esfuerzos continuados, con una importante financiacién y una gran ientrega del
personal a su cargo®. L'Alcazar pretende aumentar las colecciones de quinientos a
seiscentos documentos por afio para obtener en unos cuantos afos mas unos
fondos coherentes, equilibrados y lo suficientemente representativos de las
literaturas de cada lengua. La autora explica que la frecuentacién del fondo en
lenguas extranjeras no tuvo el éxito esperadoen un primer tiempo, con excepcion del
arabe que rapidamente interesé al publico del barrio.

Para darle mas relevancia al fondo, se organizé a partir de octubre de 2005
un clclo de encuentros literarios, “Literaturas en VO”, con escritores extranjeros,

acompanados en algunas ocasiones por traductores y lectores bilingues.

. El Grupo de Trabajo Multicultural y Accesibilidad en Bibliotecas Publicas
(ver nota 22) enuncia los distintos productos que deberian ofrecer las bibliotecas en
un entorno multilinguistico: desde Cds, DVDs, materiales impresos, periodicos,

revistas, Internet, cursos de idiomas, expresiones culturales, etc.

% Un fonds de littératures étrangéres en version originales a I'Alcazar. Anne-Catherine Fritzinger. BMVR
L'Alcazar. Col. Langues et langages. BBF 2007. Paris, t.52, n° 3.

“Tcon cuatro tipos de adquisicion; primero los autores y textos clasicos que representan hitos de la historia
literaria de la lengua y principalmente del siglo XX; segundo, de autores vivos, con el fin de estar al dia con la
actualidad literaria del pais y lo que se publica en Francia, con el apoyo de editores comprometidos en las
literaturas extranjeras contemporaneas; tercero, se privilegia la literatura de género como la novela negra,
policiaca, la literatura fantastica o de ciencia ficcion; finalmente I'Alcazar presenta juntos los textos en version
original y las versions bilingles

BE| esfuerzo permitid que la coleccién pasara en poco mas de dos afios de unas cuantas decenas a casi cinco
mil volumenes. En estos momentos, de ellos, 28% son en inglés, 18% en aleman, 17% en espafiol, 17% en
italiano, 15% en arabe creado ex nihilo y 5% en portugués, siendo el fondo que se ha consituido mas
tardiamente.
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» Abordando el tema de la multiculturalidad desde cuentos infantiles a enlaces
concretos a bibliografia especiallizada sobre el tema, la Red electronica de lectura
publica valenciana* presenta una guia de una seleccion de obras que tratan la

Multiculturalidad, la Inmigracion y la Diversidad Cultural

* De la red de bibliotecas de Paris, Hélene Bouquin-Keller (ver nota 25)
destaca sus fondos en lenguas de inmigracion: en concreto la de Jean-Pierre
Melville® (distrito XIIl) y la de Couronnes®’ (distrito XX). La primera es especializada
en lenguas asiaticas y la segunda en arabe, pero su composicion es diferente: el
fondo asiatico de la mediateca Jean-Pierre Melville ofrece mas de 5.000 documentos
impresos en vietnamita y en chino con tematica variada, 8 diarios y revistas en los
mismos idiomas, métodos de aprendizaje en chino, vietnamita, thai y coreano, bédés
principalmente en chino. En la seccion Juventud desarrolla un fondo con materiales
similares y, se le da vprotagonismo en diversas actividades relacionadas con la
actualidad. Se trata del unico fondo con régimen de préstamo en el ambito nacional y
es consultado por los vecinos del barrio y la region parisina en su conjunto. En
cuanto a la biblioteca Couronnes dispone de un fondo “Afrique noire”, creado en los
anos noventa cuyo objetivo es dar a conocer las culturas africanas y permitir el
acceso de los extranjeros a sus culturas de origen. Tiene novelas y documentos
sobre temas variados en relacidon con Africa: etnologia, historia, arte, cocina
(novelas, literatura, bédés, obras documentales, revistas, métodos de aprendizaje y
Cds. A destacar también el fondo arabe®? con obras (de ficcion y documentales), en
francés y en las lenguas arabe y bereber; el fondo francés sobre el mundo arabe
creado a mitad de los ochenta sélo se desarroll6 a partir del afio 2000%. El catalogo
en linea sélo se puede consultar en caracteres latinos, pero en las noticias mas
recientes autores y libros aparecen en arabe. Desde 1998 se ha desarrollado un

fondo de métodos de aprendizaje del arabe (160 volumenes) que cuenta con

* http://xlpv.cult.gva.es/files/Multiculturalidad.pdf Direccién General del Libro y Bibliotecas de la Generalitat
Shttp://bibliotheque.equipement.paris.fr/Médiathéque_Jean-Pierre_Melville
SThitp://bibliotheque.equipement.paris.fr/Bibliothéque _Couronnes

2Se ha editado una guia en arabe, disponible en la pagina web y destinada a los que practican dicha lengua (ver
Anexo Ill)

53princ:ipalmente constituido de novelas se ha ampliado a obras documentales y libros valiosos: historia y critica
literaria, historia, geografia, ciencias sociales y bellas artes. Actualmente pone a disposicion del publico obras
impresas para adultos y jovenes (cuentos) que se van renovando regularmente. En la actualidad cuenta con
1.700 titulos, de los cuales las obras de literatura contemporanea representan un 75%: novelas, novelas cortas,
poesia, teatro y bédés con alta representatividad de los autores del Magreb y de Oriente proximo pero acoge
también a escritos de zonas emergentes con novelas de Arabia Saudita, paises del Golfo, Yémen o Sudan. El
otro 25% comprende libros religiosos, obras de historia 0 manuales practicos (cocina, salud, educacion,
puericultura) La seccioén juventud ofrece unos 100 libros en arabe (albumes y cuentos)
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manuales, gramaticas, diccionarios, textos, etc ademas de soportes audiovisuales
(120 obras) constituyendo una amplia oferta tanto para el debutante como para el
estudiante avanzado. En paralelo se ha constituido un fondo en lengua bereber y
sobre la lengua bereber (unos 100 volumenes). Ademas la biblioteca propone 7
diarios relacionados con el mundo arabe y 2 diarios en arabe; también cuenta con un
500 cds de musica arabe.

Hélene Bouquin-Keller destaca por otra parte la “rica experiencia de la
mediateca de Roubaix” cuyo fondo en lenguas extranjeras antiguo incluye lengua de
inmigracion: en efecto en los afios 1950, la biblioteca ofrecia libros en polaco, idioma
que muchos de sus habitantes hablaban todavia; esta constituido por colecciones de
libros en inglés, aleman, italiano, espanol, latin que se han ido ampliando. En los
afnos sesenta se incorporaron documentos en portugués, en los ochenta en arabe y
mas tarde en lenguas asiaticas. Sin embargo el mantenimiento de cada fondo es
variable: se tiende a cuidar mas el fondo arabe mientras se produce mas dejadez
para los fondos polacos y portugueses que son antiguos, en mal estado y poco
solicitados; de hecho se guardan en depdsito accediendo a ellos de manera
indirecta.® Los boletines bilinglies de la biblioteca que se mandan a asociaciones y
comunidades de la ciudad destacan resaltan las nuevas adquisiciones y la
bibliografia editada principalmente en arabe.

La autora destaca la importancia de los documentos bilingles, que, aunque de
dificil adquisicién en el mercado francés, son una herramienta para quienes dominan
o la lengua original o la lengua de traduccidn permitiéndoles pasar de un idioma al

otro.

* Las autoras Suzanne Arlabosse et Dominque Tabah de la biblioteca Saint-
Denis (ver nota 26) opinan que “idealmente, un fondo en lengua original seria
semejante al de una pequefa biblioteca generalista que se inspirara de los principios
de adquisicion de la lectura publica”. Entienden que dichos fondos no deben ser
limitados a la literatura clasica del pais, sino ofrecer obras contemporaneas, novelas
populares, traducciones de novelas francesas, una seleccion basica de de
documentos relativos a la historia, la cultura, la actualidad del pais de origen,
periodicos, manuales practicos, libros infantiles pero también musica, peliculas y hoy

en dia documentos digitalizados. Por fin, toda la literatura practica y las

*Las lenguas de inmigracion estan representadas de manera desigual: de la inmigracion mas antigua (espafiol,
italiano, portugués, polaco o ruso) a la mas actual (arabe, berber, turco, chino vietnamita y criollo) con
representacion destacada del arabe
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informaciones disponibles sobre la vida cotidiana en la ciudad y en el pais son
esenciales y utiles para los tramites de los recién llegados. Todos estos recursos
facilitan su adaptacion y su integracion en mejores condiciones. Aiaden que cabe
también hacer acopio de obras bilingles francés/lengua extranjera puesto que
algunos usuarios han solicitado literatura francesa traducida a su idioma®®. Por otra
parte es importante enfocar correctamente los métodos de aprendizaje de idiomas
para extranjeros y elegir de preferencia las librerias extranjeras para su adquisicion.
Hoy en dia existen métodos en linea utilizables en varios idiomas y concebidos en
base a la inmersion e incluyendo fotografias y peliculas. Necesitan terminales
informaticas para la autoformacion y funcionan como un laboratorio de idiomas
partiendo de una iniciacion asegurada por un personal competente y formado en la

materia.

* En la Queens Library (ver nota 28 Fred J. Giner y Stuart A. Rosenthal
comentan que los fondos son muy variados: desde la literatura popular a los cédés
de musica y los dévédés en las lenguas mas comunes pasando por una abundante
documentacion mas especializada sobre las distintas culturas que coexisten en el
Queens. Los fondos que comprenden mas de veinticinco idiomas, se pueden
agrupar en cinco areas principales®. La seccion “Lenguas y literatura” de la
biblioteca central se encarga de que colecciones en casi cuarenta idiomas circulen
en las de barrio; posteriormente se evalua el “impacto” en los usuarios en cada
idioma. Por otra parte el personal del NAP se desplaza para comprobar y actualizar
los fondos documentales.

Los autores describen el Centro de Recursos Internacionales (IRC) como un
conjunto de colecciones tematicas con informaciones detalladas y actualizadas de
todos los paises, las culturas y los sistemas econémicos del planeta. Son ochenta y
nueve mil en inglés y en otros cincuenta y un idiomas que no seria posible encontrar
en otras bibliotecas publicas y a menudo ausentes de las universitarias y
especializadas. Casi todos se pueden pedir por préstamo a titulo individual o

mediante préstamo entre bibliotecas dentro como fuera de los Estados Unidos®’.

SRelatan el caso de una usuario vietnamita que no hubiera sospechado nunca tener el nivel suficiente como para
poder leer “Los miserables” en francés o el del adolescente que queria volver a leer cuentos de Maupassant en
chino, o el del sefior arabdfono que deseaba tener una opinion sobre los libros de Houellebecq.

>Sespariol, chino, coreano, ruso y seis idiomas de Asia del sur; otros quince que cuentan con: francés, criollo
haitiano, griego, hebreo, polaco, portugués, etc. los cuatro principales se ofrecen en folletos bilinglies
S’Constituyen las colecciones especiales: el Fondo CY Han de cultura china, con millares de titulos en inglés y
chino que cuenta con obras de referencia casi Unicas sobre civilizacién china tradicional, literatura clasica y
moderna, historia y filosofia; el Fondo biografico internacional traducido al inglés de personajes histéricos y
contemporaneos relevantes de la musica, la literatura, la religion; el Fondo de diccionarios internacionales que
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Gracias a una potente tecnologia la informacién esta al alcance de todos los
habitantes del Queens: las paginas web se han compuesto en cinclo lenguas
internacionales y se puede acceder a servicios concretos®®

Se organizan festivales culturales para conmemorar sus tradiciones,
presentaciones sesudas sobre las grandes religiones, talleres en varios idiomas para
fomentar la integracion o conferencias sobre el comercio internacional.

Preocupada por ayudar a los inmigrantes a integrarse cuanto antes en su pais
de acogida, la Queens Library lidera el mayor programa ESOL* de los Estados
Unidos.

La Queens Library organiza talleres sobre puntos muy concretos y en las
lenguas habladas por las comunidades mas representativas®; los dirigen profesores,
juristas, asistentes sociales y psicologos que hablan el idioma requerido y que son
elegidos por organismos de enlace de las diferentes comunidades. De esta forma
antes de dominar el idioma inglés, tienen las informaciones imprescindibles para
mejorar su estancia en el pais. En cada sesion del taller®” se hace una breve
presentacion de los servicios de la biblioteca en el idioma del alumnado con una
exposicion de libros sobre el tema a tratar. Se le recuerda una vez mas que la

inscripcion a la biblioteca es gratuita.

* Gisela Sendra Pérez, coordinadora de la Junta Multiculturalidad de la Red
Bibliotecaria Municipal de Gandia (ver nota 24) describe la importancia de los
materiales presentes en la biblioteca, “desde un discreto repertorio en lenguas

extranjeras” a los “mas de 800 ejemplares escritos en lenguas diversas: bulgaro,

incluye varios idiomas africanos como el fula (hablado en Mauritania, Senegal, Mali, Guinea, Burkina Faso, Niger,
y Camerun) , el luganda (lengua banti de Buganda y Uganda) y el zuld (Sudafrica); los fondos Judica, Comercio
Internaciona, Literatura novelesca moderna y contemporanea traducida al inglés y el recién incorporado “Window
of Shangai” con 800 titulos.

BLibros y revistas electrénicas en chino por ejemplo. INFORME!, base dedatos en espafiol, “Bienvenidos a
Queens”, anuario en espafol de los organismos de ayuda a hispanéfonos

YEnglish for Speakers of Other Languages, en este caso dentro de las bibliotecas e integrado definitivamente a la
formacion para adultos. Entra en el marco del NAP. Cada afios se matriculan 3.000 estudiantes de mas de 80
paises y que hablan unos 50 idiomas diferentes. Los alumnos se matriculan en las bilbiotecas de barrio y reciben
clases de un profesorado altamente cualificado; en la ensefianza del inglés priman las situaciones cotidianas y al
mismo tiempo se incluye conocer los servicios de la biblioteca, iniciarse a la informatica, a navegar en Internet y
visitar paginas de especial interés; de esta forma pueden saber qué pasa en sus paises respectivos. adem’s
tienen acceso a las estructuras del Centro de formacion para adultos, a sus programas informaticos y a los
grupos de conversacion animados por voluntarios.

®Espariol, chino, coreano, ruso y algunas otras mas segun la demanda: bengali, criollo, haitiano o polaco sobre
temas tan variados como las leyes de inmigracién en los Estados Unidos, la formacién profesional, el sistema
educativo americano, las responsabilidades parentales, la salud, los derechos de los inquilinos o la violencia
familiar elegidos por el personal del NAP en colaboracién con servicios o asociaciones que mantienen contactos
con la poblaciones inmigrantes. Para alumnos mas avanzados existen cursos de iniciacion a la informatica en
lengua inglesa.

“'Los autores citan uno de los talleres en mandarin que tuvo éxito: “La creacién de una e-empresa”, u otro en
espanol: “Todo lo siempre quiso saber sobre como legalizar su situacion”.
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rumano, armenio, arabe, chino, francés, inglés, aleman, portugués y ruso. Ademas,
se ha incrementado proporcionalmente el fondo en lengua castellana con gran
numero de obras de autores iberoamericanos”. Destaca que este fondo esta ubicado
en una planta de la biblioteca y que no existen problemas de espacio para su
ampliacion. En su opinién no se trata de rellenar los estantes con todo tipo de
material sino de tener en cuenta los desiderata de los lectores porque “no todos los
colectivos se interesan en la misma medida en aumentar la coleccion de libros en su
propia lengua. Algunos prefieren dedicarse mas a la participacién en actividades de
animacion lectora y en la programacioén cultural sugerida desde la biblioteca que en
la compra de libros o musica”. En este sentido, se ha reforzado la fonoteca con *
lotes de musica africana, armenia y rumana”. Ademas hace hincapié en la necesidad
de informacién sobre los paises que los nuevos lectores dejaron atras, y, le parece
que la hemeroteca cumple sobradamente sus deseos permitiendo “la consulta on
line de cerca de 300 ejemplares de prensa en formato digital” y cuenta con un
servicio que “consolida esta seccion como la de mayor interés divulgativo e
informativo: el software contratado nos permite imprimir cada mafana los periddicos
que deseemos de entre 180 titulos distintos, de alrededor de 60 paises del mundo,

en edicidon del dia y en tiempo real”.
iii. Con publicos especificos

* En el trabajo de investigacién sefalado en la nota 36, M® Jesus Romera
Iruela analiza los principales resultados de las encuestas realizadas a las distintas
asociaciones de la Comunidad de Madrid con las que se ha puesto en contacto.
Entre los cuales destaca que los paises con mayor presencia son Colombia,
Ecuador, Rumania, Bolivia y Peru y que las lenguas maternas mayoritarias son el
espafol (65%) y el rumano (18%). Observa que en el conjunto de las asociaciones
hay mayor presencia de mujeres (53%) que de hombres (47%) y que su edad media
se situa entre 31 a 65 afios y entre 18 a 30 afios en el 57% y el 34% de ellas

respectivamente

« En la Biblioteca municipal internacional de Grenoble, la documentalista

Marion Lhuillier®? establece una tipologia de los usuarios de la BMI y sefiala que los

2La biblioteca municipal internacional. Un nouvel équipement du réseau des bibliothéques de Grenoble. Coll.
Littératures étrangeres. BBF 2003, Paris, t. 48 n° 5. Motivado por trabajos de reflexién previos al traslado de las
secciones internacionales de la Ciudad internacional Stendhal a la nueva Ciudad escolar internacional, situada
ahora en el barrio Europole, al alcalde de Grenoble, Michel Destot, le parecié que el Servicio de Educacion
Juventud de la ciudad de Grenoble podia beneficiarse de dos polos de difusion: la ensefianza de los idiomas y el
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que han adquirido la nacionalidad francesa tienen el deseo de mantener y nutrir su
idioma de origen o de reanudar su aprendizaje. Es el caso, en particular de los que

provienen de remesas sucesivas de inmigrantes.

« Jens Thorhauge (Danish National Library Authority de Copenhagen, (ver
nota 21) comenta que la Biblioteca publica del inmigrante se ha convertido en una
“superestructura” que presta los documentos solicitados y hace depdsitos en las
bibliotecas publicas danesas, en muchas ocasiones mejor adaptadas para grupos
mas pequefios; afade que hace poco también da este servico a residencias de
refugiados.

Se ha abierto un nuevo servicio gestionado por el Estado y por la biblioteca del
inmigrante especialmente dirigido a ayudar a las mujeres de las minorias étnicas
para resolver los conflictos culturales contra los que tienen que luchar cuando se

apartan de los estandares que se esperan de ellas.

. La biblioteca I'Alcazar (ver nota 46) en Marsella ofrece unos cincuenta
diarios o revistas en lenguas extranjeras, principalmente las que se hablan en la
cuenca mediterranea. Ademas la seccion “Lenguas vy literaturas” presenta multiples
métodos de aprendizaje en idiomas. Tanto la seccion adultos como las secciones
Juventud disponen de amplios fondos en lenguas extranjeras. El despliegue de estos
medios se justifica por la ubicacion de la biblioteca, en Belsunce, en el seno de un
barrio popular, con gran actividad econdmica y que cuenta con una importante

comunidad arabe, principalmente originaria de Africa del Norte.

* Cuando pasa a analizar los resultados de su encuesta, Aline Moncey (ver
nota 34) percibe que algunas comunidades tienen mas especial y fuerte arraigo por
sus culturas de origen, a diferencia de otras que lo hacen posteriormente (espafioles
y polacos); se trata de los armenios, los kurdos y los palestinos. Sin embargo a todos
los grupos citados les unen el orgullo por las raices; la cultura de origen de los
pueblos migrantes se manifiesta por su lengua que constituye una parte esencial de
su identidad. La autora concluye que las bibliotecas capaces de asegurar los
servicios adecuados para poder conservar este vinculo y estas sefales de identidad

inciden en la disminucién de los riesgos de aculturacion o de asimilacién.

centro documental; asi la Ciudad escolar internacional se consideraria como una “verdadera plataforma de
recursos aprovechables para toda la poblacion, y mas alla”
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* Volker Pirsich (ver nota 27) hace hincapié en la oferta a prever para quienes
tienen un conocimiento limitado de la lengua alemana. Las herramientas de
comunicaciéon deben tener las mismas caracteristicas que los otros materiales
destinados al estudio del aleman como segundo idioma con enfoques distintos
segun los publicos, y ofrecer informaciones sobre la vida en Alemania junto a los
textos oficiales sobre la vida en los “lands”, los municipios, las asociaciones, etc. En
el portal web se ha previsto una estructura con modulos que cualquier biblioteca
puede utilizar para la atencion multilingie de los inmigrantes que hablan poco o
nada el aleman. La biblioteca municipal de Francfort am Main se esfuerza en facilitar
el aprendizaje del idioma: ha constituido colecciones sobre el tema “Ensefiar y
aprender el aleman” (cursos de idiomas, diccionarios, lecturas faciles, libros de
ejercicios) y ha montado laboratorios de autoaprendizaje. Los conceptos esenciales
que predominan en la atencidén a los adultos que aprenden el aleman o participan
en cursos de alfabetizacién son la interactividad y la orientacion. En 2005 la
biblioteca puso en marcha un terminal para ofrecer un software de aprendizaje del

aleman y de la lectura.

 El Grupo de Trabajo de Multiculturalidad y Accesibilidad en Bibliotecas
Publicas (ver nota 22) opina que poseer los datos estadisticos y demograficos de los
recién llegados es de suma importancia pero que conviene entrar en contacto con
ellos para determinar sus necesidades y poder, de esta forma, crear con su
participacion los servicios adecuados; el objetivo es que frecuenten las bibliotecas,
utilicen todos los recursos de que dispone y sientan que les pertenece tanto como a

la poblacion autéctona.

« En realidad, Hélene Bouquin-Keller (ver nota 24) opina que las bibliotecas
deben atender a los nifios, a las personas mayores, a las mujeres, a los presos, a los
enfermos, a todos los publicos con las mismas medidas y los mismos principios
como lo hacen para las poblaciones autéctonas. Menciona, como ejemplo, el
cuidado especial con lo que se trata a los usuarios de determinados paises en
cuanto al contenido ideologico de los materiales en las biblioteca Jean-Pierre Melville
en Paris y en la mediateca de Roubaix. Es tarea de los bibliotecarios tener muy en
cuenta la abundancia o la precariedad de los materiales para no infravalorar
determinadas poblaciones con relacién a otras, aunque para determinados paises

emergentes no siempre resulta facil su adquisicion. Cita en ejemplo la calidad
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ejemplar de los libros para jovenes en arabe, muy similares a los editados en

francés; en cambio en pero la lengua turca dejan mucho que desear.

» Las autoras Suzanne Arlabosse et Dominque Tabah de la biblioteca Saint-
Denis (ver nota 26) hacen hincapié en la atencion a los grupos en formacion para el
aprendizaje del francés y la alfabetizacion. Les resulta interesante porque se trata de
un publico que no acude de manera natural a la biblioteca. Ademas, aprecian el
trabajo con los formadores que pueden convertirse en verdaderos socios. Es
necesario montar sesiones previas, convenir los métodos de trabajo, conocer el
contenido de las formaciones y formarse una idea del “retrato de grupo” para
detectar sus necesidades y deseos; con todo este trabajo preliminar se construiran
verdaderos programas de cooperacion entre las dos estructuras. Después de haber
atendido unos 20 grupos de alfabetizacién germiné la idea de crear “una coleccién
para todos” semejante a la que existe en la biblioteca de Montreal®. Se ha evitado,
de esta forma, la postura facil de mandar a estos educandos sistematicamente a la
seccion infantil. Lo que se pretende, al contrario es que vuelvan de manera

autdbnoma y naturalmente por si solos a la biblioteca®.

 En la introduccion de su articulo Fred J. Giner y Stuart A. Rosenthal (ver
nota 28) aclaran quiénes son los usuarios de las “misiones de informacion” de la
Queens Library: los “grupos desfavorecidos siempre han ocupado un lugar
importante en la biblioteca”, definida como “un centro de informacion al servicio de la
comunidad”; una poblacion continuamente renovada accede gratuitamente a los
programas, a las actividades, a las colecciones a Internet y a una cuenta de correo
electrénico. Por ejemplo, en ESOL, comentado en el punto anterior, caben cursos de
alfabetizacién para inmigrantes anafalbetos en el idioma de origen reunidos grupos
pequefos: permiten mayor atencidn personalizada e iniciar desde nociones muy

basicas®.

g compone de documentos destinados a facilitar el acceso a la lectura, libros adaptados en cierta medida,
semejantes a bédés para adultos, libros de arte, libros abundamente ilustrados, prensa, DVDs documentales que
permiten un primer acercamiento a los materiales que pican la curiosidad e incitan a descubrir los tesoros de una
biblioteca

*Los proyectos de accion cultural son la prolongacion de la alfabetizacion y de la formacion de usuarios con
talleres de escritura, lecturas, reportages, compilacion de textos editados, testimonios, recetas editas o
publicadas en la web y permiten que los grupos se sientan valorados. Los debates y los encuentros con
participantes externos -artistas, escritores, realizadores- o cualquier otra iniciativa que propicie la practica oral del
francés tienen mucha acogida. Cuentan las autoras que un grupo de la AEFTI pudo contribuir a la recoleccion de
testimonios vitales que dieron lugar a una representacion teatral en la biblioteca de Bobigny y que en la biblioteca
de Montreuil unas cuantas mujeres malienses producen “cartas filmadas” dirigidas a las personas con las que se
cartean en el Mali que haran lo mismo bajo la direcciéon de un documentalista

%Aprender a coger un lapiz, escribir en una hoja de papel. El éxito es rotundo y al final del primer afio, la mitad de
los alumnos pueden ingresar en un curso normal de la ESOL.
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. En la Red Bibliotecaria de Gandia, Gisela Sendra Pérez, coordinadora de
la Junta Multiculturalidad de la Red Bibliotecaria Municipal de Gandia (ver nota 24)
ha registado lectores de 58 paises, aunque mayoritariamente estan representados
Argelia, Marruecos, Armenia, Bulgaria, Rumania, Francia, Italia, Irlanda-Reino Unido,

Argentina, Bolivia, Colombia, Ecuador, Pakistan y Uruguay.

c) Tiene una organizacion interna diferente

i. bibliotecarios bilingiies

Volker Pirsich (ver nota 27) indica que la integracion de linguistas
especializados dentro de las bibliotecas publicas alemanas apenas ha comenzado;
sefala la dificultad para encontrar especialistas en turco y arabe, hecho que no
ocurre con el ruso o el polaco; sin embargo destaca que los turcos constituyen la

comunidad mas importante y la arabe esta en constante crecimiento.

* Anne-Catherine Fritzinger de la biblioteca I'Alcazar (ver nota 46) afiade que
se necesita un personal con competencias muy especificas para que un fondo en
lenguas extranjeras pueda existir a largo plazo y que en numerosas ocasiones estan
al cargo uno o dos bibliotecarios, lo que puede plantear problemas cuando deciden
abandonar el puesto o cuando son destinados a otro lugar. Explica que la
catalogacion representa la tarea mas larga y que necesita un personal cualificado, en
especial desde el punto de vista linguistico. En su opinion es de suma importancia
que se pueda acceder al fondo mediante un catadlogo adecuadamente tratado; de
otra forma el fondo en si no tendria razén de ser. En esta labor se debe realizar una
catalogacion integral de los materiales, o que no ocurre con las adquisiciones
corrientes en francés para las que se dispone de bases bibliograficas; para la lengua
arabe estima que el documento requiere unos veinte minutos, considerando que,
afortunadamente, en el Alcazar cuenta con un asistente arab6fono que domina las
normas de catalogacién. Ademas en alfabetos distintos del latin se debe extremar los
cuidados con las autoridades y los encabezamientos para identificarlos o crearlos

con rigor.

* Héléne Bouquin-Keller (ver nota 25) recuerda que la IFLA recomienda la
contratacion de personal procedente de las comunidades a las que los usuarios

pertenecen, pero sefiala que resulta dificilmente aplicable. En las bibliotecas
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francesas se acude a mediadores procedentes ellos mismos de la inmigracién para
facilitar el dialogo con los usuarios. Sin embargo, duda de la eficacia de esta medida
para todos los origenes y pone en tela de juicio la “logica del espejo”, que por otra
parte, no resulta facil de implantar. Ademas seria imposible disponer de los
bibliotecarios competentes en todos los idomas para las tareas de adquisicion y de
tratamiento de los materiales. En su opinion, aprender un idioma es una labor mucho
mas compleja que aprender a conocer determinadas culturas o literaturas. No le
parece mala idea poder contar con personas que dominen las lenguas de

inmigracién, pero duda de su eficacia si desconocen los principios bibliotecondmicos.

* Las autoras Suzanne Arlabosse et Dominque Tabah de la biblioteca Saint-
Denis (ver nota 26) subrayan la ventaja de contar con personas con competencias
linguisticas particulares. Sin embargo, no ven factible que unos comparieros
extranjeros puedan ingresar como bibliotecarios en la funcién publica. Sin embargo
comentan las posibilidades de catalogo en lengua original gracias a la evolucion de
los sistemas integrados de gestion de bibliotecas (SIGB). La biblioteca de Bobigny ha
seguido el ejemplo de la red de bibliotecas de Lyon para sus colecciones en chino y
esta redactando resenas bilinglies para los libros en arabe (en encabezamientos de
titulo y autor)®®. En su informe abogan por compartir y generalizar estas resefias
entre bibliotecas vecinas o lejanas para no volver a hacer un trabajo fastidioso®. A
las librerias especializadas (ver punto siguiente) les han encomendado incluir en sus
listados el titulo, el autor, el editor, en la lengua original y en su transcripcion y, en la
medida de lo posible un resumen en francés para facilitar el trabajo de catalogacion;
en otro caso las bibliotecas recurren a traductores remunerados para la traduccion y

la transcripcion.

* En la Queens Library que presentan Fred J. Gitner y Stuart Rosenthal
trabajan siete bibliotecarios bilingues que organicamente forman parte del NAP (ver
nota 30) y que dominan todos otro idioma que el inglés. Por otra parte la descripciéon
bibliografica de los fondos esta transcrita no so6lo en alfabeto latin sino también en
chino, japonés, coreano, arabe y se puede utilizar cualquiera de ellos para las
busquedas en el catdlogo; ademas, gracias a un software es posible buscar y listar el

ruso y las lenguas en alfabeto cirilico. A corto plazo esta previsto que se incorpore

%Si buscamos “le Petit Prince” de Saint-Exupéry el resultado aparce en cinco idiomas.

%"Cuando la biblioteca de Bobigny recibi6 la donacion de 700 obras en chino (ver nota 63) le hubiera servido de
mucho que el protocolo “Window of Shangai” hubiese incluido las resefias que luego tuvo que crear ex nihilo; de
esta forma hubiera evitado numerosos errores de transcripcion.

79



Biblioteca e Inmigracién — Tercera parte: papel de las instituciones: las bibliotecas

una conversion Unicode que permitia acceder a todas las lenguas representadas en
las colecciones. En la biblioteca se tiene muy en cuenta la formacion de
bibliotecarios atentos y comprometidos con la diversidad cultural; se organizan
talleres de formacion para los recién incorporados y en general para el conjunto del

personal.

ii. Dificultades de adquisicion

* Anne-Catherine Fritzinger de la biblioteca I'Alcazar (ver nota 46) en Marsella
expone las dificultades de adquisicion de los volumenes en lenguas extranjeras. La
dificultad reside en la eleccion y la contatacion de los proveedores que soélo ha sido
posible para la lengua arabe y las lenguas occidentales. En cuanto a la seleccién de
los materiales, la autora afiade que las herramientas suelen ser rudimentarias y de
calidad dispar segun la lengua. Con todo ello, el departamento de adquisicion se
basa en las bibliografias existentes, en las revistas literarias extranjeras y en los

suplementos literarios de los grandes diarios extranjeros.

* \Volker Pirsich (ver nota 27) destaca que la constitucion de colecciones
bilinglles y multinlinglies tiende a crecer y que la oferta en el mercado se esta
enriqueciendo cada afo. Comenta que en la feria del libro de Leipzig se edita una
guia anual “Read more” (Lea mas) que ofrece un panorama del mercado del libro
contemporaneo. En la que se editdé en marzo de 2008 se referenciaban libros
bilinglues infantiles (aleman en edicién bilingle de mas de 35 idiomas, entre los
cuales todos los que mas se practican en las comunidades de inmigrantes). Afade
que al constituir las colecciones es fundamental que se tomen en consideracion
todas las herramientas que permiten conocer todo lo disponible en cada ciudad de
Alemania y en todos los soportes de publicacién de las lenguas utilizadas por dichas

comunidades.

* Suzanne Arlabosse et Dominque Tabah de la biblioteca Saint-Denis (ver nota
26) exponen la dificultad de adquisicion en lenguas extranjeras. Sin embargo, en la
regién ile de France han podido crear mercados con librerias especializadas en
determinado idioma. Afladen que su coste es a menudo menor que los libros que se
editan en Francia. Pero constatan que seria necesario constituir un marco de
actuaciones y crear un proyecto comun para que la adquisicion reciba una

financiacion adecuada. Los libreros con los que tratan hablan en general el inglés o
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el francés, aprecian el interés de los bibliotecarios por su cultura y aportan valiosos
consejos sobre sus fondos. Son capaces de dar explicaciones sobre las obras en
idiomas que ellas no dominan y que no obtendrian si hicieran las compras a

distancia.

 En la Queens Library (ver nota 28) Fred J. Giner y Stuart A. Rosenthal
informan que el Centro de Recursos Internaciones se encarga de la adquisicién de
los documentos en los distintos idiomas relacionados con las civilizaciones y las

culturas que constan en los programas escolares y universitarios.

* Gisela Sendra Pérez, coordinadora de la Junta Multiculturalidad de la Red
Bibliotecaria Municipal de Gandia (ver nota 24) comenta que la adquisicién de los
materiales que solicitan los lectores de otras nacionalidades exigen “buenas dosis de
paciencia y dedicacion” y abrir todas las vias posibles: “nuevas librerias
distribuidoras especializadas, tiendas de articulos extranjeros, asociaciones,
embajadas, consulados, otras entidades oficiales (consejerias, diputacién...) y el

propio pais de origen”.

d) Tiene relaciones con otros organismos o grupos

* En el estudio de la BMI de Grenoble (ver nota 62) Marion Lhuillier subraya el
interés y el apoyo del profesorado, de las universidades especializadas en idiomas,
de las asociaciones extranjeras, de los especialistas en varios sectores deseosos de
aportar su punto de vista. La BMI aprecia sus intenciones pero no puede apartarse
de los objetivos fijados. Por otra parte recibe también valiosos consejos de las
embajadas, de los institutos culturales franceses en el extranjero y extranjeros en
Francia y de las alianzas francesas; en particular resefia el Instituto del mundo
arabe, los distintos institutos Goethe, el instituto Camoes, el consulado de Estados
Unidos de Lyon y la embajada en Paris, el instituto Cervantés, la biblioteca
americana de Paris con la organiza conjuntamente eventos tematicos y editan
bibliografias al respecto. Afiade que la Joie par les Livres® e Ibby® editan

bibliografias de sumo interés. Otras aliadas son las bibliotecas que estan

% http://lajoieparleslivres.bnf.fr. Centre national de littérature pour la jeunesse. Cuenta con un fondo internacional
de 30.000 titulos

“La Organizacion Internacional para el Libro Juvenil fundada en Suiza en 1953 esta compuesta por asociaciones
y personas de todo el mundo comprometidas con la idea de propiciar el encuentro entre los libros y la infancia.
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constituyendo fondos en lenguas de inmigracion, como las bibliotecas de Seine-
Saint-Denis y la biblioteca Couronnes™ en Paris. Ademas la BMI colabora
estrechamente con el Ministerio de Educacién Nacional en proyectos en los cuales
estima que la implicacion y la adhesion sin reservas de las dos partes es

fundamental.

* En el estudio que presenta Volker Prirsich sobre las bibliotecas alemanas
(ver nota 27) el autor sefiala que las comunidades de inmigrantes pueden aportan
valiosas indicaciones sobre las colecciones. En su opinién, la ciudad suiza de
Winterthur y, en menor medida, la demarcacion de Berlin-Neukodlln son ejemplos
perfectos de éxito en la materia. En Winterthur, el personal de la biblioteca formado
ad hoc ha desarrollado en colaboracién con voluntarios de los grupos atendidos,
unos perfiles de oferta y ha informado a los usuarios potenciales de las colecciones
disponibles. Llamar a “muestras” externas de usuarios permite garantizar que las
colecciones coincidan con los gustos de la comunidades’. El autor asegura que las
relaciones entre las instituciones representativas, las organizaciones y los grupos de
inmigrantes deben estrecharse si la biblioteca pretende desarrollarse como elemento

central de las misiones interculturales municipales.

* En la Danish National Library Authority de Copenhagen descrita por Jens
Thorhauge (ver nota 21) se ha lanzado un proyecto en el cual cuatro
asesores/coordinadores étnicos de las distintas regiones del pais deben trabajar con
las bibliotecas de su zona para desarrollar nuevos servicios. Se trata de detectar
cuales pueden ser las necesidades, los métodos de desarrollo, las areas prioritarias
para progresar en la integracion en base a relaciones estrechas de las minorias con
ellas. Jens Thorhauge apuesta por una biblioteca totalmente volcada en servicios tan
diversos como la ayuda al empleo, la alfabetizacion digital o la autoayuda. En
algunas bibliotecas los resultados ya son alentadores y demuestran que deben
esforzarse en concocer las necesidades de las minorias y concebir nuevos servicios

para interferir de manera mas directa en la vida de sus usuarios.

"Ver nota 50, apartado B2

"'En 2005 en Berlin-Neukslin se confecccion6 conjuntamente con reconocidas instituciones de inmigrantes un
cuestionario con el titulo de “Libros preferidos de otras naciones”; luegp fue remitido a cada uno de los diez
grupos mas numerosos con el fin de establecer una lista de diez libros para nifios; con la informacién obtenida se
procedié a la adquisicion en lengua original y también en aleman y en inglés para la biblioteca Héléne Nathan
que expuso y dejo en préstamo los volumenes solicitados
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* En la biblioteca de I'Alcazar de Marsella (ver nota 46) las manifestaciones
culturales que se organizan han propiciado patrocinios y colaboraciones puntuales
con centros culturales extranjeros, instituciones y asociaciones culturales que
promueven las lenguas, las literaturas y las culturas extranjeras como el muy
dinamico Centro cultural italiano de Marsella o algunos consulados™ que se
implicaron en traer a autores (principalmente los de Portugal, Grecia y Suiza). Estos
patrocinios permiten trabajar con instituciones que poseen recursos (las propias
bibliotecas de sus centros culturales, por ejemplo) que pueden complementar los
fondos del Alcazar; por otra parte tienen un conocimiento de cierto publico a veces
apartado del area de influencia de la biblioteca. Pueden convertirse en el enlace

entre el sector de poblacion que se debe atender y I'Alcazar.

* Hélén Bouquin-Keller (ver nota 25) sefiala que en la biblioteca de Bobigny
se desarrolla desde 1998 un fondo tematico “culturas extranjeras/relatos de
inmigracion” en el cual los participantes son numerosos: el municipio, las
asociaciones vecinales, otras bibliotecas de la Seine-Saint-Denis, establicimientos
escolares, asociaciones de inmigrantes, instituciones culturales (teatro, cinema,
conservatorio). El fondo culturas extranjeras recoge documentos diversos: literatura,
arte, fotografia, historia, civilizacién, idiomay pais, etc. El fondo historia y memoria de
la inmigracion es mas especializado: historia, sociologia, demografia, etnografia,
estudios sobre la integracion y la ciudadania: tiene mucho que ver con los debates
sobre las inmigracion, el proyecto de recoger los testimonios de inmigrantes que
viven en Bobigny, etc. Esta politica documental ha favorecido la creacion de un fondo
en lenguas de inmigracién puesto en marcha desde hace poco tiempo.

Por otra parte estima que la cooperacion entre bibliotecas francesas entre ellas
y de otros paises es necesaria. EI hermanamiento entre bibliotecas publicas
francesas con algunas inglesas con alta experiencia en estas areas ha sido
contemplado pero sin llegar a realizaciones concretas. Sin embargo, la autora
considera que el intercambio de herramientas de trabajo como listas de seleccion, o

catalogos de editores realizadas por los paises de origen seria muy provechoso.

2La cooperaciéon con los consulados ha tenido que ver con la constitucion de los fondos. Por ejemplo, la
donacién en libros del Instituto Camoes, obtenida mediante la intervencion del consulado de Portugal ha sentado
las bases del fondo en portugués. La coleccion de la Library of America ofrecida por el consulado americano
permiti6 completar fondos en lengua inglesa con ediciones de referencia de textos clasicos de la literatura
americana. Finalmente, mucho antes que abriera I'Alcazar, el Centro franco-aleman de Provenza presté ayuda
para la constitucion del fondo en aleman sobre todo teniendo en cuenta que el Instituto Goethe de Marsella habia
cerrado sus puertas.
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* Las autoras Suzanne Arlabosse et Dominque Tabah (ver nota 26) relatan
formas de intercambio y de cooperacion con organismos extranjeros (bibliotecas u
otras instituciones) que ofrecen oportunidades interesantes’. Las bibliotecas de
Seine-Saint-Denis (unas treinta) forman una asociacion y tiene el proyecto de
ampliarla a toda la zona administrativa (“département”) con el apoyo del Consejo
General (el gobierno de la zona). Han creado el grupo “lenguas” en 2000 En cuanto
a la formacion y a la alfabetizacion relatan las autoras que la mayoria de las
bibliotecas trabajan en colaboracién con la Asociacion para la ensefianza y la
formacion de los trabajadores inmigrantes (AEFTI), le GRETA (Grupo de
establecimientos publicos), los servicios de integracion de las ciudades, los servicios
RMI, los organismos de formacion, las asociaciones de mujeres que actuan de
enlace, las clases de integracion para no francofonos en las escuelas (CLIN) y
atienden numerosisimos grupos. Por otra parte, las autoras relatan que la biblioteca
de Bobigny ha editado un guia en los seis idomas mas hablados (inglés, arabe,
chino, francés, tamul y turco) con la colaboracion de los propios alumnos de las
clases del CLIN y ha sido ampliamente distribuida en la poblacién™. La bolsa de la
biblioteca ha sido concebida como propaganda y con el mismo espiritu: lleva
estampada la palabra “biblioteca” en todos los idiomas. La prensa local se hace eco
de los servicios de la biblioteca y publica reportages o entrevistas sobre eventos,

novedades y proyectos en los que esta involucrada.

* Enla Queens Library (ver nota 28), los contenidos del NAP (ver nota 30) son
elaborados conjuntamente con las asociaciones de las minorias étnicas y las
bibliotecas de barrio: son las que conocen las necesidades locales y los residentes
que deben atraer. Se han impulsado también acuerdos estratégicos con organismos
comunales cuya labor va dirigida a la poblaciéon inmigrante que conocen los
problemas especificos de los distintos grupos, ayudan a organizar los talleres y
facilitan el contacto con artistas representativos de su cultura respectiva y colaboran
en la constitucion de las colecciones pertinentes para las que son requeridas

competencias linglisticas. Dos hospitales publicos del Queens colaboran con la

BCitan el ejemplo de la biblioteca de Bobigny, que en el marco del protocolo “Window of Shangai” promotor de la
cultura china en el mundo, recibié una donaciéon de 700 obras en chino o bilinglies inglés/chino. O el evento
organizado por el Centro de Promocidn del libro para la Juventud que posteriormente al acto cedié los volumenes
a las bibliotecas interesadas

Diputacion, ayuntamiento, hospital franco-musulman Avicenne, asociaciones, Mision local, establecimientos
escolares; icnuye indormacion sobre los servicios y los horarios de la red de bibliotecas.
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biblioteca para organizar ininterrumpidamente talleres sobre problemas de salud’;
se editan folletos para dar a conocer los eventos que organiza la biblioteca que
luego son enviados a las asociaciones y a los gabinetes de prensa de las
comunidades interesadas; se publican anuncios en la prensa y se fijan carteles en
las tiendas en los que no falta una presentacion bilingle de la biblioteca y de sus
actividades y una exposicion de libros relacionada con el evento. Existe, ademas,
una estrecha relaciéon con el Queens Museum of Art para dar continuidad a las
visitas de artistas a la biblioteca. Se difunde sistematicamente las actividades y los
servicios de la biblioteca en los periddicos, las radios y las cadenas de television de
las comunidades de inmigrantes.

Por otra parte la Queens Library ha contraido acuerdos internacionales™ con
bibliotecas de América del Sur, de la republica checa, de Croacia, de Francia (la BPI)

de Rusia, de China y de Ucrania.

* Gisela Sendra Pérez, coordinadora de la Junta Multiculturalidad de la Red
Bibliotecaria Municipal de Gandia (ver nota 24) recalca la importancia de que, desde
un principio, los vocales de la Junta provienen de distintas culturas y de que su
nombramiento ha sido objeto de un acto oficial y solemne en el que se les entrego la
documentacion acreditativa: “han de ser reconocidos publicamente” enfatiza la
coordinadora. Por otra parte, para reforzar las participaciones en la Junta se decidi6
que estas valiosas colaboraciones debian ser remuneradas con cargo al
departamento de Cooperacion e Integraciéon Social del Ayuntamiento de Gandia y
bajo la tutela de la Direccion General del Libro y Bibliotecas de la Generalitat
Valenciana. Estos vocales venidos de otros horizontes son mediadores que
colaboran con los cometidos de la Junta y transmiten las inquietudes de las
poblaciones que representan’’: “en la sala de recepcion de la biblioteca se instalo un
buzén de sugerencias y contactos para cada pais participante. Cada interlocutor se
ocupa de su propio buzdn, de recoger las sugerencias y de ponerse en contacto con

la persona que deja sus datos”. El contacto por e-mail es otra de las posibilidades.

Alli acuden profesionales del sector para dar charlas sobre la didbetes, la prevencion del cancer o temas
relacionados con la alimentacion. A veces se organizan pruebas de didgnostico precoz de manera gratuita

En dichos acuerdos con Pekin o con Shanghai se prevé el intercambio de recursos humanos, la participacion al
desarrollo de las colecciones y compartir avances tecnoldgicos. En el caso de la biblioteca publica Maiakovski de
San Petersburgo los objetivos son modestos y s6lo van orientados al desarrollo de las colecciones.

""Estan representados Alemania, Argentina, Argelia, Armenia, Bolivia, Brasil, Bulgaria, China, Cuba, Ecuador-
Colombia, Francia, Irlanda-Reino Unido, Lituania-Ucrania-Rusia, Marruecos, Senegal, Rumania y Uruguay.
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e) Tiene una financiacion compleja

En los articulos referidos en los apartados anteriores pocos se refieren a la
financiacion de los departamentos implicados; pero ciertamente es un tema
acuciante y, los materiales por su dificultad de obtenciéon y los costes afadidos
(transporte, catalogacion, sefalizacion, etc) necesitan mas recursos que en las

bibliotecas tradicionales.

* La autora Marion Lhuillier explica que la BMI (ver nota 62) se financia
mediante un acuerdo marco de diferentes organismos (administracion regional,
delegacién de la administracion general, ayuntamiento, universidad). También se ha
previsto un convenio para su funcionamiento, con anexos por una parte sobre las

normas de seguridad y por otra sobre la gestion informatica

* Las autoras Suzanne Arlabosse et Dominque Tabah de la biblioteca Saint-
Denis (ver nota 26) consideran que obtener subvenciones de distintos organismos
como el CUCS (Contrato urbano de cohesion social) es relativamente facil y permite

el sostenimiento de los proyectos.

f) Conclusiones

* Las politicas de integracion no se ajustan siempre a la realidad; apunta Jens
Thorhauge ((Danish National Library Authority de Copenhagen, ver nota 21) que son
mas abundantes los fracasos que los éxitos. Su pais es pequefo y tiene una
estructura poblacional homogénea que se ha visto alterada hace aproximadamente
cuarenta anos; los trabajadores que llamaban “invitados” y que, en un principio
debian residir para cortas estancias, se quedaron. Debido a las inestabilidades en
muchos paises Dinamarca acogi6 también a refugiados. Desearia que no se tuvieran
que hablar de “programas de integracion” y que, como en los Estados Unidos o, en
cierta medida, en el Canada o en Australia existiera un modelo real de integracion de
las minorias étnicas. El hecho es que, en estos paises, dichas minorias “han
alcanzado mayorias étnicas y la diversidad cultural es mas una regla que una
excepcion”. Sin embargo, anade que en Dinamarca, la politica de integracion es una
prioridad del gobierno actual: es cierto que se tiende a endurecer las condiciones

para acceder al permiso de residencia y a la reunificacion familiar. Pero, al mismo
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tiempo se encomienda a las autoridades locales y a la sociedad civil a luchar por
una integracién harmoniosa en la que predomine la diversidad cultural.

En este sentido, la Ley sobre bibliotecas esta orientada hacia el desarrollo de
actividades de informacion, educacion y cultura y se dispone que la biblioteca actuel
de auténtica mediadora para hacer frente a las necesidades de los grupos atendidos.
De esta forma la institucién va mas alla de su labor pasiva que consiste meramente
en hacer accesible los materiales: se abre al exterior. Por otra parte las posibilidades
de las redes se disparan, permiten crear mayor interaccién entre los servicios de
internet y los servicios personalizados de la biblioteca y tratan de aportar mas
soluciones a los numerosos problemas de la vida cotidiana para los que
conocimientos concretos y practicos son de capital importancia.

Jens Thorhauge opina que la integracion es un tema que no se debe descuidar
y, cuando se alcance, en consecuencia se minimizaran los problemas sociales; Jens
Thorhauge, consciente de los riesgos, apunta que segun un socidlogo danés “la

mala integracion es la mayor amenaza para el bienestar de la sociedad danesa”.

* Volker Pirsich (ver nota 27) estima que la biblioteca debe posicionarse en
materia de lectura como motor, o, al menos mediador de las politicas municipales de
integracion social. Sin embargo anade que los programas de estimulo a la lectura,
como “Bookstart” o los tutoriales “ABC” no van dirigidos explicitamente a los
inmigrantes. De esta forma da a entender que caben todas las posibilidades y que,
en realidad, las bibliotecas alemanas aun se preguntan cuales son las estrategias
correctas o por dénde empezar: ¢jpor las colecciones o por los programas?.
Finalmente opta por una postura combinada, explicando que sin las colecciones en
sus lenguas las poblaciones extranjeras se quedaran apartadas de los servicios que
se les ofrece y sin reflexionar sobre una programacion especializada para ellas no
sera posible animarlas a frecuentar la biblioteca. Volker Pirsich concluye que la
solucion es unir las dos vertientes aunque suponga para muchos establecimientos

rebasar los recursos financieros y humanos de los que disponen.

* Las autoras Suzanne Arlabosse et Dominque Tabah de la biblioteca Saint-
Denis (ver nota 26) afirman que para ofrecer unos servicios adecuados a las
comunidades extranjeras e inmigrantes ya no es suficiente con la buena voluntad y
el compromiso de unas cuantas personas muy motivadas. Reclaman que unas

politicas ordenadas resuelvan numerosas necesidades y sigan los surcos que las
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bibliotecas han trazado. Para ellas se trata desde un principio de instaurar servicios
con programaciones muy definidas, financiacién apropiada, espacios amplios y
tecnologia puntera; deben contar con personal muy competente, imaginativo y
capaz de manejar sin temor las estadisticas que anticipen las situaciones

cambiantes del entorno.

* En esta linea, segun los autores del articulo sobre la Queens Library (ver
nota 28), sus responsables desean continuar “continuar a construir el edificio sobre
las solidas cimentaciones de los programas y servicios existentes”. Apuestan por una
mayor tecnologia para el acceso a la informacion y a la formacién de los usuarios
por bibliotecarios que hablen su mismo idioma. En el NAP (ver nota 30) continuaran
asiduamente con los estudios demograficos y utilizaran todas las bases de datos
disponibles. Fred J. Giner y Stuart A. Rosenthal afiaden sin embargo que el primer
objetivo de la biblioteca es la calidad del servico y que responder a las necesidades
dispares de todas las etnias constituye una prioridad absoluta en los mismos
términos que la que se aplica al publico en general. Atraer, animar y convencer a las
comunidades étnicas y a los inmigrantes para que se beneficien de todos los

servicios y se integren es un reto que se debe asumir entre todos.

* Gisela Sendra Pérez, coordinadora de la Junta Multiculturalidad de la Red
Bibliotecaria Municipal de Gandia (ver nota 24) en sus conclusiones resalta los
beneficios y el modelo ejemplar en que se ha convertido la Red Bibliotecaria de
Gandia tanto dentro de la organizacion de una biblioteca como fuera de ella y a
través de ella. Insiste en que la presencia de mediadores de toas las culturas es un
elemento primordial que aporta conocimiento y riqueza a una biblioteca que debe
transformarse: segun la coordinadora, “ese tipo de biblioteca publica, que atiende
casi exclusivamente a usuarios escolares, y excesivamente vinculada a la lectura,
ocio y diversién, tiene dificultades para atraer financiacion de los poderes publicos,
porque eéstos siempre tienen prioridades presupuestarias mas basicas. No nos
conformemos, pues, con disfrutar de las cifras de utilizacion de las bibliotecas, sin
analizar seriamente si estamos o no dando servicio a toda la comunidad o

unicamente a algunos segmentos sociales y olvidando otros tantos”.
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