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1. RESUMEN.

El presente Trabajo Final de Carrera presenta un Plan de Empresa para la creacion de
una planta embotelladora procedente de La Fuente La Alhéndiga ubicada en Chiva,

Valencia.

En la empresa creada se pretende ofrecer un producto 100% natural y saludable, tal y
como se explicard a lo largo del trabajo por los beneficios que otorga para la salud

del consumidor.

Los clientes principales son las empresas distribuidoras con las que se ha contactado
para que suministren los productos a los grandes establecimientos, asi como pequeios

comercios y restaurantes. De esta forma llegaran los productos a un publico amplio.

La empresa ofrece un producto que por sus caracteristicas no es novedoso para el
mercado, pero que posee a diferencia de otros competidores unos bajos precios

preservando una gran calidad inalterada del producto.

El objetivo principal con la creacidn de este negocio proviene de una fuente ubicada en
el Paraje Natural de la Sierra de Chiva, esta fuente tiene un gran valor histdrico para los
habitantes de su pueblo y tras estudios fisicos-quimicos realizados de sus aguas, se le
atribuyen propiedades minero-medicinales; sin embargo nunca se le ha dado el valor y
la importancia que recaen en ella. De ahi ha surgido la idea de negocio para atribuir

valor a aquello que como habitante del pueblo considero que es de gran calidad.

Para analizar la viabilidad técnica, econdmica y financiera de este proyecto, asi como
para describir las estrategias y procedimientos que se deben seguir para convertir la
oportunidad de negocio que se observa en proyecto empresarial se ha decidido

realizar un Plan de Empresa.

A lo largo del trabajo se podrda observar como el Sector del Agua Mineral ha

continuado en los Ultimos afios con unas buenas cifras, a pesar de la actual crisis

13
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econdmica, debido a que el consumidor habitual atribuye a esta agua unos beneficios

gue considera primordiales para su salud.

Si bien la entrada a este sector es dificil, ya que hay que realizar una gran inversién en
cuanto a inmovilizado material e inmaterial, asi como en el sector hay unas marcas
muy fuertes que engloban a un gran numero de clientes, no obstante la empresa
considera que si realiza una buena campafia de Marketing y Publicidad y gestiona bien
su producto, si que podra con el paso del tiempo competir en igualdad de condiciones

porque se considera que la empresa ofrece un producto de muy buena calidad.

En cuanto a la forma de operar, la empresa produce contra pedido, en funcién de la
demanda de los clientes, y de esa manera se intenta minimizar el stock de la empresa,
si bien es importante prever un pequefio stock en la planta de cara a posibles
imprevistos que pudieran ocurrir, un fallo en maquinas de la empresa, un aumento

ocasional de la demanda...

Por lo que respecta a la organizacién y estructura de la empresa se decide que sera
una Sociedad Andnima porque los accionistas de la empresa prefieren no responder
con su patrimonio personal de las deudas de la sociedad, sino Unicamente hasta la

cantidad maxima del capital aportado.

La organizacién estd formada por 10 empleados, intentando abaratar lo maximo
posible en gastos por parte de la empresa, si bien cabe la posibilidad de contratar o

despedir en funcién de la demanda.

Por ultimo se analiza la viabilidad econdmica del proyecto en el plan econdmico-
financiero. Se detallara la previsidon de la cuenta de resultados y balance para los tres
primeros afos, asi como el anadlisis de ratios. Es importante citar que el desarrollo del
trabajo se centra en el Escenario Realista, si bien en los anexos también pueden

encontrarse las previsiones de los tres afios para los Escenarios Pesimista y Optimista.

14
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Este analisis de viabilidad corroborara que es un buen negocio a realizar para cualquier
empresario que se encuentre capacitado para realizar un proyecto de esta
envergadura. Si bien es importante comentar que los beneficios no se observardn a
corto plazo, sino que con el paso del tiempo se podrd ver la rentabilidad de realizar la
inversion, puesto que como ya se ha comentado anteriormente en el primer afo se
debe realizar una inversion muy grande en cuanto a la compra de inmovilizado, asi
como los primeros afios es dificil posicionarse y consolidarse en el sector con grandes

beneficios.

Finalmente se ha considerado importante comentar las dificultades encontradas a la
hora de realizar este Plan de Empresa, ya que para realizar un negocio de esta
envergadura se debe realizar una gran inversion por parte de la empresa y para ello es
necesario obtener informacién acerca de todos los tramites que se deben realizar, asi
como obtener informacidon detallada del precio aproximado de cada elemento de

inmovilizado material.

15
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2. OBJETO DEL TRABAJO FINAL DE CARRERA Y ASIGNATURAS
RELACIONADAS

El Trabajo Final de Carrera consiste en la creaciéon de una planta embotelladora de

agua mineral procedente de la Fuente La Alhdndiga en Chiva (Valencia).

Chiva, es un municipio de la Hoya de Bufiol, situado a 30 Kilémetros de Valencia, con
una poblacion aproximadamente de 15.000 habitantes, incluyendo las urbanizaciones
colindantes. La villa esta situada en el punto bajo de la Loma del Castillo, un punto de
contacto entre la montafia y el llano. Se encuentra caracterizada por su Sierra
considerada recientemente Paraje natural. En ella destacan numerosas riquezas

culturales y patrimoniales, entre ellas diversas fuentes y pozos.

Estas fuentes poseen una calidad de agua excelente probada segun los estudios fisico-
quimicos realizados. Por ello, se ha considerado que actualmente en el pueblo no se
les estd dando el valor que merecen y de este hecho ha surgido la idea del Trabajo
Final de Carrera para intentar dar valor a aquello que se considera de gran riqueza en

el pueblo: sus fuentes y el agua que de ella emanan.

Tras realizar una exhaustiva investigacion sobre las Fuentes y Pozos, finalmente se ha
elegido la Fuente “la Alhdndiga” porque se ha comprobado que tiene el mayor caudal

y unas muy buenas caracteristicas para comercializar su agua mineral.

El sector del agua mineral es un sector que se encuentra en expansion en todo el
mundo. Cada vez, mds personas debido a la dudosa calidad del agua corriente y la
consideracién del agua embotellada como un producto natural y simbolo de un estilo
de vida sano eligen esta ultima como una opcidn para alcanzar una vida saludable. A
este aumento han contribuido, en parte, los modernos estudios publicados sobre la
capacidad terapéutica de algunas aguas minerales embotelladas. Todo ello ha dado

lugar a que el agua mineral sea considerada un producto Unico en el mercado.
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Teniendo en cuenta esta buena situacion del sector del agua mineral se detecta que

puede ser una buena una oportunidad de negocio para la creacién de la empresa.

A lo largo de este trabajo se analizara como se encuentra el sector del agua mineral, su

demanda y el consumo que presenta en Espafia.

También se realizard un analisis del macro-entorno actual que rodea al sector, asi
como un andlisis del micro-entorno en el que se intentard detectar los competidores
directos de este negocio. De ambos analisis se podra obtener informacion sobre las
Fortalezas, Oportunidades, Amenazas y Debilidades a las que se deberd enfrentar la
empresa.

Todo este andlisis realizado ayudara para establecer la estrategia que la empresa debe

seguir.

Se elegird el lugar idéneo para instalar la planta embotelladora y los distintos procesos
a realizar para el proceso de embotellado del agua mineral.

Ademas se describira la mision, valores y vision de la empresa.

Otro aspecto clave para la empresa sera dar valor a los recursos humanos que trabajan

en ella.

Por dltimo se establecera la forma mas idénea para comercializar y distribuir el
producto, intentando minimizar los costes de distribucion y para ello se intentaran

realizar acuerdos con empresas distribuidoras de otros productos.

La empresa se centrara en intentar abastecer al mayor numero de clientes posibles, en
principio aquellos clientes con los que la empresa ha contactado, que se localizaran
proximos a Chiva, abarcando una gran drea de la Comunidad Valenciana y con
posterioridad se expandira al resto de territorios donde se pueda prever una buena

aceptacion del producto.
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JUSTIFICACION DE LAS ASIGNATURAS CURSADAS POR EL ALUMNO Y RELACIONADAS

CON LA ELABORACION DEL TFC, TFTP O PRACTICUM

Capitulo del TFC

CAPITULO 1. RESUMEN
CAPITULO 2. OBJETO DEL TRABAJO FINAL DE CARRERA
YASIGNATURAS RELACIONADAS

CAPITULO 3. OBJETIVOS

CAPITULO 4. ANTECEDENTES

Asignaturas
relacionadas

Economia Espafiola y Mundial.

Economia Espafiola y Regional.

Gestion de Calidad.

Introduccidn a los sectores Empresariales.

Tecnologia de las ingenierias y empresas de servicios
técnicos.

6. Macroeconomia.

uhwWwN e

Breve justificacion

En este punto se hard una breve introduccién de cémo se
encuentra el sector que corresponde a la empresa estudiada, asi
como una introducciéon de la coyuntura econdmica que puede
afectar al sector en cuestién.

Las asignaturas nombradas ayudaran a tener una vision amplia de
la situacién econdmica actual y del comportamiento del mercado.
Todo ello serd de gran utilidad para comprender el alcance que
podrd tener en el momento actual la creacidn de la empresa.
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Capitulo del TFC

CAPITULO 5. ANALISIS ESTRATEGICO

Asignaturas
relacionadas

Direccidn estratégica y politica de empresa.
Gestidn y organizacion de empresas de servicios.
Economia de la empresa.

Micro-economia.

Direccién de Proyectos Empresariales

Uk wN e

Breve justificacion

En este capitulo se explicard ampliamente la situacidn actual que
afecta a este tipo de empresas, se analizard el macro-entorno
apoyandose en el Analisis PESTEL y el micro-entorno analizando
las 5 fuerzas de PORTER .Otro analisis de gran ayuda sera el
DAFO. También se analizard la competencia directa de las
principales empresas de agua mineral a las que se enfrenta la
empresa para destacar qué se puede ofrecer que realmente nos
diferencie de una competencia que cada vez es mayor y que se
encuentra mas consolidada.

Para realizar este Andlisis Estratégico seran de gran utilidad las
asignaturas citadas porque a lo largo de la carrera ayudan a
comprender mejor la dimensién del concepto de empresa y a
recabar la especial importancia que radica en la planificacién y
consecucion de unos objetivos de acuerdo con las estrategias
marcadas en las distintas areas de la empresa.
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Capitulo del TFC

CAPITULO 6. ANALISIS OPERACIONES Y PROCESOS

Asignaturas
relacionadas

1. Direccién de produccién y logistica
2. Introduccidn a los sectores empresariales
3. Tecnologia de los servicios publicos.

Breve justificacion

En el Analisis de Operaciones y Procesos se realizard una
descripcién de la localizacion en la que se va ubicar la empresa,
en principio la planta embotelladora se ubicard en un sitio
cercano a la fuente de la que se obtendra el agua mineral y de
ahi se distribuirda a los distintos establecimientos que se
negocien, intentando minimizar costes.

También se realizard una descripcién de los procesos u
operaciones en las que se va dividir el proceso de embotellado
del agua mineral hasta ofrecerse al cliente final.
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Capitulo del TFC

CAPITULO 7. ANALISIS DE LA ORGANIZACION Y LOS RECURSOS
HUMANOS

Asignaturas
relacionadas

Direccion de Recursos Humanos

Direccidn estratégica y politica de empresa,
Derecho de la empresa

Legislacién laboral.

PwnNpE

Breve justificacion

En cualquier empresa es primordial el valor que poseen los
recursos humanos de la empresa, ya que son un activo esencial
para las empresas y un factor clave estratégico para el correcto
funcionamiento de las mismas.

Por ello en este apartado se realizara una descripcién de como
se organizaran en la empresa los recursos humanos.

Las asignaturas nombradas han sido de gran ayuda porque han
hecho comprender al alumnado la importancia clave de estos
activos.

Otro punto también destacado en este capitulo sera la definicidn
de la forma social de la empresa, en este caso se ha decidido que
serd Sociedad Andnima, debido a que en este tipo de sociedades
el capital inicial requerido es mayor y no responden con su
patrimonio personal de las deudas de la sociedad.

Capitulo del TFC

CAPITULO 8. ANALISIS MARKETING

Asignaturas
relacionadas

1. Marketing en empresas de servicios
2. Direccién comercial

Breve justificacion

En este punto se analizaran las 4 variables del marketing Mix:
Producto, Precio, Promocidn, y Distribucidn. Tras este analisis se
detallaran las técnicas comerciales que se llevardan a cabo para
introducir el producto en el mercado.
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Capitulo del TFC

CAPITULO 9. FINANZAS

Asignaturas
relacionadas

Contabilidad Financiera
Contabilidad de Sociedades
Contabilidad Analitica
Contabilidad General y Analitica.
Matematicas financieras
Economia de la empresa i
Direccidn financiera
Investigacién Operativa.

NV WNPE

Breve justificacion

Para realizar el andlisis econdmico-financiero de la empresa se
realizard un analisis del Balance de Situacion y Cuenta de
Pérdidas y Ganancias a estimar durante los 3 préximos afos.
Para completar este estudio se realizard un andlisis de los ratios.
Todas las asignaturas nombradas han sido de gran ayuda para
entender los conceptos contables y a realizar los andlisis
econdmicos - financiero a grandes rasgos.

Por ultimo es importante destacar el andlisis de viabilidad para
el que estas asignaturas han sido un gran soporte.
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3. OBIJETIVOS

En este apartado se describirdn los objetivos que se persiguen con la realizacion del

plan de empresa.

En primer lugar es importante definir que todo plan de empresa identifica, describe y
analiza una oportunidad de negocio, examina la viabilidad técnica, econdmica vy
financiera de la misma, y desarrolla los procedimientos y estrategias necesarias para

convertir la citada oportunidad de negocio en un proyecto empresarial concreto.

Los objetivos concretos que se persiguen con la realizacién de un plan de empresa son

los siguientes:

e Permite al promotor de una oportunidad de negocio llevar a cabo un
exhaustivo estudio de todas las variables que pudieran afectar a dicha
oportunidad, aportdndole la informacidn necesaria para determinar con
bastante certeza la viabilidad del proyecto. Una vez puesto en marcha, el Plan
de empresa ayuda a evaluar la marcha de la empresa y sus desviaciones sobre

el escenario previsto.

e Ademas el Plan de Empresa tiene como objetivo ser la carta de presentacion de
los emprendedores del proyecto ante terceras personas: bancos, inversores,
organismos publicos y otros agentes implicados a la hora de solicitar cualquier

tipo de colaboracién y apoyo financiero.

En la elaboracion del Plan de Empresa de la creacién de la planta embotelladora de
agua mineral de 1a” Fuente La Alhdndiga” sera necesario poner especial atencién a los

siguientes objetivos que se intentan seguir.

e Conocer el entorno y la competencia. Es muy importante conocer la situacién
del entorno que nos rodea, asi como la situacién del sector en la que la

empresa se encuentra. Tras este estudio se podran conocer las fortalezas,

29



“AGUA MINERAL SALVO, S .A.”

debilidades, oportunidades y amenazas a las que debera hacer frente la

empresa.

Serd desarrollado en el Punto 5. Analisis estratégico.

e Detallar el Plan de produccién. Tiene como objetivo hacer constar todos los
aspectos técnicos y organizativos que conciernen a la elaboracion de los

productos.

Sera desarrollado en el Punto 6. Analisis operaciones y procesos.

e Determinar la organizacion y el personal de la empresa de tal manera que se
intente garantizar el correcto funcionamiento de los diferentes departamentos

de la empresa, asi como una apropiada coordinacién de los mismos.

Serd desarrollado en el Punto 7. Organizacién y Recursos humanos.

e Determinar el Plan de marketing. Determinar la fijacion de estrategias
comerciales que permitan alcanzar la cifra de facturacion que recogerd el
analisis econdmico financiero. Debe servir para explotar la oportunidad de
negocio vy las ventajas competitivas asociadas a la misma. En el plan de
marketing se debera indicar el publico objetivo al que va destinado este
producto, la estrategia de precios, la promocién y publicidad que se desee
llevar a cabo para dar a conocer el producto en el mercado. Ademas se

estudiaran los canales de distribucidn y descuentos que se desea aplicar.

Sera desarrollado en el Punto 8. Marketing

e Desarrollar un Plan econédmico-financiero, de tal forma que de una previsién
sobre los resultados que se esperan obtener y una conclusidon sobre la

viabilidad y rentabilidad del proyecto a realizar.

Serd desarrollado en el Punto 9. Finanzas

Estos objetivos se intentardn alcanzar a lo largo de la elaboracién del Plan de Empresa.

30



4. ANTECEDENTES




“AGUA MINERAL SALVO, S .A.”

32



“AGUA MINERAL SALVO, S .A.”

4. ANTECEDENTES

En este punto se hard una breve descripcién de cdmo se encuentra el sector que
engloba a las bebidas de agua mineral. Se hard una explicacion de la situacidn del
sector que abarca el agua mineral, tanto a nivel Europeo, como a nivel de Espafa. Se
podrd ver de manifiesto el alcance del sector que ha ido creciendo paulatinamente con
el paso de los afios e incluso pese a la crisis mundial econdmica continlda manteniendo
unas buenas cifras. Posteriormente se describirdn los datos coyunturales de la
situacion econdmica del pais para ayudar a tener una visién general sobre la situaciéon

del sector en estos dificiles momentos econdmicos.

4.1. Aproximacion al sector

El sector al que pertenece la empresa es al La Sector Alimentario, en concreto a la
INDUSTRIA DE ELABORACION DE BEBIDAS. Dentro de este grupo se podran diferenciar
diferentes actividades dedicadas a la elaboraciéon de bebidas alcohdlicas y a la
elaboracion de bebidas no alcohélicas. Debido a que dentro de este grupo se incluyen
distintos subsectores como zumos, agua mineral y otras bebidas sin alcohol, se puede
concretar que la empresa se dedica a comercializar exclusivamente el Agua Mineral,
por lo tanto abarcara el Sector del Agua Mineral. En concreto la empresa se dedicara
segun el listado del CNAE 2009 a la Actividad 1107, dedicada a la fabricacion de

bebidas no alcohdlicas; produccién de aguas minerales y otras aguas embotelladas.

Las aguas minerales son un producto alimentario natural, con efectos saludables
reconocidos por la comunidad cientifica segin su composicion y que aportan

minerales esenciales para el buen funcionamiento del organismo.

El agua mineral natural es un agua sana en origen, un producto natural que se envasa
con las mismas propiedades que tiene en la naturaleza, por lo que llega al consumidor
intacta, sin haber sido sometida a ningln tratamiento quimico de desinfeccién para su
consumo. El agua mineral natural es, ademas, una bebida esencial de la dieta. No

aporta ninguna caloria y su contribucidn en minerales beneficiosos para la salud como
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el calcio, el magnesio o el fldor, entre otros, es muy interesante para el

funcionamiento del organismo.

El agua mineral actia como hidratante y transportador de nutrientes y otras sustancias
en el organismo, a la vez que proporciona soporte para toda la actividad celular. Es
vehiculo para excretar sustancias de desecho, favorece la digestién, previene el
estrefiimiento y mantiene el buen funcionamiento de los riflones. Ademas, regula la

temperatura corporal y elimina toxinas a través de la sudoracién.
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SECTOR ESPANA

En Espaia, el agua mineral comenzd a envasarse y comercializarse sélo en farmacias a

III

principios del siglo XX bajo la denominacién de “minero medicinal”, respondiendo a la
demanda de los visitantes de los balnearios de seguir beneficidndose del consumo de

estas aguas minerales en sus casas.

La implantacién de nuevas estrategias comerciales junto a la aparicion, especialmente
a partir de los anos 60, del concepto de lo natural en alimentacién y en modos de vida,
desembocé en un cambio de ubicacidn comercial de las aguas minerales que pasaron
de las farmacias a las estanterias y lineales de las tiendas de alimentacion y super-
mercados, convirtiéndose en la mds importante bebida no alcohdlica, en términos de

consumo.

En el afio 1978 nacié La Asociacién Nacional de Empresas de Aguas de Bebida
Envasadas, ANEABE, organizacién que agrupa y representa a las compafiias espafiolas
que tienen como actividad el envasado de agua en sus diferentes categorias: minerales
naturales, de manantial y potables preparadas. Actualmente cuenta con cerca de cien
asociados cuya actividad supone un 98% de la produccidn total del sector. Actua desde
entonces, como interlocutor del sector de aguas envasadas, en la defensa de sus
intereses comunes ante las administraciones publicas y otras instituciones tanto
nacionales como internacionales. También desarrolla acciones de investigacion y
promocion de las aguas de bebida envasadas y de su sector, asi como un continuo
asesoramiento a sus empresas asociadas, a quienes mantiene permanentemente

informadas de aquellas cuestiones de relevancia para la marcha de su actividad.

ANEABE es miembro de la Federacion Espafiola de Industrias de Alimentacién y
Bebidas (FIAB) y de la Federacién Europea de Aguas Envasadas (EFBW).
Desde 1970, el consumo de aguas envasadas ha mantenido un crecimiento sostenido

en Espaiia, tal y como se observa en el Grafico 1, y también a escala mundial.
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Grafico 1: Evolucion de la produccién de aguas envasadas en millones de litros
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Fuente: La Asociacién Nacional de Empresas de Aguas de Bebida Envasadas (ANEABE).2005

Este crecimiento viene provocado por la demanda de un consumidor que cada vez
tiene mas interés en procurarse un mayor bienestar y en cuidar su salud consumiendo
productos auténticamente naturales y saludables.

El consumidor espanol esta cada vez mas seguro de que la buena alimentacién es la
mejor aliada para el cuidado de su salud y dentro de ella el agua envasada juega un

papel fundamental, ofreciendo salud sorbo a sorbo.

En Espafia, en el afio 2007, el sector de bebidas sin alcohol, formado por las aguas
envasadas, las bebidas refrescantes y los zumos y néctares, tenia como lider en
produccién y consumo al agua mineral natural, con un volumen que superaba los

5.600 millones de litros.

Tabla 1: Produccidn en 2007 de bebidas sin alcohol en Espaiia.

BEBIDAS SIN ALCOHOL MILLONES DE LITROS(2007)
AGUA ENVASADA 6.087,78
ZUMOS 609,25
NECTARES 664,42
BEBEIDAS REFERESCANTES SIN GAS 447,48
BEBIDAS REFRESCANTES CON GAS 4.020,62
BEBIDAS DEPORTIVAS E ISOTONICAS 266,51
TOTAL PRODUCCION 12.096,38

Fuente: Asociacion Nacional de Empresas de Aguas de Bebida Envasadas (ANEABE).2007
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Al igual que sucedia en Europa, el liderazgo correspondia, sin duda, al agua mineral
natural, con un 95% de la produccién total, clara demostracién de las preferencias de
los consumidores a la hora de elegir sus bebidas. No en vano las marcas que han

conseguido una presencia internacional lo han hecho con aguas minerales naturales.

Grafico 2: Produccién 2007 por tipos de agua
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Fuente: Asociacion Nacional de Empresas de Aguas de Bebida Envasadas (ANEABE).2007

Segun las ultimas cifras publicadas por La Asociacidn Nacional de Empresas de Aguas
de Bebida Envasadas (ANEABE), la produccién de aguas envasadas en Espafia en el afio
2010 alcanzé los 5.165 millones de litros, lo que significa un consumo per capita de 110
litros al afio. Este consumo es equivalente al agua que se emplearia para regar sélo 10
kildbmetros cuadrados de terreno, o al agua que se evapora en un embalse con una
superficie de 2 a 3’5 kilometros cuadrados. Por tipos de aguas, el 96,04 % de la
produccién corresponde a las minerales naturales; el 2,10 %, a las de manantial, y el
resto, a las potables preparadas. Las aguas sin gas representan el 96,73% de la
produccién, mientras que las aguas con gas acaparan el 3,27% restante, segin datos

del dltimo afo.

La industria espafiola de agua envasada, abarca cerca de un centenar de empresas que
se encuentran distribuidas por todo el territorio nacional. En conjunto dan empleo

directo a 5.000 personas e indirecto a decenas de miles. Una particularidad de esta
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industria es la creacion de riqueza que genera en zonas econdmicamente deprimidas
ya que, por sus caracteristicas, debe instalarse en los mismos lugares de captacion del

acuifero, que suelen coincidir con zonas rurales sin tejido industrial.

Se trata de un sector dindmico que arroja una facturacién anual cercana a los 900
millones de euros. Cabe destacar que sus industrias suelen estar situadas en zonas
poco industrializadas y econdmicamente deprimidas, por lo que su implantacion

colabora con el reequilibrio econémico.

Segun la Federacién Europea de Aguas Envasadas (EFBW), Espaiia se sitla como cuarto
pais de la UE en términos de produccidon de agua mineral, por detrds de Alemania,
Italia y Francia, y tercero en consumo, tras Italia y Alemania.

En el grafico adjunto se puede observar el porcentaje que representa el agua mineral

del conjunto de bebidas no alcohdlicas.

Grafico 3: Consumo de bebidas no alcohdlicas
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Fuente: Elaboracion propia.2010.

Por lo que respecta a las exportaciones e importaciones que lleva a cabo Espana segun
la informacién obtenida por el ICEX es la siguiente:

En la Tabla 2 se puede observar como Espafia exporta Agua Mineral
considerablemente con paises como Portugal y Andorra, llegando a una facturacién de

3.130 miles de Euros y 2.161 miles de Euros, respectivamente.
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Tabla 2: Ranking de los 50 primeros paises/territorios destino de la exportacion espafiola de AGUA

MINERAL. (Ultima actualizacién 08/2011)Cifras en miles de Euros.

ORDEN PAISES IMPORTE ORDEN PAISES IMPORTE
1 Portugal 3.130 26 Suiza 33
2 Andorra 2.161 27 Australia 24
3 Reino Unido 822 28 Botswana 22
4 Gibraltar 726 29 Qatar 19
5 Guinea Ecuatorial 500 30 China-Hong- 16

Kong
6 Estados Unidos 362 31 Marruecos 15
7 Alemania 351 32 Benin 13
Paises  Terr No 240 33 Senegal 11
Determinados Terc.
9 Japén 208 34 Chipre
10 Francia 113 35 Gambia
11 Paises-terr-No.Det- 93 36 Nueva Zelanda
Ue
12 Panamad 83 37 Luxemburgo 6
13 Libia 68 38 Taiwan
14 Dinamarca 59 39 Singapur
15 Republica 56 40 Irlanda
Dominicana
16 Bélgica 53 41 Emiratos arabes 4
Unidos
17 China 52 42 Madagascar 2
18 Avit Buo/Aeron Ue 48 43 Mauritania 2
19 Colombia 43 44 Costa Rica 2
20 Malta 40 45 Estonia 2
21 Republica Checa 38 46 Noriega 1
22 México 37 47 Venezuela 1
23 Avit Buo/Aeron T 35 48 Austria 1
24 Paises Bajos 34 49 Islas  virgenes 1
britanicas
25 Italia 34 50 Guatemala 1

Fuente: Agencia Estatal de Administracion Tributaria (AEAT) y elaboracion propia. 2011.

En cuanto a las importaciones del sector, Espaia importa los productos de agua
mineral en primer lugar con Francia con 3.361 miles de Euros y en segundo lugar con

Portugal con 1.437 miles de Euros.
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Tabla 3: Ranking de los 50 primeros paises/territorios origen de la importacion espafiola de AGUA

MINERAL. (Ultima actualizacién 08/ 2011)Cifras en miles de Euros.

ORDEN | PAISES IMPORTE ORDEN PAISES IMPORTE
1 Francia 3.361 16 Panama 6
2 Portugal 1.437 17 Irlanda 2
3 Alemania 633 18 Suecia .
4 Italia 492 19 Letonia 1
5 Bélgica 345 20 Costa Rica 1
6 Reino Unido 307 21 Islandia 1
7 Paises Bajos 142 22 Andorra 0
8 Noruega 115 23 Estados Unidos
9 Rumania 105 24 China 0
10 Argentina 65 25 Pakistan 0
11 Dinamarca 56 26 Tanez 0
12 Turquia 44 27 Montenegro 0
13 Paises Terr.No Der Ue 20 28 Mexico 0
14 Austria 15 29 Croacia 0
15 Japdn 8 30 Ecuador
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SECTOR EUROPA

El consumo per capita de agua envasada en la Unidén Europea varia significativamente
de unos paises a otros, estimandose una media de consumo de 105 litros anuales.

Segun datos de la Federacidon Europea de Aguas Envasadas (EFBW), el mercado de
aguas envasadas goza de buena salud. En los ultimos ejercicios, Italia, Alemania,
Espafia, Bélgica y Francia, son, por este orden, los paises que han experimentado un

mayor indice de consumo de agua mineral tal y como se observa en el Grafico 4.

Grafico 4: Consumo per capita
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Fuente: ANEABE.2010.

En el siguiente grafico se puede observar como a nivel europeo el porcentaje que
representa el agua envasada es del 44 %, un porcentaje equiparable al consumo de

refrescos, pero muy superior al consumo de zumos y otras bebidas no alcohdlicas.
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Grafico 5: Consumo de bebidas no alcohdlicas.2010.
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4.2. Datos coyunturales

A continuacién se ha realizado un pequefio andlisis de las caracteristicas mas
importantes que acontecen actualmente a la economia Espaiiola y Europea debido a la

crisis emergente que puede afectar a la creacion y puesta en marcha de la empresa.

El Fondo Monetario Internacional ha indicado que su previsién para la economia
espafiola continia manteniéndose en el 0,8% en 2011, y lo reduce al 1,1% en 2012.

S&P ha rebajado el rating soberano a AA-, en base a los riesgos derivados del elevado
desempleo, endeudamiento del sector privado y restricciones en el acceso a la

financiacion.

La economia nacional ha visto reducida sus necesidades de financiacion al 4,2% del PIB
en el primer semestre, mientras que la tasa de ahorro de los hogares ha caido al 12,8%

de su Renta Bruta Disponible.

La informacion disponible de consumo privado e inversidon en equipo durante el tercer
trimestre es relativamente favorable, mientras que la referida a la construccién
mantiene caidas del 20% en los visados de vivienda, y del 40% de media en los
principales indicadores de demanda inmobiliaria, condicionada por el repunte de 2010,

ligado a la finalizacién de la desgravacidn fiscal.
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El Estado acumuld hasta agosto un déficit de 30,8 mil millones de euros, un 2,8% del
PIB, lo que ha supuesto una caida del 11% respecto al mismo periodo de 2010.

El empleo acentud la tendencia negativa, con un aumento en el nimero de parados
registrados en el INEM de 108 mil personas en el tercer trimestre, el triple que en el

mismo periodo de 2010.
Por su parte la inflacidn se estabilizd en Septiembre en torno al 3,1%, por cuarto mes
consecutivo, y la subyacente en el 1,7%, en contraste con el fuerte repunte registrado

por los precios en la eurozona.

ECONOMIA INTERNACIONAL:

En un contexto de renovada debilidad actividad econdmica, caida de la confianza y
acentuacion de los riesgos soberanos, el Fondo Monetario Internacional ha rebajado
sus previsiones de crecimiento para la economia mundial, al 4% en 2011y 2012,y en
mayor medida en las economias avanzadas (1,6% en 2011, frente al 6% de las

emergentes).

Los mercados financieros contindan mostrando una elevada volatilidad, determinada
principalmente por las noticias procedentes de la eurozona. En general, septiembre se
caracterizd por una tendencia bajista en la Bolsa y la rentabilidad de la deuda publica,
a excepcion de Grecia, Portugal e Italia, esta Ultima sometida a una rebaja del rating

soberano por primera vez desde1993.

La recuperacion de la economia estadounidense continta a un ritmo muy lento debido
al empleo y a un mercado inmobiliario que no termina de repuntar, frente a la ligera

mejoria de los indicadores de confianza y actividad

Los datos macroecondmicos de la eurozona mostraron un sesgo marcadamente
negativo, con una confianza econdmica en minimos en dos afios, contraccién de la

actividad manufacturera y de servicios, y repunte inesperado de la inflacién al 3% en
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septiembre. Por el momento, se retrasa el desembolso del sexto tramo de ayuda a
Grecia, una vez que el gobierno heleno ha anunciado que no cumplird los objetivos de

déficit en2011 y 2012.

¢COMO AFECTA LA CRISIS AL SECTOR?

Si bien después de haber comprobado los datos coyunturales, la situacién que
atraviesa Espaia es dificil y se prevé que esta situacidon continle debido a que las

previsiones no son buenas de cara a afios proximos.

Es importante comentar que en el sector de las bebidas envasadas, en el que se
agruparia el agua mineral natural, de manantial y potables preparadas, se ha
comprobado que en los ultimos aflos se ha mantenido el consumo, por lo que no se
prevé en principio que la situacién de crisis afecte considerablemente al consumidor

habitual de agua mineral.

Ademas se puede observar que en los graficos comentados en el Punto 4.1, tanto en
Europa, como en Espaiia el porcentaje mayor de consumo de las bebidas sin alcohol
corresponderia al del agua mineral, que es al sector al que la empresa se va dedicar,

por lo que son unos datos muy optimistas para la creaciéon de empresa.

También es importante mencionar que hoy en dia el agua mineral se asocia con
caracteristicas minero-medicinales, y por este valor que se le ha conferido, se estima
gue el consumidor habitual preferira renunciar a otros productos o habitos, antes que

sacrificar este producto que se relaciona directamente con salud.

Si bien de cara a la apertura de la empresa es importante tener en cuenta que este
negocio requiere de un gran capital para su puesta en marcha y funcionamiento y tal y
como se podrd observar puntos posteriores del trabajo, numerosas pequenas
empresas han sido absorbidas por las grandes empresas multinacionales como Nestlé,

Danone, Coca Cola y Pepsi-Cola.
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5. ANALISIS ESTRATEGICO

En este apartado se va a realizar un andlisis estratégico con el fin de poder decidir la
estrategia que seria mas dptima que siguiera la empresa “AGUA MINERAL SALVO, S.
A.”. La estrategia constituye la orientacion y el alcance de una organizacién a largo
plazo, que consigue alcanzar una ventaja en un entorno cambiante mediante su
configuracion de recursos y competencias con la intencion de satisfacer las
expectativas de los grupos de interés.

Tal y como indica Chandler” la estrategia es la determinacién de unos objetivos y
metas fundamentales a largo plazo y la adopciéon de modos de accion y colocacién de
los recursos necesarios para llegar a dichas metas” afiade el aspecto importante del

largo plazo en la estrategia de la empresa. (De Miguel. E, 2006).

Segun otros autores como Pk. Kotler “la estrategia formula los principios generales en
virtud de los cuales la compaiiia espera obtener una ventaja sobre sus competidores,
atraccidon para los compradores y aprovechamiento pleno de los recursos de la
empresa”. La estrategia debe formularse frente a una competencia que cada vez es
mayor. Esta vision también la comparten autores como M.E.Porter, que sostiene que
es importante que una empresa consiga tener una ventaja competitiva con respecto a

los demas. (De Miguel. E, 2001)

Para ayudar a realizar esta vision estratégica es fundamental considerar que las
empresas son sistemas abiertos que utilizan los recursos del entorno y se adaptan a las
oscilaciones del mismo. El entorno de la empresa lo forman todos los elementos
situados fuera de la frontera que influyen o pueden influir sobre los elementos del

sistema.

Para ello a lo largo de este punto se estudiara el macro-entorno que rodea al sector asi
como el micro-entorno que se desarrollard a través del Analisis de las 5 Fuerzas de
Porter. De ambos andlisis se podra obtener las fortalezas y debilidades que tiene el
sector a nivel interno, asi como las oportunidades y debilidades a nivel externo a las

gue debera la empresa enfrentarse para conseguir éxito en el negocio.
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5.1. Analisis Macroecondmico-PESTEL

El macro-entorno estd constituido por los elementos o variables que actuan sobre la
empresa de una manera indirecta. Seguin Stoner y Wankel, los elementos del entorno
general pueden afectar a la empresa de dos maneras: influyendo a través de uno o
mas elementos del entorno de accion directa o creando una situacién donde la
empresa tiene que tomar las medidas pertinentes para poder adaptarse a tales

cambios. (De Miguel. E, 2001)

A continuacidn se realizard el modelo PESTEL para ayudar a identificar los factores
politico, econdmico, social, tecnolédgico, ambiental y legal que pueden afectar al futuro

de la empresa.

» Factores politicos:

. Clima politico

La politica que lleve a cabo cada pais es primordial para la situacidon de las empresas,
ya que de ella dependen nuevas leyes y decretos que pongan en marcha los gobiernos.
El clima politico puede originar sentimientos y reacciones en la poblacién y ello puede

afectar directamente a la economia y a todos los sectores.

El clima politico en Espaia actualmente estd atravesando una situacién complicada. El
pais se encuentra en una situacion de crisis econdmica y recientemente han tenido
lugar las elecciones anticipadas, el dia 20 de Noviembre, en las que gand Mariano
Rajoy. Espafa se encuentra ante una nueva etapa y con ello pueden surgir nuevas

leyes y reformas que pueden afectar a la sociedad.

En Espafia hay una gran divergencia de opiniones entre los partidos politicos, y es
frecuente ver en los medios de comunicacién las disputas entre ellos cuando se

proponen distintas leyes por parte del gobierno .Ademads en estas ultimas elecciones
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se ha demostrado que hay una gran divergencia debido a que partidos como lzquierda
Unida (IU) y Unién Progreso y Democracia (UPyD) han aumentado escafios en el

Senado y Parlamento.

Este clima provoca desconcierto y preocupacién por un futuro préximo y ello puede

afectar de manera directa a la actitud de los consumidores al comprar este producto.

» Factores econdmicos:

El entorno econdmico contribuye en gran manera a la buena marcha o mala racha de
las empresas. Actualmente debido a la dificil situacidn econdmica numerosas
empresas han tenido que cerrar sus puertas. En este punto se estudiara el Producto

Interior Bruto, el Empleoy el indice de Precios al Consumo.

. Producto Interior Bruto

El Producto Interior Bruto '(PIB) generado por la economia espafiola en el tercer
trimestre de 2011 registrd un crecimiento del 0,8% respecto al mismo periodo del afo

anterior ?, tasa igual a la estimada para el periodo precedente.

La economia espafiola estabilizé su crecimiento interanual, en el que el sector exterior

continuaba siendo el principal motor de crecimiento.

En términos inter-trimestrales, la tasa de crecimiento del PIB es del 0,0%, dos décimas
menos que en el trimestre precedente.

Estos datos corresponden a la nueva serie contable de la Contabilidad Nacional
Trimestral, base 2008 y son totalmente consistentes con los datos anuales publicados

el pasado 14 de octubre por el Instituto Oficial de Estadistica.

1 . . ~
Medidas de volumen encadenadas, con referencia en el afio 2000.

2 . . . . .
En términos corregidos de efectos estacionales y de calendario.
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Por lo que se refiere al entorno europeo, tanto la Unién Europea en su conjunto como
la Eurozona atenuaron su crecimiento interanual, pasando del 1,7% al 1,4% en el caso
de la primera y del 1,6% al 1,4% en la segunda. Este comportamiento de menor
crecimiento, se aprecié de forma comun en las principales economias europeas, con la
excepcidn de Francia, que mantuvo su crecimiento en el 1,6%. Asi, Austria redujo un
punto y dos décimas su crecimiento interanual (del 4,0% al 2,8%), Holanda, cinco
décimas (del 1,6% al 1,1%), Alemania, tres décimas (del 2,9% al 2,6%) y, finalmente,

Reino Unido, una décima (del 0,6% al 0,5%).

Grafico 6: Evolucion del PIB

Producto Interior Bruto o
tasas de variacion interanual

9 60

AN ‘“‘Hﬁﬁ cspaa 1
2 = -r"‘" UEM-17 \ E { 20

J

-6,0

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
volumen encadenado referencia 2008

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica.2011

En el Grafico 6 se puede observar la distinta evolucion del PIB en Espafia y en la Unién
Europea. Se puede comprobar como Espafia actualmente se encuentra con un PIB del
0.8%, mientras que la Unidn Europea en su conjunto esta en torno al 1.4% del PIB, por
lo que Espafia se encuentra creciendo por debajo de la media de la Unidn Europea, lo

que reflejaria la dificil situacién que atraviesa Espafia.
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. Empleo

Por lo que respecta a la poblacién activa Espaia experimenté un descenso de 2.100
personas en el tercer trimestre de 2011. El nimero de activos se situaba en 23.134.600
personas.

En términos interanuales, el nimero de activos aumentd en 13.100 personas, cifra

superior a la del crecimiento de la poblacidn.

La tasa de actividad permanecia practicamente inalterada respecto del segundo
trimestre, situandose en el 60,11%. La femenina desciende 21 centésimas hasta el
52,93%, mientras que la de los varones aumenta 20 centésimas hasta el 67,64%, tal y

como se puede observar en la tabla adjunta.

Tabla 4: Tasas de Actividad por sexo y grupo de edad.

Varones Mujeres
2011 T 2011 TII 2011 TI 2011 TN 2011 TII 2011 TI
Total 67,64 67,44 67,43 52,93 53,14 52,67

Fuente: INE 2011.

La distancia entre las tasas de actividad de espanoles y extranjeros es de casi 18 puntos
a favor de estos ultimos, circunstancia explicada fundamentalmente por la diferente

estructura por edades de unos y otros.

En cuanto al numero de ocupados desciende en 146.800 personas en el tercer
trimestre de 2011 vy se situa en 18.156.300.

El descenso del empleo afecta mds a las mujeres (114.000 ocupadas menos) que a los
varones (32.800 menos). El nimero de ocupados extranjeros baja en 62.200 y el de
espafioles lo hace en 84.600. Por edades, la ocupacion crece entre los jévenes
menores de 25 afios. Por el contrario, las personas de 25 y mads registran descensos de

ocupacion este trimestre.
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En la tabla adjunta se puede comprobar el aumento de ocupados en edades
comprendidas entre 16 y 24 afios, y el descenso de ocupacién en edades mas

avanzadas.

Tabla 5: Ocupados por Sexo y Grupo de Edad. Valores absolutos y porcentajes respecto del total de cada

sexo (Unidades miles de personas y porcentajes)

Ambos sexos Varones Mujeres

valor absoluto valor absoluto valor absoluto

2011 THI 2011TH 2011 TI 2011 T 2011TH 2011 TI 2011 T 2011 TH 2011TI
De 16 a 19 afios 154,20 131 115 85,70 69,50 69,30 68,50 61,40 45,70
De 20 a 24 aiios 930,20 904,80 928,50 474,10 455,70 467,60 456,10 449,10 460,90
De 25 a 29 aiios 1.968,20  2.008,30  1.985,30  1.021,50 1.040,60 1.023,20 946,70 967,70 962,10
De 30 a34 afios 2.708,20 2.755,70 2.755,30 1.463,20 1.484,50 1.503,30 1.245,10 1.271,20 1.252,00
De 35 a 39 aiios 2.860,50 2.909,90 2.879,50 1.595,00 1.606,90 1.602,00 1.265,40 1.303,00 1.277,50
De 40 a 44 afios 2.637,70 2.646,70 2.650,60 1.477,40 1.481,60 1.481,90 1.160,30 1.165,20 1.168,70
De 45 a 49 aiios 2.411,10  2.448,60 2.414,40 1.34530 1.350,70 1.344,80 1.06580 1.097,90 1.069,70
De 50 a 54 afios 2.057,00 2.06570  2.037,40  1.160,60 1.154,00 148,30 896,40 911,60 889,10
De 55 a 59 aiios 1.478,60 1.486,00  1.446,60 861,60 873,40 865,10 617,10 612,70 581,50

De 60 a 64 aiios 803,70 789,90 789,90 467,60 467,60 474,90 336,10 331,20 315
De 65 a 69 afios 104,40 108,10 106,40 58,40 58,10 54,60 46 50 51,80
De 70 y més aiios 42,50 39,40 42,70 23,70 24,20 24,10 18,80 15,20 18,60

Fuente: INE 2011.

Si se observa la relacién de ocupacion por sectores de actividad, el nimero de
ocupados ha descendido ligeramente en la Industria (1.400 menos), mientras que en
los demas sectores, los descensos son mas acusados. En la Construccidon hay 59.500

ocupados menos este trimestre, en los Servicios 52.300 y en la Agricultura 33.500.

El nimero de asalariados disminuye en 113.100. Los que disponen de contrato
indefinido descienden en 160.600, mientras que los temporales aumentan en 47.600.
La tasa de temporalidad se situa en el 26,03%, medio punto mas que en el trimestre

precedente.

El empleo a tiempo parcial disminuye este trimestre en 189.500 personas, mientras
que los ocupados a tiempo completo se incrementan en 42.700. El porcentaje de

personas que trabaja a tiempo parcial baja 93 centésimas hasta el 13,21%.
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La variacidn interanual de la ocupacién es del —2,11%, mds de un punto inferior a la

registrada en trimestre precedente. El empleo se ha reducido en 390.500 personas en

un afio, de las cuales 277.000 son asalariadas y 116.400 trabajadores por cuenta

propia.

La disminucién interanual de empleo entre los hombres (342.100 ocupados menos) es

muy superior a la de las mujeres (48.400).

Tabla 6: Ocupados por grupo de edad, sexo y rama de actividad (Unidades miles de personas)

Total

2011 TIN 2011 Tl 2011 TI
AMBOS SEXOS
A. Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 707,70 741,20 783,20
B. Industrias extractivas 40,30 42,60 42,40
C. Industria manufacturera 2.317,40 2.324,10 2.300,10
D. Suministro de energia eléctrica, gas, vapor y aire acondicionado 77,10 82,10 79,20
E. Suministro de agua, actividades de saneamiento, gestion de residuos y 141,50 128,90 119,10
descontaminacion
F. Construccion 1.370,70 1.430,20 1.494,00
G. Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos de motory  2.951,20 2.932,70 2.911,00
motocicletas
H. Transporte y almacenamiento 881,60 878,60 902,90
I. Hosteleria 1.485,00 1.435,70 1.315,60
J. Informacién y comunicaciones 507,60 515,10 498,00
K. Actividades financieras y de seguros 450,60 460,50 456,10
L. Actividades inmobiliarias 90,40 96,80 94,70
M. Actividades profesionales, cientificas y técnicas 805,80 825,50 828,90
N. Actividades administrativas y servicios auxiliares 902,90 919,40 909,40
0. Administracion Publica y defensa; Seguridad social obligatoria 1.401,80 1.442,00 1.435,40
P. Educacion 1.121,30 1.199,00  1.204,20
Q. Actividades sanitarias y de servicios sociales 1.487,60 1.413,90 1.387,80
R. Actividades artisticas, recreativas y de entretenimiento 321,70 319,60 321,30
S. Otros servicios 403,40 381,00 361,30
T. Actividades de los hogares como empleadores de personal doméstico y 686,10 729,50 703,80
como productores de bienes y servicios par uso propio
U. Actividades de organizaciones y organismos extraterritoriales. 4,60 4,60 3,40

Fuente: INE 2011.
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e El paro aumentd en 144.700 personas este trimestre y se sitlo en 4.978.300.
En los Ultimos 12 meses la cifra total de desempleados se ha incrementado en
403.600.

e Latasa de paro sube seis décimas respecto al segundo trimestre del afio, hasta

el 21,52%.

e El incremento del desempleo se refleja en mayor medida en las mujeres

(78.800 paradas mas) que en los varones (65.800 mas).

e La tasa de paro masculina aumenta 46 centésimas hasta el 21,04%, mientras
que la femenina sube 83 y se situa en el 22,10%. A pesar de que la diferencia
entre ambas tasas se ha acentuado en este trimestre, se mantiene la
composicion del paro observada desde el afio 2008, con relativamente poca
distancia entre las tasas masculina y femenina y mayor nimero de hombres en

paro que mujeres.

Por nacionalidad, el aumento del desempleo se concentra en los espanoles (129.600
parados mas, frente a 15.000 extranjeros). La tasa de paro de la poblacién extranjera
es del 32,72%, mas de 13 puntos superior a la de las personas de nacionalidad

espafiola.

El desempleo baja en la Industria (23.400 parados menos). En cambio, aumenta en los
Servicios (45.900 mas), en la Construccién (26.000) y en la Agricultura (7.400). El paro
también aumenta entre las personas que perdieron su empleo hace mas de un afio (en

40.700) y entre quienes buscan su primer empleo (en 48.000).
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Tabla 7: Parados por sexo, grupo de edad y sector econémico.

Tl 2011 Variacion sobre trimestre Variacion sobre igual

anterior trimestre ano anterior

Diferencia Porcentaje Diferencia Porcentaje
AMBOS SEXOS 4978,30 144,70 2,99 403,60 8,82
De 16 a 19 aios 236,10 17,10 7,81 -6,20 -2,58
De 20 a 24 aiios 681,60 14,20 2,13 63,40 10,25
De25 a 54 aiios 3655,30 87,90 2,46 307,20 9,18
De 55 afios y mas 405,10 25,40 6,70 39,30 10,73
VARONES 2674 65,80 2,52 193,80 7,81
De 16 a 19 afios 135,40 11,50 9,26 -1,70 -1,27
De 20 a 24 aios 362,90 -1,60 -0,43 29,30 8,77
De25 a 54 aiios 1937,30 48,80 2,58 157 8,82
De 55 afios y mas 238,40 7,10 3,09 9,30 4,07
MUJERES 2304,40 78,80 3,54 209,80 10,02
De 16 a 19 afios 100,70 5,60 5,92 -4,50 -4,28
De 20 a 24 afios 318,90 15,80 5,21 34,10 11,98
De25 a 54 aiios 1716 39,10 2,33 150,30 9,58
De 55 afios y mas 166,70 18,30 12,32 29,90 21,90
TOTAL PARADOS 4978,30 144,70 2,99 403,60 8,82
AGRICULTURA 252 7,40 3,02 19,70 8,50
INDUSTRIA 217,80 -23,40 -9,70 -27,40 -11,19
CONSTRUCCION 455,50 26 6,06 -5,60 -1,22
SERVICIOS 1477,60 45,90 3,21 91,90 6,63
PERDIERON SU EMPLEO 2117,30 40,70 1,96 245,30 13,11
HACE MAS DE 1 ANO
BUSCAN PRIMER 458,20 48 11,71 79,70 21,07

TRABAJO

Fuente: INE 2011

En el siguiente grafico se puede observar la relacion de Activos, Parados y ocupados
gue se vive en la sociedad espafiola actualmente. Se puede observar como el
porcentaje de parados ha ido aumentando en este ultimo trimestre con respecto

trimestres anteriores debido a la recesién que se estd viviendo.
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Grafico 7: Encuesta de poblacion activa .EPA
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Por ultimo en el siguiente grafico se puede observar la relacidn de ocupados y parados

que residen en las distintas comunidades auténomas.

En él se puede ver como en la Comunidad Valenciana el nimero de ocupados son
1.879.300 y el de parados es de 617.300.La tasa de actividad estd en tornoa 60 % v la

de paro en torno a un 25%.

Se puede comparar con el resto de comunidades y se observa que el porcentaje de
ocupados es similar al porcentaje de la media de Espafia, y al de otras comunidades
como son La Rioja, Navarra. A la vez que se encuentra con valores superiores a otras

comunidades como son Cantabria y Castilla-Leén.

El porcentaje de parados es superior al de la media espafiola y similar al de otras
comunidades como Murcia. Se encuentra muy por encima de otras comunidades como
Andalucia, cuya tasa de paro es de 30°93%, y a su vez, debajo de comunidades como

Catalufia, cuya tasa de paro es de 1943 %.
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Tabla 8: Ocupados, parados, tasas de actividad y paro por comunidades auténomas

OCUPADOS PARADOS TASAACTIVIDAD TASA DEPARO
TOTAL 18156,30 4978,30 60,11 21,52
Andalucia 2752,70 1232,90 58,72 30,93
Aragon 545,10 105,10 58,54 16,16
Asturias, Principado de 396,80 82,20 51,72 17,17
Balears,llles 505,90 109,60 67,95 17,81
Canarias 783,60 328,70 63,20 29,55
Cantabria 241,90 39,70 57,01 14,10
Castilla y Ledn 1001,80 192 55,86 16,08
Castilla -La Mancha 775,80 224,50 58,70 22,44
Cataluna 3076,60 742 63,27 19,43
Comunitat Valenciana 1879,30 617,30 59,90 24,73
Extremadura 372,50 115,10 53,69 23,60
Galicia 1087,50 226,50 55,27 17,25
Madrid, Comunidad de 2795,70 573,10 63,83 17,01
Murcia, Region de 559,10 178,40 61,83 24,19
Navarra, Comunidad Foral de 273,90 36,20 60,35 11,68
Pais Vasco 931,60 129,10 58,55 12,17
Rioja 131,40 27,70 60,90 17,39
La Ceuta 21,50 10,70 53,54 33,20
Melilla 24,10 7,50 55,75 23,81

La situacion de empleo actualmente en Espafia es muy dificil, no obstante el objetivo
de empresa puesto que se va dedicar a un producto que se asocia con la salud y como
ya se ha observado anteriormente desde que empezd la crisis en 2008 se puede ver
gue su consumo ha continuado, la empresa no piensa que esta situacién de desempleo

vaya a provocar una disminucién del consumo de agua mineral, ya que se asocia con

Fuente: INE 2011

un producto bueno para la salud y bienestar del organismo.

¢ indice de Precios al Consumo

La tasa interanual del indice de Precios de Consumo (IPC) general en el mes de
septiembre es del 3,1%, una décima por encima de la registrada en agosto. Esta tasa

coincide con la avanzada por el indicador adelantado del IPC, publicado el pasado 29

de septiembre.
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Los grupos que mas han influido en este aumento son:

* Bebidas alcohdlicas y tabaco, que presenta una tasa anual del 9,2%, casi cuatro

puntos por encima de la registrada en agosto. Esta variacidon se explica en su mayoria
por el aumento de los precios del tabaco, frente a la estabilidad de los mismos en

septiembre de 2010.
e Transporte, cuya tasa anual aumenta cuatro décimas y se sitia en el 7,9%, debido a
qgue los precios de los carburantes y lubricantes suben mds en septiembre de 2011

gue el pasado aio.

e Alimentos y bebidas no alcohdlicas, con una variacion anual del 2,3%, una décima

superior a la del mes pasado, debido principalmente al comportamiento de los precios

del pescado fresco y los otros productos lacteos

Grafico 8: Influencia de los grupos en la tasa anual del IPC

1. Alimentos y bebidas no aicohdlicas ‘ I 0.021
2. Bebidas alcohdlicas y tabaco | 0.099
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12. Otros bienes y servicios -0,003 U

DIFERENCIA TASA ANUAL IPC GENERAL 0,1

Fuente: INE 2011
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La tasa de variacidn interanual de la inflacion subyacente (indice general sin alimentos
no elaborados ni productos energéticos) aumenta una décima, situdndose en el 1,7%,

y mantiene su diferencia con el indice general en menos de un punto y medio.

Grafico 9: Evolucidn anual del IPC. indice general y subyacente
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Fuente: INE 2011.

Evolucion mensual de los precios de consumo

En septiembre la tasa de variacion mensual del IPC general es del 0,2%.

Los grupos con mayor repercusion mensual positiva en el indice general son los

siguientes:

» Vestido y calzado, con una tasa mensual del 3,9%, que refleja el comportamiento de

los precios tras la finalizacién del periodo de rebajas y el inicio de la temporada de

invierno. Su repercusién en el IPC general es 0,279.

* Bebidas alcohdlicas y tabaco, que presenta una variacién del 3,5% y una repercusion

de 0,099. Este aumento se debe principalmente a la subida de los precios del tabaco.

¢ Transporte, con una variacién del 0,6%, que repercute 0,090, motivada por la subida

de los precios de los carburantes y lubricantes.
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¢ Alimentos y bebidas no alcohdlicas, cuya tasa mensual del 0,2% repercute 0,040 en

el indice general. Destaca en este comportamiento el aumento de precios de la carne

de ovino, la carne de ave y el pescado fresco.

Por otra parte, los Unicos grupos con repercusion mensual negativa en el mes de

septiembre son los siguientes:
¢ QOcio y cultura, con una tasa mensual del —2,4% motivada por la disminucién de los
precios del viaje organizado. La repercusion de este grupo en el IPC general es de —

0,190.

» Hoteles, cafés y restaurantes, cuya tasa mensual del —1,1% repercute —0,127 en el

indice general. Esta variacidén se explica fundamentalmente por la disminucién de los

precios de los hoteles y otros alojamientos.

El indicador del IPC proporciona un buen dato para el sector, debido a que ha
experimentado un ligero crecimiento por el aumento entre otros del grupo de
Alimentos y Bebidas no alcohdlicas. Este hecho corrobora que los consumidores pese a
la crisis siguen aumentando el consumo de este grupo porque es esencial para el

bienestar.

P Factores sociales

. Evolucion demografica

El total de residentes en Espana a 1 de enero de 2011 se estima, ya que los datos

obtenidos son provisionales, en 47.150.819 habitantes, segun el avance del Padrén

municipal, lo que supone un aumento del 0,3% (129.788 personas) respecto a los

datos definitivos del 1 de enero de 2010.
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De este total, 41.420.152 tienen nacionalidad espafiolay 5.730.667 son extranjeros,

lo que representa el 12,2% del total de inscritos.

Durante el afio 2010 el numero de espaiioles empadronados experimentd un aumento
neto de 146.855 personas (un 0,4% mas se estima este afio), mientras que el de
extranjeros decrece en 17.067 (un —0,3%). Entre éstos ultimos, los pertenecientes a la
UE-27 se incrementan en 42.319(hasta un total de 2.392.491 personas), mientras que

los no comunitarios se reducen en 59.386 personas (situdndose en 3.338.176).

Grafico 10: Piramide de poblacién de Espafia en el afio 2010.
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Fuente: INE 2010.

A nivel de Comunidad Valenciana la poblacién a 1 de Enero de 2011 se estima en torno
a 5.111.767.Con respecto a los datos definitivos a 1 de Enero de 2010 no supondra un
aumento considerable, ya que solo serian 61 personas de variacion.

En cuanto al nimero de extranjeros de extranjeros en la comunidad ha descendido en

16.081.Una variacién del -1.8 % con respecto al afio anterior.

El hecho de que la poblacién aumente tanto a nivel de Espaiia como de la Comunidad,
si bien el aumento en Espafia es mucho mayor al de la Comunidad, es muy positivo
para el sector. A los nifios desde su infancia se considera muy saludable que consuman
agua mineral, asi como en embarazadas. También se puede considerar importante el

hecho de que Espana tiene una gran mayoria de poblacidén envejecida, y este grupo es
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especialmente sensible a sufrir deshidratacién por lo que lo médicos habitualmente les

recomiendan el consumo de agua.

. Actitud consumista

El gasto total en consumo de los hogares registré en 2010 una disminucién del 1,5%
respecto al afio anterior. En términos constantes la variacion fue del —=3,1%.

Por grupos, los que presentaron un mayor decrecimiento interanual fueron Hoteles,
cafés y restaurantes (-4,7%), Mobiliario, equipamiento y otros gastos de la vivienda
(—4,6%) y Otros bienes y servicios (—4,5%). Los dos primeros grupos registran tasas
negativas desde 2008.

El grupo Ensefianza  presentdé el mayor crecimiento (9,6%). Por su parte,
Transportes(1,6%) y Vivienda (0,4%) tuvieron tasas mas moderadas. Cabe destacar que
estos dos grupos mostraron una evolucién negativa en términos constantes, con tasas
del -5,1% y del —1,6%, respectivamente.

El crecimiento de la poblacion en Espaia y la disminucién del tamafio de los hogares

en los ultimos afios ha originado un crecimiento del nimero de hogares.

Tabla 9.Tasas de variacidn del gasto total por grupos de gasto Afio 2010.

Grupos de gasto VARIACION VARIACION
ANUAL(CORRIENTES) ANUAL

(CONSTANTES
DE 2006)

TOTAL -1,5 -3,1

1. Alimentos y bebidas no alcohdlicas -1,7 -0,9

2. Bebidas alcohdlicas y tabaco 1,3 -7,9

3. Articulos de vestido y calzado -4,2 -3,9

4. Vivienda, agua, electricidad y combustibles 0,4 -1,6

5. Mobiliario, equipamiento y otros gastos de la vivienda -4,6 -5,2

6. Salud -2,4 -1,4

7. Transportes 1,6 -5,1

8. Comunicaciones -2,3 -1,7

9. Ocio, espectaculos y cultura -3,7 -1,6

10. Ensefanza 9,6 7

11. Hoteles, cafés y restaurantes -4,7 -5,8

12. Otros bienes y servicios -4,5 -6,7

Fuente: INE 2010.
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Este aumento, unido a la mencionada disminucion del gasto total respecto de 2009,
provoco que en 2010 el gasto medio por hogar disminuyera un 2,1% respecto al afio
anterior y se situara en 29.782 euros. Corregido el efecto de la inflacidn, la reduccién
del gasto medio por hogar fue del 3,6%. En lo que respecta a la estructura del gasto de
los hogares, éstos destinaron el 30,0% de su presupuesto a gastos relacionados con la
Vivienda (8.935 euros), que incluye alquileres reales, gastos corrientes de agua,
electricidad, gas, comunidad, reparaciones, calefaccién, asi como un alquiler estimado
en aquellos casos en los que el hogar es propietario de la vivienda o la disfruta en

régimen de cesién (alquiler imputado).

Los otros dos grupos de gasto que supusieron un mayor porcentaje del presupuesto
del hogar fueron los Alimentos y bebidas no alcohdlicas consumidos en el hogar, que
representaron un 14,4% del total (4.279 euros), y el Transporte, al que se dedicé el

12,4% del presupuesto (3.680 euros).

Cabe destacar el continuado incremento en el presupuesto del hogar del grupo
Vivienda, cuyo peso ha aumentado mas de cinco puntos desde 2006.

Por el contrario, Transportes ha reducido su importancia en el presupuesto de los
hogares en mas de dos puntos desde 2006, Articulos de vestir y calzado lo ha hecho en

1,3 puntos y Mobiliario en un punto.

Se puede observar como el gasto que representa gran porcentaje en el gasto del hogar
de las familias es el grupo perteneciente a Alimentos y bebidas no alcohélicas, porque
es un grupo esencial para la constitucion de la vida, y por ello aunque disminuya el
consumo en otros grupos, este grupo pese a experimentarse una ligera disminucién

con respecto otros afos, no serd muy acusada.

» Factores legales

Para realizar actividades relacionadas con el sector del agua mineral, es primordial la

Inscripcidn en el Registro Industrial de las instalaciones de plantas embotelladoras de
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agua. Consta de un tramite en el que se tiene que pagar unas tasas para la apertura de

la planta embotelladora. Preferentemente este tramite se debe efectuar en:

-Los registros de los érganos administrativos a que se dirijan o ante cualquier érgano
administrativo que pertenezca a la Administracion General del Estado, a la de
cualquier administracion de las comunidades auténomas, o a la de alguna de las
entidades que forman la administracion local si, en este ultimo caso, se hubiera
suscrito el oportuno convenio, asi como en las representaciones diplomaticas u

oficinas consulares de Espaia en el extranjero.

-También en cualquier oficina de correos. En este caso se deberd presentar en sobre
abierto para que se pueda estampar el sello y la fecha en el impreso de solicitud y en la
copia.

Entre la documentacidon a presentar a la administracion para la inscripcion se

encuentran los siguientes documentos:

AGUAS DE MANANTIAL ENVASADAS

- Impreso. Instancia.

- Fotocopia del DNI o NIF.

Para personas fisicas no sera necesario presentar el D.N.I., siempre que, en la solicitud,
se autorice a la Administracion a consultar los datos.

- Documento que acredite al peticionario para el aprovechamiento de las aguas.

- Declaracién de inversiones extranjeras (si las hubiera).

- Analisis fisico-quimico de las aguas, realizado por el Instituto Tecnolégico Geominero
de Espafia en muestra recogida por el Servicio Territorial.

- Cuadro de aforos del manantial.

- Plano de emplazamiento de la toma de aguas y de las instalaciones a escala 1:500 y
perimetro de proteccién minera que se propone.

- Plano, presupuesto y descripcién completa de las instalaciones proyectadas incluida

la captacion del manantial y las conducciones.
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- Impresos IRN nimero 2 o IR niumero 4.

- Boletin de instalacion eléctrica.

AGUAS POTABLES PREPARADAS ENVASADAS Y AGUAS DE CONSUMO PUBLICO

ENVASADAS

- Impreso. Instancia.

- Fotocopia del DNI o NIF.

- Documento que acredite al peticionario para el aprovechamiento de las aguas.

- Declaracién de inversiones extranjeras (si las hubiera).

- Analisis fisico-quimico de las aguas, realizado por el Instituto Tecnolégico Geominero
de Espaia en muestra recogida por el Servicio Territorial.

- Cuadro de aforos del manantial.

- Plano de emplazamiento de la toma de aguas y de las instalaciones a escala 1:500 y

perimetro de proteccidn minera que se propone.

Sin perimetro:

- Plano, presupuesto y descripcién completa de las instalaciones proyectadas incluida
la captacidn del manantial y las conducciones.

- Impresos IRN numero 2 o IR niumero 4.

- Boletin de instalacion eléctrica.

CAMBIO DE TITULARIDAD

- Impreso. Instancia.

- Fotocopia del DNI o NIF.

- Justificacion del cambio de titularidad presentado a liquidacion del impuesto
correspondiente.

- Impresos IRN nimero 2 o IR niumero 4.

- Boletin de instalacion eléctrica.
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Impresos asociados

[SOLAGUMI] AGUAS MINERALES, TERMALES Y AGUAS DE BEBIDA ENVASADA

A continuacion se detalla Informacion relevante para la puesta en marcha de la

embotelladora:

1. Se requiere la previa autorizacion de la autoridad sanitaria competente.

2. El Servicio Territorial de Industria y Seguridad Industrial competente, o el de la
provincia que comprenda la mayor extensién de terreno, desarrollara la instruccién del
procedimiento en su integridad. Instruido y finalizado el procedimiento, el Servicio
Territorial remitird el expediente con su informe y propuesta a la Direccion General de

Industria y Comercio para la resolucidn o tramitacién que proceda.

Corresponde al conseller competente en materia de mineria:

- la declaracidn de la condicidn de mineral o termal de unas aguas determinadas.

- la declaracién de un agua como mineral natural o de manantial, que establece el Real

Decreto 1798/2010, de 30 de diciembre, por el que se regula la explotaciéon y

comercializacién de aguas minerales naturales y aguas de manantial envasadas para

consumo humano, y en general la calificacién como tales de recursos de la seccién B).

Corresponde a los servicios territoriales competentes en materia de mineria:

- Instruir el procedimiento para la declaracién de la condicién mineral o termal de

aguas o de un agua como mineral natural o de manantial.

- Elaborar la correspondiente propuesta de resolucién.

- Instruir el procedimiento en los expedientes relativos a la autorizaciéon o concesién de

aprovechamiento de aguas minerales o termales, y al reconocimiento del derecho a la
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utilizacion de la denominacion de agua mineral natural o de manantial que establece el

citado Real Decreto 1074/2002.

- La autorizacién de aprovechamiento de los demds recursos calificados como seccion.

B) y elaborar la correspondiente propuesta de resolucién.

- Instruir el procedimiento y dictar resoluciéon en los expedientes relacionados con la

caducidad y transmisidn de estas autorizaciones o concesiones.

Las Fuentes juridicas y documentales que se deben seguir para la constitucion de la

empresa se detallan en el Anexo 1.

P Factores entorno ambiental

El sector del agua mineral estd comprometido con el medio ambiente cuidando los
manantiales y su entorno, gestionando sosteniblemente los recursos hidricos,
introduciendo mejoras sostenibles en el proceso productivo y realizando una correcta

gestidn de sus envases.

Las plantas envasadoras se encuentran ubicadas en parques naturales o en entornos
naturales que la industria se encarga de proteger. Durante su actividad, el sector
reserva el equilibrio de los manantiales y del entorno que los rodea (mantenimiento de

arboles y limpieza de rios).

La industria del sector del agua garantiza una gestion sostenible del manantial,
cuidando del entorno natural en el que se encuentra y asegurando su equilibrio natural
tanto en calidad como en cantidad. En calidad, preservando la pureza original del agua
mineral, para lo que establece un perimetro de proteccidn del acuifero, y en cantidad,
respetando el caudal maximo de aprovechamiento del agua que conceden las

autoridades mineras.
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Ademas el sector genera empleo a poblaciones que se encuentran en zonas
geograficamente deprimidas, ya que debe instalarse en los mismos lugares de

captacién del acuifero, que suelen coincidir con zonas rurales sin tejido industrial.

También es importante comentar que segun datos de AENABE, se han reducido el
peso de los envases y embalajes en mas de un 40% durante los ultimos afos vy
actualmente cuenta con los envases mas ligeros del mercado (tan sélo 27 gr. de peso
medio por envase). Ademas, ha reducido el peso de los tapones un 25%, ha
aumentado el nuimero de rotaciones en envases reutilizables y utiliza envases

estriados. Aun asi, continda invirtiendo para utilizar envases cada vez mas ligeros.

Ademas este sector es uno de los pocos que pone en el mercado envases reutilizables
y ha sido el primero en disefiar envases de PET comprimibles para que ocupen menor
espacio en los contenedores amarillos, incrementando la eficacia de la recogida en un
60% de peso por contenedor. S6lo emplea envases y embalajes 100% reciclables y ha
sido pionero en la industria alimentaria en la fabricacion de envases con plastico

reciclado.

De hecho ANEABE impulsé hace mas de 10 aios la creacion de ECOEMBES, de la que
es socio fundador. De esta forma, las empresas del sector que pertenezcan a AENABE
contribuyen a la financiacién de este Sistema Integrado de Gestion con la aportacién
de una tarifa (Punto Verde) por cada envase puesto en el mercado. Esta aportacién ha
hecho que en estos 12 afios de implantacidn se hayan reciclado ya mas de 10 millones
de toneladas de residuos de envases, y en el caso del PET, se ha conseguido reciclar un
48% mas de lo que marca la directiva europea para 2008. Igualmente, en 2010 se han

reciclado un 66% de los residuos de envases (2 de cada 3 envases)

» Factores Tecnologicos

Los avances tecnoldgicos, tanto en los sectores industriales como en los primarios o en

los servicios, han sido impresionantes. La nueva era de la informacion y comunicacion
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ha dado lugar a que todas las empresas den un giro inesperado a su manera de actuar,
teniendo que actualizar sistemas de informacién, asi como sustituyendo mdquinas
antiguas por otras de reciente creacidn que incorporan tecnologia actual. Todo ello ha
ayudado a mejorar la eficacia y eficiencia en la realizacidn de operaciones de todas las

empresas.

Asi en el sector de las aguas minerales, mientras que la tecnologia aplicada a las aguas
superficiales destinadas al consumo humano esta dirigida a devolverles su potabilidad,
el valor afiadido de las aguas minerales naturales y de manantial radica precisamente
en que la tecnologia empleada se dirige exclusivamente a preservar sus composicion

y su pureza original, es decir a mantener inalterable su personalidad.

La legislacion europea incide sobremanera y vela por dos aspectos esenciales respecto
al concepto de agua mineral: el origen y la naturalidad. Ningln agua tiene el mismo
recorrido subterraneo, atraviesa las mismas rocas, disuelve los mismos minerales,
reside el mismo tiempo en el subsuelo o tiene la misma carga microbioldgica. Esta
caracteristica distintiva debe mantenerse hasta el consumidor final y todo el proceso
industrial estd disefiado para preservar su naturalidad. Si bien, para llevar a cabo el
proceso industrial se ayuda de maquinaria con alta tecnologia que ayude a conseguir

el objetivo final.

El agua mineral, de acuerdo con la legislacion europea, debe ser pura en origen y esa
pureza debe mantenerse en el envase sin haber sido sometida a ningun proceso
modificador. Sélo se admiten dos tipos de tratamientos autorizados que, por otra
parte, resultan totalmente légicos, al ser ellos mismos productos de la propia

naturalidad del agua:

-La adicidén o eliminacidn total o parcial del gas carbénico

- Separacion de elementos naturales inestables
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Cuando se envasa un agua mineral, se envasa Naturaleza. El envase ha de preservar la
calidad del producto hasta el consumidor final, manteniendo sus propiedades
originales y garantizando su seguridad alimentaria Estas caracteristicas, que son la
propia razén de ser del envase, suelen pasar desapercibidas para el consumidor, quien
sélo acostumbra a ver en él un medio comodo para facilitar el consumo, delimitar el

contenido y disponer de informacién sobre el producto en la etiqueta.

Los dos materiales universalmente utilizados para envases primarios en el sector de las
aguas minerales son el vidrio (6,85% del volumen total) y el PET (PoliEtilen Tereftalato)
(87,48%), aunque todavia quedan en el mercado algunas garrafas de PE (polietileno)

(4,37%) que tienden a ir pasando progresivamente a PET .

El vidrio puede ser de un solo uso o retornable y se demanda fundamentalmente en
hosteleria. Cada vez son mas las marcas que ofrecen envases de atractivos disefios y
los restaurantes que demandan prestigiar su mesa con un producto de calidad

envuelto en un envase de vidrio seductor.

El PET, por el contrario, es preferido por el consumidor en tiendas de alimentacién
tradicional y grandes superficies por la reduccién de peso que comporta para ser
transportado al domicilio. Los formatos mas comunes son las botellas de 0.33 1, 0.50 |,
11,y 21, cuya venta se lleva a cabo de manera individual o en packs con asa (72% en

volumen), y las garrafas de 5|y 8 litros (28% en volumen)).

Un aspecto importante del envase es el cierre. El tapén de las botellas preserva el
producto del ambiente exterior y permite el consumo a intervalos protegiendo el
contenido. Ademads, un adecuado precinto garantiza la inviolabilidad del envase.

En los formatos de PET el tapdn suele ser de polietileno, pldstico menos rigido, con el
fin de facilitar el roscado y asegurar el hermetismo con el cuello de la botella. En el
caso de los envases de vidrio, el tapén es metdlico: de tipo rosca generalmente en los
productos con gas para permitir el cierre durante el consumo y de formato corona en

las aguas sin gas.
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5.2. Analisis Micro-entorno. Las 5 Fuerzas de Porter.

El Micro-entorno comprende aquellos elementos relacionados permanentemente con
la empresa y que influyen tanto en las operaciones diarias como en los resultados. El
modelo de Porter es una forma de valorar el atractivo de la industria. Es de gran ayuda
a la hora de realizar el andlisis estratégico, ya que indica como las diferentes fuerzas

intervienen en una industria en concreto.

llustraciénl. Modelo de Porter

COMPETIDORES
DIRECTOS

. RIVALIDAD COMPRADORES

PROVEEDORES COMPETITIVA

|

Fuente: Estrategia Competitiva: Técnicas para Andlisis Industrias y Competidores .Porter, M.(.2010).

» Amenaza de entrada.

La amenaza de entrada depende del gran nimero e importancia de las barreras de
entrada. Las barreras de entrada son factores que necesitan ser superados por los
nuevos entrantes para poder competir con éxito. Elevadas barreras de entrada son
buenas para los competidores existentes, ya que impiden que entren nuevos

competidores.
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Las barreras que existen en este sector son las siguientes:

v Para la apertura de este tipo de negocio se requiere una gran inversion inicial,

a la que no todos los emprendedores pueden tener acceso.

v’ Diferenciacién del producto: En el sector del agua mineral la diferenciacién
principal reside en la marca y las caracteristicas que puedan diferenciar este
producto de una competencia cada vez mayor. Ningln agua mineral es igual a
otra y los valores que las diferencian entre ellas son: su especificidad, bajo el

punto de vista de composicidn, y su constancia quimica en el tiempo.

v’ Identificaciéon de marca es uno de los factores mas importantes. La marca debe
poseer un alto grado de diferenciacién con la competencia, de tal manera que
toda la poblacion conozca la marca y la asocie con unas caracteristicas distintas

del resto de productos similares que hay en el mercado.

v' Cumplimiento legal: Toda empresa que quiera desarrollar este tipo de actividad
deberd cumplir una estricta legalidad comentada en el punto 5.1.Aspectos
legales, tanto por el uso del suelo para ubicar la planta embotelladora, como
una estricta legalidad en cuanto a medidas sanitarias para comercializar el agua

mineral.

En este sector periddicamente entran al mercado nuevos competidores, pero igual que
entran terminan saliendo. Normalmente la estrategia que siguen es via precios, por

ello la empresa deberd plantearse si quiere o no entrar en ese juego.

P Sustitutivos:

Se considera como producto sustitutivo aquellos que desempefian, o satisfacen de
forma alternativa, la misma funcién original para el mismo grupo de consumidores,

pero que se basan en una tecnologia operacional diferente.
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El sustitutivo inmediato del agua mineral es el agua del grifo. Pero este tipo de agua no
posee las caracteristicas especiales de agua mineral, ademds en los ultimos afos se ha

generado mucha controversia desde distintas fuentes.

Por un lado la OMS indica que el agua potable no ocasiona ningun riesgo significativo
para la salud cuando se consume durante toda una vida, teniendo en cuenta las
diferentes vulnerabilidades que pueden presentar las personas en las distintas etapas
de su vida; pero por otro lado hay distintas fuentes y estudios que inciden en que el
agua de grifo no es beneficiosa para la salud debido a las sustancias quimicas que
contiene y al mantenimiento inadecuado de las redes de distribucién de esta agua, ya

sean publicos o privados, lo que deteriora muchisimo el servicio y la calidad del agua.

Segln la OMS (Organizacion Mundial de la Salud), la mayoria de las sustancias
guimicas presentes en el agua corriente son potencialmente peligrosas para la salud
sélo después de una exposicion prolongada (durante afios, mds que meses). Hay
estudios que demuestran que cierto nimero de estos contaminantes quimicos causan
efectos adversos para la salud de las personas como consecuencia de una exposicion
prolongada por el agua de consumo. No obstante, la OMS afirma que se trata sélo de
una proporcién muy pequeiia de las sustancias quimicas que pueden estar presentes

en el agua de consumo.

Los estudios afirman entre otras las siguientes relaciones entre las sustancias quimicas
utilizadas para el tratamiento de las aguas y los efectos que pueden tener en el

organismo:

-El cloro utilizado para eliminar las bacterias que contaminan el agua puede aumentar
los niveles de colesterol. Ademas la combinacidn de cloro y basura organica en el agua
por las tuberias, puede provocar cancer, produciendo sustancias quimicas conocidas

como trihalometanos.
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-El flior en el agua que en principio se pensaba que prevenia la aparicion de caries en
los ninos, se ha comprobado con el paso del tiempo, que no ha sido asi y ademas
puede causar envejecimiento prematuro, artritis y efectos adversos en las glandulas

tiroides.

-Ademds en numerosos lagos y rios contaminados por aguas residuales y desechos de
animales, se puede encontrar el parasito Cryptosporidium, resistente al cloro y otros
desinfectantes tradicionalmente aplicados a los suministros de agua publica. Se ha
especulado que ningun sistema de agua municipal puede eliminarlo con éxito. Este
parasito puede causar nauseas, diarrea y otros sintomas similares a la gripe y que
normalmente duran unos 10 dias, rindiéndose sin tratamiento. En personas con un
sistema inmunoldgico débil, el parasito puede causar problemas gastrointestinales que

tienden a ser mds severos y tenaces y que pueden causar incluso la muerte.

-El aluminio, que también se ha utilizado en procesos de tratamiento del agua en
forma de aluminio sulfato, es otro contaminante. El sulfato se une con los desechos
organicos en el agua y se asienta como un metal pesado. Esta agua contiene
cantidades altas de aluminio, que se asocia con un aumento del riesgo de contraer

Alzheimer.

-También hay quimicos industriales que pueden estar presentes en el agua. El PCB
(abreviatura del bifenilo policlorado) por ejemplo, son sustancias quimicas que

provocan cancer.

- El plomo en pequeiias cantidades puede causar enfermedades del corazon,
hipertensién arterial, dafos neurolédgicos, problemas de aprendizaje y hasta
infertilidad. Algunos investigadores piensan que no existe un nivel en el que el plomo
sea un metal seguro para nifios ni para adultos. Incluso aunque tengan tuberias o
fregaderos sin plomo, hay bastantes posibilidades de que los grifos contengan algo de

plomo ya que es utilizado en los sistemas de agua publicos y pueden pasar al agua.

Por todas estas relaciones se puede considerar mas beneficioso para la salud el uso del

agua mineral.
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Como todo el mundo conoce, la hidratacién es imprescindible para el correcto
funcionamiento del cuerpo, hacerlo con el producto mas adecuado aportara siempre
un plus importante a tener en cuenta. El agua natural ademas de la naturalidad propia
del producto, cuenta con el valor afiadido de una serie de minerales y oligoelementos
propios del origen de cada tipo de agua y que se mantienen constantes en el tiempo.
El cuerpo humano requiere de una serie de elementos minerales imprescindibles para

desarrollar sus funciones:

e Cinco aniones: Bicarbonatos, cloruros, sulfatos, fluoruros y fosfatos.

e Siete cationes: Calcio, magnesio, sodio, potasio, litio, estroncio y cinc.oe

e Metaloides como el yodo y el selenio, imprescindibles en la génesis de
determinadas hormonas y aminodacidos.

e Formas solubles de otros elementos, como la silice, boro y vanadio.

Sus combinaciones también resultan vitales: Calcio, fésforo, magnesio, fltor y silice son
necesarios para membranas y estructuras 6seas; cloruros, sodio y potasio, mantienen
el equilibrio electrolitico; cinc, selenio y magnesio intervienen en la catdlisis
metabdlica, y el yodo resulta imprescindible en el funcionamiento de la tiroides.

Dos litros de agua mineral al dia aportan mas de 20 minerales y oligoelementos al

organismoy cubren entre el 5y el 8 % de sus necesidades diarias.

Se trata, pues, de una hidratacién rica, de una hidratacion inteligente y adaptada a
cada cuerpo, pues con el agua se ingiere una serie de elementos minerales
imprescindibles para su correcto funcionamiento. Calcio, magnesio, silice, flior en
dosis correctas y especificas para cada agua, que el consumidor puede escoger,
constituyen un aporte natural y complementario a la dieta diaria. Asi, hidratarse con
agua mineral es hacerlo con el producto mas adecuado, ya que aporta al cuerpo aguay
sales minerales tal y como los genera la Naturaleza. Un producto natural para las

exigencias naturales del organismo.

75



“AGUA MINERAL SALVO, S .A.”

Tal y como se ha comentado anteriormente, el agua es un componente esencial en la
vida de las personas, por lo que no hay sustitutivos que puedan suponer una
competencia directa, si bien el ser humano en los paises desarrollados bebe cada vez
mas bebidas elaboradas como refrescos, zumos, bebidas isotdénicas, vinos,.... Pero a su
vez también tiende a demandar mas agua envasada. Este tipo de bebidas elaboradas
suelen sustituirla e incluso ser un complemento con el agua en las comidas, pero no
proporcionan todos los beneficios que lleva consigo consumir agua. A continuacion se

desarrolla un pequefno resumen de este tipo de bebidas:

-Las bebidas isotdnicas especialmente proyectadas para reponer facilmente el agua,
las sales minerales y otras sustancias pérdidas, especialmente durante la realizacién de

ejercicio fisico.

Su composicién se encuentra formada por bajas dosis de sodio, normalmente en
forma de CINa o bicarbonato sddico, azucar o glucosa y habitualmente potasio y otros
minerales. Normalmente, las bebidas isotdnicas son isotdnicas o ligeramente
hipotdnicas, pues una concentracion excesiva de solutos entorpeceria la absorcién del
agua, incluso en relacidn al agua sola. Para que esto no suceda los hidratos de carbono

no deben superar el 10% de la bebida.

Otros componentes que se les afiaden y que no estan relacionados con la mejora en la
absorcién de agua son: minerales, magnesio y calcio; aminoacidos, pensando mas en
reponer los que se han degradado; carbohidratos de asimilacién lenta para reponer las
reservas de glucégeno; vitaminas, si se incluyen, son mas recomendables las
hidrosolubles( vitamina C y grupo B) ya que el grupo B estd relacionado con el
metabolismo y el exceso, tanto C como B, se elimina facilmente con la orina, las
liposolubles, son menos recomendables, sobre todo D y A ya que no tiene mucha
relacion con la actividad fisica y son mas dificiles de eliminar; también se afiaden

saborizantes y colorantes que solo tiene funciones organolépticas.
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Estudios recientes han demostrado que actualmente muchos jovenes son asiduos a
consumir bebidas isoténicas en vez de los tradicionales zumos o refrescos. Esta
practica se ha empezado a llevar a cabo debido a la nueva moda de las bebidas
saludables, ya que este tipo de bebidas las venden como un buen aliado para obtener
los niveles de minerales que el cuerpo necesita. Realmente es asi, pero para ello es

importante que haya una pérdida de estos minerales a través de la sudoracion.

Cuando se realiza ejercicio el cuerpo elimina muchas sales minerales a través del
sudor con la consecuente disminucion de los niveles del organismo. Es por ese motivo
que para recuperar la pérdida de estos minerales, una buena forma de hacerlo es a
través de las bebidas isotdnicas. En el caso de los deportistas estos preparados son

basicos porque dan un aporte rapido de nutrientes.

El problema estd cuando mucha gente que no practica deporte ingiere estas bebidas
para reponer minerales y acaba por sustituir el agua por ellas. En este caso el cuerpo
recibe un aporte extra de minerales, que normalmente se reciben a través de los
alimentos y que en una persona que no practica deporte son suficientes. En estos
casos el organismo aumenta su nivel de sodio, potasio y micronutrientes, que son las

sustancias que suelen contener este tipo de bebidas.

Una vez que se ha adoptado el habito de consumir estas bebidas por sistema, estan
ingiriendo gran cantidad de minerales innecesarios para el organismo y que pueden
hacer mas perjudicar que beneficiar. Una de sus principales consecuencias es que se
podria desarrollar una lesion o enfermedad en los rifiones, ademas de incrementar el

riesgo de sufrir arritmias cardiacas.
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-Los refrescos se pueden dividir segiin su composicidn en los siguientes:

-Bebidas refrescantes de colas, son aquellas, carbdnicas o no, elaboradas con extractos
de frutas o de partes de plantas comestibles, agua potable, edulcorantes naturales y
otros alimentos autorizados.

-Bebidas con sabores distintos a la cola, como las de sabor limén o naranja, las mas
comunes

-Bebidas de zumos de frutas, que son las elaboradas con zumos de frutas (en unas

cantidades determinadas), agua potable, azucar y llevar adicionado o no gas carbdnico.

En cualquier caso, en estos alimentos se permite la adicién de una cantidad de
azucares (minimo un 8%), ademas de una larga lista de aditivos en unas proporciones
determinadas: acidos tartarico, citrico, malico y lactico; acido fosférico, citrato sédicoy
cloruro sddico (sal), 4cido ascorbico, glucosa, fructosa o azucar invertido (no superior
al 10%), cafeina, colorantes naturales o artificiales, entre otros.

El contenido energético depende de la cantidad de azlcar afiadida (en las bebidas de
zumos de fruta, también influye la cantidad de zumo de fruta afadido). La mayoria
aportan unas 45 calorias/100 g, es decir, que afiaden el equivalente a un sobre de

azucar (10 g) por 100 ml.

El consumo de este tipo de bebidas ha aumentado considerablemente en los ultimos
afos y, aunque varias investigaciones han asociado este incremento con la epidemia
de obesidad y diabetes que vivimos, todavia es mucho lo que se desconoce sobre su

efecto en la salud cardiovascular.

-Los zumos se elaboran a partir de una amplia variedad de frutas, como naranjas,
manzanas, uvas, mangos o pifia. En funcién del tipo de zumo y del proceso aplicado,

las denominaciones son distintas:

e Zumo de fruta. Se obtiene a partir de fruta por procesos mecanicos y mantiene
el color, sabor y aroma de la fruta de origen.

e Zumo de fruta concentrado. Se elimina el agua de la fruta y se afladen aromas.
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e Néctar. Consiste en zumo de fruta, agua, azlcares o edulcorantes artificiales.
Debe contener un minimo de fruta de un 25% a un 50%.

e Zumos enriquecidos con vitaminas y minerales sintéticos.

e Zumos bioldgicos sin aditivos.

e Refresco a base de zumo.

En septiembre de 2010, la Comisidn Europea presentd una propuesta para prohibir
afiadir azucar en la produccién de zumos. Bajo el nombre "sin azucares afiadidos", la
propuesta solo permite edulcorar los néctares y otros productos especificos, que
deberdn indicarlo en la etiqueta. La mayoria de los zumos no contienen aditivos. La
Directiva Comunitaria 2001/112/CE permite afiadir a los zumos un maximo de 15g/I
para corregir la acidez, segiin informacién de la Asociacién Espafiola de Fabricantes de
Zumos (Asozumos). En el caso del néctar, se puede afladir un maximo de un 20% de

azucar o miel, que pueden sustituirse por edulcorantes.

Los zumos poseen un gran valor nutritivo por las vitaminas que contienen. Cada vez
mas personas descubren en este producto una fuente de salud, ademds de una
satisfaccidn para el paladar. Médicos aseguran que los zumos favorecen la digestion,
alientan el sistema inmune y eliminan toxinas. Ademas hay estudios que afirman que
pueden apresurar el proceso curativo de infecciones y pueden incluso ayudar a curar

Ulceras de estémago.

-Vinos:

El vino es el resultado de la fermentacién bioldgica y natural de la uva entera o de

mosto, llevada a cabo por microorganismos presentes en el medioambiente de la

bodega o en la superficie de la propia uva.

Los vinos pueden responder a distintas clasificaciones:

-Por su contenido en azucares: Secos, Abocados, Semi-secos, Semi-Dulces y Dulces.
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-Por su color:

1. VINOS BLANCOS: Se obtienen a partir de uvas blancas. También se puede obtener
vino blanco a partir de uvas tintas de pulpa no coloreada a las que se les separa la piel
de la uva.

2. VINOS TINTOS: Se obtienen a partir de uvas tintas a las que no se les separa la piel
de la uva.

3. VINOS ROSADOS: Se obtienen a partir de uvas tintas a las que se les separa
parcialmente la piel de la uva. Pueden provenir también de mezclas de uva blanca y

tinta.

-Por su edad: Sin crianza (vinos del afio), crianza (1 afio al menos en barrica roble),
Reserva (1 afio al menos en barrica de roble y 2 aflos mas en botella) y Gran reserva

(mas de 2 afios en barrica de roble y 3 mas en botella).

En la tarjeta de degustacidn los principales conceptos que se pueden encontrar son los

siguientes:

1. Fruta.

Si el vino es poco afrutado o muy afrutado.

2. Sequedad o dulzor.

Grado de azucar del vino, desde seco (poco azucar) a dulce (con mucho azucar).
3. Cuerpo.

De ligero a mucho cuerpo.

4. Taninos.

Nivel de taninos: desde nada tanico a muy tanico.
5. Madera.

Desde no tiene a tiene mucha madera.

6. Complejidad.

Valoracion de elementos diversos del vino.
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7. Potencial de guarda.
Puede ser para tomar ya o puede darse un tiempo de guarda ( por ejemplo una

década).

Desde hace muchos afios, la sociedad ha atribuido efectos beneficiosos al consumo de
vino, en muchas ocasiones sin ninguna base cientifica. No obstante, durante la ultima
década, numerosos estudios han demostrado que el consumo moderado de vino
podria tener efectos beneficiosos sobre la salud. Asi, se ha sefialado que el consumo
moderado de vino y bebidas alcohdlicas reduce de forma significativa la mortalidad
global y la prevalencia de enfermedades cardiovasculares, ademas de tener efectos

positivos sobre otras enfermedades.

Por otra parte, en estudios recientes se ha comprobado también que los bebedores de
vino tienen una menor mortalidad por cardiopatia coronaria y cdncer que los
consumidores de otras bebidas alcohdlicas, las investigaciones actuales se han dirigido
al estudio de los efectos de los componentes no alcohdlicos de vino, principalmente

los derivados polifendlicos, que actuarian como antioxidantes y anticancerigenos.

De esta manera se puede concluir que el sustitutivo inmediato del agua mineral es el
agua del grifo, si bien esta ultima realizaria la misma funcién que el agua mineral,
quitaria la sed, pero no aportaria todos los beneficios para la salud que engloban las
aguas minerales, es mas hay estudios que han demostrado que el agua del grifo posee

elementos quimicos que la perjudicarian.

Otra bebidas que podrian sustituir al agua mineral serian los refrescos, si bien aunque
cada vez su consumo aumenta, esta relacionado con la obesidad y otros problemas de

la salud, por lo que no seria muy recomendable consumirlo con frecuencia.

Con respecto a las bebidas isoténicas y los zumos se puede comprobar que son
bebidas saludables, con el primero si no se ejerce una gran actividad fisica no es
recomendable consumirlo en exceso, y por otro lado el consumo de zumos, los cuales

son muy saludables por todos los nutrientes que proporcionan, se podria decir que la
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mayoria de las personas no lo sustituyen en sus comidas diarias por el agua, ya que no

quitan la sensacién de sed.

Por ultimo el vino, como se ha comentado anteriormente es saludable cuando se
consume en su justa medida, y asi como el agua se puede recomendar beber 2 litros
de agua al dia, con el vino como es una bebida alcohdlica no seria saludable abusar de

e

él.

» Compradores:

El poder de negociacion de los clientes depende, en gran medida del nimero y de su
tamafio relativo.
Los clientes se relacionan con el sector exigiendo mayor calidad, sabor y bajos precios.
Los principales clientes distribuiran el producto a supermercados, establecimientos,
restaurantes, de esta forma abarcard a un publico amplio. Estos clientes tienen un gran
poder de negociacion con la empresa, beneficidndose de buenos precios por el
volumen de compra. Los clientes en este caso son:

v" Mercadona, S.A.

v" Discema, S.A.

v' Consum, Coop.V.

v’ Distribuciones Sanchez, S.L
» Proveedores:
El proveedor de la empresa que proporciona material para que la actividad se lleve a
cabo son principalmente empresas encargadas de suministrar los materiales auxiliares

para el proceso de embotellado.

Los proveedores principales en este caso son:
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v' CAIBA, S. A.: Empresa que proporciona las preformas para la elaboracién de las
botellas de PET, asi como los tapones correspondientes para las botellas ya
elaboradas.

v' JUVASA, S.A.: Empresa que proporciona los envases de vidrio, asi como los

tapones correspondientes para las botellas.

» Rivalidad:

La rivalidad entre las empresas que se dedican a comercializar agua mineral es
constante, se disputan continuamente partes del mercado y procuran estar lo mejor

posicionadas posible.

Se caracteriza por la concentracién de los mayores volimenes de produccion en un
reducido nimero de empresas, la mitad de ellas propiedad de multinacionales.

Es posible distinguir tres grandes categorias: la primera son las pequenas o grandes
empresas que se crearon para comercializar una marca especifica de agua
embotellada, algunas de ellas son centenarias y de propiedad familiar, aunque la
mayoria se han agrupado o son controladas por grandes corporaciones
multinacionales de alimentacién, como es el caso de las grandes corporaciones Nestlé
y Danone; la segunda son las empresas dedicadas a la produccidon y comercializacién
de bebidas y refrescos, como por ejemplo Coca-Cola y PepsiCo, para quienes el agua es
un ingrediente clave en el proceso de produccion de sus productos, y han entrado en
el mercado del agua embotellada aprovechando su amplia red de distribucién en todo
el mundo; y finalmente, la tercera categoria la constituyen empresas suministradoras
de agua de red, quienes aprovechan su amplio conocimiento en el tratamiento y

purificacién del agua para orientarlo hacia un negocio y distribucién mas lucrativo.

Los grandes grupos que abarcan todas las marcas del mercado espafiol son los
siguientes: En primer lugar el Grupo Danone con sus marcas Font Vellay Lanjarén
domina una quinta parte del mercado espaiol. A continuacién, y con cuotas cercanas

al 10%, figuran San Benedetto (marcas Fuente Primavera, Fuencisla y Font Natura) y
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Grupo Leche Pascual (aguas Pascual Nature, Bezoyay Cardd). Otros grupos
importantes son la empresa centenaria Vichy Catalan (Vichy Cataldan, Mondariz, Monte
Pinos), Nestlé Waters (Nestlé Aquarel, Viladrau, Perrier,acqua parna y San Pelegrino),
Grupo Damm(Fuente Liviana,Veri), el Grupo Mahou-San miguel (Solan de Cabras) y el
Grupo Fuensanta(Fuensanta, Orotana y Font de I'Om ).También es importante
destacar la presencia del Grupo Coca-Cola en la creacion de la marca Aquabona.

A continuacion se explican los principales Grupos que incluyen a empresas que se

dedican a comercializar agua mineral.

@Grupo Danone:

llustracion 2: Logotipo Grupo Danone

Pertenece la empresa Aguas de Font Vella y
Lanjardn, S.A. en la que se incluyen las marcas
de Font Vella y Lanjardn.

El agua mineral de Font Vella cuenta con
plantas de envasado en Sant Hilari Sacalm vy

Amer, ambas en la provincia de Girona.

AIQN

También comercializa agua que procede del

manantial de Siglienza, de la localidad del

mismo nombre de la provincia de Guadalajara.

Fuente: Pagina web del Grupo Danone.2011

Por su parte la empresa de agua mineral de Lanjarén a partir del afio 2006 fue
absorbida por Font Vella. Por su parte el agua de Lanjarén procede del manantial Salud

en el macizo de Sierra Nevada en Granada.

Por ultimo es importante comentar que la empresa se encarga de comercializar
ademas del agua sin gas Font Vella y Lanjardn, las marcas de agua con gas Fonter,

Vivaris y Fonteforte.
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@Grupo san Benedetto:
llustracion 3: Logotipo Grupo San Benedetto
La empresa de Agua Mineral San Benedetto
S.A. se constituyd con el apoyo empresarial
imprescindible de la sociedad matriz Acqua
Minerale San Benedetto SPA, empresa que

lleva 25 arios liderando el mercado italiano del

agua mineral y las bebidas refrescantes. SAN BEN EDETI-O

Fuente: Pagina web Grupo San Benedetto.2011.

Dispone de planta de envasado en San Antonio, municipio de Requena (Valencia) y en

Loja (Andalucia).

Fue la primera empresa espafiola capaz de conseguir los tres certificados de calidad
IFS, BRC e I1SO 22000 en seguridad alimentaria. Ademas cuenta con los sistemas de
envasado mdas modernos de Europa, ademds de usar tecnologia propia. Pertenecen a
esta empresa marcas como San Benedetto, Fuente Primavera, Fuencisla y Font

Natura.

®Grupo Vichy Catalan.

llustracion 4: Logotipo Grupo Vichy Cataldn

El Grupo Vichy Cataldn esta integrado por las
envasadoras de agua mineral natural Font d’or
(Sant Hilari Sacalm ) Les Creus (Macanet de
Cabrenys), Font del Régas (Arbuclés ) en la

provincia de Girona y por las aguas minerales

IRVERYE IR  con gas Malavella (Caldés de Malavella) Vichy
I NN catalan.

Fuente: P4gina web Grupo Vichy Catalan.2011.
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Este grupo continlo su crecimiento con la adquisicion de Aguas de Mondariz en
Pontevedra y Aguas Montepinos en Soria. El grupo tiene su sede en Barcelona y tiene

mas de 125 anos en el sector.

@Grupo Leche Pascual, S.A:
llustracién 5: Logotipo Grupo Leche Pascual.

Perteneciente a este grupo se encuentran
marcas populares en este sector como el
agua mineral Beyoya, procedente del
manantial Bezoya de Ortigosa del Monte en
Segovia, también se encuentra el Agua del
cardé que proviene del manantial en el

Valle del Cardé en el municipio de

Benifallet en Tarragona.

Fuente: Pagina web Grupo Leche Pascual.2011

Por ultimo también se encuentra el Agua Mineral natural de Pascual Nature que
procede del manantial de los Barrancos, situado en las montanas de Ledén y del

manantial de Camporrobles en valencia.

Es importante considerar que el Grupo Leche Pascual es un gran grupo empresarial
que tiene también otras actividades ademads de la comercializaciéon de aguas como son
leche, yogures pasteurizados después de fermentacidén, zumos, refrescos, cereales
para el desayuno, bebidas de soja, alimentos funcionales, asi como otros productos
alimenticios.

Ademas de estas marcas de agua mineral comercializan las siguientes marcas de
productos alimenticios: Pascual, Yosport, Zumosol, ViveSoy, Funciona, MasVital y

Essential.
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®Grupo Damm (Fuente Liviana,Veri)

llustracion 6: Logotipo Grupo Damm.

G R U P O Las empresas GESTION FUENTE LIVIANA, S.L. y
AGUAS DE SAN MARTIN DE VERI, S.A son propiedad

\‘>\ $ ,” de este grupo.

e L ol Lt

--‘),‘,‘;1/’*\\:(’\:{:'- En primer lugar la empresa Gestién Fuente Liviana

[ra7s)

Damm

S.L. agrupa la division de aguas envasadas, zumos y
refrescos. El agua mineral Fuente Liviana proviene

del manantial en Huerta del Marquesado en la

provincia de Cuenca.

Fuente: Pagina web Grupo Damm.2011

Por lo que respecta a AGUAS DE SAN MARTIN DE VERI, S.A comercializa Aguas de Veri

procedente de Bisaurri en Huesca.
@Nestlé Waters
Pertenece a la compaiiia suiza Nestle. Nestle Waters Espana se dedica a la

comercializacién de aguas embotelladas. Se pueden destacar numerosas marcas

conocidas.

llustracién 7: Logotipo Nestle Waters.

En primer lugar, Viladrau procedente del
manantial Fontalegre ubicado en el Parque
Natural del Montseny. En segundo lugar,
Nestle Aquarel procede de los manantiales

Los Abetos en Arbucies (Gerona),Los Tilos en

Torrecilla en Cameros (La Rioja) y Las Jaras en

Herrera del Duque en Extremadura.

Fuente: Pagina web Grupo Nestle Waters.2011
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Otra marca difundida en esta compania es Perrier, cuya imagen es a la vez mitica y
vanguardista con origen en Francia. Otra marca con origen en Francia es Vittel
también distribuida por la compafiia .Otras marcas asociadas son Acqua Parna y San
Pelegrino, esta Ultima agua mineral con gas.

Por ultimo, es de mencionar que antes distribuian la marca San Narciso, agua mineral
natural con gas, originaria de la regidn termal de Caldés de Malavella, pero
recientemente en el mes de septiembre de 2011 Aigua de Ribes adquirié su planta

embotelladora.

@Grupo Mahou-San miguel

llustracion 8: Logotipo Grupo Mahou-San Miguel.

El agua mineral de Solan de Cabras procede
de un manantial situado en Cuenca, la villa de
Beteta a muy poca distancia del valle de

Soldn de Cabras. Este valle es un privilegio de

la naturaleza. A pie del Rebollar y en uno de
GRUPO MAHOU SAN MIGUELs . ) )
los angulos salientes del Rio Cuervo es donde

brota este manantial.

Fuente: Pagina web Grupo Mahou-San Miguel.2011

En febrero del afio 2011 el Grupo Mahou-San Miguel adquirid la sociedad Balneario y

Agua de Soldn de Cabras, y de esta manera paso a pertenecer a este grupo.

@Grupo Fuensanta .

En este grupo destacan aquellas sociedades que comercializan agua mineral, ademas
de otro tipo de bebidas. En primer lugar se encuentra la sociedad Aguas de Fuensanta,
S.A., que envasa y comercializa en mercados nacionales y de exportacién “Aguas
Minerales Fuensanta” cuyo manantial se encuentra en los Picos de Europa donde se

levanta la Sierra de Pefa Mayor en Asturias.
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llustracion 9: Logotipo Grupo Fuensanta.

También se encuentra la sociedad Aguas de

Orotana, S.A, que se encarga de comercializar el
.‘\A'

Agua Orotana procedente del manantial de Artana AR WINERAL

en Castelldn. Por ultimo la sociedad Aguas de Font FUENSANTA }

NATURAL

de | 'Om S.A. comercializa la marca Font de I'Om
Wi, m&w

ubicada en Oliva.

Fuente: Pagina web Grupo Fuensanta.2011

También es importante destacar la presencia del Grupo Coca-Cola en la creaciéon del
agua mineral Aquabona. Aguabona es una marca registrada del Grupo Coca-Cola.
Coca Cola Espafia entré en el mercado de las aguas envasadas en el afio 2002 vy

posteriormente en el afo 2009 relanzo su marca con un nuevo disefo e imagen.

Sin embargo, estas no son las Unicas marcas que hay en el mercado. Existe un amplio
ambito de marcas de agua mineral. Es frecuente encontrar marcas que no estan
presentes en todo el mercado nacional, sino en un dmbito mas regional, cercano a la

planta embotelladora.

En el caso del Grupo Danone, lider en el sector con las marcas Font Vella y Lanjardn se
mantiene una politica de diferenciacién basada en precios altos, ya que el
posicionamiento de la empresa es ofrecer productos sanos y de maxima calidad que
contribuyen al bienestar de la salud a precios superiores a la media del mercado

debido a las caracteristicas de los productos.

El caso opuesto es el de las marcas blancas, con una gran evolucién en los ultimos
aflos, cuya presencia es una amenaza debido a sus politicas de bajo coste, lo cual
obliga a ofrecer un alto nivel de servicio y una buena oferta de productos. La gran
competitividad existente en el mercado hace que sea muy duro mantener la cuota de

mercado para las diferentes compaiiias.
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En el siguiente cuadro se puede observar las diferentes empresas dedicadas a agua

envasada con las marcas principales que comercializan.

Tabla 10: Principales Envasadoras Espafia

AGUAS FONT VELLA Y LANJARON, S.A.

AQUABONA(COCA-COLA)

GRUPO VICHY CATALAN,S.A.

*AGUAS DE SANTOLIN,S.A.

AGUAS MINERALES PASCUAL,S.A.

*AGUAS DEL MAESTRAZGO,S.L.

NESTLE WATERS ESPANA,S.A.

*AGUAS DE COSPEITO,S.A.

AGUA MINERAL SAN BENEDETTO,S.A.

AGUAS MINERALES DE FIRGAS,S.A.

BAL.Y AG.DE SOLAN D ECABRAS,S.A.

AGUAS DE TEROR,S.A.

GRUPO DAMM

EXPLIT.INT.ACUIFERAS ,S.A. (SIERRA CAZORLA)

*GESTION FUENTE LIVIANAS.L.

MANANTIAL DE FUENCALIENTE,S.A.

*AGUAS DE SAN MARTIN DE VERI,S.A.

AGUA DE VALTORRE,S.A.

GRUPO DIALORE-FONT TECA

AGUAS DEL VALLE DE LA OROTAVA,S.L.

*DIALORE INVESTMENT,S.L.

HIJOS DE RIVERA,S.A. (ESTRELLA DE GALICIA)

*AGUA MINERAL FONT TECA,S.A.

*AGUAS DE CAREIROA,S.A.

GRUPO FUENSANTA

*AGUAS DE CUEVAS,S.A.

*AGUAS DE FUENSANTA,S.A.

FONTECELTA,S.A.

*AGUAS DE OROTANA,S.A.

AIGUA DE MONTSENY,S.A.

*AGUAS DE FONT DE LOM,S.A.

BASILIO RIVERA E HIJOS,S.A.

GRUPO FONTAGA AQUADEUS,S.L.
*FONTAGA ,S.A. AGUAS DE CORTES,S.A.
*FONT AGUDES S.A. AGUAS DE VILAFLOR,S.A.
*SONT TEIX ,S.A. GRUPO SEREP

*FUENTE AREVALILLO,S.L.

*ZEREP CARBONICAS Y AGUAS,S.A.

*MANANTIALES DE LEON,S.A.

*AGUAS DEL MARQUESADO,S.L.

MANTIALES DEL PIEDRA,S.A.

EUROINVERSIONES AGUAS DE SOUSAS,S.L.

AGUAMUR,S.A.

Fuente: Alimarket.2007.
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5.3. DAFO

El analisis DAFO resume los aspectos clave del entorno del negocio y la capacidad
estratégica de una organizacidon que es mas probable que afecten al desarrollo de la
estrategia. También es util como base para hacer frente a las opciones estratégicas y
valorar cursos de accidn futuros.

De esta manera se podrdn identificar el grado en el que las fortalezas y debilidades son
relevantes para ser capaces de afrontar los cambios que tienen lugar en el entorno de

negocio.

Tabla 11: DAFO

Dependencia directa del manantial que

abastece el agua Crisis econdmica mundial

Es de reciente creacidn y por ello se tiene Divergencia de opiniones entre los partidos
menos experiencia en el sector politicos

Desconocimiento por parte de los Informacién subjetiva crisis. Falta de
consumidores confianza.

Gestidon de la empresa concretada en Inestabilidad puesto trabajo. Rigidez
pocos trabajadores mercado laboral. Poblacién activa y
ocupados descienden y aumenta el paro

Rigida normativa en cuanto al
establecimiento de la planta embotelladora
y a la normativa sanitaria a aplicar

Concentracion de los mayores volimenes
de producciéon en un reducido nimero de
empresas, la mitad de ellas propiedad de
multinacionales

Lento crecimiento para la economia
espanola segun pequefio crecimiento del
PIB de 0.8 % experimentado en el tercer
trimestre de 2011

Muchos competidores en el mercado ya
afianzados

Desconcierto debido al cambio de gobierno
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Pese a la crisis buenos datos del consumo

experimentados recientemente en el

sector, tercera posicion de Espafia como
Conocimiento del producto y del mercado consumidora

Aumento de la poblacion, niflos y mayores
Producto al que se asocian propiedades pueden incrementar el consumo de agua
minero-medicinales mineral

Aumento de la poblacidn, poblacién

envejecida, quienes tienden aconsejarles
Personal cualificado y formado por laque es bueno para ellos que consuman
marca. agua mineral.

Calidad del producto debido a suEl grupo de los Alimentos y bebidas no
naturaleza y caracteristicas minero- alcohdlicas representan un 14,4% del total
medicinales del consumo del hogar

El IPC aumentd, el grupo tercero que mas
Buena localizacion desde el punto de vista ha influido es el de alimentos y bebidas no
de abaratar costes en la produccion. alcohdlicas

Precios accesibles a todo tipo deCreciente preocupacion constante de la
consumidores poblacién por la salud.

Publicidad, Marketing proactivo, Internet.

Disconformidad del consumidor en algunos
productos de la competencia

Precios altos de aguas de la competencia

Fuente: Elaboracién propia.2011

Como visién global de la empresa se realizard una breve explicacién de las

conclusiones extraidas del analisis DAFO.

En cuanto a las debilidades que puede encontrar este negocio, sobretodo se destacaria
la reciente creacién de la empresa y falta de experiencia en el sector, no obstante la
empresa esta formada por personal cualificado y con experiencia que pueden ayudar a
consolidar la empresa.

Otra debilidad relacionada también con los inicios de la empresa es el

desconocimiento por parte del publico de la marca, no obstante desde el inicio se
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realizard una gran inversién dedicada al Marketing para darse a conocer en el

mercado.

En cuanto a las fortalezas destacar que la empresa ofrece un producto totalmente
natural procedente de una Fuente ubicada en la Sierra de Chiva, en la provincia de
Valencia, cuya agua mineral tiene asociadas caracteristicas minero-medicinales que
aportan muchos beneficios para la salud tal y como se explicara posteriormente con
los analisis fisico-quimicos realizados de su composicién. La actividad a la que se va a
dedicar se puede considerar una fortaleza ya que la poblacién a la hora de comprar

prima sobre todo la importancia de la salud.

Ademas es muy importante destacar que pese a la dificil situacion del momento los
consumidores siguen consumiendo agua envasada segun el ANEABE, y puesto que el
mayor porcentaje corresponde a agua mineral, se puede considerar que este sector
continla en auge pese a la crisis econdmica mundial. Este seria el factor que indica

Oportunidad de negocio en el sector.

Otro punto a destacar es el uso de la publicidad que invade a toda hora, sirviendo

como escaparate tecnolégico y de prestigio.

La empresa, si quiere ser competitiva en el sector debera apostar por la libre y leal
competencia, defender los intereses del consumidor, pues los clientes son el activo
principal del negocio; abogar por una formacion profesional continua y excelente de
todos los empleados implicados; mejorar la gestion empresarial, primando la calidad

del servicio y eligiendo buenos precios para ofrecer al consumidor.
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5.4. Competencia directa

En este punto se hard una descripcion de los competidores directos a los que la
empresa “AGUA MINERAL SALVO, S. A.” deberd enfrentarse para ganar cuota de
mercado. Es importante considerar que la gran rivalidad presente en el mercado son
las marcas de agua mineral conocidas por la inmensa mayoria de personas, propiedad

de multinacionales.

El objetivo serd ganar cuota de mercado frente a estas marcas. Si bien, es importante
saber que a nivel de beneficios la empresa no podrd competir fuertemente los
primeros afios con estas multinacionales y tendra unos competidores mas directos.

Por ello en este punto se ha realizado con la ayuda de la base de datos SABI una

busqueda de las diferentes empresas que pueden ser competidoras directas.

Las premisas que se han seguido en esta busqueda son las siguientes:

VEmpresas dedicadas segun el CNAE: 1107 Fabricacién de bebidas no alcohdlicas;
produccién de aguas minerales y otras aguas embotelladas. En concreto se ha partido
de este cddigo CNAE y se han desechado todas aquellas empresas cuyas actividades no
tuvieran en su propdsito alguna actividad relacionada con el agua; por ejemplo la
empresa ALBORCHATA, S.L. se ha descartado, debido a que en su informe exponia que
el objeto de la empresa era la fabricacion y envasado de Horchata y sus derivados,
granizados y zumos.

VEmpresas de todo el ambito nacional.

VEmpresas cuyo nimero de empleados gire en torno al nimero de trabajadores de la
empresa “AGUA MINERAL SALVO ,S.L “para ello la busqueda ha sido limitada

especificando que hayan mas de 5 empleados y menos de 45 empleados.

Utilizando estas tres premisas y especificaciones en la buisqueda se han obtenido 123

empresas expuestas en el Anexo 2.
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En concreto en este Anexo se pueden observar una tabla con una enumeracién de

empresas en orden descendente de ingresos de explotacion. Puede observarse de

forma légica como aunque la empresa pretenda arrebatar cuota de mercado a marcas

tan conocidas como Font Vella, el volumen de ingresos para empresas en torno a 30

trabajadores no sobrepasaria los 17.000 Miles de Euros si nos encontraramos como la

empresa lider. En cambio la empresa AGUAS DE FONT VELLA Y LANJARON tiene unos

ingresos de 229.944,000 Miles de Euros.

Para concretar mas sobre los competidores directos que pueden afectar en este

negocio, se ha realizado una segunda busqueda con la utilizacién de la Base de datos

SABI, destacando los competidores que tienen el negocio ubicado en la Comunidad

Valenciana. Tras esta busqueda se puede observar 12 empresas:

actividad segun el CNAE 1107 ,en la Comunidad Valenciana.

Tabla 12:Listado de empresas con mas de 5 empleados y menos de 45 empleados ,dedicadas a la

Nombre empresa Localidad Ultimos Ultimo afio Ultimo
ingresos de disponible  numero
explotacion empleados
mil EUR

1  AGUAS DE CORTES, SA CORTES DE 11582 31/12/2010 33
ARENOSO
2 MANANTIALES DEL PORTELL CHOVAR 7595 31/12/2009 24
SOCIEDAD ANONIMA
3  AGUAS DE OROTANA SA ARTANA 2484 31/12/2010 15
4 FUENTES MINERO MEDICINALES EL VALENCIA 1487 31/12/2010 31
PARAISO, SA
5 AGUAS DE ALMEDIJAR, SA ALMEDIJAR 1133 31/12/2005 9
6 SODAS Y GASEOSAS ALEJANDRO CHESTE 774 31/12/2010 11
MARTINEZ SL
7  SODAS BARRACHINA SL ALMAZORA 682 31/12/2003 6
8 AGUAS DE FONT DE L'OM SA OLIVA 660 31/12/2010 8
9 CUGELVA L'HORTA SUD SL TORRENT 631 31/12/2010 10
10 AGUAS DE AZUEBAR SOCIEDAD AZUEBAR 589 31/12/2009 13
LIMITADA
11 LA FLOR DEL XUQUER SAL POLINYA DE 477 31/12/2010 6
XUQUER

Fuente: SABI 2011.

En la tabla adjunta se pueden observar las 11 empresas que actuarian como

competidoras directas de este negocio. No obstante es importante destacar que hay 4

empresas que no tienen sus datos actualizados a 31/12/2010, por lo que no se puede

95



“AGUA MINERAL SALVO, S .A.”

saber hasta qué punto a esas empresas puede haberles afectado la crisis econdmica,
haciéndoles variar sus ingresos de explotacion e incluso con la posibilidad de haber
cerrado ya sus negocios. El resto de empresas como los datos son del 31/12/2010 si

gue pueden ser Utiles para comparar sus situaciones.

De esta tabla se puede obtener como conclusion que la empresa AGUAS DE CORTES,
S.A. es la mas directa competidora, con 33 empleados en su plantilla consigue unos
ingresos de 11.582 miles de Euros. El grupo estd constituido por la sociedad Bebidas
Naturales, que representa al 65%,un 20% esta en manos del ayuntamiento de Cortes
de Arenoso y el 15% restante pertenece a pequefios inversores. El presidente es
Francisco Pons Alcoy. La marca que comercializan es AGUA MINERAL NATURAL DE
CORTES. Procede del macizo de Penyagolosa, alli se recoge el agua que la propia
montafia filtra y enriquece y que con el tiempo renace en el manantial de Penyagolosa,
alli es donde se embotella el agua de CORTES, en término municipal de Cortes de

Arenoso, Castelldn.

llustracion 10. Imagen de Agua de Cortés.

Esta agua ofrece una equilibrada composicion

mineral, su composicion es muy indicada para los

consumidores que buscan mineralizacién débil y bajas
®
i en sodio.

, Las botellas de agua mineral natural de la marca
Agua de Cortes” estan presentes en la mayoria de

comercios de la Comunidad Valenciana.

Fuente: Google imagenes.

La segunda competidora es la empresa MANANTIALES DEL PORTELL SOCIEDAD
ANONIMA. Ahora bien, hay que tener en cuenta que los datos proporcionados por el
SABI son a 31/12/2009,y por lo tanto su situacién puede haber variado, no obstante
como es la mas cercana en volumen de ingresos, se considera importante analizarla

como competidora.
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Esta empresa es propiedad del consistorio de CHOVAR y mantiene un contrato de
explotacidén con la empresa El Portell SA. La mercantil gestiona la empresa desde el
afio 1998, y recientemente ha prolongado su concesién por 30 afios de cardacter
renovable. La antigua embotelladora se situaba en la carretera de Eslida. En el afio
2007, la planta se trasladé y amplié de forma notable sus instalaciones, incorporando

las ultimas tecnologias.

llustracion 11.Imagen de Agua de Chdvar.

La empresa comercializa el agua de Ia

Agua de marca “CHOVAR”. El agua posee débil

‘ ho Va" mineralizacién y bajo contenido en cal

aportando beneficios para la piel y el

Agua de Manantial

bienestar corporal.

Fuente: Google Imagenes

El agua proviene de los manantiales de La fuente Fresca, la fuente del Lobo o la fuente

del Cerezo de la Vaquera, en el término municipal, situado en la Serra de Espadan.

El agua ha supuesto un gran beneficio para la poblacién de Chdvar que se ha visto

beneficiada a nivel de turismo con la publicidad de sus aguas.

llustracion 12.Imagen de Agua de Orotana.

La tercera competidora es la empresa “AGUAS
DE OROTANA S.A.”Comercializan la marca
“OROTANA”. EI Agua mineral natural de
Orotana proviene de un largo recorrido de las
tierras del alto Mijares a su paso por el Valle de
Artana (Castellén), en un espacio natural

protegido situado en el paraje Virgen de la

Sierra de Espadan, que llega a superar los 200

Fuente: Google Imagenes
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El agua de Orotana tiene una mineralizacion débil, esta combinacién de minerales es la
qgue proporciona el sabor al agua. Por su bajo contenido en sodio, estd indicada para la
preparacion de alimentos infantiles y para dietas pobres en sodio. Esta empresa
pertenece al Grupo Fuensanta, tal y como se ha comentado anteriormente en el punto

5.2. Analisis Micro-entorno. Las 5 Fuerzas de Porter (Rivalidad).

98



6.ANALISIS
OPERACIONES Y
PROCESOS




“AGUA MINERAL SALVO, S .A.”

100



“AGUA MINERAL SALVO, S .A.”

6. ANALISIS OPERACIONES Y PROCESOS

En este apartado se decidird donde se ubicara la planta embotelladora, asi como la

distribucién que habra en ella para optimizar los recursos. A su vez también se

explicardn los distintos procesos que tienen lugar hasta llegar el agua mineral de la

“Fuente La Alhdéndiga” ala mesa de los consumidores.

En primer lugar se hard una breve explicacion de cémo se ha llegado a la eleccion de

seleccionar el agua de la “Fuente La Alhéndiga” entre el resto de fuentes ubicadas en

la Sierra de Chiva, cuyas aguas también son de excelente calidad.

Segun los andlisis Fisico-Quimicos proporcionados por el Ayuntamiento de Chiva, se

observa la composicion de las distintas aguas procedentes de diferentes fuentes de

Chiva. Es importante comentar que todas desde el punto de vista de la potabilidad son

aptas para el consumo.

Tabla 13: Andlisis de Aguas

LA EL ELS VISTA LA
ALHONDI ENEBR CONILLS INCOLL ALEGRE SOLAN
GA (o] A
Ph 7,8 7,7 7,7 7,7 7,3 7,7
Conductividad eléctrica a 25 2C en 422 480 422 470 643 509
micromhos /cm
Dureza total en grados franceses 25 27 23 25 35 30
Cloruros en miligramos/litro 20 20 20 20 20 18
Sulfatos en miligramos/litro 20 20 0 40 40 40
Bicarbonatos en miligramos/litro 270 320 250 270 380 286
Carbonatos en miligramos/litro 0 0 0 0 0 0
Calcio en miligramos/litro 70 70 70 50 130 80
Magnesio en miligramos/litro 20 20 10 30 0 24
Sodio en miligramos/litro 10 10 10 10 10 8
Potasio en miligramos/litro 0 0 0 0 0
Sdlidos disueltos en 400 450 390 410 580 -
miligramos/litro
Capacidad en litros/minuto 25 20 16 17 20 15

Fuente: Ayuntamiento de Chiva.2011.
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Todas se podria decir que son excepto pequefios variaciones muy similares en cuanto a
composicidn, sin embargo la capacidad es muy distinta de unas a otras. Por ello se ha
escogido el agua de la Fuente La Alhdndiga porque la capacidad que posee es mayor y

se considera primordial para la continuidad de la empresa.

Si bien es muy importante tener en cuenta que estas fuentes como provienen del agua
de lluvia, son afectadas por la estacionalidad de las épocas de verano e invierno y
dependiendo de las fechas podrd contener mas o menos aforo. La capacidad en

metros cubicos del manantial se estima en 100.000 metros cubicos.

6.1. Localizacion.

La importancia de la localizacién de la empresa varia segun el tipo de actividad a
desarrollar, las caracteristicas y dimension de mercado al que se va a dirigir la

empresa.

Debido a la gran cantidad de factores involucrados a la hora de analizar y seleccionar la
ubicacioén de la planta embotelladora se pueden utilizar distintos métodos para decidir

la localizacidon mas idénea para la instalacion.

En este caso se ha decidido utilizar el Método por Factores Ponderados que consiste
en asignar valores cuantitativos a todos los factores relacionados con cada alternativa
de decision y derivar una calificacion compuesta que puede ser usada con fines de
comparacion. Esto lleva al decisor a incluir sus propias preferencias al decidir la

ubicacién, y puede conjugar ambos factores cuantitativos y cualitativos.

Por ello se ha elaborado la siguiente tabla donde se analizard detenidamente las
diferentes posibilidades de localizacién para elegir aquella que contribuya de la mejor
manera posible con los objetivos planteados por la empresa. De acuerdo con esos

objetivos los factores que se valoraran en la tabla son los siguientes:
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1. Proximidad al manantial.

2. Lejania a la contaminacién urbana.

3. Minimizar los costes de transporte.

4. Buenas vias que faciliten la accesibilidad al lugar

5. Proximidad a los mercados

Tabla 14: Tabla de alternativas utilizando el Método por factores Ponderados.

ALTERNATIVAS

FACTOR PESO RELATIVO % | 1.Parcela ubicada | 2.Poligono de | 3.Parcela ubicada
en la partida” La | Chiva en la partida”Els
Alhdndiga” Conills”

Proximidad al | 35 10 2 9

manantial

Lejania a la | 15 10 3 9

contaminacién

urbana

Minimizar costes | 10 4 9 4

de transporte

Buenas vias que | 30 5 9 8

faciliten

accesibilidad  al

lugar

Cercania a los | 10 5 9 6

mercados

Puntuacion 100 7,40 5,65 7,90

Fuente: Elaboracion propia.

Como se puede observar en la tabla lo que mas se valora a la hora de decidir la
localizacion de la planta embotelladora es la cercania al manantial, debido a que el
agua es un producto voluminoso dificil de transportar, por lo que la planta no es
conveniente que este alejada del manantial, ya que si asi fuera se puede alterar las
propiedades y la naturaleza del agua mineral natural.

De esta manera las opciones mas favorables serian la 1 y la 3, por lo que se podria
afirmar que la opcién 2 no es viable, la lejania con respecto al manantial podria
conllevar alteraciones en el agua que irian en direcciéon contraria con el objetivo de
empresa: ofrecer un producto totalmente natural procedente de una fuente histérica

del municipio.
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Otro punto importante es la cercania a los mercados, para asi de esa manera evitar
costes de transporte elevados, ahora bien también se debe intentar que la planta este
lo suficientemente lejos para protegerla de contaminantes urbanos.

Si se observan las diferentes alternativas, tanto la 1 como la 3 tienen valores muy
proximos en cuanto a la cercania a los mercados y la lejania a la contaminacién urbana,
esto es asi debido a que son partidas muy proximas entre si, de ahi que posean

también valores similares en cuanto a conseguir minimizar costes de transporte.

Por lo que respecta a la opcidn 2, se puede observar que posee unos valores altos en
cuanto a minimizar costes, ya que se encuentra ubicada en el centro del pueblo, si bien
también posee unos valores elevados en cuanto a contaminacién, hecho que

corroboraria la no aprobacion de la construccion de la planta en ese lugar.

Por ultimo, un factor muy importante a la hora de decidir donde localizar el terreno es
la existencia de unas buenas vias de accesibilidad tanto para llegar los transportistas a
la planta embotelladora, como los propios trabajadores. En este punto si que se
observa una gran diferencia en cuanto ambas opciones, a pesar de que se encuentran
muy préximas entre si, la Alternativa 3 tiene mejores vias que facilitan su accesibilidad
debido a que recientemente se decidié asfaltar el camino para llegar a la partida de

“Els Conills”.

Por lo que finalmente se ha decidido que la mejor opcidn seria ubicarla en una Parcela
de la partida Els Conills debido a que esta partida se encuentra muy préxima al
manantial, asi como es un lugar que estd alejado de la contaminacién. También
dispone de unas buenas vias de acceso que ayudan a facilitar la accesibilidad a la
construccion. En la imagen adjunta se puede observar la localizacion de donde se va

instalar la empresa en la pagina Terrasit de la Generalitat Valenciana.
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llustracion 13.Ubicacion del lugar donde se va a crear la planta embotelladora.

e
2 Una sola
tQﬂ@Slt Y e o respucstas posivies  §GINRAII BN

» COMSELLERIA DWFRAESTRUCTURES, TERRITORI | MED
IDE de la Comunidad Valenciana ( ]

ver 30 noticias descargas in-formacion

N"Acceso area privada

Escala: 1/500 WGS84 Geograficas(Lon: 00°47'22.1" Lat: 39°30'05.4"N)  ETRS89 /UTM zone 30 (X: 60063 55579 Y: 4374762 53673)
Fuente: Pagina web terrasit.gva.es 2011
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6.2. Distribucion en planta.

En este punto se detallara la distribucion en planta que ayude con los objetivos
estratégicos y tacticos que la empresa desea seguir.

En este punto se intentara encontrar aquella ordenacién de los equipos y de las areas
de trabajo que sea mas econdmica y eficiente, al mismo tiempo que segura vy
satisfactoria para el personal que ha de realizar el trabajo.

De esta forma se intentaran alcanzar los siguientes objetivos mas importantes:

- Unidad: Se intentardn integrar las actividades auxiliares, asi como cualquier otro
factor, de modo que resulte el compromiso mejor entre todas las parte.

-Circulacién minima de esta manera se intentard minimizar los desplazamientos del
producto.

-Seguridad: A igualdad de condiciones, sera siempre mas efectiva la distribuciéon que
haga el trabajo mas satisfactorio y seguro para los trabajadores.

-Flexibilidad: Siempre sera mas efectiva la distribucién que pueda ser ajustada o

reordenada con menos coste e inconvenientes.

A continuacién se puede observar la distribucion en planta que habra en la superficie

destinada para el proceso productivo del envasado del agua mineral.
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llustracion 14.Distribucidn en planta

G
I—IHl] ;”]III]IIII LITDTHTaIy 110

D

Fuente: Elaboracién propia.2011

En la imagen se pueden distinguir las siguientes zonas:

Zona A: Recepcidn de materiales auxiliares.
En esta zona se reciben los materiales auxiliares que la empresa utiliza, asi como las

preformas que posteriormente constituiran el envase.

Zona B: Zona de preparacion de envases.
En esta zona a la preforma se le sometera al calentamiento y soplado hasta constituir

el envase final.
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Zona C: Almacén envases preparados.
Constituye un almacén de silos en los que se disponen distintos envases en un
ambiente totalmente estéril para prevenir la contaminacién. Dependiendo las

necesidades de produccién pasardn a la siguiente zona.

Zona D: Zona de envasado.

En esta zona ocurre la etapa mas critica del embotellado del agua, la etapa de llenado
en la que se tiene que tener especial cuidado con la higiene del lugar. Posteriormente
pasa el envase a la zona de tapado donde se cerrara herméticamente y luego se
realizard la etapa de etiquetado donde se imprime la fecha de consumo preferente, asi
como el numero de lote. En la empresa hay una linea de produccion que segln la

planificacion estimada se adecuara a un tipo distinto de envase.

Zona E: Zona de tanques
En esta zona se encuentra el agua que ha llegado a través de las canerias y es

almacenada en estos tanques de acero inoxidable.

Zona F: Lavabos

Zona de servicios para el personal de la empresa.

Zona G: Zona de embalado

Los envases se embalan en palets para posteriormente pasar a la siguiente zona.

Zona H: Zona de almacenaje

Se distribuyen en palets los envases preparados.

Zona |: Zona de carga y descarga de los camiones
En esta zona se cargan los envases de la empresa para posteriormente llegar al

consumidor.
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Zona J: Oficinas
En esta dependencia se recibe a los posibles clientes y a los jefes de distribucion de

distintas empresas con las que se pueden hacer acuerdos para facilitar la distribucion.

La organizacion del proceso productivo resulta determinante para la eleccion del tipo
de distribucidon en planta. En este caso se sigue una distribucion en planta por

producto.

La produccidon esta organizada de forma continta. Las mdaquinas estan situadas
proximas entre si a lo largo de una linea, en la secuencia en que cada una de ellas ha
de ser utilizada, de tal manera que el producto ird recorriendo la linea hasta que
finalmente este apto para el cliente. De esta manera cuando los envases ya estén
aptos para utilizarse y el agua haya sido filtrada apta para el consumo, deben pasar a la
zona de llenado, para posteriormente continuar a la zona de taponado, etiquetado

hasta llegar al almacén para ser aptos para distribuir al consumidor final.

Las ventajas de este tipo de distribucion es que se consigue un manejo de materiales
reducido, escasa existencia de trabajos en curso, minimos tiempos de fabricacidn,
simplificacidn de los sistemas de fabricacidon y control de la produccidn y simplificacion

de tareas.

En cuanto a los inconvenientes hay ausencia de flexibilidad en el proceso, escasa
flexibilidad en los tiempos de fabricacidn, inversion muy elevada, son trabajos muy

mondtonos y todos los procesos dependen unos de otros.
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6.3. Procesos.

Los procesos que va llevar a cabo la empresa desde que el agua brota del manantial
hasta que llega a la mesa de los consumidores se van a detallar en este punto. Es
importante comentar que son muy pocos los tratamientos permitidos durante el
proceso de envasado del agua mineral, la tecnologia que se requiere es relativamente
sencilla. La legislacion espafiola determina la prohibicion de cualquier tratamiento que
lleve consigo la alteracion de las propiedades originales del agua mineral en su punto
de emergencia. Del mismo modo, queda totalmente prohibida la manipulacién que
persiga la esterilizacion o desinfeccidn del agua envasada. Toda inversion realizada en
una planta de envasado va encauzada para conseguir un producto final con unas
caracteristicas idénticas a las que tiene el producto en su punto de emergencia, y

llevarla asi, tal cual, a la mesa del consumidor.

Los pasos que se siguen son los siguientes:

1. Alumbramiento del agua mineral:

El agua mineral natural de la Fuente La Alhdndiga procede de un manantial
espontaneo natural donde el agua brota por su propia presion. Por ello en este caso
no es preciso hacer uso de bombas impulsoras para extraer el agua del subsuelo, sale
de forma natural. El manantial debe poseer un perimetro de proteccién concedido por
la administracion competente con el fin de evitar determinadas actuaciones que

puedan perjudicar a la “salud” de la captacion.

La conduccion del agua desde el punto de emergencia hasta la planta de envasado se
realizard de tal manera que se hara una toma de agua desde el manantial a la planta,
para ello se utilizan tubos de acero inoxidable en un sistema completamente cerrado.
Tal y como se establece en la normativa la conduccidon debe ser inspeccionable,
cerrada, continua y estar totalmente protegida frente a la eventual contaminacién. No

son recomendables los almacenamientos de grandes masas de agua en recintos
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previos a la planta, pues esta practica conlleva una proliferacion de la flora bacteriana

hasta limites no deseados.

2. Almacenamiento en depdsitos.

Una vez llega el agua a la planta embotelladora, se almacena en tanques construidos
en su totalidad en acero inoxidable. Se someterdn a programas de limpieza vy

desinfeccion.

3. Bombeo.

El agua es bombeada desde los tanques en los que esta almacenada para dar lugar al

paso posterior de la filtracion.

4, Filtracion:

Para mantener las caracteristicas propias del agua del manantial, el agua no se somete
a proceso alguno. Unicamente se realiza una filtracién que asegure la eliminacién de
las posibles particulas en suspensién o coloides no deseables. Esta filtracidn se realiza
en carcasas construidas en acero inoxidable, dispuestas en paralelo, con una capacidad
de 20 a 30 filtros. La filtracidon se realiza de forma gradual en diversas etapas, pasando

el tamafo de poro desde las 2 micras hasta un maximo de 0,45 micras.

5. Recepcion de materiales auxiliares:

Las materias primas auxiliares (botellas de vidrio, cajas de cartén, film de polietileno
retractil, granza de PET, preformas, tapones, etiquetas, etc) llegan a las instalaciones
en vehiculos que relnen las condiciones higiénicas oportunas para dicho fin. Aquellas
materiales auxiliares cuyos embalajes presenten alguna anomalia o que no estén

acompafadas de su correspondiente albaran no seran recibidas por la planta. Se
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dispone de un almacén ordenado y limpio para los materiales auxiliares hasta que sean

necesarios para el proceso de fabricacién.

6. Soplado de envases:

Los envases utilizados en la planta son de polietilentereftalato (PET) y de vidrio.

Sin duda, el PET es el material que goza de mayor popularidad en el sector, debido a su
bajo precio y a su facilidad en el transporte. Ademas posee unas buenas caracteristicas
fisicas y quimicas para el envasado de agua debido a que es muy resistente al impacto,
totalmente transparente y de facil reciclado ademds de evitar que el agua absorba

olores y sabores extrainos.

El proceso de fabricaciéon de la botella de PET es sencillo, no obstante la maquina
encargada de esta labor es de una complejidad y una tecnologia exquisitas. Se parte de
un objeto con forma de dedo de guante, que recibe el nombre de preforma. Estas
preformas llegan a la planta de embotellado gracias a un proveedor externo que lo
proporciona. Las preforma son sometidas a una etapa de calentamiento —entre 120 y
1309C- y otra de estirado-soplado con aire estéril y libre de particulas, aceites e
hidrocarburos a alta presiéon, en el interior de unos moldes, donde adquiere la forma

definitiva del envase.

llustracion 15: Estirado y soplado de envases.

Fuente: Google Imagenes.2011.
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Por su parte, el vidrio esta generalmente reservado al consumo en hosteleria, pues el
producto tiene mayor coste para el cliente derivado de la dificultad del transporte y de
la maquinaria requerida para la limpieza y desinfeccién de las botellas. Este tipo de

envase tiene el inconveniente de que el riesgo de contaminacidn quimica es alto.

Se podran distinguir distintos tamafos de envases:
-Botellas de PET 1°50 Litro
-Botellas de PET de 50 centilitros.
-Botellas de PET de 33 centilitros.
-Garrafas de 5 Litros.
-Botellas de vidrio de 1.50litros

-Botellas de vidrio de 2 litros

Una vez que se encuentren los envases preparados se almacenan temporalmente los
envases vacios en grandes silos, los cuales tendran una atmédsfera estéril para evitar su

contaminacion.

7. Almacenamiento de botellas.

Las botellas son almacenadas hasta pasar a las lineas de produccién, donde se

encasara el agua.

8. Lavado e higienizacidn de envases no fabricados en la planta:

Los envases de vidrio se reciben en cajas y paletizados. Las cajas se despaletizan
manualmente y se separan las botellas de las cajas que entran en la maquina de lavado

para su limpieza.

Por su parte, las botellas retornables se lavan en la maquina lavadora automatica que,
mediante diversos bafios detergentes a altas temperaturas, seguidos de inyecciones y
aclarados finales con agua del propio manantial, elimina las suciedades de las botellas

y las etiquetas antiguas, garantizando su higienizacion para un posterior llenado.
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Esta maquina posee un equipo de inspeccion que realiza posteriormente la inspeccidn
del lavado, verificando y comprobando la integridad de las botellas y la ausencia de
elementos extrafios o liquido residual, rechazando aquellas que no cumplen los

requisitos y quedando el resto listo para su envasado.
9. Envasado.

El envasado se efectuara en lugares previstos a tal fin y en condiciones higiénicas
satisfactorias, porque el envase hasta que esta cerrado estad expuesto a contaminacion
ambiental. El envasado se efectuard a temperatura ambiente, no sobrepasando el
agua nunca los 20 2C. En primer lugar los envases ya lavados pasaran a la etapa de
llenado. Los equipos de llenado son automdticos de acero inoxidable y de facil
limpieza.

10. Taponado

Las maquinas en esta fase dispensan el tapdn a medida que pasa el envase. El cierre es

hermético e inviolable.

11. Etiquetado

Se realizara el etiquetado con etiqueta autoadhesiva

llustracion 16: Transporte de los envases ya etiquetados

Fuente: Google imagenes.2011
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12. Loteado.

El envase se dirige a una impresora laser o de inyeccidn de tinta, la cual imprime el lote
y la fecha de consumo preferente.

Es importante comentar que en las cintas de transporte existen unos inspectores
automaticos que, mediante un sistema de sensores, opticos y electromagnéticos,
detectan las botellas afectadas por algin defecto (presencia de un objeto extrafio,
cuello defectuoso, ausencia o mala colocacién del tapdn, etiqueta mal colocada o
ausente, defecto de nivel de llenado) y generan un impulso que acciona un empujador

neumatico que desvia las botellas defectuosas fuera de la linea.

13. Embalado.

El producto final se dispondra sobre palets de madera o pldstico en perfecto estado de

limpieza.

10. Almacenaje.

Se dispondra de un almacén independiente del resto de locales para el
almacenamiento ordenado y limpio del producto terminado.

Los envases pasaran a distribuirse en cajas o paquetes en palets. Es importante
comentar que se prohibe almacenar el producto terminado directamente sobre el

suelo, asi como en lugares donde le incida directamente la luz solar.

En estos almacenes permanecen al menos hasta que se confirma la idoneidad para su
venta, mediante la confirmacién de todos sus requisitos y analisis, tanto fisico-
guimicos como microbiolégicos. Todos los palets disponen de una etiqueta
identificativa del mismo, con toda la informacién necesaria: lote, fechas, cantidades,

etc., con el fin de posibilitar la trazabilidad hasta su destino final.
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llustracion 17: Distribucion de las botellas de agua mineral en palets

Fuente: Google imagenes.2011

11. Distribucion.
El transporte del producto terminado se hara en vehiculos que rednan las condiciones
oportunas de higiene y limpieza, el producto terminado no se transportara junto con

otro producto que no sea alimentario.

La estrategia que lleva a cabo la empresa para evitar el exceso de stock en almacén es

el siguiente:

e Fabricacién contra pedido

No existira elevado stock de producto acabado, ya que éste se comenzara a fabricar
cuando llega un pedido del cliente. En este caso, el producto ya esta disefiado. El plazo
de entrega al cliente serd el de fabricacion, si ya se tienen todas la materias primas
compradas, o bien el de fabricacién mas el del proveedor.

Esta es la estrategia que en mayor medida se utilizara en la empresa para eliminar que
se acumule stock de producto acabado sin que haya sido vendido.

Por ello es importante realizar contactos con las empresas que compraran el producto

para prever cuanto producto la empresa debe preparar.
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llustracion 18.Diagrama del proceso productivo en la planta

1

PREFORMAS BOTELLAS TAPONES ETIQUETA EMBALAJE
DE VIDRIO
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7. ORGANIZACION Y RECURSOS HUMANOS

7.1. Mision, vision y valores de la empresa

En toda empresa es necesario que haya unos valores corporativos que guien la
estrategia de la organizacién. Los valores corporativos son el teléon de fondo y
establecen las fronteras dentro de las que son desarrolladas las estrategias de la
empresa .Los directivos de las empresa necesitan formar una visién del propdsito de la
empresa. Por ello en este punto se desarrollara la mision, visiéon y valores que la

empresa llevara cabo.

Mision

La mision se puede definir como el propdsito global y razén de ser de la empresa. En
este caso la empresa “AGUA MINERAL SALVO. S. A” es una empresa dedicada al
embotellado y comercializacion del agua mineral natural proveniente de una fuente
ubicada en la Sierra de Chiva, recientemente nombrada Paraje Natural con una gran
riqueza de flora , fauna, asi como pozos, fuentes y manantiales, entre los que se

encuentra la Fuente La Alhdndiga .

Con esta creacidn, la empresa intenta crear valor natural y cultural a una de las fuentes
legendarias del pueblo de Chiva y en las que en la actualidad no se les esta otorgando
el valor que ella tiene. Con este producto intentard brindar a los consumidores
hidratacidn al cuerpo humano llevando una vida saludable que ayude a prolongar la

misma, también aportando minerales al cuerpo.

Se ofrece un producto totalmente natural que no ha sido sometido a ninguna
alteracion que pueda alterar las propiedades del agua mineral obtenida, excepto
algunos tratamientos estrictamente necesarios para que pueda ser apta para

consumir por el cliente.
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El producto esta destinado a todo tipo de consumidores, edad, sexo, nivel socio
econdmico, no existe limite ni diferencia de edad o algun otro factor determinante en

el consumo y utilizaciéon del agua que no sea netamente la econdmica.
La misién de la empresa se puede resumir en la siguiente frase:

“Proporcionar a los clientes un producto agradable al paladar, ofreciendo un producto
totalmente natural de mdxima calidad con buenos precios y con unas propiedades

minero medicinales que contribuyen a la salud del organismo.”

Valores

Los valores esenciales son aquellos principios subyacentes que guian la estrategia de

una organizacion. Los valores de la empresa son los siguientes:

llustracion 19: Valores de la empresa

CALIDAD INNOVACION J CONFIANZA

J ENTUSIASMO

Fuente: Elaboracidn propia

» CALIDAD: La empresa pretende ofrecer su producto de tal manera que el
consumidor asocie el producto con unas propiedades minero-medicinales que
contribuirdn al bienestar y cuidado de la salud. Se busca que los clientes perciban el
producto como de gran calidad con un gusto agradable para el paladar que satisfaga

sus necesidades y cumpla con sus expectativas.
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» INNOVACION: La empresa contara con alta tecnologia en sus equipos de fabricacién,
asi como en el futuro contribuird a la investigaciéon de nuevos caminos que puedan
facilitar los procesos productivos. AGUA MINERAL SALVO, S.A se enfrentard a los
cambios tratandolos como ocasiones de mejorar, y los abordard de una manera agil,
pragmatica y flexible, con el fin de conseguir soluciones simples y eficaces que

satisfagan las nuevas necesidades de los consumidores.

» CONFIANZA: AGUA MINERAL SALVO, S.A cuenta con una marca cercana y accesible,
que siempre atiende a sus consumidores, y esta cerca de ellos, respondiendo a la
confianza que depositan en nosotros. Por eso, la empatia es muy importante para la
empresa porque estan convencidos que la credibilidad hay que ganarla con un trabajo

continuo y participativo de todos.

» SUPERACION: Dia a dia se intentara encontrar soluciones a las necesidades del
consumidor cada vez mas exigente. La superacion solo se conseguird con afan de
superarse y mejorar dia a dia en una sociedad que cada vez es mas importante

diferenciarse del resto.

» CERCANIA Y COMPROMISO: Estos dos valores forman parte de la cultura de la
organizacidn, y por ello la empresa cuenta con un personal altamente preparado para
el proceso de embotellado del agua que pueda preservar un proceso de fabricacién de
acuerdo con las normas sanitarias estipuladas. Se intentara transmitir cercania a los
consumidores para asi poder ganar su confianza. Para ello se expondra claramente la
forma de trabajar. Se transmitira la idea de un producto 100 % natural que tiene su
origen en la Sierra de Chiva ,para que de esa manera los clientes asocien la naturaleza
del entorno en el que esta ubicada la fuente y con ella conozcan el valor natural de lo

gue se ofrece.

P ENTUSIASMO: Los desafios son una gran oportunidad y esta empresa se esforzard
en encontrar soluciones que se adapten al consumidor, gracias al afan de superacién,

la audacia y a la pasion que todo el equipo pondra en su trabajo.
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» ORIENTACION AL CLIENTE: Trabajar para las personas y, para ello, es necesario tener
en cuenta sus gustos, opiniones o demandas. La empresa desea compartir ideas y
soluciones con sus consumidores, procurando siempre respetar las ideologias, tan
variadas, de un mundo plural. Ademds, es importante mencionar que es una
empresa responsable con el entorno en que desarrolla su actividad, la producciéon se

realiza con el mayor respeto hacia el medio ambiente.

Vision

“AGUA MINERAL SALVO. S. A” pretende mostrar una imagen futura de empresa
referente y lider a medio y largo plazo en el sector del agua mineral a través de una
gran campafia en la que se intentard mostrar el valor de localizacién en el que se
encuentra la Fuente ubicada, asi como el sabor caracteristico que le hace diferente al

resto de aguas.

Quiere mostrar una imagen en el futuro como referente en cuanto a calidad en el
producto que se ofrece. Para ello se ofrecerd una marca totalmente desconocida en el
mercado denominada “PICO HIERBAS”, pero se espera que al cabo de unos afios de su
creacion sea conocida como un referente en la Comunidad Valenciana por su sabor y

las propiedades asociadas a su agua.
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7.2. Organigrama.

A continuacién se muestra el organigrama de la empresa “AGUA MINERAL SALVO, S.
A.”. Tal y como comenta Mintzberg “Toda actividad humana organizada plantea dos
requisitos a la vez, fundamentales y opuestos, la divisidon del trabajo en distintas tareas

que deben desempenfiarse y la coordinacion de las mismas”. (De Miguel, E. 2006)

La divisidn del trabajo por departamentos, las lineas de autoridad y los procedimientos
para coordinar las distintas tareas constituyen lo que viene llamandose organizacion

formal o burocracia.

Los organigramas de las empresas representan la estructura grafica de la forma en la
que esta organizada una empresa, que presenta la estructura directiva, la organizacién
de los distintos departamentos de la empresa haciendo referencia a sus funciones y

actividades, asi como sus grados de dependencia reciproca.

llustracion 20: Organigrama de la empresa

DIRECTOR

SUBDIRECTOR

ADMIMISTRATND

B ——————

| CORDUCTOR

J

| capaTar

|

OPERARID DE
ERBOTELL ADO

A |

Fuente: Elaboracion propia.2011.
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Se puede observar en el organigrama la division de puestos de trabajo que existe en la
empresa. A continuacién se detallaran las funciones de las diferentes areas que se

encuentranen la empresa.

@ En primer lugar el Director se encargaran de la Direccién de la empresa,

realizando las siguientes actividades:

e Definicion y aprobacion de politicas, estrategias, planes de desarrollo y

presupuestos

Los directores deben delimitar las politicas y estrategias que la empresa va llevar a
cabo. Asi como detallaran los planes de accidn a seguir por la empresa. Estos planes
de accidn los debe seguir toda la empresa siendo dirigida por ellos mismos. Ademas
también estableceran los presupuestos del proyecto. Por ultimo llevaran a cabo la

coordinacion de todos los puestos de trabajo.

e Establecimiento de relaciones y alianzas con los nuevos competidores

Se encargardn de establecer si consideran necesario en el futuro, alianzas vy
acuerdos con empresas competidoras, para establecer una unién que les permita

sobrevivir en situaciones de crisis como la actual.

Ademds se encargara de las funciones del Area de Marketing consistiendo en las

siguientes acciones:

¢ Realizacién de campaiias de publicidad

Los clientes cada vez son mas exigentes y a su vez cada vez hay mas competidores
en el sector. Es primordial realizar buenas campaiias publicitarias que impacten al
futuro consumidor. Para ello la empresa se anunciard a través de vehiculos en
movimiento, asi como en anuncios publicitarios en empresas especializadas de

alimentacion y salud.
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Por

¢ Incentivar la funcion de Relaciones Publicas y establecer vinculos con el

entorno

El ndmero y la organizacién de las organizaciones de consumidores van en
aumento, y por tanto, su poder e influencia sobre el reparto de ventas del sector.
La empresa debe intentar penetrar en el mercado con buena imagen externa de
marca y a través de una estructura dinamica, funcional y potente, establecer todas
las posibles relaciones cordiales con dichas asociaciones para mantener una buena

posicion competitiva.

e Andlisis y diferenciacion de la competencia

Sin ningun tipo de dudas, existe una entrada de nuevos competidores en el sector,
por ello el equipo de Marketing debe hacer uso del conocimiento del producto y
del mercado adquirido para poder analizar a la competencia y a través de este
analisis, establecer la diferenciacion de este producto en el sector hard que en el
futuro se pueda conseguir una posicion de liderazgo en el sector.

ultimo también se encargara del Area Financiera, realizando:

e Analisis de contabilidad

La empresa realiza en esta area la actividad propia de analizar la situacion
econdmica-financiera de la empresa, de esta forma detectara cualquier error en
sus cuentas o cualquier modificacién a realizar para mejorar la situacién financiera.

e Capacidades del personal

El personal de la empresa estd en contacto continuo para poder cooperar los

distintos equipos de personal de los distintos departamentos.
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El personal de cada departamento debe ser entendido en la actividad que
desarrolle su departamento. Es importante mencionar que se desarrollaran cursos
de formacion para el personal que este en el departamento de produccién para
gue se cumplan correctamente las normas que hacen preservar la calidad natural

del producto sin ningun tipo de sustancia o tratamiento que altere su composicién.

@ Por otra parte el Subdirector de la empresa, se encargara del Area de Recursos

Humanos y Operaciones:

DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS:

* Planes de formacion continuos para los RR.HH.

La creciente competencia tiene unos estandares de innovacién y calidad altos, por
tanto, para tener un personal adecuado se debe formar a los recursos humanos
para conseguir su excelencia. Cabe destacar que es muy importante que el
personal este motivado al realizar su trabajo y para ello se realizaran con asiduidad
reuniones y actividades fuera de la empresa, para favorecer las relaciones de los

trabajadores entre ellos.

e Seleccion del personal apto para trabajar en la empresa

Deben seleccionar el personal adecuado que posea conocimientos y habilidades

adecuadas con conocimientos minimos del sector que nos ocupa.

e El coste de los recursos humanos

Es el coste que le supone a la empresa el mantenimiento de una plantilla de
empleados. Dentro de este coste se incluye el coste de contratacion, el coste de
despido y el coste regular de seguridad social que corresponde a la empresa. Pero

este concepto va mas allg, la formacién continua que se ofrece al personal también
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es un coste para la empresa que también puede ser considerado como una
inversién ya que supone un proceso de aprendizaje que hard que la empresa

obtenga en el futuro unos mejores resultados.

DEPARTAMENTO DE OPERACIONES Y LOGISTICA

e Actividades propias del embotellado de agua mineral y preparacion de

envases

Controla las actividades realizadas en la planta embotelladora destinadas a llevar a

cabo la preparacion de los envases, asi como el llenado de las botellas.

Los puestos de capataz, conductor, oficial y operario de embotellado dependeran
de las directrices que determinen el Subdirector y Director de la empresa.

Posteriormente se explicaran las funciones de estos puestos de trabajo.

7.2.1. Unidades organizativas: ubicacion, dimension y niveles

Cuando se habla de organizacién de la empresa es indiscutible pensar en Mintzberg,
este investigador y catedratico de organizacién de empresas de la Universidad de
Montreal ,hablaba de las partes fundamentales o unidades de actividad que debia

tener una empresa y cualquier organizacion.

llustracion 21: Partes fundamentales de la organizacion

Apice
estratégico

Personal
de apoyo

Linea
intermedia

Ndcleo de operaciones

Fuente: La estructuracion de las organizaciones. Mintzberg(1979).

129



“AGUA MINERAL SALVO, S .A.”

En la parte baja se distinguiria el nucleo operativo o técnico, en el que se encuentran
las personas que llevan a cabo las tareas rutinarias de la organizacion. Pertenecen a
este grupo empleados administrativos, oficial, asi como operarios que realizan las
funciones basicas del embotellado de las aguas. Se requiere que el personal de este
nivel tenga aptitudes técnicas, conocimientos y habilidades para la ejecucion de sus

tareas.

Arriba justo de él se encuentra la linea intermedia que estaria constituida por los
mandos intermedios de la empresa, encargados de coordinar las actividades que
desarrollan los niveles inferiores, asi como los encargados de la toma de decisiones en

un departamento o area especifica.

A este nivel pertenece el Subdirector de la empresa que se encargan de coordinar las
actividades de su departamento siguiendo las normas y estrategias seguidas por toda
la empresa, ademads de indicar las normas de actuacion a los niveles inferiores.

Se requiere que el personal de este nivel tenga aptitudes para las relaciones humanas,

habilidades para comunicar a sus companeros la tarea a realizar.

Por ultimo en la cuspide de la pirdmide se encuentra la alta direccion o vértice
estratégico, son aquellas personas de la organizacién que determinan los objetivos a
largo plazo y que toman las decisiones que debera llevar a cabo toda la organizacion.

A este nivel pertenece el Director General de la empresa. Los integrantes de este nivel
deben poseen aptitudes conceptuales necesarias para tener una visidn estratégica

global que desempenfar a la lo largo de la organizacion de la empresa.

Los tres grupos nombrados anteriormente: alta direccion, mandos intermedios vy
mandos operativos constituyen las funciones en linea de la empresa; ademas existen
dos funciones auxiliares o “staff”: la tecnoestructura y el staff de apoyo. Por una parte
la tecnoestructura corresponde al grupo de asistencia que se vale de la normalizacién
para coordinar el trabajo de la organizacién. En este punto estarian analistas que se

encarguen del control de la calidad en a planta.

130



“AGUA MINERAL SALVO, S .A.”

Por otra parte el staff de apoyo esta formado por grupos de trabajo que se ocupan de
proporcionar servicios indirectos, no imprescindibles para la organizacién y por tanto
pueden estar subcontratados o prestados por terceros. En este grupo se encontrarian
aquellos equipos de limpieza que son contratados para que lleven a cabo la limpieza

de la planta donde tiene lugar el proceso productivo.
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7.3.

Forma juridica

En Este punto se describird la forma legal que adoptard la empresa. Se analizard las

diferentes opciones que se presentaron en la asignatura de Derecho de la Empresa y

posteriormente se optard por aquella que se adapte a las necesidades de la empresa.

En cuanto a las diferentes formas juridicas a continuacidn se expondrd una tabla

confeccionada con la ayuda de la asignatura mencionada anteriormente, asi como se

han corroborado los datos y actualizaciones con la pagina www.circe.es del Gobierno

de Espafia.

Tabla 15: Tipos de sociedades

PERSONALIDAD FORMA N2 RESPONSABILIDAD CAPITAL
SOCIOS
PERSONA FiSICA | Empresario Minimol | Ilimitada No hay minimo legal
individual exigido
Comunidad  de | Minimo llimitada No hay minimo legal
bienes 2 exigido
Sociedad civil Minimo llimitada No hay minimo legal
2 exigido
PERSONA Sociedad Minimo Limitado al capital | Minimo 60.101°21 €
JURIDICA Anénima 1 aportado
Sociedad de | Minimo Limitado al capital | Minimo 3.005" 06€
Limitada 1 aportada
Sociedad Maximo Limitado al capital portado | Minimo  3.012 €.
Limitada Nueva |5 Maximo 120.202 €
Empresa
Sociedad Minimo llimitado No hay minimo legal
Colectiva 2 exigido
Sociedad Minimo Socios colectivos Ilimitado. | Minimo 60.101.21
Comanditaria por | 2 Socios comanditarios
accién Limitado
Sociedad Minimo Socios colectivos Ilimitado. | No hay minimo legal
Comanditaria 2 Socios comanditarios | exigido
Simple Limitado
Sociedad Laboral | Minimo Limitado al capital | Minimo SAL:
3 aportado 60.101°21 €. Minimo
SRL:3.005°06€
Sociedad Minimo Limitado al capital | Los estatutos fijan el
Cooperativa 3 aportado capital minimo

Fuente: Elaboracion propia

Observando la tabla se ha decidido que se optara por la forma juridica de la Sociedad

Andnima. Se ha decidido que la empresa sera una Sociedad Andnima debido a que en

este tipo de sociedades el capital estd dividido en acciones, que se integran por las
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aportaciones de todos los socios, quienes no responden personalmente a las deudas

sociales.

Es regulada por El Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el que se aprueba
el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital y regula las Sociedades

Mercantiles, entre las que se encuentra la Sociedad Andnima.

El capital social minimo exigido para este tipo de sociedades es de 60.101°21 euros y
se podra comprobar en el andlisis econdmico financiero que sera superado con creces
este valor. En el momento de constitucion de la sociedad no podra ser constituida
alguna sociedad que no tenga su capital suscrito totalmente y desembolsado en el en

una cuarta parte, por lo menos, el valor nominal de cada una de sus acciones.

Este capital se divide en aportaciones sociales. Los socios se comprometen a aportar
bienes o dinero en el momento en que se incorporan a la sociedad, a cambio reciben la

accion que es una parte alicuota del Capital Social. El socio tendra:
Derechos econdmicos

o Derecho a participar en las ganancias

o Derecho a participar en el patrimonio resultante de la liquidacion
Derechos mixtos

o Derecho de suscripcién preferente
Derechos politicos

o Derecho asistencia a la junta general

o Derecho avoto en la junta general

o Derecho de informacion

o Derecho de impugnacion de acuerdos sociales.

Otros: Transmision condicién de socio, derecho a obtener certificaciones de la Junta

General
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Constitucion de la Sociedad

La sociedad se constituird mediante escritura publica, que debera ser inscrita en el
Registro Mercantil. Con la inscripcidn adquirird la sociedad andnima su personalidad

juridica.

En la escritura de constitucidon deberd expresarse:

a. Los nombres, apellidos y edad de los otorgantes, si estos fueran personas
fisicas, o la denominacién o razén social si son personas juridicas y, en ambos
casos, la nacionalidad y el domicilio.

b. Lavoluntad de los otorgantes de fundar una sociedad anénima.

c. El metdlico, los bienes o derechos que cada socio aporte o se obligue a aportar,
indicando el titulo en que lo haga y el niUmero de acciones atribuidas en pago.

d. La cuantia total, al menos aproximada, de los gastos de constitucion, tanto de
los ya satisfechos como de los meramente previstos hasta que aquella quede
constituida.

e. Los estatutos que han de regir el funcionamiento de la sociedad.

f. Los nombres, apellidos y edad de las personas que se encarguen inicialmente
de la administracion y representacion social, si fueran personas fisicas, o su
denominacién social si fueran personas juridicas y, en ambos casos, su
nacionalidad y domicilio, asi como las mismas circunstancias, en su caso, de los

auditores de cuentas de la sociedad.

El capital de la empresa lo constituyen 20 socios con 30.000 Euros aportados cada

socio.

Constituiran un capital de 600.000 Euros.

e Estatutos

En los estatutos se expondran las reglas basicas de organizacion y funcionamiento de

la persona juridica.
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A continuacion se expondran las disposiciones generales de la sociedad “AGUA

MINERAL SALVO, S. A “

v' Denominacién: La sociedad se denominard “AGUA MINERAL SALVO, S .A.” De
esta manera queda constituida la Sociedad Andénima, que se regird por los
siguientes estatutos y, en todo lo que no conste, por la Ley de Sociedades

Andnimas.

v Objeto: La sociedad tendrd por objeto las actividades de:
-Preservacion y conservacién de los recursos hidricos, asi como del entorno
gue rodea a la actividad.
-Embotellado y comercializacion del agua mineral, llevando a cabo todas las

medidas sanitarias pertinentes.

v Duracién: La sociedad se constituye por tiempo indefinido, dando comienzo sus

operaciones el dia de otorgamiento de la correspondiente escritura funcional.

v Domicilio social: El domicilio social se fija en la Parcela 328 de la Partida Els
Conills en el pueblo de Chiva (Valencia), donde se encuentra su local de

explotacidn. El domicilio se encuentra dentro del territorio espafiol.

v’ Capital social: El capital social se fija en seiscientos mil EUROS y desde su
origen es totalmente desembolsado, esta representado por aportaciones de los
socios. Las aportaciones atribuirdn a los socios los mismos derechos, con las

excepciones expresamente establecidas por Ley.

v Organizacién de la administracién: Los dérganos son la Junta General y los

administradores.

135



“AGUA MINERAL SALVO, S .A.”

o Junta general de socios

La Junta General es el érgano deliberante que expresa en sus acuerdos la voluntad

social y cuya competencia se extiende fundamentalmente a los siguientes asuntos:

e Censura de la gestion social, aprobaciéon de cuentas anuales y aplicacién del
resultado.

e Nombramiento y separacién de los administradores, liquidadores, y, en su caso,
de auditores de cuentas.

e Modificacidn de los estatutos sociales.

e Aumento o reduccién del capital social.

e Transformacion, fusidon y escision de la sociedad.

e Disolucion de la sociedad.

e Cualquier otro asunto que determinen la ley o los estatutos.

o Los Administradores

Los administradores son el rango ejecutivo y representativo a la vez, que lleva a cabo la
gestidon administrativa diaria de la empresa social y la representacion de la entidad en

sus relaciones con terceros.

e La competencia para el nombramiento de los administradores corresponde
exclusivamente a la Junta General.
e Salvo disposicidén contraria en los estatutos, se requerira la condicion de socio

para ser nombrado administrador.

7.3.1. Gestion

La actividad principal de la empresa AGUA MINERAL SALVO, S. A. consiste en explotar
el agua del manantial “Fuente La Alhdndiga” que es de dominio publico, propiedad del

Ayuntamiento de Chiva.

Por ello es importante comentar que hay distintas alternativas para la gestion de

servicios publicos como se puede observar en el siguiente Grafico:
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llustracion 22.Formas de Gestidn Servicios Publicos.

FORMAS DE
GESTION

GESTION
INDIRECTA

GESTION DIRECTA

GESTION MIXTA

-Indiferenciada
-Organo especial sin
personalidad juridica
-Organo especial con
personalidad juridica

-Soc.Privada

-Concesion

-G.Interesada
-Soc.de economia mixta

-(Arrendamieto)otros
contratos privados)
-Concierto

Fuente: Teoria de las Organizaciones para la Administracion Publica.2011.De Miguel, M.

En este caso se trata de Gestidn indirecta, ya que este tipo de gestidn es la operada a
través de diversas formas o instituciones de origen y base contractual mediante las
que la Administracién mantiene la titularidad del servicio y la responsabilidad ultima
de su prestacion confiando el ejercicio o explotacion de la actividad a persona distinta,
sin prejuicio de la posibilidad de intervencidon inmediata en ella. No obstante lo
anterior, es posible que las Administraciones Publicas titulares de la prestacion del
servicio publico decidan crear algun tipo de vinculo entre ellas porque se den
circunstancias que lo hagan aconsejable, concurran competencias o existan decisiones
de colaboracién interadministrativa. A este tercer género se podria denominar gestion

compartida de servicios.

En este caso concretamente es una concesion, el Ayuntamiento de Chiva da la
oportunidad de explotar el agua de dominio publico durante un periodo de 40 afos,
siempre que se preserve la zona de cualquier contaminacidn, asi como no se altere el

producto que se comercializa, ni el manantial que de ella emana el agua.
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7.4. Anadlisis puestos de trabajo.

Los recursos humanos son un factor estratégico en la empresa. El ser humano es un
activo valioso para la empresa porque posee conocimiento y porque el conjunto de
recursos humanos que operan en una empresa son los que consiguen resultados. La
Alta Direccion y la Direccidon de Recursos Humanos de las empresas de comun acuerdo
deberan residenciar en el Departamento de Recursos Humanos la gestién directa de

este importante factor estratégico.

Las tareas del Departamento Direccidn de Recursos humanos se iniciaran buscando
fuera de la empresa a los empleados adecuados incorporandolos a los distintos
puestos de trabajo para una vez incorporados conseguir su permanencia o anclaje en
la misma y motivarles no solo a permanecer sino a aportar lo mejor de si mismos para
garantizar un futuro de éxito y todo ello sin descuidar el mantenimiento de la
promociéon y desarrollo de las capacidades de todas aquellas personas que forman
parte de los RRHH de la empresa, tanto de los recién incorporados como de los que ya

formaban parte de la plantilla.

Los Recursos Humanos de la empresa se convierten por lo tanto en la base y razén de
ser del futuro de la empresa. Son una garantia de futuro por encima de otros recursos,
como los financieros, los productivos, comerciales, etc. por muy importantes que

parezcan inicialmente.

La tarea organizativa en el drea de los recursos humanos contempla las sucesivas
divisiones de trabajo que culminaran con la definicién y disefo de todos aquellos
puestos de trabajo que se desplegaran a lo largo y ancho de toda la estructura

organizativa.

A continuacidn se detallaran los distintos puestos de trabajo que hay en la empresa. Es
importante subrayar que la empresa intentard organizar los distintos puestos de
trabajo fundamentales de forma que se consigan minimizar el nimero de empleados,

para asi ahorrar en costes.
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Es importante también que se considere que la planta cuenta con maquinaria muy

especializada, con lo que asi se minimiza la necesidad de contratar a operarios.

a) PERSONAL TECNICO

TITULADOS:

PUESTO 1: DIRECTOR GENERAL

Denominacidn del puesto: Director General
Departamento: Marketing y Financiero

Descripcidn de las tareas a realizar:

-DIRECCION GENERAL DE LA EMPRESA: Define, implanta y controla la politica y
estrategia de la empresa.

-DIRECTOR FINANCIERO y MARKETING: En esta empresa el mismo responsable
encargado del departamento Financiero, se encargard del Departamento de
Marketing. En el area financiera lleva cabo la responsabilidad directa del
departamento administrativo. En al drea comercial se encargard de la direccion vy
control de las estrategias del Marketing Mix de Comunicacion que debe llevar a cabo

la empresa para dar a conocer el producto en el mercado.
Formacidn y Experiencia adquirida: Se requieren Conocimientos empresariales, de
direccidén y gestidon. Corresponderan a los titulados universitarios o estudiantes que

hayan cursado en una Escuela Técnica Superior.

Salario base mensual: Técnico Titulado Superior 1.574,33 €

Personas ocupadas en el puesto: 1

PUESTO 2: SUBDIRECTOR

Denominacidn del puesto: Subdirector.

Departamento: Operaciones y Recursos Humanos.
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Descripcidn de las tareas a realizar

-DIRECTOR OPERACIONES y RECURSOS HUMANOS: El mismo responsable de
Operaciones, se encargara del drea de Recursos Humanos. En el area de Operaciones,
planificara y organizara el control del ciclo productivo de las lineas de embotellados,
asegurando plazos de entrega, costes y calidad. Ademds también se encargard de
proponer e implementar estrategias de mejoras en los procesos de produccién.
Supervisando y cumplimentando la normativa de seguridad e higiene. En el drea de
Recursos Humanos se dirigira la organizacidn de los puestos de trabajo, selecciéon del
personal idonea para cada actividad y coordinacion de las distintas actividades a

realizar por el personal.

Formacion y Experiencia adquirida: Corresponderan a los titulados universitarios o
estudiantes que hayan cursado en una Escuela Técnica Superior. Preferiblemente para
el puesto de Director de Operaciones se requiere la formacién de Técnico Ingeniero
Industrial. No requiere gran experiencia.

Salario base mensual: Técnico Titulado Superior 1.495,33 €

Personas ocupadas en el puesto: 1

b) PERSONAL ADMINISTRATIVO

PUESTO 3: JEFE ADMINISTRATIVO

Denominacidn del puesto: Administrativo
Departamento: Financiero

Descripcidon de las tareas a realizar:

Es el Administrativo que actua a las érdenes inmediatas del Director, y estd encargado
de orientar, sugerir y dar unidad a la seccion o dependencia que tenga a su cargo.
Ademds también realiza las funciones de taquimecanografia, despacho de
correspondencia, trabajos auxiliares de contabilidad, cuentas corrientes de clientes,

organizacién de archivos y ficheros, redaccion de facturas...
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Formacion y Experiencia adquirida: Curso de Grado Medio de Administrativo
Salario base mensual: 1.320,76€

Personas ocupadas en el puesto: 1

c) PERSONAL OBRERO

DEL CICLO DE EMBOTELLADO: Corresponderan a este grupo trabajadores que
realicen labores propias de los distintos procesos de embotellado y expedicion de

agua.

PUESTO 4: CAPATAZ

Denominacidn del puesto: Capataz
Departamento: Operaciones

Descripcion de las tareas a realizar:

Realiza las érdenes del Subdirector. Tiene la misidn de dirigir los trabajos de un grupo
de operarios de embotellamiento de un departamento o seccidn, distribuyendo el
trabajo entre ellos y sefalando la forma de desarrollarlo. Ha de tener los
conocimientos necesarios para interpretar las instrucciones que reciba de sus
superiores asi como para realizarlas perfectamente y transmitirlas a sus subordinados,
siendo responsable del funcionamiento y disciplina del grupo. También realizara las
funciones como operario de embotellado para colaborar junto con sus compafieros en

el proceso productivo.

Formacion y Experiencia adquirida: Deben poseer un Titulo como manipulador de

Alimentos para poder desempeiiar la actividad cumpliendo la normativa.

Salario base mensual: 1.204,05€

Personas ocupadas en el puesto: 1
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PUESTO 5: OPERARIO DE EMBOTELLADO

Denominacidn del puesto: Operario de embotellado
Departamento: Operaciones

Descripcidn de las tareas a realizar:

Es el especialista dedicado a una o varias labores del ciclo de embotellado. Constituyen
las labores propias de estos operarios: el lavado a mdaquina de las botellas; el
embotellado mecanico del agua; cierre, etiquetado y enfundado de los recipientes;
envasado y encajado; limpieza de maquinas e instalaciones, su engrase y
entretenimiento; la carga y descarga de cajas de botellas; el entretenimiento vy
conservacién en buen estado de los locales y cualesquiera otras labores del ciclo de

embotellado.

Formacién y Experiencia adquirida: Deben poseer un Titulo como manipulador de

Alimentos para poder desempenfiar la actividad cumpliendo la normativa.

Salario base mensual: 1.087,37 €

Personas ocupadas en el puesto: 4

DE OFICIOS VARIOS: Integran este grupo de trabajadores que ejercen trabajos
correspondientes a los oficios clasicos de Electricista, Conductor de vehiculos, etc.,

sefalandose a continuacion las definiciones de las distintas categorias.

PUESTO 6: CONDUCTOR

Denominacidn del puesto: Conductor
Departamento: Operaciones

Descripcidn de las tareas a realizar:

Es el trabajador que conduce un vehiculo en el que se transporta mercancias para el

servicio de la empresa, sin realizar funciones de carga y descarga de la misma.
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Formacion y Experiencia adquirida: Debe tener el carnet para poder conducir el
vehiculo que utilizara.
Salario base mensual: 1.087,37 €

Personas ocupadas en el puesto: 2

Los seis puestos de trabajo descritos corresponden a personal contratado de forma fija
por la empresa, un total de 10 empleados constituirian la plantilla. Si bien, la empresa
también considera la posibilidad de aumentar o disminuir la plantilla cuando las

necesidades de produccién varien.

Por ultimo citar que se contratard de forma subalterna a un equipo de limpieza
semanalmente para que se encarguen del aseo de los locales de uso general y los

destinados a Oficinas y despachos.

Las empresas de este sector se comprometen a impartir a sus trabajadores la
formacién adecuada en higiene alimentaria de conformidad con lo previsto en el Real
Decreto 202/2000, de 11 de febrero, por el que se establecen las normas relativas a los
manipuladores de alimentos. Por ello todos los trabajadores que realicen funciones en
la empresa estaran sometidos regularmente a la realizacidén de estos cursos para poder

realizar su funcion adecuadamente.

La funcion de la empresa es controlar que se cumplan todas las medidas que aseguren
la calidad del producto final y para ello levaran cabo un estricto control de las medidas
sanitarias que se debe cumplir en la embotelladora. Asi como también se encargara de

realizar analisis periddicos al agua mineral para controlar su estado.

El horario de trabajo de todos los empleados de la planta embotelladora se concentra
en un turno central: de 8.00 a 14.00 hrs y de 15.00 a 17.00 hrs. Esto sera asi porque la
empresa esta iniciando su actividad en el mercado, y se pretenden ahorrar costes

tanto a nivel de maquinaria de la planta, como a nivel de personal. Ahora bien, con el
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tiempo la empresa prevé expandir este horario conforme observe la aceptacion de los

consumidores al producto.

Ademas también se impartirdn cursos y actividades pagadas por la empresa para
motivar e influir en un buen clima de trabajo entre todos los compafieros, se
destinardn una parte de los ingresos obtenidos a actividades en grupo como Paintball y

otras actividades ludicas.
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8. ANALISIS DE MARKETING

El Marketing se puede definir como” una funcién organizacional y un conjunto de
procesos para crear, comunicar y entregar valor a los clientes y para gestionar las
relaciones con ellos de tal modo que beneficie a la organizacién y a sus stakeholders”
(Asociacion Americana de Marketing, AMA,2004) o como define el padre del
management “ El marketing tiene como objetivo el conocer y comprender tan bien al

consumidor que el producto se ajuste perfectamente a sus necesidades “(P. Drucker).

La metodologia del Marketing se puede dividir en 2 pasos:
19 -Se analiza el mercado para detectar necesidades y deseos.

22 -Se ofrecen soluciones rentables que planifican, ejecutan y controlan.

Las variables incontrolables que se encuentran en el mercado son: el entorno con sus
cambios constantes, los consumidores que cambian sus gustos, preferencias,
comportamientos y la competencia que cada vez es mayor y es mas dificil predecir su
comportamiento. La empresa debe intentar prever la evolucién y comportamiento de
estas variables para intentar conocer como podran estos cambios afectarle a ella

misma.

Una vez se conozca la situacion externa de la empresa y se hayan evaluado los
objetivos, se procederd a las acciones a llevar a cabo. Se desarrollaran las politicas del
marketing mix: producto, comunicacion, distribucidn y precio. Estas variables
comerciales influyen en los resultados de la empresa y si pueden ser controladas por

ella. Pero antes de esto deberd ser necesario saber que estrategia seguira la empresa,

La estrategia de posicionamiento es decidir lo que una empresa o una marca quiere
qgue su publico objetivo le conceda, de tal forma ocupe un lugar en la mente del
mismo.

A lo largo de este punto se describird la estrategia de posicionamientos que seguira la

empresa, asi como se explicaran las distintas politicas del Marketing Mix.
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8.1. Segmentacion y Publico objetivo.
En primer lugar antes de determinar que estrategias se seguirdn es importante que se
determine el publico objetivo al que la empresa se va a dedicar. La segmentacién de
mercado es un proceso que consiste en dividir grupos del mercado en grupos

homogéneos de consumidores para satisfacerlos de forma rentable la empresa.

Hay distintos niveles de segmentacion:

Marketing masivo: Unico producto para todos los compradores

Marketing segmentado: adaptacion de la empresa a las necesidades de los clientes.
Marketing de nichos: dirige la oferta a subgrupos dentro de cada segmento.
Marketing local: desarrollo de marcas y promociones especiales de acuerdo con las
necesidades locales.

Marketing individual (one to one marketing): ajusta el producto y los programas de

marketing a las necesidades individuales.

En este caso la empresa se dedica a utilizar el marketing masivo, se dedica a
comercializar un producto para todos los compradores, el agua mineral se ofrecera a

todo tipo de clientes que quieran mantener un cuidado de la salud y bienestar.

Para que la segmentacién sea efectiva. Son necesarias las siguientes caracteristicas:

- Medible: el tamafio, poder adquisitivo y caracteristicas del segmento deben poder
medirse.

- Rentable: el segmento ha de ser lo suficientemente grande y rentable para ser
atendido.

-Accesible: el segmento debe poder ser alcanzado y atendido con eficacia.
-Diferenciable: el segmento debe responder de forma distinta a diferentes
combinaciones de elementos y programas de marketing.

-Accionable: debe de ser posible atender y atraer al segmento.
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Para definir el mercado objetivo se emplean los siguientes criterios:

Geograficos

La planta embotelladora estd ubicada a las afueras de Valencia, en un pequeno pueblo
situado a 30 Kildmetros de la capital. La empresa dedica sus productos a un amplio
publico, tanto establecimientos, como restaurantes localizados en la Comunidad y
proximidades. De estd forma llegard a un publico muy amplio, tanto jévenes como
mayores, tanto espafoles como extranjeros que visiten establecimientos de la

comunidad podran degustar el producto que se ofrece.

Demograficos

P Sexo: Se atenderd indistintamente a hombres y mujeres.

» Edad: El agua mineral natural es aconsejada para todas las edades de la poblacién.

Es muy importante recordar que el agua mineral es aconsejada especialmente para los

grupos de edad mas avanzada, asi como nifios y embarazadas.

P Posicion: El agua es un producto de primera necesidad, si bien antiguamente estaba

mas arraigado a las personas de posiciones sociales elevadas, hoy en dia esto no es asi

y se consume en todas las clases sociales.

Psicograficos

La empresa se dirige a aquellas personas que desean cuidar su estilo de vida. Se

intenta transmitir al consumidor la necesidad de cuidar la salud del organismo a través

de un producto 100 % natural con ninguna alteracién quimica.
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Publico Objetivo

Estos criterios nos han ayudado a concretar el publico objetivo al que la empresa se va
a dedicar. El producto va dirigido a un segmento de mercado formado por personas
gue se preocupan por el cuidado de su salud.

En este caso el perfil de los clientes coincide con personas de cualquier clase social y
cualquier edad, preocupados por su bienestar y que saben que consumir un producto
basico para la alimentacidn sin haber sido sometido a ninguna alteracién quimica va
cuidar mas su organismo. Se dirige a toda la Comunidad Valenciana y por lo tanto a
aquellos clientes que compren productos en cualquier establecimiento o restaurante

ubicado en Valencia y alrededores.

El cliente reclama a una empresa compromiso, motivacién, profesionalidad a la hora
de elaborar un producto alimentario y calidad en el producto que compra. Para
conseguir todas estas aptitudes es importante tener en cuenta cuatro requisitos:
Seleccion del personal, formacion exhaustiva, preparacion y medios de control para

conseguir un producto totalmente apto para el consumidor.
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8.2. Producto/servicio

En este caso en la empresa “AGUA MINERAL SALVO, S. A” se comercializa un producto,
agua mineral procedente de una fuente ubicada en el Paraje Natural de la Sierra de
Chiva. Se considera esta fuente y el agua que emana de ella como una de las aguas
mas buenas del pueblo y como actualmente no se le estd dando la importancia que

esta tiene, de ahi ha surgido la idea de abrir este negocio.

A continuacion se observa un cuadro de andlisis del agua de la Fuente La Alhdndiga

gue comercializa la empresa.

Tabla 16: Analisis del agua

LA ALHONDIGA

pH 7,8
Conduct. eléctrica a 252C  en 422
micromhos/cm

Dureza total en grados franceses 25
Cloruros en miligramos/litro 20
Sulfatos en miligramos/litro 20
Bicarbonatos en miligramos/litro 270
Carbonatos en miligramos/litro 0
Calcio en miligramos/litro 70
Magnesio en miligramos/Ikitro 20
Sodio en miligramos/litro 10
Potasio en miligramos/litro 0
Sdlidos disueltos en miligramos/litro 400

Fuente: Ayuntamiento de Chiva

Observando los datos del agua, se puede comprobar que esta agua posee un grado de
mineralizacion débil y que es un agua blanda debido a que tiene bajos contenidos en

calcio y magnesios.

Por sus caracteristicas fisico-quimicas y por su sabor se ha considerado que es un

buen producto para comercializar.
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El producto basico que se ofrece es un agua de color incoloro, con una marca que se
espera en el futuro ser considerada como un referente de calidad y con un precio

accesible para todos los bolsillos.

El producto que se pretende ofrecer al consumidor es un producto que ya existe en el
mercado, puesto que las aguas minerales se venden en numerosos establecimientos,
pero con unas caracteristicas y con un sabor distinto a las aguas minerales del
mercado, puesto que como se ha comentado anteriormente no existen dos aguas

minerales iguales.

Se ha contratado los servicios de la ASESORIA AGRAMUNT para realizar un estudio de
mercado que corroborara que el sector del agua mineral es una buena oportunidad de

negocio, y un negocio en alza donde a lo largo del futuro podria ser rentable invertir.

La empresa comienza en el mercado con la introduccién de este producto. El producto
a lo largo de los afios podra experimentar la evolucién de su ciclo de vida. Actualmente
el producto del agua mineral se encuentra en la etapa de madurez, ya que es un

producto ya consagrado en el mercado.

Grafico 11: Ciclo de vida del producto

Introduccién Crecimiento Madurez Declive

v

5

Tiempo

Fuente: Fundamentos de Estrategia. Johnson, G. (2010)
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Si bien es importante destacar que el producto al que se va a dedicar la empresa es un
producto de primera necesidad para el consumidor, si bien el sustitutivo mas directo
que se puede encontrar es el agua del grifo, pero en una sociedad cada vez mas
contaminada y que cuida menos su entorno, se observa una oportunidad de negocio
con la intencién de obtener resultados en el futuro.

Es muy importante comentar que el agua mineral debido a sus caracteristicas y a su fin
para la alimentacién esta controlado sanitariamente tanto por laboratorios

independientes como por los equipos de medicién de la propia planta.

El producto se puede encontrar en los distintos envases y capacidades:

e Botellas de PET 1.5 Litros

e Botellas de PET de 50 centilitros.
e Botellas de PET de 33 centilitros
e Garrafas de 5 Litros.

e Botellas de vidrio de 1°5 litros

e Botellas de vidrio de 2 litros.

Las botellas de Pet van destinadas preferentemente a establecimientos vy

supermercados, y las botellas de vidrio en su mayoria al consumo en hosteleria.
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8.2.1. ELECCION DE MARCA

Ill

La marca es el “nombre, término, simbolo, disefio, o una combinacién de ellos que
trata de identificar los bienes o servicios de un vendedor o grupo de vendedores y

diferenciarlos de los competidores” (American Marketing Association).

Nombre de marca:

La marca esta formada por un nombre o fenotipo que constituye la parte que se
puede pronunciar de la marca. Este nombre es la identidad verbal de marca. En este
caso el nombre escogido es “PICO HIERBAS”. Se ha escogido este nombre debido a la

proximidad del Pico Hierbas con la Fuente donde emana el agua.

El Pico Hierbas esta localizado justo arriba de la Fuente “La Alhdndiga” y posee 1000
metros de altitud. Su eleccion se debe a que para la empresa este nombre lo
encuentran asociado a la idea de naturaleza que la empresa quiere transmitir. En
cambio el nombre de la propia fuente se considera que es mas dificil de recordar por

los consumidores.

Logotipo de marca:

El logotipo es la representacidn grafica del nombre, forma parte de la identidad visual
de la marca y por ultimo los grafismos que son aquellos dibujos, colores o
representaciones no pronunciables que completan la identidad visual de marca.

Este logo representa una gota de agua de la Fuente “La Alhéndiga”.En su interior una
imagen del Pico Hierbas para reflejar la naturaleza del producto acompainado de los

colores azules que se asocian al agua.
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llustracion 23: Logotipo de marca

Fuente: Elaboracion propia.2011.

Las caracteristicas que debe poseer todo nombre de marca, puesto que el consumidor

cuando vaya a la tienda preguntara por este nombre son las siguientes:

- Brevedad. Una o dos palabras como maximo; una o dos silabas; en resumen:

economia visual y oral que facilita su lectura y recuerdo.

- Facil lectura y pronunciacién. Para que el consumidor reciba el impacto del anuncio
es preciso que la marca sea facil de leer y se pronuncie de una sola forma. Sin
embargo, es posible alcanzar una gran notoriedad incluso cuando el nombre de la
marca resulta incdbmodo para el consumidor mediante grandes inversiones

publicitarias de "ensefianza".

- Eufonia. La audicidon del nombre de una marca debe resultar agradable para el oido

del consumidor.

- Memorizacion. El nombre de la marca se ha de poder memorizar visual y/o

auditivamente con gran facilidad.
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- Asociacion y/o evocaciéon. El nombre de una marca debe ser asociado por los
consumidores al tipo de producto a que corresponde, evocando al producto, al sonido
que produce el efecto de su uso, recordando sentimientos positivos del producto...

Pero asociar o evocar no se deben confundir con describir ya que la marca no describe
al producto sino que lo distingue, por lo tanto, el nombre no debe hacer una
descripcién del producto, ya que limitaria a la marca en un futuro frente a posibles

modificaciones o desarrollo del producto.

- Distincion. El nombre de la marca debe conferir al producto distincién, diferenciarlo

de la competencia.

Asimismo, se deberan evitar mimetismos y nombres de moda. Se ha comprobado que
la estrategia de diferenciar un producto es la que ofrece mejores resultados vy
beneficios para las empresas. Esto es asi porque la diferenciacion permite que la
empresa se proteja contra la competencia. Una empresa que desarrolla con éxito una
estrategia de diferenciaciéon podrd imponer a sus productos un precio mas elevado que

el de la competencia.

La estrategia de diferenciacidon permite, ademas, alcanzar mejores niveles de fidelidad

de los clientes.

- Adaptacion. El nombre debe adaptarse a las necesidades del envasado o la rotulacién

asi como a cualquier tipo de soporte publicitario.

- Proteccion por la ley. El nombre y el logotipo se han de inscribir en el Registro de
Patentes y Marcas, dependiente del Ministerio de Industria, para evitar imitaciones o

plagios que puedan confundir a los consumidores.

- Nivel Internacional. Es decir, que sea valida la pronunciacion (que engloba el
recuerdo, la evocacion...) para los diferentes paises en los que el producto vaya a

venderse.
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Las caracteristicas que deben ir asociadas con la marca “PICO HIERBAS” son las

siguientes:

Atributos de la marca:

v" Garantia de calidad de marca.
v" Cuidado de la salud
v’ Distintiva frente a las marcas competidoras

v" Naturaleza

Beneficios:

v" Sentirse cuidado

v" Sentirse Unico

Valor:

v' Bienestar

v" Confianza en si mismo

Personalidad:

v' Atodos los publicos que se sienten preocupados por su salud

Lo importante es hacer sentir al consumidor que su bienestar nos preocupa. Para ello

el eslogan que se utilizara para promocionar el producto sera:

ALEGRIA AL PALADAR,
SALUD Y BIENESTAR
EN ESTA AGUA LO ENCONTRARAS
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8.3. PRECIO

El valor percibido es una relacién entre lo que se recibe y lo que cuesta un producto. El
precio es la parte monetaria de este coste, lo que deben dar a cambio para satisfacer
sus deseos, es decir, obtener la solucién valiosa ofrecida por la empresa.

Es complejo dar un valor exacto a un producto. El precio engloba ademas de las
decisiones sobre el precio base, las decisiones sobre estrategias, es decir, sobre
descuentos, sobre revisiones de precios, sobre crédito a clientes y sobre discriminacién

de precios.

El precio influye decisivamente a la hora del consumidor a decantarse por un producto
u otro, y por lo tanto influira en las cantidades vendidas e ingresos obtenidos por la

empresa. Es sin duda, la variable comercial mds importante.

El método que se llevara a cabo para determinar el precio del producto seguira las

siguientes premisas:
1. Primero es importante definir la cadena que sigue el producto de la empresa hasta
gue llega al consumidor final, de tal manera que se tienen en cuenta todos los costes

gue soportara el producto.

Los pasos seran los siguientes:

llustracion 24: Procesos

e -

PLANTA
PROVEEDOR EMBOTELLADORA

- DS

ESTABLECIMIENTO

CLIENTE

CENTRO LOGISTICO

Fuente: Elaboracion propia.2011.
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En primer lugar los proveedores proporcionan los materiales auxiliares para proceder
al envasado del producto final. A continuacién en la planta embotelladora ocurren los
distintos procesos para el envasado del agua. Una vez ya preparado el producto se
distribuird a los distintos centros logisticos acordados. De ahi los clientes de la empresa
distribuyen los productos a los establecimientos y restaurantes, donde podra

adquirirlo el consumidor final.

El Director de Marketing se encarga de acordar distintos acuerdos con las cooperativas
vitivinicolas del pueblo de Chiva, para asi compartir el transporte de sus productos, de
tal forma que se encarguen de distribuir los productos de la cooperativa y de la planta
a los centros logisticos, asi se conseguira abaratar costes.

La empresa transportista encargada de distribuir los productos se denomina
"TRANSPORTES ROSELLO”.

Teniendo en cuenta lo comentado anteriormente de la distribucién. Los costes se
calculan de la siguiente forma. El precio del coste del litro de agua gira en torno a 12
céntimos de Euro, el coste de transporte y distribucidon aproximadamente el 30 % vy el
envasado sobre el 30 % y la comercializacién el resto del coste total. Por ello el coste

serd alrededor de 0,30-0,40 céntimos el litro de agua.

Se ha intentado minimizar al maximo los costes de transporte y distribucién, asi como
los intermediarios, por ello se espera poder ofrecer al cliente un producto con precio
inferior al de las competidoras, pero con superior calidad por las caracteristicas del

agua.

2. Es importante considerar que el precio de venta al distribuidor lo establecera aquel
gue permita a la empresa soportar sus costes de produccién, asi como ganar un

margen de beneficios.

Establecido el precio del producto se ha decidido comparar el precio que podria llegar
a alcanzar el producto en un supermercado como CONSUM estimando que deseara

ganar también un margen sobre el precio que el establecimiento pone en el mercado.
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Si se comparan las distintas marcas competidoras que pueden arrebatar cuota de
mercado al producto de esta empresa queda reflejado que la empresa ofrece precios

mas bajos que la competencia.

Es importante tener en cuenta que los precios que a continuaciéon se van a mostrar son
los que se estipulan en el establecimiento final, y cada establecimiento decidird unos
margenes u otros a ganar, ademds también se aplicard el IVA que corresponda a estos

productos dedicados a la alimentacion.

Tabla 17: Tabla de precios botellas de 0.33 ¢l Marcas competidoras

MARCA PRECIO
FONT VELLA 0.25
NESTLE 0.33
SOLAN DE CABRAS 0.39
INSALUS 0.32
VILADRAU 0.20
CORTES 0.24
MARCA PICO HIERBAS 0.21

Fuente: Consum, 2011.

Tabla 18: Tabla de precios botellas de 0.50 centilitros de Marcas competidoras

MARCA PRECIO
FONT VELLA 0.47
AQUABONA 0.44
AQUAREL 0.35
VILADRAU 0.35
SOLAN DE CABRAS 0.54
BEZOYA 0.46
AQUAFINA 0.45
CORTES 0.30
MARCA PICO HIERBAS 0.28

Fuente: Consum.2011.
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Tabla 19: Tabla de precios botellas de 1.5 Litros de Marcas competidoras

MARCA PRECIO
AQUAREL 0.39
LANJARON 0.58

INSALUS 0.40

AQUABONA 0.39
SOLAN DE CABRAS 0.71
FONT VELLA 0.52
OROTANA 0.42
VILADRAU 0.43
BEZOYA 0.51

EVIAN 1.29
CORTES 0.46
MARCA PICO HIERBAS 0.40

Fuente: Consum.2011.

Tabla 20: Tabla de precios de garrafas de 5 litros de Marcas competidoras

MARCA PRECIO
SOLAN DE CABRAS 2.15
AQUAREL 1
AQUABONA 1.05
CORTES 1
VILADRAU 1.25
OROTANA 0.93
BEZOYA 1.85
AQUAREL 1
MARCA PICO HIERBAS 0.90

Fuente: Consum.2011.

En estas tablas se puede observar un ejemplo de las marcas competidoras que se
venden en los establecimientos, se puede ver como cada marca opta por un precio
diferente, debido a que cada una llevara a cabo distintas estrategias. En este caso se
tomara especial atencién a los precios de las marcas CORTES y OROTANA comentadas

anteriormente, ya que estas son las competidoras mas directas.
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El Precio de Venta en el establecimiento final del agua mineral PICO HIERBAS teniendo
en cuenta el IVA soportado y un margen al menos de un 20 % de ganancia para el

supermercado debera ser el siguiente:

Para botellas de 0.33 cl: 0.16 €/botella de 33 cl (0.16*1.20 margen*1.08 IVA)
Precio en el establecimiento final: 0.21 €

-Para botellas de 0.50 cl: 0.22 €/botella de 50 cl (0.22*1.20 margen*1.08 IVA)
Precio en el establecimiento final 0.28 €

-Para botellas de 1.50 L: 0.31 €/botella de 1.5 litros (0.31*1.20 margen*1.08 IVA)
Precio en el establecimiento final 0.40 €

-Para botellas de 5 L: 0.69€/botella de 5 litros (0.69*1.20 margen*1.08 IVA)

Precio en el establecimiento final 0.90 €

Se podrd observar como el precio que se ofrece del producto es un precio mas bajo
con respecto a los competidores directos, a pesar de la alta diferenciacion en cuanto a
calidad que aporta el producto, debido a que como la empresa se encuentra en una
etapa inicial y hay un mercado muy competitivo, se ha estimado comenzar con unos
precios bajos que estimulen la demanda en una etapa econdmicamente tan dificil

como se encuentra Espafia.

En el caso de las botellas de vidrio, el precio de venta al distribuidor para las botellas
de vidrio de 1.5 litros serd de 0.60€ y para las botellas de vidrio de 2 litros serd de
0.70€

Es importante considerar que este tipo de botellas iran destinadas a los restaurantes, y
en el caso de retornar estos envases a la planta, se ofrecerdn grandes descuentos al
cliente.

Los precios de venta en los restaurantes para las botellas de vidrio de agua mineral
oscilan entre el 1.5 € y 2 € respectivamente, e incluso mas, para botellas de vidrio de

1.5y 2 litros.
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3. Comportamiento del cliente y consumidor.

Se espera que el consumidor se pueda decantar por este producto, ya que la empresa
posee un precio bajo con respecto a los competidores mas directos, pero la
caracteristica mas importante es que se ofrece un precio bajo con un producto de una
alta calidad para el bienestar del cuerpo humano y muy agradable para el paladar. Por

ello se espera una gran aceptacion del producto.

Ademas, segun los datos publicados por la ANEABE, se podia observar como en los
ultimos afios, aun estando en periodo de crisis, el consumidor ha continuado
adquiriendo agua mineral debido a que lo consideran como algo importante para su

salud.

Estas tres premisas han sido las que han ayudado a establecer un precio adecuado

para el producto.

Tal y como se ha comentado anteriormente, los precios de la competencia son mas
elevados que la marca “PICO HIERBAS” y esto para la empresa es una ventaja respecto
los competidores.

Seria importante citar que la empresa ofrecerd descuentos, en los siguientes casos:

-Cuando el cliente compre el producto en grandes volimenes.
-Cuando se trata de un cliente que compra con gran frecuencia los productos de la

empresa.

La estrategia competitiva que va realizar la empresa se alcanza proporcionando a los
clientes lo que desean o necesitan mejor o de manera mas eficiente que los
competidores. A partir de esa propuesta, las categorias de diferenciacién y costes de
Michael Porter pueden ser representada en el reloj estratégico tal y como se muestra

en la imagen.
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llustracion 25: Reloj Estratégico de Porter
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Fuente: Ventaja competitiva. Porter,M (1985)

En una situacién competitiva los clientes realizan elecciones sobre la base de su
percepcion de la relacion calidad-precio, la combinacién de precio y valor percibido del
producto/servicio. El reloj estratégico representa diferentes posiciones en un mercado
en el que los clientes tienen diferentes requerimientos en términos de la relacién
calidad-precio. Estas pociones también representan un conjunto de estrategias

genéricas para conseguir una ventaja competitiva.

La empresa llevara a cabo la estrategia HIBRIDA.

Persigue conseguir diferenciacién y un precio bajo en relacién con el de los
competidores directos. El éxito de esta estrategia depende de la habilidad para ofrecer
beneficios mejorados a los clientes junto con precio bajos mientras se consiguen
margenes suficientes para reinvertiros de manera que se mantengan y desarrollen

bases para la diferenciacion.
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Se ha decidido implantar esta estrategia por las siguientes razones:

-Pueden conseguirse volimenes muy superiores a los de los competidores por lo que

los mdargenes pueden ser mejores debido a una estructura de costes bajos.

-Se encuentran disponibles reducciones de coste fuera de actividades diferenciadas. En
este caso la calidad de agua constituye la diferenciacién frente a la competencia, la

empresa intenta minimizar costes por medio de la reduccién de los intermediarios.

-Este tipo de estrategia es muy utilizada cuando las empresas entran en un mercado
con competidores establecidos. La estrategia consiste en orientarse a obtener unas
pobres beneficios dentro de una cartera de negocios en un area geografica del mundo
de una empresa y entrar en tal mercado con un producto superior a un precio inferior

para afianzarse y poder desarrollarse en el futuro.
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8.4. COMUNICACION

Cuando una empresa ofrece un producto es necesario comunicar esta informacion a su
mercado objetivo. Debe transmitirle las caracteristicas del producto, la diferenciacion
que tiene su producto con respecto la competencia y las ventajas que van asociadas a

la compra de ese producto.

La empresa debe comunicar el producto de tal manera que el cliente lo recuerde y le
impulse a comprarlo. El objetivo con esta variable comercial serd que el cliente
conozca el producto, y poco a poco con el paso del tiempo la empresa pueda ganar
cuota de mercado en un sector competitivo.

Las acciones del Mix de Comunicacidon que la empresa realizard son las siguientes:

Publicidad en revistas. La empresa realiza anuncios en los suplementos de tirada

semanal que se ofrecen junto con los periddicos de la Comunidad Valenciana como Las
Provincias o El Levante. De esta manera se llegard al publico de la Comunidad. Ademas
también se realiza Anuncios en la Revista SABER VIVIR porque se considera una revista
dedicada a un publico preocupado por su salud. Esta ultima revista es de ambito
nacional y con ella servird para abrirse puertas en el futuro a toda Espaiia. Es el modo
mas usual para anunciarse en los medios. En el anexo 3 se puede observar un anuncio

del producto que aparece en los medios citados.

Publicidad en vehiculos. Para la empresa se considera muy importante realizar este

tipo de publicidad porque se desvincula de los anuncios cldsicos que hay en los medios.
Ademas es una forma de publicidad dindmica con un alto impacto en la poblacion.
Este tipo de publicidad consiste en poner anuncios publicitarios en el exterior de
vehiculo de forma que cuando el vehiculo esta en funcionamiento como cuando estd
aparcado el anuncio publicitario se expone y de esa manera se da a conocer el

producto o servicio anunciado. Es una manera de realizar publicidad de forma mas
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cercana con los peatones que transitan por la calzada. Actualmente este tipo de
publicidad estd ganando mas peso.

En este caso contrataran los servicios de OBLICUA, de esta forma se anunciaran en
autobuses que transiten por la zona urbana de valencia, asi como por sus alrededores

para asi dar a conocer el producto.

Relaciones publicas: En los ultimos afios se crean pocos eventos donde poder dar a

conocer este producto, por lo que la idea de participar en eventos se encuentra un

poco alejada de la idea de la empresa.

La empresa si se decantara por la creacion de una pagina web en la que mostrara el
origen de la empresa, asi como el analisis fisico-quimico de las aguas, procedimientos
gue se siguen en la planta embotelladora hasta disponer del agua envasada en
botellas. Con ello se quiere conseguir una gran transparencia de todos los procesos
qgue se llevan a cabo en la planta para que no quede la menor duda del producto

natural que se ofrece.

Promocién de ventas: Como se trata de una empresa que no vende directamente al

consumidor, las promociones no se pueden hacer sobre aquella persona que consuma
los productos, sino que se establecerdn buenos precios para los clientes que decidan
comprar este producto, para que asi ellos promuevan las ventas de la empresa
aplicando descuentos sobre el producto que ofreceran al consumidor final. También
para promover las ventas se ha pensado en realizar degustaciones gratuitas del

producto, de esa manera el consumidor serd conocedor de la marca y la calidad.

Marketing Directo: No habra ningin tipo de publicidad que interactué directamente

con los consumidores, puesto tal y como se ha dicho anteriormente el producto para

llegar al consumidor pasard por el establecimiento.

Venta personal: Esta herramienta la empresa no la utilizara puesto que no habra un

contacto directo con el consumidor que decida comprar el producto.
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8.5. DISTRIBUCION

A continuacién se explicaran los procesos que tendran lugar en la distribucién del

producto:

1. La empresa contactara con los proveedores para proveer a la empresa de los
materiales auxiliares necesarios par realizar el envasado de las aguas.

2. Una vez estén en la planta embotelladora los materiales se procedera al envasado
del agua mineral.

3. El producto ya previsto en los camiones se distribuira a los centros logisticos. Tal y
como se ha comentado en el anterior punto el camion distribuird tanto el producto de
esta empresa como el vino de la cooperativa de la zona, con la que el Director de la
empresa se ha encargado de realizar acuerdos para realizar estd distribucién conjunta
y eliminar costes de mds intermediarios. El Director se encargard de mediar contactos
con Directores comerciales para que asi sean conocedores de este producto y decidan
comprarlo.

4. Los productos se distribuiran a los siguientes centros logisticos con los que el

Director de Empresa ha realizado acuerdos comerciales:

V Consum, Coop. V.: Se distribuird a la Avda. Alginet, 1 de Silla (Valencia), donde se
encuentra la Plataforma de Mercancias Generales, con unas instalaciones de
almacenamiento dedicadas a almacenar productos de alimentacion seca, drogueria,
perfumeria y bazar.

Actualmente, Consum desarrolla su actividad en el sector de la distribucion a través de
una red comercial formada por cerca de 600 supermercados entre Consum, Consum
Basic y las franquicias Charter. Tiene una plantilla cercana a los 10.000 trabajadores,
mas de 1.500.000 socios consumidores.

De esta manera se estima que el producto llegara a un publico muy amplio.
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V MERCADONA S.A.: Se distribuird al centro logistico situado en el poligono industrial
de Riba-Roja, donde se ubican almacenes de Productos Secos, refrigerados, frutas y
verduras.

Estas instalaciones funcionan las 24 horas del dia y sirven para abastecer de estos
productos a 241 centros de Mercadona en las tres provincias valencianas, ademas de

Teruel, Cuenca y Baleares.

V BEBIDAS SANCHEZ CHIVA S.L: Se distribuird al almacén de esta empresa ubicado en
el Poligono Industrial La Pahilla de Chiva. Esta empresa se dedica al comercio al por
mayor y menor de alcoholes y bebidas alcohdélicas, bebidas refrescantes y aguas de
bebida envasadas, productos lacteos y sus derivados, asi como su distribucién y

transportes.

Distribuye principalmente a establecimientos minoritarios y bares y restaurantes de los

pueblos situados en las proximidades de Chiva.

V DISCEMA, S.A.: Se distribuira al almacén ubicad en Xirivella (Valencia).
Es una empresa dedicada a la distribucion de bebidas de primeras marcas, con caracter
de exclusividad, en el campo de la hosteleria con mas de 20 afios de experiencia en el

sector. Su trabajo se desarrolla en Valencia y su cinturén industrial.

Una vez el producto llegue a estos centros logisticos, ellos se encargan de distribuir a
los establecimientos y restaurantes, donde el consumidor podrda comprarlo y ser

conocedor de la calidad que se ofrece.
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9. ANALISIS ECONOMICO-FINANCIERO

En este punto se desarrollara el plan econédmico-financiero de la empresa.

Este andlisis econédmico-financiero sirve para convencer que el proyecto serd viable y
serd una oportunidad rentable para la empresa invertir en él.

Es importante tanto para los promotores, como para los proveedores de fondos, asi
como para los socios que participan en él.

A continuacion se explicaran los Balances de Situacion y Cuentas de Pérdidas y
Ganancias previstas para los 3 afios proximos, 2012, 2013 y 2014 en los distintos

escenarios que pueden ocurrir, el realista, el optimista y el pesimista.

Tabla 21: Posibles escenarios

ESCENARIO OPTIMISTA En este caso las perspectivas de futuro son
favorables, se prevé una recuperacion
econdmica de manera lenta pero continuta. Por
lo tanto se tiene la perspectiva de que el sector
va crecer y se obtendran beneficios en los afios
consecutivos. A pesar de esta vision se debera
estar alerta a posibles cambios y establecer un
sistema de control que permita detectar
cualquier anomalia a tiempo y poder incidir
sobre ella para actuar sobre el mercadoy
aumentar las ventas.

ESCENARIO REALISTA Existe una elevada incertidumbre sobre la
economia en general y ello puede afectar al
sector. Se desconoce que pasara en los meses
venideros. De cualquier manera se deben
reforzar las estrategias llevadas a cabo e
intentar ofrecer diferenciacién al consumidor
para diferenciarse del resto.

ESCENARIO PESIMISTA La visidn de futuro es negativa tanto para la
economia en general como para el sector.
Continuamos con una etapa de recesién en la
gue va ser dificil actuar. Se debera cambiar las
estrategias de la empresa debiendo
posicionarse y diferenciarse de la competencia

en el mercado.
Fuente: Elaboracion propia
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9.1. Balance de Situacidn y Cuenta de Pérdidas y Ganancias

9.1.1. Balance de Situacion.

El Balance de Situacién es un documento contable integrante de las cuentas anuales
que comprende, con la debida separacion, el activo de la empresa, el pasivo y el
patrimonio neto, en un momento determinado, que coincide con la fecha del ejercicio

contable o econdmico.

En el Activo se distingue el Activo Corriente y el Activo No Corriente.

En el Activo Corriente se encuentran los activos que la empresa espera vender,
consumir o utilizar en el transcurso del ciclo normal de explotacidn, asi como activos
cuyo vencimiento, o enajenacién o realizacidén se espera que se produzca en un plazo
maximo de un afio contado a partir de la fecha de cierre, también se encuentran los
activos financieros incluidos en la cartera de negociacién y el efectivo y otros activos

liquidos equivalentes.

En el Activo No Corriente se encuentran los activos destinados a servir de forma
duradera en las actividades de la empresa, incluidas las inversiones financieras cuyo
vencimiento enajenacidon o realizacién se espera habra de producirse en un plazo

superior a un afo.

En este caso en el ACTIVO NO CORRIENTE se encuentran los siguientes elementos:

I Inmovilizado intangible

Corresponde a aquellos activos no monetarios sin apariencia fisica susceptibles de

valoracién econdmica, asi como los anticipos a cuenta entregados a proveedores de

estos inmovilizados.
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1. Concesion administrativa: 240.000,00 Euros

Esta partida refleja la obtencidon del derecho a poder explotar un bien de dominio
publico como es el manantial, este permiso es otorgado por el Estado u otras

Administraciones Publicas.

El Estado decide dar en concesidn parte de su patrimonio natural, a cambio de un pago
o canon, por un plazo definido, para cierto tipo de aprovechamiento, pero sin ceder su
dominio soberano en el futuro aprovechamiento de los recursos hidricos del pais, ya
que el agua es un bien cada vez mas escaso con respecto a la demanda y también mas

vulnerable por la contaminacién de las fuentes superficiales y subterraneas.

El valor que se refleja en el Balance es el obtenido por el concejal del Area de
Urbanismo, Obras, Coordinacién de la brigada municipal, Trafico, Actividades, Ciclo
integral del agua y Empresas publicas, llamado Roberto Anchel Ano, que informd que
para poder explotar el manantial, el canon que se deberia pagar al Ayuntamiento se
calcularia de la siguiente manera: Se establecen 0.06 céntimos de Euro por metro
cubico, teniendo en cuenta que el manantial de la Fuente “La Alhdndiga” tiene una
capacidad de 100.000 metros cubicos, que debe aprobarse por la Confederacién
Hidrografica del Jucar, y estimandose unos 40 afios de concesion. Todo ello sumaria el

valor a pagar al Ayuntamiento de 240.000 Euros.

2. Patentes, licencias y marcas similares: 3.500 €
La adquisicidon de la marca que se va utilizar, asi como el pago por el nombre social a la
Oficina de Patentes y Marcas incurrird en unos gastos que se han estimado de 3.500

Euros.

2. Aplicaciones Informaticas: 14.973,40 €
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Se incluye en esta partida la adquisicion de programas informaticos adquiridos a la
empresa Mecalux. Se ha adquirido una solucién estdndar llamada MECALUX

EasyWMS®, especializada en la gestidon de Almacenes.

El Sistema de Gestion de Almacén propuesto cuenta con instalaciones en diferentes

sectores de la actividad logistica: fabricacion, distribucidn, etc.

El paquete MECALUX EasyWMS® dispone de interfaces de comunicacidn estandar con
sistemas ERP, que utilicen la tecnologia de intercambio de datos a través de ficheros

de texto o intercambio en base de datos.

El software MECALUX EasyWMS® realiza la gestion de almacenes convencionales,

dicho software tiene las siguientes caracteristicas generales:

e Intercambio de informacién con el HOST en cuanto a preavisos de entrada de

material como salida de material.

e Gestién de salida de lineas de pedido, gestion de ubicaciones, expediciones,

inventario, etc.
e Realizar la gestion de movimientos, ubicaciones en el almacén, salidas, etc.

e Consultasy Listados.

Se puede observar el presupuesto proporcionado por la empresa Mecalux en el Anexo
4 donde ademas de incluir el software, también se puede observar el hardware
complementario para llevar a cabo la funcion prevista por Mecalux para el Control y

Seguimiento de Inventario.

Se ha decidido realizar una gran inversion en este programa informatico porque se
considera primordial para la empresa una buena gestion del almacén, asi como de cara

al futuro cuando aumente la produccion.
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. Inmovilizado material

El inmovilizado material son los elementos del activo tangibles representados por
bienes, muebles o inmuebles, excepto los que deban ser clasificados en otros

subgrupos, en particular en el Subgrupo 22 (Inversiones Inmobiliarias)

Se incluye en esta partida la compra del terreno en Els Conills, asi como Ia
construccion de la planta embotelladora. También se incluyen la maquinaria que se
necesita en la planta para el llenado, envasado, embotellado... asi como el mobiliario,

ordenadores y transportes necesarios en toda la empresa.

1. Terrenosy construcciones:

La parcela del terreno comprada es de 12 hanegadas, el valor del terreno situado en el
término Els Conills de Chiva oscila entre los 800-1200 Euros/mz, por lo tanto el terreno

cuesta 12.000 Euros.

Para la construccion de la planta embotelladora la empresa confia en la empresa
Promociones y Construcciones DOROCA, S. L.

Segln las informaciones estimadas por el Gerente de la empresa, Angel Rodriguez
Garcia la construccion se valoraria en 291.382, 40 Euros.

En el Anexo 5 se puede observar el Presupuesto informado por el Gerente de la

empresa que proporciond el presupuesto estimado.

Asi es importante comentar que este valor de la construccién se encuentra
incrementado por la Licencia de Obra Mayor que el Ayuntamiento obliga a realizar
para poder ejecutar las obras en el local donde se desarrollara la actividad, lo cual da

lugar a un incremento del valor de la construccién en 169.280 Euros.

Es considerada una Obra Mayor porque necesita un proyecto técnico de seguridad
debido a su posible complejidad y /o poder poner en peligro la seguridad de personas

y bienes. Por ello es muy importante esta Solicitud.
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Por lo tanto la Construccion corresponderia a 460.066,24 Euros y el terreno a 12.000

Euros.

2. Instalaciones técnicas, maquinaria, utillaje, mobiliario y otro inmovilizado

material.

En este grupo se incluyen los siguientes elementos:

-Maquinaria comprada en la empresa “TECNOBODEGA “y la empresa “SIDE” para

llevar a cabo los procesos de embotellado en la planta.

MONOBLOC 24-4.

e ETIQUETADORA ENVOLVENTE ETIQUETA PRECORTADA.
e ENFAJADORA PRECINTADORA AUTOMATICA EN LINEA.
e MARCADOR DE LOTES LASER.

e EQUIPO PURIFICACION AGUA DE MANANTIAL

e SOPLADORA TMS 2004 e

En el Anexo 6 y 7 se pueden comprobar las facturas otorgadas por las empresas

nombradas.

»  Carretilla elevadora o Fenwick.
Vehiculo para transportar material dentro de la planta embotelladora. La empresa

compra 2, por lo que sumaran un total de 7.000 Euros.

»  Tanque de acero inoxidable AISI 304 LC fabricacion in-situ con 10.000 mm.
altura recta 13.500mm. fondo coénico inclinacion 3% techo semiesférico altura
1.350mm para una capacidad 1.100 m3 para el almacenamiento de agua mineral
cuesta 165.000 Euros. Segun la informacidn proporcionada por la empresa MARTINEZ
SOLE Y CIA, S.A. En este caso se necesitan dos depdsitos por lo que sumaria un total

de 330.000 Euros.
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> Depuradora de agua residual. Se ha contactado con la empresa S.B.A. (Sistemas
Bioldgicos Para el Agua) para que realicen una depuradora de las aguas residuales
gue se creen en la planta, ya que la planta estd localizada en un lugar que carece de

cafierias y medios similares. Su precio estimado es de 20.000 Euros.

> Mobiliario para la oficina de la empresa, estanterias, mesas, sillas y demas
mobiliario que sea necesario, como taquillas para que los empleados puedan guardar
sus enseres, asi como mobiliario para los aseos de los trabajadores. Precio estimado:
2.666,65 Euros. En el Anexo 8 se puede comprobar la factura pertinente a OFIPRIX.

En el Anexo 9 también se comprobara la factura relativa a Mobiliario de Banos.

> Instalacidon técnica. Corresponde a la instalacién de la tuberia de acero
inoxidable 304x%150mm. + p/p de codos y soportacidn , con un precio por metro
lineal 121€ de acero inoxidable para transportan el agua. El precio es de
36.300Euros.La informacién ha sido proporcionada por la empresa MARTINEZ SOLE Y
CIA, S. A.

> Equipos para procesos de informacién. Constituyen los ordenadores que hay en
la planta embotelladora. Un total de 3 ordenadores entre el gerente y Subdirector de
la empresa. También se incluye elementos de radiofrecuencia aconsejados para llevar
a cabo el software de Mecalux.

En esta partida se incluye el dispositivo electrénico para medir las condiciones fisicos
guimicas del agua para poder cumplir todas las normas sanitarias para poder ser
consumida.

Su precio se estima en 19.600 Euros.

> Utillaje. Corresponde a los utensilios y herramientas utilizadas en la planta.

Precio estimado: 1.350 Euros.
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En este caso en el ACTIVO CORRIENTE se encuentran los siguientes elementos:

. Existencias.

En esta partida del activo corriente se encuentran las existencias que a fecha de cierre

permanecen en la planta.

1. Otros aprovisionamientos. En este grupo se incluyen todos los envases y embalajes

gue se encuentren en almacén a fecha de cierre.

-Embalajes. En este punto se incluyen aquellos elementos que sirven de cubiertas o
envolturas destinadas a resguardar el producto. Incluye los tapones que conservan el
producto en perfecto estado y lo protegen del exterior, asi como otros materiales que
se encuentren en el almacén a fecha de cierre, como cajas de cartén, palets de

madera.

Tabla 22.Embalajes de la empresa a fecha de cierre.

Embalajes
FORMATO BOTELLAS PRECIO TOTAL
TAPONES 1200 0,02 0,024
TAPONES 1,5L 300 0,05 15
TAPONES 2 L 300 0,06 18
Cajas de cartdon de 12 unds 85 0,23 19,55
Palets 40 | 9,45€/25 unds 15,12

Total: 67,69

Fuente: Elaboracion propia.2012.

Constituyen 67.69 Euros el valor de los de los embalajes a fecha de cierre.

-Envases. En el almacén quedan envases que no han sido sometidos a ningln proceso
de soplado, ni lavado. Es importante comentar en este punto que la empresa siempre
intentard disponer de una cantidad reserva de envases por posibles roturas o fallos

gue pudieran haber en la empresa, en cuyo caso seria necesario utilizar otro envase.
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Tabla 23.Envases de la empresa a fecha de cierre.

BOTELLAS PET

FORMATO BOTELLAS PRECIO( Euros/1000) TOTAL
33 ¢l 300 25,10 7,53
50 cl 300 28,20 8,46
1,51 300 47,81 14,34
51 300 141,46 42,44
Total Botellas PET: 72,77 €

BOTELLAS VIDRIO

FORMATO | BOTELLAS PRECIO( Euros/25) TOTAL
15L 300 10,15 60,90
2L 300 16,23 97,38
Total Botellas Vidrio: 158,28 €
Total: 231,05 €

Fuente: Elaboracién propia.2012.

Constituira un total de 231.05 Euros la partida de Envases.

Por lo que la partida de aprovisionamientos es de 298.75 Euros.

2. Productos terminados. En esta partida del balance se refleja el valor de produccién
de los productos terminados que a fecha de cierre del ejercicio se encuentran en la
planta. Los productos terminados son valorados a coste de produccion, es decir, el
coste de los envases mas el coste repercutido por el canon del agua y ademas el coste
alicuoto del resto de gastos (Mano de Obra, empleados, amortizaciones, gastos
generales, mantenimiento instalaciones, alquileres, seguros, etc.) desembolsados

proporcionalmente por cada unidad de producto para situarlo en almacén.

Es importante citar que la empresa fabrica contra pedido, no obstante siguiendo el
Modelo de Wilson intentard mantener un Stock de seguridad para hacer frente a un

aumento puntual de la demanda o situaciones imprevistas.

Se ha estimado que el Stock de seguridad sera un 3 % sobre el total de produccion

demandado por los clientes.
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Tabla 24: Productos terminados (PT) Prevision 2012,2013 y 2014.

FORMATO DE BOTELLAS | Bot. de PET | Bot.de PET | Bot. de PET | Botellas de | Botellasde | Garr51
33cl 50 cl 1,51 Vid 1,51 Vid 21
Botellas terminados 2012 9.166 12.629 15.714 13.968 10.127 8.003
Botellas terminados 2013 9.275 12.778 15.899 14.133 10.246 8.097
Botellas terminados 2014 9.655 13.302 16.551 14.712 10.666 8.429
Valor PT 2012 1.173,31 2.222,77 3.897,07 7.822,08 6.481,15 | 4.417,38
Valor PT 2013 1.187,16 2.249,00 3.943,06 7.914,38 6.557,63 | 4.469,51
Valor PT 2014 1.235,84 2.341,23 4.104,75 8.238,93 6.826,55 | 4.652,79
TOTAL PT 2012 26.013,77 €
TOTAL PT 2013 26.320,73 €
TOTAL PT 2014 27.400,10 €
Fuente: Elaboracion propia.2012.

M. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar

1. Clientes. En este grupo se incluyen los clientes que deben pagar a la empresa.

Como cualquier empresa a sus clientes les da facilidad de pago y por ello a fecha de

cierre algunas empresas no habran pagado la totalidad de los productos. No

obstante ningun cliente se considera de dudoso cobro. La empresa dispone de

facturas pendientes de cobrar a fecha 31/12/2012 por ventas de mercaderias de 30

dias de un importe de 7.965,62 Euros.

VII.

Efectivo y otros activos liquidos equivalentes.

Corresponde a los medios liquidos que la empresa disponga en Caja.

Por lo que respecta al Patrimonio y Pasivo de la empresa, las fuentes de financiacion

que va encontrar la empresa son las siguientes:

En el PASIVO de la empresa se distinguen las siguientes partidas: el Pasivo Corriente y

el Pasivo No Corriente.

El Pasivo Corriente son las obligaciones que se espera liquidar en el transcurso del ciclo

normal de explotacién, obligaciones cuyo vencimiento o extincidon se espera que se
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produzcan en un plazo maximo de un afio, contado a partir de la fecha de cierre, asi
como los pasivos financieros incluidos en la cartera de negociacion.

Los Pasivos No Corrientes son el resto de pasivos.

En el PASIVO NO CORRIENTE de la empresa se podra encontrar una deuda a largo
plazo con entidades de crédito, en concreto con la entidad RuralCaja, por valor de

1.450.000 Euros.

Tras consultar con el Director de la oficina RuralCaja ubicada en Villamarchante y
después de explicar al director el tipo de empresa que se desea crear, ha aconsejado a
la empresa que lo mas idéneo para la creacion del negocio seria Contratar la Linea ICO
Inversion, puesto que esta linea permite financiar un gran importe destinado a la
realizacion de inversiones en activos fijos productivos dentro del territorio nacional.
Este tipo de de linea permite financiar el 100% de la Inversidn hasta 10 millones de

euros durante un plazo mdaximo de 20 afios.

Por su parte en el PASIVO CORRIENTE en el primer aio de existencia de la empresa ya
comenzard a pagar lo correspondiente a las cuotas del préstamo comentado
anteriormente, reflejandose en la partida Deuda a corto plazo con entidades de
crédito.

También se encontrard pagos relacionados con los Proveedores por facilidades de
pago que se otorgan y a fecha de cierre del ejercicio quedan pendientes de efectuarse.
A fecha 31/12/2012 dispone de facturas pendientes de pagar a proveedores de 60
dias por valor 39.200,04 Euros. Asi como en la partida Acreedores por valor de

35.150,26 Euros.

En lo que se refiere al PATRIMONIO NETO de la empresa, tal y como se ha comentado
anteriormente es una Sociedad Anénima en la que los socios han aportado 600.000
Euros de Capital Suscrito.

Ademas la empresa ha decidido realizar una Politica de Reservas. Se destinara el 10%

del beneficio del ultimo ejercicio a Reserva Legal y ademas otro 10 % a Reservas
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Voluntarias. Con ello la empresa pretende al cabo de 5 afios realizar ampliaciones de

capital en la medida en que sea posible.
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Tabla 25.Activo Previsional Afios 2012, 2013 y 2014.Escenario Realista.

ACTIVO 2.012,00 2.013,00 2.014,00
A) ACTIVO NO CORRIENTE 2.044.062,43 1.866.239,42 1.688.416,40
I. Inmovilizado intangible 249.391,22 240.309,04 231.226,86
2. Concesiones 240.000,00 240.000,00 240.000,00
3. Patentes, licencias, marcas y similares 3.500,00 3.500,00 3.500,00
5. Aplicaciones informaticas 14.973,40 14.973,40 14.973,40
7. Amortizacion ac. inmovilizado intangible -9.082,18 -18.164,36 -27.246,54
Il. Inmovilizado material 1.794.671,21 1.625.930,38 1.457.189,54
1. Terrenos y construcciones. 472.662,40 472.662,40 472.662,40
2. Instalaciones técnicas y otro inmovilizado material. 1.490.749,65 1.490.749,65 1.490.749,65
4. Amortizacion ac. inmovilizado material -168.740,84 -337.481,67 -506.222,51

lll. Inversiones inmobiliarias

IV. Invers. en emp.de grupo y asociadas a l/p

V. Inversiones financieras alargo plazo

VI. Activos por impuestos diferidos

B) ACTIVO CORRIENTE 38.026,05 112.051,64 240.491,94

I. Activos no corrientes mantenidos para la venta

Il. Existencias 26.312,52 26.619,48 27.698,84
2. Materias primas y otros aprovisionamientos. 298,75 298,75 298,75
4. Productos terminados. 26.013,77 26.320,73 27.400,10
lll.Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 7.965,62 36.388,39 12.863,30
3. Deudores varios 7.965,62 36.388,39 12.863,30

IV. Invers. en emp. del grupo y asociadas al c/p

V. Inversiones financieras a corto plazo

VII. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes. 3.747,91 49.043,77 199.929,80

1. Tesoreria. 3.747,91 49.043,77 199.929,80

VII. Periodificaciones a corto plazo.

TOTAL ACTIVO 2.082.088,48 1.978.291,05 1.928.908,34

Fuente: Elaboracion propia.2012
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Tabla 26.Pasivo Previsional Afios 2012, 2013 y 2014.Escenario Realista.

PNY PASIVO 2012 2013 2014

A) PATRIMONIO NETO 592.857,85 636.515,91 667.494,75

A-1) Fondos propios 592.857,85 636.515,91 667.494,75

I. Capital 600.000,00 600.000,00 600.000,00
1. Capital escriturado. 600.000 600.000 600.000

Il. Prima de emision

Ill. Reservas 0,00 0,00 7.303,18

Reserva legal 3.651,59

Reserva voluntaria 3.651,59

IV. (Acciones y participaciones en patrimonio propias )

V. Resultados de ejercicios anteriores -7.142,15

VI. Otras aportaciones de socios

VII. Resultado del ejercicio -7.142,15 43.658,06 60.191,57

VIII. (Dividendo a cuenta) 0,00

IX. Otros instrumentos de patrimonio 0,00

A-2) Ajustes por cambios de valor: 0,00

. Activos financieros disponibles para la venta

Il. Operaciones de cobertura

Ill. Otros

A-3) Subvenciones, donaciones y legados recibidos

B) PASIVO NO CORRIENTE 1.377.279,47 1.299.421,28 1.216.062,45

I. Provisiones alargo plazo 0,00

Il. Deudas a largo plazo 1.377.279,47 1.299.421,28 1.216.062,45
2. Deuda con entidades de crédito 1.377.279,47 1.299.421,28 1.216.062,45

11l. Deudas con empresas del grupo y asociadas a l/p

V. Pasivos por impuestos diferidos

V. Periodificaciones alargo plazo

C) PASIVO CORRIENTE 111.951,16 42.353,86 45.351,15

I. Pasivos vinculados con ANC mantenidos para la venta

Il. Provisiones a corto plazo

IIl. Deudas a corto plazo 37.600,86 40.257,34 43.101,50

deudas con entidades de crédito 37.600,86 € 40.257,34 € 43.101,50 €

IV. Deudas con empresas del grupo y asociadas a c/p

V. Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 74.350,30 2.096,52 2.249,65
1. Proveedores 39.200,04 2.096,52 1.149,65
3. Acreedores varios 35150,26 1.100,00

VI. Periodificaciones a corto plazo

TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 2.082.088,48 1.978.291,05 1.928.908,34

Fuente: Elaboracion propia.2012
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9.1.2. Cuenta de Pérdidas y Ganancias.

La cuenta de Pérdidas y Ganancias o de Resultados es un documento contable que
forma parte de las Cuentas Anuales de las empresas, cuya finalidad es proporcionar
informacién sobre la gestion econdmica de las mismas, es decir su resultado

econdmico.

9.1.2.1. Prevision de ingresos:

Es importante en primer lugar considerar que la capacidad de produccién de llenado
de las maquinas es de 6000 botellas de 1°5 litros en 1 hora. Ahora bien la planta
embotelladora fabrica mas formatos de botellas, como son 0.33 centilitros, 0.50
centilitros, 2 litros y Garrafas de 5 litros. La capacidad de llenado en estos casos es de

6300, 6200,5800 y 5500 botellas a la hora.

Es importante considerar que cada vez que se realiza en la planta este cambio del
formato de las botellas, la planta dura 1 dia entero en cambiar todas las maquinas para
adaptarlas al formato de las botellas. Esto generara un gran coste para la empresa, por
ello se establece dedicar una semana entera al embotellado de un formato y en fines
de semana cuando sea oportuno realizar los cambios previstos para adaptar la
maquinaria. La planta estara operativa 8 horas al dia. Si bien el sector del agua mineral
tiene gran estacionalidad, ya que en los meses de verano (Mayo, Junio, Julio, Agosto y
Septiembre) se consume mucho mas que en invierno, y por ello es muy importante
gue la empresa durante los meses de verano indique a sus trabajadores la dificultad de

escoger vacaciones.

También es muy importante guardar un stock de cara a problemas técnicos que
pudieran surgir en la planta durante las fechas de verano que se consume mas agua, a
la vez que durante estas fechas seria complicado avisar a un técnico que ayudara a

solucionar problemas en planta.
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Por ello la empresa estima 40 semanas de produccién, descontando las semanas

correspondientes a las vacaciones de los operarios.

Tal y como se ha comentado, la empresa estima conveniente dedicar en principio cada
semana a la produccion de un tipo de botella (siempre que la demanda coincida con
esa premisa) y de esa manera realizar los cambios en la maquinaria los fines de
semana. Si las necesidades de demanda varian siempre se intentara realizar los
cambios de formato en fin de semana. La empresa estima que dependiendo de las
necesidades de la demanda realizara la produccion de un tipo de formato u otro. En
principio se ha estimado conveniente que de cara al primer afio se seguira este orden

de acuerdo a las necesidades demandadas por los clientes:

-5 semanas botellas de PET de 33 centilitros
-7 semanas botellas de PET 50 centilitros

-9 semanas botellas de PET 1.5 litros

-8 semanas botellas de vidrio 1.5 litros

-6 semanas botellas de PET 2I.

-5 semanas botellas de PET 5 litros.

Los clientes con los que se ha contactado que estan interesados en comprar los

productos de la empresa son:

V CONSUM, Coop.V.

V MERCADONA, S. A

V BEBIDAS SANCHEZ CHIVA, S. L
V DISCEMA, S. A

Tras observar la produccién maxima que la empresa es capaz de fabricar teniendo en
cuenta los recursos de la empresa, se observa que la demanda solicitada por los cuatro
clientes esta dentro de la los limites de produccion que la empresa puede fabricar.

A continuacidén se expone la produccidn demandada por los clientes en los distintos

anos.
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Tabla 27: Prevision de produccion

LITROS

DEMANDADOS
MERCADONA 1.141.593
DISCEMA 1.065.487
CONSUM 837.168
SANCHEZ 761.062
TOTAL LITROS VENDIDOS 3.805.310
STOCK 114.159
TOTAL LITROS PRODUCIDOS 3.919.469

Fuente: Elaboracion propia.2012

Para el escenario realista el primer afio se ha considerado que se venderan 3.805.310
litros, muy por debajo de la capacidad maxima a producir por la empresa, esto es asi
porque tal y como se ha comentado a lo largo del trabajo el sector del agua mineral se
encuentra muy centrado en unas marcas lideres y serd dificil posicionarse el primer

afio con unos grandes beneficios.

La evolucidn que va a experimentar la demanda por parte de sus clientes a lo largo de

los afios sera la siguiente:

Mercadona, S.A. el primer afio representara un 30 % de las ventas obtenidas por la
empresa, a lo largo del segundo afo incrementard solo unl % la produccién
demandada, y el tercer afio se espera que incremente un 5 % respecto al afo

precedente.

En cuanto a Discema, S.A. el primer ano representa un 28 % del total de ventas de la
empresa. Para el afio siguiente se espera que aumente su demanda un 2 % respecto al
afo precedente. Para el 2014 se espera un incremento del 4 % respecto el afios

precedente.
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Por lo que respecta a Consum, S.A. el primer afio representa un 22 % del total de
ventas. Se ha estimado que al afio siguiente aumentara un 1 % y para el tercer ano

aumentara un 4%.
En cuanto a Distribuciones Sanchez, S.L. para el primer afo se estima en un 20 % y
para el segundo ano sufrird un ligero incremento que no llega ni al 1% y para el tercer

afio un 3% respecto el afio precedente.

Tabla 28: Previsidn de ventas Primero, Segundo y Tercer Afio.

DEMANDA DEMANDA DEMANDA
ANO1 ANO 2 ANO 3
MERCADONA 1.141.593 1.153.009 1.210.659
DISCEMA 1.065.487 1.086.797 1.130.268
CONSUM 837.168 845.540 879.361
SANCHEZ 761.062 764.867 787.813
TOTAL LITROS VENDIDOS 3.805.310 3.850.213 4.008.103
STOCK 114.159 115.506 120.243
TOTAL LITROS PRODUCIDOS 3.919.469 3.965.719 4.128.346

Fuente: Elaboracién propia.2012

Con esta estimacion de litros vendidos, los ingresos obtenidos por las ventas seran los
siguientes:

Tabla 29: Previsidn de Ingresos Primero, Segundo y Tercer afio

TOTAL

FACTURACION ANO 1 1.003.591,10

FACTURACION ANO 2 1.015.433,48

FACTURACION ANO 3 1.057.074,48

Fuente: Elaboracidn propia.2012

A estos ingresos obtenidos se les aplicard un tipo de descuento porque se considera
qgue la empresa intentard con buenos precios y grandes descuentos por volumen
premiar a los clientes por su fidelidad desde un inicio y de esa manera conseguiran ser

competitivos para el mercado.
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9.1.2.2. Prevision de gastos.

Gastos variables

Los gastos variables incluyen las botellas de vidrio, las preformas de PET, las etiquetas,
los tapones, las cajas de cartén para distribuir las botellas las botellas de vidrio, los
palets necesarios también para su distribuciéon, ya que la empresa dependiendo de si
espera producir mas o menos necesitara invertir en mayor numero de estos

aprovisionamientos.

En principio la empresa espera producir contra pedido, de tal manera que la planta
estard operativa 40 semanas durante 8 horas diarias .Si bien esta produccién variard
cada afio segln la demanda y en esos casos la planta aumentara su produccion con la
opcién de aumentar los turnos de trabajo, asi como con la posibilidad de contratar mas
empleados o la compra de nueva maquinaria. También es importante prever que si la
demanda disminuye la empresa se plantea la posibilidad de reducir las horas

trabajadas, asi como el despido a empleados.

Con la ayuda proporcionada por el proveedor, la empresa CAIBA, lider en la fabricaciéon
de envases, preformas y botellas de Pet, polipropileno y PVC, ha proporcionado la

siguiente tabla para los precios de las preformas:

Tabla 30: Descripcion de precios de cada tipo de preforma

Peso Precio ex works
Descripcion Preforma ( EUR/1000)
PREFORMA 14 GRS -botella 0.33 14 25,10
PREFORMA 16 GRS-botella 0.5 16 28,20
PREFORMA 29 GRS -botella 1,5 29 47,81
PREFORMA 86 GRS. -garrafa 5L 86 141,46

Fuente: CAIBA.2012.

Es importante comentar que la empresa arreglo a la prevision de produccién
esperada, comprara la cantidad de envases que sean necesarios, si bien, es importante

destacar que debe comprar un nimero que incluya una pequefia cantidad de reservas
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por posibles cambios en la planta de produccion. Da tal manera que el coste variable

de las botellas de las preformas es el siguiente:

Tabla 31: Descripcion de coste variable de botellas Preforma.

PRODUCTO PET UNDS COSTE TOTAL
NECASARIAS UNITARIO
Preformas de PET 1.563.792 84.860,59
Tapones para botellas PET 1.563.792 0,02 31.275,85
Etiquetas 1.563.792 0,01 15.637,92
Total: 131.774,37

Fuente: Elaboracion propia

Con la informacidn proporcionada por la empresa Jubasa los precios de las botellas de

vidrio son los siguientes:

Tabla 32: Descripcion de precios de botellas de vidrio.

Precio ex
works
Descripcién ( EUR/25)
BOTELLA VIDRIO 1,5 LITROS 10,15
BOTELLAS VIDRIO 2 LITROS 16,23

Fuente: JUBASA.2012.

De tal forma que el coste variable de las botellas de vidrio es el siguiente:

Tabla 33: Descripcion de coste variable de botellas de vidrio

PRODUCTO VIDRIO UNDS COSTE TOTAL
NECASARIAS UNITARIO
Botellas vidrio 827.855 210.369,72
Tapones botellas vidrio 1,5 | 479.868 0,05 23.993,40
Tapones botellas vidrio 2 | 347.987 0,06 20.879,21
Etiquetas 827.855 0,01 8.278,55
Total: 263.520,88

Fuente: Elaboracion propia.2012.

Por lo tanto el coste variable de produccién de las botellas de agua seria estos costes
variables (tanto el de las botellas de vidrio, como el de las botellas de Pet) mas otros

costes variables que incuyen como las cajas de carton de 12 unidades para la
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distribucién de las botellas de vidrio y los palets para la distribucién de las botellas de

PET, por lo que sumaria un total de 412.147,65 Euros.

-Transporte.

En este punto se incluye el valor de la distribucion por parte de la empresa cooperativa
que se encargaria de distribuir los productos, abaratando costes de intermediarios que

harian encarecer el valor del producto.

La empresa Transportista contratada es TRANSPORTES ROSELLO, ha estimado tal y
como indica el Anexo 10 que la tarifa que siguen las empresas transportistas para la
cantidad demandada girard en torno a los 20.000 Euros para el primer afio teniendo en
cuenta que el coste de transportar a distintos lugares dara lugar a mayores precios en
cuanto a Kilémetros recorridos, asi como en cuanto a mayor carga también genera mas

costes.

También es muy importante comentar que la empresa transportista a los clientes mas

fieles a lo largo del tiempo puede ofrecer mayores descuentos.

Gastos fijos

Respecto a los gastos fijos que debera asumir la planta independientemente del nivel

de produccién se podran diferenciar los siguientes gastos:

Gastos Personal: Teniendo en cuenta el personal comentado en el punto 7.3 Analisis

del puesto de trabajo, en la planta embotelladora hay un total de 10 empleados que

trabajaran segun el convenio un total de 1790 horas al afio.

En la planta embotelladora tal y como se ha indicado anteriormente se trabajan 40
semanas, que considerando la semana de Lunes a Viernes, hacen un total de 1600

horas. Los sabados cuando sea necesario también se trabajara en la planta pero esos
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dias no se aumenta la produccidon, sino que se realizan los cambios oportunos de
adaptacion a la maquinaria. Trabajando 8 horas el Sdbado se podran descontar hasta
llegar a las 1790 horas que cada trabajador debe trabajar, y el resto seran horas extras

que el trabajador podra elegir entre la opcién de cobro o el descanso,

Es importante comentar que la empresa funcionara 40 semanas y puesto que este
sector tiene estacionalidad (En los meses de verano se consume mas agua mineral que
en invierno) la empresa excluye como periodo de vacaciones para los empleados los

meses de mayo, junio, julio, agosto y septiembre.

Tabla 34: Salarios Personal Fijo de la empresa.

SALARIO MENSUAL  SALARIO ANUAL  PERSONAL TOTAL(Euros)
TECNICO TITULADO SUPERIOR | 1.574,33 22.040,62 1 44081.24
TECNICO TITULADO MEDIO 1.495,33 20.937,70 1 18731.02
JEFE ADMINISTRATIVO 1337.93 18731.02 1 18731.02
CAPATAZ 1219.70 17075.80 1 17075.80
OPERARIO DE EMBOTELLADO | 1101.51 15421.14 4 61684.56
CONDUCTOR 1101.51 15421.14 2 15421.14
TOTAL SALARIOS 171.311°98

Fuente: Convenio Colectivo del Sector.2011.

Los salarios aumentaran cada ano teniendo en cuenta el IPC tal como prevé el ultimo
convenio colectivo del sector. La prevision estimada del INE para los siguientes
periodos inmediatos se cifra en un aumento del 1,6% para 2013 y 2014.Por lo tanto los

salarios serdan de 174.052,97 para el afio 2013 y 176.837,82 € para el 2014.

También se tendra en cuenta la cotizacion de la Seguridad Social a cargo de la

empresa, que se fijé en 2011 en un tipo del 23,6 por ciento.
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Se estiman también unos gastos de 6.000 Euros para la subcontratacion de los
servicios de limpieza de la empresa, asi como personal extra que pudiera ser necesario

contratar la empresa.

La empresa también pagard los Riesgos Laborales segin los empleados que
constituyen la empresa. Se estiman en 1.250 Euros contratados a la Sociedad de

Prevencién ASEPEYO.

Estos servicios consistiran en un instrumento para la toma de decisiones y una guia
para la direccién de la empresa y el trabajador. Se identifican y valoran los riesgos y se

establecen las acciones correctoras que se deben adoptar.

La empresa realizard la Evolucion de Riesgos. Este documento elaborado por Asepeyo

SP que contiene los siguientes aspectos:

* Laidentificacion del puesto de trabajo.

* Laidentificacidn de los riesgos.

* Laidentificacion de los factores de riesgo.

= Laevaluacion de los riesgos.

* Larelacion de trabajadores por puesto de trabajo.

* Las medidas preventivas para la eliminacion, reduccién o control de los riesgos.

Estos gastos la empresa estima mantenerlo todos los afios.

Suministros.

En este grupo se incluyen los gastos de electricidad y teléfono.

En las empresas industriales se les asignan unos contratos especiales para contratar el
suministro de electricidad, se les concede una tarifa baja a cambio de la posibilidad de
cortarles el suministro eléctrico, lo que les obliga en algunas ocasiones a parar cuando
las previsiones meteoroldgicas prevén tiempos muy extremos, para evitar la saturacion

del suministro.
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La electricidad en la empresa serd el suministro que genere mayor gasto debido a que
la empresa necesita iluminacidén eléctrica cuando no sea posible la iluminacion natural
para prevenir la fatiga visual de los empleados, electricidad para los ordenadores y

electricidad para la maquinaria que dispone la planta.

El total estimado en suministros por la empresa contratando 300 Kilovatios a la
empresa IBERDROLA se estima en 1000 Euros al mes, que generaran un total de 12.000

euros el afo 2012.

Para el afio 2013 y 2014 suponiendo el mismo incremento de IPC nombrado

anteriormente serd de 12192y 12.387°07 Euros respectivamente.

Publicidad, Propaganda y Relaciones Publicas:

La empresa estima que el gasto en publicidad, propaganda y relaciones publicas sera

aproximadamente de 16.205 Euros.

En concreto la campafia de marketing que mas coste supondra es la Publicidad en
movimiento contratada a la empresa Oblicua para anunciarse en los autobuses.

Se contratard el servicio durante todo el afio, de tal forma que los anuncios podran
permanecer en los 2 laterales y en la parte trasera del autobus. El coste que supondra

contratar este servicio sera el siguiente:

Tabla 35: Gastos en Publicidad en movimiento.

CONCEPTO COSTE/UNITARIO UNIDAD TOTAL

TARIFA/MES 1190€/MES 12 MESES 14280

N2 AUTOBUSES 475 €/AUTOBUS 3 AUTOBUSES 1425
15.705

Fuente: Oblicua.2012.

Por su parte el gasto de anuncios en revistas de alimentacién sera mucho menor. Estos

gastos supondran aproximadamente 500Euros.
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Es muy importante llevar a cabo buenas campafias publicitarias para poder afianzarse
en los posteriores afios, por ello la empresa ha decidido que mantendrd este gasto en
publicidad, propaganda y relaciones publicas durante los aflos posteriores para asi

poder conseguir aumentar su cuota de mercado.

-Mantenimiento pagina web

La empresa estima muy importante mantener todos los afios un gasto fijo para
actualizar la pdgina web de la empresa, ya que de esta forma on-line se llega al
consumidor de una manera mas directa. Estos gastos supondran aproximadamente

475 Euros.

Es muy importante actualizarse en medios de maxima difusion como Internet para de

esa forma darse a conocer en el mercado y afianzarse en el sector.

Arrendamientos Y candnes

En este grupo se incluye el canon por aprovechamiento y uso de suelo no urbanizable

en un terreno municipal.

Para ello la empresa debe presentar una declaracién de Interés Comunitaria, donde el
Conseller de Urbanismo tras seguir un procedimiento regulado, otorga la licencia para
el uso del suelo y aprovechamiento en suelo no urbanizable de actividades que
impliquen:

1) Explotacion de canteras, recursos mineros o hidroldgicos y generacidén de energias
renovables

2) Actividades industriales y productivas

3) Actividades terciarias.
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Este pago se puede realizar en una sola vez o en pago fraccionado, se ha decidido que
se pagara de una sola vez y el importe, 45.000 Euros lo ha estipulado el Ayuntamiento

de Chiva.

-Servicios de Profesionales independientes

En este grupo se incluyen los gastos por profesionales independientes a la empresa
que han colaborado para la constitucién de la empresa.

Se incluye el gasto del arquitecto que ha estimado el valor de la ejecucidn de la obra,
asi como el gasto del notario para la constitucién de la empresa y los servicios

prestados por la ASESORIA AGRAMUNT que realizé el estudio de mercado.

El arquitecto que ha estimado el valor de la construccién es MRT Arquitectura e
Ingenieria ubicada en la calle Las Monjas en Chiva.

La notaria con la que se ha contactado es NOTARIA CHIVA ubicada en la Calle
Veldzquez en Chiva también.

Su precio total estimado es de 10.600 Euros para el primer afio.

-Seguro de la planta embotelladora.

Se ha contactado con el Grupo Rural Caja donde la empresa prevé realizar contratos

financieros y se ha decantado por contratar el Seguro Multirriesgo Industrial.

Este seguro garantizard los siguientes Dafios materiales (pérdida, destruccién o
deterioro), que sufran los bienes asegurados, en el lugar descrito en la péliza, como co
nsecuencia directa de incendio, explosion, y caida de rayo, asi como por efectos
secundarios como humos, vapores, polvo, carbonilla, y cualquier otra circunstancia

similar.

También incluye Gastos complementarios hasta el limite suplementario del 10% de la

suma asegurada para continente y/o contenido, con maximo de 60.000 euros, para
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cada una las partidas que se citan a continuacidon, quedan garantizados los gastos

derivados de:

a) Medidas de la autoridad

b) Gastos de salvamento

c) Gastos de demolicion y desescombro.

d) Desalojamiento forzoso.

e) Gastos de reposicién de archivos, titulos, valores, moldes, modelos, matrices y

planos.

También los gastos de Robo y desperfectos
Se incluirdn también gastos opcionales con franquicia en averias de equipos de
produccién y averias de equipos eléctricos.
Este seguro segun los conceptos que se van a incluir, y teniendo en cuenta los metros
cuadrados del almacén, en torno a 1000 m2 seran aproximadamente 900 Euros cada

ano.

-Tributos

En este punto se incluyen las Tasas pagadas al Ayuntamiento para tramitar el alta de la

actividad.

En primer lugar el primer afio es importante pagar la Licencia Ambiental y de Actividad
para asi poder ejercer determinadas actividades, bien por su peligrosidad, sector
econdmico al que pertenecen, etc..para el ejercicio de actividades de moderado
impacto ambiental, no estando sometidas a autorizacion ambiental integrada, se
hallen enumeradas en el Nomencldtor del Decreto 54/90 de 26 de marzo, de
actividades molestas, insalubres, nocivas y peligrosas, o en el Anexo de la Ley 4/2003,

de Espectaculos, Establecimientos Publicos y Actividades Recreativas.

El importe es de 3.900 Euros obtenido tras realizar el siguiente cdlculo indicado por el

Conseller de Urbanismo del pueblo de Chiva:
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(m?/500+1)*1300

Ademas también se estiman 750 Euros en cuestion de tributos de caracter municipal

como tasas de Reciclaje y Residuos que se deberan abona todos los afios.

Préstamos.

La empresa dispone de 600.000 Euros de Capital, contribuido por sus socios.

Para obtener mas financiacién debido a que para la creacidn de este negocio es

necesario invertir una gran cantidad de dinero, la empresa ha solicitando financiacién

a la entidad RURALCAIJA, perteneciente al Grupo CRM.

Las caracteristicas del producto que se contratard corresponden a una Linea de

Financiacion ICO Inversidn 2012 son las siguientes:

e Financiacién de hasta el 100% del proyecto de inversion, incluido el IVA o el

impuesto andlogo correspondiente.

e Serdn financiables a través de esta linea todas aquellas inversiones productivas

cuyo proyecto de inversion pueda incluir:

(@]

O

e Serdn

La adquisicion de activos fijos, nuevos o de segunda mano

La adquisicidn de vehiculos turismos, monovolimenes, todoterrenos de
precio no superior a 30.000 Euros mas IVA, siempre que se dediquen a
uso profesional o empresarial

Se pueden financiar vehiculos industriales

La adquisicion de empresas

Impuesto sobre el Valor Afiadido o impuesto de analoga naturaleza
Gastos de circulante con el limite del 10 % del importe total de la
financiacion

financiables las inversiones realizadas desde el 01 de Enero de

2011,siempre que se puede justificar documentalmente con la factura

correspondiente.
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El tipo de interés puede ser fijo o variable, en este caso se ha escogido tipo fijo del

6.846 %.

Sin comisiones de apertura, estudio o disponibilidad.

En este caso para la creacion de la planta se estima que el capital que se quiere

financiar es de 1.450.000 Euros.

Esta operacion se firma a nombre de la empresa, figurando en ella como avalistas
todos los accionistas de la misma. Por lo que es necesario aportar por parte de la
empresa la escritura de constitucién, el proyecto y licencia de obras, el presupuesto,
asi como un plan de viabilidad en el que figuraran detalladamente los ingresos que la
empresa espera obtener. Por parte de los avalistas es necesario la declaracion de la
renta de todos ellos, asi como documentacién de los bienes que poseen.

El tiempo de amortizacidon sera de 20 afios sin periodo de carencia

No se aplicaran comisiones, tal y como se indica en la informacién financiera del

producto.

Por ultimo el Método de amortizacion utilizado es el Método Francés.

La cuota a pagar por la empresa serd de 11.108,19 Euros al mes.

En el Anexo 11 se puede observar el desglose correspondiente de la cuota a pagar del

préstamo en los distintos afios.

Por lo tanto los costes fijos son:
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Tabla 36.Desglose Gastos Fijos en los tres afos previstos.

Gastos Fijos ANO 1 ANO 2 ANO 3

Salarios -171.311,98 | -174.052,97 | -176.837,82
Cargas sociales -4.042,96 -4.107,65 -4.173,37
Extra de subcontratacion -6.000,00 -6.000,00 -6.000,00
Riesgos laborales -1.250,00 -1.250,00 -1.250,00
Suministros -12.000,00 | -12.192,00 | -12.387,07
Publicidad, propaganda y relaciones publicas 16.205,00 16.205,00 16.205,00
Mantenimiento pagina web -475,00 -475,00 -475,00
Arrendamientos y cdnones -45.000,00 0,00 0,00
Servicios prof. independientes. (notaria, arquitecto) | -10.500,00 0,00 0,00
Seguros -900,00 -900,00 -900,00
tributos(licencia ambiental) -4.650,00 -4.650,00 -4.650,00

Fuente: Elaboracidn propia.2012.

Amortizacion

Para la amortizaciéon de los elementos de activo se utilizard el método lineal,
amortizando el maximo posible segun los coeficientes de la Agencia Tributaria, Los
elementos se amortizan en funcién de los coeficientes lineales fijados para su
correspondiente grupo, en este caso el Grupo 412 Industria de Bebidas y en el caso de
elementos que no se encuentren en su grupo de actividad, se escogeran los

coeficientes de Elementos Comunes.

Tabla 37.Cuadro de Amortizacién del inmovilizado material.

Valor Coeficiente lineal maximo | Cuota de amortizacion
Equipo purificacion agua 163.500 € 12,00% 19.620 €
Maquina de soplado 480.000 € 12,00% 57.600 €
Maquina Monobloc 238.700 € 10,00% 23.870 €
Maquina Enfajadora 73.122 € 10,00% 7312 €
Marcador de lotes 13.700 € 10,00% 1.370€
Maquina Etiquetadora 104.811 € 10,00% 10.481 €
Carretilla 7.000 € 12,00% 840 €
Tanque 330.000 € 7,00% 23.100 €
Mobiliario 2.667 € 10,00% 267 €
EPI 19.600 € 25,00% 4,900 €
Utillaje 1.350€ 30,00% 405 €
Instalacion técnica 36.300 € 12,00% 4356 €
Construccion del almacén 460.662 € 3% 13.820 €
Deposito depuracion agua 20.000 € 4% 800 €

Fuente: Elaboracidn propia.2012.
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La cuota total de amortizacion del inmovilizado material serd de 168.741 Euros para el

primer afio.

Por su parte al Inmovilizado intangible, le corresponderdn las siguientes
amortizaciones:

Tabla 38.Cuadro de amortizacion del inmovilizado intangible.

Valor Coeficiente lineal maximo Cuota de
amortizacion
Concesiones 240.000 € 40 6.000 €
Patentes, licencias, marca 3.500 € 40 88 €
Aplicaciones informaticas 14973 € 5 2.995 €

Fuente: Elaboracion propia.2012.

La cuota total de amortizaciones de los elementos de inmovilizado intangible aplicando
el método de amortizacidn lineal, teniendo en cuenta la vida Util, sumaria un total de
9.082 Euros.

Utilizando estos datos se ha elaborado la cuenta de Pérdidas y ganancias prevista para

los tres anos:
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Tabla 39.Cuenta de Pérdidas y Ganancias Escenario Realista 2012,2013 y 2014.

2012 2013 2014
A) OPERACIONES CONTINUADAS:
1. Importe neto de la cifra de negocios: 973.483,37 984.970,47 1.025.362,24
a) Ventas 1.003.591,10 1.015.433,48 1.057.074,48
b)Descuentos -30.107,73 -30.463,00 -31.712,23
2. Variacion de existencias de productos terminados y en curso 0,00 0,00 0,00
de fabricacion
3. Trabajos realizados por la empresa para su activo 0,00 0,00 0,00
4. Aprovisionamientos: -412.147,65 -417.007,23 -434.094,86
b) Consumo de materias primas y otras materias consumibles -412.147,65 -417.007,23 -434.094,86
5. Otros ingresos de explotacion: 0,00 0,00 0,00
6. Gastos de personal: -182.604,94 -185.410,62 -188.261,19
a) Sueldos, salarios y asimilados -177.311,98 -180.052,97 -182.837,82
b) Cargas sociales -4.042,96 -4.107,65 -4.173,37
c) Riesgos laborales -1.250,00 -1.250,00 -1.250,00
7. Otros gastos de explotacién -109.871,30 -50.821,43 -51.886,81
a)suministros -12.000,00 -12.192,00 -12.387,07
b) Publicidad ,propaganda y relaciones publicas -16.205,00 -16.205,00 -16.205,00
c)Servicios de Profesionales independientes -10.600,00 0,00 0,00
d)Mantenimiento pagina web -475,00 -475,00 -475,00
e)Transportes -20.041,30 -20.299,43 -21.169,74
f) Seguros -900,00 -900,00 -900,00
g) Arrendamientos y canones -45.000,00 0,00 0,00
h)Tributos -4.650,00 -750,00 -750,00
8. Amortizacion del inmovilizado -177.823,02 -177.823,02 -177.823,02
9. Imputacién de subvenciones de inmovilizado no financiero y 0,00 0,00 0,00
otras
10. Excesos de provisiones 0,00 0,00 0,00
11. Deterioro y resultado por enajenaciones de inmovilizado: 0,00 0,00 0,00
12. Otros resultados de explotacion 0,00 0,00 0,00
A.1) RESULTADO DE EXPLOTACION 91.036,46 153.908,17 173.296,37
(1+2+3+4+5+6+7+8+9+10+11+12)
13. Ingresos financieros : 0,00 0,00 0,00
14. Gastos financieros: -98.178,61 -95.697,43 -93.040,95
b) Por deudas con terceros -98.178,61 -95.697,43 -93.040,95
15. Variacion del valor razonable en instrumentos financieros 0,00 0,00 0,00
16. Diferencias de cambio 0,00 0,00 0,00
17. Deterioro y resultado por enajenaciones de instrumentos 0,00 0,00 0,00
financieros
A.2) RESULTADO FINANCIERO (13+14+15+16+17) -98.178,61 -95.697,43 -93.040,95
A.3) RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS (A.1+ A.2) -7.142,15 58.210,75 80.255,42
18. Impuesto sobre beneficios 0,00 -14.552,69 -20.063,86
A.4) RESULTADO DEL EJER. PROCEDENTE DE OP. -7.142,15 43.658,06 60.191,57
CONTINUADAS (A.3+17)
B) Operaciones interrumpidas: 0,00 0,00 0,00
19. Resultado del ejercicio procedente de operaciones 0,00 0,00
interrumpidas neto de impuestos
A.5) RESULTADO DEL EJERCICIO (A.4+19) -7.142,15 43.658,06 60.191,57

Fuente: Elaboracidn propia.2012.
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9.2. Analisis de Ratios.

Para realizar un estudio de la situacion prevista de la empresa en primer lugar se va a

realizar un pequefo analisis de las distintas masas patrimoniales del balance en los

distintos anos.

Graficol2: Evolucion de Activo y Pasivo con el paso del tiempo.
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Fuente: Elaboracion propia.2012

Se puede observar como en el primer ano el Activo corriente es aproximadamente el
2%, se encuentra con un valor muy inferior al valor del

corresponderia con el 5 %, esto reflejaria que en principio la empresa es probable que

Pasivo Corriente que

tenga problemas de liquidez y no pueda atender sus pagos mas inmediatos.
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En el activo corriente el 1% representan las existencias que corresponderan a los
productos terminados que a fecha de cierre no se han vendido en la planta. Este
porcentaje corresponderia con el stock que la empresa desea mantener para
condiciones adversas que ocurran en la planta embotelladora, puesto que fabrica
contra pedido. Un porcentaje muy pequefio representarian el Efectivo y Realizable

para la empresa en su primer aio.

Por otro lado se puede observar como el Activo No Corriente representa un gran
porcentaje en la empresa debido a la gran inversién en Inmovilizado material e

Inmaterial.

Por ultimo el Patrimonio Neto representa aproximadamente el 30 %, mientras que el
Pasivo representa el 70 %, lo que da idea de la descapitalizacion de la empresa debido
a que los primeros afios para la apertura del negocio necesita financiacion ajena y para

ello ha tenido que endeudarse con entidades financieras.

En el afio posterior, 2013, se puede observar como el Activo Corriente pasa a ser
superior al Pasivo Corriente, incluso representaria el doble del Pasivo Corriente, lo que
indica que en el segundo afio la empresa no tiene problemas de liquidez para atender
sus pagos. Esto es debido a que en este segundo afio el resultado del ejercicio es
positivo consiguiendo beneficios para la empresa que hacen incrementar tesoreria, a
la vez que disminuye el Pasivo Corriente porque la empresa disminuye

fundamentalmente su partida con Proveedores debido a que ha podido pagarles.

Por lo que respecta al Activo Corriente sufre un aumento debido en gran parte al
aumento de las ventas que ha dado lugar en este afio a un aumento del Efectivo, asi

como también ha aumentado el Realizable de la empresa.
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La empresa en este afio se observa como ha aumentado el valor del Patrimonio Neto,
a la vez que ha disminuido el Pasivo debido a la disminucidn experimentada en la

financiacion ajena por parte de la empresa.

En el afo 2014, se puede observar como el Activo No Corriente disminuye, mientras
que el Activo Corriente aumenta debido fundamentalmente al aumento de efectivo de

la empresa.

En este afo el Activo Corriente continta siendo muy superior al doble del Pasivo
Corriente, lo que indica que la empresa no tendrd problemas de liquidez, pero es
probable que este infrautilizando sus activos corrientes y obtenga de ellos poca
rentabilidad por tener exceso de los mismos. Convendria que la empresa se planteara

como podria rentabilizar esos activos.

Por otra parte es importante destacar que la empresa continula capitalizandose en este

ultimo afio previsto.

Tabla 40: Fondo de Maniobra

2012 2013 2014
FONDO DE MANIOBRA= AC-PC -73.925,11 69.697,78 195.140,79

Fuente: Elaboracidn propia.2012

Por lo que respecta al Fondo de Maniobra, que se puede definir como el margen que
tiene la empresa de activos liquidos para hacer frente a sus deudas de vencimiento

mas inmediato.

Se puede observar como el primer afno es negativo debido a que la empresa no tiene
liquidez, ya que con sus activos corrientes no es capaz de hacer frente a sus deudas a
corto plazo. En los siguientes afios el Fondo de Maniobra es positivo, e incluso se
aumenta considerablemente con el paso de los afios, lo que indicaria que la empresa

con el paso de los afios dispone de mas activos suficientes para atender sus deudas.
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Tabla 41: Ratios de Liquidez

Ratio Férmula 2012 2013 2014
Liquidez Activo corriente/Pasivo corriente 0,340 2,646 5,303
Tesoreria (Realizable+Efectivo)/Pasivo corriente 0,105 2,017 4,692
Disponibilidad Efectivo/Pasivo corriente 0,033 1,158 4,408
FM sobre activo FM/ Activo total -0,036 0,035 0,101
FM sobre Pasivo corriente | FM/ Pasivo corriente -0,660 1,646 4,303

Fuente: Elaboracién propia.2012

Los ratios de liquidez miden la capacidad de la empresa para hacer frente a sus pagos a

corto plazo.

En primer lugar el ratio de liguidez se puede considerar éptimo cuando se encuentra

entre 1.5y 2.En este caso en el primer afio se encuentra en un valor muy inferior al
considerado correcto, lo cual indicaria que la empresa tendria problemas de liquidez
para poder afrontar con sus activos corrientes la totalidad de sus deudas de
vencimiento mas inmediato. Esto serd debido a que en este primer afio la situacion
para la empresa seria muy dificil ya que la previsiéon augura pérdidas en el ejercicio y
para realizar un negocio de esta envergadura es necesario realizar una inversién

considerable en maquinaria al inicio del negocio.

En el segundo afo este ratio aumenta debido al aumento sufrido en la partida de
Activo Corriente, mientras que el Pasivo Corriente disminuye. El Activo Corriente sufre
un gran aumento debido a la partida de clientes y fundamentalmente al efectivo de la
empresa por los ingresos obtenidos por las ventas. Mientras el Pasivo Corriente
disminuye por la disminucidn considerable sufrida con el pago a los proveedores por
parte de la empresa. Esto ha conllevado un aumento del ratio de liquidez hasta un
valor superior a 2, que indicaria que no hay problemas de liquidez en la empresa, pero
si se reflejaria ociosidad por parte de los activos corrientes. Por lo que la empresa
deberia considerar la posibilidad de rentabilizar esos activos corrientes de alguna

forma.
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En el tercer afio sufren aumentos tanto el Activo Corriente como el Pasivo Corriente,
pero en mucha mayor proporcién el Activo Corriente, lo que ha dado lugar a un
aumento del ratio de liquidez que se encontraria en unos valores muy superiores a 2,
lo que reflejaria que no hay problemas de liquidez, pero la ociosidad por parte de los
activos corrientes ha aumentado, la empresa esta perdiendo rentabilidad y de cara a
afios préximos si esta situacion de ociosidad se mantuviera la empresa deberia
plantearse distintas alternativas para invertir el Activo Corriente de tal manera que

consiguieran una mayor rentabilidad.

En segundo lugar el ratio de tesoreria indica en el primer aifo un valor inferior a 1,

debido a que el Realizable y el Efectivo representan un porcentaje muy pequefio
respecto del total del Activo corriente. Una vez pasados los afios 2013 y 2014 este
valor consigue aumentar por los beneficios que consigue la empresa hasta llegar a un
valor en el segundo aflo muy superior a uno que indica el exceso de activos liquidos de

los cuales es probable que esté perdiendo rentabilidad.

En tercer lugar el ratio de Disponibilidad refleja en el afio 2012 el poco peso del

efectivo en la empresa para atender los pagos a corto plazo, en cambio en 2013 y
2014, corrobora lo comentado anteriormente de un exceso de efectivo que indicaria la

posible pérdida de rentabilidad de estos activos.

El Fondo de maniobra sobre el activo en los afios 2013 y 2014 informa del poco peso

gue representa el fondo de maniobra en relacion al activo corriente. En el afio 2012

informaria de un Fondo de Maniobra negativo debido a la falta de liquidez.

Por lo que respecta al Fondo de Maniobra respecto el Pasivo corriente se puede

observar como a lo largo de los afios va aumentando. El valor de este ratio se podia
considerar adecuado cuando oscila entre 0.5 y 1.En el afo 2013 esta muy cercano al
valor que se podria considerar adecuado, pero en el afio 2014 reflejaria la ociosidad
comentada anteriormente. En el afio 2012 informaria de un Fondo de Maniobra

negativo debido a la falta de liquidez
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Tabla 42: Ratios de Endeudamiento

Ratio Férmula 2012 2013 2014
Endeudamiento Pasivo / (PN+Pasivo) 0,715 0,678 0,654
Autonomia PN/Pasivo 0,398 0,474 0,529
Solvencia Activo/Pasivo 1,398 1,474 1,529
Gastos financieros sobre ventas | Gastos financieros / Ventas 0,101 0,097 0,091
Coste de la deuda Gastos financieros / Pasivo con coste 0,069 0,071 0,074
Cobertura de gastos financieros | BAll / Gastos financieros 0,927 1,608 1,863
Calidad de la deuda Pasivo Corriente / Pasivo Total 0,075 0,032 0,036

Fuente: Elaboracién propia.2012

Los ratios de endeudamiento se utilizan para diagnosticar sobre la cantidad y calidad
de la deuda que tiene la empresa, asi como para comprobar hasta qué punto se

obtiene el beneficio suficiente para soportar la carga financiera del endeudamiento.

El ratio de endeudamiento se considera valor dptimo cuando se encuentra entre 0.4 y

0.6. En este caso en el primer ano se puede observar como el valor es 0.7, por lo que
se podria decir que la empresa esta excesivamente endeudada, este endeudamiento
es debido a que ha tenido que recurrir a financiacidén ajena para la apertura del
negocio, pero con el paso de los afios este valor disminuye, lo que indica que el

endeudamiento va disminuyendo y la empresa se va capitalizando.

El ratio de autonomia corrobora la informacién proporcionada por el ratio de

endeudamiento. Se puede comprobar como en los primeros afos la empresa esta mas

endeudada y con el paso del tiempo se va capitalizando y ganando autonomia.

En tercer lugar el ratio de solvencia indica la capacidad de la empresa de hacer frente a

la totalidad de sus deudas. En los tres primeros afios tiene un valor superior a uno, lo
gue indica que la empresa tiene solvencia, y ademas este valor va aumentando, por lo

tanto cada ano la empresa es mas solvente que el afio anterior.

Los gastos financieros son superiores a 0.03, lo que indica que son excesivos en

relacion a las ventas que la empresa obtiene tal y como se observa en los tres afos
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previstos. Con el paso del tiempo este ratio disminuye debido a que los gastos

financieros del préstamo disminuyen mientras que las ventas aumentan cada afio.

El ratio del coste de la deuda aumenta con el paso del tiempo, esto informa que con el

paso de los afos la deuda es mas cara, y por lo tanto sera reflejo de una situacion peor

para la empresa.

El ratio de la cobertura evalla la capacidad que tiene la empresa para cubrir los gastos

financieros. Lo ideal en este ratio es que sea lo mas alto posible y superior a uno. Tal y
como se observa en el primer ano la empresa no tiene cobertura debido a que
proviene de BAIl inferior a los gastos financieros del préstamo que soporta. Con los
afios esta cobertura aumenta debido a que el BAIl cada afio es mayor, mientras que los

gastos financieros van disminuyendo.

El ratio de calidad de deuda con el paso de los afios aumenta, esto indicaria que la

calidad de deuda empeora desde el punto de vista de la exigibilidad, porque la deuda a
corto plazo es mas exigible que la deuda a largo plazo. El principal problema de la
exigibilidad a corto plazo es la necesidad de tener liquidez, no obstante como se

observa la empresa a excepcion del primer aio no tiene problemas de liquidez.
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En andlisis de la cuenta de Pérdidas y Ganancias se realiza para determinar cémo

genera resultados la empresa y cdmo se podrian mejorar.

Para ello se calculan los porcentajes de los diferentes gastos y beneficios sobre las

ventas del ejercicio.

Tabla 43: Andlisis Cuenta Pérdidas y Ganancias

ANALISIS CUENTA DE 2012 % 2013 % 2014 %
PYG
Ventas T 973.483,37 100% 984.970,47 100% 1.025.362,2 100%
4
Coste de ventas -412.147,65 | -42,34% | -417.007,23 | -42,34% | -434.094,86 -42,34%
Margen bruto 561.335,72 | 57,66% | 567.963,24 57,66% | 591.267,39 57,66%
Gastos Explotacion -109.871,30 | -11,29% | -50.821,43 -5,16% | -51.886,81 -5,06%
Ingresos Explotacion
VAB 451.464,42 | 46,38% | 517.141,81 52,50% | 539.380,58 52,60%
Gastos Personal -182.604,94 | -18,76% | -185.410,62 | -18,82% | -188.261,19 | -18,36%
EBITDA 268.859,48 | 27,62% | 331.731,19 33,68% | 351.119,38 34,24%
Amortizacion y -177.823,02 | -18,27% | -177.823,02 | -18,05% | -177.823,02 | -17,34%
deterioro
BAII 91.036,46 9,35% 153.908,17 15,63% | 173.296,37 16,90%
Gastos Financieros -98.178,61 | -10,09% -95.697,43 -9,72% -93.040,95 -9,07%
Ingresos Financieros
BAI -7.142,15 -0,73% 58.210,75 5,91% | 80.255,42 7,83%
Impuesto sobre 0,00 0,00% -14.552,69 -1,48% | -20.063,86 -1,96%
beneficios
RESULTADO -7.142,15 -0,73% 43.658,06 4,43% 60.191,57 5,87%

Fuente: Elaboracion propia.2012

Se puede observar tal y como se ha previsto las ventas aumentan con el paso de los
anos, a la vez que los costes de ventas en términos absolutos también aumentan

paulatinamente.

Por lo que respecta al margen en términos absolutos aumenta, pero en términos
relativos permanece constante, esto es debido a que a pesar de han aumentado las
ventas, los costes de ventas también han aumentado. Ademas las ventas han
aumentado considerablemente de un afio a otro, pero a su vez también aumentan los
descuentos por volumen de compra realizados a los clientes y esto da lugar a que le

margen no llegue a aumentar considerablemente.
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El aumento de los costes de ventas es debido a tal y como se he indicado en el punto
anterior, al aumentar la produccidn demandada por los clientes, aumentaran consigo
los costes de materiales como preformas, tapones para constituir la botella que

finalmente se le entregara al consumidor.

El VAB (Valor Afiadido Bruto) ha aumentado debido a que los gastos de explotacion
han ido disminuyendo con el paso del tiempo, principalmente porque los gastos
asociados con la apertura del negocio: licencia ambiental y de actividad, canon por el
uso de suelo rustico, gastos de notaria, se deben pagar en el primer afio, mientras que
en los afos posteriores estos gastos no son necesarios, lo que ha permitido que el VAB
continle aumentado. Esta actuacién refleja la eficiencia de la empresa, ya que el
aumento de ventas consigue reflejarlo en una mayor riqueza generada por la actividad

de la empresa.

Los gastos de personal en términos absolutos han aumentado debido al incremento de
salarios por el incremento del PIB, mientras que en términos relativos en el segundo
afo han aumentado debido a que el peso de los gastos de personal sobre los ingresos
de las ventas es mucho mayor. En el tercer afio en términos relativos ha disminuido
debido a que las ventas en el afio 2014 han aumentado considerablemente y en ese
caso los gastos de personal representan un porcentaje menor sobre el total de ventas
estimadas.

Esto da lugar que la empresa continde con un EBITDA (Resultado antes de Gastos e
Ingresos financieros, impuestos, amortizaciéon y deterioro) positivo, que continua

aumentando con el paso de los afios.

La amortizacién en el afio 2013 y 2014 disminuyo en términos relativos, debido a que
representan cada vez menor porcentaje sobre el total de ventas estimadas, porque

estas cada vez experimentan un mayor aumento.

El BAIl (Resultado Neto de Explotacién) aumento tanto en términos absolutos, como

relativos, debido en gran parte al resultado del cual parte.
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Los gastos financieros han minorado el resultado tanto en términos absolutos como en

términos relativos.

Finalmente se obtiene un BAI (Beneficio Antes de Impuestos) en el primer afo
negativo debido a que los gastos financieros son superiores al BAIl del que partia. En
los posteriores afios este BAIl es cada vez mds positivo y los gastos financieros van

disminuyendo, lo que da lugar a un BAI positivo en los afios 2013 y 2014.

El cambio considerable del resultado del ejercicio del primer afio y del segundo afio se
debe a que las ventas en el segundo afio aumentan ligeramente, pero en ese afio la
empresa no soporta tantos gastos de explotacion como el primer afio cuando debe
pagar la Licencia de Actividad Ambiental y el canon por el uso del suelo en terreno no
urbanizable lo que da lugar a que esas ventas obtenidas se traduzcan en un reflejo en

el resultado positivo del ejercicio.

Por ultimo el impuesto sobre beneficios aumenta los afios 2013 y 2014 tanto en
términos absolutos como relativos, ya que se partia de un BAI cada afio mas positivo,
no obstante la empresa continla con un resultado positivo en estos dos ejercicios

previstos.

En la tabla adjunta se pueden observar los ratios de expansion de los afios previstos.

Se puede comprobar como con el incremento de las ventas se ha visto reflejado un
incremento del margen obtenido en la misma proporcién en los anos 2012-2013 y
2013-2014, dando lugar a un incremento en VAB. El EBITDA también ha aumentado
considerablemente, asi como el BAIl. . En los afios 2012-2013 el incremento del
Resultado es muy considerable debido a que en el aio 2012 se partia de un Resultado

negativo y en el afio 2013 ha pasado a ser positivo.

Todos los ratios de expansion corroborarian lo comentado en el anterior andlisis.
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Tabla 44: Ratios de Expansion

ANOS 2012- ANOS 2013-

2013 2014
EXPANSION VENTAS 1,01 1,04
EXPANSION MARGEN 1,01 1,04
BRUTO
EXPANSION VAB 1,15 1,04
EXPANSION EBITDA 1,23 1,06
EXPANSION BAII 1,69 1,13
EXPANSION BAI -8,15 1,38
EXPASION RTDO -6,11 1,38

Fuente: Elaboracién propia.2012

El analisis de rentabilidad permite relacionar lo que se genera a través de la cuenta de

pérdidas y ganancias con lo que se precisa, de activos y fondos propios.

La rentabilidad econdmica o rendimiento es la relacion entre el beneficio antes de

intereses e impuestos y el activo total.

Tabla 45: Rentabilidad Econdmica

Ratio Férmula 2012 2013 2014
Rendimiento BAII/ACTIVO 0,044 0,078 0,090
Rotacién del activo | VENTAS/ACTIVO 0,468 0,498 0,532
Margen de Ventas | BAII/VENTAS 0,094 0,156 0,169
COSTE DE LA DEUDA Gastos financieros / Pasivo con coste 0,069 0,071 0,074

Fuente: Elaboracién propia.2012

El ratio de rendimiento cuanto mas elevado sea mejor serd para la empresa porque
indicara que se obtiene mas productividad del activo. Tal y como se observa en este
caso el ratio de rendimiento aumenta con el paso de los afios, lo que indicara que la

empresa aumenta la productividad de los activos de los que dispone.

Atendiendo a su descomposicion se puede observar como el ratio de Rotacion de

activo aumenta debido a que el incremento de activo cada vez origina un incremento
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mayor en las ventas. Si bien el ratio de Margen de ventas también ha aumentado

debido a que tanto BAIl como Ventas has aumentado en todos los ejercicios previstos.

Si se compara el rendimiento con el coste de la deuda se puede observar como el coste
de la deuda es superior al rendimiento, lo que indica ineficiencia de la empresa para el
coste de financiacidon de sus activos. En cambio en los afios 2013 y 2014 se puede
observar como el rendimiento es superior al el coste medio de la financiacién, por lo
que se podria apreciar que la empresa obtiene beneficios mas que suficientes para

atender el coste de financiarse.
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La rentabilidad financiera es la relacién entre el beneficio neto y los fondos propios.
Mide el beneficio neto generado en relacidn a la inversidn de los propietarios de la

empresa. Cuanto mayor sea este ratio, mejor sera para la empresa.

Tabla 46: Rentabilidad Financiera

Ratio Férmula 2012 2013 2014
Rentabilidad financiera RESULTADO/PN -0,012 0,069 0,090
Rotacién del activo VENTAS/ACTIVO 0,468 0,498 0,532
Margen de Ventas BAII/VENTAS 0,094 0,156 0,169
APALANCAMIENTO -0,276 1,175 1,338
ACTIVO/PN 3,512 3,108 2,890

BAI/BAII -0,078 0,378 0,463

EFECTO FISCAL RESULTADO/BAI 1,000 0,750 0,750

Fuente: Elaboracién propia.2012

Se puede observar en la tabla como en el primer afio la rentabilidad es negativa
porque se partia de un resultado del ejercicio negativo. En cambio en los afios
posteriores hay rentabilidad financiera con unos valores positivos. En el ano 2013 Ia
rentabilidad varia y aumenta debido al incremento del resultado del ejercicio por el
aumento de las ventas de los ejercicios y la disminucion de los gastos respecto el

anterior ejercicio.

Por lo que respecta al ratio de rotacion del activo se comprueba cémo este valor
aumenta, por lo que la productividad de los activos va aumentando con el paso de los

afos, asi como el margen por unidad vendida, que también aumenta.

Con respecto al apalancamiento que relaciona la deuda con los gastos financieros se
observa como en el primer afio posee un valor negativo debido a que el efecto de la
carga financiera sobre los resultados de la empresa negativos dan lugar a un
apalancamiento negativo, que reflejaria que la deuda no favorece a la rentabilidad de

la empresa.
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El apalancamiento el afio 2013 aumenta, siendo un valor mayor a uno, lo que indicaria
que la deuda favorece la rentabilidad financiera y por lo tanto es conveniente para la
empresa en ese periodo. Este ratio aumenta con el paso del tiempo principalmente
debido al aumento experimentado por el segundo componente del apalancamiento
que indica la carga financiera, se puede observar como con el paso de los afios este
ratio se va acercando al valor 1, lo que indicaria que con el paso del tiempo hay menos
carga financiera que soporta la empresa debido a que los gastos financieros del
préstamo van disminuyendo mientras que el BAIl va aumentado. El primer
componente del apalancamiento que refleja la parte del activo esta siendo financiada
a través de deuda, se puede observar como este ratio disminuye a lo largo de los afios,
lo cual quiere decir que la empresa se va capitalizando y aumenta el peso del

Patrimonio Neto por parte de la empresa.

En cuanto al efecto fiscal soportado en el primer afio no hay efecto fiscal soportado
porque se parte de un resultado del ejercicio negativo, en cambio en los afios

posteriores si que hay efecto fiscal soportado, el cual es similar en ambos afios.

En el Anexo 12 y Anexo 13 aparece el Balance Previsional y la Cuenta de Pérdidas y

Ganancias para dos situaciones previstas: situacidn optimista y situacién pesimista.
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9.3. Analisis de viabilidad del proyecto.

En este punto se tratard de resumir y ampliar los aspectos mas relevantes del Plan de

Empresa elaborado y exponer de esta manera la viabilidad del proyecto.

El andlisis de viabilidad se realizara en funcién de estos tres parametros:

a) Viabilidad técnica: Desde el punto de vista técnico se ha optado por la construcciéon
de una superficie que cumpla todas las normas sanitarias para poder producir el
producto que se desea comercializar en la empresa. Se considera que el negocio se
puede llevar a cabo porque se ha realizado un previo analisis de las propiedades del
agua, asi como de la capacidad de la que dispone la fuente, de tal manera que es viable
técnicamente la construccion de la planta embotelladora para comercializar el agua

embotellada.

b) Viabilidad comercial: El sector del agua mineral se ha mantenido en los ultimos
afios a pasar de la crisis econdmica, ya que la poblacién asocia unas propiedades
minero-medicinales a este producto. Por ello a pesar de la dificil situacion del
momento la empresa piensa que con una buena campana publicitaria del producto y
como la empresa estda comenzando en el sector con un precio muy competitivo

observa unas grandes posibilidades de crecer en el mercado.

Siguiendo esta concepcidn y los estudios que avalan las grandes propiedades de esta
agua, el negocio es comercialmente viable pero hay que tener en cuenta que hoy en
dia ningun negocio es seguro 100 % y por ello se debera tener mucho empefio en
realizar una buena campafa de marketing con la que atraer la atencion del

consumidor.

c) Viabilidad econémica: La apertura de este proyecto requiere una gran inversién, no
obstante observando los datos del Balance de Situacidn, asi como los de la Cuenta de

Pérdidas y Ganancias, en el segundo afio la empresa ya podria obtener grandes
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beneficios si realiza una buena campafna de marketing y anuncia todas las propiedades
y cualidades que posee este agua, asi como en los posteriores afios. Es muy
importante comentar que la empresa produce contra pedido. En estos tres afos se han
estimado unos valores demandados por parte de los clientes, si bien con el paso del
tiempo estas previsiones pueden variar y las condiciones de la empresa se encontrardn
sometidas a cambios, como aumentar las horas de trabajo, aumento del nimero de

personal contratado...

Para realizar un mas exhaustivo analisis de viabilidad econdmica y financiera de la
inversion se va estudiar la rentabilidad de la inversion utilizando los criterios del VAN y

TIR.

El VAN es la suma de los Flujos de Caja futuros que generard el proyecto de la
inversion, descontados a una tasa de rentabilidad menos el coste inicial de la inversion.
Es una medida de rentabilidad del proyecto. Si sale positivo, deberia realizarse la

inversion, en cambio si sale igual o menor a cero no deberia realizarse la inversién.

En primer lugar, se definiran los parametros de la inversion:

PAGO DE LA INVERSION (k): se corresponde con el desembolso inicial efectuado por la
empresa. Es el pago efectuado por la adquisicidn del inmovilizado material e inmaterial

por parte de la empresa.

VIDA ECONOMICA (n): se considera como el periodo durante el cual van a estar
produciendo en la empresa movimientos de fondos como consecuencia de la
realizacion del proyecto de la inversion, en este caso, se ha estimado un periodo de 10
afios para realizar esta prevision, a pesar de que es importante tener en cuenta que la
vida de funcionamiento de la empresa se estima en al menos 40 afos que dura la
concesiéon, periodo que se podria incluso ampliar solicitando una prérroga de la

concesion.
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FLUJOS DE CAJA: hace referencia al valor neto de lo que incrementa el valor de la
empresa como consecuencia de la realizacidon del proyecto de inversién, para su
calculo serdn necesarios tanto los cobros como los pagos a los que se deberan hacer

frente.

Para el calculo de los Flujos de Caja se utilizara la siguiente expresion:

Cobros- Pagos de explotacion (excepto los financieros)

En este caso los cobros anuales se han estimado de tal forma que cada afio las ventas
aumentaran con respecto al afio precedente segun la demanda de los clientes. En la
empresa en aquel momento que observe que sus ventas desbordan la produccién
prevista con el horario inicial de producciéon de 8 horas, ampliard la contratacién de

operarios.

En cuanto a los pagos se incluyen: los gastos de personal, los gastos de materiales, los
gastos generales como suministros, publicidad, mantenimiento pagina web, asi como
los gastos de tributos. Se excluye la amortizacion porque son un gasto pero no

constituyen un desembolso de efectivo.

A continuacidén detallaré las variaciones que sufren los pagos:

e Los suministros permanecen constantes pero se incrementan un 1.6 % cada
ano segun la estimacién del PIB.

e Los gastos de publicidad permanecen en torno a 16.205 Euros porque tal y
como se ha comentado anteriormente es muy importante invertir en
publicidad para lanzar con mas auge el producto y asi competir mas
fuertemente con la competencia.

e El mantenimiento de la pagina web es primordial para el buen funcionamiento
de la empresa. Igual que se ha comentado anteriormente los nuevos medios

de comunicacidon son muy importantes para posicionarse en el mercado, por
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ello la empresa cada afio invierte 475 Euros en actualizaciones de la pagina
web.

e Los pagos por el transporte de productos varia dependiendo de los litros a
transportar y los kildmetros recorridos hasta llegar al centro logistico.

e En cuanto a los pagos por los materiales se observan como aumentan con el
paso del tiempo porque al tener que producir mas por la demanda prevista
generan mas costes de aprovisionamiento.

e En cuanto a los salarios se incrementaran de acuerdo al IPC los respectivos
anos, y consigo se incrementardn las cuotas a la Seguridad Social.

e El personal subcontratado se mantiene fijo a lo largo de los anos previstos, asi
como los gastos relativos s Riesgos Laborales.

e Los gastos relacionados con la apertura del negocio como los gastos de notaria
abogados y el pago del canon por el uso del suelo se desembolsaran en el
primer afio del ejercicio.

e Los tributos el primer afio incluyen el pago por la licencia de actividad vy
ambiental y otros tributos de cardcter municipal. El resto de afios sélo se
pagaran los establecidos de caracter municipal.

e Las amortizaciones no se incluiran en los flujos de caja, salvo en lo que refiere
al cdlculo del impuesto sobre beneficios, ya que las amortizaciones son un

gasto sin desembolso.

Se puede observar la tabla correspondiente a los Flujos de Caja en el Anexo 14.
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De tal manera que quedara asi:

Tabla 47: Flujos Neto de Caja después de Impuestos

PERIODO FNC DESPUES DE
IMPUESTOS
0 -2.221.885,00
1 246.115,98
2 293.269,77
3 307.810,92
4 327.833,11
5 340.820,84
6 348.081,02
7 368.970,02
8 384.002,51
9 384.218,56
10 394.154,27

Fuente: Elaboracion propia.2012

Utilizando la expresion siguiente:

n
VAN =-D+ Y

Donde:

L
=@+ K)!

D: Desembolso inicial o coste de la inversion

Fj: Flujo neto generado por la inversién en el aho j.

N: Duracion temporal o vida util de la inversién

K: coste de capital

i: 10 afos

Se utilizara para el coste de capital el coste de los recursos financieros empleados para

la financiacion del proyecto, es decir se utilizara el interés del 6.846 %, que ha sido el

valor utilizado para el calculo del préstamo concedido por la entidad RuralCaja.

Por lo que se obtiene un VAN de 121.144€. Este valor al ser positivo indica que se

aceptaria realizar la inversién, ya que la realizacion del proyecto permitira recuperar el
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capital invertido y obtener beneficio neto en términos absolutos igual a la cantidad

expresada por el VAN.

Por lo que respecta al TIR, se define como aquella tasa de actualizacidon o de descuento
r, que hace cero el VAN. Es una medida de rentabilidad relativa bruta anual por unidad
monetaria comprometida en el proyecto. Se trata de una medida relativa puesto que
se define en tanto por ciento o en tanto por uno, y bruta porque de la misma falta

descontar el coste de financiacion de los capitales invertidos en el proyecto (k).

Rn=r-k

Si la rentabilidad neta es mayor a cero es interesante realizar la inversién, pero si es

negativa o nula se rechazara la inversion.

En este caso se obtiene un TIR de 7.92 %, por lo que se observa que es un valor
superior al coste de financiacion de los capitales invertidos en el proyecto (k) y

podriamos concluir que se aceptaria la inversion.

Por lo tanto segun las previsiones mencionadas también el proyecto seria viable desde

el punto de vista econdmico y financiero.
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9.2. Plazo de recuperacion

El plazo de recuperacién determina el periodo de tiempo que se tarda en recuperar la
inversion realizada. Es el método con mas frecuencia utilizado a la hora de medir la
liquidez de un proyecto de inversion. Sélo considera los flujos netos de caja que se

generan hasta el momento de la recuperacién del desembolso inicial.

En este caso considerando el desembolso inicial de 2.221.885 Euros que es invertido

en el aflo primero, se podria recuperar este desembolso en aproximadamente 7 afios.

9.3. Analisis de sensibilidad

Para determinar como pueden afectar los cambios de valor de un parametro a los
indices de rentabilidad (suponiendo que el resto de pardmetros permanecen

constantes) se realiza el andlisis de sensibilidad.

En primer lugar se va intentar averiguar los limites del valor del pago de la inversién
inicial de la planta embotelladora para los cuales se podria considerar aceptable la

inversion.

Para averiguar este analisis se calcula el valor del pago de la inversion que resultaria al

igualar el VAN a 0 para los flujos de caja expuestos en la anterior de flujos de caja.

De esto se deduce que el valor de adquisicion maximo que estaria dispuesto a pagar el
gerente de la empresa seria de 2.343.028,55 Euros, valor superior al precio del pago de

la inversion en el inicio.
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10. CONCLUSIONES.

En este punto se hara una breve descripcion de las conclusiones principales que se ha

llegado a lo largo de la realizacién del Plan de Empresa:

+ A pesar de la dificil situacién econémica actual, la empresa es capaz de
comenzar en este sector con unas buenas cifras e incluso con posterioridad
aumentar estas cifras, debido a que se ha observado que el sector del Agua
Mineral a pesar de la crisis ha continuado manteniendo unas buenas cifras de
ingresos debido a las propiedades minero- medicinales que el consumidor

asocia al producto.

+ En cuanto a los sustitutivos que pueden hacer sombra a este producto, se
consideran que no amenazan considerablemente al sector, porque la sociedad
cada vez se preocupa mas por su salud y bienestar y las propiedades que
aporta el agua mineral, ningln sustitutivo es capaz de aportarlo en igual

medida que el agua al ser humano.

+ En cuanto a la competencia en el sector, tal y como se ha dicho a lo largo del
Plan de Empresa, destacan empresas del sector muy fuertes; no obstante los
competidores directos a corto plazo seran las empresas con tamafo y nimero

de empleados similar a esta empresa.

+ La empresa ofrece un producto que a pesar de no ser novedoso se observa una
gran oportunidad de negocio debido a la gran calidad del agua procedente de la
Fuente “La Alhdndiga” ubicada en la Sierra de Chiva, recientemente nombrada

Paraje Natural.

+ La localizacién en la que se ubicara la planta embotelladora serad cercana al
manantial y lejana a la contaminacién del entorno, aspectos claves para la

creacién de la planta, ademdas hace posible gracias a las buenas vias de
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accesibilidad al lugar una comunicacion y distribucion mas facil de los
productos. Las instalaciones de la planta permiten una mejor gestion y control

de todos los procesos que tienen lugar en la planta.

+ La politica de Marketing llevada a cabo por la empresa haréd posible que el
publico conozca el producto y se decante a adquirirlo en los supermercados,
puesto que emplea técnicas cercanas a la poblacion, asi como herramientas de

publicidad mds novedosas.

+ Se apostard por un precio bajo con respecto a los competidores directos, pero
con un alto grado de diferenciacién en cuanto a calidad se refiere, puesto que
la empresa se encuentra en una etapa inicial y hay un mercado muy
competitivo, se ha estimado comenzar con unos precios bajos que estimulen la

demanda en una etapa econédmicamente tan dificil como se encuentra Espafia.

+ El plan econédmico financiero corroborara la viabilidad econémica y financiera
del proyecto. La inversidn se recupera en pocos afos y los criterios del VAN y

TIR indican que el proyecto es rentable.

Teniendo en cuenta todos los factores determinantes para la viabilidad, se
observa que el proyecto es viable desde el nivel técnico, comercial, como
financiero, por lo que seria una buena inversidn a realizar para los promotores

del proyecto.
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ANEXO 1: FUENTES JURIDICAS Y/O DOCUMENTALES

Normativa

1. Ley 22/1973, de 21 de julio, de minas (BOE n2 176, de 24/07/1973).

2. Real Decreto 2857/1978, de 25 de agosto, por el que se aprueba el Reglamento
General para el Régimen de la Mineria (BOE n2 295, de 11/12/1978).

3. Orden 14/2011, de 31 de marzo, de la Conselleria de Industria, Comercio e
Innovacion, por la que se establecen los érganos competentes para el ejercicio de
determinadas funciones en materia de derechos mineros (DOCV n? 6499, de
11/04/2004).

4. Real Decreto 975/2009, de 12 de julio, sobre gestion de los residuos de las industrias
extractivas y de proteccion y rehabilitacion del espacio afectado por actividades
mineras (BOE n2 143, de 13/01/2009)

5. Real Decreto 1798/2010, de 30 de diciembre, por el que se regula la explotacién y
comercializacién de aguas minerales naturales y aguas de manantial envasadas para
consumo humano (BOE n? 16, de 19/01/2011).6. Decreto 82/2002, de 22 de abril, del
Consell de la Generalitat, de Ordenacién Ambiental de Explotaciones Mineras en
Espacios Forestales de la Comunidad Valenciana (DOCV n2 4993, de 26/04/2005).

7. Real Decreto 107/1995, de 27 de enero, por el que se fija criterios de valoracion
para configurar la seccion A) de la Ley de Minas (BOE n2 41, de 17/02/1995).

8. Ley 54/1980, de 5 de noviembre, de modificacién de la Ley de Minas, con especial
atencion a los recursos minerales energéticos (BOE n2 280, de 21/11/1980).

9. Real Decreto 863/1985, de 2 de abril, por el que se aprueba el Reglamento general
de Normas Basicas de Seguridad Minera (BOE n2 140, de 12/06/1985).

10. Orden de 2 de octubre de 1985, por la que se aprueban Instrucciones Técnicas
Complementarias de los capitulos V, VI y IX del Reglamento general de Normas Basicas
de Seguridad Minera (BOE n? 242, de 9/10/1985).

11. Orden de 22 de marzo de 1988, por la que se aprueban instrucciones técnicas
complementarias de los capitulos II, 1V, y Xlll del Reglamento general de Normas

Basicas de Seguridad Minera (BOE n2 85, de 8/04/1988)
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12. Orden ITC/1638/2007, de 29 de mayo, por la que se modifican las instrucciones
técnicas complementarias 09.0.02, 12.0.01y 12.0.02, y se deroga la instruccién técnica
complementaria 12.0.04, del Reglamento general de Normas Basicas de Seguridad
Minera (BOE n? 141, de 13/06/2007).

13. Orden ITC/2107/2009, de 28 de julio, por la que se modifica la Orden
ITC/1638/2007, de 29 de mayo, por la que se modifican las instrucciones técnicas
complementarias 09.0.02, 12.0.01 y 12.0.02, y se deroga la instruccidon técnica
complementaria 12.0.04, del Reglamento general de Normas Basicas de Seguridad
Minera (BOE n? 186, de 3/08/2009).

14. Real Decreto 1047/1984, de 11 de abril, sobre valoracién definitiva y ampliacién de
funciones y medios adscritos a los servicios traspasados a la Comunidad Valenciana en
materia de industria, energia y minas (BOE n2 132, de 2/06/1984).

15. Ley Orgénica 1/2006, de 10 de abril, de Reforma de la Ley Organica 5/1982, de 1 de
julio, de Estatuto de Autonomia de la Comunidad Valenciana (BOE n2 86, de
11/04/2006).

16. Ley 10/1998, de 21 de abril, de residuos (BOE n2 96,de 22/4/1998).

17. Ley 26/2007, de 23 de octubre, de responsabilidad medioambiental (BOE n2 255,
de 24/10/2007).

18. Ley 40/2010, de 29 de diciembre, de almacenamiento geoldgico de didxido de
carbono (BOE n2 317, de 30 de diciembre de 2010).

19. Orden ITC/101/2006, de 23 de enero, por la que se regula el contenido minimo y
estructura del documento sobre seguridad y salud para la industria extractiva (BOE n2
25, de 30/01/2006).

20. Real Decreto Legislativo 1/2008, de 11 de enero, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley de Evaluacién de Impacto Ambiental de proyectos (BOE n? 23, de
26/01/2008).

21. Ley 2/1989, de 3 de marzo, de la Generalitat Valenciana de Impacto Ambiental
(DOCV n2 1021, de 08/03/1989).

22. Decreto 162/1990, de 15 de octubre, del Consell de la Generalitat Valenciana, por
el que se aprueba el Reglamento para la ejecucién de la Ley 2/1989, de 3 de marzo, de

la Generalitat Valenciana de Impacto Ambiental (DOCV n2 1412, de 30/10/1990).
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23. Orden de 3 de enero de 2005, de la Conselleria de Territorio y Vivienda por la que
se establece el contenido minimo de los estudios de impacto ambiental que se hayan
de tramitar ante esta Conselleria (DOCV n2 4922, de 12/01/2005).

24. Ley 4/1998, de 11 de junio, del Patrimonio Cultural Valenciano (DOCV n? 3267, de
18/06/1998).

25. Decreto 208/2010, de 10 de diciembre, del Consell, por el que se establece el
contenido minimo de la documentacién necesaria para la elaboracion de los informes
a los estudios de impacto ambiental a los que se refiere el articulo 11 de la Ley 4/1998,
de 11 de junio, del Patrimonio Cultural Valenciano (DOCV n? 6416, de 14/12/2010).

26. Ley 16/2002, de 1 de julio, de Prevencién y Control Integrados de la Contaminacion
(BOE n2 157, de 2/7/2002

27. Real Decreto 509/2007, de 20 de abril, por el que se aprueba el Reglamento para el
desarrollo y ejecuciéon de la Ley 16/2002, de 1 de julio, de Prevencion y Control
Integrados de la Contaminacién (BOE n296, de 21/04/2007).

28. Ley 2/2006, de 5 de mayo, de Prevencién de la Contaminacion y Calidad Ambiental
(DOCV n2 5256, de 11/05/2006).

29. Ley 34/2007, de 15 de noviembre, de calidad del aire y proteccidn de la atmodsfera
(BOE n2 275, de 16/11/2007

30. Decreto 833/1975, de 6 de febrero, por el que se desarrolla la Ley 38/1972, de 22
de diciembre, de Proteccion del Ambiente Atmosférico (BOE n? 96, de 22/4/1975).
Unicamente vigente el anexo IV, respecto de aquellas instalaciones consideradas en el
articulo 5.3, pudiendo usarse como referencia a los efectos del apartado e) del articulo
5.2, en tanto no exista ninguna normativa que establezca otros valores limite de
emision.

31. Real Decreto 100/2011, de 28 de enero, por el que se actualiza el catdlogo de
actividades potencialmente contaminadoras de la atmdsfera y se establecen las
disposiciones basicas para su aplicacion (BOE n2 25, de 29/01/2011).

32. Real Decreto-Ley numero 743/1928, por el que se aprueba el Estatuto sobre la
explotacién de manantiales de aguas mineromedicinales (Gaceta de Madrid n2 117, de

26/04/1928).
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33. Real Decreto 1000/2010, de 5 de agosto, sobre visado colegial obligatorio (BOE n?
190, de 6/08/2010).

34. Resoluciéon de 4 de octubre de 2010, de la Direccion General de Industria e
Innovacion por la que se establece una declaracidén responsable normalizada en los
procedimientos administrativos en los que sea preceptiva la presentacion de proyectos
técnicos y/o certificaciones redactadas y suscritas por técnico titulado competente y
carezcan de visado por el correspondiente colegio profesional (DOCV n? 6377, de
15/10/2010).

35. Real Decreto Legislativo 1/2001, de 20 de julio, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley de Aguas (BOE n2 176, de 24/07/2001).

36. Real Decreto 849/1986, de 11 de abril, por el que se aprueba el Reglamento del
Dominio Publico Hidraulico (BOE n2 103, de 30/04/1986).

37. Real Decreto 2135/1980, de 26 de septiembre, sobre liberalizacién industrial.

38. Real Decreto 559/2010, de 7 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento del
Registro Integrado Industrial (BOE n? 125, de 22/05/2010).
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ANEXO 2: LISTADO DE EMPRESAS CON MAS DE 5 TRABAJADORES Y MENOS DE 45

EMPLEADOS DEDICADOS A LA ACTIVIDAD SEGUN EL CNAE.1107

Tabla 48: Listado de empresas

NOMBRE DE LA EMPRESA Ingresos de | Ultimo  afio Ultimo
explotacion | disponible nimero
mil EUR empleados
1 | MANANTIALES DEL PIEDRA SA 16819 | 31/12/2010 42
2 | PARQUE LA PRESA SA 14096 | 31/12/2010 40
3 | AQUADEUS SOCIEDAD LIMITADA 13516 | 31/12/2010 17
4 | AGUAS DE CORTES, SA 11582 | 31/12/2010 33
5 | REFRESCANTES DEL NORTE SL 10022 | 31/12/2010 5
6 | CARBONICAS MASQUEFINA SA 9022 | 31/12/2009 29
7 | AGUAMUR SL 8519 | 31/12/2008 27
8 | AGUAS DEL MAESTRAZGO SL 8411 | 31/12/2010 40
9 | AGUAS MINERALES SIETE VALLES SL 8207 | 31/12/2010 37
10 | BODEGAS 501 DEL PUERTO SA 7969 | 31/12/2007 28
11 | AGUAS DE SAN MARTIN DE VERI, SOCIEDAD 7869 | 31/12/2010 40
ANONIMA
12 | MANANTIALES DEL PORTELL SOCIEDAD 7595 | 31/12/2009 24
ANONIMA
13 | AGUA DE BETETA SA 7104 | 31/12/2010 27
14 | BASILIO RIVERA E HIJOS SA 6955 | 31/12/2009 40
15 | CHUMACERO SA 6800 | 31/12/2010 30
16 | CASA GARCIASA 6515 | 31/12/2009 25
17 | EBRO AMANECER SOCIEDAD LIMITADA 5692 | 31/12/2010 21
18 | AGUA DE INSALUS SA 5554 | 31/12/2010 34
19 | AGUAS DE COSPEITO SL 5472 | 31/12/2010 14
20 | CARBONICA AVILESINA SA 5006 | 31/12/2010 23
21 | MANANTIALES DEL CARDO SA (EXTINGUIDA) 4977 | 31/12/1999 36
22 | SUCESORES DE MARCELINO FERNANDEZ SL 4966 | 31/12/2010 13
23 | ZEREP CARBONICAS Y AGUAS SA 4735 | 31/12/2010 25
24 | PROCUBITOS SL 4373 | 31/12/2010 18
25 | AGUAS DEL SUROESTE SL 4279 | 31/12/2010 22
26 | AGUAS RIBAGORZA SA (EXTINGUIDA) 4266 | 31/12/2002 35
27 | FUENTES DE CUTAMILLA SA (EXTINGUIDA) 4089 | 31/12/2001 30
28 | FONT DEL REGAS SL 4026 | 31/12/2010 23
29 | AGUAS DEL MARQUESADO SL 3899 | 31/12/2010 9
30 | CARBONICA MOLINA, SA 3825 | 31/12/2009 30
31 | AGUAS DE EL RUN SA 3741 | 31/12/2010 9
32 | HIELOS TORNE Y COMPANIA SL 3680 | 31/12/2010 35
33 | PRODUCCION Y DISTRIBUCIONES FUSTER SL 3558 | 31/12/2010 8
34 | FONT TEIX SA 3204 | 31/12/2010 30
35 | AGUAS MINERALES DEL SUR SL 3193 | 31/12/2010 30
36 | LA CHUFERA SA 3192 | 31/12/2010 9
37 | LOBECASA 3042 | 31/12/2010 22
38 | AGUAS SIERRA DEL AGUILA S.A. 2973 | 31/12/2006 22
39 | CIAY ARRAIZA SL 2966 | 31/12/2010 30
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40 | AGUAMUR S.A. (EXTINGUIDA) 2884 | 31/12/2002 21
41 | AGUAS DE SOLAN DE CABRAS SA 2806 | 31/12/2010 29
42 | MINERAQUA SA 2763 | 31/12/2010 20
43 | BUJ HERMANOS SL 2719 | 31/12/2010 12
44 | MALAVELLA SL 2488 | 31/12/2010 20
45 | AGUAS DE OROTANA SA 2484 | 31/12/2010 15
46 | BERJISA 2004, SOCIEDAD ANONIMA 2367 | 31/12/2010 20
47 | AIGUA DE SANT ANIOL S.A. (EXTINGUIDA) 2331 | 31/12/2002 27
48 | AGUAS DE CUEVAS, SA 2321 | 31/12/2010 15
49 | ANGESITA SL 2211 | 31/12/2010 12
50 | AGUASANA SL 2182 | 31/12/2010 18
51 | CATALANA DE BEBIDAS CARBONICAS SL 2094 | 31/12/2010 36
52 | CARBONICAS LANDEIRA SA 2079 | 31/12/2008 8
53 | CARBONICAS LA CASA SL. 2001 | 31/12/2010 8
54 | MANANTIALS D'AIGUA DEL PALLARS SL 1936 | 31/12/1997 25
55 | DISBEPO SL 1897 | 31/12/2010 15
56 | HEREDEROS DE J POUSADA SL 1888 | 31/12/2010 8
57 | AGROPECUARIA LOS ESCUDOS SL 1880 | 31/12/2010 26
58 | FONT D'ABAIX S.L. (EN LIQUIDACION) 1878 | 31/12/2008 19
59 | AIGUA LES CREUS SL 1716 | 31/12/2010 6
60 | COMERCIALIZACION Y ELABORACION DE 1653 | 31/12/2009 15
AGUAS MINERALES SL
61 | COMERCIAL PERIS SL 1652 | 31/12/2010 11
62 | BALENZATEGUIS.A. 1629 | 31/12/2009 14
63 | FUENTE AZUL COMPANIA DE AGUAS SL 1589 | 31/12/2010 21
64 | LA CRIPTANENSE SL 1578 | 31/12/2010 8
65 | CARBONICAS PALENTINAS SA 1572 | 31/12/2009 17
66 | FUENTES MINERO MEDICINALES EL PARAISO, 1487 | 31/12/2010 31
SA
67 | REFRESCOS MALLORQUINES SA (EN 1406 | 31/12/2001 22
LIQUIDACION)
68 | AQUA 2000 S.L. (EXTINGUIDA) 1380 | 31/12/2001 20
69 | EMBOTELLADORA DEL SUDESTE SL 1330 | 31/12/2010 6
70 | BEGUDES TOSCA SA 1302 | 31/12/2009 7
71 | HERMANOS MACHIN SOCIEDAD LIMITADA 1213 | 31/12/2009 7
72 | AGUAS DE ALMEDUJAR, SA 1133 | 31/12/2005 9
73 | AGUAS MINERALES DE CALDAS DE BOHI SA 1082 | 31/12/2007 13
74 | FONTJARABA AGUAS Y BEBIDAS SL (EN 1057 | 31/12/2009 9
LIQUIDACION)
75 | NATURQUELL SA 1013 | 31/12/2010 8
76 | AGUAS VILAS DEL TURBON, SA 1002 | 31/12/2008 15
77 | ALIMENTOS BEBIDAS Y CONDIMENTOS SA 993 | 31/12/2005 17
78 | MANANTIAL MONTANA NEVADA SL 948 | 31/12/2010 13
79 | FONXESTA S.L. (EXTINGUIDA) 942 | 31/12/2007 14
80 | HIELO ALMERIA SL 897 | 31/12/2010 12
81 | DISTRIBUCIONS PORTET SA 897 | 31/12/2010 5
82 | DISTRIBUCIONES JONYFER SL 796 | 31/12/2010 6
83 | AGUA PALENTINA SL 795 | 31/12/2010 18
84 | SODAS Y GASEOSAS ALEJANDRO MARTINEZ SL 774 | 31/12/2010 11
85 | INDUSTRIAS ROSA MARY SA 766 | 31/12/2010 17
86 | EMBOTELLADORA AVILESINA SA 725 | 31/12/2009 8
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87 | ERROS IBARRAS.L. 703 | 31/12/1998 19
88 | SODAS BARRACHINA SL 682 | 31/12/2003 6
89 | VITAL 2008 SL 675 | 31/12/2010 12
90 | FONTEDOSO SL 667 | 31/05/2010 18
91 | AGUAS DE FONT DE L'OM SA 660 | 31/12/2010 8
92 | GASEOSAS EL PRIMOR SL 646 | 31/12/2010 8
93 | CUGELVA L'HORTA SUD SL 631 | 31/12/2010 10
94 | GERARDO BOUZAS SL 630 | 31/12/2010 8
95 | AGUA SIERRA MIJAS SA 602 | 31/12/2009 13
96 | AGUAS DE AZUEBAR SOCIEDAD LIMITADA 589 | 31/12/2009 13
97 | MANANTIALES DE BETELU SA 540 | 31/12/2010 7
98 | LA FLOR DEL XUQUER SAL 477 | 31/12/2010 6
99 | HIJO DE RAFAEL REYES SA 454 | 31/12/2010 7
100 | GEXMA GALAICA SL 444 | 31/12/2009 7
101 | AGUAS DE LA ISLA SL 443 | 31/12/1997 12
102 | HIELO PINGUINO SA 414 | 31/12/2010 4
103 | AIGUES MINERALS DE VILAJUIGA S.A. 409 | 31/12/2008 8
104 | EMBOTELLADORA DEL SUR LA PALMA SL 374 | 31/12/2010 7
105 | MARCILLA RIBERAGUA SL. 366 | 31/12/2010 7
106 | CARO DOMINGUEZ SL 352 | 31/12/2009 5
107 | AGUA DE SANT CLIMENT S.L.(EN LIQUIDACION) 351 | 31/12/2006 10
108 | GANOPEZ SA 347 | 31/12/2010 5
109 | MONTARNA DE LEON SL (EXTINGUIDA) 281 | 31/12/2003 5
110 | FONT CAFE MALLORCA SL 276 | 31/12/2010 5
111 | CARBONICAS LA PADUANA SL 267 | 31/12/2010 5
112 | SA INDUSTRIAL LA PLATINA 263 | 31/12/2003 1
113 | BALNEARIO Y AGUAS DE CALABOR SL 224 | 31/12/2010 5
114 | AGUAS DE BORINES, SA 195 | 31/12/2010 9
115 | HIJOS DE CONSTANTE BARREIRO SL 172 | 31/12/2008 5
116 | AGUA DE CAZORLA SL 165 | 31/12/2010 5
117 | ARTESANOS HORCHATEROS Y HELADEROS S.A. 160 | 31/12/2002 5
118 | AGUA DE FONTENOVA SA 50 | 31/12/2009 14
119 | AGUAS DO PARANO SL 35 | 31/12/2010 5
120 | FONSANA DE SOMOSIERRA SA 12 | 31/12/2009 9
121 | SURESPANA GESTION DE MANANTIALES, SL 5| 31/12/2006 6
122 | AGUAS DE TELDE SA 0 | 31/12/2007 6
123 | AGUAS DE CERRO BLANCO SL 31/12/2010 6

Fuente: SABI.2011.
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ANEXO 3: ANUNCIO PUBLICITARIO AGUA MINERAL “PICO HIERBAS”

llustracion 26: Anuncio Publicitario

&UA [ EM‘

ALEGRIA-AL-PALADAR,
SALUD-Y-BIENESTAR

EN-ESTA-AGUA'LO-ENCONTRARAS

Fuente: Elaboracion propia.2012.
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ANEXO 4: PRESUPUESTO MECALUX
PROPUESTA DE COLABORACION ENTRE

Beatriz Salvo Milla

) MECALUX

ESMENA

(MECALUX SERVIS, S.A.)

PARA LA

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE ALMACENES
MECALUX EasyWMS"

easvHPwms

“SISTEMA DE GESTION ALMACEN CONVENCIONAL POR RF”

© 2011- Mecalux, S.A. — Todos los derechos reservados

®EasyWMS es marca registrada por Mecalux, S.A.
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N¢ Presupuesto: -

Beatriz Salvo Milla
Alicante
Leganés, a 27 de Marzo del 2012

Apreciado Srta. Beatriz Salvo Milla;

De acuerdo con lo convenido en las distintas conversaciones mantenidas con Ud., nos
es grato adjuntarle nuestra mejor oferta referente a:

IMPLEMENTACION SISTEMA DEL GESTION DE ALMACENES MECALUX EasyWMS"
“SISTEMA DE GESTION ALMACEN CONVENCIONAL POR RF”

Para cualquier aclaracién que precise al respecto, no dude en contactar con nosotros.

Queremos agradecer sinceramente la oportunidad que nos brinda Beatriz Salvo Milla
al confiar en MECALUX SERVIS, S.A. una de las empresas del Grupo MECALUX, lider en
el sector, con mas de 40 afos de experiencia y avalada por la satisfaccién de miles de
Clientes en todo el mundo.

Esperando que nuestra oferta sea de su total interés, quedamos a su disposicion para
cualquier informacion suplementaria que necesitara.

Muy atentamente,

Julidn Moreno
Gerente

MECALUX SERVIS, S.A.
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Alcance del Proyecto

De acuerdo con los datos recogidos inicialmente, MECALUX SERVIS, S.A. esta en la

disposicion de ofrecer el suministro de los siguientes elementos:

Software incluido

De los mddulos establecidos para las funcionalidades especiales que se pueden

implantar dentro de MECALUX EasyWMS® se han incluido los indicados a continuacidn:

MECALUX EasyWMS®

GBSY@WmS En el presente presupuesto se ha contemplado los siguientes
maodulos de MECALUX EasyWMS® segun las caracteristicas descritas en el punto 1.2 del

presente documento.

Cant. Modulos Contemplados.
1 MECALUX EasyWMS APP LIC
9 MECALUX EasyWMS USER LIC
1 MECALUX EasyWMS S Size

Motor de Base de Datos ORACLE® 11g SEO

ORACILE" Es el motor de Base de Datos que MECALUX EasyWMS' usay en la

cual estd desarrollado.

MECALUX ha llegado a un acuerdo con ORACLE" para suministrar su base de datos
versién 11g SEO por procesador) integrada o embebida con las licencias de nuestra

aplicaciéon. En términos practicos esto significa:

e No hay que contabilizar licencias de ORACLE’ 11g SEO ya que se adquieren al
comprar la aplicacion de MECALUX EasyWMS®.

e ORACLE’ 11g SEO se instalard de forma transparente con la aplicacidon

MECALUX EasyWMS".
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e El cliente no puede acceder a la base de datos de ORACLE" 11g SEO si no es a

través de la aplicacién MECALUX EasyWMS' .

e No se entrega ninguna licencia de ORACLE" 11g SEO al cliente.

Se incluye en este presupuesto 1 (UNA) licencia de ORACLE" 11g SEO por procesador
Embebida en MECALUX EasyWMS .

Microsoft® Terminal Server - Cliente

Software interno especialmente disefiado, integrado y con un precio

£ /3
7y ) . . .
* I\ asequible para suministrar acceso remoto seguro y una administracién

centralizada sencilla de los recursos de informacidn, para garantizar que los
programas se ejecuten en forma centralizada en un servidor Windows, aunque
aparenten ejecutarse en ordenadores locales, remotos o portatiles. Las pulsaciones del
teclado y el ratén se transmiten a través de cualquier red en tiempo real al servidor
que, a su vez, envia las actualizaciones de pantalla y salidas de audio directamente al
equipo del usuario. Esta aplicacidon ofrece sélo lo necesario para implementar las

aplicaciones de la linea de negocios, especialmente para usuarios remotos y sucursales

Garantiza el funcionamiento y el éxito de los procesos fundamentales de la empresa,
ofrece a los usuarios un acceso rapido y facil desde el lugar que les resulte mas
comodo, y disminuye los requerimientos de tiempo, gastos y recursos del

administrador del sistema

Hay que tener en cuenta que el rendimiento de las sesiones de Terminal Server que se
ejecuten desde las pistolas de radio frecuencia en sedes distintas a la del servidor
estara muy relacionado con el ancho de banda del canal de comunicacién establecido

entre ambas sedes.

Se incluye en este presupuesto 10 licencias de Terminal Server.

Servicios de software

Se afiladen a este volumen de suministro:

e Documento de Analisis Funcional aplicacion EasyWMS®
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Documento de Analisis Organico de Comunicaciones con Host
Documentacién de Producto: Manual de Administracién EasyWMS' y Manual
de Usuario EasyWMS®,

Puesta en marcha de la aplicacion en las instalaciones del cliente.

Una formacién y acompafiamiento a produccién 5 dias en horario de 08h a 18h.

Nota: en el caso de requerir un acompaiamiento a produccion de mds horas éstas

deberdn presupuestarse y computarse en la presente oferta.

Una (1) Licencia de Oracle 11g SEO Procesador Embebida en MECALUX
EasyWMS®

Tres (3) meses de Servicio de Telemantenimiento en horario de Lunes a Viernes
(no festivos) de 08:00 horas a 18:00 horas a partir de la fecha de firma del

documento de “Acta de Recepcién Provisional EasyWMS ™.
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Hardware incluido®

A continuacidon describimos las caracteristicas de los equipos suministrados por

MECALUX SERVIS, S.A.

Servidor instalaciones medianas formato torre

En el servidor se instalard la aplicacion principal, asi como el
motor de la base de datos y las licencias de impresion y de
mantenimiento necesarias para el buen funcionamiento del

software.

Para este proyecto en concreto MECALUX suministrard 1 (UN) servidor de tipo medio

en formato torre con las siguientes caracteristicas:

e Modelo DELL Power Edge T610

e Procesador Monoprocesador Intel Xeon E5520 (2,26GHz, QPI 5,86 GT/s,
Cache 8 MB)

e Memoria 8 GB RAM 1066MHz

e Almacenamiento 4 x 140 GBs SAS (15,000 rpom) en RAID 1 +0

e Formato Torre

e Alimentacidn 2 x Fuente de Alimentacién Redundante

e Networking Conexiones de red redundantes

e Proteccion SAI APC Smart-UPS 1500VA USB con capacidad de apagado
e Backup Backup en red NAS QNAP TS-239 PRO con 2x1,5TB RAID 1

e Monitor TFT 17", Teclado y Ratén Laser Dell
e Datos adicionales

o Tarjeta DRAC6 para control total remoto
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o Windows 2008 x64 Standard Edition con 10 CALS

o Software de Backup NetBak Replicator

o Discos duros sustituibles en caliente

o Antivirus McAfee 1 Afio

o Garantia 3 afios ProSupport (Atencion en 4 horas) en el servidor

PC de sobremesa

En estos PCs se cargard la aplicacién cliente PC (licencia cliente
PC) de MECALUX EasyWMS®, y es donde los responsables de
almacén gestionan los trabajos de los operarios, asignan tareas,

planifican las recepciones y expediciones de los diferentes

almacenes, etc...

Serd necesaria una licencia de cliente MECALUX EasyWMS® por cada PC que se

configura en la instalacion.

Para este proyecto en concreto MECALUX suministrara 3 (TRES) PC de sobremesa con

las siguientes caracteristicas:

e Modelo DELL Optiplex 760 DT

e Procesador Intel Core 2 Duo E7400 (2,80GHz, FSB 1066MHz, Cache 3
MB)

e Memoria 2 GB RAM DDR2 Dual Channel 800MHz

e Almacenamiento 1 x 80 GBs SATAII (7,200 rpm)

e Formato Sobremesa

e Alimentacion Fuente de Alimentacién Standard
e Monitor TFT 17", Teclado y Ratén Laser Dell

e Datos adicionales

o Windows XP SP2 (con licencia también para Vista)
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o Antivirus McAfee 1 Afo

o Garantia 3 afios ProSupport (Atencion On-Site dia siguiente)

Pistola lectora de cddigos de barras inaldambrica

Permite leer las etiquetas de cddigos de barras mediante un escaner
(M laser, este lector de codigo de barras de mano ofrece un rendimiento de
lectura optimizado a través de un excelente disefio ergondmico, un
enfoque instintivo y un innovador feedback de lectura correcta, ademas sin

restricciones de movimiento.

El lector radio Gryphon M100 tiene un radio de cobertura de 30m alrededor de la
base, cubriendo un drea de mas de 2500m2. Comunica mediante transmision de radio

frecuencia a 433 MHz de bajo consumo.

Para este proyecto en concreto MECALUX suministrara 2 (DOS) Pistola lectora de
cddigos de barras con las siguientes caracteristicas:
e Modelo GRYPHON M130
e Sensor CCD estado solido
(3648 pixels)
e Interfaces compatibles IBM, teclado, RS-232,

Wedge, USB, Wand

e Velocidad de lectura 270 lect./seg
e Radio de cobertura: 30 m desde la base
e Robusto: Soporta caidas de

hasta 1,8 m de altura

e Indicadores: LED y zumbador
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Impresora de documentacion avanzada

Una impresora laser donde se imprimiran los informes, estadisticas,

packing list, albaranes e informes. Constituye una solucion asequible

para negocios en expansidn gracias a su bajo coste por pdgina
(cartucho de recambio de alto rendimiento), y reduce el tiempo de

espera para la conclusién de trabajos de impresién. Conexidn por USB y por Ethernet.

Para este proyecto en concreto MECALUX suministrard 1 (UNA) Impresoras con las

siguientes caracteristicas:

e Modelo Dell 2330 dn

e Velocidad de impresién (negro, calidad normal, A4) Hasta 33 ppm

e (alidad de impresion (negro, calidad 6ptima) Hasta 1.200x1.200 ppp
e Ciclo de trabajo (mensual, A4) Hasta 50.000 paginas
e Numero maximo de bandejas de papel 2

e Capacidad de entrada mdxima (hojas) Hasta 850

e Capacidad de salida maxima (hojas) Hasta 150

Elementos Radio Frecuencia

Los equipos de Radio Frecuencia, antenas (o puntos de acceso), terminales de carretilla
o de mano, son los que nos permiten una gran movilidad dentro del almacén,
consiguiendo con esta ayuda un gran rendimiento de los operarios en los procesos de

entrada y salida de material en el almacén, asi como en la preparacién de pedidos.

Punto de acceso*

Los puntos de acceso (o antenas) son los responsables de dar cobertura inalambrica en
las diferentes zonas de la empresa, oficinas, almacén, tienda, etc. Esta cobertura es la
gue nos permite comunicarnos con la red de datos de la empresa sin necesidad de

cables en los terminales.
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En este punto es muy importante realizar un buen estudio de
cobertura, que determina cuantas antenas son necesarias para

tener acceso inaldmbrico en cualquier punto del almacén.

Para este proyecto en concreto MECALUX suministrard 1 (Por

cada 1500 m? de nave diafana calcular 1 punto de acceso) Antena con las siguientes

caracteristicas:

Punto de acceso Cisco Aironet 1242AG-X-K9
Tecnologia Single 802.11 b/g con PoE.
Cable red cargador baterias

2 Antenas Omnidireccional 5,2dBi

Cable adaptador antena.

La determinacidon total de puntos de acceso deberda estar sujeta a estudio de

cobertura.

Terminales de Mano

Los terminales de mano estan indicados cuando Ila
preparacidon de pedidos es una parte importante del negocio,
gracias a su comodidad a la hora de leer cddigos de barras e

introducir datos en el sistema.

En estos terminales se cargara la aplicacidn cliente RF (licencia

cliente RF) de MECALUX EasyWMS®. Por lo tanto serd

necesaria una licencia de cliente por cada terminal que se configura en la instalacién.

Para este proyecto en concreto MECALUX suministrara 2 (DOS) Terminal de mano con

las siguientes caracteristicas:

e Terminal de Mano LXE MX7

e Pantalla VGA TFT de 240 x 320 Color LCD: claridad y contraste excepcionales.

Facil lectura en diferentes condiciones luminosas.
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El escaner de cédigos de barras “Todo terreno” recoge datos desde 10 cm hasta

12 m de distancia. Confirmacién de Buena lectura por pitido o vibracidn.
Robusto con proteccion IP 65 con caida de 1,8m sobre hormigén
Antena interna tipo “Diversity”.

API (Interfaz de programacion de aplicaciones) para Microsoft. Windows CE

5.0 Profesional
1 Bateria de Repuesto MX7A380BATT Li-lon 2200mAh 7,2V.
Funda protectora de goma.

Empufiadura con mango ergondmico Mango con gatillos para 2 dedos, grip de

goma y bandolera

3 Afos de Garantia

Base programable para terminal de mano

Esta cuna permite conectividad serial o USB entre el Terminal
de mano LXE MX7 y un PC. La cuna también recarga el terminal,
ademads de poder recargar al mismo tiempo una bateria de

repuesto. Un indicador LED permite saber cuando la bateria de

repuesto, tanto como el terminal estan completamente recargados. Solamente sera

necesaria una base por cada instalacion.

Para este proyecto en concreto MECALUX suministrara 1 (UNO)base programable con

las siguientes caracteristicas:

Base programable LXE MX7388DSKCRDL para terminal LXE MX7
Cuna 1 slot carga-comunicaciones Rs232-USB

Fuente de alimentacién cuna 1 slot

Cable red cuna

Cable USB para MX7
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Cargador de baterias

Esta cuna recarga 4 baterias de LXE MX7 simultaneamente. Es

ideal para usuarios que disponen de conexién inaldmbrica pero

necesitan una cuna solo para recargar baterias.

Para este proyecto en concreto MECALUX suministrard 1 (UNO) cargador de baterias

con las siguientes caracteristicas:

e Cargador 4 baterias simultaneas sueltas LXE MX7A391 CHARGER

e Fuente alimentacién tipo C14 con clavija tipo Schuko
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Condiciones econémicas y contractuales

Otorgamiento de Licencias en régimen de alquiler.

Las licencias de EasyWMS se otorgan en régimen de alquiler, bajo las siguientes

condiciones:

Plazo

El plazo minimo obligatorio del alquiler de las licencias se otorga por un periodo de 12
meses. Concluido el plazo minimo obligatorio, el alquiler de las licencias se renovara
por un periodo adicional de 12 meses, salvo que cualquiera de las partes comunique a
la otra su voluntad de no renovarlo con al menos un mes de antelacion a la fecha de

terminacion del plazo inicial o de cualquiera de sus prorrogas.

Precio

El precio del alquiler anual sera de xxxx Euros
Este precio no incluye los impuestos aplicables.

Una vez transcurridos 12 meses, el precio se incrementard, de conformidad con la
variacién que experimente el indice de Precios al Consumo para el conjunto nacional
(“IPC”) que publica el Instituto Nacional de Estadistica o el que publique, en su caso, el
organismo que lo sustituya, para lo cual se tendra en cuenta el ultimo indice publicado
que cubra el periodo de tiempo transcurrido desde la ultima actualizacién de la renta

con arreglo al IPC.

Pagos

El alquiler de las licencias se pagara mediante pagos mensuales anticipados de x.xxx

Euros.
Este precio no incluye los impuestos aplicables.

En caso que se produzca un retraso en el pago, MECALUX podra aplicar los intereses de

demora en operaciones comerciales que resulten aplicables.
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Impagos

En caso de impago del precio acordado, MECALUX podra:

V.

Suspender el acceso al software, mediante comunicacidn escrita a Beatriz Salvo
Milla, otorgandole un plazo a Beatriz Salvo Milla para que pague la cantidad

debida.

En caso que Beatriz Salvo Milla no pague la cantidad debida segun lo dispuesto
en el parrafo precedente, MECALUX podra resolver el contrato de forma
inmediata mediante notificacién escrita a Beatriz Salvo Milla y, como

consecuencia, desactivara de forma definitiva el acceso al software.

La resolucion no dard derecho a la restitucidon de las cantidades pagadas por

anticipado.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo anterior, MECALUX podra requerir de
manera inmediata la totalidad del pago de las cantidades debidas por el

periodo de alquiler restante hasta la terminacién del periodo anual respectivo.

Condiciones generales

En todo lo no previsto en este apartado sera de aplicacion lo dispuesto en el “Acuerdo

de Licencia de Usuario Final” que forma parte integrante de la presente oferta.

Valoraciéon econémica del proyecto

Los importes indicados mas abajo no incluyen IVA.La duracidn y complejidad de las

fases, asi como el dimensionamiento del Hardware propuesto, podrian verse alterados

al finalizar la Fase | del proyecto (definicién del sistema). Si la variacién econdmica o de

plazos fuera de £ 10%, se someteria la nueva planificacidn y honorarios a la aprobacién

del cliente antes de continuar el desarrollo del proyecto.

Los importes expresados estan supeditados a las condiciones generales y del proyecto

gue se indican en apartados posteriores.
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Suministro de Software y Hardware

Al proyecto descrito en los capitulos y apartados precedentes, corresponde el
siguiente cuadro de importes:

VALORACION ECNOMICA

Descripcion Cant. Precio Total
SOFTWARE

MECALUX EasyWMS APP LIC? 1

MECALUX EasyWMS USER LIC 9

MECALUX EasyWMS S Size 1

Licencia cliente Microsoft Terminal Server

Total Software 18600,00 €

HARDWARE

Servidores, PC’s, periféricos y licencias
Equipos de radiofrecuencia

Total Hardware 14.973,40 €
SERVICIOS
Estudio de Cobertura 1
Total Servicios
TOTAL SUMINISTRO 33.573,40 €

Estos precios han sido calculados considerando el total del volumen de suministro
presupuestado, y no es valido para suministros parciales del mismo, en cuyo caso el
precio para el suministro de partidas independientes sera revisado.

La Oferta se entendera aceptada en el momento en que MECALUX reciba, a la
direccidén o al numero de fax que se indican en la misma, la ultima pagina de la Oferta
(CONFORMIDAD DE LA OFERTA) debidamente cumplimentada, firmada y sellada.

Para cualquier duda o aclaracion complementaria que pudiese surgirles, no duden en
contactar con nosotros y con mucho gusto les atenderemos.

Queremos agradecerle sinceramente la oportunidad que nos brinda de colaborar con
Vds. y confiamos en que nuestra oferta serd de su total interés.

Sin otro particular, aprovechamos la ocasién para saludarles atentamente.
Antonio P. Valdés MArtinez
Dpto. Robdtica

MECALUX SERVIS, S.A.

2 Este precio es cerrado considerando la operativa indicada en el andlisis funcional estindar. En caso que a peticion del cliente
bubiera alguna variacion en el mismo, serd necesario una revision de esta valoracion econdmica atendiendo a los nuevos
procedimientos.
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Conformidad de la oferta n? -

CLIENTE: Beatriz Salvo Milla

NIF:
DIRECCION FISCAL:
POBLACION: C.P. Prov.
Tel.: Fax: Persona de contacto:
TOTAL: -€ +18% IVA
FORMA DE PAGO:
Cantidad a cuenta:.....ccccceeeeeeeeeeeccccceeeee, I oL 1= | S
RESTO dia de pago.
BANCO: ENTIDAD N2 OFICINA |D.C. |[N2DE CUENTA
SU PEDIDO N2 PROVEEDOR COMERCIAL
Sr.
ENTREGAR EN: HORARIO DE ENTREGA:

PERSONA DE CONTACTO:
Sr.
TELEFONO:

| o TR a de de
CONFORME Beatriz Salvo Milla
(Sello y Firma)

Fdo.

Cargo

MECALUX le informa que podra enviarle comunicaciones comerciales referentes a productos similares a
los contratados, a través de correo electrénico. En caso que desee oponerse al envio de dichas
comunicaciones comerciales, marque la casilla con una “X”. En todo caso, podrd oponerse al envio de
comunicaciones comerciales, enviando un correo electrénico a la direccidon info@mecalux.com,
indicando BAJA.

D Me opongo al envio de comunicaciones comerciales. Copia MECALUX
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ANEXO 5: CONSTRUCCIONES DOROCA, S.L.

DO RO CA, S.L.

i DOROCA, S. L.
?‘.’i‘i.i:‘%é!ié’{ﬁ C/ Cufiat Cortés, 12 bajo
46370 CHIVA (Valencia)

Tel y Fax.96 252 05 097

Movil 629 626 685

Estimada Beatriz,

Segun las indicaciones que nos ha indicado para la creacion de la planta embotelladora
como se construiria en terreno rustico, seria necesario adquirir una parcela de 10.000
m? para edificar un maximo del 10 %,t al y como usted quiere construir su planta

embotelladora de 1000 m°.

Deberia ser un Proyecto de Interés Comunitario o de Desarrollo Rural para poderse
efectuar la construcciéon en terreno rustico.

El coste de construccién es el siguiente:
Para la construccion de la nave el metro cuadrado supone 250€/ m%

Si bien para la construccion de oficinas y aseos también se le afiadiria 650 €/ m?.

Ademas es importante citarle que al valor de la construccidn se le deben afadir el 7 %
de gastos de Proyecto y Direccidén de Obra,

Espero que la informacién facilitada le sea de utilidad
Angel Rodriguez Garcia

Gerente DOROCA, S. L.
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ANEXO 6: PRESUPUESTO TECNOBODEGA

%cnoBodega Pol. Ind. Portalada C/Circunde 8
Ingenieria 26006 Logrofio , LA RIOJA
s de cmboecllade. ESPANA

Tel 941 265 418

Tel 941 265 418
e-mail : tbi@tecnobodega.es

WWW.tecnobodega.es

Logrofo a 11 de enero de 2011

Siguiendo sus indicaciones, nos es grato detallar a continuacién el siguiente

presupuesto con caracteristicas compuesto por:

e MONOBLOC 24-4.

e ETIQUETADORA ENVOLVENTE ETIQUETA PRECORTADA.
e ENFAJADORA PRECINTADORA AUTOMATICA EN LINEA.
e MARCADOR DE LOTES LASER.

e EQUIPO PURIFICACION AGUA DE MANANTIAL

En caso de precisar cualquier tipo de informacién complementaria a esta oferta o ante

cualquier duda le rogamos se ponga en contacto con nosotros.

Atentamente Carlos Gomez
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TRIBLOC ENJUAGADORA LLENADORA 24 GRIFOS-TAPONADORA 4 CABEZAS

MAGNETICA ALIMENTADOR PICK & PLACE

Llenadora de 24 grifos

e Llenadora de botellas con 24 grifos de llenado

e Produccion hasta 6000 b/h AGUA.

e Sistema de pinza portabotellas con sujecién por el cuello SIN CAMBIOS DE
FORMATO.

e Cubatipo corona.

e 24 caios de llenado en AISI 316 con sistema de llenado gravedad.

e Regulacién de niveles de botella independientes.

e La elevacion de las botellas se produce por leva excéntrica, por rampay
compensacion, importante para evitar vibraciones, evitando asi niveles
defectuosos y caidas de botellas.

e Posibilidad de cuba de llenado pulida AlISI 316 (materiales totalmente
pasivados)

e Cuba sin piezas de sujecion en el interior para evitar focos de
contaminacién y con cierre estanco garantizando de este modo la pérdida
de vacio en el interior de la cuba para un correcto llenado.

e Sondas de nivel de maximo y minimo, pudiendo comandar la bomba de
llenado.

e Ausencia total de goteo en las botellas por medio de depresién producida
en la punta del grifo de llenado que absorberia esta ultima gota.

e Extraccion de oxigeno antes del inicio del proceso de llenado.

e Centradores de botellas para evitar las roturas de cafios y botellas.

e Cambio rapido de formatos de botellas.

e Transmisidn cinematica por engranes con tratamiento para garantizar una
transmisién mas silenciosa y duradera.

e Transmisiones de estrellas con sistema de embrague de seguridad.
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e Sistema de limpieza rapido mediante posicidn de grifo limpiando, todo el
interior en contacto con el producto.

e Tratamiento de esterilizacion por inmersién , permitiendo productos
quimicos esterilizando tuberia de acceso , cuba, caios y tuberias de salida

e Toda lainstalacién eléctrica esta protegido con valor IP 65 ,con disyuntores

para la proteccion de los motores y cuadro de mando Bajo tensién de 24 V .

Taponadora T4.

e Taponadora para aplicacion de tapdn pldstico pre-roscado.

e Maquina rotativa

e Cabezales magnéticos con embrague regulable.

e Maquina con dispositivo transfer para recogida directa de tapones en
sistema Pick and Place

e Sistema de deteccidn no botella, no tapdén

CARACTERISTICAS

Variador electrénico de velocidad para el control de toda la maquina.

Pantalla tactil para mando, control e informacién de datos.

Cuadro eléctrico integrado totalmente en carenado de la maquinaria.

Columnas de sujecion de carenado evitando cortes por chapas plegadas y
deformaciones posteriores.

Embrague para la proteccidn de transmisiones mecanicas.

Proteccidn exterior mediante paneles integrados en maquina segun normativa CE.

PRESUPUESTO.

PRECIO BASE DE MONOBLOCK LL24-T4.........cccevvrmunriiiirrnennncirrennnnes 178200 €
ELEVADOR DE TAPONES DE PLASTICO.....ccccccetmmuriirennniirenneirennenienees 8500 €
ENJUAGADO.......cottmuiiiiiniiitiniiitieeiinieesieneiisisesiistssesieneassstessssssesnes 52000€
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ETIQUETADORA ETIQUETA ENVOLVENTE PRECORTADA DE PLASTICO Y ADHESIVO

TERMOFUSIBLE

e Produccion hasta 8000 b/h .

e Maquina para colocacidn de etiquetas envolventes en envases cilindricos
mediante giro de los mismos a través de poleas

e Traccion de la maquina a través de moto reductor de engranajes con
regulaciéon de velocidad a través de variador de frecuencia.

e Todo el sistema de transmisiones de la maquina se realiza a través de
engranajes.

e Retenedor de envases antes de la entrada en el sin fin para poder
descongestionar la maquina.

e Embrague en parte inferior del eje de la estrellas de entrada y salida de
envases con paro de emergencia.

e Herméticamente cerrada para evitar filtraciones de liquidos durante su
limpieza o funcionamiento.

e Transportador en acero inoxidable, con traccién por moto reductor con
regulacién de velocidad a través de variador de frecuencia.

e Micro (PLC) para las funciones de la maniobra de la maquina

e Sincronizacion automatica de entrada de los envases con el primer hilo del
sin fin, para evitar la rotura de los mismos.

e Carrusel central equipado con bases centradoras de envases para un
perfecto posicionado de los mismos.

e Panel de mandos fijo y adosado al envolvente de maquina con pantalla
tactil para el control e informacién de velocidad de méaquina, produccion,
contador de envases, contador de horas, informaciéon del mantenimiento
de maquina y puesta a “0” de los contadores.

e Construida de acuerdo a la Directiva de Maquinas 89/392/CE.
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CABEZALES ENCOLADORES

Encoladores de adhesivo termo fusible especialmente disenados.

e Laminador de adhesivo y sistema de rodillos permitiendo gran
precision en la regulacién de la pelicula de adhesivo.

e Lavelocidad de los encoladores sé autorregula con la velocidad de la
maquina, mediante variador de frecuencia.

e Sistema de control automatico de adhesivo, no envase-no adhesivo.

e Encoladores con motores independientes, termo sondas y

reguladores de temperatura digitales graduables

PRESUPUESTO.

PRECIO BASE DE ETIQUETADORA..........ccccotmmmnniinnninnnnnniininiinnnnasasine, 73239 €

e Micro (PLC) : Allen Bradley

e Variadores de frecuencia : Danfoss

e Fotocélulas : Leuze

e Cilindros y electrovalvulas : SMC

e Moto reductores : SEW

e Charnelas transportadores : MCC

e Accesorios para botella de 1’5 litros con etiqueta envolvente pre-cortada
e (e plastico.

e Fotocélulas de acumulacién a la entrada y salida de maquina.

e Detector altura o botella volcada

OPCIONAL

Accesorios para procesar botella de formato distinto.
e 1 Juego de estrellas

e 1 Juego platos centradores
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e 1 Vissin fin dosificador
e 1 Juego de poleas

e 1 Caja porta etiquetas
e 1 Rodillo encolador

e 1 Conjunto alisado

Precio total Otro fOrmMato....c.ccccveeiieeiieiieireieeireeireeereeernsesnssessrenssesssssssnssens
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ENFAJADORA PRECINTADORA AUTOMATICA EN LINEA

Enfajadora automatica en linea, de disefio modular para envolver con film retractil en

[dmina diferentes tipos de agrupaciones de productos (una altura).

Las maquinas enfajadoras se emplean para conseguir envases donde un cerrado total

no es necesario mediante dos bobinas que son soldadas transversalmente.

Equipamiento basico:

e Dimensiones de barra soldadora: 700 mm.

e Altura maxima de producto: 350 mm.

e Producciones de hasta 1.080 ciclos/h. en funcién del producto vy film.

e C(Cinta transportadora motorizada en linea de velocidad regulable para carga
automatica del producto.

e Portabobinas superior e inferior motorizados.

e Sistema de soldadura y corte de film mediante barra caliente teflonada con
regulacion electrénica de temperatura. Baja necesidad de mantenimiento de

las barras.
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e Sistema de seguridad en barra de soldadura para proteccién del operario y/o
producto.

e Presor neumatico en la mesa de salida para la sujecion del producto durante el
proceso de corte y soldadura.

e C(Cinta transportadora motorizada de velocidad regulable de salida.

e Panel de control que posibilita un manejo sencillo de todas las funciones de la

maquina.

Aspectos constructivos:

e Maquina de disefio modular. Bastidor robusto construido en tubo de acero
laminado pintado.

e Patas regulables en altura y ruedas para ubicacion y transporte.

e Sentido de maquina de derecha a izquierdas.

e Accesibilidad a todos los elementos.

e Armario eléctrico ventilado.

e Protecciones y sistemas de seguridad segun normas CE.

Tunel.

Caracteristicas técnicas

Tunel de aire caliente de doble cdmara, disefiado para que el film se adhiera a los
productos a la salida de las maquinas envolvedoras tipo side-seal, enfajadora, flow
pack, overlap o de otros tipos, obteniéndose el acabado final deseado.

Tunel de alto poder calorifico, bajo consumo y escasa pérdida de calor.

Caracteristicas:

e Bastidor robusto construido en tubo de acero laminado pintado.
e Ficil integracién en las lineas de produccion existentes.

e Patas regulables en altura y ruedas para ubicacién y transporte.
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e Sentido de maquina de derecha a izquierda.

e Sistema de transporte de producto por malla metdlica en acero inoxidable con
cadenas laterales de arrastre.

e Regulacion electrénica de temperatura independiente en las dos camaras.

e Regulacién de velocidad del transportador.

e Sistema de distribucion homogénea del flujo de aire caliente en el interior de
las dos camaras, que garantiza un considerable ahorro energético.

e Maximo aislamiento para reducir las pérdidas de calor.

e Altura boca de tunel de 400 mm.

e Armario eléctrico ventilado.

e Protecciones y sistemas de seguridad segin normas CE.

PRESUPUESTO:

ENFAJADORA AUTOMATICA EN LINEA.......cceccciiirirmnnniiinnnnnnnnnnnnesnnns 52314 €

Cinta de entrada distribuidora

TUNEL DE RETRACCION DOBLE CAMARAL.......cccvteeeeerereereseesseesessessssesenne 16818 €
Malla de acero con cadenas laterales
Ampliacion de salida de tunel 385 mm

Refrigeracién salida de tinel mediante ventilador helicoidal

OPCIONALES:

FORIMATO ADICIONAL.....ccccciirimmiirtmniiitiniiiteniiitneiintsseisieessintesssiessessssssennes 1330 €
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MARCADOR DE LOTES LASER

Caracteristicas principales:

e Colocacion en linea con el tren de embotellado.
e Potencia laser 10 w longitud de onda 10,6 um.
e Distancia de trabajo 95 mm

e Distancia focal 100 mm.

e Area de marcado 30x30 mm.

e Diametro de haz <360u-S

e Pantalla tactil.

Presupuesto:

EQUIPO LASER......vieeetcee ettt enna 13700 €

LIBRE DE CONSUMIBLES

EQUIPO PURIFICACION AGUA

Aplicaciones del equipo para purificacion de agua mineral de manantial:

El equipo para el tratamiento de agua mineral de manantial adopta un peso de formula
(masa molar) de 50000-10000 como membranas de filtro ultra, que puede eliminar las
particulas suspendidas, polvo, quimicos organicos, gustos desagradables, bacterias del
agua cruda y asegurarse que ésta cumpla con el estandar de agua mineral o agua

mineral de manantial.

Basados en diferentes aguas crudas, podemos elegir multiples medios de filtracion,
filtro de carbdn activo vy filtro de protecciéon de 5um y lum como equipamiento de
filtrado.

Rango de uso: industria alimenticia y de bebidas, industria farmacéutica, industria de
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procesamientos quimicos, plantas de cromo, industria de tratamiento de agua y agua
residual, etc.

Capacidad: 700-100000 LPH

Caracteristicas del equipo para purificacion de agua mineral de manantial:

1. Adopta material SS304 con disefio de apertura, proceso claro y mantenimiento
conveniente.

2. Estructura de tratamiento de membrana UF de alta calidad y proporcion de callback
de hasta un 85%.

3. Equipamiento con disefio eléctrico seguro y confiable con detenimiento automatico
de proteccién cuando hay circuito abierto, cortocircuito o fugas.

4. Equipamiento con disefio de circuito inteligente con auto detenimiento y
funcionamiento cuando hay alto o bajo nivel de agua.

5. La membrana UF puede ser limpiada manualmente, lo que puede protegerla

facilmente.

Parametros del equipo para purificacion de agua mineral de manantial:
Observaciones: podemos usar membranas de fibra de vidrio, membranas de acero
inoxidable, tanque con filtro de fibra de vidrio, tanque con filtro de acero inoxidable y
membranas de la bomba de marcas diferentes.

Presupuesto:

EqUIpO PUrIficaCion......cccieei i, 163.500 €
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ANEXO 7: PRESUPUESTO SIDE

POIigonO Industrial Monguit _'m-
c/Centelles s/n—Nave Ay B

08480 I'Ametlla del Vallés (Barcelona) ’.-‘
info@side.es 902 88 45 61

Buenos dias, atendiendo a tu solicitud, le envio informacién de nuestras maquinas:
Para la confeccién de un presupuesto necesita:

Sopladora 2004e = 285.000 eur
Moldes = 18.000 eur (para cada formato de botella diferente)

Todas las sopladoras, necesitan de unos equipos auxiliares para su funcionamiento, tales
como:

Grupo de frio = 18.000 eur aprox.
Compresor de aire de alta presién a 40 bars = 105.000 eur aprox.

Nuestra empresa SIDE ofrece con estos equipos la mejor eleccidn para producciones de hasta
7200 botellas por hora que exijan una solucién eficiente y rentable a la fabricacidon de sus
envases. SIDE ha incorporado los ultimos avances tecnolégicos en unos equipos que destacan
por su operatividad extremadamente sencilla y su alta fiabilidad.

Las caracteristicas de la sopladora de preformas TSM —Series 2004 y 2006 son las siguientes:

Modelo / Model TMS 2004e T™S 2006e
N* de moldes / Number of cavities 4 g
Capacidad (ml) / Comtainer capacity 250-2.000 250-2.000
Velocidad mecanica (bph)/ Mechanical Output 6.000 B.000
Produccion (bph)*/ Ot pat 4.000-5.400 6.000-7.200
Potencia instalada (kW)* / Installed power 95 130
Potencia consumida (W)*/ Conswmed power 43 35
N* madulos homo /£ N of oven modoles ] 12
N® lamparas por modulo /£ Nr. of lamps per moduole B B
Presian aire alta (bars) /£ High air pressure 40 40
Consumo aire (m*/h)* / Air consumption 400-350 600-750
Presian aire baja (bars) / Low air pressune 610 610
Consume aire (m*/h)* / Air consumption 40 a0
Presion agua refrigeracion (hars) / Cooling water pressure 3/5 3/5
Temperatura agua (*C) / Water temperature 610 G/10
Potencia refrigeracion (Keal/h) / Cooling power 28.000 32000
Temperatura ambiente trabajo (*C) / Working room temperature 15/45 15/45
Humedad relativa (%) / Relative humidity 23470 25/70
Peso aproximado maguina (Kg)/ Approx. machine weiglit 3.300 6500
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ANEXO 8: PRESUPUESTO SILAR FONTANEROS S.L.

Fecha: 16 DE ABRIL DE 2012

Nombre: SILAR FONTANEROS,S.L.

Domicilio: AV.RAMON Y CAJAL,58

Provincia: VALENCIA

C.I.LFo N.L.F:
Cliente:AGUA MINERAL SALVO ,5.A.
MILF
Domicilio:
C.P. /Municipio/Provincia : CHIVA
Telf: /Fax.
Correo electronico
Buenos dias,
Le adjunto el presupuesto solicitado:
EFERENCIA CONCEPTO DESCRIPCION CANTIDAD PRECIO TOTAL
13298256 Inodoro Serie 71.5cmx 36cm 2 145 290
Athica x71.5cm
13298257 Plato de ducha | 75cmx75 cm 2 70 140
acrilico Serie
Athica
13298258 Lavabo Serie 50cmx 61cmx 13cm 1 40.95 40.95
Athica
13298259 Pedestal Serie | 18cmx 20cmx 72cm 1 22.95 22.95
Athica
13298257 Urinario Serie 25cmx 30cmx 42cm 2 30.95 61.90
Athica
13298238 Grifo Ducha Acabado Cromo. Estilo 2 69.95 139.90
Sensea moderno.
13298244 Grifo Lavabo | Acabado Cromo. Estilo 1 59.95 59.95 €
Sensea moderno.
IVA INCLUIDO
SUMATOTAL 755.65

Espero que la informacién le haya sido de gran ayuda.

Cualquier duda no dude en contactar con nosotros.

SILAR FONTANEROS, S. L.
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Ofiprixu.

ruties g oficing

Referencia

ANEXO 9: PRESUPUESTO OFIPRIX

PRESUPUESTO ONLINE

UDs.

2453230 |

25807

21758804

202513

288130

00415

Mota:

A= B i~ L LERIGE S 00E 2 I’."-IIEII.'.I-I.'.I-E
MEEA DE JUNTAS CIRCULAR 100 COM BASE 620 - PERAL 22500 € 1 22500¢€
BASIC ARMARIC 155X FUERTA 1533- MARFIL 268,00 1 26800¢
BASIC ARMARIC 133XE0 ESTANTE - MARFIL 218,00 € 1 21900¢
TAQUILLA 3 PUERTAS ALTAS AZUL 35800 € 1 359,00€
JUEGD DE SRAZOS SILLAKIAL 3200€ 2 BAD0E
SILLA COK AZUL 3000 € 4 15600¢€

Este presupuesto es orientative, pueds estar sujeto a cambios. Imprimalo y dirfjase a su tienda a su tienda Ofiprix mas
Cercana o pongase en contacto con nuestros departaments comercial llamanda al teléfono 802 120 000 para formalizar

el presupussto.
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ANEXO 10: INFORMACION DE LA EMPRESA TRANSPORTES ROSELLO

TRANSPORTES ROSELLO
Calle Iglesia 78

46960 Aldaia (Valencia)
Teléfono: 96 151 55 92

Estimada Beatriz segun la informacién solicitada le informo que no hay precios exactos
para un determinado tonelaje, y dependiendo de las ocasiones en que se contraten
nuestros servicios y del tipo de cliente que sea utilizamos unos estandares u otros para

presupuestar la carga que se transporta.

Segun sus indicaciones para transportar alrededor de 12 Toneladas en un radio de 30
Kildmetros costaria aproximadamente 70 Euros. Si bien una frecuencia continuada de
contratar nuestros servicios podria hacer variar estos precios ofreciendo descuentos al

cliente.

Espero que la informacién proporcionada le sea de gran ayuda.

Atentamente,

TRANSPORTES ROSELLO
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ANEXO 11: CUADRO DE AMORTIZACION DEL PRESTAMO DE LA ENTIDAD RURALCAJA

Tabla 49: Cuadro de Préstamo

PERIODO CUOTA INTERES | AMORTIZACION DEUDA DEUDA
EXTINGUIDA PENDIENTE

0 1.450.000€

1| 11.108,19€ | 8.272,25¢€ 2.835,94 € 2.835,94 € | 1.447.164,06 €

2| 11.108,19€ | 8.256,07 € 2.852,12 € 5.688,06 € | 1.444.311,94 €

3| 11.108,19€ | 8.239,80€ 2.868,39 € 8.556,45 € | 1.441.443,55 €

4| 11.108,19€ | 8.223,44¢€ 2.884,75 € 11.441,21 € | 1.438.558,79 €

5| 11.108,19€ | 8.206,98 € 2.901,21 € 14.342,42 € | 1.435.657,58 €

6| 11.108,19€ | 8.190,43 € 2.917,76 € 17.260,18 € | 1.432.739,82 €

7| 11.108,19€| 8.173,78¢€ 2.934,41€ 20.194,59 € | 1.429.805,41 €

8| 11.108,19€ | 8.157,04€ 2.951,15 € 23.145,74 € | 1.426.854,26 €

9| 11.108,19€ | 8.140,20€ 2.967,99 € 26.113,73 € | 1.423.886,27 €
10| 11.108,19€ | 8.123,27¢€ 2.984,92 € 29.098,65 € | 1.420.901,35 €
11| 11.108,19€ | 8.106,24 € 3.001,95 € 32.100,60 € | 1.417.899,40 €
12| 11.108,19€ | 8.089,12€ 3.019,07 € 35.119,67 € | 1.414.880,33 €
13| 11.108,19€ | 8.071,89€ 3.036,30 € 38.155,97 € | 1.411.844,03 €
14| 11.108,19€ | 8.054,57 € 3.053,62 € 41.209,59 € | 1.408.790,41 €
15| 11.108,19€ | 8.037,15€ 3.071,04 € 44.280,63 € | 1.405.719,37 €
16 | 11.108,19€ | 8.019,63 € 3.088,56 € 47.369,19 € | 1.402.630,81 €
17| 11.108,19€ | 8.002,01€ 3.106,18 € 50.475,37 € | 1.399.524,63 €
18 | 11.108,19€ | 7.984,29€ 3.123,90 € 53.599,27 € | 1.396.400,73 €
19| 11.108,19€ | 7.966,47 € 3.141,72 € 56.741,00 € | 1.393.259,00 €
20| 11.108,19€ | 7.948,54 € 3.159,65 € 59.900,65 € | 1.390.099,35 €
21| 11.108,19€ | 7.930,52 € 3.177,67 € 63.078,32 € | 1.386.921,68 €
22| 11.108,19€ | 7.912,39¢€ 3.195,80 € 66.274,12 € | 1.383.725,88 €
23| 11.108,19€ | 7.894,16 € 3.214,03 € 69.488,15 € | 1.380.511,85 €
24| 11.108,19€ | 7.875,82¢€ 3.232,37€ 72.720,53 € | 1.377.279,47 €
25| 11.108,19€ | 7.857,38¢€ 3.250,81 € 75.971,34 € | 1.374.028,66 €
26| 11.108,19€ | 7.838,83€ 3.269,36 € 79.240,69 € | 1.370.759,31 €
27| 11.108,19€ | 7.820,18€ 3.288,01 € 82.528,70 € | 1.367.471,30 €
28| 11.108,19€ | 7.801,42¢€ 3.306,77 € 85.835,47 € | 1.364.164,53 €
29| 11.108,19€ | 7.782,56 € 3.325,63 € 89.161,10 € | 1.360.838,90 €
30| 11.108,19€ | 7.763,59 € 3.344,60 € 92.505,70 € | 1.357.494,30 €
31| 11.108,19€ | 7.744,50 € 3.363,69 € 95.869,39 € | 1.354.130,61 €
32| 11.108,19€ | 7.72532¢€ 3.382,88 € 99.252,26 € | 1.350.747,74 €
33| 11.108,19€ | 7.706,02 € 3.402,17 € 102.654,44 € | 1.347.345,56 €
34| 11.108,19€ | 7.686,61€ 3.421,58 € 106.076,02 € | 1.343.923,98 €
35| 11.108,19€ | 7.667,09 € 3.441,10 € 109.517,13 € | 1.340.482,87 €
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36 11.108,19€ | 7.647,45€ 3.460,74 € 112.977,86 € | 1.337.022,14 €
37 11.108,19€ | 7.627,71€ 3.480,48 € 116.458,34 € | 1.333.541,66 €
38 11.108,19 € | 7.607,86 € 3.500,34 € 119.958,68 € | 1.330.041,32 €
39 11.108,19 € | 7.587,89€ 3.520,30 € 123.478,98 € | 1.326.521,02 €
40 11.108,19€ | 7.567,80 € 3.540,39 € 127.019,37 € | 1.322.980,63 €
41 11.108,19€ | 7.547,60 € 3.560,59 € 130.579,95 € | 1.319.420,05 €
42 11.108,19€ | 7.527,29 € 3.580,90 € 134.160,85 € | 1.315.839,15 €
43 11.108,19 € | 7.506,86 € 3.601,33 € 137.762,18 € | 1.312.237,82 €
44 11.108,19€ | 7.486,32 € 3.621,87 € 141.384,05 € | 1.308.615,95 €
45 11.108,19 € | 7.465,65 € 3.642,54 € 145.026,59 € | 1.304.973,41 €
46 11.108,19 € | 7.444,87 € 3.663,32 € 148.689,91 € | 1.301.310,09 €
47 11.108,19€ | 7.423,97 € 3.684,22 € 152.374,12 € | 1.297.625,88 €
48 11.108,19 € | 7.402,96 € 3.705,23 € 156.079,36 € | 1.293.920,64 €
49 11.108,19€ | 7.381,82€ 3.726,37 € 159.805,73 € | 1.290.194,27 €
50 11.108,19 € | 7.360,56 € 3.747,63 € 163.553,36 € | 1.286.446,64 €
51 11.108,19 € | 7.339,18€ 3.769,01 € 167.322,38 € | 1.282.677,62 €
52 11.108,19€ | 7.317,68 € 3.790,51 € 171.112,89 € | 1.278.887,11 €
53 11.108,19€ | 7.296,05 € 3.812,14 € 174.925,03 € | 1.275.074,97 €
54 11.108,19 € | 7.274,30€ 3.833,89 € 178.758,92 € | 1.271.241,08 €
55 11.108,19 € | 7.252,43 € 3.855,76 € 182.614,68 € | 1.267.385,32 €
56 11.108,19€ | 7.230,43 € 3.877,76 € 186.492,43 € | 1.263.507,57 €
57 11.108,19 € | 7.208,31€ 3.899,88 € 190.392,31 € | 1.259.607,69 €
58 11.108,19 € | 7.186,06 € 3.922,13 € 194.314,44 € | 1.255.685,56 €
59 11.108,19€ | 7.163,69 € 3.944,50 € 198.258,95 € | 1.251.741,05 €
60 11.108,19 € | 7.141,18 € 3.967,01 € 202.225,95 € | 1.247.774,05 €
61 11.108,19€ | 7.118,55€ 3.989,64 € 206.215,59 € | 1.243.784,41 €
62 11.108,19€ | 7.095,79 € 4.012,40 € 210.227,99 € | 1.239.772,01 €
63 11.108,19€ | 7.072,90€ 4.035,29 € 214.263,28 € | 1.235.736,72 €
64 11.108,19 € | 7.049,88 € 4.058,31 € 218.321,60€ | 1.231.678,40 €
65 11.108,19€ | 7.026,73 € 4.081,46 € 222.403,06 € | 1.227.596,94 €
66 11.108,19 € | 7.003,44 € 4.104,75 € 226.507,81 € | 1.223.492,19 €
67 11.108,19 € | 6.980,02 € 4.128,17 € 230.635,98 € | 1.219.364,02 €
68 11.108,19 € | 6.956,47 € 4.151,72 € 234.787,70 € | 1.215.212,30 €
69 11.108,19 € | 6.932,79€ 4.175,40 € 238.963,10€ | 1.211.036,90 €
70 11.108,19 € | 6.908,97 € 4.199,22 € 243.162,33 € | 1.206.837,67 €
71 11.108,19€ | 6.885,01€ 4.223,18 € 247.385,51 € | 1.202.614,49 €
72 11.108,19 € | 6.860,92 € 4.247,27 € 251.632,78 € | 1.198.367,22 €
73 11.108,19 € | 6.836,68 € 4.271,51€ 255.904,29 € | 1.194.095,71 €
74 11.108,19€ | 6.812,32 € 4.295,87 € 260.200,16 € | 1.189.799,84 €
75 11.108,19€ | 6.787,81€ 4.320,38 € 264.520,54 € | 1.185.479,46 €
76 11.108,19€ | 6.763,16 € 4.345,03 € 268.865,57 € | 1.181.134,43 €
77 11.108,19€ | 6.738,37 € 4.369,82 € 273.235,39€ | 1.176.764,61 €
78 11.108,19€ | 6.713,44 € 4.394,75 € 277.630,14 € | 1.172.369,86 €
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79 11.108,19 € | 6.688,37 € 4.419,82 € 282.049,96 € | 1.167.950,04 €
80 11.108,19 € | 6.663,15 € 4.445,04 € 286.495,00 € | 1.163.505,00 €
81 11.108,19€ | 6.637,80€ 4.470,39 € 290.965,39 € | 1.159.034,61 €
82 11.108,19€ | 6.612,29 € 4.495,90 € 295.461,29 € | 1.154.538,71 €
83 11.108,19 € | 6.586,64 € 4.521,55 € 299.982,84 € | 1.150.017,16 €
84 11.108,19 € | 6.560,85 € 4.547,34 € 304.530,18 € | 1.145.469,82 €
85 11.108,19 € | 6.534,91€ 4.573,28 € 309.103,46 € | 1.140.896,54 €
86 11.108,19 € | 6.508,81 € 4.599,38 € 313.702,84 € | 1.136.297,16 €
87 11.108,19€ | 6.482,58 € 4.625,61 € 318.328,45€ | 1.131.671,55 €
88 11.108,19 € | 6.456,19 € 4.652,00 € 322.980,46 € | 1.127.019,54 €
89 11.108,19 € | 6.429,65 € 4.678,54 € 327.659,00 € | 1.122.341,00 €
90 11.108,19 € | 6.402,96 € 4.705,23 € 332.364,24 € | 1.117.635,76 €
91 11.108,19€ | 6.376,11 € 4.732,08 € 337.096,31€ | 1.112.903,69 €
92 11.108,19 € | 6.349,12 € 4.759,07 € 341.855,39€ | 1.108.144,61 €
93 11.108,19€ | 6.321,97 € 4.786,23 € 346.641,61 € | 1.103.358,39 €
94 11.108,19 € | 6.294,66 € 4.813,53 € 351.455,14 € | 1.098.544,86 €
95 11.108,19 € | 6.267,20€ 4.840,99 € 356.296,14 € | 1.093.703,86 €
96 11.108,19 € | 6.239,58 € 4.868,61 € 361.164,75 € | 1.088.835,25 €
97 11.108,19€ | 6.211,81 € 4.896,39 € 366.061,13 € | 1.083.938,87 €
98 11.108,19 € | 6.183,87 € 4.924,32 € 370.985,45 € | 1.079.014,55 €
99 11.108,19 € | 6.155,78 € 4.952,41 € 375.937,86 € | 1.074.062,14 €
100 11.108,19 € | 6.127,52 € 4.980,67 € 380.918,53 € | 1.069.081,47 €
101 11.108,19 € | 6.099,11€ 5.009,08 € 385.927,61€ | 1.064.072,39 €
102 11.108,19€ | 6.070,53 € 5.037,66 € 390.965,27 € | 1.059.034,73 €
103 11.108,19 € | 6.041,79€ 5.066,40 € 396.031,66 € | 1.053.968,34 €
104 11.108,19 € | 6.012,89 € 5.095,30 € 401.126,96 € | 1.048.873,04 €
105 11.108,19 € | 5.983,82 € 5.124,37 € 406.251,33 € | 1.043.748,67 €
106 11.108,19 € | 5.954,59 € 5.153,60 € 411.404,94 € | 1.038.595,06 €
107 11.108,19 € | 5.925,18 € 5.183,01 € 416.587,94 € | 1.033.412,06 €
108 11.108,19 € | 5.895,62 € 5.212,57 € 421.800,52 € | 1.028.199,48 €
109 11.108,19 € | 5.865,88 € 5.242,31€ 427.042,83 € | 1.022.957,17 €
110 11.108,19 € | 5.835,97 € 5.272,22 € 432.315,05€ | 1.017.684,95 €
111 11.108,19 € | 5.805,89 € 5.302,30 € 437.617,35€ | 1.012.382,65 €
112 11.108,19 € | 5.775,64 € 5.332,55 € 442.949,90 € | 1.007.050,10 €
113 11.108,19 € | 5.745,22 € 5.362,97 € 448.312,86 € | 1.001.687,14 €
114 11.108,19€ | 5.714,63 € 5.393,57 € 453.706,43 € 996.293,57 €
115 11.108,19 € | 5.683,85€ 5.424,34 € 459.130,77 € 990.869,23 €
116 11.108,19 € | 5.652,91 € 5.455,28 € 464.586,05 € 985.413,95 €
117 11.108,19€ | 5.621,79€ 5.486,40 € 470.072,45 € 979.927,55 €
118 11.108,19 € | 5.590,49 € 5.517,70 € 475.590,15 € 974.409,85 €
119 11.108,19 € | 5.559,01€ 5.549,18 € 481.139,34 € 968.860,66 €
120 11.108,19 € | 5.527,35€ 5.580,84 € 486.720,18 € 963.279,82 €
121 11.108,19 € | 5.495,51€ 5.612,68 € 492.332,85 € 957.667,15 €
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122 11.108,19 € | 5.463,49 € 5.644,70 € 497.977,55 € 952.022,45 €
123 11.108,19 € | 5.431,29€ 5.676,90 € 503.654,46 € 946.345,54 €
124 11.108,19 € | 5.398,90 € 5.709,29 € 509.363,75 € 940.636,25 €
125 11.108,19 € | 5.366,33 € 5.741,86 € 515.105,61 € 934.894,39 €
126 11.108,19 € | 5.333,57 € 5.774,62 € 520.880,22 € 929.119,78 €
127 11.108,19 € | 5.300,63 € 5.807,56 € 526.687,79 € 923.312,21 €
128 11.108,19 € | 5.267,50 € 5.840,69 € 532.528,48 € 917.471,52 €
129 11.108,19 € | 5.234,18 € 5.874,02 € 538.402,49 € 911.597,51 €
130 11.108,19 € | 5.200,66 € 5.907,53 € 544.310,02 € 905.689,98 €
131 11.108,19 € | 5.166,96 € 5.941,23 € 550.251,25 € 899.748,75 €
132 11.108,19 € | 5.133,07 € 5.975,12 € 556.226,37 € 893.773,63 €
133 11.108,19 € | 5.098,98 € 6.009,21 € 562.235,59 € 887.764,41 €
134 11.108,19 € | 5.064,70 € 6.043,49 € 568.279,08 € 881.720,92 €
135 11.108,19 € | 5.030,22 € 6.077,97 € 574.357,05 € 875.642,95 €
136 11.108,19 € | 4.995,54 € 6.112,65 € 580.469,70 € 869.530,30 €
137 11.108,19 € | 4.960,67 € 6.147,52 € 586.617,22 € 863.382,78 €
138 11.108,19 € | 4.925,60 € 6.182,59 € 592.799,81 € 857.200,19 €
139 11.108,19€ | 4.890,33 € 6.217,86 € 599.017,67 € 850.982,33 €
140 11.108,19 € | 4.854,85€ 6.253,34 € 605.271,01 € 844.728,99 €
141 11.108,19€ | 4.819,18 € 6.289,01 € 611.560,02 € 838.439,98 €
142 11.108,19€ | 4.783,30€ 6.324,89 € 617.884,91 € 832.115,09 €
143 11.108,19€ | 4.747,22 € 6.360,97 € 624.245,89 € 825.754,11 €
144 11.108,19 € | 4.710,93 € 6.397,26 € 630.643,15 € 819.356,85 €
145 11.108,19€ | 4.674,43 € 6.433,76 € 637.076,91 € 812.923,09 €
146 11.108,19€ | 4.637,73 € 6.470,46 € 643.547,37 € 806.452,63 €
147 11.108,19 € | 4.600,81 € 6.507,38 € 650.054,75 € 799.945,25 €
148 11.108,19 € | 4.563,69 € 6.544,50 € 656.599,25 € 793.400,75 €
149 11.108,19 € | 4.526,35€ 6.581,84 € 663.181,09 € 786.818,91 €
150 11.108,19 € | 4.488,80€ 6.619,39 € 669.800,48 € 780.199,52 €
151 11.108,19€ | 4.451,04 € 6.657,15 € 676.457,63 € 773.542,37 €
152 11.108,19 € | 4.413,06 € 6.695,13 € 683.152,76 € 766.847,24 €
153 11.108,19€ | 4.374,86 € 6.733,33 € 689.886,09 € 760.113,91 €
154 11.108,19€ | 4.336,45 € 6.771,74 € 696.657,83 € 753.342,17 €
155 11.108,19€ | 4.297,82 € 6.810,37 € 703.468,20 € 746.531,80 €
156 11.108,19 € | 4.258,96 € 6.849,23 € 710.317,43 € 739.682,57 €
157 11.108,19€ | 4.219,89€ 6.888,30 € 717.205,73 € 732.794,27 €
158 11.108,19 € | 4.180,59 € 6.927,60 € 724.133,33 € 725.866,67 €
159 11.108,19 € | 4.141,07 € 6.967,12 € 731.100,45 € 718.899,55 €
160 11.108,19€ | 4.101,32 € 7.006,87 € 738.107,32 € 711.892,68 €
161 11.108,19€ | 4.061,35€ 7.046,84 € 745.154,16 € 704.845,84 €
162 11.108,19 € | 4.021,15€ 7.087,04 € 752.241,21 € 697.758,79 €
163 11.108,19 € | 3.980,71€ 7.127,48 € 759.368,68 € 690.631,32 €
164 11.108,19 € | 3.940,05 € 7.168,14 € 766.536,82 € 683.463,18 €
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165 11.108,19 € | 3.899,16 € 7.209,03 € 773.745,86 € | 676.254,14 €
166 | 11.108,19 € | 3.858,03 € 7.250,16 € 780.996,02 € | 669.003,98 €
167 11.108,19€ | 3.816,67 € 7.291,52 € 788.287,54€ | 661.712,46 €
168 | 11.108,19€ | 3.775,07 € 7.333,12 € 795.620,66 € | 654.379,34 €
169 11.108,19€ | 3.733,23 € 7.374,96 € 802.995,61€ | 647.004,39 €
170 | 11.108,19€ | 3.691,16 € 7.417,03 € 810.412,65€ | 639.587,35€
171 11.108,19 € | 3.648,85€ 7.459,34 € 817.871,99€ | 632.128,01€
172 11.108,19 € | 3.606,29 € 7.501,90 € 825.373,80€ | 624.626,11€
173 11.108,19 € | 3.563,49 € 7.544,70 € 832.918,59€ | 617.081,41€
174 | 11.108,19€ | 3.520,45€ 7.587,74 € 840.506,33€ | 609.493,67 €
175 11.108,19 € | 3.477,16 € 7.631,03 € 848.137,36 € | 601.862,64 €
176 | 11.108,19€ | 3.433,63 € 7.674,56 € 855.811,92€ | 594.188,08 €
177 11.108,19 € | 3.389,84 € 7.718,35 € 863.530,27 € | 586.469,73 €
178 | 11.108,19 € | 3.345,81€ 7.762,38 € 871.292,65€ | 578.707,35€
179 11.108,19 € | 3.301,53 € 7.806,66 € 879.099,31€ | 570.900,69 €
180 | 11.108,19€ | 3.256,99 € 7.851,20 € 886.950,52 € | 563.049,48 €
181 11.108,19 € | 3.212,20€ 7.895,99 € 894.846,51€ | 555.153,49 €
182 11.108,19€ | 3.167,15€ 7.941,04 € 902.787,55€ | 547.212,45€
183 11.108,19€ | 3.121,85€ 7.986,34 € 910.773,89 € | 539.226,11€
184 | 11.108,19€ | 3.076,28 € 8.031,91 € 918.805,80€ | 531.194,20 €
185 11.108,19 € | 3.030,46 € 8.077,73 € 926.883,52€ | 523.116,48 €
186 | 11.108,19€ | 2.984,38 € 8.123,81 € 935.007,34€ | 514.992,66 €
187 11.108,19 € | 2.938,03 € 8.170,16 € 943.177,49 € | 506.822,51 €
188 | 11.108,19€ | 2.891,42 € 8.216,77 € 951.394,26 € | 498.605,74 €
189 11.108,19 € | 2.844,55€ 8.263,64 € 959.657,90 € | 490.342,10 €
190 | 11.108,19€ | 2.797,40 € 8.310,79 € 967.968,69€ | 482.031,31€
191 11.108,19 € | 2.749,99 € 8.358,20 € 976.326,90 € | 473.673,10€
192 11.108,19€ | 2.702,31€ 8.405,89 € 984.732,78€ | 465.267,22 €
193 11.108,19 € | 2.654,35€ 8.453,84 € 993.186,62 € | 456.813,38 €
194 | 11.108,19€ | 2.606,12 € 8.502,07 € 1.001.688,69 € | 448.311,31€
195 11.108,19€ | 2.557,62 € 8.550,57 € 1.010.239,27 € | 439.760,73 €
196 | 11.108,19 € | 2.508,83 € 8.599,36 € 1.018.838,62 € | 431.161,38 €
197 11.108,19 € | 2.459,78 € 8.648,41 € 1.027.487,04 € | 422.512,96 €
198 | 11.108,19€ | 2.410,44 € 8.697,75 € 1.036.184,79 € | 413.81521¢€
199 11.108,19€ | 2.360,82 € 8.747,37 € 1.044.932,16 € | 405.067,84 €
200 | 11.108,19€ | 2.310,91¢€ 8.797,28 € 1.053.729,44 € | 396.270,56 €
201 11.108,19€ | 2.260,72 € 8.847,47 € 1.062.576,91€ | 387.423,09 €
202 11.108,19 € | 2.210,25 € 8.897,94 € 1.071.474,85€ | 378.525,15 €
203 11.108,19 € | 2.159,49 € 8.948,70 € 1.080.423,55€ | 369.576,45 €
204 | 11.108,19€ | 2.108,43 € 8.999,76 € 1.089.423,31€ | 360.576,69 €
205 11.108,19 € | 2.057,09 € 9.051,10 € 1.098.474,41€ | 351.525,59 €
206 | 11.108,19€ | 2.005,45 € 9.102,74 € 1.107.577,15€ | 342.422,85€
207 11.108,19€ | 1.953,52€ 9.154,67 € 1.116.731,82 € | 333.268,18 €
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208 11.108,19€ | 1.901,29 € 9.206,90 € 1.125.938,71 € 324.061,29 €
209 11.108,19 € | 1.848,77 € 9.259,42 € 1.135.198,13 € 314.801,87 €
210 11.108,19€ | 1.795,94 € 9.312,25 € 1.144.510,38 € 305.489,62 €
211 11.108,19€ | 1.742,82 € 9.365,37 € 1.153.875,75 € 296.124,25 €
212 11.108,19€ | 1.689,39 € 9.418,80 € 1.163.294,55 € 286.705,45 €
213 11.108,19€ | 1.635,65€ 9.472,54 € 1.172.767,09 € 277.232,91 €
214 11.108,19€ | 1.581,61€ 9.526,58 € 1.182.293,66 € 267.706,34 €
215 11.108,19 € | 1.527,26€ 9.580,93 € 1.191.874,59 € 258.125,41 €
216 11.108,19€ | 1.472,61€ 9.635,58 € 1.201.510,17 € 248.489,83 €
217 11.108,19€ | 1.417,63 € 9.690,56 € 1.211.200,73 € 238.799,27 €
218 11.108,19€ | 1.362,35€ 9.745,84 € 1.220.946,57 € 229.053,43 €
219 11.108,19 € | 1.306,75 € 9.801,44 € 1.230.748,01 € 219.251,99 €
220 11.108,19 € | 1.250,83 € 9.857,36 € 1.240.605,37 € 209.394,63 €
221 11.108,19€ | 1.194,60€ 9.913,59 € 1.250.518,96 € 199.481,04 €
222 11.108,19 € | 1.138,04 € 9.970,15 € 1.260.489,11 € 189.510,89 €
223 11.108,19€ | 1.081,16 € 10.027,03 € 1.270.516,14 € 179.483,86 €
224 11.108,19 € | 1.023,96 € 10.084,23 € 1.280.600,38 € 169.399,62 €
225 11.108,19 € 966,42 € 10.141,77 € 1.290.742,14 € 159.257,86 €
226 11.108,19 € 908,57 € 10.199,62 € 1.300.941,77 € 149.058,23 €
227 11.108,19 € 850,38 € 10.257,81 € 1.311.199,58 € 138.800,42 €
228 11.108,19 € 791,86 € 10.316,33 € 1.321.515,92 € 128.484,08 €
229 11.108,19 € 733,00 € 10.375,19 € 1.331.891,10 € 118.108,90 €
230 11.108,19 € 673,81 € 10.434,38 € 1.342.325,48 € 107.674,52 €
231 11.108,19 € 614,28 € 10.493,91 € 1.352.819,39 € 97.180,61 €
232 11.108,19 € 554,42 € 10.553,77 € 1.363.373,16 € 86.626,84 €
233 11.108,19 € 494,21 € 10.613,98 € 1.373.987,15 € 76.012,85 €
234 11.108,19 € 433,65 € 10.674,54 € 1.384.661,69 € 65.338,31 €
235 11.108,19 € 372,76 € 10.735,44 € 1.395.397,12 € 54.602,88 €
236 11.108,19 € 311,51 € 10.796,68 € 1.406.193,80 € 43.806,20 €
237 11.108,19 € 249,91 € 10.858,28 € 1.417.052,08 € 32.947,92 €
238 11.108,19 € 187,97 € 10.920,22 € 1.427.972,30 € 22.027,70 €
239 11.108,19 € 125,67 € 10.982,52 € 1.438.954,82 € 11.045,18 €
240 11.108,19 € 63,01 € 11.045,18 € 1.450.000,00 € 0,00 €

Fuente: Elaboracion propia.
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ANEXO 12: PREVISION SITUACION PESIMISTA DE LA EMPRESA

En la situacion pesimista se establece para el primer afio una demanda inferior por
parte de los clientes. En esta situacion se va utilizar de guia el Estudio del BBVA sobre
las previsiones del PIB en los siguientes afios. Se estima que el crecimiento del PIB serd
del-1.3 % a lo largo del afio 2012, la recuperacion se espera lenta y el PIB en 2013 se
previene que gire en torno al 0.60%. En el 2014 el PIB se estimara en un 1 %.
Siguiendo estas indicaciones se espera que la demanda del consumo del agua mineral
disminuya con respecto el escenario realista alrededor del -1.3 en consonancia con el
decrecimiento que se va producir del PIB, y en el afio segundo y tercero las previsiones
de la demanda se establecerdn de tal manera que el crecimiento sea lento tal y como

se espera el crecimiento del PIB:

Tabla 50: Prevision Demanda Afios 2012, 2013 y 2014.Escenario Pesimista

DEMANDA ANO1 | DEMANDA ANO | DEMANDA ANO
2 3

MERCADONA 1.126.751 1.133.512 1.144.847
DISCEMA 1.051.636 1.056.894 1.067.463
CONSUM 826.285 828.764 837.051
SANCHEZ 751.165 754.921 762.470
TOTAL LITROS VENDIDOS 3.755.837 3.774.090 3.811.831
STOCK 112.675 113.223 114.355
TOTAL LITROS PRODUCIDOS 3.868.512 3.887.313 3.926.186

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 51: Activo Previsional Afios 2012, 2013 y 2014.Escenario Pesimista.

ACTIVO 2.012,00 2.013,00 2.014,00

A) ACTIVO NO CORRIENTE 2.044.062,43 1.866.239,42 1.688.416,40
I. Inmovilizado intangible 249.391,22 240.309,04 231.226,86
2. Concesiones 240.000,00 240.000,00 240.000,00
3. Patentes, licencias, marcas y similares 3.500,00 3.500,00 3.500,00
5. Aplicaciones informéaticas 14.973,40 14.973,40 14.973,40
7, Amortizacion ac. inmovilizado intangible -9.082,18 -18.164,36 -27.246,54
Il. Inmovilizado material 1.794.671,21 1.625.930,38 1.457.189,54
1. Terrenos y construcciones. 472.662,40 472.662,40 472.662,40
2. Instalaciones técnicas y otro inmovilizado 1.490.749,65 1.490.749,65 1.490.749,65
material.

4. Amortizacion ac. inmovilizado material -168.740,84 -337.481,67 -506.222,51

Ill. Inversiones inmobiliarias

IV. Invers. en emp.de grupo y asociadas al/p

V. Inversiones financieras a largo plazo

VI. Activos por impuestos diferidos

B) ACTIVO CORRIENTE 36.568,05 98.152,68 216.558,18

I. Activos no corrientes mantenidos para la venta

1. Existencias 25.974,31 26.099,09 26.357,10
2. Materias primas y otros aprovisionamientos. 298,75 298,75 298,75
4. Productos terminados. 25.675,56 25.800,35 26.058,35
Ill. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 7.965,62 8.520,00 52.863,30
3. Deudores varios 7.965,62 8.520,00 52.863,30

IV. Invers. en emp. del grupo y asociadas al c/p

V. Inversiones financieras a corto plazo

VI. Periodificaciones a corto plazo

VII. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes. 2.628,12 63.533,59 137.337,78
1. Tesoreria. 2.628,12 63.533,59 137.337,78
TOTAL ACTIVO 2.080.630,48 1.964.392,10 1.904.974,57

Fuente: Elaboracion propia.2012.
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Tabla 52: Pasivo Previsional Afios 2012, 2013 y 2014.Escenario Pesimista.

PNY PASIVO 2012 2013 2014

A) PATRIMONIO NETO 585.816,30 621.366,96 643.560,97

A-1) Fondos propios 585.816,30 621.366,96 643.560,97

I. Capital 600.000,00 600.000,00 600.000,00
1. Capital escriturado. 600000 600000 600000

Il. Prima de emision

Ill. Reservas 0,00 0,00 4.273,39

Reserva legal 2.136,70

Reserva voluntaria 2.136,70

IV. (Acciones y participaciones en patrimonio propias )

V. Resultados de ejercicios anteriores -14.183,70

VI. Otras aportaciones de socios

VIl. Resultado del ejercicio -14.183,70 35.550,66 39.287,58

VIII. (Dividendo a cuenta) 0,00

IX. Otros instrumentos de patrimonio 0,00

A-2) Ajustes por cambios de valor: 0,00

I.  Activos financieros disponibles para la venta

Il.  Operaciones de cobertura

Ill. Otros

A-3) Subvenciones, donaciones y legados recibidos

B) PASIVO NO CORRIENTE 1.377.279,47 1.299.421,28 1.216.062,45

I. Provisiones alargo plazo 0,00

Il. Deudas a largo plazo 1.377.279,47 1.299.421,28 1.216.062,45
2. Deuda con entidades de crédito 1.377.279,47 1.299.421,28 1.216.062,45

IIl. Deudas con empresas del grupo y asociadas al/p

V. Pasivos por impuestos diferidos

V. Periodificaciones alargo plazo

C) PASIVO CORRIENTE 117.534,71 43.603,86 45.351,15

I. Pasivos vinculados con ANC mantenidos para la venta

Il. Provisiones a corto plazo

Ill. Deudas a corto plazo 37.600,86 40.257,34 43.101,50

deudas con entidades de crédito 37.600,86 € 40.257,34 € 43.101,50 €

IV. Deudas con empresas del grupo y asociadas a c/p

V. Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 79.933,85 3.346,52 2.249,65
1. Proveedores 39.200,04 2.096,52 1.149,65
3. Acreedores varios 40733,81 1.250,00 1.100,00

VI. Periodificaciones a corto plazo

TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 2.080.630,48 1.964.392,10 1.904.974,57

Fuente: Elaboracion propia.2012.
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Tabla 53: Cuenta de Pérdidas y Ganancias. Escenario Pesimista.

2012 2013 2014
A) OPERACIONES CONTINUADAS:
1. Importe neto de la cifra de negocios: 960.827,06 965.496,68 975.151,65
a) Ventas 990.543,36 995.357,40 1.005.310,9
b)Descuentos -29.716,30 -29.860,72 -30.159,32
4. Aprovisionamientos: -406.793,43 | -408.768,90 | -412.853,41
b) Consumo de materias primas y otras materias consumibles -406.793,43 | -408.768,90 | -412.853,41
6. Gastos de personal: -182.604,94 | -185.410,62 | -188.261,19
a) Sueldos, salarios y asimilados -177.311,98 | -180.052,97 | -182.837,82
b) Cargas sociales -4.042,96 -4.107,65 -4.173,37
c) Riesgos laborales -1.250,00 -1.250,00 -1.250,00
7. Otros gastos de explotacién -109.610,75 -50.395,83 -50.789,65
a)suministros -12.000,00 -12.192,00 -12.387,07
b) Publicidad ,propaganda y relaciones publicas -16.205,00 -16.205,00 -16.205,00
c)Servicios de Profesionales independientes -10.600,00 0,00 0,00
d)Mantenimiento pagina web -475,00 -475,00 -475,00
e)Transportes -19.780,75 -19.873,83 -20.072,57
f) Seguros -900,00 -900,00 -900,00
g) Arrendamientos y canones -45.000,00 0,00 0,00
h)Tributos -4.650,00 -750,00 -750,00
8. Amortizacion del inmovilizado -177.823,02 | -177.823,02 | -177.823,02
A.1) RESULTADO DE EXPLOTACION 83.994,92 143.098,30 145.424,38
(1+2+3+4+5+6+7+8+9+10+11+12)
14. Gastos financieros: -98.178,61 -95.697,43 -93.040,95
b) Por deudas con terceros -98.178,61 -95.697,43 -93.040,95
A.2) RESULTADO FINANCIERO (13+14+15+16+17) -98.178,61 -95.697,43 -93.040,95
A.3) RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS (A.1+ A.2) -14.183,70 47.400,88 52.383,44
18. Impuesto sobre beneficios 0,00 -11.850,22 -13.095,86
A.4) RESULTADO DEL EJER. PROCEDENTE DE OP. -14.183,70 35.550,66 39.287,58
CONTINUADAS (A.3+17)
B) Operaciones interrumpidas: 0,00 0,00 0,00
19. Resultado del ejercicio procedente de operaciones 0,00 0,00
interrumpidas neto de impuestos
A.5) RESULTADO DEL EJERCICIO (A.4+19) -14.183,70 35.550,66 39.287,58

Fuente: Elaboracion propia.2012
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Tabla 54: Ratios de liquidez.

Ratio Férmula 2012 2013 2014
Liquidez Activo corriente/Pasivo corriente 0,311 2,251 4,775
Tesoreria (Realizable+Efectivo)/Pasivo corriente 0,090 1,652 4,194
Disponibilidad Efectivo/Pasivo corriente 0,022 1,457 3,028
FM sobre activo FM/ Activo total -0,039 0,028 0,090
FM sobre Pasivo corriente | FM/ Pasivo corriente -0,689 1,251 3,775
Fuente: Elaboracion propia.2012
Tabla 55: Ratios de endeudamiento
Ratio Férmula 2012 2013 2014
Endeudamiento Pasivo / (PN+Pasivo) 0,718 0,684 0,662
Autonomia PN/Pasivo 0,392 0,463 0,510
Solvencia Activo/Pasivo 1,392 1,463 1,510
Gastos financieros sobre ventas | Gastos financieros / Ventas 0,102 0,099 0,095
Coste de la deuda Gastos financieros / Pasivo con coste 0,069 0,071 0,074
Cobertura de gastos financieros | BAll / Gastos financieros 0,856 1,495 1,563
Calidad de la deuda Pasivo Corriente / Pasivo Total 0,079 0,032 0,036
Fuente: Elaboracion propia.2012
Tabla 56: Ratios Rentabilidad econdmica
Ratio Férmula 2012 2013 2014
Rendimiento BAII/ACTIVO 0,040 0,073 0,076
Rotacion del activo | VENTAS/ACTIVO 0,462 0,491 0,512
Margen de Ventas | BAII/VENTAS 0,087 0,148 0,149
COSTE DE LA DEUDA Gastos financieros / Pasivo con coste 0,069 0,071 0,074
Fuente: Elaboracion propia.2012
Tabla 57: Ratios Rentabilidad Financiera
Ratio Férmula 2012 2013 2014
Rentabilidad financiera RESULTADO/PN -0,024 0,057 0,061
Rotacion del activo VENTAS/ACTIVO 0,462 0,491 0,512
Margen de Ventas BAII/VENTAS 0,087 0,148 0,149
APALANCAMIENTO -0,600 1,047 1,066
ACTIVO/PN 3,552 3,161 2,960
BAI/BAII -0,169 0,331 0,360
EFECTO FISCAL RESULTADO/BAI 1,000 0,750 0,750

Fuente: Elaboracion propia.2012
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ANEXO 13: PREVISION SITUACION OPTIMISTA DE LA EMPRESA

La prevision optimista se establecerd a partir de las previsiones realizadas por el

escenario Realista. En este caso las ventas crecerdn un poco mads que en el Escenario

Realista. No obstante esta visidn seria muy optimista de cara a los tiempos que

acontecen.

Tabla 58: Demanda Previsional Afios 2012, 2013 y 2014.Escenario Optimista

DEMANDA ANO1 DEMANDA ANO 2 | DEMANDA ANO 3
MERCADONA 1.141.593 1.164.425 1.222.646
DISCEMA 1.065.487 1.097.451 1.141.349
CONSUM 837.168 853.912 888.068
SANCHEZ 761.062 772.478 795.652
TOTAL LITROS VENDIDOS 3.805.310 3.888.266 4.047.716
STOCK 114.159 116.648 121.431
TOTAL LITROS PRODUCIDOS 3.919.469 4.004.914 4.169.147

Fuente: Elaboracion propia.2012
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Tabla 59: Activo Previsional Afios 2012, 2013 y 2014.Escenario Optimista.

ACTIVO 2012 2013 2014
A) ACTIVO NO CORRIENTE 2.044.062,43 1.866.239,42 1.688.416,40
I. Inmovilizado intangible 249.391,22 240.309,04 231.226,86
2. Concesiones 240.000,00 240.000,00 240.000,00
3. Patentes, licencias, marcas y similares 3.500,00 3.500,00 3.500,00
5. Aplicaciones informéaticas 14.973,40 14.973,40 14.973,40
7, Amortizacion ac. inmovilizado intangible -9.082,18 -18.164,36 -27.246,54
Il. Inmovilizado material 1.794.671,21 1.625.930,38 1.457.189,54
1. Terrenos y construcciones. 472.662,40 472.662,40 472.662,40
2. Instalaciones técnicas y otro inmovilizado material. 1.490.749,65 1.490.749,65 1.490.749,65
4.Amortizacién ac. inmovilizado material -168.740,84 -337.481,67 -506.222,51

Ill. Inversiones inmobiliarias

IV. Invers. en emp.de grupo y asociadas al/p

V. Inversiones financieras a largo plazo

VI. Activos por impuestos diferidos

B) ACTIVO CORRIENTE 38.026,05 116.113,73 245.532,72

I. Activos no corrientes mantenidos para la venta

1. Existencias 26.312,52 26.879,62 27.969,64
2. Materias primas y otros aprovisionamientos. 298,75 298,75 298,75
4. Productos terminados. 26.013,77 26.580,87 27.670,90
Ill. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 7.965,62 36.388,39 12.863,30
3. Deudores varios 7.965,62 36.388,39 12.863,30

IV. Invers. en emp. del grupo y asociadas al c/p

V. Inversiones financieras a corto plazo

VI. Periodificaciones a corto plazo

VII. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes. 3.747,91 52.845,72 204.699,78
1. Tesoreria. 3.747,91 52.845,72 204.699,78
TOTAL ACTIVO 2.082.088,48 1.982.353,14 1.933.949,12

Fuente: Elaboracion propia.2012
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Tabla 60: Pasivo Previsional Afios 2012, 2013 y 2014.Escenario Optimista.

PN Y PASIVO 2012 2013 2014
A) PATRIMONIO NETO 592.857,85 640.578,00 672.535,52
A-1) Fondos propios 592.857,85 640.578,00 672.535,52
I. Capital 600.000,00 600.000,00 600.000,00
1. Capital escriturado. 600000 600000 600000

Il. Prima de emision

Ill. Reservas 0,00 0,00 8.115,60
Reserva legal 4.057,80
Reserva voluntaria 4.057,80

IV. (Acciones y participaciones en patrimonio propias )

V. Resultados de ejercicios anteriores -7.142,15

VI. Otras aportaciones de socios

VII. Resultado del ejercicio -7.142,15 47.720,15 64.419,92
VIII. (Dividendo a cuenta) 0,00
IX. Otros instrumentos de patrimonio 0,00
A-2) Ajustes por cambios de valor: 0,00

I.  Activos financieros disponibles parala venta

Il.  Operaciones de cobertura

1. Otros

A-3) Subvenciones, donaciones y legados recibidos

B) PASIVO NO CORRIENTE 1.377.279,47 1.299.421,28 1.216.062,45

I. Provisiones a largo plazo 0,00

Il. Deudas a largo plazo 1.377.279,47 1.299.421,28 1.216.062,45
2. Deuda con entidades de crédito 1.377.279,47 1.299.421,28 1.216.062,45

Ill. Deudas con empresas del grupo y asociadas a l/p

V. Pasivos por impuestos diferidos

V. Periodificaciones alargo plazo

C) PASIVO CORRIENTE 111.951,16 42.353,86 45.351,15

I. Pasivos vinculados con ANC mantenidos para la venta

Il. Provisiones a corto plazo

IIl. Deudas a corto plazo 37.600,86 40.257,34 43.101,50

deudas con entidades de crédito 37.600,86 40.257,34 43.101,50

IV. Deudas con empresas del grupo y asociadas a c/p

V. Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 74.350,30 2.096,52 2.249,65
1. Proveedores 39.200,04 2.096,52 1.149,65
3. Acreedores varios 35150,26 1.100,00

VI. Periodificaciones a corto plazo

TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 2.082.088,48 1.982.353,14 1.933.949,12

Fuente: Elaboracion propia.2012
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Tabla 61: Cuenta de Pérdidas y Ganancias. Escenario Pesimista

2012 2013 2014
A) OPERACIONES CONTINUADAS:
1. Importe neto de la cifra de negocios: 973.483,37 994.705,30 1.035.496,20
a) Ventas 1.003.591,10 1.025.469,39 1.067.521,86
b)Descuentos -30.107,73 -30.764,08 -32.025,66
4. Aprovisionamientos: -412.147,65 -421.125,53 -438.382,00
b) Consumo de materias primas y otras materias consumibles -412.147,65 -421.125,53 -438.382,00
5. Otros ingresos de explotacion: 0,00 0,00 0,00
6. Gastos de personal: -182.604,94 -185.410,62 -188.261,19
a) Sueldos, salarios y asimilados -177.311,98 -180.052,97 -182.837,82
b) Cargas sociales -4.042,96 -4.107,65 -4.173,37
c) Riesgos laborales -1.250,00 -1.250,00 -1.250,00
7. Otros gastos de explotacion -109.871,30 -51.021,84 -52.095,82
a)suministros -12.000,00 -12.192,00 -12.387,07
b) Publicidad ,propaganda y relaciones publicas -16.205,00 -16.205,00 -16.205,00
c)Servicios de Profesionales independientes -10.600,00 0,00 0,00
d)Mantenimiento pagina web -475,00 -475,00 -475,00
e)Transportes -20.041,30 -20.499,84 -21.378,75
f) Seguros -900,00 -900,00 -900,00
g) Arrendamientos y canones -45.000,00 0,00 0,00
h)Tributos -4.650,00 -750,00 -750,00
8. Amortizacion del inmovilizado -177.823,02 -177.823,02 -177.823,02
A.1) RESULTADO DE EXPLOTACION (1+2+3+4+5+6+7+8+9+10+11+12) 91.036,46 159.324,30 178.934,18
14. Gastos financieros: -98.178,61 -95.697,43 -93.040,95
b) Por deudas con terceros -98.178,61 -95.697,43 -93.040,95
A.2) RESULTADO FINANCIERO (13+14+15+16+17) -98.178,61 -95.697,43 -93.040,95
A.3) RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS (A.1+ A.2) -7.142,15 63.626,87 85.893,23
18. Impuesto sobre beneficios 0,00 -15.906,72 -21.473,31
A.4) RESULTADO DEL EJER. PROCEDENTE DE OP. CONTINUADAS -7.142,15 47.720,15 64.419,92
(A.3+17)
B) Operaciones interrumpidas: 0,00 0,00 0,00
19. Resultado del ejercicio procedente de operaciones interrumpidas 0,00 0,00
neto de impuestos
A.5) RESULTADO DEL EJERCICIO (A.4+19) -7.142,15 47.720,15 64.419,92

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 62: Ratios de liquidez.

Ratio Férmula 2012 2013 2014

Liquidez Activo corriente/Pasivo corriente 0,340 2,742 5,414

Tesoreria (Realizable+Efectivo)/Pasivo corriente 0,105 2,107 4,797

Disponibilidad Efectivo/Pasivo corriente 0,033 1,248 4,514

FM sobre activo FM/ Activo total -0,036 0,037 0,104

FM sobre Pasivo corriente | FM/ Pasivo corriente -0,660 1,742 4,414

Fuente: Elaboracién propia.2012
Tabla 63: Ratios de endeudamiento
Ratio Férmula 2012 2013 2014
Endeudamiento Pasivo / (PN+Pasivo) 0,715 0,677 0,652
Autonomia PN/Pasivo 0,398 0,477 0,533
Solvencia Activo/Pasivo 1,398 1,477 1,533
Gastos financieros sobre ventas | Gastos financieros / Ventas 0,101 0,096 0,090
Coste de la deuda Gastos financieros / Pasivo con coste 0,069 0,071 0,074
Cobertura de gastos financieros | BAll / Gastos financieros 0,927 1,665 1,923
Calidad de la deuda Pasivo Corriente / Pasivo Total 0,075 0,032 0,036
Fuente: Elaboracion propia.2012
Tabla 64: Ratios Rentabilidad econédmica

Ratio Férmula 2012 2013 2014

Rendimiento BAII/ACTIVO 0,044 0,080 0,093

Rotacion del activo | VENTAS/ACTIVO 0,468 0,502 0,535

Margen de Ventas | BAII/VENTAS 0,094 0,160 0,173

COSTE DE LA DEUDA Gastos financieros / Pasivo con coste 0,069 0,071 0,074

Fuente: Elaboracion propia.2012
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Tabla 65: Ratios Rentabilidad Financiera

Ratio Férmula 2012 2013 2014
Rentabilidad financiera RESULTADO/PN -0,012 0,074 0,096
Rotacion del activo VENTAS/ACTIVO 0,468 0,502 0,535
Margen de Ventas BAII/VENTAS 0,094 0,160 0,173
APALANCAMIENTO -0,276 1,236 1,380
ACTIVO/PN 3,512 3,095 2,876

BAI/BAII -0,078 0,399 0,480

EFECTO FISCAL RESULTADO/BAI 1,000 0,750 0,750

Fuente: Elaboracién propia.2012
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ANEXO 14: CALCULO FLUJOS DE CAJA

Tabla 66: Calculo de los Flujos de Caja después de impuestos.

PAGOS DE EXPLOTACION
z
o Q o
o 4] =
g 2|k g : z 8
2 8 B a s S ) S = g 8 2
W
= = 8 g £ <Et @0 «n E n 2 = a g o) 20
7 2 %] 4 a z o o o = o » 2 ] £ = «n N n
o = 2 @ =] = 2 [= < o« = < o [*] = = w W
o o s 2 = = o} 2 = = < U] o [C] £ o =) o>
2 2 2 < a Z & w ] T] = 3 3 @ a @ s a v
o a 2 £ T = < & = & = P 3 2 = 2 < 2 £s
2.2
2.221.885,00 -2.221.885,00
12.000,00 16.205 | 475 | 45.000 | 10.600 900 171311,98 | 4.042,96 | 6.000
973.483,37 20.041,30 4.650,00 412.147,65 1.250,00 268.859,47 | 177.886 € 22.743,49 246.115,98
2 12.192,00 16.205 | 475 900 174052,97 | 4.107,65 | 6.000
984.970,48 ’ 20.299,43 750,00 417.007,23 ! ! 1.250,00 331.731,19 | 177.886 € 38.461,42 293.269,77
3 12.387,07 16.205 | 475 900 176837,82 | 4.173,37 | 6.000
1.025.362,25 ! 21.169,74 750,00 434.094,86 ! ! 1.250,00 351.119,38 | 177.886 € 43.308,47 307.810,92
4 12.585,27 16.205 | 475 900 179667,22 | 4.240,15 | 6.000
1.079.494,87 22.521,08 750,00 456.995,51 1.250,00 377.905,64 | 177.616 € 50.072,53 327.833,11
5 12.786,63 16.205 | 475 900 182541,90 | 4.307,99 | 6.000
1.119.647,73 ! 23.548,21 750,00 473.982,06 ! ! 1.250,00 396.900,94 | 172.581 € 56.080,11 340.820,84
6 12.991,22 16.205 | 475 900 185462,57 | 4.376,92 | 6.000
1.142.538,71 ! 23.880,80 750,00 483.666,02 ! ! 1.250,00 406.581,19 | 172.581 € 58.500,17 348.081,02
7 13.199,07 16.205 | 475 900 188429,97 | 4.446,95 | 6.000
1.199.967,50 24.918,98 750,00 507.961,11 1.250,00 435.431,41 | 169.586 € 66.461,39 368.970,02
8 1.242.024,44 13.410,26 25.843,32 16.205 | 475 750,00 900 525.753,18 191444,85 | 4.518,10 | 6.000 1.250,00 455.474,73 | 169.586 € 71.472,22 384.002,51
9 13.624,82 16.205 | 475 900 194507,97 | 4.590,39 | 6.000
1.281.594,79 ! 26.720,84 750,00 542.493,30 ’ ’ 1.250,00 474.077,47 | 114.642 € 89.858,91 384.218,56
10 13.842,82 16.205 | 475 900 197620,10 | 4.663,83 | 6.000
1.327.942,13 27.652,54 750,00 562.100,41 1.250,00 496.482,42 87.170 € 102328,15 394.154,27

Fuente: Elaboracion propia.2012




ANEXO 15: DOCUMENTACION TRAMITACION AYUNTAMIENTO

Ayuntamiento de ___ Provinciade ___
COMUNIDAD VALENCIANA

A0 20 NGm.

LICENCIA AMBIENTAL

EXPEDIENTE

instruido a instancia de ' __, sobre la concesion de licencia ambiental de la actividad consistente en ___,
con emplazamiento en ____ de este municipio, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 2/20086, de 5 de mayo,
de Prevencion de la Contaminacién y Calidad Ambiental, y el Decreto 127/20086, de 15 de septiembre, del
Consell, por el que se desarrolla la Ley 2/2006, de 5 de mayo, de la Generalitat, de Prevencion de la
Contaminacion y Calidad Ambiental.

Fecha de presentacion de la instancia: ____

Fecha de remision a la Comision Territorial: ___
Fecha de concesion de la licencia: ___

Fecha del acta de comprobacion:

Fecha de autorizacion para ejercer la actividad: ____

' Si procede, se escribira: *._ en nombre y representacion de..."

Copyright © 2006, BOSQUEIQ, S, A. - Distribuye: Papeleria VILA, S. A. - Modelo 0431301 - P4g. 1



“AGUA MINERAL SALVO, S .A.”

indice de los modelos que comprende este expediente

. Instancla solicitando la licencia.

. Comunicacién sobre la solicitud presentada. (Cuando no presenta la instancia del Ayuntamiento).
. Providencia de la Alcaldia de inicio de expediente.

. Informe de verificacion formal de documentacion.

. Providencla de la Alcaldia sobre deficiencias subsanables.

Edicto de informacion publica.

Notificacién a los vecinos inmediatos.

Diligencia de Secretarla sobre tramite de informacion publica y audiencia.

Providencia de la Alcaldia sobre instruccién del procedimiento.

10 Oficio de remisidn del expediente a organismos competentes para informe.

11.Informe técnico.

12.Informe de sanidad.

13.Informe juridico.

14.Providencia de la Alcaldia sobre concesién de la licencia solicitada.

15.0ficio de remision del expediente a la Comision Territorial de Andlisis Ambiental Integrado.
16.Diligencia de Secretaria sobre recepcion del informe ambiental.

17.Providencia de la Alcaldia sobre tramite de audiencia al interesado del informe ambiental.
18.Diligencia de Secretaria sobre audiencia a los interesados.

19.Informe sobre las alegaciones presentadas.

20.0ficlo de remision del expediente a 6rganos competentes por alegaciones presentadas.
21.Resolucién de la Alcaldia concediendo la ficencia ambiental.

22.Resolucién de la Alcaldia denegando la licencia ambiental.

23.Instanclia solicitando la licencia de apertura.

24 .Comunlcacion sobre la solicitud presentada. (Cuando no presenta la instancia del Ayuntamiento).
25.Providencia de ia Alcaldia de inicio de expediente.

26.Acta de comprobacion.

27.Resolucién de la Alcaldia concediendo la licencia de apertura.

28.Providencia de la Alcaldia sobre acta de comprobacion desfavorable.

29.Diligencia de Secretaria sobre audiencia a los interesados.

30.Informe sobre las alegaciones presentadas.

31.Resolucién de la Alcaldia denegando la licencia de apertura.

[N W S T TR

Normativa aplicable

a) Ley 2/2006, de 5 de mayo, de Prevencion de la Contaminacion y Calidad Ambiental.
b) Ley 16/2005, de 30 de diciembre, de la Generalitat, Urbanistica Valenciana.
c) Articulo 21.1.q) de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladera de las Bases de Régimen Local.

d) Decreto 127/2006, de 15 de septiembre, del Consell, por el que se desarrolla la Ley 2/2006, de 5 de

mayo, de la Generalitat, de Prevencién de la Contaminacion y Calidad Ambiental.

e) Decreto 67/2006, de 12 de mayo, del Consell, por el que se aprueba el Reglamento de Ordenacion y

Gestién Territorial y Urbanistica.

f) Decreto 54/1990, de 26 de marzo, del Consell de la Generalitat Valenciana, por el que se aprueba el

Nomenclator de Actividades Molestas, Insalubres, Nocivas y Peligrosas.

g) Decreto 2414/1961, de 30 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento de Actividades Molestas,

Insalubres, Nocivas y Peligrosas.

h) Articulo 22.3 del Reglamento de Servicios de las Corporaciones Locales, aprobado por Decreto de 17 de

junio de 1955.

Copyright © 2006, BOSQUEJQ, S. A. - Distribuye: Papeleria VILA, 5. A. - Modelo 0431301 - Pag. 2
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GENERALITAT
 VALENCIANA

SOLICITUD DE AUTORIZACION DE USO Y APROVECHAMIENTO EN SUELO NO
URBANIZABLE: DECLARACION DE INTERES COMUNITARIO PARA ACTIVIDADES
INDUSTRIALES Y PRODUCTIVAS (art. 26.2 de la Ley 10/2004, de 9 de diciembre, de la
Generalitat, del Suelo No Urbanizable. DOGV n° 4900, de 10/12/2004)

A |DAT05 DE LA PERSONA SOLICITANTE / EMPRESA

APELLIDOS { RAZON SOCIAL

NOMBRE DNt CIF
DOMICILIO (CALLE / PLAZA / NUMERO y PTA ) [cr ]
MUNICIPIO PROVINCIA TELEFONO / FAX

B | DATOS DE LA PERSONA REPRESENTANTE

C | DATOS A EFECTOS DE NOTIFICACION

APELLIDOS DOMICILIO {CALLE/PLAZANUMERO Y PTA )

NOMBRE LOCALIDAD CcP

CIF/NIF PROVINCIA TELEFONOFAX

EN CALIDAD DE DBIRECCION CORREO ELECTRONICO -

D IDESCRIPCION Y EMPLAZAMIENTO DE LA ACTUACION

La actuacién que desea realizar en suelo no urbanizable es:

E IDOCUMENTACION APORTADA

DN titular o representante / CIF {copia compulsada)

Justificacion de la_propiedad de los terrenos, ver instrucciones
(copia compulsada)

Ficha resumen de datos técnicos (modelo 12216), debidamente
firmada por el técnico redactor

Ficha resumen de datos del emplazamiento (modelo 12217),
debidamente firmada por el solicitante

2 ejemplares de estudio de integracion paisajistica, (segin
Decreto 120/2006, DOGV de 16/08/2006))

oo oOon

r- Documento acreditativo de compromise ante la Administracion (ver
“7 instrucciones) de:

- No iniciar las obras antes de obtener las licencias, autorizaciones
Y permisos necesarios ) ) B

- inscripcion en el Registro de la Propiedad de la vinculacion del
Iter{)el?:o al uso y aprovechamiento autorizado en la resolucion de

a

- En su caso, obtener la preceptiva autorizacion de vertido
otorgada por el organismo de cuenca i

- Ejecutar el plan de restauracion, correccion de efectos y
reposicion de terrenos, finalizado el plazo de vigencia, salvo las
prorrogas autorizadas

6 ejemplares del proyecto urbanistico suscrito por un técnico
competente y visado por el colegio profesional correspondiente
(ver instrucciones)

SOLICITUD

F

y —— de

Se solicita a la Conselleria de Medio Ambiente, Agua, Urbanismo y Vivienda que, de acuerdo con la documentacion presentada, declare el interés
comunitario, segun lo preceptuado en la Ley 10/2004 de 9 de diciembre, de la Generalitat, del Suelo No Urbanizable, asi como en el Decreto
67/2006 por el que se aprueba el Reglamento de ordenacion y gestién territorial y urbanistica.

de 20

Firma: ____

REGISTRO DE ENTRADA

(1/2) EJEMPL AR PARA FI SERVICIO TERRITORIAL DE ORDENACION DEL TERRITORIO

Los datos de cardcter personal contenidos en el impreso podrén ser incluidos en un fichero para su tratamiento por este drgano administrativo,
como titular responsable del mismo, en el uso de las funciones propias que tiene atribuidas y en el ambrio de sus competencias. Asimismo, se
le informa de la posibilidad de ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicién, todo elio de conformidad con lo dispuesto
en el art. 5 de la Ley Orgénica 151999, de Proteccion de Datos de Caracter Personal (BOE n® 298, de 14/12/99).

FECHA ENTRADA EN ORGANO COMPETENTE

CMAAUH - SOCA

DIN - A4

SERVICIO TERRITORIAL DE ORDENACION DEL TERRITORIO

El texto de este Impreso también estd disponible en valenclano
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“AGUA MINERAL SALVO, S .A.”

SOLICITUD DE AUTORIZAC[ON DE USO Y APROVECHAMIENTO EN SUELO NO
URBANIZABLE: DECLARACION DE INTERES COMUNITARIO PARA ACTIVIDADES
INDUSTRIALES Y PRODUCTIVAS (art. 26.2 de la Ley 10/2004, de 9 de diciembre, de la
Generalitat, del Suelo No Urbanizable. DOGV n® 4900, de 10/12/2004)

GENERALITAT
N VALENCIANA

A |DATOS DE LA PERSONA SOLICITANTE / EMPRESA

APELLIDOS / RAZON SOCIAL ‘ NOMBRE DNI/ CIF
DOMICILIO {CALLE / PLAZA / NUMERO y PTA ) cp
- I

MUNICIPIO PROVINCIA TELEFONO / FAX

B | DATOS DE LA PERSONA REPRESENTANTE C | DATOS A EFECTOS DE NOTIFICACION
APELLIDOS DOMICILIO (CALLE/PLAZAINUMERG Y PTA )
NOMERE LOCALIDAD P
CIF/NIF PROVINCIA TELEFONOIFAX
EN CALIDAD DE E?_ECCION CORREQ ELEdTRONICO - T

DESCRIPCION Y EMPLAZAMIENTO DE LA ACTUACION

D

La actuacién que desea realizar en suelo no urbanizable es:

E inocumsnucrdu APORTADA

DNI titular o representante / CIF {copia compulsada) P Documento acreditativo de compromiso ante la Administracion (ver

instrucciones) de:
- No iniciar las obras antes de obtener las licencias, autorizaciones

Justificacion de la propiedad de los terrenos, ver instrucciones
(copia compulsada)

Ficha resumen de datos técnicos (modelo 12216), debidamente
firmada por ef técnico redacter

Ficha resumen de datos del emplazamiento (modelo 12217),
debidamente firmada por el solicitante

2 ejemplares de estudio de_integracion paisajistica, (segun
Decreto 120/2006, DOGV de 16/08/2006))

L]
L]
[
O
L]

¥ permisos necesarios . . -

- inscripcion en el Registro de la Propiedad de la vinculacion del
;tergigo al uso y aprovechamiento autorizado en la resolucion de

a

- En su caso, obtener la preceptiva autorizacion de vertido
otorgada por el organismo de cuenca i

- Ejecutar el plan de restauracion, correccién de efectos y
reposicion de terenos, finalizado el plazo de vigencia, salvo las
prorrogas autorizadas

6 ejemplares del proyecto urbanistico suscrito por un técnico
compelente y visado por el colegio profesional correspondiente
(ver instrucciones})

F |soLicitup

Se solicita a la Conselleria de Medio Ambiente, Agua, Urbanismo y Vivienda que, de acuerdo con la documentacion presentada, declare el interés
comunitario, segun lo preceptuado en la Ley 10/2004 de 9 de diciembre, de la Generalitat, del Suelo No Urbanizable, asi como en el Decreto
67/2006 por el que se aprueba el Reglamento de ordenacion y gestion territorial y urbanistica.

de

Firma:

de 20

REGISTRO DE ENTRADA

Los datos de cardcter perscnal contenidos en el impreso podran ser incluidos en un ficherc para su lratamiento por este drgano administrativ,

como fitular responsable del mismo, en el uso de las funciones propias que tiene alribuidas y en el ambito de sus compelencias. Asimismo, se
le informa de |a posibilidad de ejercer los derechos de acceso, rectificacion. cancelacion y oposicion, todo ello de conformidad con lo dispuesto
enelar. 5dela Ley Organica 15/1999, de Proleccion de Datos de Caracter Persenal (BOE n® 298, de 14/12/99).

FECHA ENTRADA EN ORGANO COMPETENTE

CMAAUH - SOCA

DIN - A4

SERVICIO TERRITORIAL DE ORDENACION DEL TERRITORIO El texto de este impreso tamblén estd disponible en valenciano
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A SOLICITUD DE LICENCIA
CHIVA DE OBRA MAYOR
e AT re

ayuntamiento@chiva.es www.chiva.es Ne Expediente

A. DATOS DEL SOLICITANTE

SOLICITANTE : DNI:

EN NOMBRE PROPIO O
EN REPRESENTACION DE :

DOMICILIO A EFECTOS
DE NOTIFICACION :

CIF:

MUNICIPIO : PROVINCIA : CoODIGO _—
POSTAL:

OTROS DATOS RELEVANTES :

B. DATOS DE LA OBRA

EMPLAZAMIENTO :

REFERENCIA
CATASTRAL:

CLASE DE OBRA
AEJECUTAR :

IMPORTE DEL P.E.M. DEL
PROYECTO DE OBRA:

C. OTROS DATOS
NOMBRE DEL CIF/
CONSTRUCTOR: DNI:
NOMBRE DEL TECNICO
AUTOR DEL PROYECTO: COLEGIADON- :
NOMBRE DEL APAREJADOR /
ARQUITECTO TECNICO : COLEGIADO Ne :

OBSERVACIONES

- EL REGISTRO DE LA PRESENTE SOLICITUD NO IMPLICA LACONCiSION DE LA LICENCIA.
7 ADJUN!'O SEENCUENTRA LA RELAGON DE DOCUMENTOS QUE, CDN CARACI'ER GENERAL SE NECESITAN PARA FORMULAR LA PRBENTE

5

: SOLICITUD
SOLICITO QUEPREVIOS LOS TRAMITES DE RIGOR, En 2 de de
LE SEA CONCEDIDA LA LICENCIA SOLICITADA FIRMA
Y OBJETO DEL PRESENTE ESCRITO.
Sr. Alcalde - Presidente del Ayuntamiento de Chiva.
Los datos facilitados por Ud. en este formulario pasarén a formar parte de los ficheros izados del Ay fento de Chlyaypodranserutinzados por eltitular:

delﬁchero para el ejercicio de las funciones propias en el 4mbitd de sus campetenc!as._De conformidad con Ia!.eyOtganla 15/1998, ‘dé proteccién de datos de -
Calide:*?em)na!. ud, podfi E}Eﬂ:l‘tar los deréchos de acceso, racttﬂcacién, tancelacibn opcsi:kﬁn médlanhul Reglstru dé Gral. de Entrada del Ayuntamiento de
Chiva, - . & ; 4 = )
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D. DECLARACION DEL CONSTRUCTOR

APELLIDOS Y NOMBRE : DNI/CIF :
EN REPRESENTACION DE: DNI/CIF :
DOMICILIO :

. : C6DIGO .
MUNICIPIO : PROVINCIA : CoTTAL: TLF:

DECLARA QUE ES EL CONSTRUCTOR DE LA OBRA A EJECUTAR EN EL SIGUIENTE EMPLAZAMIENTO :

EMPLAZAMIENTO :

CONSISTENTESEN :
SIENDO EL SOLICITANTE DE LA LICENCIADE OBRAS: -

SOLICITANTE :

En chiva, a de de EL CONSTRUCTOR DE OBRAS
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: AUTOLIQUIDACION
AYUNTAMIENTO DE EXPEDIENTE SOLICITUD
uiH iVA _ OBRA MAYOR

@chiva.es www.chiva.es Ne Expediente

TASA POR LICENCIA URBANIST
IMPUESTO SOBRE CONSTRUCCIONES,
A.DATOS DEL CONTRIBUYENTE

TITULAR : ONI/
CIF :

DOMICILIO :

MUNICIPIO ; PROVINCIA :

B. DESCRIPCION DE LA OBRA

TIPO DE OBRA :

UBICACION :
C. LIQUIDACION TASA E IMPUESTO.
BASE IMPONIBLE (PEM) IMPUESTO (3,80%) TASA (2%) TOTAL A INGRESAR
FIRMA DEL CONTRIBUYENTE:
En Chiva, a de de
FORMA Y LUGAR DE PAGO :

El presente ingreso debera efectuarse en la cuenta corriente abierta por el Excelentisimo Ayuntamiento de Chiva, para tal fin en
Credit Valencia Caja Rural, Cta. N°: 3188 / 0020 / 89 / 2013486622.

Este documento, que sélo tendra validez con la impresién de la Entidad Bancaria, sefialandose el importe del ingreso y fecha del
mismo, equivale a |a carta de pago y en su consecuencia el sujeto pasivo queda liberado con la Hacienda Municipal en el concepto
ingresado.

Se debera indicar, en la descripcién del ingreso bancario, que se solicita una licencia de Obra Mayor, ademas del Nombre del Titular
de la solicitud.

CONTROL O FIRMA:

TOTAL A INGRESAR

REMITIR LAS SIGUIENTES COPIAS :

(1) Ejemplar para el interesado / (2) Ejemplar para el interesado (Para adjuntar a la documentacién a entregar en el Ayuntamiento)
(3) Ejemplar para la Entidad Bancaria / (4) Ejemplar para la Entidad Bancaria - Remitir al departamento de Gestién Tributaria.

Los datos facilitados por Ud. en este formulario pasaran a formar parte de los ficheros autor niento de Chivay podré izados por el titular
del fichero para el ejercicio de las funciones propias en el &mbito de sus competericias. De conform ] rgdnica-15/1999; de | ndedatosde: -
|Cardcter Personal, Ud. podrd ejercitar los derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicion mediante el de Gral.

8| Ayuntamiento de’

Chiva, 1
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DOCUMENTACION A APORTAR

Solicitud con arreglo a modelo firmada por el promotor y el contratista.

-
Dos ejemplares del proyecto técnico, suscrito por facultativo competente y visado por el correspondiente Colegio Profesional u

[~ | Oficina de Supervisién de Proyectos del Organismo Plblico competente, incluyendo Plano Topogréfico actualizado del solar o
parcela.

[~ | Dos ejemplares del Proyecto de Seguridad y Salud.

[~ | Ficha urbanistica suscrita por el técnico autor del proyecto y el promotor, debidamente visada (por duplicado).

[T | Hoja de Datos Estadisticos debidamente cumplimentada.

r Si la solicitud se formula en nombre de persona juridica deber4 acompanarse copia de la escritura de constitucién de la
sociedad.

[T | Siloesporinteresado distinto del solicitante se deberd acompaiar copia del poder que legitime para ello.

[ | Autorizacion del Organismo competente cuando se requiera segun lo dispuesto en la normativa sectorial correspondiente.

[T | Fotocopia del IAE del constructor, valido para Chiva y para el afio en que se solicita.

[ | Justificante del nombramiento de Aparejador, visado por el Colegio profesional correspondiente,

r Para viviendas sometidas a la Ley de Propiedad Horizontal, ademas, un proyecto que prevea la instalacién de infraestructura
comun de acceso a servicios de telecomunicacion.

[~ | Fotografia del solar en estado actual, en donde se puedan apreciar la situacion de los viales,

[~ | Enlos proyectos con garaje comunitario, debera presentarse proyecto de actividad del mismo.

MUY IMPORTANTE T
Copia de la Autoliquidacién del Impuesto sobre Construcciones, Instalaciones y Obras, ingresada en la cuenta del

[T | Ayuntamiento de Chiva de la Entidad Bancaria Crédit Valencia Caja Rural (sucursal de Chiva).
Ne cuenta: 3188-0020-89-2013486622.

r Cuando se trate de solicitud de licencia de obras para la habilitacién de locales comerciales sujetos al Reglamento de
Actividades Molestas, Insalubres, Nocivas y peligrosas, debera solicitarse paralelamente licencia de apertura.

r Para la instalacién de torres-grua se requiere licencia especial municipal, con el cumplimiento estricto de las condiciones
exigidas para ello, que se tramitara de forma independiente a la licencia de obra mayor.

- Si la mencionada torre-grda o cualquier otro elemento a utilizar en la construccién ha de ocupar via publica, se requiere a su
vez la previa autorizacién administrativa.

7 | Anexo al proyecto de Estudio de la Gestién de Residuos de la construccién y demolicién seguin R, D, 105/2008.
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CRITERIOS OBTENCION PEM

de ARQUITECTOS dala C. Valenciana Afo 2011
Coaficiente

0,00 €P.EM.

19% B.LY G.G. 0,00 € P.E.C.

PEC.
0,00 € con VA

1 3

o7 [ocalks dalanos snditibucion ]
0.8Mercados o Supermercados
0,8Maquinas recreativas
0.9} ocales con planta distribuida
0.9 fiendas de venta de especificos articulos de consumo
1.1Falas de Juego
1,2) ocales con Instalaciones especiales
1,6 ines,Teatros,Salas de Flestas,Clubs Sociales,Pubs
1,6F asinos,Disco,Balle,Café-Teatro,Bares Musicales, et¢,
L 1,8Bancarios y Financieros
000€ Peportes
2 fraderios, cubrendo otras dependencias
2 lo mismo con cubierta
1|Vestuarios y Servicios independientes sin graderios encima
0,57 firaderios, cubrienda otras dependencias
24Hoteles y restaurantes de ****
1,7Hoteles y restaurantes de ***
1,3Hoteles y restaurantes de **
1,2Hoteles y restaurantes de *
1,1Hostales y Pensiones de *=
0,9Hostales y Pensiones de **
0,85Hostales y Pensiones de *
1,7Bares o Cafeterias de 1+
1,4Bares o Cafeterias de 2
1,15 Bares o Cafeterias de 3*
0,006 Docents, Religiosos y Funerarios
"] [Docentes 18- Seminarios, conventos, religiosos, Universidadep,
= 1,7|en medio Urbano
Docentes 19 Seminarios, conventos, religiosos, Institutos,
1,3|EGB, parvularics, Guarderias, medio Urbano
0,75 Nichos, por unidad
2,7Panteones, Fasas e Hipogeos

000€ EE-. i
2,9|iGspital, complejo Hospitatanc
2,2[Ninicas, Ambulatorios

1,6ispensarios

MODULO PRECIO

nmﬂ Plurifamillar
[Coeficlente Geogralico
0,00 Tipo da Calle

o 1.1j Categoria
1,25[1* Categorla
1,4Especial

0,95prras
[Coeficiente Tipologico
0,00 Altura
09k=4
1p<=10
[R] 30
0,00 [Tipo de Edificio
1,1 xento
1 Medianera

[omamay

g
0,00 (Clastficacion Urbanistica
1. URBANO
D 0,95b.U. y SN.U.
0,00 [Coeficiente Tipologico
1,1 pislada o Pareada
D 0,9fn Fila
0,00 Superficle Construlda por Vivienda
09pm2a75m2
1masde75m2a 115m2
1,1[mas det15 m2 a 180 m2
1,2jmas de 180 m2 a 250 m2
1,3fmas de250 m2
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