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Resumen

La participacién ciudadana en asuntos politicos ha ido generando impacto y se ha
convertido en un componente esencial para la toma de decisiones. Uno de los 6rganos de
gobierno donde se toma gran parte de las decisiones que afecta la vida de las ciudadanas
y ciudadanos es el Pleno. Sin embargo, la participaciéon de la ciudadania en este 6rgano,
estd limitada a la presentacién de ruegos, reclamos o sugerencias.

Por este motivo, la Catedra de Gobierno Abierto de la Universidad Politécnica de
Valeéncia, se ha propuesto la definicién de un estandar de informacién abierto que permita
a la ciudadania acceder a la informacién generada en los Plenos y participar activamente
en todo el proceso de toma de decisiones a nivel municipal.

Es por esto que, este trabajo de fin de madster surge de la necesidad de crear una
herramienta de acceso abierto como parte del estdndar, que defina un vocabulario de
datos formal para publicar informacién plenaria, permitiendo a la ciudadania acceder a
ella y por ende fomentar la participacién ciudadana.

Para obtener el resultado deseado, se ha realizado el estudio del funcionamiento de
las sesiones del Pleno y se ha realizado una encuesta a municipios espafioles en el marco
del Grupo de Trabajo para la Transparencia de Organos Colegiados.

Como resultado se obtiene la Ontologia de Plenos Municipales de Espafia, misma que,
por su naturaleza, permitird que los datos sean reutilizables, interoperables y entendibles
por los ordenadores.

Palabras clave: estdndar abierto, ontologia, vocabulario formal, participaciéon ciudadana,
Pleno municipal

Abstract

Citizen participation in politics has risen and generated a big impact, becoming es-
sential for decision making. Plenary sessions are the main organisms in each city council
where decisions affecting citizen’s lives are made. Nevertheless, citizen participation in
this organism is limited to present petitions, questions or suggestions.

For this reason, the Open Government Professorship of the Polytechnic University
of Valencia has proposed the definition of an open standard in order to allow citizens to
access to the information of the plenary sessions, which helps them to participate actively
in the whole process of decision making at a municipality level.

This master thesis arises from the need of an open access tool, which is created as an
essential part of the standard, and defines a data vocabulary to open plenary information,
allowing citizens to access and therefore to promote citizen’s participation.

The development of the vocabulary starts with the study of the functioning of a ple-
nary session and the application of a survey to some municipalities, this survey has been
proposed as part of the Working Group for Transparency of Collegiate Bodies.

As result, we have obtained the Open City Council Ontology for Spain Municipalities,
which, by its nature, will provide reusable, interoperable and machine readable data.

Keywords: open standard, ontology, formal vocabulary, citizen participation, Plenary
session
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CAPITULO 1
Introduccién

En este capitulo introductorio se pretende exponer la importancia del contexto en el
que se desarrolla este trabajo de fin de méster. Se presenta una descripcién del problema,
los objetivos que se pretenden alcanzar al finalizar el trabajo, la metodologia seguida y la
estructura de documento.

1.1 Informacién pablica y participacién politica en el ambito
municipal

A lo largo de los tltimos afios venimos siendo testigos de un cambio de filosofia de
los ciudadanos y las ciudadanas respecto a la forma de actuar de los gobiernos. Estamos
viviendo una era donde la participacién ciudadana en temas politicos es un componente
esencial del proceso de toma de decisiones.

Debido al creciente interés de la ciudadania por participar activamente surge un nue-
vo marco de gobierno, donde las relaciones entre las personas representadas y sus re-
presentantes se fortalecen, y se generan nuevas formas de participacién que benefician
la toma de decisiones por parte de la ciudadania; como consecuencia, se intensifica la
colaboracién y participacion ciudadana.

Uno de los 6rganos de gobierno més cercano a la ciudadania y en el cual esta tltima
ha puesto especial interés debido a la naturaleza de las decisiones que ahi se abordan es
el Pleno municipal. A nivel local, el Pleno es el érgano de méxima representacion politica
de la ciudadania en el gobierno municipal, en él se toman decisiones trascendentales para
un municipio, esta formado por el alcalde o alcaldesa, tenientes de alcalde y comisiones
de gobierno.

Entre las atribuciones conferidas a los plenos de los ayuntamientos se recogen aque-
llas que afectan al dia a dia de los ciudadanos y ciudadanas, entre ellas se encuentran
las decisiones en materia de presupuestos, planes urbanisticos, tributos, normas y regla-
mentos, gestion de servicios, aceptacién de competencias, calificacion juridica de bienes
publicos o, incluso, la votacién sobre mociones de censura. Ademads, puede disponer de
nuevas competencias conferidas expresamente por las Leyes (BOE, 1985).

La adopcién de decisiones en los diferentes &mbitos de competencia de los plenos esta
reservada en exclusiva a los concejales y concejalas. Estas decisiones se toman mediante
votacion, ordinaria o excepcionalmente para casos concretos, mediante votacién nominal.
En las votaciones los miembros pueden emitir su voto en sentido afirmativo, negativo, o
bien, abstenerse de votar (BOP, 2018).
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Durante todo el proceso de toma de decisiones el papel de la ciudadania queda re-
legado a presentar reclamaciones o sugerencias inicamente en aquellos casos en los que
la decisién adoptada implique la aprobacioén de una ordenanza local. En el resto de ca-
so0s, las decisiones adoptadas por los concejales y concejalas son consideradas decisiones
finales.

Seguin (Gonzalo, 2017), la informacién publica constituye un elemento fundamental
para fomentar y posibilitar la participacién colaborativa de la ciudadania en temas de
interés publico. Por consiguiente, para que la ciudadania pueda ser participe de las deci-
siones que se abordan en un Pleno, es necesario que pueda acceder a la informacién que
ahi se maneja.

Si bien las decisiones adoptadas en el pleno son publicadas a través de diversos me-
dios y formatos, es muy dificil conocer las razones que llevaron a una decisién. En la
actualidad, la documentacién integra de los asuntos incluidos en el orden del dia de los
plenos que sirve de base al debate y, en su caso, votacion, es accesible exclusivamente
por los concejales o concejalas, una vez realizada la convocatoria, haciendo muy dificil o
imposible la participacion de la ciudadania en este proceso de toma de decisiones.

Acceder a esta informacién es un derecho de los ciudadanos (BOE, 2013), sin embargo,
los municipios se limitan a publicar los puntos a tratar en el orden del dia y posteriormen-
te las decisiones finales, en formatos muy dificiles de tratar, dificultando la participaciéon
colaborativa de la ciudadania.

El acceso a esta informacién no debe ser s6lo una cuestion de dar permisos de acceso
a esta de forma fisica o en linea, sino que exige que la informacién relacionada con los
plenos de los ayuntamientos sea clasificada y etiquetada de manera uniforme y organi-
zada, de forma que el contenido se estructure en elementos significativos que puedan ser
leidos y entendidos por aplicaciones informaéticas, en especial aquellas dirigidas a faci-
litar la visualizacion, filtrado y andlisis de la informacién, de acuerdo con los principios
para abrir informacién gubernamental de la Sunlight Foundation (2014).

Proveer la informacién plenaria de forma estandarizada permitird que tanto el Pleno,
como la ciudadania gocen de ventajas a largo plazo, por ejemplo, el Pleno ganaréd la con-
fianza de la ciudadania en cuanto a la transparencia en la toma de decisiones, el proceso
para abrir la informacién se simplificard y los datos publicados serdn de calidad. Por otra
parte, la ciudadania obtendra la informacién y el conocimiento que garantice una par-
ticipacion colaborativa que aporte valor en la toma de decisiones municipal y adquirira
capacidades para entender, procesar y comparar datos ptiblicos.

Finalmente, a modo de resumen se puede decir que la falta de apertura de la infor-
macién empleada en las sesiones de un Pleno municipal es una de las limitantes de la
participacion ciudadana, ya que al desconocerse las bases sobre las que se fundamen-
ta una decisién es imposible crear un juicio de valor, debiendo tnicamente aceptar la
decision final. Una de las razones principales de la falta de publicacién de informaciéon
gubernamental es ‘la inexistencia de directrices claras sobre qué datos publicar, con qué nivel de
detalle y bajo qué estructura compartida’ (Espinoza, 2017). Es decir, se necesita tener acceso
a esta informacion, pero ademads, de forma abierta, estructurada, siguiendo un esquema
comun, que facilite su tratamiento, reutilizacién e interoperabilidad, lo cual facilitard su
comprension y reutilizacién.
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1.2 Objetivos

El objetivo general de este trabajo de fin de master es generar un vocabulario! comdn
que permita representar y compartir la informacién plenaria, bajo un formato abierto
y estdndar de la web, garantizando interoperabilidad y facilitando el acceso, publica-
cién y reutilizacién de esta informacién. Este vocabulario favorecera la apertura de datos
del sector publico y potenciard la participacion ciudadana en las decisiones municipales.
Ademas, servird como herramienta tecnolégica que permita abrir de forma estandarizada
la informacién plenaria de los mds de 8000 municipios de Espania.

La propuesta de generar un vocabulario comtin toma en cuenta lo dispuesto en la
Ley 37/20072 sobre Reutilizacién de Informacién del Sector Pablico, modificada poste-
riormente por la Ley 18/ 20153, el Esquema Nacional de Interoperabilidad (ENI)4, y de-
rivado de este la Norma Técnica de Interoperabilidad de Reutilizacién de Recursos de
la Informacién (NTI - RISP®). Estos documentos establecen lineamientos sobre el uso de
estdndares abiertos, formatos abiertos y legibles por mdquina para garantizar la interope-
rabilidad y la libre eleccién de alternativas tecnoldgicas para tratar los datos.

Los objetivos especificos del trabajo son:

= Revisar la literatura acorde a las metodologias de desarrollo de ontologias existen-
tes en la actualidad.

= Seleccionar y aplicar la metodologia de desarrollo que mejor se adapte a las necesi-
dades del proyecto.

= Analizar el funcionamiento, la estructura y caracteristicas de los plenos municipa-
les, tomando como caso de estudio el Pleno del Ayuntamiento de Valéncia.

» Analizar y contrastar las caracteristicas de gestién de la informacién plenaria de
una muestra de municipios de Espafia.

= Crear la ontologia de plenos municipales en base a la informacién recopilada.

= Publicar la ontologia desarrollada con formato abierto y dejarla accesible al ptblico
en general.

1.3 Metodologia

En primera instancia es importante recalcar que este trabajo de fin de master se desa-
rrolla como parte de una préctica ofertada por la citedra de Gobierno Abierto® de la
Universidad Politécnica de Valencia, en colaboracién con el Ayuntamiento de Valencia’

Los términos "vocabulario’ y ‘ontologia’ son utilizados indistintamente. No hay una divisién clara en-
tre ellos. Mds informacién disponible en: https : //www.w3. org/standards/semanticweb/ontology. Ultimo
acceso: 19/02/2018.

2Mas informacién sobre la Ley 37/2007 disponible en: https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=
BOE- A-2007-19814. Ultimo acceso: 19/02/2018.

3Mads informaci6n sobre la Ley 18/2015 disponible en: https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=
BOE- A-2015-7731. Ultimo acceso: 19/02/2018.

“Mas informacion sobre el ENI disponible en: https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=
BOE- A-2010-1331. Ultimo acceso: 19/02/2018.

5Mas informacién sobre la NTI - RISP disponible en: http: //datos .gob.es/sites/default/files/doc/
file/boe-a-2013-2380.pdf. Ultimo acceso: 19/02/2018.

6Més informacién sobre la catedra de Gobierno Abierto disponible en: http://www.upv.es/contenidos/
CATGO/. Ultimo acceso: 19/02/2018.

"Més informacién del Ayuntamiento de Valéncia disponible en: www.valencia.es. Ultimo acceso:
19/02/2018.


https://www.w3.org/standards/semanticweb/ontology
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2007-19814
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2007-19814
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2015-7731
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2015-7731
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2010-1331
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2010-1331
http://datos.gob.es/sites/default/files/doc/file/boe-a-2013-2380.pdf
http://datos.gob.es/sites/default/files/doc/file/boe-a-2013-2380.pdf
http://www.upv.es/contenidos/CATGO/
http://www.upv.es/contenidos/CATGO/
www.valencia.es
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en el marco del proyecto "Desarrollo de un estdndar abierto para la informacion de Plenos Mu-
nicipales’.

Para dar solucién al problema expuesto se parte de la identificacion de tres tematicas
principales: estdndares de informacién abiertos, plenos municipales y ontologias, como
se muestra en la figura 1.1. Adicionalmente, cada temdtica cuenta con tres fases claramen-
te identificables; i) Revision de literatura, ii) Capacitacion y formacion adicional, y iii) Ejecucion.
Es importante mencionar que la temadtica en torno a estdndares abiertos se ha propuesto
exclusivamente para entender el contexto en el cual se hard uso de la ontologia, por lo
que no cuenta con una fase de ejecucion.

Plenos

S

Reglamento del Fleno

Estandares

il

Ontologias

S~

Estandares de
informacion abiertos

S~
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Figura 1.1: Metodologia de desarrollo del proyecto. Elaboracién propia.

En cuanto a estdndares abiertos:

= Se realiza una revisién de literatura que permita entender la importancia de la es-
tandarizacién y los beneficios de contar con un estandar abierto en el drea guber-
namental, asi como las ventajas que trae al empoderamiento de la ciudadania, se
investigan las principales iniciativas de estandarizacién a nivel mundial y los lo-
gros conseguidos por estas.

= Posteriormente, para fortalecer los conocimientos adquiridos se gestiona y asiste al
taller de "Introduccion a la estandarizacién” dictado por el Dr. Victor Rodriguez Don-
cel® en la Universidad Politécnica de Valéncia, donde se obtienen conocimientos
adicionales sobre cémo abordar el desarrollo de un estdndar y las actividades prin-
cipales de los grupos de trabajo de un estdndar.

Posteriormente, se estudia el bloque relacionado a los plenos municipales, llevdandose
a cabo las siguientes actividades

8Perfil del Dr. Victor Rodriguez Doncel: http://mayor2.dia.fi.upm.es/oeg-upm/index.php/es/phd/
284-vrodriguez/index.html. Ultimo acceso: 19/02/2018.


http://mayor2.dia.fi.upm.es/oeg-upm/index.php/es/phd/284-vrodriguez/index.html
http://mayor2.dia.fi.upm.es/oeg-upm/index.php/es/phd/284-vrodriguez/index.html
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= Se revisa informacién sobre los plenos municipales, especificamente su reglamen-
to?, con el objetivo de adquirir la mayor cantidad de informacién sobre su funcio-
namiento, el marco legal que rige a este 6rgano de gobierno y los parametros que
lo definen.

= Con el objetivo de adquirir informacién adicional sobre el funcionamiento del pleno,
se llevan a cabo entrevistas con funcionarios ptblicos que interactuan en el dia a dia
de las actividades del pleno, se busca informacién en las paginas web de los dife-
rentes ayuntamientos, se visualiza el desarrollo de los plenos de manera telemédtica
y finalmente se asiste de manera presencial el desarrollo de un pleno en el Ayunta-
miento de Valencia.

= Con todo el conocimiento adquirido en esta fase se procede a plasmarlo en la onto-
logia, aplicando la metodologia para desarrollo de ontologias seleccionada.

Finalmente, en cuanto a las ontologias se realizan las siguientes actividades

» Al igual que en los bloques anteriores, se realiza una revisién de la literatura en
torno a ontologias, esta fase permite adquirir los conocimientos técnicos necesarios
para su desarrollo, conocer sus ventajas, tipos, metodologias de desarrollo, entre
otros.

= Ademads, para fortalecer los conocimientos adquiridos se gestiona y asiste al ta-
ller "Tecnologias de la Web Semdntica’ dictado por la Dra. Maria Poveda Villalén!”
en la Universidad Politécnica de Valéncia. Este taller se desarrolla en conjunto con
el taller de estdndares abiertos, los ponentes de los dos talleres son miembros del
Ontology Engineering Group (OEG!!) de la Universidad Politécnica de Madrid.

= Con los conocimientos técnicos, se procede a desarrollar la ontologia de plenos mu-
nicipales. En este punto es importante recalcar que la fase de ejecucion se desarrolla
en dos etapas, una primera donde se toma como caso de estudio el Pleno del Ayun-
tamiento de Valencia, es decir, se estudia el funcionamiento del pleno para este
municipio y se desarrolla la ontologia como su reflejo. En una segunda fase se rea-
liza un estudio del funcionamiento de los plenos a nivel de Espaiia, para lo cual se
disefia y aplica un cuestionario sobre la gestion de la informacién de los plenos en
una muestra de ayuntamientos, se recoge la informacién y se extiende la ontologia
para abarcar todas las variantes encontradas.

1.4 Estructura del documento

Este trabajo de fin de mdster cuenta con un total de cinco capitulos, incluida la intro-
duccién, a continuacioén se presenta una breve descripcién del contenido de los capitulos
a partir de este punto.

= Capitulo 2: Estado del Arte, presenta el marco conceptual sobre el cual se desarrolla
este trabajo de fin de maéster, especificamente en materia de estdndares abiertos y
ontologias.

9Reglamento organico del Pleno del Ayuntamiento de Valéncia: https://goo.gl/PThRC1. Ultimo acceso:
19/02/2018.
OPerfil de la Dra. Maria Poveda Villalén: http://mayor2.dia.fi.upm.es/oeg-upm/index.php/es/phd/
14-mpoveda/index.html. Ultimo acceso: 19/02/2018.
1 M4s informacién del OEG disponible en: http://wuw.oeg-upm.net/. Ultimo acceso: 19/02/2018.
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= Capitulo 3: Desarrollo, cuenta de dos secciones, la primera presenta la metodologia
seleccionada y los escenarios que se utilizardn para la implementaciéon de la primera
version de la ontologia en base al estudio del Ayuntamiento de Valéncia, mientras
que, la segunda seccién muestra la encuesta realizada a diferentes municipios de
Espafia y sus resultados, para posterior a esto, complementar la ontologia y generar
su segunda version.

= Capitulo 4: Resultados y Discusiones, expone los principales resultados obtenidos
con el desarrollo de este trabajo de fin de master, asi como las discusiones sobre el
mismo.

= Capitulo 5: Conclusiones y Trabajos Futuros, presenta las principales conclusiones
obtenidas de este trabajo y las lineas futuras que se podrian abordar para alcanzar
el objetivo final del proyecto: la estandarizacion.



CAPITULO 2
Estado del Arte

En este capitulo se presenta el marco conceptual sobre el cual se desarrolla este tra-
bajo de fin de méster y que brindaran al lector una visién global de la propuesta. Este
capitulo se compone de dos secciones principales, la seccién 2.1 presenta algunas inicia-
tivas en materia de estdndares abiertos, mientras que, la seccién 2.2 incluye conceptos de
ontologias o vocabularios, sus lenguajes de desarrollo, asi como algunas metodologias y
herramientas para su implementacion.

2.1 Estandares Abiertos

Existen varias definiciones de estandar. Segun (ISO, s.f.), un estandar es "un documento,
establecido por consenso de expertos en la materia y aprobado por un organismo reconocido que
brinda orientacion sobre el disefio, uso o desemperio de materiales, productos, procesos, servicios,
sistemas o personas’. Por otra parte, (ETSI, s.f.) simplifica su definicién como “un documento
que provee reglas o pautas para lograr el orden en un contexto dado’. De forma general y a
modo de resumen (Rodriguez y Poveda, 2017), definen un estdndar como ‘una manera
consensuada de hacer algo’.

Los estandares se clasifican como de facto o de iure. Los estdandares de facto son aquellos
que han sido aceptados por la comunidad; mientras que los de iure son los estdndares
que han sido definidos por organismos de estandarizaciéon (Rodriguez y Poveda, 2017).
Otra forma de clasificar los estdndares se basa en su nivel de apertura, pudiendo ser
propietarios o abiertos. Los estdndares propietarios, como su nombre lo dice, son aquellos
definidos por una corporacién y su uso atn no ha logrado una alta penetraciéon en el
mercado (Martinez, 1999).

Segun (Free Software Foundation Europe, s.f.), un estindar abierto es un conjunto
de especificaciones bien definidas, sujetas a evaluacion ptblica, sin restricciones de uso
y disponible para todos los interesados sin ningtin costo, administrado y desarrollado
a través de un proceso transparente, con la participacién equitativa de mdltiples indivi-
duos, sin dependencias a otros estdndares que no sean abiertos, libre de clausulas legales
o técnicas que limiten su uso en cualquier &mbito.

El uso de estdndares abiertos es cada vez més aceptado en el &mbito gubernamental
principalmente debido a las ventajas que provee para interactuar con los ciudadanos y las
ciudadanas. El Marco Europeo de Interoperabilidad’ y la Ley 11/20072, de 22 de junio,

IMés informacién sobre el Marco Europeo de Interoperabilidad disponible en: http://ec.europa.eu/
idabc/servlets/Docd552.pdf7id=19529. Ultimo acceso: 20/02/2018

2Maés informacién de la Ley 11/2007 disponible en: https://www.boe.es/buscar/act.php?id=
BOE- A-2007-12352. Ultimo acceso: 20/02/2018.


http://ec.europa.eu/idabc/servlets/Docd552.pdf?id=19529
http://ec.europa.eu/idabc/servlets/Docd552.pdf?id=19529
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2007-12352
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2007-12352
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de acceso de los ciudadanos a los Servicios Publicos, define un estidndar abierto como
aquel que cumple con las siguientes caracteristicas:

1. Es publico y su utilizacion estd disponible de manera gratuita o a un coste que no
supone dificultad de acceso.

2. Su uso y aplicacién no estd condicionado al pago por derechos de propiedad inte-
lectual o industrial.

El uso de estandares abiertos en la administracién publica aporta varias ventajas, por
una parte provee interoperabilidad entre diferentes entes de gobierno y ciudadania, sim-
plifica procesos relacionados a la elaboracién de textos legales, agiliza el comercio y bene-
ficia el desarrollo econémico (Rodriguez y Poveda, 2017). Por otra parte, los ciudadanos
adquieren libertad para elegir las herramientas con las cuales interactuar con la admi-
nistracién, sin discriminacién, ni obligacién de usar algtin software propietario (Velasco,
2014).

El Esquema Nacional de Interoperabilidad (BOE, 2010) dispone que las administra-
ciones publicas usardn estandares abiertos con el objetivo de garantizar la independencia
de eleccién de herramientas tecnolégicas con las que la ciudadania acceda a los docu-
mentos y servicios puestos a su disposicion. Las administraciones podran hacer uso de
los estandares abiertos incluidos en el catdlogo de estdndares definido por la Norma Téc-
nica de Interoperabilidad de Catalogo de Estandares (BOE, 2012).

Existen varias iniciativas creadas con el objetivo de promover la estandarizacién a ni-
vel gubernamental, su objetivo es mejorar la transparencia y como consecuencia, promo-
ver la participacion ciudadana. A continuacién se exponen algunas de estas iniciativas.

2.1.1. OpenStand

OpenStand es un movimiento creado en 2012 por IEEE?, IAB?*, IETF° Y W3C®. Su
objetivo principal es promover un conjunto de principios que fomentan el desarrollo de
estdndares globales y abiertos en beneficio de la humanidad (OpenStand, 2014a).

Los principios que OpenStand define son (OpenStand, 2014b):

1. Cooperacién entre organismos de estandarizacién.

2. Adherencia a los principios de unién en el proceso de estandarizacién, sin partes
dominantes, amplio consenso donde se consideren todos los puntos de vista, trans-
parencia en los procesos de estandarizacion, balance en la participacién y apertura

de los procesos a todos los interesados.

3. Empoderamiento colectivo, mediante la bliisqueda de estdndares que proporcionen
interoperabilidad, escalabilidad, competencia, innovacién y beneficio comun.

4. Disponibilidad de los estandares para todo el mundo.

5. Adopcién voluntaria.

3Més informacion sobre la IEEE disponible en: https : //www. ieee.org/. Ultimo acceso: 20/02/2018
#Mas informacion sobre IAB disponible en: https://www. iab.org/. Ultimo acceso: 20/02/2018
5Més informacién sobre IETF disponible en: http://www. ietf .org/. Ultimo acceso: 20/02/2018
®Maés informacién sobre la W3C disponible en: https://www.w3.org/. Ultimo acceso: 20/02/2018
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2.1.2. OpenDataCharter

OpenDataCharter o Carta internacional de Datos Abiertos, fundado en 2013, es un
conjunto de principios propuestos y adoptados por gobiernos de diferentes paises. Su
principal objetivo es facilitar la publicacién y acceso a datos gubernamentales. Actual-
mente, més de 70 gobiernos y organizaciones se han unido a este movimiento y adoptado
sus principios (Open Data Charter, 2015).

Los principios definidos en la carta internacional de datos abiertos son:

. Abiertos por defecto.

. Oportunos y exhaustivos.

1

2

3. Accesibles y utilizables.

4. Comparables e interoperables.
5

. Para mejorar la gobernabilidad y la participaciéon ciudadana.

En relacién con la estandarizacion, el principio 1 destaca la necesidad de promover el
desarrollo global y la adopcién de recursos, estandares y politicas para la creacién, uso,
distribucién y armonizacién de los datos abiertos.

El Principio 2 especifica la importancia de obtener datos actualizados, completos y
detallados.

El Principio 3 hace referencia a buenas practicas sobre la liberacién de datos y se
aboga por proveer la informacién en un ntiimero mdltiple de formatos estandarizados,
de tal manera que podré ser procesada por los sistemas de informacién y usada por la
ciudadania.

El Principio 4 reconoce que los datos han de ser presentados en un formato estructu-
rado y estandarizado para poder asegurar la interoperabilidad, trazabilidad y su reutili-
zacion efectiva.

Finalmente, el principio 5 propone la unién de fuerzas entre la ciudadania, la socie-
dad civil asi como el sector privado para lograr entender qué tipos de datos tienen mayor
demanda de cara a poder priorizar dichos datos asi como sus procesos de estandariza-
cion.

2.1.3. 1I0DC

La Conferencia Internacional de Datos Abiertos, IODC’, es un evento que busca in-
tensificar y planificar el futuro de la apertura de datos e informacion. En este evento se ha
dado protagonismo a la estandarizacion de los datos, principalmente debido a la necesi-
dad de publicar datos de calidad. Dentro del evento se manifiesta que los conjuntos de
datos publicados deben ser comparables e interoperables con otros, con el fin de reducir
esfuerzos requeridos para combinar datos de diversas fuentes.

Mediante un conjunto de conferencias centradas en la identificacion y adopcion de
estdndares abiertos creados de acuerdo a las necesidades de los ciudadanos. En este sen-
tido, se han presentado trabajos en el drea de la estandarizacién que incluyen las medidas
para desarrollar y adoptar buenas précticas y estdndares abiertos para la publicacion de
datos, asi como para fortalecer el uso y el impacto de los estdndares de datos abiertos que
fomentan el cambio social y econémico.

"Més informacién sobre IODC disponible en https://www.opendatacon.org/. Ultimo acceso:
21/02/2018.
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2.1.4. Open Contracting Partnership

Open Contracting Partnership o Alianza de Contratacién Abierta® es una iniciativa
que nace en el afio 2012 con el objetivo de transparentar los procesos de contrataciéon pua-
blica. La importancia de centrarse en la contratacién ptblica se debe a que el gasto anual
generado en este sector bordea los 9.5 billones de ddlares a nivel mundial, y ademas es
el area donde mads corrupcion se produce a nivel gubernamental. El Banco Mundial fue
el anfitrién de este proyecto hasta el afio 2015, cuando pasé a ser un programa indepen-
diente patrocinado por el Fondo para la Ciudad de Nueva York. Entre sus integrantes
se encuentran miembros de gobierno, empresas privadas y representantes de la sociedad
civil.

El primer resultado fue el Estdndar de Datos para la Contratacién Abierta, un estandar de
informacion abierto que define un marco comuin sobre todo el proceso de contratacion. El
estdndar permite que los usuarios publiquen datos en un formato legible por mdquinas,
que se puedan compartir y reutilizar, con el objetivo de generar herramientas que asistan
en el andlisis de los gastos generados por los gobiernos en contratacién publica.

El uso del estdndar de contratacion abierta puede ayudar a crear una competencia
mas justa entre proveedores del gobierno, ofrecer a la ciudadania productos y servicios
de mejor calidad, evitar el fraude y la corrupcién, entre otros. Incluye diferentes fases del
proceso de contratacion, desde la planificacién, iniciacion (oferta), adjudicacién, contrato,
hasta la implementacién.

2.1.5. FIWARE

FIWARE’ es una iniciativa creada con el objetivo de estandarizar procesos relaciona-
dos con I0T™. Proporciona una plataforma y APIs de acceso abierto, donde los desarro-
lladores pueden probar sus propias aplicaciones de interés para la ciudadania, economia
local y los procesos productivos mediante la reutilizaciéon de datos abiertos publicados
por ciudades y otras organizaciones.

Su objetivo es impulsar la creaciéon de estdndares que describen cémo recopilar, ges-
tionar y publicar informacién de cualquier contexto, permitiendo el desarrollo de apli-
caciones Smart que puedan ser replicadas y reutilizadas por varias ciudades sin mayor
esfuerzo (Telefénica, 2016).

2.1.6. GOVLAB

La iniciativa GOVLAB! se enfoca en realizar proyectos que aprovechen el acceso
abierto a datos, la capacidad de las personas y las nuevas tecnologias para generar un
cambio en la forma de gobernar y por consiguiente mejorar la vida de las personas.

GOVLAB apoya en la creacién de prototipos que permitan probar nuevas formas de
resolver problemas de forma colaborativa. A partir de ellos se obtiene retroalimentaciéon
y se generan informes que incluyen recomendaciones para mejorar los procesos a futuro.

8Més informaciéon sobre la Alianza de Contratacion Abierta disponible en https://www.
open-contracting.org/. Ultimo acceso: 21/02/201/
9Mas informacion sobre FIWARE disponible en: www. fiware . org. Ultimo acceso: 21/02/2018
OInternet de las cosas es una red de dispositivos que usan sensores y APIs (Interfaces de Programa-
cion de Aplicaciones) para conectarse y compartir datos. Mds informacion: https://www.sap.com/trends/
internet-of-things.html. Ultimo acceso: 29/08/2018
Mé4s informacion de la iniciativa GOVLAB disponible en: http: //www.thegovlab.org/. Ultimo acceso:
20/02/2018
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En uno de los estudios realizados por GOVLAB se intenta descubrir el impacto que
tienen los datos abiertos en todo el mundo, para lo cual se ha seleccionado un conjunto
de proyectos de datos abiertos a nivel mundial, sobre los que se ha realizado un anélisis
exhaustivo que incluye revision bibliografica y entrevistas con los responsables de dichos
trabajos.

En el informe del estudio se brindan varias recomendaciones para obtener el mejor
potencial de los datos abiertos. Algunas de estas tienen relacién con el potencial de la
estandarizacién, por ejemplo, la recomendacién ntimero tres, en la que se menciona el
hecho de tratar los datos como una forma de infraestructura publica esencial del siglo
XXI; la recomendaciéon ntimero seis, donde se plasma la necesidad de identificar y con-
trolar los riesgos asociados a la liberacion y uso de los datos abiertos y, en general, la idea
de involucrar a todos los interesados en el desarrollo de estdndares sobre calidad de los
datos abiertos (Verhulst y Young, 2016).

2.2 Vocabularios (Ontologias)

El término ontologia es empleado en el campo de la filosofia para describir la exis-
tencia de los seres, sin embargo, en el dmbito de la inteligencia artificial una ontologia
es una especificacion formal y explicita de una conceptualizacion compartida (Studer, Benjamins
y Fensel, 1998). Una conceptualizacién es un modelo abstracto de un fenémeno del mun-
do real, obtenido mediante la identificacién de conceptos relevantes de este fenémeno;
explicita significa que todos los conceptos usados, asi como sus restricciones de uso es-
tdn definidos de forma clara; formal implica que la ontologia debe estar escrita en un
lenguaje legible por ordenadores; y, compartida supone que una ontologia captura el co-
nocimiento consensual, es decir, no solo de un individuo, sino el aceptado por un grupo
(Studer, Benjamins y Fensel, 1998).

Con el objetivo de simplificar este concepto, (Jepsen, 2009) define una ontologfa co-
mo un método para representar el conocimiento (ideas, hechos, cosas, etc.), mediante
la definicién de un vocabulario comtn para investigadores que desean compartir infor-
macién de un dominio. Dicho vocabulario (u ontologia) estd compuesto por clases que
describen los conceptos de un dominio, relaciones que representan las interacciones entre
clases, instancias que representan conceptos y axiomas usados para restringir los valores
de las clases o instancias (Steven, 2001). Para (Jepsen, 2009), el verdadero poder de las
ontologias esta en la habilidad de crear relaciones entre clases e instancias y de asignar
propiedades a esas relaciones, lo que permite realizar inferencias sobre ellas.

Entre las ventajas de desarrollar y utilizar ontologias estdn: compartir conocimiento
de un dominio entre personas y ordenadores, reutilizar conocimiento y construir ontolo-
glas de dominio sin empezar desde cero, hacer suposiciones de dominio explicitas, me-
jorar la interoperabilidad, ademads es importante mencionar que las ontologias juegan un
papel fundamental en el &mbito de la web seméntica, ya que proveen sintaxis y semén-
tica a los contenidos de la web (Wang y col., 2004; Noy y Mcguinness, 2001; Berners-Lee,
Hendler y Lassila, 2001).

2.2.1. Lenguajes de ontologias

De acuerdo con la definicién presentada en la seccién anterior, una ontologia debe
ser expresada mediante un lenguaje formal y que pueda ser entendido por ordenadores.
Existen varios lenguajes que permiten desarrollar ontologias, sin embargo, los mds uti-
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lizados, ademas de ser recomendaciones la W3C'2, son RDF y OWL, que se detallan a
continuacion.

2.2.1.1. RDE(S)

El Marco para Descripciéon de Recursos, RDF por sus siglas en inglés, es una reco-
mendacién de la W3C que permite representar recursos en la Web. El elemento principal
en una estructura RDF son los hechos o statements, que representan lo que conocemos
del mundo real, y que se dividen en pequefias piezas estructuradas de la forma sujeto,
predicado, objeto. Esta representacién también se conoce como tripleta RDF. El sujeto y
el objeto representan elementos o entidades, mientras que, el predicado indica la rela-
cion entre el sujeto y el objeto. Como ejemplo considere el hecho «Madrid es la capital
de Espafa», la tripleta que representa este hecho estaria definida por el sujeto «Madrid»,
el objeto: «Espafia», y el predicado que los relaciona es «es capital de». El conjunto de
tripletas se conoce como grafo RDF (W3C, 2004b; Tauberer, 2008; Roussey y col., 2011),

ver figura 2.1.
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Figura 2.1: Grafo RDF. Elaboracién propia.

RDF aporta semdntica a los contenidos o recursos de la Web, esto significa que todos
los elementos descritos en RDF tienen un significado, por consiguiente se puede llegar
a obtener gran conocimiento al relacionar diferentes contenidos distribuidos en la Web.
RDF permite representar los recursos por medio de URIs que los identifican de forma
Unica, sin embargo, los objetos también pueden ser representados por literales. Existen
varias formas de serializar RDF, la més recomendada es XML (Tauberer, 2008).

El esquema RDF, o RDEFS por sus siglas en inglés, es una extensién de RDF. Provee un
modelo de datos para describir conceptos de RDF, permite por ejemplo, definir jerarquias
de clases y propiedades, relaciones entre clases, dominios, rangos, etc. También es una
recomendacién de la W3C (W3C, 2014).

2.2.1.2. OWL

Ontology Web Languaje (Lenguaje de Ontologias Web), u OWL, es una extensioén
de RDF y RDEFS, cuyo objetivo es permitir que un ordenador sea capaz de procesar el
contenido en lugar de solo presentarlo. Es otra de las recomendaciones de la W3C para
representar contenidos en la web y mejorar la interoperabilidad e interpretabilidad. Exis-
ten tres variantes de OWL: OWL Lite, OWL DL y OWL Full, cada una presenta mayor
expresividad que su predecesor. (W3C, 2004a)

12Mé4s informacién sobre la W3C disponible en www.w3. org. Ultimo acceso: 21/02/2018.
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Basicamente, este lenguaje afiade vocabulario para describir clases y propiedades de-
finidas en RDF y RDFS como por ejemplo, uniones, igualdades, disjuntos, cardinalidad,
etc., que brindan mayor seméntica y permiten realizar inferencias l6gicas sobre los docu-
mentos de la web. OWL se basa otro lenguaje de ontologias llamado DAML+OIL (W3C,
2004a).

2.2.2. Metodologias de desarrollo de ontologias

En esta seccion se presentan un conjunto de metodologias de desarrollo de ontologias
que han tenido mayor impacto a lo largo del tiempo, cada una con sus respectivas carac-
teristicas, ventajas y desventajas. Tras el estudio de cada metodologia se pretende tener
una idea general de cudl es la que mejor se adapta a las necesidades de este trabajo de fin
de master.

2.2.2.1. Methontology

Methontology (Ferndndez, Gémez-Pérez y Juristo, 1997) es una metodologia para
desarrollo de ontologias desde cero, propone una serie de actividades que deben ser
desarrolladas y sugiere algunas técnicas para realizar cada actividad. Las actividades
que componen esta metodologia son:

» Especificacién: Identificar el objetivo para el cual serd desarrollada la ontologia, a
quienes estd dirigida, el alcance, etc. En este punto propone identificar una lista de
términos que formaran parte de la ontologia.

» Adquisicién de conocimiento: Esta actividad propone que el equipo de desarrollo de
la ontologia obtenga la mayor cantidad de conocimiento sobre el dominio que se
estd modelando, se pueden emplear varias técnicas como entrevistas, cuestionarios,
lecturas, etc.

» Conceptualizacién: Aqui se plasma el conocimiento en un modelo conceptual, los
autores recomiendan usar un Glosario de Términos (GT) que abarque todo el do-
minio.

= [ntegracion: Recomienda realizar una busqueda de ontologias que incluyan los tér-
minos del GT y mapear con los conceptos que se puedan reutilizar.

» [mplementacién: Se codifica la ontologia en un lenguaje formal.

» Evaluacién: Es necesario realizar una evaluacion que ayude a verificar y validar la
ontologia en todas las actividades.

» Documentacion: Finalmente, se deberan documentar todas las fases del proyecto,
desde la especificacion hasta la evaluacion para facilitar la reutilizacion.

Las actividades definidas en Methontology son secuenciales, sin embargo, la adqui-
sicion de conocimiento, documentacién y evaluacién se realizan durante todo el ciclo de
vida.

2.2.2.2. On-to-knowledge

On-to-knowledge (Staab y col., 2001) es una metodologia de desarrollo de ontologias
para sistemas empresariales basados en la gestion del conocimiento. Fue creada a partir
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del proyecto del mismo nombre, basa su desarrollo en el andlisis de escenarios de uso y
cuenta con cinco fases principales que a su vez estan formadas por sub-actividades.

= Estudio de factibilidad: Consiste en identificar problemas, oportunidades y posibles
soluciones. Incluye las sub-actividades i) Identificacién de problemas y oportuni-
dades, ii) Identificar el enfoque de aplicacién, iii) Identificar las herramientas de
desarrollo y iv) Identificar interesados.

» [niciacion: Es donde empieza el desarrollo de la ontologia. Formado por dos sub-
actividades i) Definicién de requerimientos y ii) Descripcién inicial de la ontologia
en base a los requerimientos capturados.

» Refinamiento: A partir de la ontologia resultante de la fase de iniciacién, se entrevista
a expertos de dominio que provean conocimiento que permita complementar la
ontologia con relaciones que no hayan sido consideradas en el desarrollo inicial.
Se formaliza la ontologia en un lenguaje adecuado y el resultado serd la ontologia
final.

» Evaluacion: Se evalaa la ontologia desde tres puntos de vista: técnico, del usuario
y ontolégico. Al final se obtiene una ontologia evaluada y lista para ser usada en
sistemas basados en el conocimiento.

» Aplicacion y evolucién: Consiste en aplicar la ontologia en sistemas reales y monito-
rear las necesidades de insercién, modificacion o eliminacién de términos.

En esta metodologia los procesos son ciclicos, es decir, se podrian realizar actividades
de refinamiento y evaluacién cuantas veces sea necesario para obtener una ontologfa bien
definida.

2.2.2.3. DILIGENT

La metodologia DILIGENT (Dlstributed, Loosely-contolled and evolvInG Enginee-
ring Tool) (Pinto, Staab y Tempich, 2004) permite el desarrollo de ontologias en entornos
distribuidos, se enfoca en el desarrollo colaborativo y distribuido, interviniendo en el
proceso ingenieros ontolégicos, del conocimiento, expertos de dominio y usuarios fina-
les. Esta metodologia se compone por las siguientes fases:

» Construccién: En esta fase, los interesados del proyecto comparten conocimiento y
se crea una version inicial de la ontologia.

» Adaptacion: La ontologia es distribuida a los usuarios para su aplicacién. Cada usua-
rio puede ir modificando la ontologia local a medida que lo necesiten, creando su
propia version.

» Andlisis: El equipo de control de cambios recopila y analiza todos los cambios suge-
ridos por cada usuario e identifica similitudes entre ellos que serviran para extender
la ontologia.

= Revision: Se deben revisar constantemente los cambios sugeridos por los usuarios.

» Actualizacion: Cada vez que se genere una nueva version de la ontologia comparti-
da, los usuarios deberédn actualizar los cambios de forma local.
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2.2.2.4. NeOn

La metodologia NeOn (Suarez-Figueroa, 2010) fue disefiada para desarrollar ontolo-
glas y redes de ontologias de forma colaborativa. Presenta una estructura flexible, com-
puesta por nueve escenarios que pueden ser combinados de varias formas de acuerdo a
las necesidades de la ontologia en desarrollo. Los escenarios incluidos en NeOn son los
siguientes:

= Escenario 1: Desarrollo de redes de ontologias desde la especificacién a la imple-
mentacion.

= Escenario 2: Desarrollo de redes de ontologias mediante reutilizacién y reingenieria
de recursos no ontoldgicos.

= Escenario 3: Desarrollo de redes de ontologias mediante reutilizacién de recursos
ontolégicos.

» Escenario 4: Desarrollo de redes de ontologias mediante reutilizaciéon y reingenieria
de recursos ontoldgicos.

= Escenario 5: Desarrollo de redes de ontologias mediante reutilizaciéon y mezcla de
recursos ontolégicos.

= Escenario 6: Desarrollo de redes de ontologias mediante reutilizacién, mezcla y re-
ingenieria de recursos ontologicos.

= Escenario 7: Desarrollo de redes de ontologias mediante reutilizacién de patrones
de disefio ontolégicos.

» Escenario 8: Desarrollo de redes de ontologias mediante reestructuracién de recur-
sos ontoldgicos.

= Escenario 9: Desarrollo de redes de ontologias mediante localizaciéon de recursos
ontoldgicos.

La figura 2.2 presenta la metodologia NeOn y sus escenarios, las flechas indican el
flujo a seguir de acuerdo a los escenarios seleccionados para el desarrollo de ontologias
o redes de ontologias.

2.2.2.5. Método ligero basado en reutilizaciéon para desarrollar ontologias y vocabu-
larios de datos enlazados

Esta metodologia parte de la necesidad de generar datos enlazados (Linked Data)
a partir de conjuntos de datos existentes (Radulovic y col., 2015). Se consideran siete
actividades que deben ser llevadas a cabo y que se incluyen a continuacién.

» Definicion de requerimientos: Identificar el propodsito para la creacién de la ontologia,
el dominio y aspectos técnicos.

» Extraccién de términos: A partir del esquema de datos y de los propios datos se ex-
traen los conceptos y las relaciones, ademas se deben incluir los sinénimos de los
términos identificados.

» Conceptualizacién: Definicion de un modelo simple que incluya los conceptos prin-
cipales de la ontologia y sus relaciones.
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Figura 2.2: Metodologia NeOn para desarrollo de ontologias y redes de ontologias. Fuente:

(Suérez-Figueroa, 2010).

Biisqueda de recursos ontoldgicos: Se deben reutilizar recursos ontoldgicos existentes
que mejor se adapten a los términos extraidos en el paso dos.

Seleccion de elementos a reutilizar: Se deben seleccionar las ontologias a reutilizar de
manera que se adapten a la seméntica requerida y que el elemento a reutilizar sea
ampliamente aceptado y utilizado.

Implementacién: Implementar la ontologia en un lenguaje formal y siguiendo una
convencién para nombrar recursos. Se integran los recursos ontolégicos y en caso
de que estos no logren proveer toda la informacién necesaria para representar to-
dos los elementos, se deberdn introducir clases y propiedades relacionados a esos
términos.

Evaluacién: Finalmente, para la evaluacién del modelo creado se puede hacer uso
de herramientas web.

2.2.3. Herramientas de desarrollo de ontologias

En la actualidad existen varias herramientas para desarrollar ontologias. A continua-
cién se describe un conjunto de herramientas que permiten su definicién, evaluacién y
publicacién.
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2.2.3.1. Protégé

Protégé '3 es una herramienta de c6digo abierto que permite el desarrollo y manteni-
miento de ontologias. Fue desarrollado por el Centro de Investigaciéon de Informatica Bio-
médica de la Universidad de Stanford. Presenta una interfaz personalizable que permite
crear ontologias desde cero o extender ontologias existentes, definir clases, propiedades,
individuos, axiomas, visualizar ontologias, etc. (Musen, 2015). Ademds, cuenta con una
gran comunidad de desarrolladores que aportan plugins que facilitan el desarrollo de
ontologias.

2.2.3.2. OOPS!

OOPS! 0 OntOlogy Pitfall Scanner (Poveda-Villalén, Gémez-Pérez y Sudrez-Figueroa,
2014) es una herramienta de evaluacién de ontologias desarrollada por el Grupo de In-
genieria Ontolégica de la Universidad Politécnica de Madrid. Consiste en una interfaz
web!* que, dada una ontologia (en formato RDF o via URL), ayuda a detectar algunos de
los errores mas comunes que aparecen durante el desarrollo de ontologias.

OOPS! ayuda en la deteccion de més de 40 tipos de anomalias, los cuales estan descri-
tos en el catdlogo!® de errores comunes brindado por esta herramienta. Ademas, OOPS!
provee un servicio Web'® que puede ser integrado en aplicaciones de terceros para la
evaluacion de ontologias.

2.2.3.3. WIDOCO

WIDOCO o Wlzard for DOCumenting Ontologies (Garijo y col., 2017) es un asisten-
te para generar documentacién de ontologias. A partir de la URL o una ontologia en
formato RDF, WIDOCO guia al usuario por una serie de pasos que permiten generar la
documentacion personalizada de los elementos de la ontologia en formato HTML.

Es una herramienta basada en Java, que toma las descripciones incluidas como me-
tadatos de la ontologia, ademds de su estructura para crear la documentacién necesaria.
Permite editar elementos como la introduccién de la ontologia, el alcance o incluir un
diagrama del modelo ontolégico.

Como se ha descrito en este capitulo un estdndar abierto es un conjunto de especificacio-
nes de libre acceso y sin ningtin costo para la comunidad. Proveen interoperabilidad y la
posibilidad de ser usados por la ciudadania para crear sus propias aplicaciones. Por otra
parte, también se ha descrito diferentes metodologias para el desarrollo de ontologias, las
metodologias Methontology, On-to-knowledge y DILIGENT presentan guias para desa-
rrollar ontologias desde cero, mientras que, la metodologia NeOn presenta una serie de
escenarios que guian a la construcciéon de ontologias, ya sea partiendo desde cero, o bien,
mediante reutilizacion de recursos. Finalmente, el ‘Método ligero basado en reutilizaciéon
para desarrollar ontologias y vocabularios de datos enlazados” parte de la premisa de
que existe un conjunto de datos que se desea publicar.

Para desarrollar este trabajo de fin de master, y especificamente la ontologia de plenos
municipales que servird como instrumento para la estandarizacién, se ha decidido aplicar

13Ma4s informacion del software Protégé disponible en: https://protege.stanford.edu/. Ultimo acceso:
26/02/2018.

4M4s informacién del software OOPS! disponible en: http://oops.linkeddata.es/. Ultimo acceso:
26/02/2018.

15Més informacién del catilogo de errores detectados por OOPS! disponible en: http://oops.
linkeddata.es/catalogue. jsp. Ultimo acceso: 26/02/2018.

16URL del servicio web de OOPS!: http://oops-ws.oeg-upm.net/rest.
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la metodologia NeOn. NeOn presenta flexibilidad para integrar recursos existentes, crear
una ontologia desde cero o redes de ontologias a partir de trabajos de terceros, ademas,
permite crear flujos de desarrollo personalizado y guia al desarrollador durante todo el
proceso de cada escenario.



CAPITULO 3

Creacion de la Ontologia de
Plenos Municipales de Espana

En este capitulo se presenta el desarrollo de la ontologia de plenos municipales pro-
puesta en este trabajo de fin de madster. Este proceso parte de la adquisicion del cono-
cimiento necesario sobre los elementos y procesos del Pleno, hasta la generaciéon de la
ontologia o vocabulario para describirlo. Ademads se presenta la evaluacién y la genera-
cion de documentacién que servira para describir la ontologia y que sea entendida por
cualquier persona.

3.1 Metodologia

De acuerdo con la figura 1.1, hasta este punto se ha realizado la fase de "Revisién de
Literatura’, quedando pendiente la revisién de literatura relacionada con el reglamento
de una sesién plenaria. Asi mismo, en la fase "Capacitaciones y formacién adicional” se ha
asistido los talleres "Estandares abiertos” y Tecnologias de la web semantica’. En cuanto a
la fase de "Ejecucién’ se deberdn realizar todas las actividades.

En este capitulo se desarrollardn todas las actividades pendientes de acuerdo con la
siguiente metodologfa:

La fase de 'Revisién de Literatura’ en torno al Pleno se llevard a cabo mediante la
revisién de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local(BOE,
1985) y el Reglamento Organico del Pleno (BOP, 2018).

Por otra parte, la fase ‘Capacitaciones y formacion adicional” del Pleno se realizara
mediante:

= Entrevistas con personal experto sobre el desarrollo de una sesién del Pleno del
Ayuntamiento de Valencia.

= Andlisis de la informacién que actualmente es publicada en la web del Ayunta-
miento de Valéncial, en la seccién "Pleno del Ayuntamiento".

» Asistencia presencial a una sesion del pleno de Valéncia.

Finalmente, en la fase de "Ejecucién’ se creard una ontologia que permita especificar
de forma estructurada la informacién del pleno y ademds publicarla de forma que los

IP4gina web del pleno del Ayuntamiento de Valencia disponible en: https://goo.gl/hYN7oH. Ultimo
acceso: 15/03/2018.
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ordenadores sean capaces de entender lo que ahi esta especificado. La ontologia recopila
todo el conocimiento del contexto adquirido en las Fases 1y 2 de la metodologia expuesta
en la figura 1.1. Ademas, como se indic6 en el capitulo 2, su creacién se realizard median-
te la aplicacion de una combinacién de escenarios de la metodologia de desarrollo de
ontologias NeOn, expuestos en la figura 2.2.

Para el desarrollo de la fase de "Ejecucién” se ha planificado un proceso iterativo,
compuesto por dos etapas o iteraciones, como se explica a continuacién:

1. Primera iteracién: Caso de estudio del Ayuntamiento de Valéncia. En esta itera-
cién se recopila la informacién inherente al funcionamiento del Pleno del Ayunta-
miento de Valencia, el reglamento que lo rige, la informacién publicada por este
ente y como se aplica en la practica, esto dltimo mediante la asistencia a una se-
sién plenaria. Al final de esta iteracion se pretende contar una primera version de
la ontologia tras aplicar la metodologia NeOn.

2. Segunda iteracién: El pleno municipal en Espafia. En esta segunda iteracion se re-
copilard informacién que permita validar el modelo ontolégico inicial y extenderlo,
mediante la aplicacién de una encuesta que permita validar y recopilar informa-
cion adicional sobre las sesiones plenarias a nivel nacional. Se realizard una nueva
aplicacién de la metodologia NeOn, de modo que la ontologia resultante pueda ser
empleada en todos los plenos municipales de Espafia.

3.2 Desarrollo

En esta seccion se detalla el desarrollo de la ontologia en cada una de las iteraciones
propuestas. Se presenta la forma en que se obtuvo informacién sobre el contexto y cémo
se aplica la metodologia NeOn en cada iteracién.

3.2.1. Primera iteraciéon: Caso de estudio del Ayuntamiento de Valéncia

El primer paso en esta iteracién es obtener el conocimiento que permita compren-
der el contexto sobre cémo se desarrolla una sesién del pleno de Valéncia, para ello se
realiz6 la recopilaciéon de informacién mediante diferentes métodos, como se muestra a
continuacion:

= Revision de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local
y Revision del Reglamento Organico del Pleno, de los cuales, en resumen, se obtuvo
el siguiente conocimiento:

e Una sesion plenaria estd conformada por el alcalde o alcaldesa y los concejales
y/o concejalas.

e Es presidida por el alcalde o alcaldesa del ayuntamiento.
e Los concejales participan con voz y voto en los diferentes asuntos tratados.

e Quienes componen el Pleno tienen derecho a obtener de la Alcaldia y sus de-
legadas o delegados, o de la Junta de Gobierno Local, todos los antecedentes,
datos e informaciones que obren en poder de los servicios de la corporacién y
sean necesarios para el desempefio de su cargo.

e Los concejales y concejalas pueden o no estar adscritos a un grupo politico
municipal.
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e Cada grupo politico estd representado por un portavoz.

e Existen tres tipos de sesiones plenarias: Ordinarias, Extraordinarias y Extraor-
dinarias de caracter urgente.

e La relacién de asuntos que van a ser abordados en una sesién del Pleno se
establece en el orden del dia y es fijado por la presidencia.

e La documentacién que integra los expedientes de cada asunto incluido en el
orden del dia estard a disposicion de las concejalas y los concejales en la Secre-
taria General del Pleno desde la fecha de la convocatoria.

e La presidencia podré acordar que determinados informes o documentos que
integran los expedientes se remiten a todos los concejales y concejalas por me-
dios telematicos o se hagan ptblicos, para conocimiento general de la ciuda-
dania, a través del espacio web oficial del Ayuntamiento de Valencia.

e El publico asistente a las sesiones plenarias s6lo podra acudir previa invitacion
e identificacion.

e Cada asunto se iniciaré con la lectura del punto del orden del dia que corres-
ponda, desarrolldandose después las intervenciones en la forma acordada por
la presidencia. S6lo podrén intervenir en el debate los y las miembros de la
corporaciéon a quienes la presidencia haya dado previamente la palabra.

e Se someten a votacion los asuntos que figuren en el orden del dia y que hayan
sido debatidos.

e El voto de los concejales y las concejalas es personal e indelegable.

e Los concejales y las concejalas pueden votar de forma afirmativa, negativa o
pueden abstenerse de votar.

e Las votaciones pueden ser ordinarias, nominales o secretas.

e Como resultado de una sesién del Pleno se generard un acta de la sesién, en
formato texto y video.

e Las actas de las sesiones son ptblicas.

e Los comités del pleno estan formados por concejales y concejalas de todos
los grupos politicos y estudian los asuntos que se someteran a votacion en el
pleno.

e Los comités pueden ser permanentes o no permanentes.

e Las intervenciones de la ciudadania en el Pleno tendrdn una duracion de tres
minutos.

= A continuacién se realizaron varias reuniones con los funcionarios del Ayuntamien-
to de Valencia, quienes supieron aclarar dudas surgidas sobre el funcionamiento del
Pleno, tales como:
e El rol de la Junta de Gobierno en el Pleno.

e Reglamento de Administracién electrénica, Reglamento de Transparencia y
Participaciéon Ciudadana.

e Explicacién del sistema para manejo de documentos y expedientes.
= Por otra parte, en la pagina web del Ayuntamiento de Valéncia se puede ver que:

e Se encuentran publicadas las sesiones del Pleno con periodicidad mensual.

e Para cada sesion se ha publicado la fecha y hora en que se desarrollo, el caréc-
ter de la sesién, y el orden del dia.
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e Del orden del dia se ha publicado cada asunto, con un identificador de acuer-
do al orden en que se presentd, una breve descripcién del asunto, el estado
del punto (aprobado, rechazado, contestada, etc.) y el nimero de expediente
relacionado.

e Se incluye un enlace para descargar el acta de la sesién en formato PDF y un
enlace a la retransmisién de la sesion.

= Finalmente, se asisti6 al pleno de marzo de 2017 en el Ayuntamiento de Valencia
y se pudo observar que la sesién se desarrollé de acuerdo a lo dispuesto en el re-
glamento y que los concejales hacen uso de diferentes documentos (legislativos,
financieros, notas de prensa, etc.) durante sus intervenciones.

Una vez adquirido el conocimiento sobre una sesion plenaria, se inicia el proceso de desa-
rrollo del modelo ontolégico aplicando la metodologia NeOn. Esta metodologia cuenta
con 9 escenarios, de los cuales el primero es mandatorio en todo proyecto de desarrollo
ontolégico. A continuacién se muestra el desarrollo de este escenario.

3.2.1.1. Escenario 1: Desarrollo de redes de ontologias desde la especificaciéon a la
implementacion

La especificacién de requerimientos consiste en definir un conjunto de requisitos o
necesidades que la ontologia debe cubrir. Para iniciar con este escenario es necesario
conocer el dominio que se va a modelar, y como resultado se obtendrd el Documento
de Especificaciéon de Requerimientos Ontolégicos (ORSD, por sus siglas en inglés). Este
documento debe incluir el objetivo de la ontologia, los usuarios a los que estara dirigida
y los usos que se pretende dar a la misma, entre otros (Sudrez-Figueroa, 2010).

Una vez se cuente con el documento de especificacion de requerimientos, se debe-
ré realizar una busqueda rdpida de recursos ontolégicos y no ontoldgicos y se debera
definir la planificacién del cronograma y el ciclo de vida de desarrollo de la ontologia.
Finalmente, se deberan realizar las demds actividades de Conceptualizacién, Formaliza-
cién e Implementacioén (Sudrez-Figueroa, 2010).

Especificacion: Para generar el documento de especificacion de requerimientos, la
metodologia NeOn provee un conjunto de tareas a realizar como parte de este escenario,
mismas que se listan y desarrollan a continuacién.

= Tarea 1: Identificaciéon del propésito, alcance y lenguaje de implementacion de la
ontologia.

El objetivo de la creacién de la ontologia de Plenos Municipales de Espafia es pro-
porcionar informacién relacionada con el desarrollo de estos 6rganos y permita
brindar conocimiento tanto a la ciudadania como a diferentes empresas ptblicas y
privadas interesadas en entender los procesos desarrollados y decisiones tomadas
por los concejales en un pleno municipal, asi como los documentos que ayudaron
a la toma de estas decisiones.

La ontologia debera incluir y cubrir conceptos relacionados con los puntos del or-
den del dia de los plenos, los documentos de soporte a cada punto del orden del
dia, los actores que intervienen directa o indirectamente en el pleno y las acciones
que realizan.

= Tarea 2: Identificacién de los usuarios finales previstos.

La ontologia estara dirigida a los siguientes usuarios:
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e Usuario 1: La ciudadania que quieren conocer acerca de los asuntos tratados
en un pleno municipal.

e Usuario 2: La ciudadania que quiere participar de forma activa en las decisio-
nes tomadas en un pleno municipal.

e Usuario 3: Municipios que desean gestionar y publicar datos de sus sesiones
plenarias en formatos abiertos, fomentando la transparencia y la participacién
ciudadana.

e Usuario 4: Instituciones publicas o privadas que deseen explotar o visualizar
informacioén de plenos municipales en formatos abiertos y estandarizados.

= Tarea 3: Identificacién de los usos previstos.

e Uso 1: Publicar datos de las sesiones del pleno en formatos estdndar e inter-
operables en la web.

e Uso 2: Consultar acontecimientos de una sesién del pleno, como los puntos
tratados, sus estados, debates y la documentacién empleada en cada punto
del orden del dia.

e Uso 3: Publicar datos relacionados con el desarrollo de una sesién del pleno
para que la ciudadania pueda acceder a ellos.

e Uso4: Analizar y comparar informacién plenaria publicada por diferentes mu-
nicipios

= Tarea 4: Identificacién de los requisitos.

En esta tarea se deben identificar requisitos tanto funcionales como no funcionales.
En cuanto a requisitos no funcionales se establece que la ontologia debe estar en
castellano ya que se pretende que sea aplicada en el territorio espafiol. Para definir
los requisitos funcionales, la metodologia NeOn recomienda el método basado en
preguntas de competencia; de acuerdo al contexto se plantearon una serie de pre-
guntas que la ontologfa debe responder. A continuacién se listan un conjunto de
preguntas y sus respuestas, planteadas en esta iteracion:

e ;Quienes son concejales? R./Santiago Benlliure Moreno, Lourdes Bernal San-
chis, Manuel Camarasa Navalon, Sergi Campillo Fernandez, ...

e ;Cudles son los grupos politicos municipales de Valencia? R./Grupo Munici-
pal Compromis, Grupo Popular, Grupo Municipal Ciudadanos, Partido de la
Ciudadania, Grupo Municipal Socialista, Grupo Municipal Valencia en Comd.

e ;Cudles son las comisiones del Pleno del Ayuntamiento de Valencia? R./ Co-
misién de Desarrollo Humano, Educacién, Juventud y Deportes, y Cultura,
Comisién de Gobierno Interior, Administracién Electrénica, Personal y Con-
trol Administrativo, Comisiéon de Medio Ambiente y Cambio Climético, ...

e ;Qué concejales forman Parte de la Comisién de Medio Ambiente y Cambio
Climaético? R./ M? Pilar Soriano Rodriguez, Jordi Peris Blanes, M? Angeles
Ramon-Llin Martinez, Consuelo Castillo Plaza, ...

e ;Quiénes aprobaron el quinto asunto del pleno de marzo de 2017? R./ 17
Srs./Sres. regidors/es dels Grups Compromis, Socialista i Valencia en Comu.

= Tarea 5: Agrupacion de los requerimientos funcionales.

En esta iteracion se han identificado tres grupos principales: i) Datos generales, que
incluye asuntos, fechas y otros datos de la sesion; ii) Actores, actrices y acciones del
pleno, que incluye datos de concejales, grupos politicos, debates, votaciones, etc.;
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y iii) Documentos que asocia los documentos empleados por los concejales con los
asuntos de una sesién plenaria.

Tarea 6: Validacion del conjunto de requerimientos.

El proceso de validacién del conjunto de requisitos se llevé a cabo por parte de los
funcionarios del Servicio de Transparencia del Ayuntamiento de Valéncia.

Tarea 7: Priorizacién del conjunto de requisitos.

Todos los requisitos identificados son de prioridad dentro de la ontologia de Plenos
Municipales, sin embargo, aquellos que forman el core de este trabajo son los rela-
cionados con la forma de gestionar la informacién empleada en el orden del dia, asi
como la participacién ciudadana.

Tarea 8: Extraccién de la terminologia y su frecuencia.

Para extraer la terminologia y su frecuencia se analizaron las preguntas de compe-
tencia identificadas en la Tarea 4, asi como las respuestas a cada una de ellas. Con
estos términos se podra realizar una bisqueda de recursos ontolégicos y no on-
tolégicos que puedan ser reutilizados para el desarrollo de la ontologia de Plenos
Municipales. El resultado de la extraccién de términos y su frecuencia se presenta
en la figura 3.1 representada a través de una nube de palabras.

Figura 3.1: Nube de palabras correspondiente a los términos clave, y su frecuencia, a emplear en

la Ontologia de Plenos Municipales. Elaboracién propia.

Para la especificacion de requisitos ontoldgicos, la metodologia NeOn facilita una
plantilla donde se incluye toda la informacién obtenida de las tareas realizadas
previamente, la plantilla representa el Documento de Especificacién de Requisitos
Ontologicos y se presenta en el Anexo A.

Planificacién: En esta actividad se identifican los procesos, actividades y escenarios

de la metodologia NeOn a implementar para la creacién de la ontologia de Plenos Mu-
nicipales. Es aqui donde, en base al documento de especificacién de requisitos y una
busqueda rdpida de recursos ontolégicos y no ontolégicos relacionados con el dominio a
modelar, se establece el ciclo de vida de la creacion de la ontologia, incluyendo el orden
en que se llevardn a cabo las actividades, los tiempos requeridos y los recursos necesarios.

Al igual que en la especificacién de requerimientos, existen algunas tareas a realizar

en esta actividad, que se presentan a continuacion:
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= Tarea 1: Identificacion del ciclo de vida del proyecto. Para definir el ciclo de vida
del proyecto es necesario identificar si los requisitos son completos, es decir, si se
conocen todos los requisitos ontoldgicos al iniciar el desarrollo de la ontologia. De
ser asi, se haria uso de un ciclo de vida en cascada; caso contrario, se emplearia un
ciclo de vida iterativo. En este proyecto no se conocen todos los requisitos ya que se
ha decidido recopilar informacion referente tinicamente al Pleno del Ayuntamiento
de Valencia y, posteriormente, se obtendrd informacion que permita completar los
requisitos de los Plenos a nivel de Espafia. Por lo tanto, se emplea un ciclo de vida
iterativo-incremental.

= Tarea 2: Seleccién del conjunto de escenarios. Luego de una btisqueda en la web
en base al glosario de términos identificados en el ORSD, fue posible identificar
un conjunto de recursos ontolégicos que pueden ser reutilizados en la ontologia.
Por lo tanto, se hard uso de los escenarios 3: Reutilizacion de recursos ontoldgicos y 7:
Desarrollo de ontologias mediante reutilizacion de patrones de disefio.

» Tarea 3: Actualizacién del plan inicial. En esta actividad se reajustaron las fechas
de modo que se adapten a los plazos fijados.

= Tarea 4: Establecimiento de restricciones y asignacién de recursos. En esta tarea
se han identificado los recursos disponibles y se han distribuido las tareas de forma
adecuada.

Para el desarrollo de las tareas mencionadas previamente, se emplea la herramienta
NeOn Toolkit? y el plugin gOntt’. La herramienta cuenta con una interfaz gréfica que,
de acuerdo a las necesidades del proyecto, permite definir el ciclo de vida, el conjunto de
posibles escenarios, el cronograma, etc. La figura 3.2 muestra el cronograma desarrollado
para este proyecto en forma de diagrama de Gantt.

Sentember ‘17 Octaber ‘17 November ‘17 December ‘17 January 18 February ‘18 March ‘18 Aoril 1}

Name Start Date  End Date 2Sen 0 Sep 1.Sep 1.Sep 2.0ct 0°Oct 0£Oct 1 Oct 22 Oct 2 Nov 0 Nov 1 Nov 1 Nov 2 Dec 0 Dec 1.Dec 1 Dec 2 Dac 3 Jan 07 Jan 14 Jan 21 1an 2§ Feh 0« Feh 1 Feh 1iFeb 2! Mar 0 Mar 1 Mar 1 Mar 2 Apr 0 2
~ Initiation Phase ~ 09/04/2... 11/12/2... 1 Initiation Phase

Ontology Environmen 09/04/2017  09/29/2017 hontology Study

Ontology Feasibility S 09/04/2017  09/29/2017 :My

Ontology Requiremen 10/02/2017  10/27/2017 Ontology Requirements Specification

Scheduling 10/30/2017  11/12/2017 M Scheduling
~ Reuse Phase MM3/2... 12/22/2... =" ReusePhase

~ Ontology Reuse  11/13/2017 12/22/2017 i 2 Ontology Reuse

Ontology Search  11/13/2017  11/24/2017 1 Ontology Search

Ontology Assessme 11/27/2017  12/01/2017 Ontology Assessment

Ontology Comparis 12/04/2017  12/07/2017 w parison

Ontology Selection 12/11/2017  12/15/2017 Ontolpgy Selection
Ontology Integratio 12/18/2017  12/22/2017 Ontology Integration

Ontology Design Patt 11/16/2017  12/21/2017
~ Desian Phase 01/02/2... 02/02/2...
Ontology Conceptuali 01/02/2018 01/26/2018
Ontology Formalizatio 01/29/2018  02/02/2018
~ Implementation Ph 02/05/2... 02/09/2...
Ontology Implementat 02/05/2018  02/09/2018
~ Maintenance Phas 02/12/2... 02/23/2...
Ontology Upgrade ~ 02/12/2018  02/16/2018
Ontology Versioning 02/19/2018 02/23/2018

ntology Design Pattern Reuse
Design Phase

Ontology Con
Ontology Formalization

=0 implementation Phase

Ontology Implementation
Maintenance Phase

Ontology Upgrade

Ontology Versioning

Control 09/0472017  02/23/2018 ] Control

Ontology Quality Assura 09/04/2017  02/23/2018 Ontology Quality Assurance
Ontology Configuration | 09/04/2017  02/23/2018 Ontology C

Ontology Elicitation ~ 09/04/2017  02/23/2018 Ontology Elicitation
Ontology Documentatior 09/04/2017  02/23/2018 Ontology Documentation
Ontology Evaluation ~ 09/04/2017 02/23/2018 Ontology Evaluation
Ontology Assessment  09/04/2017  02/23/2018 Ontology Assessment

Figura 3.2: Cronograma de la primera iteracién de la ontologia de Plenos Municipales. Elabora-
cion propia.

Como se puede ver en la figura 3.2, a partir de este punto se deben desarrollar las
actividades correspondientes a la reutilizacion de recursos, disefio e implementacion.

ZNeOn Toolkit. Disponible en: http: //neon-toolkit.org/index.html. Ultimo acceso: 28/05/2018.
3¢0ntt, mas informaciéon disponible en: http://mayor2.dia.fi.upm.es/oeg-upm/index.php/es/
downloads/61-gontt/index.html


http://neon-toolkit.org/index.html
http://mayor2.dia.fi.upm.es/oeg-upm/index.php/es/downloads/61-gontt/index.html
http://mayor2.dia.fi.upm.es/oeg-upm/index.php/es/downloads/61-gontt/index.html
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3.2.1.2. [Escenario 3: Reutilizacién de recursos ontolégicos.

En la actualidad, existen varias ontologias desarrolladas en diversos &mbitos. La idea
general de este escenario es reutilizar conocimiento plasmado en ontologias de terceros,
con el objetivo de disminuir el tiempo de creacién de una ontologia. Partiendo del docu-
mento de especificacién de requisitos se realiza una bisqueda de recursos ontolégicos en
la Web que representen los elementos identificados en el ORSD. Las btisquedas de recur-
sos ontoldgicos se realizaron principalmente Linked Open Vocabularies?, un dataset que
cuenta con descripcion de vocabularios RDF y OWL, Swoogle® que es un motor de bts-
queda semadntico, mediante buscadores tradicionales como Google, DBPedia, Datahub,
etc.

Como resultado se obtuvieron varias ontologias, de las cuales se decidi6 utilizar FOAF®
(Friend Of A Friend), para la descripcion de personas y sus relaciones, que en este caso
cubre algunas de las necesidades para modelar el grupo de preguntas CQG2. Actores y
actrices del pleno del anexo A. Asi mismo se reutilizara la ontologfa Dublin Core’ para
describir metadatos de los recursos, en este caso servird para describir datos sobre los
documentos empleados en las sesiones del Pleno y que se corresponden con el grupo de
preguntas CQG3. Documentos.

FOAF es un vocabulario que permite describir personas en base a caracteristicas de
la Web. Permite describir las caracteristicas de las personas como datos personales, datos
de redes sociales, datos histéricos, etc., asi como también permite realizar descripciones
de grupos de personas, organizaciones, documentos, proyectos, entre otros; esta informa-
cién es anotada y publicada en formatos legibles por ordenadores y personas (Brickley
y Miller, 2014).

Dublin Core por su parte es un vocabulario estdndar interoperable para describir re-
cursos en la Web. Entre los elementos que describe Dublin Core estdn: Titulo, Autor o
Creador, Descripcioén, Fecha, Tipo, Formato, etc. (Board, 2012).

La tabla 3.1 muestra los recursos ontolégicos que servirdn para desarrollar la Ontolo-
gia de Plenos Municipales de Espafia.

Tabla 3.1: Recursos ontolégicos a reutilizar en la ontologia de plenos municipales. Elaboracién

propia.
CQG Relacionada Recurso ontolégico | ULR
Actores y Actrices del Pleno | FOAF http://xmlns.com/foaf/0.1/
Documentos Dublin Core http://purl.org/dc/terms/

3.2.1.3. [Escenario 7: Reutilizacién de patrones de disefio de ontologias (ODPs)

Los patrones de disefio ontolégico ayudan a los ingenieros a modelar sus ontologias
a través de la reutilizacion de conocimiento obtenido de experiencias previas y que se
consideran “buenas soluciones” a un problema en particular. Su uso se considera como
una buena préctica en la ingenieria ontoldgica (Sudrez-Figueroa, 2010). En este trabajo
se realiz6 una busqueda patrones de disefio ontolégicos en la web, especificamente en el
portal de patrones de disefio ontolégico Ontology Design Patterns . org 8, donde se en-

4Linked Open Vocabularies, mds informacién en: https://lov.linkeddata.es/dataset/lov

5Swoogle, mas informaci6n en: http://swoogle .umbc . edu

®FOAF. Mas informacién disponible en: http: //xmlns.com/foaf/0.1/

"Dublin Core. M4s informacién disponible en: http://purl.org/dc/terms/

80ntology Design Patterns . org, mas informacién: http://ontologydesignpatterns.org/wiki/Main_
Page


http://xmlns.com/foaf/0.1/
http://purl.org/dc/terms/
https://lov.linkeddata.es/dataset/lov
http://swoogle.umbc.edu
http://xmlns.com/foaf/0.1/
http://purl.org/dc/terms/
http://ontologydesignpatterns.org/wiki/Main_Page
http://ontologydesignpatterns.org/wiki/Main_Page
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cuentran clasificados por diferentes categorias (Estructura, contenido, presentacion, etc.).
Se analizaron los diferentes patrones de disefio con el fin de identificar uno o varios que
se adapten a las necesidades de la ontologia de Plenos Municipales de Espafia.

Los patrones de disefio que se empleardn en esta primera iteracion se describen a
continuacion:

N-ary Relation’: este patrén de disefio permite representar relaciones n-arias, la idea
principal se basa en crear una clase para la relacion, asi como propiedades y clases para
el dominio y rango. La figura 3.3 muestra de forma gréfica una representacion N-aria.

has_nrois_NRor, ->has_nr, v
-~

has_nrois_NR o ry=> has_nr1

Figura 3.3: Patrén de relacion n-aria. Fuente: (Hoekstra, 2010)

En el caso de la ontologia de Plenos Municipales de Espafia, este patrén de disefio
se implementard para expresar que un Concejal puede desempefiar diferentes roles en
diferentes periodos. La figura 3.4 muestra un ejemplo de aplicacion de este patrén de
disefio ontoldgico en la ontologia de Plenos Municipales de Espafia.

tiene_Cargo_Periodo

Concejal Cargo_Periodo

Periodo

Figura 3.4: Aplicacién de la relacién n-aria.Elaboracién propia

CollectionEntity'": Este patrén de disefio ontol6gico permite representar colecciones
y sus entidades, es decir, representar membresias. En el caso de la ontologia de Plenos
Municipales de Espafia, este patron permitird representar la adhesién de un Concejal a
un Grupo Politico y a una Comisién. La figura 3.5 muestra este patrén.

9N-ary Relation, mds informacién: http://ontologydesignpatterns.org/wiki/Submissions:N-Ary_
Relation_Pattern_%280WL_2%29

0Collection Entity, mas informacién: http://ontologydesignpatterns.org/wiki/Submissions:
CollectionEntity


http://ontologydesignpatterns.org/wiki/Submissions:N-Ary_Relation_Pattern_%28OWL_2%29
http://ontologydesignpatterns.org/wiki/Submissions:N-Ary_Relation_Pattern_%28OWL_2%29
http://ontologydesignpatterns.org/wiki/Submissions:CollectionEntity
http://ontologydesignpatterns.org/wiki/Submissions:CollectionEntity
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| = Entity
||- isMemberQf : Collection

| Collection
‘[- hasMember : Entity

Figura 3.5: Patrén de disefio CollectionEntity. Fuente: (Presutti, 2008)

Time Indexed Participation!!: Representa la participacion de un objeto en un evento
en un tiempo especifico. En el caso de la ontologia de Plenos Municipales de Espafia, este
patrén se usard para representar la participacién de un concejal en el debate de uno o
varios puntos del orden del dia. La figura 3.6 muestra la representacién de este patrén de
disefio.

Timelnterval

Thing '
Thing

Figura 3.6: Patrén de disefio Time Indexed Participation. Fuente: (Gangemi, 2010)

Disjoint Classes!?: Este patron de disefio permite definir dos clases con diferente in-
tencién y cuyos elementos tinicamente pertenecerdn a una de ellas. Este patrén de disefio
serd empleado en la ontologia de Plenos Municipales de Espafia para indicar que el Al-
calde tiene diferentes tareas a la de un Concejal.

Una vez identificados los recursos a reutilizar, se integrara con las actividades del es-
cenario 1 correspondientes al disefio e implementacién. A continuacién se desarrollan
las actividades de Conceptualizaciéon, Formalizacién e Implementacién de la ontologia
de Plenos Municipales de Espafia de acuerdo al caso de estudio del Ayuntamiento de
Valéencia.

Conceptualizacién.

En este punto se debe organizar el conocimiento adquirido en los escenarios anterio-
res y posteriormente organizarlo en un modelo que lo represente. En base a los requisitos
identificados en el Documento de Especificacién de Requisitos Ontolégicos y a los recur-
sos ontolégicos identificados para reutilizacién, se ha generado el modelo conceptual de
la figura 3.7, mismo que identifica tres dreas principales, i) datos generales de una sesiéon
plenaria, ii) los actores y las acciones del pleno vy iii) la documentacién del pleno.

UTime Indexed Participation, mds informacién: http://ontologydesignpatterns.org/wiki/
Submissions:Time_indexed_participation

2Disjoint Classes, mds informacién: http://ontologydesignpatterns.org/wiki/Submissions:
Disjoint_Classes


http://ontologydesignpatterns.org/wiki/Submissions:Time_indexed_participation
http://ontologydesignpatterns.org/wiki/Submissions:Time_indexed_participation
http://ontologydesignpatterns.org/wiki/Submissions:Disjoint_Classes
http://ontologydesignpatterns.org/wiki/Submissions:Disjoint_Classes
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En la figura 3.7, se pueden observar los siguientes supuestos:

= Una Sesién del pleno tiene un cardcter que puede ser ordinario, extraordinario o
extraordinario urgente.

= En cada sesién del pleno se trata uno o varios puntos del orden del dia.

= Cada punto el orden del dia tiene asociado una comisién que lo estudia, un expe-
diente asociado, un determinado tipo y un estado.

= Una comisién tiene un tipo y varios concejales que la integran.
= Un asunto describe a un punto del orden del dia.

= Un expediente archiva uno o varios puntos, y contiene uno o varios documentos,
como por ejemplo informes, reglamentos, presupuestos, etc.

= En una sesién del pleno intervienen diferentes actores, los cuales pueden ser: con-
cejales, el alcalde, la ciudadania y los funcionarios publicos.

» Cada punto del orden del dia es debatido por varios concejales.

= Al final del debate, se realiza una votacién, misma que define el estado de cada
punto del orden del dia. En esta votacién participan los concejales.

= Tanto el alcalde como los concejales pertenecen a un grupo politico.

» Cada grupo politico cuenta con un portavoz que lo representa.
Ademas de lo expresado en la conceptualizacién, es importante mencionar que:

= Una Sesién del pleno tiene una fecha, un enlace al acta de la sesién y un enlace a la
transmision de esta.

» Cada punto del orden del dia tiene un ntiimero que lo identifica y a la vez indi-
ca el orden en el que sera tratado, un asunto que lo describe brevemente, un tipo
que puede ser una mocién, pregunta, ruego, mocién urgente, etc., un estado que
indica la decisién tomada tras someter a votacion el punto del orden del dia, este
puede ser aprobado, rechazado, contestado, quedar enterado, aprobado propuesta
alternativa, etc.

= La comision tiene un nombre, un tipo y varios integrantes.

= Un expediente tiene un identificador y documentos como informes, reglamentos,
presupuestos, etc.

» El debate que genera un punto del orden del dia, asi como su andlisis esta respal-
dado por documentacién de algtin expediente.

» Las personas que toman parte activa en el pleno del ayuntamiento tienen un nom-
bre y desempefian un rol.

En el anexo B se muestra de forma grafica el metamodelo con lo expresado anterior-
mente.

Formalizacién e Implementacién

En esta etapa del desarrollo de la ontologia de Plenos Municipales de Espafa se debe
representar el modelo conceptual de manera formal e implementarla en un lenguaje de
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representacion adecuado, en este caso OWL. Para conseguir este objetivo se ha hecho uso
de la herramienta Protégé, presentada en la seccién 2.2.3.1.

A continuacion, la figura 3.8 muestra las clases y propiedades definidas en la primera
iteracién de la ontologia, mientras que la figura 3.9 muestra un extracto de la representa-
cién gréfica de la ontologia generada con el plugin OntoGraf de Protégé.

Object property hierarchy: BMSmxE

Asserted ~
¥ owl:topObjectProperty -
== esCaracterDe [ ]
-- Ml esCRde ata property hierarchy: &= 0|
-l esDebateDe
-l esEstadoDe Asserted ™

-l esMiembroDe -
mm esParteDe MM owl:topDataProperty
- M esParticipanteEn -l asunto .
m= esPortavozDe asuntoExpediente

-~ Ml esProcedimientoDe

-l esRepresentanteDe

-~ Ml estaEnAsociacion

-l esTipoComisionDe
mm esTipoDocumentoDe

-l esTipoExpedienteDe

correoPersonal
dcterms:date

- descripcion
-~ enlaceActa

== esTipoPuntoDe m=enlcaceDebate Asserted
-l estudia -l extension .
- esVotacionDe mufecha v owl:Thing .
-- Ml fechaAlta - () CaracterSesion

-l fechaCierre - TipoDocumento
= fechaFinEnComision TipoExpediente
--mlfechaFinPortavecia ¥ & Persona = foaf:Person
mm fechaFinRepresentacion Ciudadano

Funcionario
RepresentanteCiudadano

-l fechaInicicEnComision
= fechaInicioPortavocia

fechaInicioRepresentacion Alcalde

--m miembroAsociacion Concejal

® participaEn Porta\_mz
-l participante --ml lastName L Votacu::n .

== soporta -nombreAsoc_la_cmn Proc_et_ilmmnto
- soportadoPor - ---nnmhreCDmlsmn. i Comlslun
--mmtieneCaracter == nombreGrupoPolitico ComisionRepresentante
-- Ml tieneComisionRepresentante ~Einumero . @ TipoPunto
..mmtieneDebate - num_eroExpedlente - @ Asociacion

mu tieneEstado perfil SesionPleno
--mtieneMiembro -~ W retransmision - EstadoPuntoOD

== tieneParticipante B retransmisionDebate Documento E_foaf:Document
-l tienePortavoz - mmtelefono . Puntu?rdean
.. mmtienePuntoOD -tglefonoG rupoPolitico E?(pedlen_tg
-l tieneRepresentante L '"-T't_IE . ) - TipoComision

-l unidad Administrativa - Debate

- tieneTipoComision
m tieneTipoDocumento
-l tieneTipoExpediente
mm tieneTipoProcedimiento
-l tieneTipoPunto
-- Il tieneVotacion
-- Il tieneVotante
-- Il tieneVoto =

Voto

foaf:Person = Persona
Agent = foaf:Agent

¥ Collection

: GrupoPolitico

foaf:Agent = Agent
foaf:Document = Documento

Figura 3.8: Clases y propiedades de la ontologfa de Plenos Municipales de Espafia. Primera itera-
cién. Elaboracién propia.

"' @ owl:Thing
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Procedimiento | TipoExpediente

TipoPunto

EstadoPuntoOD

Figura 3.9: Extracto del gréfico generado en Protégé de la ontologia de Plenos Municipales de
Espafia - primera iteracién. Elaboracién propia.
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La ontologia de Plenos Municipales de Espafia, resultante de la primera iteracién en for-
mato OWL, se encuentra disponible en https://github.com/areahackerscivics/0CC_
ontology.

3.2.2. Segunda iteracién: El pleno municipal en Espaiia.

Hasta este punto se cuenta con la ontologia de Plenos Municipales de Espafia valida
para su aplicacién en el Ayuntamiento de Valencia. El objetivo de este trabajo es crear un
estdndar a nivel nacional, por lo que en esta segunda iteracién se describe la extensién de
la ontologia de acuerdo con las necesidades de otros municipios de Espafia.

Para lograr este objetivo, se ha desarrollado una encuesta que permite conocer la Ges-
tion de la Informacién de Plenos Municipales, misma que ha sido validada con perso-
nal del Ayuntamiento de Valéncia y distribuida a diferentes municipios por medio de la
FEMP®.

3.2.2.1. Obtencion de datos.

Para el disefio y publicacién de la encuesta de Gestién de la Informacion de Plenos
Municipales se hizo uso del software Lime Survey'#, una herramienta de cédigo abierto
que permite crear el formulario y publicarlo en linea. La figura 3.10 muestra la estructura
y el disefio de la encuesta usando LimeSurvey.

LimeSurvey o Tutoriales ~ ./ Con

= Gestion de la Informacién de los Plenos Municipales (814117) < Posterior al desarrollo del pleno & dp01

< Configuracion m £} Previsualizar encuesta £* Vista previa de la seccién £* Vista previa de la pregunta & Modificar

™ Copiar A Establecer condiciones & Editar subpreguntas [ Editar respuestas por defecto

+ Anadir un grupo de preguntas

jActualizacion de seguridad! Una actualizacion de seguridad esta disponible. Pulse aqui para usar ComfortUpd

© Aniadir pregunta
= Datos generales O-
Resumen de la pregunta dp07 (p: 25)
= [dg1] > Municipio
— : Seccion: Posterior al desarrollo del pleno (1D:5)
= [dg2]» Provincia Cadigo: dp01 : (Pregunta obligatoria)
Pregunta: Indigue los formatos en los que se publica el acta del pleno.
= [dg3]> Numero de habitantes Ayuda:
Tipo: Opcion multiple
Opcidn 'Otro": Si
= Previo al desarrollo del pleno 0 v Obligatoria: Si
. Ecuacion relevante1
= Durante el desarrollo del pleno o v
Acciones rapidas de la pregunta
= Posterior al desarrollo del pleno o a

I = [dp01] » Indique los formatos en los que se ...

Afiadir nueva pregunta al
grupo

= [dp02] » ;Cuales son los sistemas de accesi...

= [dp03]» ;Cuales son los medios por los que..
Afadir nueva pregunta al grupo

Figura 3.10: Disefio de la encuesta de Gestion de la Informacién de Plenos Municipales. Elabora-
cion propia.

La encuesta cuenta con 30 preguntas, de las cuales 6 son preguntas filtro. Con este
cuestionario se pretende tanto validar la ontologia, asi como descubrir requerimientos
o necesidades nuevos para incluirlos en la ontologfa. El anexo C muestra la encues-
ta completa. Actualmente el cuestionario se encuentra alojado en el servidor web de

I3FEMP: Federacién Espaiiola de Municipios y Provincias. Mas informacién: http://www. femp.es/
4Lime Survey. Mas informacion: https://www.limesurvey.org/


https://github.com/areahackerscivics/OCC_ontology
https://github.com/areahackerscivics/OCC_ontology
http://www.femp.es/
https://www.limesurvey.org/
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la Catedra de Gobierno Abierto en el siguiente enlace: http://ec2-18-196-173-152.
eu-central-1.compute.amazonaws.com/limesurvey/index.php/81411771ang=es, este en-
lace ha sido distribuido por medio de la FEMP a las diferentes dreas de transparencia de
los municipios de Espafia.

La encuesta sigue abierta para aceptar respuestas, sin embargo, los datos analizados
en este trabajo se tomaron desde el 01 de mayo de 2018 (fecha de lanzamiento) hasta el
09 de junio de 2018, durante este periodo se receptaron en total 278 respuestas. Los datos
recibidos pasaron por un proceso de limpieza mediante la herramienta OpenRefine!. En
resumen, esta herramienta permitié: i) identificar registros invalidos, ver figura 3.11, ii)
identificar valores con diferente capitalizaciéon e idioma y homogeneizarlos, ver figura
3.12 y iii) respuestas duplicadas, ver figura 3.13, en este caso se decidi6é conservar el tlti-
mo registro. Al final de la limpieza se descartaron 7 registros, 3 invalidos y 4 duplicados,
quedando en total 271 registros.

Facetas / Filtros = Deshacer / Rehacer o 1 matching filas (278 total)
Actualizar Restablecer todos = Remover todos Mostrar como: filas registrosMostrar: 5 10 25 50 filas

renc ¥ Municipio ¥ Provincia v Ndamero de habit * ZEn su ayuntam

bbbb aaaa 100000 Si

Provincia cambiar invertir restaurar
111 choices Ordenar por: A-Z conteo Agrupar

A CORUNA

Yy

Albacete
Alicante
ALICANTE
ALMERIA

Figura 3.11: Limpieza de datos con OpenRefine. Registros invélidos. Elaboracién propia.

Agrupar y editar valores en la columna "Provincia"

Esta funcién le permite encontrar agrupacicnes de diferentes valores que pueden ser representaciones alternativas de la misma cosa. Por ejemplo, "New York™ y "new
york” probablemente se refieren al mismo concepto, solo se presenta diferencia en |a capitalizacion. De la misma manera "Gédel" y "Godel" probablemente se refieren
ala misma persona. Mas informacién

Método Colisién de llaves ¥ Funcién | Huella v 35 clusters Encontrado
Numero de valores Numero de filas Valores en la arupacién ¢Unir? Nuevo valor de las celdas # Valores en la agrupacién
5 8 CORDOBA < Cérdoba

CORDOBA "I' ‘ "H
Cordoba
Cordoba
Cérdoba

# Filas en la agrupacién

4 15 « MADRID v Madrid {
« Madrid w 0
« madrid

MADRID
. Longitud promedio de los valores
3 21 « CASTELLON ~ Castellon
« CASTELLON
» Castellon ] ]

Figura 3.12: Limpieza de datos con OpenRefine. Agrupaciones. Elaboracién propia.

150pen Refine. Més informacion: http: //openrefine.org/
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Ref,ne . ResultadosEncuestaPlenos09_06_2018 csv Enlace permanente

Facetas / Filtros Deshacer / Rehacer 120 2 matching filas (278 total)

Municipio cambiar invertir restaurar ~ Mostrar como: filas registrosMostrar: 5 10 25 50 filas
273 choices Ordenar por: A-Z conteo Agrupar w | Fecha de inicio || Fecha de la (iltin | v | Direccién IP | | Municipic ¥ | Provincia
Cieza - 2018-05-15 2018-05-15 §3.56.39.156 Cornella de Barcelona
Cirat 11:48:39 12:03:38 Llobregat

Ciutadella de Menorca
collado mediano

Colmenar Viejo 2018-05-18 2018-05-18 83.56.39.156 Cornella de Barcelona
Cordobilla de Lacara 10:25:22 10:39:32 Llobregat
Cornella de Llobregat exclude

Diputacién de Alicante
Diputacion de Scria

Figura 3.13: Limpieza de datos con OpenRefine. Registros duplicados. Elaboracién propia.

Los datos recopilados de la encuesta y limpiados con OpenRefine se encuentran pu-
blicados en https://github.com/karyabadr/karyabadr.github.io/tree/master/Encuesta.
A continuacién se muestran los resultados obtenidos.

Preguntas 1 y 2: Municipio y provincia. Se han registrado respuestas de 271 mu-
nicipios correspondientes a 51 provincias, de las cuales Barcelona, Castellon, Madrid y
Valencia presentan un mayor ntimero de participacion. La figura 3.14 muestra la distri-
bucién de los municipios que participaron en la encuesta, mientras que la figura 3.15
muestra el nimero de municipios por provincia.
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Figura 3.14: Distribucién de municipios que participaron en la encuesta. Elaboracién propia.

Pregunta 3: Ntimero de habitantes. Se han obtenido respuestas de municipios cuyo
nimero de habitantes varfa entre 11 y 3'166.000.

Preguntas 4, 4a y 4b. El 66.55 % de municipios encuestados hacen uso de una aplica-
cién informética para gestionar la documentacion empleada en una sesién plenaria (ver
figura 3.16 a), siendo la Herramienta GESTIONA la més usada, también es comun el uso
de las herramientas TEDEC, video-acta, CONVOC@ vy el correo electrénico ademads de
las herramientas de Office. Con estas herramientas se suelen gestionar en su mayoria
archivos .pdf, .docx, entre otros (ver figura 3.16 b).


https://github.com/karyabadr/karyabadr.github.io/tree/master/Encuesta
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Municipios por provincia
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10

laén I

Las Palmas I
Leon I

Lérida

Lugo N
Madrid I
Milaga N
Murcia NN

Navarra I

Ourense N

Palencia I
Pontevedra Il

Avila I
Badajoz N
Bizkaja NN
Burgos N
Céceres I

Cadiz I

Cantabria I
Girona I
Granada I
Guadalajara I
Huelva IS
Huesca I
Islas Baleares NN
Lleida NN
§/C de Tenerife I
Segovia NN
Sevilla I
Soria I
Tarragona N

Teruel M

Toledo I

Valéncia

Valladolid  IEE—

Cuenca

Araba H
Gipuzkoa I

Asturias NN

Barcelona
Castellon I

Ciudad Real M

Alicante I

Almeriz 1l

[=] o
ACorufia I

Albacete I

Cérdoba I

Zamora IS
Zaragoza N

Salamanca I

Figura 3.15: Municipios por provincia. Elaboracién propia.

a) Uso de herramientas de software en la gestion de b) Formato de Archivos
expedientes 180
160 153
3 140
o
S 120
5
S 100
as) '§ 80
=No g %0
=3
=

NooB
o © ©

108
39 38 40
" I I - I
CSV  XLS/XLSX TXT DOC/DOCX RAR/ZIP CUALQUIER
TIPO

PDF

Figura 3.16: Uso de herramientas para gestién de la documentacién de una sesién plenaria. Ela-
boracién propia.

Pregunta 5: Municipios que disponen de un reglamento orgédnico para las sesiones
del Pleno (ROM). Los resultados de esta pregunta reflejan que la mayoria de munici-
pios no cuentan con un reglamento que regule las sesiones del Pleno (ver figura 3.17).
Sin embargo, aquellas que cuentan con un ROM son independientes de su ntimero de
habitantes.

8

Numero de Municipios
2

Si No

Figura 3.17: Municipios que disponen de un reglamento orgédnico para las sesiones del Pleno
(ROM). Elaboracién propia.
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Pregunta 6: ;De qué manera se gestiona la informacién de los puntos del orden del
dia? De los 271 municipios que respondieron la encuesta, 167 gestionan la informacién de
un punto del orden del dia mediante la apertura de un expediente, mientras que 103 de
ellos no utilizan expedientes para todos los puntos del orden del dia. Finalmente, 1 solo
municipio ha expresado que no se requiere de expedientes para la informacion plenaria
(ver figura 3.18).

Para cada punto del orden del dia se abre un
expediente donde se archiva la documentacién 167
necesaria.
Ciertos puntos del orden del dia requieren un 102
expediente, mientras que otros no.

Ninguin punto del orden del dia requiere un
expediente.

=]
[ o]
=]
i=N
=]

60 a0 100 120 140 160 130
Numero de Municipios

Figura 3.18: Gestién de la informacién de los puntos del orden del dia. Elaboracién propia.

Preguntas 7, 8 y 11: Proponer temas, aportar y consultar documentacién. La figura
3.19 muestra cémo aportan los diferentes roles al Pleno, bdsicamente son los alcaldes/al-
caldesas y concejales/concejalas, quienes proponen los temas que se trataran durante la
sesion del Pleno. Lo mismo sucede con el aporte de documentacién a los expedientes
y la consulta de esta informacién. Sin embargo, en ciertos municipios si se permite la
participacion de la ciudadania tanto en proponer, aportar y consultar informacién. En el
caso del rol 'OTROS’, se encuentran los funcionarios y técnicos municipales, unidades
administrativas, ciudadanos implicados en un punto del orden del dia, entre otros.

Actores y acciones

269 269
179 179 m ALCALDE/ALCALDESA

= CONCEJALES /CONCEJALAS
u CIUDADANIA

mOTROS

56 59
42
27

PROPONE TEMAS APORTA DOCUMENTACION CONSULTA INFORMACION

Figura 3.19: Aporte de los roles al Pleno. Elaboracién propia.

Preguntas 9 y 20: Medios de difusién del orden del dia y el acta de la sesién del
Pleno. El principal medio de difusién, tanto del orden del dia, como del acta, son difun-
didos mediante la pagina web de cada ayuntamiento y en el tablén de anuncios. Las redes
sociales se emplean en su mayoria para la difusion del orden del dia. Adicionalmente, se
encontrd que esta documentacién es publicada también en los portales de transparencia
y difundida por correo electrénico (ver figura 3.20).

Preguntas 10 y 19: Sistemas de accesibilidad relacionados al orden del dia y el acta
de la sesion del Pleno. En gran parte de los ayuntamientos no se hace uso de sistemas de
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Figura 3.20: Medios de difusion del orden del dia y el acta de la sesién del Pleno. Elaboracion

propia.

accesibilidad relacionados al orden del dia y el acta de la sesién, a pesar de ello, la lectura
facil es uno de los mas empleados, seguido por la transcripcion. La figura 3.21 muestra
los resultados de estas preguntas.

140
128
120
103
100
82
80
H ORDEN DEL DiA
60 53 HACTA
40
19
20
9
2 a4
—
0
LECTURA FACIL LENGUAJE DE  AUDIO-DESCRIPCION  TRANSCRIPCION NINGUNO
SIGNOS

Figura 3.21: Sistemas de accesibilidad relacionados al orden del dia y el acta de la sesién del Pleno.
Elaboracién propia.

Preguntas 12, 12a y 12b: Acceso a las sesiones del Pleno. El acceso a una sesién del
pleno es en su mayoria presencial. Un pequefio grupo de municipios permiten el acceso
en linea mediante la transmisién en vivo de la sesién. En los resultados de esta pregunta
resulta interesante que 14 municipios no permiten el acceso presencial, sin embargo, to-
dos ellos permiten el acceso en linea. La figura 3.22 muestra los resultados de las distintas
formas de acceder a una sesion plenaria.

Pregunta 13: Uso del lenguaje de signos para seguimiento de personas sordas en las
sesiones del Pleno. Més del 95 % de municipios no hacen uso del lenguaje de signos para
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PRESENCIAL EN LINEA
Figura 3.22: Modalidad de acceso a una sesién del Pleno. Elaboracién propia.

facilitar el seguimiento del pleno a las personas sordas, tinicamente 6 de ellos emplean
esta préctica en sus sesiones y 5 lo hacen algunas veces (ver figura 3.23).

300

260

250

200

150

100

Nuamere de Municipios

50
5 6
0 I —
Nunca Algunas veces Siempre

Figura 3.23: Uso del lenguaje de signos en una sesién del Pleno. Elaboracién propia.

Pregunta 14: Uso de sistemas de grabacion audiovisual durante el Pleno. Los sis-
temas de grabacion estdn permitidos en el 86 % de los municipios, y en su mayoria son
realizados por los propios servicios municipales y los medios de comunicacién; la ciuda-
dania tiene permitido grabar las sesiones del pleno en el 42 % de los municipios encues-
tados, La figura 3.24 muestra el uso de los sistemas de grabacion.

Preguntas 15, 16 y 16a: Participacién ciudadana en el Pleno. Las respuestas a es-
ta pregunta reflejan que efectivamente existe participacién de la ciudadania durante el
Pleno. Sin embargo, esta participacion esta permitida en propuestas presentadas por la
ciudadania y posterior a la secciéon de Ruegos y Preguntas, inicamente 60 municipios per-
miten que estos participen en cualquier punto (ver figura 3.25 a). A pesar de que la par-
ticipacion estd permitida, en el 76 % de municipios encuestados no existe un reglamento
que lo regule (ver figura 3.25 b).

Pregunta 17: Registro de los votos sobre los puntos del orden del dia. La totalidad de
los municipios encuestados llevan un registro de los votos sobre los puntos del orden del
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Figura 3.24: Uso de sistemas de grabacién audiovisual durante una sesién del Pleno. Elaboracién
propia.

a) Participacion ciudadana en el Pleno b) Existencia de un Reglamento de Participacion
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Figura 3.25: Participacion ciudadana en el Pleno. Elaboracién propia.

dia en el acta de la sesién; sin embargo, 12 municipios llevan un registro especifico u otro
medio como por ejemplo aplicaciones de gestion de la sesién, plataforma GESTIONA,
sistemas BPM, etc. La figura 3.26 muestra los resultados obtenidos de esta pregunta.
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Figura 3.26: Registro de las votaciones. Elaboracién propia.
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Pregunta 18: Formatos de publicacién del acta. Las actas del pleno se publican en
formato texto en el 96 % de municipios, mientras que un menor porcentaje lo hacen en
formato audiovisual o audiovisual interactivo, algunos municipios emplean el formato
de video-acta (ver figura 3.27).
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Figura 3.27: Formatos de publicacién de las actas. Elaboracién propia.

Preguntas 21, 21a, 22 y 22a: Sistemas de evaluacién y seguimiento. Un total de 47
municipios realizan la evaluacién y seguimiento de lo acordado en el pleno mediante
sus propios sistemas de gestion o mediante delegacion directa a las diferentes unidades
administrativas o concejalias, segiin corresponda; sin embargo, 224 municipios, que re-
presentan el 83 % del total de encuestas no dan seguimiento a lo acordado por el Pleno.
La figura 3.28 a) muestra estos resultados.

Por otra parte, el 87 % de municipios no cuenta con un canal para informar a la ciuda-
dania el grado de cumplimiento de los acuerdos aprobados por el pleno, el 13 % restante
lo hace a través de redes sociales y portales web de transparencia. En algunos casos se rea-
lizan reuniones entre la ciudadania y el alcalde, el Concejo de Participacion Ciudadana,
Consejo Sectorial de Desarrollo Local, Consejo Escolar Municipal o el Consejo Municipal
de Infancia y Adolescencia. La figura 3.28 b) muestra los resultados de esta pregunta.

a) Uso de sistemas de evaluacion y seguimiento de lo b) Uso de canales para informar a la ciudadania el
aprobado por el pleno grado de cumplimiento de los acuerdos aprobados
237
250 224 250
§ 200 .E 200
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< 50 < 50 34
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Figura 3.28: a) Sistemas de evaluacién y seguimiento de lo aprobado en el pleno, b) canales para
informar a la ciudadania el grado de cumplimiento de lo aprobado. Elaboracién propia.
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3.2.2.2. [Extensién de la ontologia de Plenos Municipales de Espafia

Las preguntas del cuestionario, asi como su andlisis han ayudado a validar e iden-
tificar requerimientos de la ontologia de Plenos Municipales. Para la validacién se han
mapeado las preguntas del cuestionario con los grupos de preguntas de competencia
identificadas en el escenario 1 de la seccién 3.2.1.1. La tabla 3.2 muestra dicho mapeo.

Tabla 3.2: Mapeo entre los conceptos de la ontologia de Plenos Municipales de Espafia y el cues-
tionario de Gestién de la Informacién de Plenos Municipales.

Concepto
de la onto-
logia

Numero de
pregunta
del cuestio-
nario

Descripcion

Actores y
Acciones

7,8,11

Con los resultados de las preguntas 8 y 11 es posible va-
lidar que todos los actores han sido identificados, siendo
estos: ciudadania, funcionarios publicos, alcalde y conceja-
les. Ademés, la pregunta 8 permite validar las relaciones
RepresentanteCiudadano ->aporta ->Documento, Funcionario -
>aporta ->Documento y sus inversas. En el caso de la pre-
gunta 7, se ve la necesidad de incluir la relacién Represen-
tanteCiudadano ->propone ->PuntoOrdenDia y su respectiva
propiedad inversa.

15

La pregunta 15 permite validar la relacion Ciudadania -
>participaEn ->PuntoOrdenDia. Sin embargo, las respuestas
sugieren la necesidad de agregar una restriccion sobre el ti-
po de punto del orden del dia en los cuales se permite la
intervencién de la ciudadania. Esto se realizard durante la
implementacién de la segunda version de la ontologia con
la herramienta Protégé.

Documentos

Esta pregunta permite validar la relaciéon Expediente -
>gestiona ->PuntoOrdenDia y su inversa.

A continuacion, la tabla 3.3 muestra las preguntas que ayudaron a identificar nuevos
elementos a integrar en la ontologia en desarrollo.

Tabla 3.3: Nuevos elementos identificados mediante el cuestionario

Ntmero  de | Descripcién

pregunta

1,2,3 Estas preguntas han ayudado a identificar la necesidad de incluir
elementos que permitan describir la geografia y los datos demogra-
ficos relacionados a los municipios.

4, 4a, 4b Sugieren la necesidad de indicar el formato en el que ha sido publi-
cado un documento enlazado a un punto del orden del dia.

9,20 Con estas preguntas se ha decidido que seria interesante normali-
zar los medios por los cuales los diferentes municipios publican los
documentos resultantes de una sesién plenaria, especificamente el
orden del dia y el acta.

10, 19 Con estas preguntas se especificardn los sistemas de accesibilidad
relacionados al orden del dia.
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Con los resultados de la encuesta se ha obtenido una visién mds amplia de cémo
se desarrollan los Plenos Municipales en diferentes partes del territorio espafiol, mis-
mos que deberan ser plasmados en la ontologia, para lo cual se aplica nuevamente la
metodologia NeOn; realizando una segunda iteracién. A continuacién, se describen los
escenarios ejecutados para la extension de la ontologia:

= Escenario 1: De la especificacién a la implementacién. Una vez més se desarroll6
el Documento de Especificacién de Requisitos Ontologicos (ORSD), mismo que se
incluye en el anexo D.

= Escenario 2: Reutilizacién de recursos no ontolégicos. La necesidad de incluir nue-
vos conceptos identificados en esta iteracion ha sido motivo de buscar nuevos re-
cursos en la Web. Sin embargo, uno de los resultados de esta bisqueda ha sido un
recurso no ontolégico (documento pdf) que posee algunos de los conceptos reque-
ridos, la TAXONOMIA ’ACCESIBILIDAD’ . Esta taxonomia, que es un anexo de
la Guia para la aplicacién del Perfil de Aplicacion LOEM-ES V1.0 en la Educacion,
presenta varios tipos de adaptacién que se reutilizardn como instancias que permi-
tan identificar, entre otras cosas, si una sesion tiene transcripcién completa, si existe
una audio-descripcién del acta, etc.

= Escenario 3: Reutilizacién de Recursos Ontolégicos. Con los términos identifica-
dos en el ORSD se realizé una busqueda de recursos necesarios para la segunda
version de la ontologia, encontrandose los siguientes:

Tabla 3.4: Recursos ontolégicos a reutilizar en la segunda iteracién

Recurso ontolégico Descripcion

GeoLinkedData'® 17 Con este recurso se modelaran los requerimientos re-
lacionados con la geografia de los diferentes munici-
pios y provincias

Dublin Core Aligual que en la primera iteracion, esta ontologia se
reutilizard en esta etapa, pero esta vez para cubrir los
requerimientos relacionados con el software de ges-
tion de documentos del Pleno y el formato de los ar-
chivos relacionados a cada punto del orden del dia

= Conceptualizacién: Una vez mds es necesario organizar el conocimiento adquirido
con el cuestionario de Gestion de la Informacién de Plenos Municipales y los recur-
sos ontoldgicos y no ontoldgicos identificados en esta segunda iteraciéon. La figura
3.29 muestra el modelo conceptual extendido.

Este nuevo modelo incluye las siguientes clases: i) ModoAcceso, que permitira de-
finir si una sesion del pleno es accesible de forma presencial o en linea; ii) Acce-
sibilidad, que permitird definir los modos de accesibilidad relacionados al orden
del dia y el acta de la sesién plenaria; iii) FileFormat para definir los formatos de
los documentos relacionados a un orden del dia; iv) Software que permite describir
las herramientas de software empleadas para la gestion de los documentos de un
punto del orden del dia; v) MedioDifusién que indicara los lugares y formas donde
se ha publicado el orden del dia y el acta de la sesion; vi) Entregable que permite
describir el acta de la sesion y el orden del dia en si; vii) Municipio y Provincia que
permiten describir la geografia de donde se realiz6 la sesion.

16GeoLinkedData.owl Disponible en: http://geo.linkeddata.es/ontology/geopolitica.owl
17Mas informacién sobre GeoLinkedData en (Le6n y col., 2010)


http://geo.linkeddata.es/ontology/geopolitica.owl

43

3.2 Desarrollo

‘erdoxd uomeroqery ‘uomersy epundag ‘euedsy ap sepeddungy sousyJ ap erdofojuo el ap uonezienideduo)) :6z¢ eIndig

agodiyungysasswd
oidiDiunpyEUR:

Baquzssswd

‘SescoyopapEURE-awd

30SSEIDqNSSIPd

ﬁ ouswnaogod] -swd g

JEULIOSSEY SWISIop

1 saEwd

sjuaipadx30di) -awd

JOIELLOSSISWIBIOP

o

Susipadkgodi | BUSNLLU

JperesauagEwd

ojundopels3awd

EEEEEENT T

ous|4uoisas awd H:Emmm_ms.ﬂmo”m_&a_

Qosoundsusg swd

b aQsepelEnsaEwd

agoluswnpogodl) sa:swd

nELur jodi ) auagswd

ﬁ ojusIuIpaa0d:swd
4

sQojusupsocIgse:swd

DBIWIpSDcIJUR BwWd

—

Enysuesswd
ojuswndoq awd ’ sjuaipadx3:awd

) =TT

suogspiswd

JogopeuonsdB:awd

unodi| ausg:swd ageuRgsaswd
ﬁ uolsiwoodi swd _ ﬁ ojundodiy -swd
3 r i swd /
BlguapiQoungswd [ |
aguoisiucgod ) Farswd uoisnpioodi | suagswd 3 Eussns:swd .
Y
Jogopejes:swd r -
ﬁ uoisiwoy:awd T|; ugedioped:swd
S Eiprysaswd uoEauagslud Suedoped-swd

— uoiaelon swd

sjuceEjonsacEwd

suEUEsaIdeguoisusous]swd BgIUEIUESds YuoISIWe DS EwWd

ugsuedionE sewd

WBYSI
auelL dayu .::..HwEaTEi |efasuco awd

J bt

ol

* apleday:awd _

J0SSE|OgNS:

ZonEUO4 swd

i
| — ouepepniDsuElussaldsy awd

usdioiuegausgswd

J0JOPEROdE 3L

ode:zwd

ugauEloAsaEwd

ﬁ oLeUoUN S awd g

a0

F

oonjododnisy ewd
J

...... T

10EEE | nanEEIRL

ﬁ uopeRnosy awd g
3

swd uor swwd

ouepepnyawd

JossEIDansEps

S v A

EILEICERELY

JossE|DansIsp




44 Creacién de la Ontologia de Plenos Municipales de Espafia

= Formalizacién e implementacién: Una vez més se hizo uso de la herramienta Pro-
tégé para agregar las clases y propiedades necesarias. La version final de la ontolo-
gla se encuentra publicadaenhttps://github. com/karyabadr/karyabadr.github.
io/tree/master/Ontolog}C3%ADa.

3.3 Evaluacién y Documentacién

Como se mencion6 en la seccién 2, para la evaluacién de la ontologia se hizo uso de la
herramienta OOPS!, misma que, en una primera evaluacién devolvi6é aproximadamente
40 errores, 12 criticos, 4 importantes y 26 menores, como se muestra en la figura 3.30.

8/ OntOlogy Pitfall Scanner!

0O0PS! (OntOlogy Pitfall Scanner!) helps you to detect some of the most common pitfalls appearing when developing ontclogies.
To try it, enter a URI or paste an OWL document into the text field above. A list of pitfalls and the elements of your ontology where they appea

Scanner by URI: i
Example: http://data.semanticweb.org/ns/swc/swc_2009-05-09.rdf

<?’xml wversion="1.8"?>
<rdf:RDF
xmlns="http://www.civichackers.cc/def/plenoshyuntamiento/pav_ontology#”

Scanner by direct input: xml:base="http://www.civichackers.cc/def/plenosAyuntamiento/pav_ontology” Scanner by
: [P BY

xmlns:pav="http://ww.civichackers.cc/def/plenosAyuntamiento/pav_ontology#"
xmlns:rdf="http://www.w3.0rg/1999/02/22-rdf-syntax-ns#"
xmlns:terms="http://purl.org/dc/terms/"
xmlns:ns="http://www.w3.org/2003/06/sw-vocab-status/ns#" P
Uncheck this checkbox if you don't want us to keep a copy of your ontology.

Evaluation results
It is obvious that not all the pitfalls are equally important; their impact in the ontology will depend on multiple factors. For this reason, each
pitfall has an impeortance level attached indicating how impartant it is. We have identified three levels:

= Critical @ : It is crucial to correct the pitfall. Otherwise, it could affect the ontology consistency, reascning, applicability, etc.
= Important @ : Though not critical for ontology function, it is important to correct this type of pitfall.
= Minor ‘' : It is not really a problem, but by correcting it we will make the ontology nicer.

[Expand All] | [Collapse All]

Results for P04: Creating unconnected ontology elements. 1 case | Minor ~
Results for P08: Missing annotations. 16 cases | Minor
Results for P11: Missing domain or range in properties. 4 cases | Important ©
Results for P13: Inverse relationships not explicitly declared. 9 cases | Minor
Results for P19: Defining multiple domains or ranges in properties. 12 cases | Critical @
Results for P22: Using different naming conventions in the ontology. ontology™ | Minor

Figura 3.30: Evaluacion de la ontologia con la herramienta OOPS! Elaboracién propia.

La mayoria de errores de la figura 3.30, corresponden a clases o propiedades que no
incluyen una descripcién ("Missing annotations’), propiedades para las cuales se ha de-
finido mds de un dominio o rango ('Defining multiple domains or ranges in properties’)
o que no se ha definido su respectiva inversa ('Inverse relationships not explicited decla-
red’). Todos los errores fueron corregidos en Protégé y la ontologia pas6 por un nuevo
proceso de evaluacion, la figura 3.31 muestra los resultados de la segunda evaluacién.


https://github.com/karyabadr/karyabadr.github.io/tree/master/Ontolog%C3%ADa
https://github.com/karyabadr/karyabadr.github.io/tree/master/Ontolog%C3%ADa
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Ontologia PAV

Title  Ontologia PAV
URI  http://www.civichackers.cc/def/plenosAyuntamiento/pav_ontology#
Version

The following evaluation results have been generated by the RESTFul web service provided by OOPS! (OntOlogy Pitfall Scanner!).

@ , Itis obvious that not all the pitfalls are equally important; their impact in the ontology will depend on multiple factors. For this reason, each pitfall has an
[ ]

importance level attached indicating how important it is. We have identified three levels:

Itis crucial to correct the pitfall. Otherwise, it could affect the ontology consistency, reasoning, applicability, etc.
Though not critical for ontology function, it is important to correct this type of pitfall.
Itis not really a problem, but by correcting it we will make the ontology nicer.

Evaluation results

P08. Missing annotations 1 case detected.

This pitfall consists in creating an ontology element and failing to provide human readable annotations attached to it. Consequently, ontology elements lack annotation properties
that label them (e.qg. rdfs:label, lemon:LexicalEntry, skos:prefLabel or skos:altLabel) or that define them (e.g. rdfs:comment or de:description). This pitfall is related to the guidelines
provided in [5]

This pitfall affects to the following ontology elements:

« http://www.ontologydesignpatterns.org/cp/owl/collectionentity. owl¥isMemberOf

Figura 3.31: Segunda evaluacién de la ontologia con la herramienta OOPS! Elaboracién propia.

Finalmente, para documentar la ontologia de Plenos Municipales de Espafia, se uti-
liz6 la herramienta WIDOCO. Esta herramienta accede al contenido del archivo OWL
de la ontologia y genera c6digo HTML de todas las clases y propiedades. La figura 3.32
muestra un extracto de la documentacién generada.

Ontologia de Plenos Municipales de Espana

Fecha de creacion: 31/07/2018

Version:
v2.0
Autores:
Area Hackers Civics, Universidad Politécnia de Valencia

Colaboradores:
Servicio de Transparencia, Ayuntamiento de Valencia

Ontologias importadas:

collectionentity.owl
cpannotationschema.owl
Descargar serializacion:

Format | N Triples
Licencia:
License Insertar el titulo de la licencia aqui

Visualizacion:
Visualize with WebVowl

g
a
g
5
g
=
g,
7]
Bo
g
£
S

Sintesis

La ontologia de Plenos Municipales de Espafia PME tienen el objetivo de proveer un vocabulario ¢

Figura 3.32: Documentacién de la ontologia con la herramienta WIDOCO. Elaboracién propia.
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WIDOCO integra la visualizacién de la ontologia mediante la herramienta WebVOWL!8.
La figura 3.33 muestra un extracto de la visualizacién de la Ontologia de Plenos Munici-
pales de Espana.

WebVOWL

1.0.1

tonaTio.

Figura 3.33: Visualizacipén de la ontologia con la herramienta WIDOCO y WebVOWL. Elabora-
cion propia.

Los contenidos html generados con WIDOCO se pueden consultar enhttps://github.
com/karyabadr/karyabadr.github.io/tree/master/0Ontolog%C3%ADa/PME_Documentation,
mientras que la web con la documentacién se puede acceder a través de https://karyabadr.
github.io/Ontolog}C3%ADa/PME_Documentation/index-es.html.

18WebVOWL: Web-based Visualization of Ontologies. Disponible en: http://vowl.visualdataweb.org/
webvowl.html. Ultimo acceso: 15/09/2018


https://github.com/karyabadr/karyabadr.github.io/tree/master/Ontolog%C3%ADa/PME_Documentation
https://github.com/karyabadr/karyabadr.github.io/tree/master/Ontolog%C3%ADa/PME_Documentation
https://karyabadr.github.io/Ontolog%C3%ADa/PME_Documentation/index-es.html
https://karyabadr.github.io/Ontolog%C3%ADa/PME_Documentation/index-es.html
http://vowl.visualdataweb.org/webvowl.html
http://vowl.visualdataweb.org/webvowl.html

CAPITULO 4

Resultados y Discusiones

En este capitulo se presentan los principales resultados obtenidos al realizar este tra-
bajo de fin de maéster; asi mismo, se incluyen una serie de discusiones que han surgido
durante el desarrollo de este trabajo.

4.1 Principales resultados

Durante el desarrollo de este trabajo se han obtenido una serie de resultados, empe-
zando por la Ontologia de Plenos Municipales de Espafia, misma que se ha desarrollado
en formato OWL y es de acceso abierto a través del enlace https://karyabadr.github.
io/Ontologia/pme_ontology.owl. La ontologia incluye conceptos de las sesiones plena-
rias desarrolladas en diferentes municipios del territorio espafiol. Actualmente, la segun-
da version de la ontologia cuenta con 38 clases, 91 propiedades y 104 instancias agrupa-
dos en tres categorias: Datos generales, Actores y acciones y Documentos y fue creada en
base a la metodologia de desarrollo de ontologias NeOn y la herramienta Protégé.

Esta ontologia permitird que los mds de 8000 municipios de Espafia sean capaces de
publicar la informacién plenaria de manera estdndar, abierta, formal y en un formato en-
tendible por ordenadores, mismos que podran ser subidos a los repositorios de acceso
abierto de cada Ayuntamiento. Por su parte, los ciudadanos y ciudadanas podran con-
sultar, analizar y comparar los datos, desarrollar su propias aplicaciones que permitan
visualizar las decisiones tomadas, sea en su propio municipio, como a nivel de Espafa.

Para obtener una visién del uso que se podria dar a la ontologia, y a modo de ejemplo,
se ha publicado un conjunto de datos correspondientes a la sesién del Pleno del Ayunta-
miento de Valencia con fecha 28 de junio de 2018. Se realizaron dos consultas sobre estos
datos, mismas que se listan a continuacién:

= Resultados de la votacion realizada sobre un punto del orden del dia, donde se
incluye el estado final del punto y la votaciéon de cada representante ciudadano.

» Listado de documentos empleados en un punto del orden del dia, y quien los ela-
boré.

Las consultas fueron realizadas con el lenguaje de consultas para ontologias (SPARQL).
Protégé cuenta con plugin para realizar estas consultas, los resultados se muestran a con-
tinuacién en las figuras 4.1 y 4.2.
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Sesion_del_Pleno Punto_del_Orden_del_Dia_POD Estado_del_Punto Votantes voto
"Sesién del pleno de Valencia del 28 de junio de 2018" "Punto 009 de 28/06/2018 de Valencia" "Aprobado"

"Pablo Rodriguez" "A favor"
"Valentina Garcia" "A favor"
"Juan Perez" "En contra"

Figura 4.1: Consulta de votaciones realizadas sobre un punto del orden del dia. Elaboracién pro-
pia.

Sesion_del_Pleno Punto_del_Orden_del_Dia_POD Estado_del_Punto Documento Quien_aporta_el_documento
"Sesion del pleno de Valencia del 28 de junio de 2018" "Punto 009 de 28/06/2018 de Valencia" "Aprobado" "Plan de seguridad vial" "Valentina Garcia"
"Sesién del pleno de Valencia del 28 de junio de 2018" "Punto 009 de 28/06/2018 de Valencia" "Aprobado" "Financiamiento requerido" "Juan Perez"

Figura 4.2: Consulta de documentos empleados en un punto del orden del dia. Elaboracién pro-
pia.

Es importante mencionar que se han mantenido conversaciones con la Cooperativa
Enredal!, quienes tienen experiencia en el desarrollo de proyectos tecnolégicos enfocados
a la transformacioén social. La idea es desarrollar un prototipo que permita tanto publicar
los datos de acuerdo al esquema de la ontologia, como a visualizar estos datos.

Un segundo resultado, es la generacién de documentacién mediante la herramien-
ta WIDOCO, esta documentacion permitird a los interesados acceder y comprender la
ontologia y cada uno de sus elementos.

Asi mismo, un resultado interesante, producto de este trabajo de fin de master, es la
encuesta de Gestion de la Informacién de los Plenos Municipales y sus respuestas, que
de igual manera son de acceso abierto a través del enlace https://karyabadr.github.
io/Encuesta/ResultadosEncuestaPlenos09_06_2018_Limpio.xlsx.

Es importante mencionar que durante el planteamiento y desarrollo del cuestionario
se formé el grupo de trabajo FEMP para la Transparencia de Organos Colegiados (Ayun-
tamiento de Valencia, 2018). Segtin (ELPERIODIC.COM, 2018) el objetivo de este grupo
de trabajo es ‘gestionar y compartir conocimiento para lograr que los 6érganos colegia-
dos sean mucho mds abiertos a la ciudadania, tanto respecto a la posible participacién en
los procesos de toma de decisiones como respecto a la publicidad de sus acuerdos’. Este
trabajo de fin de méster es la primera iniciativa del grupo.

Finalmente, desde la Catedra de Gobierno Abierto se ha trabajado junto con CIE-
CODE? en el desarrollo de una Guia Metodolégica para encaminar las actuaciones que
se lleven a cabo en el marco del desarrollo del estdindar de informacién abierto. Esta
guia orientard a los involucrados en cuanto a los principios rectores, colectivos clave,
las fases del proyecto y el equipo de trabajo. Esta gufa es de acceso abierto y se en-
cuentra disponible en https://catgo.webs.upv.es/wp-content/uploads/2018/09/Gu’
C3%ADa-Metodol}C3%B3gica_Est¥C3%Alndar-Abierto.pdf.

4.2 Discusiones

La ontologia de plenos municipales fue creada con el objetivo de abrir de forma es-
tandarizada la informacion referente a las decisiones tomadas en los Plenos Municipales,
potenciando la participacién ciudadana en tematicas que afectan sus vidas diarias.

Como primer caso de uso se estudi6 el Pleno del Ayuntamiento de Valéncia, y poste-
rior, con el cuestionario de Gestién de la Informacién de Plenos Municipales, se validaron
y agregaron conceptos que no habian sido considerados en primera instancia; de esta for-
ma se puede decir que, la ontologia resultante cumple las necesidades planteadas al inicio

1Cooperativa Enreda. Accesible desde: http: //enreda. coop/cooperativa/. Ultimo acceso: 15/09/2018.
2Centro de Investigacién y Estudios sobre Coherencia y Desarrollo (CIECODE). Disponible en: https:
//unmundosalvadorsoler.org/ciecode/elciecode.aspx


https://karyabadr.github.io/Encuesta/ResultadosEncuestaPlenos09_06_2018_Limpio.xlsx
https://karyabadr.github.io/Encuesta/ResultadosEncuestaPlenos09_06_2018_Limpio.xlsx
https://catgo.webs.upv.es/wp-content/uploads/2018/09/Gu%C3%ADa-Metodol%C3%B3gica_Est%C3%A1ndar-Abierto.pdf
https://catgo.webs.upv.es/wp-content/uploads/2018/09/Gu%C3%ADa-Metodol%C3%B3gica_Est%C3%A1ndar-Abierto.pdf
http://enreda.coop/cooperativa/
https://unmundosalvadorsoler.org/ciecode/elciecode.aspx
https://unmundosalvadorsoler.org/ciecode/elciecode.aspx

4.2 Discusiones 49

de este trabajo de fin de master, es decir, describir las sesiones plenarias de los municipios
de Espana.

Si bien la encuesta tuvo gran acogida y sirvié para la validacién del modelo ontolé-
gico, existen varios puntos que deberan ser discutidos, como por ejemplo, los resultados
de la pregunta «6 ;De qué manera se gestiona la informacion de los puntos del orden del dia?»,
donde las respuestas recopiladas indican que el 60 % de los municipios gestiona un ex-
pediente para todos y cada uno de los puntos del orden del dia; mientras que el 40 %
restante no gestiona un expediente para todos los puntos.

Actualmente, la ontologia ha sido disefiada de forma que permita el registro de infor-
macién de manera independiente de la forma de gestion de cada municipio. Sin embargo,
se hace notoria la necesidad de tomar una decisién que permita estandarizar la forma de
trabajo, para lo cual se deberd estudiar minuciosamente el impacto que este cambio ten-
dria en los municipios.

Este es solo un ejemplo de varios temas que deberian ser tratados dentro del grupo
de trabajo para la Transparencia de Organos Colegiados. Entre ellos y uno de los mas
importantes, es la participacién de la ciudadania en el pleno, los medios de accesibilidad a
las sesiones del pleno como a los documentos generados por esta, los medios de difusiéon
de la informacién, entre otros, mismos que una vez consensuados deberan ser plasmados
en la ontologia.






CAPITULO 5

Conclusiones y Trabajos Futuros

Este capitulo incluye en la seccién 5.1 las principales conclusiones a las que se han
llegado con el desarrollo de este trabajo, mientras que en la seccién 5.2 se listan las lineas
de trabajo futuras.

5.1 Conclusiones

El uso de estdndares de informacion abiertos en el &mbito gubernamental provee in-
teroperabilidad, mejora la transparencia y promueve la participaciéon ciudadana. Existen
varios organismos a nivel internacional cuyo objetivo es promover la estandarizacion,
tales como, OpenStand, OpenDataCharter, Govlab, entre otros.

Los Plenos municipales son los organismos méds cercanos a la ciudadania, donde se
toman decisiones trascendentales que afectan directamente su dia a dia, sin embargo, el
acceso a la informacién generada en este 6rgano es limitado, creando una barrera para la
participacion ciudadana.

El objetivo de este trabajo de fin de méster parte de la idea de facilitar a la ciudadania
la informacién del Pleno de forma abierta y estructurada; de esta manera, se promueve
la participacién colaborativa de la ciudadania en temas que afectan sus vidas.

Para alcanzar el objetivo se ha creado un vocabulario comn e interoperable que per-
mita describir la informacion plenaria, al cual hemos llamado "Ontologia de Plenos Mu-
nicipales de Espafia’. Este vocabulario u ontologia proveera un modelo de datos estdndar
en el contexto de una sesion plenaria, ademds aporta seméntica a sus contenidos que a
futuro permitira generar nuevo conocimiento a partir de los datos.

De acuerdo con los objetivos especificos, se llevaron a cabo las siguientes actividades:

= Seinici6 con el estudio de diferentes metodologias de desarrollo de ontologias, sien-
do seleccionada NeOn debido a su amplio uso en el campo de la ingenieria ontol6-
gica.

= Se realiz6 el estudio del funcionamiento del Pleno del Ayuntamiento de Valencia
mediante diferentes técnicas, como revision de reglamentos, entrevistas, etc., que
lograron adquirir el conocimiento general del funcionamiento de un Pleno.

= Se recopilé informacién de diferentes municipios de Espafia por medio de la en-
cuesta de Gestién de la Informacién de Plenos Municipales.

= Se disefi6 e implementé la ontologia que incorpora todo el conocimiento adquirido
en los puntos anteriores.
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= Finalmente se publicaron tanto los datos recopilados con el cuestionario, como la
ontologia y su documentacion.

La ontologia creada formara parte del estindar que a futuro podria ser empleado en
los municipios de Espana.

5.2 Trabajos futuros

Una vez finalizado este trabajo, se han identificado varios temas que podrian ser tra-
bajados a futuro y que ayudarian a alcanzar el estindar deseado:

= Continuar el trabajo conjunto con el Grupo de Trabajo para la Mejora de la Trans-
parencia de los Organos Colegiados de las Administraciones Ptblicas, con el fin
de identificar y priorizar los procesos que requieren estandarizacién en base a los
resultados del cuestionario.

= Estudiar el impacto que tendria aplicar en las Administraciones Ptblicas los proce-
sos definidos como estdndar por el grupo de trabajo.

= Actualizar la ontologia de modo que se acople a los nuevos requerimientos que han
de ser definidos por el grupo de trabajo.

= Actualizar la ontologia de tal manera que incluya multilingualidad de acuerdo con
las lenguas espafiolas, como el valenciano, cataldn, euskera, etc.

= Trabajar en conjunto con la Cooperativa Enreda para finalizar el desarrollo del pro-
totipo de aplicaciones para generacién y consulta de los datos de la ontologia.

= Continuar aplicando la Guia Metodolégica propuesta por CIECODE, a fin de com-
pletar todas las fases ahi propuestas.
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APENDICE A

Documento de Especificaciéon de
Requisitos Ontolégicos

Tabla A.1: Documento de Especificacion de Requerimientos de la Ontologia de plenos municipa-
les de Espafia

Objetivo

El objetivo de la creacién de la ontologia de Plenos Municipales de Espafia es proporcio-
nar informacién relacionada con el desarrollo de estos 6rganos y permita brindar conoci-
miento tanto a la ciudadania como a diferentes empresas ptblicas y privadas interesadas
en entender los procesos desarrollados y decisiones tomadas por los concejales en un
pleno municipal, asi como los documentos que ayudaron a la toma de estas decisiones.

Alcance

La ontologia debera incluir y cubrir conceptos relacionados con los puntos del orden del
dia de los plenos, los documentos de soporte a cada punto del orden del dia, los actores
que intervienen directa o indirectamente en el pleno y las acciones que realizan.

Lenguaje de implementacién

La ontologia serd implementada en formato OWL

Usuarios finales previstos

Usuario 1: La ciudadania que quieren conocer acerca de los asuntos tratados en un pleno
municipal

Usuario 2: La ciudadania que quiere participar de forma activa en las decisiones tomadas
en un pleno municipal

Usuario 3: Municipios que desean gestionar y publicar datos de sus sesiones plenarias en
formatos abiertos, fomentando la transparencia y la participacién ciudadana

Usuario 4: Institucioens ptblicas o privadas que deseen explotar o visualizar informacién
de plenos municipales en formatos abiertos

Usos previstos

Usol: Publicar datos de las sesiones del pleno en formatos estdndar e interoperables en
la web

Uso 2: Consultar acontecimientos de una sesién del pleno, como los puntos tratados, sus
estados, debates y la documentacién empleada en cada punto del orden del dia.

Uso 3: Publicar datos relacionados con el desarrollo de una sesién del pleno para que la
ciudadania pueda acceder a ellos

Uso 4: Analizar y comparar informacién plenaria publicada por diferentes municipios

Requisitos de la ontologia

a. Requisitos No Funcionales

NFR 1. La ontologia se desarrollaré en castellano
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Documento de Especificaciéon de Requisitos Ontoldgicos

b. Requisitos Funcionales: Grupos de preguntas de competencia

CQG1. Datos Generales (5 CQ)

CQO1. ;Cuando fue la ultima sesion del pleno? 25 de mayo de 2017

CQ02. ;Dénde puedo ver la dultima sesion del pleno? En la URL
http://canal.gva.es/app/entrance/default.cfm?int_Organizationld=16&
str_origin=orgs

CQO03. ;Qué asuntos se trataron en los diferentes puntos del orden del dia de la sesiéon
del pleno de enero de 2017? "Propone aprobar definitivamente la Modificacién del PRI
Actuacién Urbanistica Parque Central, Unidad de Ejecucién A.4-1.", etc.

CQO04. ;Qué puntos del orden del dia fueron rechazados en las tres tltimas sesiones del
pleno? Mocién suscrita por los Sres. Giner y Estellés, portavoz y concejal respectivamente
del Grupo Ciudadanos, sobre la creacién de una comision para el andlisis de los acciden-
tes ocurridos en la avenida Barén de Cércer.

CQO5. ;Cudles son las preguntas que se han presentado para la sesiéon del pleno de no-
viembre de 2016? Pregunta sobre la escuela infantil municipal de Pinedo, etc,

CQO6. ;Cual es el estado de la mocién sobre la movilidad en el centro de la ciudad?
Rechazado

CQO7. ;Cual fue el cardcter de la sesioén del pleno del 25 de enero de 2018? Ordinaria

CQG2. Actores y Acciones del Pleno (12 CQ)

CQO6. ;Quién es el alcalde de Valencia? Sr. Joan RIBO CANUT

CQO07. {Quienes son los concejales del Val’encia? Santiago Benlliure Moreno, Lourdes
Bernal Sanchis, Manuel Camarasa Navalon, Sergi Campillo Ferndndez, etc.

CQO08. ;Cudles son los grupos politicos municipales de Valencia? G. Municipal COM-
PROMIS, G. POPULAR, g. Municipal CTUDADANOS, Partido de la CTUDADANIA, G.
Municipal SOCIALISTA, G. Municipal VALENCIA EN COMU

CQO09. ;Cuales son las comisiones del Pleno del Ayuntamiento de Valencia? Comisién de
Desarrollo Urbano, vivienda y movilidad; Comisién de Cultura y Educacién; etc.

CQ10. ;Qué concejales forman Parte de la Comisiéon de Medio Ambiente y Cambio Cli-
mético? M? Pilar Soriano Rodriguez, Jordi Peris Blanes, M? Angeles Ramén-Llin Marti-
nez, etc.

CQ11. ;Quien es el portavoz del Grupo Popular? Sergi Campillo Ferndndez

CQ12. ;Que ciudadanos han participado en una sesién del pleno? Sr. Vicente A. Morro
Lopez, etc.

CQ13. ;Qué asociaciones han presentado peticiones en una sesién del pleno? Asociaciéon
de Vecinos de Natzaret, etc.

CQ14. ;Quiénes debatieron el punto sobre la propuesta de encargar la elaboracion de las
directrices generales relativas a los proyectos de urbanizacion de los PAI? Sr. Vicente A.
Morro Lopez, etc.

CQ15. ;Qué concejales debatieron el vijésimo punto del pleno de febrero de 2017? Sr.
Crespo, Sra. Jiménez, Sr. Campillo

CQ16. ;Quiénes elaboraron los documentos base para la aprobacién del reglamento de
estadistica presentado en la sesién del pleno de marzo de 2017? Persona 1, Persona2, etc.
CQ17. ;Qué unidades administrativas han realizado documentos que han ido al pleno
este ano? Unidad de Estadistica, etc.

CQ18. ;Quiénes votaron a favor de la mocién suscrita por el Sr. Monz6, del Grupo Popu-
lar, sobre la prisién permanente revisable?

CQG3. Documentos (6 CQ)

CQ18. ;Cudl es el nimero de expediente del décimo punto del orden del dia? E-05501-
2016-000062-00

CQ19. ;Qué documentos estan asociados con un punto del orden del dia? Informe eco-
némico
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CQ20. ;Cuéndo fue elaborado el documento borrardor del reglamento de estadistica? 18
de noviembre de 2016

CQ21. ;Qué tipos de documentos se relacionan con el punto X del pleno de enero de
20177 informes, oficios y comunicaciones

CQ22. ;Qué tipo de expediente es el relacionado con el punto X del pleno de enero de
2017? expediente de alegacion

CQ23. ;Qué tipo de procedimiento tiene el expediente ntiimero 12374567 aportacién de
documentacion

Glosario de Términos

a. Términos de las preguntas de competencia

Alcalde 1 Portavoz 1
Concejal 2 Ciudadanos 1
Grupo politico 2 Sesion del pleno 14
Comisién 2 expediente 3
asociaciéon 1 punto del orden del dia 5
asuntos 3 documentos 5
procedimiento 1 unidad administrativa 1
estado de la mocion 1 caracter 1
debate 2 propuesta 1
voto 1 mocion 1
b. Términos de las respuestas

Asociacién 1 Pregunta 2
Informe 2 Oficio 1
Comunicacién 1 Rechazado 1
Ordinaria 1 URL 1
c. Objetos

Unidad de estadistica, GRUPO MUNICIPAL COMPROMIS, GRUPO POPULAR, Comi-
sion de Desarrollo Humano, Educacién, Juventud y Deportes, y Cultura, Comisién de
Gobierno Interior, Administracién Electrénica, Personal y Control Administrativo







APENDICE B

Meta-modelo de |la ontologia de
Plenos Municipales de Espana

==gnumeration==
TipoPunto

==<enumeration==

=<enumeration==

==gnumeration==
Cardcter

macidn

mocidn urgente
aprobacidn del acta

dar cuenta

declaraciaon institucional
interpelacidn

pregunta

respuesta de pregunta
ruega

can propuesta
declaracidn de urgencia
aprobacion de resolucian
titulo

otro

Estado Wioto
aprobado a favor
rechazado en cantra
pregunta contestada abstencidn

quedar enterado

aprobada propuesta alternativa
aprobado con enmienda
sobre la mesa

a contestar en proxima sesion

ordinario
extraardinatio

extraordinario urgente

==gnumeration==
TipoCormision

Pearmanente

Mo permanente

==anumeratian==
TipoDocumento

==<enumeration==
TipoExpediente

==gnumeration==
Frocedimiento

alegaciones
acta_recepcion

adguisiciones

aportacion de documentacion
solicitud de informacion

sligerencias
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Iniciativa
Comunicacidn
Dictamen

Enmienda

Oficio

Infarme

Propuesta de acuerdo
Motificacian
Cearificado

Borrador
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Meta-modelo de la ontologia de Plenos Municipales de Espafia

Fersona
normbte: string
apellidos: string
taléfono: string

extension: string

GrupoPolitico
nornbre; string

taléfono: string

pettenece_a
ernail: string email: string
perfil: URL
)
| ! Y 1 Partavoz
- - RepresentanteCiudadano concejal: Concejal
— Ciudadano Funcionario
" " : grupo_palitica: GrupoPalitico f_inicio: Date
asociacidn: Asociacidn cargo: string
f_inicio: Date f_fin: Date
unidadAdministrativa: string
T_fin: Date =3
representa a
woto_e
Asociacidn 5 Comisian re
- Alcalde Concejal .
nombre: string normbte: string
junta: string | I tipo: TipoComisian
debatido_por
Watacidn Dehate corresponde_a
particiaa_en persona: Representante Ciudadano persona: RepresentanteCiudadana
woto: Yoto punta: Puntos_Orden_dia ComisidnPeriodo
3 migtmbro_de
punto: Puntos_Orden_Dia enlaceDebate: URL — comisidn; Comisidn
enlaceActa: URI concejal: Concejal
wotacidn_de
- debate_de f_inicio: Date
Sesidn del Pleno
Punto_Crden_Dia f_fin: Date
caracter: Caracter
» numero: integer _
tiene fecha: date
asunto: string
orden del dia; Punto_Orden_Dia
tipo: TipoPunto
retransmisian: URL
comisidn: Cormisidn
acta: URL
estado: Estado
expedients: Expedients tratado_per
asociado_a | EHpATEAl | | Docurnento
niimero: string nombre: string —
prac: Procedimiento formada_por descripion: string
tipo: TipoExpedients expediente: Expediente
asunto: string tipo: ipoDocurmenta
fecha_alta: Date f_elaboracidn: Date
fecha_ciere: Date tiene
Firma
documento: Documenta €—

responsahble: Persona

firmada_par

Figura B.1: Metamodelo de la ontologia de Plenos Municipales de Espafia. Primera iteracion.
Fuente: Elaboracién propia



APENDICE C

Cuestionario sobre Gestién de la
Informacién de los Plenos
Municipales

El presente cuestionario ha sido disefiado para conocer la forma en que los ayunta-
mientos gestionan la informacién tratada en sus plenos. Los resultados se utilizardn en
el proceso de definicién de un estandar abierto para este tipo de informacién. Su desa-
rrollo e implantacién facilitard el acceso de la ciudadania a la informacién que sirve de
base a los procesos de decisiones de los asuntos que afectan a sus vidas. jGracias por su
participacion!

1. Municipio:

2. Provincia:

3. Ntumero de habitantes:

4. ;En su ayuntamiento se hace uso de alguna herramienta informatica para gestio-
nar la documentacién de una sesion del Pleno?
a. Si.
b. No.

4a. En caso afirmativo, indique el nombre de la herramienta.

4b. En caso afirmativo, indique los formatos de archivos que pueden ser manejados
por esta herramienta
a. PDE
b. CSV.
c. XLS.
d. TXT.
e. DOC.
f. RAR/ZIP.
g. Cualquier tipo de archivo.

5. (Cuenta su ayuntamiento con un Reglamento Orgdnico para las sesiones del
Pleno (ROM)?
a. Si.
b. No.

5a. En caso afirmativo, indique la URL de acceso a este Reglamento.

6. ;De qué manera se gestiona la informacién de los puntos del orden del dia?
a. Para cada punto del orden del dia se abre un expediente donde se archiva la documen-
tacion necesaria.
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b. Ciertos puntos del orden del dia requieren un expediente, mientras que otros no.
c. Ningtn punto del orden del dia requiere un expediente.

7. ;Quién propone temas a tratar en el Pleno?
a. Alcalde/Alcaldesa.
b. Concejales/Concejalas.
c. Ciudadania.
d. Otros:

8. ¢(Quién aporta documentaciéon a un punto del orden de dia?
a. Alcalde/Alcaldesa.
b. Concejales/Concejalas.
c. Ciudadania.
d. Otros:

9. (Cudles son los medios por los que se comunica el orden del dia de una sesién
del Pleno?
a. Pagina web del ayuntamiento.
b. Boletin electrénico.
c. Redes sociales.
d. Mensajeria instantdnea.
e. Tablones de anuncios.
f. Otros:

10. ;Cuales son los sistemas de accesibilidad relacionados al orden del dia que
emplea su ayuntamiento?
a. Lectura facil.
b. Lenguaje de signos.
c. Audiodescripcion.
d. Transcripcion.
e. Ninguno.
f. Otros:

11. ;Quién puede consultar la documentacién de un punto del orden del dia?
a. Alcalde/Alcaldesa.
b. Concejales/Concejalas.
c. Ciudadania.
d. Otros:

12. ;Cuales son las formas de acceder a una sesién del Pleno?
a. Presencial.
b. En linea.

12a. En caso de acceso presencial, indique la URL donde solicitar acceso a la sesién
del Pleno.

12b. En caso de transmision en linea, indique 1a URL de acceso a la sesién del Pleno.

13. En su ayuntamiento, ;se utiliza el lenguaje de signos para facilitar su segui-
miento a las personas sordas?
a. Siempre.
b. Algunas veces.
c¢. Nunca.

14. ;Quién puede hacer uso de sistemas de grabacién audiovisual durante la sesién
del Pleno?
a. Servicios municipales.
b. Medios de comunicacién.
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c. Ciudadania.
d. No se permite la grabacién audiovisual.

15. Durante la sesion del Pleno, se permite la intervencién de la ciudadania:
a. En relacién con cualquier punto.
b. En propuestas presentadas por la ciudadania.
c. Otros:

16. ;Existe algtin reglamento de participacién ciudadana en el Pleno?
a. Si.
b. No.

16a. En caso afirmativo, indique la URL de acceso al reglamento.

17. ;De qué forma se registra el sentido de los votos sobre los puntos del orden del
dia?
a. En el acta.
b. En un registro especifico.
c. No se registran.
d. Otro:

18. Indique los formatos en los que se publica el acta del Pleno
a. Texto.
b. Audiovisual.
c¢. Audiovisual interactivo.

19. ;Cuales son los sistemas de accesibilidad relacionados al acta de la sesién del
Pleno que su ayuntamiento emplea?
a. Lectura facil.
b. Lenguaje de signos.
c. Audio descripcién.
d. Transcripcién.
e. Ninguno.
f. Otros:

20. ;(Cuales son los medios por los que se difunde el acta de una sesién del Pleno?
a. Por medio de la pagina web del ayuntamiento.
b. Por medio de boletines electrénicos.
c. Por redes sociales.
d. Por mensajeria instantanea.
e. Mediante tablones de anuncios.
f. Otros:

21. ;Dispone su ayuntamiento de algtn sistema de evaluacién y seguimiento de lo
aprobado por el Pleno?
a. Si.
b. No.

21a. En caso afirmativo, describalo brevemente.

22. ;Dispone su ayuntamiento de algtn canal por el cual informar a la ciudadania
el grado de cumplimiento de los acuerdos aporbados en la sesién del Pleno??
a. Si.
b. No.

22a. En caso afirmativo, describalo brevemente.

Gracias de nuevo por su participaciéon. Los datos recogidos serdn analizados por el
equipo de la Catedra Govern Obert. Los resultados serdn publicados con licencia abierta.






APENDICE D
Documento de Especificaciéon de

Requerimientos de la Ontologia de

Plenos Municipales de Espana -
Segunda lteracién

Tabla D.1: Documento de Especificacién de Requerimientos de la Ontologia de plenos municipa-
les de Espafia - Segunda Iteracién

Objetivo

El objetivo de la creacién de la ontologia de Plenos Municipales de Espafia es proporcio-
nar informacién relacionada con el desarrollo de estos 6rganos y permita brindar conoci-
miento tanto a la ciudadania como a diferentes empresas ptblicas y privadas interesadas
en entender los procesos desarrollados y decisiones tomadas por los concejales en un
pleno municipal, asi como los documentos que ayudaron a la toma de estas decisiones.

Alcance

La ontologia debera incluir y cubrir conceptos relacionados con los puntos del orden del
dia de los plenos, los documentos de soporte a cada punto del orden del dia, los actores
que intervienen directa o indirectamente en el pleno y las acciones que realizan.

Lenguaje de implementacién

La ontologia serd implementada en formato OWL

Usuarios finales previstos

Usuario 1: La ciudadania que quieren conocer acerca de los asuntos tratados en un pleno
municipal

Usuario 2: La ciudadania que quiere participar de forma activa en las decisiones tomadas
en un pleno municipal

Usuario 3: Municipios que desean gestionar y publicar datos de sus sesiones plenarias en
formatos abiertos, fomentando la transparencia y la participacion ciudadana

Usuario 4: Institucioens ptublicas o privadas que deseen explotar o visualizar informacién
de plenos municipales en formatos abiertos

Usos previstos

Usol: Publicar datos de las sesiones del pleno en formatos estdndar e interoperables en
la web

Uso 2: Consultar acontecimientos de una sesién del pleno, como los puntos tratados, sus
estados, debates y la documentacién empleada en cada punto del orden del dia.

Uso 3: Publicar datos relacionados con el desarrollo de una sesién del pleno para que la
ciudadania pueda acceder a ellos
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Uso 4: Analizar y comparar informacién plenaria publicada por diferentes municipios

6 | Requisitos de la ontologia

a. Requisitos No Funcionales

NEFR 1. La ontologia se desarrollara en castellano

b. Requisitos Funcionales: Grupos de preguntas de competencia

CQG4. Accesibilidad (3 CQ)

CQ24. ;Cuales son los sistemas de accesibilidad relacionados al orden del dia que emplea
el ayuntamiento de Algemesi? Lectura facil

CQ25. ;Qué modo de acceso emplea el ayuntamiento de BENFERRI para facilitar el se-
guimiento de la sesién del pleno a las personas sordas? Lenguaje de signos

CQ26. ;Cudles son los sistemas de accesibilidad relacionados al acta de la sesién del pleno
que emplea el ayuntamiento de Pineda de Mar? Lectura f4cil, transcripcion

CQGS5. Demogrificas (3 CQ)

CQ27. ;Que municipios de la provincia de Cantabria han registrado sus sesiones del
pleno? Rasines

CQ28. ;Cuales son las provincias que registran sesiones del pleno? Cantabria

CQ29. ;Cual es el nimero de habitantes del municipio AMES? 31333

CQG6. Participacion ciudadana (3 CQ)

CQ30. ;Cuando se permite la participacion de la ciudadania durante la sesién del pleno?
Cuando se exponen propuestas presentadas por la ciudadania y al final del pleno

CQ31. ;Cuales son las formas de acceder a una sesion del pleno? Presencial/en linea
CQ32. ;Cuales son los canales por los que los municipios pueden informar a la ciudada-
nia el grado de cumplimiento de los acuerdos aprobados en la sesién del pleno? Mediante
Redes sociales / difusién de un documento PDF en la web del ayuntamiento

CQG?7. Tecnolégicas (3CQ)

CQ33. ;Cuales son las herramientas informaticas empleadas para gestionar la documen-
tacién de una sesién del pleno? Gestiona/Tedec

CQ34. ;Cuales son los formatos de archivos que pueden ser manejados por la herramien-
ta GESTIONA? PDF/XLSX

CQ35. ;Cuales son los formatos en los que se publica el acta del pleno de CADRETE?
Texto y audiovisual

7 | Glosario de Términos

a. Términos de las preguntas de competencia

Alcalde 1 Portavoz 1
sesion del pleno 7 consultar 1
ayuntamiento 4 cumpllimiento 1
acta 3 difusion 1
documentacion 3 evaluacion 1
pleno 3 habitantes 1
punto del orden del dia 3 herramienta 1
accesibilidad 2 herramienta informaética 1
formato 2 lenguaje de signos 1
participacion ciudadana 2 medio de comunicacién 1
reglamento 2 municipio 1
seguimiento 2 orden del dia 1
sistema 2 propuesta 1
acceso 1 provincia 1
acuerdos aprobados 1 regir 1
aportar 1 registrar 1
aprobado 1 sistema de grabacion 1
canal 1 votos 1
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ciudadania 1

b. Términos de las respuestas

ciudadania 3 difusién 1
Concejales 3 en linea 1
péagina web del ayuntamiento 3 expediente 1
PDF 2 medios de comunicaciéon 1
Alcalde 2 pleno 1
Lectura facil 2 punto del orden del dia 1
tablén de anuncios 2 redes sociales 1
documentaciéon 1 servicios municipales 1
audiovisual 1 Texto 1
acta 1 transcripciéon 1
Presencial 1 xlsx 1
c. Objetos

GESTIONA, BENFERRI, PINEDA DLE MAR, CANTABRIA, AMES, TEDEC, PDE, XLSX,

CADRETE
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