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Resumen General

El siguiente trabajo constituye un aporte en la investigacion sobre el turismo
rural. Especificamente, este proporciona una aproximacion pragmatica en el
uso de técnicas y metodologias que ayudan a demostrar que esta actividad,
planificada bajo el paradigma del desarrollo sostenible, puede prevenir los
impactos negativos sobre el territorio e insertarse como una alternativa valida,
para lograr el desarrollo local.

El abordaje de esta tesis se contextualiza en la creciente importancia que ha
cobrado el turismo como actividad economica, los cambios en la demanda
hacia nuevos territorios y la busqueda de destinos emergentes. También
considera, la necesidad de mantener la calidad de los recursos como garantia
de sostenibilidad y competitividad de los destinos y su papel en la
planificacion de las areas rurales, especialmente, de los espacios naturales
protegidos. Todo esto considerando que puede ayudar a diversificar, y
desarrollar, las economias locales, respetando el patrimonio natural y cultural
y su valor estético, ecoldgico y cientifico.

El objetivo general es disefiar un Modelo metodoldgico para evaluar el
turismo sostenible en un programa, el cual es soportado por un marco teérico
- técnico cuyo eje filosofico es el Enfoque de Desarrollo Territorial Rural.
Esta vision se presenta como una alternativa valida para afrontar las
transformaciones del medio rural y detener el deterioro de la calidad de vida
en el campo, gracias a sus estrategias de transformaciéon productiva y
desarrollo institucional. La primera se refiere al desarrollo de nuevas
actividades productivas, compatibles y complementarias a las actividades
tradicionales. La segunda, representa la capacidad de la sociedad local para
introducir cambios institucionales y fortalecer alianzas estratégicas para
lograrlos.

Es lo que justifica la base filoséfica del Modelo: la necesidad de pensar en un
desarrollo participativo, enddgeno e integral, que busque el crecimiento
econdmico, mejorar las condiciones de vida de los habitantes y promover la
conservacion del ambiente (y sus recursos), tratando de no causar mayores
dafios a los ecosistemas y atendiendo las potencialidades y limitaciones del
medio y todos sus componentes: fisico natural, fisico construido y social. Un
proceso que se enmarque en el desarrollo sostenible.
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La vision funcional del Modelo muestra una articulacion de herramientas
pragmaticas, independientes y complementarias de gran interés, como
indicadores de sostenibilidad turistica, modelos de capacidad de acogida del
territorio, calidad del paisaje, capacidad de carga, evaluacion ambiental
estratégica, disefio ambientalmente integrado e integracién ambiental
estratégica, entre otros. Estas metodologias se estructuran en tres grupos: el
diagndstico o inventario, la vision integrada y la visién prospectiva/
propositiva, y se relacionan a través de un enfoque sistémico e integral para
garantizar que las propuestas de turismo sostenible, incluidas en el Programa
Territorial Rural, contribuyan a lograr un desarrollo mas justo, equilibrado y
consono con las caracteristicas ambientales, econémicas y sociales del
territorio, sujeto a la planificacion.

Una vez elaborado el Modelo se aplicé y valido en Timotes, region andina
venezolana con tradicion agricola y cultura patrimonial, cuya localizacion
privilegiada y atributos fisico naturales singulares, le confieren un gran
potencial para incorporar y desarrollar la actividad turistica. Un territorio
rural con evidencias muy marcadas de la intervencion humana sobre el paisaje
natural, que pone en riesgo la sostenibilidad de los atributos, los servicios
ambientales y la funcionalidad de una de las principales cuencas del occidente
venezolano, el rio Motatan, principal abastecedor de agua potable de las
localidades del estado Trujillo.

De la aplicacion del Modelo se puede afirmar que en la regién funcional de
Timotes, Venezuela, es factible implementar y desarrollar un turismo
sostenible a través del Programa Territorial Rural, porque sus objetivos
ambientales generales y operativos se articulan con el contexto legislativo,
normativo y participativo venezolano. EI Programa posee fortalezas para
aprovechar las oportunidades que ofrece este contexto para lograr los
objetivos planteados por la Organizacién Mundial del Turismo.

Palabras clave: turismo sostenible, desarrollo territorial rural, region
funcional, transformacidn productiva, desarrollo institucional.
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Abstrac

The following work constitutes a contribution in research on rural tourism.
Specifically, it provides a pragmatic approach to the use of techniques and
methodologies that help demonstrate that this activity, planned under the
paradigm of sustainable development, can prevent negative impacts on the
territory and inserted as a valid alternative for local development.

The approach of this thesis contextualizes the growing importance that has
gained tourism as an economic activity, changes in the demand to New
Territories and the pursuit of emerging destinations. Also considered, the
need to maintain the quality of resources as a guarantee of sustainability and
competitiveness of destinations and their role in the planning of rural areas,
especially protected natural areas. All this considering that it can help to
diversify and develop local economies, respecting the natural and cultural
heritage and its scientific, ecological and aesthetic value.

The general objective is to design a methodological model to evaluate
sustainable tourism in a program, which is supported by a theoretical
framework - technician whose philosophical axis is the Rural Territorial
development approach. This vision is presented as a valid alternative to face
the transformations in the rural environment and stop the deterioration of the
quality of life in the field, thanks to its productive transformation and
institutional development strategies. The first relates to the development of
new activities productive, compatible and complementary to traditional
activities. The second represents the capacity of the local society to introduce
institutional changes and strengthen strategic alliances to achieve them.

It is what justifies the philosophical basis of the model: the need to think in a
participatory, comprehensive and endogenous development seeking
economic growth, improve the conditions of life of the inhabitants, and
promote the conservation of the environment (and resources), trying not to
cause further damage to the ecosystems and meeting the potentials and
limitations of the medium, and all its components: physical natural, built and
social physicist. A process that is framed in sustainable development.
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The functional view of the model shows an articulation of pragmatic,
independent and complementary tools of great interest such as sustainable
tourism indicators, models of capacity of the territory, landscape quality, load
capacity, strategic environmental assessment, environmentally integrated
design and strategic environmental integration, among others. These
methodologies are structured into three groups: the diagnostic or inventory,
integrated vision and foresight vision / proposal, and are related through a
systemic approach and comprehensive to ensure that proposals for sustainable
tourism, including in the Rural Territorial program, will help to achieve a
more just, balanced and development consistent with environmental,
economic and social characteristics of the territory subject to planning.

Made once the model applied and validated in Timotes, Venezuelan Andean
region with agricultural tradition and culture heritage, unique, whose
privileged location and natural physical attributes gives a great potential to
incorporate and develop tourism. A territory is rural with evidence very
marked human intervention on the natural landscape, which puts at risk the
sustainability attributes, environmental services and the functionality of one
of the major basins of the Venezuelan West, the Motatan River, main supplier
of water areas of the Trujillo State.

The application of the model, it can be said that in the functional region of
Timotes, Venezuela, is feasible to implement and develop a sustainable
through the Territorial Rural tourism, because its overall environmental
objectives and operating are articulated with the context legislative,
regulatory and participatory Venezuelan. The program has strengths to take
advantage of the opportunities afforded by this context to achieve the goals
set by the World Tourism Organization.

Keywords: sustainable tourism sustainable, territorial rural development,
functional region, productive transformation, institutional developing.
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Resum general

El seglient treball constituix un aporte en l'investigacio sobre el turisme rural.
especificament, este proporciona una aproximacio pragmatica en l'us de
tecniques i metodologies que ajuden a demostrar que esta activitat,
planificada baix el paradigma del desenroll sostenible, pot previndre els
impactes negatius sobre el territori i insertar-se com una alternativa valida,
per a conseguir el desenroll local.

L'abordage d'esta tesis se contextualiza en la creixent importancia que ha
cobrat el turisme com activitat economica, els canvis en la demanda cap a
nous territoris i la busca de destins emergents. tambe considera, la necessitat
de mantindre la calitat dels recursos com garantia de sostenibilitat i
competitividad dels destins i el seu paper en la planificacion de les arees
rurals, especialment, dels espais naturals protegits. tot aco considerant que pot
ajudar a diversificar, i desenrollar, les economies locals, respectant el
patrimoni natural i cultural i el seu valor estetic, ecologic i cientific.

L'objectiu general es dissenyar un model metodologic per a evaluar el turisme
sostenible en un programa, el qual es soportat per un marc teoric - tecnic
cuyo eix filosofic es I'enfocament de desenroll territorial rural. esta visio se
presenta com una alternativa valida per a afrontar les transformacions del mig
rural i detindre el deterior de la calitat de vida en el camp, gracies a les seues
estrategies de transformacio productiva i desenroll institucional. la primera se
referix al desenroll de noves activitats productives, compatibles i
complementaries a les activitats tradicionals. la segona, representa la
capacitat de la societat local per a introduir canvis institucionals i enfortir
aliances estrategiques per a conseguir-los.

Es lo que justifica la base filosofica del model: la necessitat de pensar en un
desenroll participatiu, endogen i integral, que busque el creiximent economic,
millorar les condicions de vida dels habitants i promoure la conservacio de
I'ambient (i els seus recursos), tractant de no causar majors danys als
ecosistemas i atendiendo les potencialitats i Ilimitacions del mig i tots les
seues components: fisic natural, fisic construit i social. un proces que
s'enquadre en el desenroll sostenible.
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La visio funcional del model mostra una articulacio de ferramentes
pragmatiques, independents i complementaries de gran interés, com
indicadors de sostenibilitat turistica, models de capacitat d'acollida del
territori, calitat del paisage, capacitat de carrega, evaluacio ambiental
estrategica, disseny ambientalmente integrat i integracio ambiental
estrategica, entre atres. estes metodologies s'estructuren en tres grups: el
diagnostic o inventari, la visio integrada i la visio prospectiva/ propositiva, i
se relacionen a través d'un enfocament sistémico i integral per a garantisar
que les propostes de turisme sostenible, incloses en el programa territorial
rural, contribuixquen a conseguir un desenroll mes just, equilibrat i consono
en les caracteristiques ambientales, economiques i socials del territori,
subjecte a la planificacion.

Una volta elaborada el model saplica i valida en timotes, regio andina
venecolana en tradicio agricola i cultura patrimonial, cuya localisacio
privilegiada i atributs fisic naturals singulars, li conferixen un gran potencial
per a incorporar i desenrollar l'activitat turistica. un territori rural en
evidencies molt marcades de l'intervencio humana sobre el paisage natural,
que posa en risc la sostenibilitat dels atributs, els servicis ambientales i la
funcionalidad d'una de les principals conques de I'occident venecola, el riu
motatan, principal proveidor d'aigua potable de les localitats de I'estat trujillo.

De I'aplicacio del model se pot afirmar que en la regio funcional de timotes,
venecola, es factible implementar i desenrollar un turisme sostenible a través
del programa territorial rural, perque els seus objectius ambientales generals
I operatius s‘articulen en el context llegislatiu, normatiu i participatiu
venecola. el programa posseix fortalees per a aprofitar les oportunitats que
oferix este context per a conseguir els objectius plantejats per I'organisacio
mundial del turismo.

Paraules clau: turisme sostenible, desenroll territorial rural, regio funcional,
transformacio productiva, desenroll institucional.

XV



Tesis doctoral. Modelo metodoldgico para evaluar el turismo en un Programa Territorial Rural
Sostenible. Region funcional de Timotes, estado Mérida, Venezuela.

XVi



Tesis doctoral. Modelo metodoldgico para evaluar el turismo en un Programa Territorial Rural
Sostenible. Region funcional de Timotes, estado Mérida, Venezuela.

Indice General

=T [ [o=U o] - H USRS v
AQradeCimIENTO ........eiieieciecie st vi
RESUMEN GENEIAl ......ccuveieieiice e X
ADSIIAC .. Xii
RESUM GENETAL ... Xiv
INAICE GENETAL ...ttt XVi
LiSta A8 CUAAIOS. ......ecveeiieeieciie e XXVI
LiSta A8 FIQUIAS .....ccvveieiieeie et XXX
LiSta de MAPAS ....ccueiviiiieieie e XXXl
INEFOAUCCION ... 2
CAPITUIO T 5
Marco conceptual y metodoldgiCo .........cccvvvevveiiiiiieee e 5
1.1 RESUMEN DEL CAPITULO | ..ot 7

1.2 JUSTIFICACION Y DELIMITACION DE LA INVESTIGACION ....10
1.2.1 La necesidad de una planificacion con vision integral en Venezuela

................................................................................................................... 16
1.2.2 La region de Timotes: sujeto de aplicacion y validacion del modelo
................................................................................................................... 18
1.3 OBJETIVOS E HIPOTESIS....coviveeeeeeeeeeeseee et 24
1.3.1 ODbjetivo GENEral. ........cccovieieiiee et 24
1.3.2 Objetivos ESPECITiCOS. .......ccoveiieiiiie e 24
1.3.3 HIPOLESIS ...t 24
1.4 PROYECCION METODOLOGICA DE LA TESIS DOCTORAL ......25
1.4.1 Etapa de indagacion (capitulos I, Iy TH): i 27
1.4.2 Etapa de procesamiento y construccion (Capitulo IV):..........c.......... 28
1.4.3 Etapa de aplicacion y validacion (Capitulo Vy VI): .o 30
[.5 ALCANCE Y LIMITACIONES ..ot 30
1.6 ESTRUCTURA DEL TRABAUJO .....ooiiieeiece e 33
|.7 REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS DEL CAPITULO I ........co....... 35
CaPITUIO 1z o 39
Desarrollo, territorio rural, turismo y sostenibilidad........................... 39
11.1 RESUMEN DEL CAPITULO .o 40
1.2 TERRITORIO, AMBIENTE, CIVILIZACIONY HUMANISMO ..41
1.3 GLOBALIDAD Y ENFOQUES DE DESARROLLO. ..........ccccveurnene 48
11.3.1 EIl territorio como centro de los enfoques de desarrollo en
I €[0T g o USSR 56

Xvii



Tesis doctoral. Modelo metodoldgico para evaluar el turismo en un Programa Territorial Rural
Sostenible. Region funcional de Timotes, estado Mérida, Venezuela.

11.3.1.1 El Desarrollo territorial Rural: Un enfoque integrado y

PAMTICIPALIVO......ueeiieie s 58
114 EVOLUCION DEL DESARROLLO EN EL AMBITO RURAL
TERRITORIO, TURISMO ...ttt e 64

11.4.1 Espacio rural como producto turistico alternativo para el desarrollo
TOCAL ... 66
11.4.2 El debate conceptual sobre turismo rural, agroturismo y ecoturismo
................................................................................................................... 70
1.5 PROBLEMAS GENERALES DEL TURISMO EN EL MUNDO. EL
CASO VENEZOLANOD ...ttt 72
[1.5.1 El turismo en la actualidad: nuevos desafios, nuevas adaptaciones...73
11.5.2 Perspectivas para la sostenibilidad turistica en Venezuela ................ 76
11.6 SITUACION DEL SECTOR RURAL EN AMERICA LATINA Y
VENEZUELA ...ttt 80
11.6.1 Una necesidad: la plurifuncionalidad de lo rural ................ccocooenes 81
11.6.2 Problemas del sector rural venezolano.............ccocvvveveneneiennninnnnns 84
11.7 CONCLUSIONES DEL CAPITULO I oo 9
11.8 REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS DEL CAPITULO Il................. 97
CaPITUIO T . 105
Contexto tedrico, metodoldgico y pragmatico de la evaluacion de un
territorio rural con potencialidad turistica ...........cccccoceveviiiiiviiicicnennn, 105
111.1 RESUMEN DEL CAPITULO Hl.oveveereieeceee e, 106

l1.2  ANTECEDENTES TEORICOS Y FILOSOFICOS PARA LA
EVALUACION Y MEDICION DE LA SOSTENIBILIDAD TURISTICA

EN UN TERRITORIO RURAL ..ottt 107
111.2.1 Indicadores € INICES ..........ccevevrvereeereieeseeesee e 108
111.2.1.1 Indicadores e indices. Funciones y caracteristicas................. 108
111.2.1.2 Criterios para definir Indicadores............cccecveveviveviecieceenenn, 110
[11.2.1.3 La construccion de sistemas de indicadores e indices y sus
[O100] o] =T 0 1 - TSSOSO 113
111.2.2 Capacidad de Carga TUIStICA.......ccceovrereereneirere e 116
111.2.2.1 La complejidad operativa del concepto............ccccceveveirnennenn, 117
[11.2.2.2 Capacidad de carga como sinergia de las dimensiones del turismo
SOSEENIDIE ...t 120
I11.2.3 Gestion Ambiental, Evaluacion Ambiental Estratégica y Disefio
Ambientalmente Integrado (dAI) ....c.cooveiiieiie i 122
I11.2.3.1 La Evaluacion Ambiental Estratégica como instrumento
preventivo de la gestion ambiental ..o 124

Xviii



Tesis doctoral. Modelo metodoldgico para evaluar el turismo en un Programa Territorial Rural
Sostenible. Region funcional de Timotes, estado Mérida, Venezuela.

I11.2.4 El Disefio Ambientalmente Integrado (dAl), herramienta para

proyectar productos, procesos Yy servicios sostenibles.............c.cccvene.n. 128
I11.2.5 La Evaluacion y Medicion de la Sostenibilidad Turistica en un
Territorio RUFAL.........oooiiii e 131

111.2.5.1 Indicadores de sostenibilidad turistica ............c.ccocvvvviivernenne. 134

11.3 ANTECEDENTES METODOLOGICOS Y PRAGMATICOS DE
EVALUACION DE LA ACTIVIDAD TURISTICA EN UN TERRITORIO

RURAL .ottt bbb 140
[11.3.1 Categoria I. Grupos / Indicadores e indice sintético.................... 142
111.3.2 Categoria Il. Grupos / Sistemas de Indicadores. 145
111.3.3 Categoria I1l. Grupos / Modelo Sistémico...........c.cooevrerrennnne 150
111.3.4 Categoria V. Tecnologias / Indices Sintéticos .............cccoevunee.e. 152

[11.4 Conclusiones del capitulo T ..., 155

I11.5 Referencias bibliograficas del capitulo Hl ..., 158

CAPITUIO TV o 163

Presentacion de un modelo metodoldgico para la evaluacion del turismo

sostenible en el marco de un Programa Territorial Rural................... 163

IV.1 RESUMEN DEL CAPITULO IV...oooeveieeeeceeeeeeeee e, 164

IV.2 FUNDAMENTACION FILOSOFICA Y CONCEPTUAL DEL

MODELO METODOLOGICO. ....ooeveeieereeeeeeeeseeesssenessesesee s 165

IV.3 PRAGMATISMO DEL MODELO: VISION FUNCIONAL DE

FLUJOGRAMA Y ALGORITMICA ....cooveeieeeeeeeeeseeeves e 169
IV.3.1 Estructura y funcionalidad del Modelo ............cccccovniiiinnnnnnnn, 170

IV.3.1.1 El diagnostico 0 iINVENtArio............ccveeeieeiie e, 170
IV.3.1.2 La visiOn integrada.........ccccveereireneisineneesese e 171
IV.3.1.3 La vision prospectiva 0 propositiva ...........ccccevvverveecresreennnnn, 171

IV. 4 DESARROLLO DEL MODELO: INTEGRACION DE TECNICAS
Y METODOLOGIAS COMO ESTUDIOS COMPLEMENTARIOS.... 172
IV.4.1 El territorio. Lectura del sistema y sus subsistemas de integracion

GIODAL ... 172
Objetivo alcanzado en el desarrollo del Modelo: .........cccccoooviveiviinnn, 176
IV.4.2 Definicion y cartografia de unidades ambientales con fines de
determinar la capacidad de acogida del territorio..........c.ccooevvvrvrvrnennnn, 177
IV.4.2.1 Capacidad de acogida de un territorio y unidades: concepciones
0T ] [oF: TSRS 178
IV.4.2.2 Unidades ambientales u homogéneas ............cccccevveveivnenenn, 180
IV.4.2.3 Valoracion de las unidades ambientales ............cccccoevvivenenn. 181
IV.4.2.3.1 Dimensiones de valor para este modelo...............cc........ 182
IV.4.2.4 Actividades existentes y potenciales a ordenar ...................... 185



Tesis doctoral. Modelo metodoldgico para evaluar el turismo en un Programa Territorial Rural
Sostenible. Region funcional de Timotes, estado Mérida, Venezuela.

IV.4.2.4.1 Agropecuarias existentes relacionadas con el medio rural

......................................................................................................... 186
IV.4.2.4.2 Esparcimiento y deportes al aire libre en &reas rurales .. 186
IV.4.2.4.3 Relacionadas con la nueva ruralidad.............cc.cceveeneen. 187
IV.4.2.4.4 Proteccion, conservacion y regeneracion de la naturaleza
......................................................................................................... 188
IV.4.2.5 Metodologia para determinar la capacidad de acogida:......... 188
Obijetivo alcanzado en el desarrollo del Modelo: ...........cccccovevveiiiienn, 190
IV.4.3 Definicién y cartografia de las unidades paisajisticas con fines de
determinar su capacidad de aprovechamiento para el turismo. .............. 190
IV.4.3.1 Paisaje y unidades paisajisticas: Conceptos basicos.............. 191
IV.4.3.2 Etapa I. Identificacidn y caracterizacion del paisaje............. 192
IV.4.3.2.1 Definicion del &mbito de estudio..........c.cccvvveveveiennnn, 193
IV.4.3.2.2 Caracterizacion del paisaje: unidades de paisaje y recursos
PAISAJISTICOS. ...ttt 193
IV.4.3.2.3 Definicion, cartografia y clasificacion, de las unidades de
PAISAJE. ...tttk et 196
Obijetivo alcanzado en el desarrollo del Modelo: ............c.cceevenennen, 199
IV.4.3.3 Etapa Il. Evaluacion y valoracion de las unidades................ 199
IV.4.3.3.1 Capacidad de aprovechamiento visual del paisaje.......... 199
IV.4.3.3.2 La Capacidad de absorcion visual o la fragilidad........... 202
IV.4.3.3.3 Valoracion de las unidades de paisaje...........cccceeveennee. 208
Objetivo alcanzado en el desarrollo del Modelo:............cceoveivinnnen 209
IV.4.4 Definicion de la capacidad de carga turistica a partir de la
identificacion y descripcion de las unidades de base paisajistica........... 211
IV.4.4.1 El potencial biofiSiCO ........cccceiieiiiiiicccc e, 212
IV.4.4.2 Los indices paiSajiStiCOS........cccevrereieenieieese s 213
IV.4.4.3 La percepcion de los turistas y residentes.............cccceeveennen. 216
Objetivo alcanzado en el desarrollo del Modelo ..........cccccooeiveiviinnen, 218
IV.4.5 Indicadores de sostenibilidad turistica en un territorio rural e indice
de Sostenibilidad Turistica en un territorio rural. (ISTTR) ..c.cccvevrerernene. 218
IV.4.5.1 Caracterizacion, disefio, formulacion y validacion de indicadores
.............................................................................................................. 211
IV.4.5.1.1 Estrategias para seleccionar indicadores......................... 211
IV.4.5.1.2 Validacion: Definicion de criterios y etapas .................. 222
IV.4.5.2 Construccion del ISTTR ..o 225
IV.4.5.2.1 Normalizacion de 10s indicadores ..........cccocevvereerieennnnn, 228
IV.4.5.2.2 Calculo de los indices sintéticos para cada dimensién y
unidad geografiCa .........ccovveeiirieiee e 229

XX



Tesis doctoral. Modelo metodoldgico para evaluar el turismo en un Programa Territorial Rural
Sostenible. Region funcional de Timotes, estado Mérida, Venezuela.

IV.4.5.2.3 Célculo del indice de sostenibilidad global.................... 230
IV.4.5.3 Categorizacion en el Nivel del estado del sistema:............... 230
IV.4.5.4 Esquema metodologico para la aplicacion del sistema de
indicadores y CAICUIO del ISTTR...cccvvviiriiiiieieee e, 231

IV.4.5.4.1 Fase |: Preparatoria 0 Preliminar..........c.cccocoovvvininnnnn, 231

IV.4.5.4.2 Fase 11: OperatiVa........ccccocevveeieeiesieese e 231

IV.4.5.4.3 Fase H1: AnalitiCa........ccccovviveiviiieieie e, 232

Obijetivo alcanzado en el desarrollo del Modelo: ...........cccccovevveiiiinnn, 232
IV.4.6 Evaluacion Ambiental Estratégica e impactos que pueden causar los
cambios propuestos por la planificacion............cccoceeevieiiiiiciieeie e, 232

IV.4.6.1 Metodologia para elaborar la EAE............ccooiiiiiiiiiiien, 233

IV.4.6.1.1.- Fase de Inicio o Establecimiento del Marco Ambiental

EStratEgICO: ..ttt 233

Obijetivo alcanzado en el desarrollo del Modelo: ...........c..coeneeee. 234

IV.4.6.1.2.- Fase de Modelo de Evaluacion y Diagnostico Ambiental

EStrategiCO: . .oovecie e s 234

Objetivo alcanzado en el desarrollo del Modelo: ...........ccccceeneeeee. 237

IV.4.6.1.3.- Fase de Prevencion y Seguimiento. Elaboracién de informe

FINAL. .o s 237

Obijetivo alcanzado en el desarrollo del Modelo: ...........c..coeneeee. 237
IV.4.6.2 Sincronizacion de las Fases de la EAE vy las Etapas del disefio del
e (00 =11 4= USSP 238

IV.4.6.2.1 Fase 1.- Inicio o0 Marco Ambiental Estratégico.............. 238

IV.4.6.2.2 Fase 2a.- Fase de Modelo de Evaluacién y Diagnostico

Ambiental Estratégico y Etapa | Anélisis y Diagnostico ................ 238

IV.4.6.2.3 Fase 2b.- Fase de Modelo de Evaluacion y Diagnostico

Ambiental Estratégico y Etapa Il Formulacién de propuestas. ....... 240

IV.4.6.2.4 Fase 3.- Fase de Prevencion y Seguimiento y Etapa IlI
Resultados y Recomendaciones del Programa Territorial Rural..... 240
IV.4.7 El enfoque del Disefio Ambientalmente Integrado (dAl) y la
Integracion Ambiental Estratégica (I1Ae) del Programa Territorial Rural.

................................................................................................................ 242
IV.4.7.1 El sustrato conceptual del Programa Territorial Rural y las
estrategias para la Integracion Ambiental Estratégica ......................... 244

IV.4.7.1.1 Las estrategias filosoficas y conceptuales del Programa
Territorial Rural segun los conceptos que conforman el sustrato del

Enfoque de Desarrollo Territorial Rural:...........ccoociiiiiiiiiinn, 245
IV.4.7.2 Integracion Ambiental Estratégica del Programa con el marco
Legislativo, Normativo y Participativo del Sistema..........c.ccccecvvvennenn 247

XXi



Tesis doctoral. Modelo metodoldgico para evaluar el turismo en un Programa Territorial Rural
Sostenible. Region funcional de Timotes, estado Mérida, Venezuela.

Objetivo alcanzado en el desarrollo del Modelo:............cccooveieinenen. 249
IV.5 CONCLUSIONES DEL CAPITULO IV ...ooevevreeeeeeeeieeae, 251
IV.6 REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS DEL CAPITULO IV.......... 253
CAPITUIO V ot 256
Aplicacién y validacion del modelo propuesto en la regién funcional de
Timotes del estado Mérida, Venezuela............ccoceveiviiiinininineinnn, 256
V.1 RESUMEN DEL CAPITULO V ..o, 257
V.2 REGION FUNCIONAL DE TIMOTES: EL TERRITORIO. LECTURA
DEL SISTEMA'Y SUBSISTEMAS ... 259

V.2.1 Modelo territorial para la region funcional de Timotes................ 263

V.3 DEFINICION Y CARTOGRAFIA DE UNIDADES AMBIENTALES
CON FINES DE DETERMINAR LA CAPACIDAD DE ACOGIDA DEL

TERRITORIO. ..ottt 265
V.3.1 Aplicacion del método Empirico para determinar la capacidad de
acogida del TermitOriO.........curiiireeeee e 265

V.3.1.1 El Medio fisico como marco general referencial de las unidades
AMDIENTAIES ... 266
V.3.1.2 Identificacion de las Unidades ambientales ...............ccccveneee. 272
V.3.1.2.1 Definicién de las unidades ambientales identificadas ..... 276
V.3.1.3 Valoracién de las Unidades ambientales.............cccccoceverveennen. 289
V.3.1.3.1 Valoracion ECOlOQICa..........cccurererireniiii e, 290
V.3.1.3.2 Valoracion PaiSajiStiCa............cccvevveieeiieriesieseeie e 291
V.3.1.3.3 Valoracidn Cientifico cultural ..............ccccoovviviviienne, 291
V.3.1.3.4 Valoracion ProductiVa ..........cccccceevveiecieeie s 292
V.3.1.3.5 Valoracion Funcional.............ccccevveveneienininse e, 293
V.3.1.3.6. Areas sintesis de la valoracion ambiental total............... 293
V.3.1.4 Determinacion de la capacidad de acogida ............cccceeevenenee. 295
V.3.1.4.1 Agropecuarias eXiStentes ..........ccceevereeiveresieeseese e 297
V.3.1.4.2 Esparcimiento y deportes al aire libre ..........ccccoeeveinen. 299
V.3.1.4.3 Relacionadas con la Nueva Ruralidad ................cccccuo..... 301
V.3.1.4.4 Proteccion, conservacion y regeneracion de la naturaleza
......................................................................................................... 303
V.3.1.5 Categorias de ocupacion o capacidad de acogida similar ....... 306

V.4 DEFINICION Y CARTOGRAFIA DE UNIDADES PAISAJISTICAS
CON FINES DE DETERMINAR SU CAPACIDAD DE
APROVECHAMIENTO PARA EL TURISMO RURAL SOSTENIBLE

................................................................................................................... 309
V.4.1 Etapa I. Identificacion y caracterizacion del paisaje..................... 309
V.4.1.1 Definicion del ambito de estudio..........cccccevveveiierreriesiennnn, 309



Tesis doctoral. Modelo metodoldgico para evaluar el turismo en un Programa Territorial Rural
Sostenible. Region funcional de Timotes, estado Mérida, Venezuela.

V.4.1.2 Caracterizacion del paisaje: unidades de paisaje y recursos

PAISAJISTICOS ..vevvevreieeie ettt nes 311
V.4.1.2.1 Unidades de paisaje o Unidades paisajisticas.................. 312
V.4.1.2.2 Recursos paisajisticos de interés natural, cultural y visual
......................................................................................................... 319
V.4.1.2.3 Clasificacion, definicion y cartografia de las unidades de
PAISAJE ...ttt bbb 324

V.4.2 Etapa Il. Evaluacion y valoracion del paisaje con fines de ordenacion
territorial: capacidad de aprovechamiento. ...........cocooevereienenieineniene, 339

V.4.2.1 Capacidad de aprovechamiento visual del paisaje .................. 339
V.4.2.1.1 Potencial de VIStas........cccccvevuerieneniniie e 339
V.4.2.1.1 La calidad visual o paisajistica de las cuencas ............... 343
V.4.2.1.3 Areas de Aprovechamiento visual .............cc.cccocevcunen.. 346

V.4.2.2 Capacidad de absorcion visual y/o la fragilidad...................... 348
V.4.2.2.1 Valor escénico (Zonas mas valoradas) ..........c.cceeerveuennen. 348
V.4.2.2.2 Incidencia visual (zonas mas Visibles)............cccccevvnennen. 352
V.4.2.2.3 Areas segln la fragilidad .............ccoocvrereceerecrcereceeen. 354

V.4.2.3 Valoracion de las unidades de paisaje.........ccccceevvevveeesreennnnn, 356
V.4.2.3.1 Objetivos de calidad paisajistica para cada Unidad de Paisaje
......................................................................................................... 358
V.4.2.3.2 Tipo de Aprovechamiento .........cccoeveienerinienieiceen, 359

V.5 DEFINICION DE LA CAPACIDAD DE CARGA TURISTICA A
PARTIR DE LAS UNIDADES DE BASE PAISAJISTICA.........cc......... 368
V.5.1 El potencial biofisico de las unidades de paisaje............ccccooeunenee. 369
V.5.2 INdices PaiSAJiStICOS ........evevrereeeeerceeseieeees e 378
V.5.3 La percepcion de 10S reSidentes ..........cccevveveeieieeseerie e 380

V.6 INDICADORES DE SOSTENIBILIDAD TURISTICA EN UN
TERRITORIO RURAL E INDICE DE SOSTENIBILIDAD TURISTICA

EN UN TERRITORIO RURAL. (ISTTR) sverveereerreeirseerieerieneesieenieseesenns 383
V.6.1 Esquema metodoldgico para la aplicacion del sistema de indicadores
Y CAICUIO I ISTTR wvevereeieiie et 384

V.6.1.1 Fase |: Preparatoria 0 Preliminar............cccceeveveiieieeiicceennnn, 384
V/.6.1.2 Fase 11: OPeratiVa ........cccooererierinieiieieie e 384
V.6.1.3 Fase H1: ANalitiCa.......cccooeveieiicicieeeee e 390
V.6.1.3.1 Contexto socioeconomico de la region funcional de Timotes
......................................................................................................... 390
V.6.1.3.2 Interpretacion de los niveles del sistema..........ccccccevene. 392

XXiii



Tesis doctoral. Modelo metodoldgico para evaluar el turismo en un Programa Territorial Rural
Sostenible. Region funcional de Timotes, estado Mérida, Venezuela.

V.7 EVALUACION AMBIENTAL ESTRATEGICA Y POSIBLES
IMPACTOS POR CAMBIOS PROPUESTOS EN EL PROGRAMA

TERRITORIAL RURAL ...ttt 400
V.7.1 Fases de la EAE del Programa Territorial Rural y Etapas del PTR para
la region funcional de TIMOES ........ccvviiiiiieiieeee e 401

V.7.1.1 Fase 1.- Inicio 0 Marco Ambiental Estratégico....................... 401
V.7.1.1.1 Definicion del Alcance de la EAE y los objetivos generales
AMDIENTAIES. ..o 401
V.7.1.1.2 Objetivos generales ambientales del Programa Territorial
RUIAL oo 401

V.7.1.2 Fase 2a.- Fase de Modelo de Evaluacion y Diagnostico Ambiental

Estratégico y Etapa | Analisis y DiagnOstiCo .........c.cccevvvvveieeieinennnn, 404
V.7.1.2.1 Diagndstico ambiental estratégiCo.........c.cevvrrvrerirenen, 404
V.7.1.2.2 Dinamicas ambientales sectoriales: .............ccocvrvvrveiennnn. 413
V.7.1.2.3 Objetivos Ambientales Operativos del Programa Territorial
RUFAE .. 419

V.7.1.3 Fase 2b.- Fase de Modelo de Evaluacion y Diagnostico Ambiental

Estratégico y Etapa Il Formulacion de propuestas............ccccceeevenennenn 424

V.7.1.3.1 Evaluacion Ambiental de las Opciones Alternativas del
Programa Territorial Rural y estimacion de los posibles efectos
AMDIENTAIES ... 424
V.7.1.4 Fase 3.- Fase de Prevencion y Seguimiento y Etapa Il Resultados

y Recomendaciones del Programa Territorial Rural. .............ccccee.. 428
V.7.1.4.1 Medidas que se pueden sugerir para integrar al Programa
Territorial Rural con el fin de prevenir los impactos: ..................... 428

V.8 EL ENFOQUE DEL DISENO AMBIENTALMENTE INTEGRADO
(DAI) Y LA INTEGRACION AMBIENTAL ESTRATEGICA (IAE) DEL

PROGRAMA TERRITORIAL RURAL. ...cccoviiiiieescceee e 432
V.8.1 Marco legislativo, normativo y participativo del Estado venezolano.
................................................................................................................ 433

V.8.2 Marco legislativo, normativo y participativo del Estado Mérida. 439
V.8.3 Marco legislativo, normativo y participativo del Municipio Miranda.
................................................................................................................ 439
V.8.4 Evaluacién del grado de correspondencia entre el PTR con el marco
legislativo — normativo y participativo de la region funcional de Timotes.

................................................................................................................ 440
V.8.5 Potencial prospectivo positivo del Programa Territorial Rural .... 448
V.8.5.1 Objetivo: Sostenibilidad, ambiente y ruralidad....................... 448
V.8.5.1.1 Fortalezas y oportunidades ...........ccceeerererenenenienneennn, 448



Tesis doctoral. Modelo metodoldgico para evaluar el turismo en un Programa Territorial Rural
Sostenible. Region funcional de Timotes, estado Mérida, Venezuela.

V/.8.5.1.2 Fortalezas y amenazas: ..........cceeeeevereerienreeseesessiesenseeas 452
V.8.5.2 Objetivo: Desarrollo integral del ser humano ......................... 452
V/.8.5.2.1 Fortalezas y oportunidades ............cccecerereneneninneniennen, 453
V.8.5.2.2 Fortalezas y amenazas: .........c.cceevevereeieeriesieeseesiesee e 454
VV.8.5.3 Objetivo: Crecimiento territorialmente equilibrado y la
Competitividad, innovacion y movilidad: ..........ccccoecvvveiveneiienieen, 455
V.8.5.3.1 Fortalezas y oportunidades ............ccccevererineninneieennen, 455
V/.8.5.3.2 Fortalezas y amenazas: ...........cccocvevveveeieeriesieeseenie e 457
V.8.5.4 Objetivo: Fortalecimiento institucional para revalorizar lo social:
.............................................................................................................. 457
V.8.5.4.1 Fortalezas y oportunidades ............ccceeererereneneneeneenen, 457
V.8.5.4.2 Fortalezas y amenazas: ...........cccccvevveieeieeiiesieeseesieseesneas 458
V.8.6 Potencial prospectivo negativo del Programa Territorial Rural...... 459
V.8.6.1 Objetivo: Sostenibilidad, ambiente y ruralidad....................... 459
V.8.6.1.1 Debilidades y oportunidades: ...........cccocererinnninieniennnn, 459
V/.8.6.1.2 Debilidades y amenazas:...........ccceveveereeiesieseesie e 460
V.8.6.2 Objetivo: Desarrollo integral del ser humano ..........cc.ccoveeeee. 460
V.8.6.2.1 Debilidades y oportunidades: ...........ccccovveveiiieieeninsiiennnn, 460
V/.8.6.2.2 Debilidades y amenazas:..........cccoceverererinineninieiee, 460
V.8.6.3 Objetivo: Crecimiento territorialmente  equilibrado vy
Competitividad, innovacion y movilidad: ..........ccccooeviiniiiiiiinnn, 461
V.8.6.3.1 Debilidades y oportunidades: ............cccooveveiiveieeiecienen, 461
V/.8.6.3.2 Debilidades y amenazas:...........ccccevevereneiinenineciee, 461
V.8.6.4 Objetivo: Fortalecimiento institucional para revalorizar lo social:
.............................................................................................................. 461
V.8.6.4.1 Debilidades y oportunidades: ............cccovveveivieieeiiecnennen, 461
V/.8.6.4.2 Debilidades y amenazas:...........cccceveverenciinnnisecee, 462

V.9 CONCLUSIONES DEL CAPITULO V..., 467
V.10 BIBLIOGRAFIA DEL CAPITULO V ..ot 469
CaPItUIO VI .o e 471
Conclusiones y recomendaciones generales...........ccccocevvereieninnenenen, 471
AANBXOS ...ttt n e 486
Anexo 1. Test de par de fotos (formulario)..........coceeereniieiininienicienn, 487
Anexo 2. Capacidad de carga social (cuestionario) ..........cccccceevveevvennnnnn, 488
Anexo 3. Validacion de indicadores por expertos independientes .......... 489
Anexo 4. Equipos de investigadores evaluadores...........cccovveevveeiiennnnnn, 495
Anexo 5. Listado de iNdiCadOres. .........cevvierveresiienieese e 496
Anexo 6. Caracterizacion de 10 indicadores ..........ccooceveveneiesesieerinneenn 499
Anexo 7. Cuestionario a (NOQAares)..........cuvvirerieieienese e 500



Tesis doctoral. Modelo metodoldgico para evaluar el turismo en un Programa Territorial Rural
Sostenible. Region funcional de Timotes, estado Mérida, Venezuela.

Anexo 8. Cuestionario B ( emprendedores).........ccocvveeiverieieeneenieseeneenn 502
Anexo 9. Cuestionario C (TUFIStAS).......cccveiiveiiereiieie e 503
Anexo 10. Coordenadas de miradores Y CUBNCAS.........ccerverververiereneennenns 504
Anexo 11. Potencial visual de los miradores naturales.............cc.cceevenene, 505
Anexo 12. Calidad visual de 1aS CUBNCAS .........cceeerierieriieieiieieeie e 506
Anexo 13. Porcentajes de aceptacion del par de fotos..........ccccceeeveiveennnn, 507
Anexo 14. Perfil y preferencias de individuos (test)..........c.ccoovrvvriirinnenn. 508
Anexo 15. Incidencia visual para cada CUENCa ..........ccccveververieeeeseennnn, 509

XXVi



Tesis doctoral. Modelo metodoldgico para evaluar el turismo en un Programa Territorial Rural
Sostenible. Region funcional de Timotes, estado Mérida, Venezuela.

XXVii






Lista de Cuadros

Cuadro 111.1 Sostenibilidad turistica en areas rurales a partir de indicadores,

indices y grupos de participacion SOCial ............ccocevriiiiiiieieise e 142
Cuadro I11.2 Sostenibilidad turistica en areas rurales a partir de Indicadores y
grupos de PartiCiPACION .........c.couiuirieieirieeese e 145
Cuadro I11.3 Sostenibilidad turistica en areas rurales que utilizaron grupos de
participacion social en metodologia cualitativa.............cccceecvviviiniiicieiinnnn, 150
Cuadro I11.4 Sostenibilidad turistica en areas rurales a partir de métodos
matematicos € iNdiCes SINTELICOS ........cccvvvieeieiieee e 152
Cuadro V.1 Modelo de Ficha descriptiva para las unidades ambientales
(FUA). oottt an e 181
Cuadro 1V.2. Modelo de Tabla de Valoracion de las Unidades Ambientales.
.................................................................................................................... 183

Cuadro V.3 Modelo de Ficha resumen para unidad de paisaje (FUP). ... 197
Cuadro V.4 Modelo de Ficha de Potencialidad de un punto de observacion.
(FPO). ettt ettt et ne s 201
Cuadro 1V.5 Matriz para la Evaluacion de la Calidad Visual del Paisaje. 203
Cuadro V.6 Evaluacion y valoracion de una unidad de paisaje (FEP).... 204
Cuadro V.8 Escala de valor para medir los factores de manifestacion visual.

.................................................................................................................... 207
Cuadro V.9 Matriz de combinacién para determinar los objetivos de calidad
[OF LT T (o USSP 208
Cuadro 1V.10 Guia descriptiva de potencial biofisico para determinar la
capacidad de carga fiSICa.........cccvvevieiiiiic i 214
Cuadro V.11 Matriz para evaluar la potencialidad turistica de una unidad de
[0 LT VTSR OPI 215
Cuadro V.12 Dimensiones y principios del turismo sostenible................ 220
Cuadro 1V.13 Criterios para uso de evaluadores de indicadores de
sostenibilidad tUriStiCa .........cocviveieiccce e 223
Cuadro V.14 Escala de valor para indicadores de sostenibilidad turistica
.................................................................................................................... 224
Cuadro V.15 Indicadores por dimensiones y temas .........cccocevevveeiveennnnnn 226

Cuadro IV.16 Tabla de indicadores e indices por temas y unidades geogréaficas
para cada diMENSION ..........cccueiuiiieie et ae e 229



Tesis doctoral. Modelo metodoldgico para evaluar el turismo en un Programa Territorial Rural
Sostenible. Region funcional de Timotes, estado Mérida, Venezuela.

Cuadro 1V.17 Matriz para evaluar la coherencia entre las estrategias del
Enfoque de Desarrollo Territorial Rural incluidas en el Programa y las PPP

del sistema territorial rural............cccooeeiie i 247
Cuadro 1V.18 Matriz FODA para el Programa Territorial Rural y el sistema
tErritorial FUral.........ccvi i 248
Cuadro IV.19 Sintesis del Modelo a partir de los requerimientos de
investigacion y los antecedentes tedricos — metodoldgicos.............c........ 250
Cuadro V.1 Unidades ambientales.................c.ccoeivviiniini i 275
Cuadro V.2: Tabla de Valoracion de las unidades ambientales................. 289
Cuadro V.3 Matriz de capacidad de acogida del territorio................... 297
Cuadro V.4 Listado de unidades de paisaje segun el tipo de paisaje y
JOMUNIOS. ...ttt e e 326
Cuadro V.5 Potencial biofisico del circuito turistico Almorzadero......... 370
Cuadro V.6 Potencial biofisico del circuito turistico Cruz Chiquita.......... 371
Cuadro V.7 Potencial biofisico del circuito turistico Mucutujote.......... 372
Cuadro V.8 Potencial biofisico del circuito turistico El Baho............... 373
Cuadro V.9 Potencial biofisico del circuito turistico El Rincoén............. 374
Cuadro V.10 Potencial biofisico del circuito turistico Piedra Gorda - Puente
REAL ... e 375
Cuadro V.11 Potencial biofisico del circuito turistico Santa Cruz ............ 376

Cuadro V.12 Potencial biofisico del circuito turistico Mesa Cerrada........ 377
Cuadro V.13 Matriz de potencialidad turistica para la region de Timotes 379
Cuadro V.14 Indicadores e indices por temas y parroguias para dimensién
ambiental PaISAJISTICA ..........ccveviiiiieee e 386
Cuadro V.15 Indicadores e indices por temas y parroquias para dimension
SOCIO CURUIAL ... s 387
Cuadro V.16 Indicadores e indices por temas y parroquias para dimensién
ECONOMICA......viiiieiieieie ettt 388
Cuadro V.17 Indicadores e indices por temas y parroquias para dimensién
POItICO INSHIUCIONAL ......cveeiiiieieieee e 389
Cuadro V.18 Areas segun valor y categoria de ocupacion segun la capacidad
de acogida del territorio .........coveiiieee e 407
Cuadro V.19 Sintesis de la evaluacion y valorizacion de las unidades de
paisaje de la region funcional de TimOteS........cccccveveiievie e, 408
Cuadro V.20 Problemaética ambiental en la region funcional de Timotes . 415
Cuadro V.21 Coherencia entre el PTR y el marco para la Diversificacion

economica y fUNCIONAl ..........ccooviiiiii s 441
Cuadro V.22 Coherencia entre el PTR y el marco para el Desarrollo del
empleo rural N0 agriCoIa ........ccoviiiiiere s 442

XXX



Tesis doctoral. Modelo metodoldgico para evaluar el turismo en un Programa Territorial Rural
Sostenible. Region funcional de Timotes, estado Mérida, Venezuela.

Cuadro V.23 Coherencia entre el PTR y el marco para el Fortalecimiento de

la base econdmica tradiCcional ... 443
Cuadro V.24 Coherencia entre el PTR y el marco para Aprovechar los efectos
multiplicadores potenciales de la vinculacién rural- urbana...................... 444
Cuadro V.25 Coherencia entre el PTR y el marco para Promover la
articulacion de la produccion agricola con otras actividades..................... 445
Cuadro V.26 Coherencia entre el PTR y el marco para Fortalecer la
comunicacion entre el espacio rural y urbano...........ccccceveviiieiiiecicennn, 446

Cuadro V.27 Coherencia entre el PTR y el marco para Exigir reformas
institucionales, descentralizacion, fortalecimiento de gobiernos y concertacion
.................................................................................................................... 447
Cuadro V.28 Matriz FODA para el PTR y las Oportunidades del marco legal,
normativo y participativo del sistema territorial rural ............cc.coovviennnn, 463
Cuadro V.29 Matriz FODA para el PTR y las Amenazas del marco legal,
normativo y participativo del sistema territorial rural .............c.coovevenennn, 464

XXX









Tesis doctoral. Modelo metodoldgico para evaluar el turismo en un Programa Territorial Rural
Sostenible. Region funcional de Timotes, estado Mérida, Venezuela.

Lista de Figuras

Figura 1.1 Esquema metodologico de la tesis doctoral............. ............. 26
Figura I1.1 Caracteristicas econdémicas y sociales de Venenezuela. Siglos XX
Y XX oot 86
Figura 111.1 Criterios para definir indicadores ............cccccvevevveieivieieennen, 111
Figura I11.2 Capacidad de Acogida Turistica Global.................cccceeinne, 122

Figura 111.3 Relacion entre Indicadores y Principios de sostenibilidad ..... 135
Figura IV.1 Vision funcional del Modelo Metodolédgico para evaluar el

turismo sostenible en un Programa Territorial Rural...............ccccovevvennne. 173
Figura 1V.2 El sistema territorial rural: formacion ..............cccooevienennn 175
Figura 1V.3 Modelo Empirico para determinar la Capacidad de Acogida del
1= 10 o ISR 189
Figura 1V.4 Fase | Identificacion y caracterizacion del paisaje................. 198
Figura V.5 Evaluacion y valoracion del paiSaje ........cccoeeviereiencnieennenn 210
Figura IV.6 Secuencia de pasos para determinar la Capacidad de Carga
LT € PSPPSR 217
Figura IV.7 Nivel del estado del Sistema Territorial Rural ....................... 231
Figura 1V.8 Fase | de la Evaluacién Ambiental Estratégica............c......... 234
Figura 1V.9 Fase Il de la Evaluacion Ambiental Estratégica..................... 236
Figura 1V.10 Fase Il de la Evaluacion Ambiental Estratégica ................. 238
Figura V.11 Fases de la Evaluacion Ambiental Estratégica y las Etapas del
e (o]0 =TT WP 241
Figura V.1 Secuencia de Superposicion tematica.........c.ccecvrerervrericeennnn 273
Figura V.2 Identificacion del caracter paisajistiCo..........c.ccccvvvevveivveireennenn, 313

Figura V.3 Jerarquizacion y comportamiento de los temas en la region ... 392
Figura V.4 Dindmica ambiental Estratégica del medio fisico en la region
fuNCIONal de TIMOLES. ..o 416
Figura V.5 Dinamica Ambiental Estratégica para el turismo en la region
fuNCional de TIMOLES.......ocveiieie et 418
Figura V.6 Relacion sistémica entre objetivos del PTR e impactos positivos y
NEgativos €N 12 FEgION .......coiieiii i 427

XXXIV



Tesis doctoral. Modelo metodoldgico para evaluar el turismo en un Programa Territorial Rural
Sostenible. Region funcional de Timotes, estado Mérida, Venezuela.

XXXV



Tesis doctoral. Modelo metodoldgico para evaluar el turismo en un Programa Territorial Rural
Sostenible. Region funcional de Timotes, estado Mérida, Venezuela.

Lista de Mapas

Mapa I.1 Regidn funcional de Timotesy ABRAE .........cccccocevveveeievinenne . 20
Mapa V.1 Area de estudio. Localizacion relativa..............cc.coecoveverrrennne 260
Mapa V.2 Modelo del sistema territorial actual de la region funcional de
I L4101 (SO SSRPR 264
Mapa V.3 Sectores de Pendientes .........cccvieeiveriecieseere e 267
Mapa V.4 Microcuencas del rio Motatan ...........c.ccoveveiniieieincneeee 269
Mapa V.5 Areas de Cobertura e TIera..........cccovvvevvveerereeeseesseseseseenens 272
Mapa V.6 Unidades ambientales .............ccocooiiiiiiiniiieneeeeee, 274
Mapa V.7 Valoracion ambiental total ..............ccccceeveiieieiie i, 290
Mapa V.8 Areas sintesis de valoracion ambiental ..............c.cocccovvverrvennne 295
Mapa V.9 Capacidad de acogida del territorio para actividades Agropecuarias
.................................................................................................................... 298
Mapa V.10 Capacidad de acogida del territorio para actividades de
Esparcimiento y deportes al aire libre en areas rurales............ccccocevennnne. 300
Mapa V.11 Capacidad de acogida del territorio para actividades relacionadas
con lanueva ruralidad ............ccveeeiiee i 302
Mapa V.12 Capacidad de acogida del territorio para actividades como
Proteccion, conservacion y regeneracion de la naturaleza......................... 304
Mapa V.13 Capacidad de acogida integral del territorio ..............c..c.o....... 305
Mapa V.14 Unidades morfoestructurales............ccccoevvveveivieieeneciieseenn, 314
Mapa V.15 Recursos paiSajiStiCos ..........ccoerueerereeienenerieese e 319
Mapa V.16 Unidades paiSajiStiCas ..........ccceevueivereieeieene e 325
Mapa V.17 Unidades paisajisticas segn dominios...........c.ccccvevvevevverennnn. 327
Mapa V.18 Potencial de recepcion visual.............ccocevvveveiiieieeie e, 342
Mapa V.19 Calidad Visual...........ccccooeiiiiiiiiiiie e 345
Mapa V.20 Aprovechamiento Visual ............cccevevieieeneiiie e, 347
Mapa V.21 Valor escénico o areas mas valoradas............ccccceevrvevevenennn, 351
Mapa V.22 Incidencia Visual ............ccccooeviiiiiieic e, 353
Mapa V.23 Mapa de Fragilidad visual o Capacidad de Absorcion visual. 355
Mapa V.24 Capacidad de aprovechamiento del paisaje ..........ccccccvevvrennee. 357

XXXVi






Tesis doctoral. Modelo metodoldgico para evaluar el turismo en un Programa Territorial Rural
Sostenible. Region funcional de Timotes, estado Mérida, Venezuela.

Introduccion

El turismo se ha constituido en una de las actividades méas importantes de la
economia mundial, un sector de gran dinamismao, crecimiento y capacidad de
desarrollo, que ha sufrido muchos cambios. El turista esta a la busqueda de
experiencias unicas, mas consonas a sus nuevas necesidades y preferencias;
generalmente ligadas al ambiente natural (Luque, 2003; Pefialver, 2005). Los
comportamientos han cambiado y también la manera de organizar la
actividad, porque las transformaciones han generado nuevas maneras de
utilizar el tiempo libre y el ocio, lo que ha llevado a convertir al turismo en
un placer, una necesidad social y una actividad muy importante en los &mbitos
economico y territorial (Hernandez, 2000; Bouchet, et al, 2004).

Esto ha promovido una reinvencion en el desarrollo de dicha actividad, donde
lo més evidente ha sido el surgimiento del medio rural como producto
turistico, lo que ha permitido disfrutar las costumbres con las comunidades
receptoras y el interrelacionarse con la naturaleza, entre otras. En esta nueva
era del turismo, las tradiciones, la cultura, el patrimonio natural, el
arquitectonico Yy las caracteristicas de algunos espacios ubicados en el medio
rural, se han convertido en destinos que han despertado el interés y
protagonismo dentro de las preferencias de los turistas (De Brito, 2004,
Saxena et al, 2007).

El turismo también se ha considerado como una oportunidad para generar
ingresos, disminuir la pobreza y reducir las desigualdades socioeconémicas,
especialmente en el medio rural (Pérez, 2007). De hecho, se ha convertido en
eje director de politicas, y se ha integrado plenamente en algunos espacios,
donde se ha visualizado como un instrumento para la multifuncionalidad y
diversificacion de la economia rural, asi como también, elemento integrador
entre el mundo urbano y rural. Esta actividad interactua con el territorio, con
la poblacién y con el medio econdmico donde se desarrolla (Gurria, 2000;
Combariza, 2012).

Todo ello determina que el turismo, sea una oportunidad de crecimiento que,
actuando en complementaridad a las actividades ligadas al agro, se convierta
en una estrategia valida y aceptada para lograr el desarrollo local, en la
medida en que impulse los ambitos rurales menos favorecidos, especialmente,
los ubicados en ecosistemas muy fragiles, como las areas de montafas. Esta
tendencia actual de incorporar nuevos espacios, rurales y protegidos, a estas
dindmicas determina la necesidad de prevenir los cambios, especialmente, en
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destinos emergentes porque ya se evidencia, en destinos maduros y muy
localizados, que estas transformaciones alteran las interacciones a las que se
ve sometido el territorio (Gonzélez, 2010). Por esto es importante el estudio,
y la incorporacion del desarrollo sostenible, en la planificacion y gestion del
turismo, por los impactos que puede tener en los diferentes elementos del
sistema territorial donde se desarrolla y en las relaciones que se dan entre
ellos.

En este trabajo se presta atencién a una region montafiosa en los Andes
venezolanos, donde se practica una incipiente actividad turistica, a pesar de
contar con recursos naturales y culturales suficientes para desarrollarla, por
lo que amerita ser objeto de una cuidadosa planificacion estratégica destinada
a apoyar Yy diversificar esta area rural.

Este es el principal objetivo de esta tesis doctoral y consiste en disefiar un
Modelo metodoldgico para evaluar el turismo sostenible en un Programa
Territorial Rural, como un aporte, tedrico y pragmatico, que puede contribuir
a un desarrollo mas justo y equilibrado de un espacio con evidente
potencialidad turistica. Una propuesta donde se integran diferentes
herramientas pragmaticas y sencillas, que permiten identificar los problemas
y plantear propuestas, oportunas y consonas al marco legal y normativo. De
este modo contribuye al proceso de planificacion y evaluacion del turismo
que procura la conservacién y uso racional de los recursos naturales, la
preservacion del patrimonio histérico y los valores culturales de las
comunidades anfitrionas, al tiempo que les proporciona beneficios
econdmicos Yy sociales.

Esta propuesta se aplic6 y validé en la region funcional de Timotes,
Venezuela, de manera que se pudo determinar sus alcances, potencialidades,
deficiencias, pragmatismo vy, especialmente, su viabilidad (técnica, social e
institucional) y la capacidad real para ser replicada en otros contextos o
regiones funcionales con vocacion turistica.

La tesis estd organizada en dos partes y cada una de ellas se estructura en tres
capitulos. La primera parte se refiere al estado del arte sobre el contexto
tedrico, metodoldgico y pragmatico, especialmente, se refiere a los enfoques
de desarrollo sostenible y desarrollo territorial rural, bases filosoficas del
Modelo. La segunda parte comprende la presentacion, aplicacion, validacion
y evaluacion del Modelo metodoldgico para la valoracién del turismo en el
marco de un Programa Territorial Rural.
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En el capitulo | se aborda la investigacion desde la justificacion y
delimitacion, las hipdtesis y objetivos, su proyeccién metodologica, los
aportes y su utilidad hasta la estructura del trabajo. En el capitulo Il se hace
un repaso bibliografico sobre los cuatro pilares tedricos que sustentan esta
investigacion: el desarrollo, el territorio rural, el turismo y la sostenibilidad.
Asi también, se analizan las principales definiciones, teorias, enfoques,
puntos de vista y los problemas de los sectores rural y turistico en
Latinoamérica y Venezuela, contexto espacial de aplicacion del Modelo. En
el capitulo I, se consideran los principales antecedentes teoricos,
metodoldgicos y pragmaticos de la evaluacion de un territorio rural con
potencialidad turistica. En el capitulo IV se elabora y presenta el modelo para
evaluar el turismo en un Programa Territorial Rural. En el capitulo V se aplica
cada una de las etapas y metodologias en la regién funcional de Timotes del
estado Mérida, Venezuela, para su validacion y el capitulo final, VI, presenta
las conclusiones generales y recomendaciones para futuros trabajos.



Capitulo |

Marco conceptual y
metodologico









1.1 RESUMEN DEL CAPITULO I

En el presente capitulo se presentan las bases conceptuales y metodoldgicas
sobre las que se asienta y proyecta la investigacion a desarrollar. Parte de la
importancia de la actividad turistica y sus impactos en las dimensiones de la
sostenibilidad: ambiente, economia, sociedad, cultura y territorio; las nuevas
tendencias y el papel del turismo, como instrumento potenciador del
desarrollo de un territorio, dentro de nuevos enfoques y metodologias.
Continua con la descripcion de los problemas para la planificacion del
turismo sostenible en Venezuela, a manera de visualizar la factibilidad que
tiene la propuesta para desarrollarse y se justifica la seleccion de la region de
Timotes para ser sujeta de la aplicacion y validacion del modelo a construir.
Todo esto, dentro de la justificacion y delimitacion. Posteriormente, se
plantea el objetivo general y los objetivos especificos, con sus
correspondientes hipdtesis, la proyeccion metodologica y el disefio,
estructurado en tres etapas, los procedimientos y técnicas de recoleccion y
sistematizacion de la informacién, los aportes, su utilidad y la estructura del
trabajo.







1.2 JUSTIFICACION Y DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

La cultura moderna valora y demanda el desarrollo de actividades ludicas, y
dentro de este abanico de opciones, se destaca el turismo, como generadora
de cambios en la sociedad contemporanea desde la década de los afios
cincuenta del siglo pasado (Merinero y Pulido, 2009). Las actividades
recreativas se han constituido en una necesidad social, porque existe una
actitud favorable hacia la satisfaccion, fisica y psiquica, de disfrutar lugares
distintos al lugar de residencia.

El turismo, en los tiempos modernos, se ha transformado en un bien con un
alto contenido de valores econdmicos, culturales y sociales, que satisfacen la
necesidad humana de ocio activo (Farrell y Twining, 2004). También se
destaca como una de las actividades econémicas con mayor potencial para
motorizar el desarrollo de un pais, regién o un territorio especifico, de gran
impacto social y generador de una serie de interrelaciones, e intercambios,
que tiene consecuencias de muchos tipos, fundamentalmente econémicas vy,
ahora también, ecoldgicas, territoriales, culturales, productivas y en las
formas de vida de determinada sociedad (Almeida y De Souza, 2003;
Simancas, 2006; Coronel et al, 2007)

Por estas razones Ilama la atencidn que, aun cuando no son pocos los autores
que han escrito sobre el turismo, existe una escasez de trabajos cientificos
respecto al uso de técnicas y metodologias mas pragmaticas para contribuir a
su investigacion. La revision de estos antecedentes permite dividir estas
reflexiones en dos grupos: a. Los que destacan los impactos positivos y
negativos de la actividad antropica sobre el ambiente; b. Los que consideran
que el turismo planificado puede prevenir los impactos negativos e insertarse,
como una alternativa valida, para la consolidacién del desarrollo sostenible
(Graburn et al, 1991; Vera, 2001; Rivas, 2009; Combariza, 2012; Soares,
2012).

Este ultimo argumento es la razén fundamental de la presente investigacion,
que permite demostrar su viabilidad, evaluacion y seguimiento en el tiempo,
debidamente articulado e interconectado con los principales actores de la
sociedad, donde la actividad turistica es fundamental en el proceso de
desarrollo de un territorio.

Tradicionalmente, el turismo se ha concebido como una actividad econémica
0 un negocio que, actuando bajo un modelo insostenible de consumo y
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produccion, tiene un efecto positivo sobre la balanza comercial de los paises
receptores de turistas. Esto porque al generar ingresos, supone una mejoria en
las condiciones de vida y prosperidad socio econdmica de territorios, al
producir una gran cantidad de empleos, tanto directos como indirectos, y
contribuye en la captacion de impuestos. Como indica Armadans, hoy en dia,
la gran importancia social, economica y cultural que tiene la actividad, le ha
calificado como un fendmeno complejo cuyo andlisis e interpretacion
requiere el estudio de sus impactos para cada una de sus multiples
dimensiones: ambiente, econémica, politico — institucional y, el territorial,
como sustento de las actividades del hombre (Granero, 2007).

La preocupacion por los impactos negativos de esta actividad, sobre el medio
ambiente natural y la sociedad, comienza a percibirse a mediados del siglo
pasado, pero es a partir de la década de los afios noventa, cuando se introducen
cuestiones ligadas a la capacidad de carga y la necesidad de imponer limites
al desarrollo turistico en un determinado territorio. En la Conferencia
Mundial de Turismo Sostenible, celebrada en el afio 1995 en Lanzarote, Islas
Canarias, se reconoci¢ al turismo como una actividad ambivalente que puede
aportar grandes ventajas en el ambito socioecondémico y cultural, pero
también contribuir a la degradacion medioambiental y a la pérdida de la
identidad local, por lo que, consideraron, debe ser abordado desde una
perspectiva global (Chavez, 2005).

La degradacidn de los aspectos socioculturales y ambientales, entre otros, asi
como el cambio de sistemas productivos y formas de vida de un destino
turistico, es un aspecto muy estudiado, porque repercute en la calidad, y por
ende, en el éxito o el fracaso de la propia actividad (OMT, 1999; Mathieson
y Wall, 1982; Vera, 1997; Walls, 2003). Y es que el turista no sélo contamina
y depreda, en mayor o menor grado segun sea su cultura de origen, también
el crecimiento de la movilidad, asociada al turismo, es alarmante porque el
sitio se degrada, la actividad se destruye y el turista no regresa.

Por esta razon, es muy importante considerar el analisis y el control de los
costos ecoldgicos, sociales y culturales, para que no sobrepasen a los
beneficios (Gurria, 2000). Especificamente, es necesario actuar
previsivamente en materia de politicas, planes, programas, proyectos,
procesos Yy servicios, de todo lo que significa la actividad turistica y su
interrelacion con el territorio y la vida, especialmente, la sociedad que lo
compone. Esto es una exigencia a sus principales actores y gestores de cambio
y su sostenibilidad en el tiempo.
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Desde el punto de vista territorial también deja su impronta cuando produce,
o transforma, el espacio en bienes orientados para satisfacer a los visitantes,
por lo tanto, se puede considerar como un agente de produccion espacial. En
estos espacios, generalmente, el turismo se enmarca en un modelo de
desarrollo excluyente que genera desigualdad socio territorial, étnica,
distribucion de la riqueza y niveles de protagonismo, porque las
organizaciones sociales, emprendedores y grandes empresas turisticas
compiten por ejercer el poder, y muchas veces, las comunidades locales son
las grandes perdedoras cuando el Estado otorga concesiones a las empresas
privadas y favorece la concentracion del capital (Graburn y Jafari, 1991,
Coronel et al, 2007; Serrano, 2008).

En el d&mbito social no solo se presentan conflictos entre la poblacion
residente, también se producen intercambios no deseables entre estos y los
visitantes, como la aculturacion de las comunidades receptoras, la pérdida de
la identidad local, del legado cultural y el reemplazo del paisaje cultural por
un paisaje artificial (Sanchez, 2011), que ya no tiene tampoco valor historico
patrimonial. Esta preocupacion se hace mas evidente a partir de los afios
setenta, cuando la visién de la relacion entre turismo y territorio se hace mas
compleja, se alerta sobre la deformaciéon cultural de los destinos y la
necesidad de gestionar los comportamientos de los turistas para evitar
conflictos con la poblacidn residente (Almeida y De Souza, 2003; Serrano,
2008; Marinero y Pulido, 2009).

La existencia de estos conflictos llevo a Doxey, en 1975, a proponer un indice
de irritacion a partir de sus trabajos en nucleos turisticos como Barbados y
Niagara (Santana, 1997). Este sugiere que la existencia de impacto reciproco
entre visitantes y residentes puede ser convertido metodol6gicamente en
varios grados de irritacion de los residentes. Esto es muy importante porque,
cuando se producen choques culturales, existe el riesgo de la destruccion de
culturas minoritarias y de pérdida de autenticidad por parte de éstas (Antonini,
2009), como es el caso de la Riviera Maya, Bariloche, Cuzco, Gran Sabana
en Canaima. También el impacto puede ser positivo, como ocurre con las
ceremonias religiosas o fiestas populares que se han salvado de la
desaparicion y se han convertido en actos de interés turistico, como los bailes
y espectaculos de Rishikesh en la India, Chincha en Perd, Prambanan en

Indonesia y Tahiti en la Polinesia Francesa, por citar algunos.
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Todas estas razones, y variados puntos de vista, justifican la necesidad de
abordar estas dindmicas tan complejas con un esfuerzo cuidadoso de
planeamiento y gestion de los espacios turisticos, o con evidente potencial,
dentro de modelos de desarrollo mas humanos y sostenibles. Siendo pues
necesario un turismo que dé prioridad al ser humano, y no al capital, que
proporcione beneficios sociales y econdmicos a las comunidades locales al
tiempo que contribuye con el uso racional de los recursos naturales y con la
preservacion del patrimonio y de los valores culturales de las comunidades.

Hacia este tipo de turismo se encaminan las nuevas corrientes turisticas, que
han cambiado por motivos sociales, surgidas a fines del siglo pasado (Guillén
y Boada, 2006), y que estan relacionadas con la creciente preocupacion por
el deterioro ambiental, el incremento de la accesibilidad y el aumento de las
posibilidades de disfrute de nuevas formas de turismo (Granero, 2007). Esta
demanda turistica mas diversificada exige adecuar la oferta pero
incrementando la calidad ambiental, y la de los productos turisticos, dirigido
hacia el establecimiento del turismo denominado blando, verde, de naturaleza
0 ecoturismo (Vera, 2001).

La relacion entre el turismo y el ambiente también ha evolucionado mucho.
A mediados de los afios sesenta se consideraba una actividad contradictoria
con la conservacion del patrimonio y del medio ambiente, pero a partir de la
Cumbre de Rio, en el afio 1992, se proyecta al turismo sostenible en una nueva
posibilidad para desarrollar la actividad y vincularla a la diversidad biologica,
siempre que se cumplan los principios establecidos por la Organizacion
Mundial del Turismo (OMT) definidos, de manera visionaria, en el afio 1988
(Chéavez, 2005).

Esta preocupacion por la conservacion del ambiente, de la biodiversidad y de
areas poco alteradas tuvo tanta trascendencia que tres afios después, en 1995,
se instd a la comunidad internacional, relacionada con el turismo y a los
propios turistas, a optar por un turismo mas responsable enmarcado en el
desarrollo sostenible. En la Carta para el Turismo Sostenible, el primer
objetivo establece que el desarrollo de esta actividad en un territorio se debe
basar en criterios de sostenibilidad, es decir, soportable ecolégicamente a
largo plazo, viable econdmicamente y equitativo para las comunidades
locales.

Con el paso de los afios, se ha llegado a considerar al turismo como un potente
instrumento para el desarrollo que debe incluirse en la estrategia del
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desarrollo sostenible para garantizar la perdurabilidad de los recursos de los
cuales depende (Chavez, 2005; Antonini, 2009). De hecho, en 1999 la OMT,
acepto que el turismo sostenible, es un modelo de desarrollo econémico para
mejorar la calidad de vida de la poblacion anfitriona, aumentar la calidad de
la experiencia para el visitante y asegurar la obtencion de beneficios. Como
sefiala VVasquez, la base de este turismo es el requerimiento de la calidad y
por eso se asocia, de manera armonica, al concepto de desarrollo local
(Sanchez, 2011)

En efecto, el desarrollo sostenible no se alcanza sin diversificar la economia
y sin una mejor distribucion de los beneficios. Por esta razon la OMT, en el
afio 2004, menciona entre otros requisitos del modelo: asegurar la viabilidad
a largo plazo de las actividades econdmicas y que éstas reporten beneficios
bien distribuidos que contribuyan a reducir la pobreza (Blancas, 2007). De
esto se deduce que cualquier programa de desarrollo turistico, para
enmarcarse en la sostenibilidad, debe incluir las lineas de accion en tres
grandes conjuntos: a. La busqueda de un crecimiento equilibrado; b. La
necesidad de una rentabilidad econdémica y social; y c. La preservacion y
valoracion del patrimonio.

Por todo lo anterior, se ha considerado al turismo sostenible como una
estrategia iddnea para solucionar los problemas en un entorno de dificultades
econdmicas. Especialmente, se ha asociado a la nueva ruralidad porque evita
las grandes concentraciones, es consciente y responsable, respetuoso del
destino y de la idiosincrasia de su poblacién. Sin embargo, se debe advertir
que los espacios rurales poseen dificultades que conllevan a que el desarrollo
nuevas actividades, deban tratarse con cautela y responsabilidad, para no
correr el riesgo de aportar mas problemas a éstos territorios (Combariza,
2012).

Otro de los requisitos que se han sefialado para implementar un modelo de
desarrollo turistico sostenible es la competitividad, especialmente en las
ultimas décadas. Se ha observado que las tasas de crecimiento de la oferta
aumentan a un ritmo mas acelerado que la demanda, lo que incide en una
intensificacion de la competencia entre destinos (Flores, 2007). Esto es
importante de considerar porque la competitividad y sostenibilidad se
entienden como conceptos complementarios y esta unidon pasa,
ineludiblemente, por el respeto, la conservacién y la valorizaciéon del
patrimonio natural y cultural. Exigencia que se hace mas necesaria cuando se
incorporan los espacios naturales protegidos como destinos turisticos.
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Muestra de ello, son las medidas que se han venido tomando en procura de la
conservacion de estos fragiles destinos, a fin de que no se supere la capacidad
de carga de un ecosistema o espacio patrimonial, entre muchos otros: Machu
Picchu, Parque Nacional Morrocoy, EI Alto Valle de la provincia de Rio
Negro, La Patagonia, La Isla Galapagos, Parque Nacional Corcovado, las
ciudades coloniales de Cartagena, en Colombia, y San Juan de Puerto Rico,
Torre del Paine, en Chile, y el Valle Cocora, entre otros.

Existe una estrecha correlacion entre preservacion del territorio y calidad
turistica, porque a medida que los impactos son mas evidentes, es mayor la
pérdida de la posicién competitiva. Por esto se debe prever el grado de
intervencion que el turismo puede tener en el ambiente y promover un
crecimiento equilibrado, que tome en cuenta las areas de acogida turistica y
en éstas, evitar que exceda la capacidad de carga. Especialmente, las areas
rurales que presentan ciertas condicionantes ambientales al desarrollo, como
las éareas naturales, ecosistemas no conocidos suficientemente, donde la
biodiversidad puede correr mayores riesgos de deterioro y degradacion. Por
lo tanto, se hace imprescindible prever y controlar cada intervencion y ello
aconseja disefiar un estilo, o forma de desarrollo, acorde a las caracteristicas
de las localidades y ecosistemas de interés turistico (OMT, 1999; Rivas,
2009).

La conservacion es importante para mantener la capacidad de atraccion que
ejercen los espacios rurales para el turista porque esta varia segin sus
atributos ambientales, y son las caracteristicas y distribucion del patrimonio
natural y cultural, las que determinan la potencialidad turistica del territorio
(Hunter, 2003; Simancas, 2006). Antes de incorporar cada area a la actividad
turistica debe ser objeto de claras estrategias de ordenacion territorial y para
conocer los recursos turisticos o cualidades geograficas, en condiciones de
convertirse en producto turistico, es necesario determinar las unidades
paisajisticas de aprovechamiento. Este conocimiento amplio y profundo del
territorio receptivo es muy importante, no sélo para construir un inventario u
oferta turistica, sino para garantizar el disefio de politicas y proyectos acordes
con el desarrollo sustentable (Guillén y Boada, 2006).

Se trata entonces de la necesidad de un replanteo de enfoques, metodologias
y modelos conceptuales y operativos, para disminuir la presion ejercida por
esquemas tradicionales del turismo que, pueden ser muy beneficiosos y muy
rentables pero, amenazan la supervivencia de la misma actividad, de las
comunidades donde estan localizadas y hasta el equilibrio ambiental del
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planeta (Morillo, 2007). Por esto debe crearse un modelo de desarrollo
turistico con una perspectiva integral, que incluya elementos y factores
disimiles, y que esté articulado con los proyectos y programas de los
organismos publicos, la vision de los inversionistas privados y el compromiso
de los actores sociales locales.

Un enfoque particular que responda a las necesidades y expectativas del
mundo rural, que contemple la integracion de otros espacios no rurales, no
sOlo porque son areas que ayudan a articular y jerarquizar el medio rural, sino
también, para romper con el actual modelo de crecimiento de los centros
turisticos que terminan ejerciendo una fuerza centripeta que absorbe
poblacion y recursos de su area de influencia (Séanchez, 2011); y porque
también, existe consenso para favorecer, en materia de gestion ambiental, el
nivel local y regional por las ventajas que representa (Arenas, 1991).

En consecuencia, se considera necesario plantear una estrategia de desarrollo
a escala regional, donde cada centro urbano o rural tenga su valor y
especificidad para lograr la complementaridad y cohesion de sus procesos
culturales, que busque integrar los centros poblados méas pequefios y las
comunidades rurales a manera de circuito turistico regional, para lograr que
la distribucion de los beneficios sea social y territorialmente inclusiva.

Es decir, un desarrollo turistico planteado como complemento al desarrollo
econoémico, social, cultural, entre otros, que se base en la diversificacion
econdmica, la multifuncionalidad territorial, la pluriactividad laboral, la
recuperacion y preservacion del patrimonio natural y cultural, y la
participacion activa de la comunidad local (Sanchez, 2011). En este sentido,
es muy importante considerar que el turismo no debe imponerse a la actividad
tradicional para contar con un sitio atractivo para los turistas, al contrario, se
debe potenciar un territorio multifuncional que contribuya a aumentar la
calidad de vida de los residentes.

1.2.1 La necesidad de una planificacion con vision integral en Venezuela

Este enfoque para el desarrollo también se justifica, en esta tesis doctoral,
porque la planificacion del turismo sostenible en Venezuela, pais donde se
aplico el caso de estudio, no se ha desarrollado con esta vision integral.

En el caso particular venezolano, a pesar de contar con una gran plataforma
turistica y ambientalista, existen deficiencias en su instrumentacion, que se
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agravan con el incumplimiento del marco legal actual y las deficiencias
operativas de los organismos publicos, para estimular el desempefio del
aparato productivo y hacer cumplir las leyes como el Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley Organica de Turismo, actualizada en 2012; la Ley
Orgénica del Ambiente promulgada en el afio 2006; la Ley Penal del
Ambiente del afio 2012 y los Lineamientos Generales del Plan de Desarrollo
Econdmico y Social de la Nacion 2001 — 2007, y 2013 - 2019; vy el Proyecto
Nacional Simén Bolivar. Lineas Generales del Plan de Desarrollo Econdémico
y Social de la Nacién 2007 — 2013, concebido como una ley de la Republica.
Estas forman una parte del gran abanico de leyes y decretos con competencia
en las areas ambientales y turisticas.

También existen leyes y otros instrumentos juridicos, que no se han adecuado
con las normas ambientales a raiz de la vigencia de la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela, en 1999, la Ley de Sustancias,
Materiales y Desechos Peligrosos (2001), la Ley de Aguas (2006) y la Ley de
Gestion Integral de la Basura (2010).

De igual manera, es notoria la cantidad de organismos publicos encargados
de velar por el cumplimiento de estas, como el Ministerio del Poder Popular
para ElI Turismo, Corporacion de Turismo de Venezuela, Defensoria del
Pueblo, Fiscalia General de la Republica, Contraloria General de la
Republica, Fuerza Armada venezolana, Instituto Nacional de Parques, sin
embargo, el Estado ha demostrado poca eficiencia para vigilar, prohibir y
sancionar los dafios ambientales (Vitalis, 2002). Estos organismos no tienen
definidos los &mbitos de competencias lo que limita el funcionamiento
coordinado de la estructura institucional. Como consecuencia, hay duplicidad
de esfuerzos y funciones, muchas veces contradictorias, que ocasionan la
pérdida de tiempo y recursos, por cierto, muy escasos en el pais (Provea,
2002).

Se evidencia la anarquia y los excesos con el uso del suelo sin respetar las
condiciones de los sitios de emplazamiento o de los planes de ordenacion del
territorio, si es que existen. Segun Vitalis (2011), gran parte de los problemas
ambientales se corresponden con una mala gestion ambiental local porque
existe una descoordinacion con las autoridades nacionales. Hay una ausencia
de la Contraloria General de la Republica, particularmente en cuanto al
control de activos y pasivos del Estado en materia ambiental; débil actuacion
oficial frente a los ilicitos ambientales, por parte de la Fiscalia General de la
Republica y la Defensoria del Pueblo; y poca coordinacion entre los
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programas ambientales y de desarrollo, obvidndose la relacion entre
conservacion del ambiente y calidad de vida (Defensoria del Pueblo, 2005).

En opinion de Méndez (1997: 31) “la planificacion, administracion y gestion,
para prevenir y mitigar los problemas ambientales, no puede tener mayor
éxito hasta tanto no se produzcan cambios decisivos a nivel socioecondmico
y politico institucional”. Y debe ser asi porque, aunque se cuenta con
instrumentos juridicos y administrativos para regular las intervenciones
humanas, el enfoque sectorial y la debilidad funcional han operado para que
prevalezcan los intereses por encima de la voluntad y capacidad para imponer
medidas preventivas o correctivas (Herrara, 2003).

Castellano profundiza en este tema y sefiala también el papel del Estado
venezolano en el pasivo ambiental y en los problemas de la planificacion.
Destaca que este proceso en Venezuela contribuyé desde los afios cincuenta,
al desarrollo del pais y sus regiones, sin embargo, desde la mitad de los afios
ochenta dejo de ser exitosa por varias razones interactuantes ((2005:12):

e EIl uso de los recursos relativamente escasos que no considera la
necesidad de equilibrar las fuerzas sociales;

e Laantigua rigidez procedimental y metodoldgica ante la velocidad de
los cambios en el entorno;

e El desinterés de los decisores politicos y la debilidad crénica del
Sistema Nacional de Planificacion, por la discontinuidad en el tiempo
y lacompleja red de planes sectoriales y espaciales que ha demostrado
no poseer una vision compartida y coherente de pais;

e La incapacidad metodoldgica para enfrentar la complejidad, la
incertidumbre y el conflicto del espacio externo sujeto de la
planificacion;

e La baja calidad de muchos planes que ha contribuido a su descrédito,
la frustracion de no poder defender los puntos de vista frente a
decisores politicos y la baja remuneracion que coloca a este oficio en
desventaja frente a oportunidades mejores.

1.2.2 La regidn de Timotes: sujeto de aplicacion y validacion del modelo

Para el caso de estudio se seleccion0 un area de los Andes venezolanos,
porque este territorio es una region muy compleja e interesante para ensayar
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metodologias de gestion ambiental enmarcadas dentro de la sostenibilidad.
En esta region se genera una fuerte actividad humana, expresada a través de
la actividad agropecuaria, la construccion de viviendas y el desarrollo de
centros poblados con infraestructura turistica, industrial y agroindustrial, de
manera incontrolada o anarquica; la contaminacion por aguas servidas,
plaguicidas y otros agroquimicos; la disposicion a cielo abierto de residuos
solidos; asi como, la construccion de vias de comunicacion sin criterios
técnicos, afectando la estabilidad de los agroecosistemas andinos,
especialmente los suelos.

Esta situacion justifica que se elabore un diagnéstico o perfil ambiental
estratégico, como punto de partida y sustento de la Evaluacion Ambiental
Estratégica que acomparfia al Programa Territorial Rural (Ofate et al, 2002).
Este diagnostico provee una imagen preliminar en relacion con las
caracteristicas actuales de la regidn, sus recursos, lo que permite establecer
las estrategias y directrices dentro de la planificacion del desarrollo sostenible
del turismo como alternativa para lograr el desarrollo rural territorial de esta
area, asi como determinar a priori los impactos positivos y negativos que
pueden traer los cambios proyectados en esta planificacion.

Esto es muy importante porque la regién incluye una parte del Parque
Nacional La Culata y esta, como otras areas protegidas en Venezuela, esta
amenazada pues su planificacion, monitoreo y conservacion no cuenta con un
presupuesto suficiente para su manejo. Existen proyectos agricolas, turisticos
y de infraestructura, dentro de las areas protegidas venezolanas, sin estudios
de prevencion ambiental como los EIA (Vitalis, 2011).

Por ello, se selecciond la region funcional de Timotes, por su potencialidad
turistica y porque a pesar de sus atractivos naturales y culturales que motivan
el desarrollo de estas actividades, no constituye un destino turistico
importante. Esta region, cuya localidad principal funciona como un nodo que
presta servicios a su area de influencia rural, es idonea para ensayar un
Programa Territorial Rural apoyado en las caracteristicas enddgenas y
tradicionales, como las actividades agricolas, la artesania, gastronomia,
musica y otras actividades culturales. Ademas, cuenta con el Parque Nacional
La Culata, instalaciones e infraestructura de alojamiento y alimentacion y una
ubicacion estratégica a lo largo de la carretera Trasandina que la conecta con
los Paramos de Mucuchies y Santo Domingo, asi como también, con la ciudad
de Mérida, zonas turisticas muy importantes y tradicionales del pais (Ver
mapa 1.1).
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Mapa 1.1 Region funcional de Timotes y ABRAE. Fuente: Elaboracion propia
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La regidn posee evidentes ventajas comparativas para convertirse en un lugar
muy atractivo, en terminos de diversidad de paisajes y areas de interés natural,
social o cultural. Por estas razones, se justifica su consideracion como un
destino emergente, ya que posee condiciones para satisfacer la nueva
demanda donde se podrian incorporar espacios sensibles, muy fragiles y
vulnerables a esta actividad, siempre y cuando se respeten las normas y
condiciones de uso existentes y se puedan definir otras muy precisas para
evitar su degradacion y preservar su autenticidad, en el marco de un Programa
Territorial Rural articulado a los sub ejes de desarrollo eco turistico.

Este contexto justifica la elaboracion de la presente tesis doctoral, como
marco conceptual y pragmatico de una planificacién, para promover un
turismo orientado ecolégicamente y ajustado al patrimonio del area, que
permita la pervivencia del legado histdrico, cultural y natural de las
comunidades y la conservacion de los valores morales y espirituales de la
poblacion anfitriona. De esta manera, el programa elaborado se inserta en los
objetivos de Corpoturismo, es decir, convertir a Venezuela en un destino
turistico que pueda atraer la demanda de turismo interno para evitar que
continde siendo un pais emisor por excelencia (Duque, 2006).

Es la oportunidad de actuar de manera eco innovadora, siendo la propuesta de
un Programa Territorial Rural Sostenible aplicado en la Region funcional de
Timotes en el Municipio Miranda, una accion estratégica que permita evaluar
la insercion del turismo, en convivencia y armonia, con las actividades
tradicionales de la regidn para impulsar su desarrollo con vision de futuro
trascendental en el umbral del siglo XXI.

Esta propuesta esta articulada a los objetivos de los Planes de Desarrollo
Econdmico Social de la Nacién como lograr una distribucion mas equilibrada
y sostenible de las actividades productivas, las inversiones y la poblacion en
el territorio nacional. Directamente, se relaciona con desarrollar nuevos
espacios turisticos bajo criterios de sustentabilidad ecoldgica y social a fin de
ampliar la oferta turistica nacional, y especialmente, se articula a las cuatro
acciones dentro de la dimension ambiental: a. Establecer programas para la
conservacion, defensa, mejora y aprovechamiento de los recursos naturales;
b. Incentivar la participacion de la sociedad civil organizada en la gestion
ambiental; c. Establecer criterios de sostenibilidad para evaluar los planes,
proyectos y programas orientados al desarrollo economico y social; y d. el
manejo con criterios de racionalidad de las zonas protectoras abastecedoras
de agua.
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Estas acciones son muy importantes para la presente tesis doctoral, porque la
region funcional de Timotes sirve de asiento a numerosas poblaciones
campesinas que requieren de orientacion sobre el uso racional de los recursos
naturales, para evitar la degradacion de las cuencas, la erosion, y el
empobrecimiento de los suelos, lo cual acentuaria su situacion de pobreza.

Otra de las acciones, muy considerada en la propuesta, es la participacion
ciudadana para definir y conseguir los objetivos de la planificacion, razén por
la cual, es indispensable involucrar a los ciudadanos en la gestion turistica 'y
ambiental, porque el punto de partida de cualquier diagndstico son las
necesidades de la sociedad. La comunidad receptora, no sélo debe participar
activamente en la elaboracion de los proyectos y de las normas o reglamentos
para el desarrollo de la actividad turistica, también se debe involucrar en la
gestion, seguimiento y evaluacion de los resultados, apoyados y asistidos por
la investigacion interdisciplinaria.

Dentro de este proceso para la definicidn, ejecucion, control de gestion y
seguimiento, ha sido de mucha utilidad la definicion y aplicacion de
indicadores. Especificamente, en la actividad turistica se han constituido en
una herramienta eficaz para los tomadores de decision (Choi y Sirakaya,
2011), porque son medidas que pueden aplicarse en niveles administrativos
desagregados y permiten realizar analisis comparativos interterritoriales y de
la evolucidn de la situacion actual (Sanchez, 2011).

Como quiera que el sistema de indicadores se utiliza como una herramienta
para la gestion de la calidad y la mejora continua, para la toma de decisiones
y para el disefio de politicas a distintas escalas territoriales (Vera, 2001), es
perfectamente valido y deseable que el territorio donde se actue, elabore su
propio plan de desarrollo turistico local y desarrolle, paralelamente, un
sistema de indicadores propio para evaluar la realidad, asi como el impacto
de los programas y proyectos que pudieran implementarse. Sin embargo, la
aplicacion de los indicadores requiere una adaptacion previa a las
peculiaridades de cada destino, es decir, una serie de indicadores de contexto
y enfoque, como la unidad territorial de analisis, su ubicacion relativa o el
periodo temporal considerado (Soares, 2012).

Todo ello lleva a sefialar otra importante justificacion de esta investigacion:
la unidad territorial de analisis considerada como region funcional. La
seleccién del nivel regional permite manejar de manera mas integrada el
desarrollo turistico, a través del fortalecimiento de las articulaciones politico
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administrativas y la especializacion econdmica de cada comunidad en una
escala de actuacion mas amplia, de manera que se mejora la coordinacion de
las politicas y estrategias y se fomenta la complementaridad, no la
competencia intrarregional. En el caso de estudio, Timotes es una region
funcional donde la localidad principal actia como centro de servicios y
abastecimiento para el area rural con caracteristicas fisico naturales y
socioeconOmicas relativamente homogeéneas, por lo que se propone convertir
esta region en un corredor turistico, de manera que al alcanzar su desarrollo
contribuya al desarrollo del turismo interno de Venezuela.

Finalmente, por lo anteriormente expuesto y por considerar que el temay su
abordaje es de méximo interés y necesidad para contribuir al desarrollo de la
actividad turistica, de las areas rurales deprimidas y de Venezuela, este
trabajo se centraré en la elaboracién de un Modelo para evaluar el turismo
sostenible en un Programa Territorial Rural, el cual sera validado en la Region
funcional de Timotes, estado Mérida, Venezuela.

Abordar esta temética plena de complejidad, requiere a manera de resumen,
que la investigacion esté fundamentada en las siguientes premisas:

e El turismo, en las Gltimas décadas, ha cobrado una gran importancia
como actividad productiva en diversidad de territorios en el &mbito
mundial, superando incluso a otros sectores productivos tradicionales,
y todo apunta, a que en un futuro ésta seguira su ritmo ascendente.

e Existe la necesidad de disfrutar de nuevas experiencias y nuevos
territorios. Los turistas buscan destinos emergentes y se necesita
concebir modelos de desarrollo mas sostenibles, que garanticen la
calidad de los recursos y en consecuencia, la competitividad de estos
territorios y sus espacios circundantes. No hay sostenibilidad sin
competitividad.

e La competitividad pasa ineludiblemente, entre otros aspectos, por el
respeto, la conservacion y la valorizacion del patrimonio. Esto se hace
mas necesario al incluir las areas naturales protegidas como destinos
turisticos.

e La actividad turistica bajo una cuidadosa planificacién en las areas
rurales, y especialmente, en los espacios naturales protegidos, puede
ayudar a diversificar y desarrollar las economias locales, pudiendo
funcionar articulado, respetando los valores eco sistémicos,
patrimoniales, esteticos y cientificos de las mismas.
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1.3 OBJETIVOS E HIPOTESIS

Una vez delimitado el tema de la investigacion y justificado el interés de la
misma, en el presente apartado traducimos dicho tema a los siguientes
objetivos:

1.3.1 Objetivo General.

Disefiar un Modelo Metodoldgico que permita evaluar el turismo sostenible
en un Programa Territorial Rural, contextualizando su abordaje en una region
funcional, validado en el &mbito de la Region Funcional Timotes, Municipio
Miranda del estado Mérida, Venezuela.

1.3.2 Objetivos Especificos.

1. Definir un marco conceptual - metodolégico de referencia para el
modelo a proponer, que justifique y evalue su factibilidad, a través de
la actualizacion y contextualizacion, espacial y temporal, del turismo
sostenible en areas rurales.

2. Construir la propuesta del modelo metodoldgico mediante el estudio,
evaluacion e integracion de diversas técnicas y metodologias de
planificacion y gestion ambiental muy utilizadas en el marco de la
sostenibilidad.

3. Validar la metodologia desarrollada contextualizando su abordaje en
la Region Funcional de Timotes, estado Mérida, Venezuela, a manera
de establecer sus alcances, potencialidades, deficiencias, pragmatismo
y viabilidad técnico, social, legal e institucional; especialmente, su
capacidad para ser replicada en otras regiones funcionales con
vocacion turistica.

1.3.3 HipOtesis

Las hipdtesis a contrastar en la presente investigacion para dar cumplimiento
a los objetivos, son las siguientes:

La propuesta del Modelo Metodoldgico para evaluar la sostenibilidad de
una regién funcional o territorio con potencialidad turistica dentro del
Enfoque de Desarrollo Territorial Rural puede contribuir a un desarrollo
mas justo y equilibrado, porque:
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e En ella se integran y complementan diversos enfoques de
desarrollo que buscan minimizar los potenciales impactos
negativos provocados por esta actividad en espacios rurales,
especialmente, en espacios incluidos y aledafios a espacios
naturales protegidos.

e Esuna oferta incluyente en su vision sistémica e integral cuando
procura la conservacion y uso racional de los recursos naturales,
la preservacion del patrimonio histérico y los valores culturales
de las comunidades anfitrionas, al tiempo, que pueden percibir
beneficios econdmicos y sociales.

e Seadecua a la planificacidn, gestion y evaluacién cuando articula
herramientas pragmaticas que permiten, a las autoridades,
comunidades y a los principales actores sociales, identificar los
problemas que genera el turismo, y transformarlos en
oportunidades para el desarrollo sostenible; siendo un excelente
instrumento para proponer estrategias de planificacion y gestion,
debidamente concertadas y articuladas con el marco normativo,
legislativo y participativo de cualquier territorio.

1.4 PROYECCION METODOLOGICA DE LA TESIS DOCTORAL

La estrategia metodoldgica se presenta a continuacion, de manera muy
esquematica porque los aspectos pragmaticos, como las técnicas y
metodologias que sirven de soporte al modelo, se detallan con mayor
profundidad en el capitulo IV. Se pretende, entonces, ofrecer una vision
global sobre la estructura del disefio de la investigacion, de cada una de sus
etapas y su integracion.

La estructura en general se divide en tres grandes etapas, de acuerdo a los
objetivos que se plantean para cada una de ellas. Asi se tiene que el disefio de
esta investigacion se inicia con la Etapa de Indagacién, seguida por la Etapa
de Procesamiento y Construccion y finalmente, la tltima Etapa de Aplicacion
y Validacion. (Ver figura 1.1)
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La primera etapa sirvid para elaborar el marco tedrico — metodoldgico de esta
investigacion que abarca el marco conceptual, el contexto de la investigacion
y los antecedentes tedricos, metodoldgicos y pragmaticos de la evaluacion de
la sostenibilidad turistica en territorios rurales:

1.4.1 Etapa de indagacion (capitulos I, 11y 111):

La investigacion se inicid con una exhaustiva revision de la literatura
cientifica relacionada con los enfoques, teorias y modelos de
desarrollo para comprender la problematica, y al mismo tiempo,
justificar y evaluar la factibilidad de la propuesta. Este cuerpo teérico
sirvid de soporte conceptual y escenario a la actualizacion y
contextualizacion del tema, tanto a nivel espacial como temporal, y
concretamente permitio establecer el estado del arte y el marco tedrico
filosofico del modelo a construir.

Se revisaron, analizaron y compararon los antecedentes teoricos,
metodoldgicos y pragmaticos con especial atencion a las experiencias
de paises latinoamericanos y europeos, y asi enfatizar en las
propuestas para utilizar y aprovechar los espacios rurales con
potencialidad turistica. Esto permiti6 escoger los procedimientos que
se adaptan a los objetivos de la investigacion, a la disponibilidad y
acceso a la informacion, a la region funcional escogida para aplicar el
modelo, y a la realidad ambiental, socioeconémica y turistica actual.

Se estudiaron metodologias relacionadas con la sostenibilidad como
son la capacidad de acogida del territorio y la capacidad de carga
turistica; las definiciones, procedimientos y aportes mas relevantes
sobre Evaluacion Ambiental Estratégica (EAE) y Disefio
Ambientalmente Integrado (dAl), herramientas muy importantes
utilizadas en la Gestion Ambiental Sostenible.

Se revisaron los trabajos que han estudiado las variables fisicas
naturales y socioeconomicas de la unidad territorial de analisis donde
se aplico el modelo. Esta informacion se actualizé a través de los
aportes de las fuentes oficiales como Ministerios, Alcaldia del
Municipio Miranda, Gobernacion del Estado Meérida, Instituto
Nacional de Estadistica y otros organismos publicos con competencia
en ambiente y turismo. Asi mismo, se indago sobre documentos
oficiales como Planes, Programas, Proyectos, Leyes, Ordenanzas,
Decretos y otras fuentes relacionadas al tema. Esta informacion fue de
gran utilidad para elaborar el Diagnéstico Medio Ambiental de la
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region de Timotes y, posteriormente, disefiar la Integracion Ambiental
Estratégica (IAE) para la region de Timotes.

e Se actualiz6 la cartografia basica mediante recorridos o chequeos de
campo de manera que se pudo corregir la toponimia, limites,
accidentes naturales y culturales que sirven de referencia. Se tomaron
fotografias actualizadas que sirvieron para identificar visualmente a
las unidades ambientales y unidades paisajisticas, soporte de la
capacidad de acogida del territorio y la capacidad de carga turistica.

e Simultdneamente se visitaron y contactaron a los lideres comunitarios
y miembros de las organizaciones civiles de los asentamientos rurales
y las localidades de Chachopo y La Venta del estado Mérida, cercanas
a la comunidad de Timotes. Asi también, se involucré a los
empresarios y emprendedores del area turistica, de manera que se
pudo obtener informacién primaria para enriquecer el diagndstico
medio ambiental y turistico de la region de Timotes. Estos contactos
personales fueron de gran utilidad para disefiar y validar el sistema de
indicadores de sostenibilidad turistica y el indice de Sostenibilidad
Turistica en un Territorio Rural (IST+r), el dAl y la Integracion
Ambiental Estratégica (1Ae).

e Todo ello proporcioné el basamento tedrico de referencia sobre el que
se desarrollé la segunda etapa de esta investigacion, que tiene como
objeto la construccion del Modelo Metodolégico para Evaluar la
Sostenibilidad Turistica dentro de un Programa Territorial Rural.

1.4.2 Etapa de procesamiento y construccién (Capitulo 1V):

La segunda etapa comprende todas las actividades que involucran la
seleccién, tratamiento y validacion de la informacion recogida. Su
procesamiento para construir indicadores e indices de sostenibilidad turistica,
construccién de mapas y graficos, fichas descriptivas de las unidades, tanto
ambientales como paisajisticas, y elaborar propuestas dentro del Modelo
Metodoldgico, objetivo de esta investigacion.

Se trata de integrar todas las técnicas y metodologias que soportan al Modelo:

e La tesis doctoral se fundamento, primordialmente, en informacién
primaria que se obtuvo de varios instrumentos disefiados para la
definicion, validacion y aplicacion de los indicadores y del Indice de
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Sostenibilidad para Evaluar la Sostenibilidad Turistica dentro de un
Programa Territorial Rural de una Region Funcional.

e También se estudiaron y valoraron las dimensiones, areas claves e
indicadores a traves del juicio de expertos, de los emprendedores y de
la comunidad. Esto es de gran utilidad porque el desarrollo sostenible
exige la participacion activa y responsable de todos los sectores
involucrados en el proceso de definicion de este tipo de indicadores.

e Seseleccionaron, caracterizaron y adaptaron indicadores existentes en
el marco de la realidad venezolana y latinoamericana, con amplitud
local, holistica y multidimensional, a través de la construccion de tipo
econémico, turistico, sociocultural y ambiental, asi como también
para medir el nivel de participacion institucional y voluntad del
gobierno para llevar a cabo el proceso de desarrollo sostenible.

e A partir del Diagnostico Medio Ambiental del area de estudio se
identificaron, cartografiaron y describieron Unidades Ambientales
con fines de determinar la capacidad de acogida del territorio. Asi
también se definieron y cartografiaron las unidades paisajisticas con
fines de determinar su capacidad de aprovechamiento antropico fisico,
visual y cognoscitivo y las unidades de base paisajistica para definir
la capacidad de carga turistica. Esto se realizo utilizando Sistemas de
Informacion Geografica (SIG) y sirvio de base para elaborar una
Evaluacion Ambiental Estratégica (EAE).

e Finalmente, y como producto de la integracion de las técnicas y
metodologias mencionadas, se construyd una Propuesta de
Integracion Ambiental Estratégica (IAe) bajo el Enfoque de
Desarrollo Territorial Rural. Para lograrlo se elabor6 un Disefio
Ambientalmente Integrado (dAl) que define e interrelaciona el
conjunto de normas y leyes con las propuestas del programa y su
Evaluacion Ambiental Estratégica.

e Este proceso de estudio, evaluacién e integracion de las metodologias
mencionadas permitié construir el modelo metodologico, basamento
pragmatico de la propuesta. Esta se aplico en la siguiente etapa y, de
acuerdo a sus resultados, se sefialaron sus limitaciones vy
potencialidades para cumplir los objetivos de esta investigacion.
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1.4.3 Etapa de aplicacion y validacion (Capitulo V'y VI):

En esta etapa se aplic cada una de las metodologias y técnicas que componen
el modelo a la regién funcional de Timotes, en Venezuela y se evaluaron sus
limitaciones y ventajas para ser aplicado en otros espacios rurales con
potencialidad turistica.

e Elmodelo propuesto se aplico en la region de Timotes para determinar
la factibilidad y su capacidad de proyeccién hacia otros espacios de
caracteristicas similares.

1.5 ALCANCE Y LIMITACIONES

El tema de estudio es bastante novedoso y ambicioso porque intenta
relacionar aspectos que han despertado un interés creciente en el ambito
académico internacional. Por lo menos en Venezuela, no se ha encontrado
hasta hoy un trabajo de investigacion a nivel de tesis doctoral, que intente
relacionar simultdneamente, sostenibilidad, turismo, modelos de capacidad
de acogida del territorio, desarrollo territorial rural y espacios naturales
protegidos, para aplicarlo a los espacios potencialmente turisticos del pais.

La inclusién de variables dentro de las dimensiones socioeconémica y
sociocultural, es muy importante en esta investigacion porque en Venezuela,
como en otros paises latinoamericanos, los problemas ambientales se
relacionan con pobreza, marginalidad, desnutricidn, subempleo, desempleo,
gobernabilidad, bajos niveles en educacion y formacion para el trabajo; que
aumentan la vulnerabilidad social ante los problemas y constituyen un serio
obstaculo para emprender programas Yy proyectos de desarrollo,
especialmente los turisticos.

La diversificacion y amplitud del espectro de problemas, dentro del analisis
ambiental, permite que se le proponga como un excelente instrumento de
apoyo para la planificacidn y gestion turistica de territorios con caracteristicas
de ecosistemas fragiles. Esto se justifica porque estos problemas repercuten
en los aspectos sociales y econdémicos que limitan su desarrollo. La
problematica derivada del crecimiento fisico descontrolado de los centros
poblados, condicionado por las restricciones que ofrece el sitio y al desarrollo
de actividades econdmicas, la exposicion a riesgos naturales como resultado
de la ocupacion de terrenos con serias limitaciones como susceptibilidad a la
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erosion, o a las inundaciones, atenta contra la equidad social, el crecimiento
econdmico y la conservacion ambiental.

Uno de los aportes mas relevantes es la seleccion y adaptacion de un sistema
de indicadores de sostenibilidad turistica que permita evaluar las fortalezas o
recursos con que cuenta la region para ser sostenible, las restricciones de
diversa indole, especialmente las fisico naturales, la vulnerabilidad de la
poblacion, las de la estructura construida y del ecosistema, y su
comportamiento en el tiempo. Se evalua la situacion concreta en un periodo
de tiempo y lugar, y también facilita contrastar las condiciones de las unidades
ambientales de la regién funcional y seguir su evolucion temporal. Permite
ordenar las prioridades en cuanto a problemas ambientales, y sus respectivas
soluciones, para incorporarlas en los planes y programas. Ofrece informacion
detallada y completa para orientar la planificacion, inversion, evaluacion y
gestion turistica.

La definiciobn de unidades ambientales y unidades paisajisticas, en la
determinacion de capacidad de acogida del territorio, de capacidad de
aprovechamiento antropico y capacidad de carga turistica con el uso de
informacion georreferenciada, es una interesante oportunidad de ensayar
Sistemas de Informacion Geografica (SIG) y adaptarlos a los requerimientos
de informacion para elaborar un Programa Territorial Rural y su EAE. Esto
es muy util, para el area de estudio, porque se trata de un territorio con
cualidades paisajisticas muy particulares, que le dan identidad a la region
andina venezolana, pero con serias limitantes, caracteristicas fisico naturales
y multiplicidad de factores que le confieren una gran complejidad y un alto
grado de vulnerabilidad, por lo tanto, es necesario identificar y estudiar las
sinergias que se establecen entre ellos.

Otro aporte fundamental es caracterizar el &rea de estudio como una region
funcional cuyo nodo o centro principal es Timotes, centro de servicios
comerciales del area de influencia conformada por una pequefia red de centros
poblados y poblacion rural diseminada, para ensayar un Programa Territorial
Rural que se apoye en las caracteristicas endogenas del territorio. Programa
que tiene, como objetivo principal, proponer el mejoramiento del nivel y la
calidad de vida de la poblacion de los municipios que conforman el &mbito
de influencia del Parque La Culata, aprovechando la revalorizacion de lo
rural, y el interés para mejorar la gestion ambiental, la conservacion de los
recursos naturales, el acondicionamiento de los paisajes, la recreacion, los
espacios para el ocio, los espacios protegidos y el turismo.
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En cuanto a las limitaciones, uno de los problemas en la planificacion
territorial es la delimitacion de &reas urbanas, suburbanas y rurales. La
progresiva convergencia entre espacios rurales y urbanos en cuanto a modos
de vida, intercambio funcional, y dependencia, dificultan su identificacion
porque en zonas de transicion se presentan conflictos propios de las ciudades
como la competencia por los usos del suelo, la transformacion paisajistica y
el impacto ambiental de actividades comerciales y agro industriales. Para esta
investigacion se consideraron areas rurales, aquellas donde predomina el uso
agricola con influencia urbana y las marginales o areas no urbanizables a
largo plazo que contienen espacios de elevada fragilidad.

Otra seria limitacién que se presenta en Venezuela es la falta de acceso a la
informacidn, y en algunos casos se puede presentar con errores, carente de
objetividad y credibilidad, por lo que se debe recurrir necesariamente a los
censos nacionales, y al trabajo de campo para actualizar la cartografia e
informacion socioeconomica.

Finalmente, y a manera de reflexion, si la tarea es transformar el Desarrollo
Rural Territorial en una “politica mas amplia de modernizacion del Estado,
de desarrollo socio econémico y de cohesion territorial” (Berdegué y
Schetjman, 2004: 12), cabria preguntarse si en un entorno, como el
venezolano, hay posibilidades de ponerlo en practica. Esto porque el Estado
interviene en los mercados, intenta disminuir la pobreza a través de subsidios
y programas sociales, pretende combatir la inflacion con controles de costos
de cada producto.

En Venezuela reina la incertidumbre sobre garantia de los derechos de
propiedad y ello repercute en la inversion privada, donde persiste y recrudece
la conflictividad politica y la amenaza, con estatizaciones y expropiaciones
de empresas productivas, donde el crecimiento econdémico es inestable, y
altamente dependiente del mercado petrolero mundial, y donde existen
politicas econdmicas restrictivas para la oferta pero no para estimular la
demanda (Gutiérrez, 2012).

Esta realidad, que se ha tornado cada vez mas dramatica en los Gltimos
tiempos, producto de la prevalencia del aspecto politico sobre el resto de
componentes de la sociedad venezolana, no son restrictivas para la aplicacion
de mudltiples propuestas innovadoras y generar el cambio hacia otros
horizontes, como es la presente tesis doctoral que procura el establecimiento
de la actividad turistica sostenible en el medio rural. Es “sembrar el petréleo”,
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entre muchas acciones estratégicas, en un pais con grandes potencialidades
de recursos naturales, posibilidades de lograr un modelo de crecimiento, y
desarrollo socio productivo econdémico e industrial, enmarcado en los
principios del desarrollo sostenible. Es no perder la esperanza de cambio,
razon muy valiosa para generar propuestas de cambio y trascendentalidad.

1.6 ESTRUCTURA DEL TRABAJO

Esta tesis doctoral se desarrolla siguiendo una estructura que, como es légico,
viene marcada por los objetivos, hipotesis y estrategia metodoldgica que se
han especificado en las paginas anteriores. De esta forma, la secuencia de los
capitulos que la conforma, asi como los contenidos que se abordan en cada
uno de ellos, quedan recogidos brevemente en las siguientes lineas.

En el primer capitulo se aborda la investigacion desde la justificacion y
delimitacién de la investigacion, las hipdtesis y objetivos, su proyeccion
metodoldgica, el disefio, los procedimientos y métodos de recoleccion y
sistematizacion de la informacion, los aportes y su utilidad.

Una vez introducido el marco conceptual de la tesis y su abordaje
metodoldgico, en el siguiente capitulo se hace un repaso bibliografico sobre
los cuatro pilares tedricos que sustentan esta investigacion: el desarrollo, el
territorio rural, el turismo y la sostenibilidad. En este capitulo se analiza el
estado del arte de las principales definiciones, teorias, enfoques, puntos de
vista y los problemas de los sectores rural y turistico en nuestro contexto
espacial: Latinoamérica y Venezuela.

En el tercer capitulo se revisan los principales antecedentes tedricos,
metodoldgicos y pragmaticos de la evaluacion y gestion de un territorio rural
con potencialidad turistica. En primer lugar, se revisan los antecedentes
filosoficos y teodricos de la evaluacion de la sostenibilidad turistica en un
territorio rural. Se describe los indicadores e indices, los criterios para
definirlos y la construccién de sistemas de indicadores. Se presentan las bases
teodricas de metodologias para determinar la capacidad de carga turistica, los
instrumentos para la gestion ambiental, la Evaluacion Ambiental Estratégica
y el dAl, y la evaluacion de la sostenibilidad turistica en areas rurales.

Se complementa esta informacion con la revision de las principales
experiencias relacionadas con la evaluacion, medicién, analisis,
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comprobacion, seguimiento y control de la actividad turistica en un territorio
rural, presentando una serie de casos, en diferentes contextos y
procedimientos, que se analizan y comparan para seleccionar y adaptar las
metodologias que mas se corresponden con los objetivos de esta tesis
doctoral. De tal forma que estos tres capitulos conforman la primera parte de
la tesis doctoral fundamentada en las teorias, metodologias y procedimientos
mas utilizados en investigaciones sobre sostenibilidad turistica

Los tres capitulos siguientes, IV, V y VI, integran la segunda parte de esta
tesis doctoral y se corresponden con las dos ultimas etapas del disefio de la
investigacion: la Etapa de Procesamiento y Construccion y la Etapa de
Aplicacion y Validacion, para finalizar con las conclusiones generales y
recomendaciones para trabajos futuros.

En el capitulo IV se elabora y presenta el modelo para evaluar el turismo en
un programa de desarrollo sostenible y de territorialidad rural. Se inicia con
la fundamentacion filosofica y conceptual del modelo y el pragmatismo o
vision funcional de flujograma. Continua con la integracion de diversas
técnicas y metodologias: el territorio como sistema y subsistemas de
integracion global, la definicion y cartografia de unidades ambientales con
fines de determinar la capacidad de acogida del territorio, la definicion y
cartografia de las unidades paisajisticas con fines de determinar su capacidad
de aprovechamiento antrépico fisico, visual y cognoscitivo y la definicion de
la capacidad de carga turistica a partir de la identificacion y descripcion de
las unidades de base paisajistica.

Posteriormente, se propone la construccion e interpretacion del indice de
Sostenibilidad Turistica en un territorio rural (ISTtr) y el sistema de
indicadores para sefialar las areas y problemas mas prioritarios a corregir a
través de la planificacion estratégica. Esta informacion se constituye en el
soporte para elaborar un Programa Territorial Rural Sostenible, y la
Evaluacion Ambiental Estratégica del programa, cuyas lineas directrices se
integran con el sistema legislativo, normativo y participativo de la
sostenibilidad del sistema territorial rural a través del dAl.

Finalmente, se propone dentro del modelo, una Propuesta de Integracion
Ambiental Estratégica (1Ae) bajo el Enfoque de Desarrollo Territorial Rural,
de la region objeto de estudio, asumiendo al turismo como parte de la
estrategia del desarrollo local, integrado al sistema productivo y no como un
elemento aislado y auténomo en la region.
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En el capitulo V se aplica cada una de las etapas y metodologias sefialadas en
la Region funcional de Timotes del estado Mérida, Venezuela, para su
validacion y en el capitulo VI se evalla el Modelo a través de la formulacion
de conclusiones y recomendaciones.
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Capitulo I1:

Desarrollo, territorio
rural, turismoy
sostenibilidad



I1.1 RESUMEN DEL CAPITULO II

En este capitulo se hace una descripcién y andlisis del estado del arte
relacionado con la tesis doctoral como un soporte tedrico y escenario para la
actualizacion y contextualizacion del tema, tanto a nivel espacial como
temporal. Se describe el entorno y los enfoques o paradigmas del desarrollo,
aspectos que se consideran fundamentales para comprender la problematica
y al mismo tiempo, justificar y evaluar la factibilidad de la propuesta. En este
sentido, la argumentacion tedrica se sistematiz6 en cinco apartados donde se
evidencia:

e Laoportunidad de ensayar nuevos enfoques de desarrollo en una crisis
ambiental que ha provocado un cambio, porque se esta gestando un
nuevo poder ciudadano, méas activo y sensible para reclamar
responsabilidades y acciones.

e La necesidad de una reconfiguracion del modelo civilizatorio y la
propuesta de un enfoque de desarrollo que valore al ser humano como
sujeto del proceso.

e EIl espacio rural como una realidad compleja donde interactian
diversas actividades complementarias a las tradicionalmente agricolas
y se plantea una nueva oferta como espacio de ocio.

e La importancia del turismo como promotor del crecimiento
economico en el mundo, los impactos de su desarrollo y las
perspectivas que tiene Venezuela para incorporar la sostenibilidad a
su oferta turistica.

e Las caracteristicas y problemas contemporaneos del sector rural en
América Latina y por ende, las condiciones estructurales y factores
que han desencadenado la crisis en el sector rural venezolano.




11.2 TERRITORIO, AMBIENTE, CIVILIZACIONY HUMANISMO

El territorio es considerado como un espacio de complejas interacciones
humanas, representadas en relaciones ambientales, econdmicas, politico-
administrativas y socio culturales, que abarcan ambitos de dimensiones
diversas. Por lo tanto, “se concibe como una construccion social, producto de
la dindmica socioeconomica, las manifestaciones culturales y relaciones de
poder, sin obviar la oferta del potencial natural y la pluralidad geogréfica, que
le imprime rasgos caracteristicos” (Méndez, 2006 :43).

A esta compleja red de interacciones se suma, el papel de la tecnologia en la
obtencion de los bienes que requiere la sociedad, para satisfacer sus
necesidades, las cuales cambian segin la cultura, la economia y las
caracteristicas politicas, que acontecen en cada momento histérico del
proceso de desarrollo. En consecuencia, las necesidades sociales se
diversifican, y se vuelven mas complejas, de manera que requieren de un
proceso productivo mas sofisticado, por lo que, la relacion hombre -
naturaleza se torna mas complicada e interdependiente (Matsuura, 2000;
Toledo, 2002). No siempre, esta relacién, ha sido asi. EI hombre, para
asegurar su supervivencia, ha generado diferentes interpretaciones sobre la
utilidad y el derecho al uso del medio.

En las sociedades primitivas, los némadas dependian completamente de las
dindmicas ambientales, y por lo tanto, sostenian una conexion directa entre el
orden natural y su bienestar. A partir de la revolucién agricola, el hombre
empieza a trabajar con la naturaleza en una dependencia reciproca,
directamente vinculada con la tierra, como base econdmica, medio para vivir,
expresion de su cultura y construccion de su estructura familiar y politica.

En el siglo XVII el mercado y el capital desplazan al hombre y se convierten
en el centro de todo, llevados por el consumismo del Primer Mundo, las
politicas y el modelo desarrollista de la industrializacién y la modernizacién
del campo (Martinez, 2001). A finales de ese siglo, el individualismo
posesivo se fortalecid, con la aparicion de la propiedad privada que legaliz6
el derecho de usufructuar, usar y hasta abusar de la naturaleza, incluso hasta
su destruccion. La concesion de patentes y las imposiciones de la
Organizacion Mundial del Comercio (OMC), se convierten en instrumentos
de acceso y control de mercados, en beneficio de las empresas industriales,
que le permitieron al hombre utilizar a la naturaleza de acuerdo a sus intereses
(Florez y Mosquera, 2009).
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Durante tres siglos consecutivos, la especie humana dominé y control6 a la
naturaleza, con un impacto que se aceler6 a partir de la revolucion industrial,
se acentud en el siglo pasado y persiste en el presente. La velocidad de
transformacion del medio, determinada por la evolucion de la tecnologia,
rebasa los ritmos de asimilacion o transformacion propia del medio natural,
aumentando la presion sobre la oferta de bienes y servicios ambientales. Se
estd agotando la capacidad del planeta para soportar los procesos
socioecondémicos y amenazando, con ello, la calidad de vida de la gente y el
derecho a la alimentacion (Reboratti, 2000).

Al inicio de este siglo se observa, como se agravan los grandes problemas
socioambientales. Se percibe una gran crisis ecoldgica, donde al tiempo en
gue se agotan los recursos no renovables, aumenta la produccién de residuos
y contaminantes, la emision de gases de efecto invernadero y la urbanizacion
desordenada, trayendo como consecuencia, la degradacion de los ecosistemas
y la pérdida de biodiversidad, condenando a millones de habitantes a la
extrema pobreza, el hambre y a condiciones de vida insoportables (O"Connor,
2000). Un ciclo terrible, porque la extrema pobreza contribuye al deterioro
ambiental y limita los recursos de las generaciones futuras para evitar la
pobreza (Trinca, 2012). Los pobres son causantes y victimas de los problemas
ecoldgicos.

La pobreza confina a los pobres a tierras marginales, contribuyendo a la
aceleracion de la erosion, a los desprendimientos de tierras y a la
deforestacién, privandolos de bienes de primera necesidad y acelerando la
espiral descendente de la pobreza y la degradacién medioambiental (Klisberg,
2009). La brecha social no solo evita que los recursos sean utilizados para
mejorar la situacién, sino que agrava el dafio, sacando a la gente de sus
comunidades y negandoles la oportunidad de proyectar sus propias
soluciones. Muchas medidas para asegurar la sostenibilidad ambiental
coinciden con asegurar los derechos econdmicos, sociales y culturales, es
decir, los derechos humanos (Béarcenas, 2012).

Todo esto se desarrolla bajo un sistema socioeconémico depredador,
insolidario y competitivo, que apuesta por el crecimiento econdmico
indefinido, al servicio de intereses particulares, en un planeta finito (Griffin,
2001). Un crecimiento responsable de estos y otros problemas graves
vinculados como son la pérdida de diversidad cultural, la pérdida de derechos
de la ciudadania o los conflictos causados por las desigualdades crecientes
que el sistema genera. Un sistema que funciona “en una sociedad global
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urbanizada en crisis, en la cual algunas naciones son incapaces de ofrecer los
medios para resolver las necesidades méas elementales de sus ciudadanos,
mientras otros se enriquecen saqueando los tesoros de la naturaleza” (Barkin,
2005: 90).

El planeta se encuentra en un verdadero punto critico, porque si bien la
calidad de vida de los mas pobres se ha deteriorado, también la de los mas
ricos estd comprometida por los problemas de seguridad, la crisis econémica
y el cambio climatico (Vilches y Gil, 2007). Una coyuntura que ha provocado
un cambio, porque se esta gestando un nuevo poder ciudadano. La verdad
incomoda sobre el ambiente, es capaz de activar y sensibilizar a la sociedad
en su conjunto y se observa que las desalentadoras perspectivas del planeta
han atraido la atencidén de personas reclamando responsabilidades. Mayor
Zaragoza (2009:35) sefiala que “la metamorfosis cultural, cientifica y social,
en estas Ultimas generaciones, rompe con una larga tradicion de indiferencia,
por no decir de hostilidad”.

Se evidencia un nimero creciente de estudios, propuestas y tomas de posicion
en la comunidad cientifica, académica y movimientos ciudadanos, para
afrontar los problemas, para denunciar y para aportar soluciones; para
expresar protestas y propuestas. Es el caso de la busqueda de tecnologias
alternativas para la vivienda, el transporte y la energia, asi como también, los
investigadores y técnicos sumados a movimientos rurales en el campo de la
agroecologia y etnoecologia, por citar algunos (Toledo, 2002). Crece la
exigencia de medidas urgentes y efectivas, basadas en la solidaridad y la
cooperacion, sin embargo, esto no es suficiente. Es una oportunidad para
cambiar, de modificar a fondo de los estilos de vida, del consumo y la forma
de ver el mundo, al propio comportamiento, y a la naturaleza, porque es alli
donde radica la crisis ecologica.

Hoy dia existe un cuestionamiento radical ““al estilo de desarrollo dominante,
a los valores hegemonicos, a la cosmovision o paradigma vigente, y a la
civilizacion occidental” (Elizalde, 2003:3). Esto ocurre porque en las
sociedades avanzadas se ha visto, como algo tradicional, la supeditacion de
la naturaleza a las necesidades y deseos de los seres humanos, donde la
primera es ilimitada y se puede centrar la atencion en las necesidades
humanas sin preocuparse por las consecuencias ambientales.

Por esto se argumenta que la crisis no se resolvera mediante acuerdos
internacionales o un cambio en el uso de nuevas tecnologias (Matsuura, 2000;
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Carrasco, 2007). Este replanteamiento exige un reajuste en los patrones de
produccién y consumo, es decir, una reconfiguracion radical del modelo
civilizatorio porque la crisis ha penetrado las bases de la actual sociedad. Este
es el peligro, la accion de quienes siguen actuando como si el medio pudiera
soportarlo todo, que son la inmensa mayoria de los ciudadanos y responsables
politicos (Vilches y Gil, 2007). Hoy se reconoce la imposibilidad de extender
los niveles de consumo per capita de los paises desarrollados al resto del
mundo, e incluso, que no se pueden mantener los actuales niveles en estos
paises (Barkin, 2005).

Como se puede evidenciar, son muy necesarios los asideros morales para
lograr el bienestar de los ciudadanos, es necesario contribuir a una nueva
mentalidad, una nueva ética en nuestra relacion con el resto de la naturaleza.
Para Mosquera, es imperativo adaptar y ajustar la formulacion de politicas
ambientales y los sistemas organizacionales que tengan, como comun
denominador, la gestion ambiental y el desarrollo sostenible, hacer
compatible la evolucion cultural con la natural y civilizar el lugar que
habitamos, pasando de la especie humana a la humanidad, de la depredacién
y explotacion de los recursos a la solidaridad y la fraternidad. (Florez y
Mosquera, 2009).

Se ha sefialado que la nocion del crecimiento continuo e ilimitado, es el origen
y fundamento del problema porque, segun Daly, ha sido la forma mas comoda
para eludir los dos principales problemas morales que enfrenta la civilizacion
occidental: el demografico y la justicia social, la equidad o el compartir
(Blazquez, et al, 2000). Es cierto que, se ha observado un crecimiento
economico global, sin precedentes, que ha producido avances sociales; pero
también los indicadores ambientales resultan mas negativos, causando un
cambio climatico que amenaza la biodiversidad y la propia supervivencia
humana (Reboratti, 2000; Griffin, 2001).

Este crecimiento aparece asociado al problema del hiperconsumo de las
sociedades desarrolladas y de los grupos poderosos de cualquier sociedad,
estimulado por una publicidad agresiva que se dedica a crear necesidades y a
promover modas efimeras que se traducen en consecuencias gravisimas para
el medio ambiente (Vilches y Gil, 2007). En la actualidad, se esta acentuando
la brecha entre el hombre y la naturaleza, porque este tipo de consumo, va
transformando y moldeando el desarrollo de la personalidad sin contemplar
otras formas de generar felicidad (Florez y Mosquera, 2009).
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Segun Gorz, el hiperconsumo insolidario agrava el problema de la explosion
demogréfica porque juntos impiden satisfacer las necesidades de la mayoria
de la poblacion, lo que se traduce en desequilibrios insostenibles que
contribuyen a la degradacion ambiental. Se explota a los ecosistemas hasta
dejarlos exhaustos, en una cultura, que nos impulsa a consumir mas y mas
compulsivamente, a satisfacer cualquier deseo surgido. Una cultura
materialista que va generando obsolescencia y desechabilidad, donde el
consumidor, debe adaptar sus gustos e intereses, a los cambios tecnoldgicos,
para que la sociedad capitalista pueda perpetuarse, reproducir sus
desigualdades jerarquicas y mantener intactos sus mecanismos de
dominacion (Elizalde, 2003).

De acuerdo a lo anteriormente expuesto, se evidencia que existe una sociedad
alienada, embarcada en una carrera productivista sin sentido, una civilizacion
que busca la prosperidad material, donde el proposito de una mejor calidad
de vida es suplantado por la obsesion de incrementar la produccion, poseer
rigueza o bienes. En estas condiciones la acumulacion de riqueza no significa
una salida a la pobreza.

Todo esto ha planteado la necesidad de promover un desarrollo orientado a la
satisfaccion de las necesidades humanas, en una teoria que trasciende las
posiciones convencionales, porque visualiza al ser humano como el ente
primordial y propulsor de su desarrollo. Se basa en el Enfoque de Desarrollo
Humano (DH) inspirado en el Enfoque de Capacidades de Amartya Sen, de
1985, y en los trabajos de Mahbub UlIHaq, precursor del Enfoque de
Necesidades Basicas. Para Mogrovejo, el Desarrollo Humano es resultado de
un acercamiento entre teorias ortodoxas y heterodoxas, que asume una
concepcion muy compleja y multidimensional, en la que adquieren mucha
relevancia los aspectos sociales. (Combariza, 2012).

Al alejarse, progresivamente, de la esfera de la economia incorpora otros
aspectos igualmente relevantes para la vida, como la cantidad de opciones
que tiene un ser humano, en su propio medio, para ser o hacer lo que él desea.
A estos aspectos se les Ilama funcionamientos multiples, porque la persona
tiene libertad para escoger lo que desea y valora. La combinacién de
funcionamientos logran diferentes estilos de vida y engloba la toma de
decisiones y las oportunidades que tiene la persona para lograr resultados que
ella valora. Para Sen el medio para alcanzar el desarrollo es la expansion de
las libertades (Vilches y Gil, 2007) y en esto esta de acuerdo el PNUD. Para
estos, el desarrollo ocurre cuando existe un equilibrio entre la formacion de
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las capacidades y el uso que las personas hacen de ellas para poder vivir una
vida larga y saludable, tener educacion, calidad de vida y participar en
decisiones de la comunidad que puedan afectar su vida (Combariza, 2012).

El desarrollo, visto desde este enfoque, integra aspectos del desarrollo social
y economico, asi como del Desarrollo Sostenible, porque lo asocia
directamente con el progreso de la vida, el bienestar humano, y la posibilidad
de que todos los individuos sean sujetos y beneficiarios de este. Su gran
difusion y aceptacion lo ha promovido como un indicador de calidad de vida
del ser humano en el medio en que se desenvuelve, y una variable para la
calificacion de un territorio. Es el indice de Desarrollo Humano y como
medida de sintesis, relaciona tres componentes: longevidad, conocimientos y
niveles decentes de vida (PNUD, 2005).

Para el primero, el indicador es la esperanza de vida al nacer, para los
conocimientos se utilizan cifras sobre alfabetismo, acceso a la educacion,
pero no su calidad. El tercer componente clave es el manejo de recursos, que
se mide a través del ingreso per capita. Para el PNUD el indice tiene fallas
como el uso de promedios que ocultan amplias diferencias en la poblacion
global, sin embargo, es un avance conceptual sobre el desarrollo (Dubois,
2006).

Una variante de este enfoque es el Desarrollo Humano Sostenible y se
entiende como un estado donde las personas tienen la vida que desean y
valoran vivir, pero que ademas ese logro no interviene negativamente en el
logro de los otros individuos de la sociedad. Para alcanzarlo, los individuos
deben tener una serie de libertades que mejoren sus capacidades y
funcionamientos: libertad politica, servicios econdémicos, oportunidades
sociales, garantias de transparencia y seguridad protectora. Todo esto sin
desconocer la importancia del ingreso, pero sin ser este el objetivo del
desarrollo (De la Torre, 2011; Combariza, 2012).

Es un cambio progresivo en la calidad de vida del ser humano, porque los
atributos que definen el desarrollo para un individuo, o grupo de individuos,
pueden evolucionar segun la libertad de eleccidn de la persona, las diferencias
entre personas y las necesidades que van presentando conforme pasa el
tiempo (Cejudo, 2007). Aunque el ser humano es un actor activo dentro del
proceso, el Estado y la sociedad juegan un papel trascendental en alcanzar
este logro (Griffin, 2001).
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Ambos deben garantizar unas condiciones minimas de oportunidad a todas
las personas, para lograr las capacidades y libertades que les permitan estar
conformes con la vida, y las cosas que pueden hacer (Griffin, 2001). Los
actores locales son, segun Barreiro, los que ganan o pierden oportunidades,
logrando disminuir las limitaciones que le vienen del sistema o por el
contrario, quedando mas o menos paralizados por ellas (Arocena, 1997).

Dentro de este enfoque se destaca, la Teoria de las Necesidades Humanas
Fundamentales, donde Antonio Elizalde (2003) propone la existencia de un
sistema formado por tres subsistemas: necesidades, satisfactores y bienes, que
se afectan mutuamente. Las necesidades son universales y no se pueden
modificar, porque son parte de la vida, y han sido las mismas para todos los
seres humanos, a lo largo de la historia y de las culturas. Estan profundamente
implicadas unas con otras: subsistencia, proteccion, afecto, entendimiento,
creacion, participacion, ocio, identidad y libertad. Cada una constituyen a su
vez un subsistema y no hay ninguna necesidad de menor categoria que otras,
por lo que su importancia relativa es igual para cada una de ellas, a diferencia
de la pirdmide de necesidades de Abraham Maslow que plantea una jerarquia
dentro del sistema.

Al ser las necesidades humanas iguales para todos e iguales en importancia,
se puede afirmar que cambian los conceptos de pobreza y riqueza, porque en
la vision tradicional, la primera est asociada a la ausencia de subsistencia, de
alimento y de vivienda, hoy dia, se consideran aspectos ajenos a los elementos
que proporciona el mercado, como el bienestar sicoldgico, la alfabetizacion y
el acceso a los recursos naturales (De la Torre, 2011). Segun esta teoria, la
privacion de cualquiera de estas, mas alld de un cierto nivel, conduce al
desmoronamiento del sistema de necesidades y, consecuentemente, de la
vida. La gente se muere no solamente de hambre, también por carencia de
afecto o de identidad (Klisberg, 2009).

En una sociedad mas ecoldgica, la riqueza y pobreza estarian dadas por la
dotacion o no de mayores y mejores satisfactores. Estos, son las formas que
en cada cultura, en cada sociedad, en cada circunstancia historica, buscan y
disefian mejores formas de satisfacer las necesidades. Son inmateriales y por
lo tanto, no generan una carga sobre el medio ambiente. Pueden incluir formas
de organizacion, estructuras politicas, practicas sociales, condiciones
subjetivas, valores y normas, espacios, contextos, comportamientos y
actitudes (Max-Neff et al, 2010)
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El tercer subsistema es el de los bienes o artefactos materiales de la cultura 'y
son los que potencian la capacidad de los anteriores para satisfacer la
necesidad. Por definicidn, un bien es algo de tipo material, concreto y, por lo
tanto, tiene un peso entropico, de modo que afecta al sistema de la bidsfera.
Esta es una cuestion bastante significativa porque los bienes estan acotados
dentro de limites que no se puede transgredir, que es lo que olvidan quienes
confunden crecimiento y desarrollo.

11.3 GLOBALIDAD Y ENFOQUES DE DESARROLLO

Dentro de este debate entre crecimiento y desarrollo, y desde hace varias
décadas, se ha dado a conocer una nueva filosofia del desarrollo que considera
la satisfaccion de las necesidades basicas, la participacion de la comunidad y
la proteccion del medio ambiente. Sin embargo, y a pesar del interés por la
sustentabilidad, como reflejo del miedo al deterioro de la calidad de vida, la
crisis ambiental se ha agravado con el paso de los afios (Gudynas, 2011). Este
novedoso paradigma no ha sido suficientemente efectivo para producir
cambios en la cultura de produccién y consumo, necesarios para garantizar el
bienestar colectivo que dure para siempre (Quiroga, 2001).

Desde los afios sesenta, y en respuesta a las presiones internacionales que
sobre el ambiente se venian reconociendo, las Naciones Unidas prepar6 una
Conferencia sobre el Ambiente Humano (CNUMA) en Estocolmo 1972. En
este evento sobresalié la consideracion de la degradacién medioambiental
como un problema en un contexto mucho mas amplio que el de los paises
desarrollados, no ya como producto de la industrializacion sino como un
obstéculo grave para lo sobrevivencia de los menos desarrollados (Schuschny
y Soto, 2009). Sus resultados impulsaron una serie de eventos internacionales
y condujeron a la creaciéon del Programa de las Naciones Unidas para el
Medio Ambiente (PNUMA).

En los afios ochenta, esta discusidn continu6 amplidndose por la necesidad de
investigar sobre la gravedad de los problemas, y la responsabilidad recayo en
la Comision Mundial sobre el Desarrollo Ambiental. Su informe final, del afio
1987, constituye el Informe Brundtland o Nuestro Futuro Comdn, que llamé
a tomar acciones politicas decisivas en torno al crecimiento econémico, el
desarrollo y el ambiente. Es en ese informe donde aparece la definicion de
desarrollo sostenible o sustentable, como aquel destinado a satisfacer las
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necesidades de las generaciones presentes sin comprometer la capacidad de
las generaciones futuras de satisfacer sus propias necesidades.

Del andlisis de esta declaracion se puede identificar la alerta sobre la
necesidad de cambiar la conducta consumista, derrochadora y expoliadora de
recursos porque, de continuar con este ritmo, el mundo alcanzaria niveles
inaceptables de carencias y deterioro del medio ambiente. También afirma
que el crecimiento econdmico debe tener limites y que estos se deben adaptar
a los ecologicos del planeta. Esta es una de las discusiones mas relevantes
dentro del debate, el interés por diferenciar los términos crecimiento y
desarrollo (Gligo, 2006).

Veinte afios después de la Conferencia de Estocolmo, en el afio 1992, se
convoco una Cumbre Mundial en Rio de Janeiro, Brasil, dedicada a examinar
las nuevas realidades y sus relaciones con el desarrollo. En esta se asume la
necesidad de analizar los sistemas ambientales desde una posicion mas
integradora, holistica y adquiere sello oficial el concepto, cuya proyeccion le
ha conferido la reputacion de nuevo paradigma. En este evento se produjo la
Declaracion sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo; dos acuerdos
internacionales sobre el cambio climéatico y la diversidad bioldgica; una
declaracion sobre los principios de la silvicultura y la Agenda 21.

Desde Rio 92 el término se integra progresivamente en los diversos ambitos
del conocimiento y en los de caracter politico e institucional (Sanchez, 2009).
Su concepciodn holistica abarca méas que la proteccion del medio ambiente,
implica una preocupacion por las generaciones futuras, por la calidad de vida,
por la salud e integridad del medio ambiente a largo plazo, la lucha contra la
pobreza, la igualdad entre las personas y el aspecto social y ético del bienestar
humano. Sin embargo, se ha considerado que el enunciado es muy ambiguo
lo cual, paraddjicamente, justifico su aceptacidn y su abundante uso en areas
de diversa indole, desde documentos de gran trascendencia mundial hasta la
apropiacion del vocablo para acreditar documentos de pobre significado. Para
Elizalde (2003) la masividad del concepto ha ocasionado la pérdida de su
contenido transformador.

Esta cumbre se convirtio en un icono de la sostenibilidad puesto que resalto
el caracter local y global de los problemas medioambientales y porque
reconoce la necesidad de contar con indicadores que midan el acercamiento
de los decisores a los objetivos del desarrollo sostenible. Desde alli se produce
el paso de la reflexion teorica a la puesta en practica de estos indices, que
muestran el estado de salud ambiental de ciudades y territorios, a través de

49



Tesis doctoral. Modelo metodoldgico para evaluar el turismo en un Programa Territorial Rural
Sostenible. Region funcional de Timotes, estado Mérida, Venezuela.

numerosos programas de organismos internacionales, a nivel global o
regional, constituyéndose en un instrumento perfectamente integrado en la
practica institucional de la gestion publica (Feria, 2003).

Tres afios después, en el afio 1995, la Comision de Naciones Unidas sobre
Desarrollo Sostenible aprob6 un programa cuya finalidad era generar un
listado de indicadores consensuados a nivel internacional, que fueron
revaluados por varios paises, entre ellos, algunos de América Latina y el
Caribe. Se ha difundido la necesidad de generar indicadores de desarrollo
sostenible a nivel nacional y esto ha motivado que muchos paises, promuevan
iniciativas que faciliten la construccion de sistemas de indicadores de
desarrollo sostenible, enmarcados en organismos de cooperacion, comisiones
multilaterales y agencias supra gubernamentales.

Es el caso del proyecto SCOPE, los IDS en México, el SUIGA en Colombiga,
el SIDES en Costa Rica, el IRDS en Chile, el programa MONITORE en
Brasil, el SIAN en Argentina, todos apoyados por la OCDE, la ONU vy la
CEPAL (Quiroga, 2001). Su funcion es generar informacion sobre temas
ambientales, asi como procurar estrategias de difusion de manera que se haga
mas accesible y sencilla la informacion y eso permita, a gobiernos y a grupos
de interés, la evaluacion de los progresos de la sostenibilidad del desarrollo
(PNUMA, 2003).

A pesar del gran esfuerzo, se evidencia que ha predominado mas el
componente voluntarista que un auténtico proceso de reflexién sobre los
contenidos y direccion de précticas sostenibles. Pero existe un consenso a
nivel internacional sobre la necesidad de disefiar, aplicar y evaluar
instrumentos y herramientas que sean Utiles para medir la sostenibilidad a
nivel mundial.

De esto dan fe los innumerables documentos y eventos celebrados en diversos
paises, con asistencia y participacion de gestores, decisores politicos y grupos
de interés, que han puesto de relieve la relevancia del tema, como por
ejemplo, la Cumbre de la Tierra en Rio - 1992, el V Programa de Accion
Medioambiental de la Unién Europea 1992 — 2000, el Tratado de Amsterdam
en 1997, la Cumbre del Milenio en Nueva York - 2000, la Primera Estrategia
de la Union Europea para el Desarrollo Sostenible en el 2000, La Cumbre
Mundial sobre Desarrollo Sostenible en Johannesburgo — 2002 y la
Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Desarrollo Sostenible en 2012,
por nombrar algunos. A lo largo de estas ultimas décadas el debate se ha
enriquecido en calidad y cantidad.
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Aunque todo lo dicho en el Informe Brundtland, y los nuevos conceptos que
se han afiadido en el camino, tienen trascendencia, también se ha querido
identificar al Desarrollo Sostenible como un proceso de cambio cualitativo de
caracter utopico, dificilmente alcanzable, argumentado frecuentemente para
descalificar las posibilidades reales de aplicacién (Gudynas, 2011). Se ha
convertido en un poderoso y controvertido tema, creando metas que parecen
imposibles para los politicos y funcionarios de los organismos de desarrollo
(Barkin, 2005).

Naredo sefiala que la ambigiiedad y confusion en torno al concepto permite
lecturas muy variadas, e incluso contrapuestas, a la vez que facilita
utilizaciones meramente propagandisticas de acciones y politicas que en
muchos casos son pocos respetuosas con el medioambiente (Gonzéalez, 2007).
Harger y Meyer (1996) sostienen que la definicion es muy atractiva pero que
no hay ninguna idea clara sobre como se puede llevar a la practica. GoOmez
Orea (2007) reconoce que la expresion se utiliza de forma abusiva y retorica,
para justificar ideas comunes, y hasta abstractas, que estan lejos de
materializarse, pero lo reconoce como referencia indispensable para abordar
cualquier trabajo profesional.

A pesar de las criticas, la relevancia del Desarrollo Sostenible subyace en que
ha puesto en la palestra el debate inconcluso sobre ambiente y desarrollo,
donde el medio natural y el desarrollo no son cuestiones separadas, Sino
estrechamente vinculadas. El desarrollo no puede proseguir si el medio
ambiente y los recursos naturales se deterioran, y el medio natural no puede
ser protegido si el crecimiento econdémico pasa por alto los costos de la
destruccion medioambiental. Este argumento es el que se ha esgrimido con
mayor frecuencia en los encuentros internacionales y es el sentir que recogen
los indicadores ambientales (Gligo, 2006).

Esta polémica ha tratado de capitalizar las aportaciones a traves de dos
concepciones: sostenibilidad débil y fuerte. EI primero se basa en la teoria
econdmica neoclasica y asume que el capital natural y el manufacturado son
sustitutivos. Significa que los costos de deterioro ambiental pueden
compensarse con beneficios de capital manufacturado. En este los dafios al
medio ambiente son valorados en unidades monetarias. El segundo niega el
grado de sustitucién, por lo menos, para algunos elementos criticos del capital
natural.

Para Rennings y Wiggerin (1997), los enfoques econdémicos y ecoldgicos, no
deben ser excluyentes y reconocen que, hasta ahora, los intentos para
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vincularlos o establecer sus limites han sido infructuosos. Plantean que la
articulacion es necesaria porque ambos tienen debilidades y es indispensable
integrarlos, a pesar de que los indicadores econémicos y ecoldgicos tengan
objetivos diferentes.

A pesar de todos los obstaculos, criticas y contradicciones, el PNUMA, en
2003, resalta que la informacion es fundamental, y es un ingrediente basico y
esencial para lograr el éxito en la planificacién y la toma de decisiones.
Coincide la OCDE cuando sefiala que la gestion de la informacion ambiental,
y sus instrumentos, responden a dos grandes necesidades: contar con
informacidn adecuada para tomar decisiones sobre la proteccion del ambiente
y su seguimiento, asi como, para satisfacer la demanda de informacion
publica y la necesidad de reducir gran cantidad de informacion en parametros
que sea manejables (Polanco, 2006).

Actualmente, no existe una Unica via para medir el desarrollo sostenible. En
este debate sobresalen dos pautas: el consenso sobre el contexto conceptual y
los objetivos, que permite a cualquier posicion identificarse con este nuevo
reto, y las complicaciones que surgen al tratar de hacer operativo dicho marco
conceptual, mediante metas concretas y mediciones de desempefio. El debate
sobre los indicadores es un reflejo de la ambigliedad conceptual. Por un lado,
existe acuerdo sobre la necesidad de construir una base de informacion, que
permita monitorear el progreso hacia la sostenibilidad. Por el otro, ain esta
muy lejos un consenso sobre el marco conceptual de indicadores y el alcance
de sus usos en términos normativos, y operativos, para ser compartido entre
la comunidad cientifica internacional.

A 20 afios de la Cumbre de La Tierra en Rio, nuevamente los académicos,
cientificos, politicos y personas de interés, se congregan en la Conferencia de
las Naciones Unidas sobre el Desarrollo Sostenible, que a pesar de su gran
relevancia arranco con pocas expectativas (Medrano, 2012). La Asamblea
General se plante6 obtener un compromiso politico renovado, evaluar los
avances logrados y las lagunas que aun persisten en la aplicacién de los
resultados de las cumbres en esta materia, para enfrentar las nuevas
dificultades que estan surgiendo. La agenda no abordé la complejidad de los
problemas actuales y guardo poca relacion con las tematicas analizadas hace
mas de veinte afios (Barcenas, 2012).

En esta cumbre se estipulan dos temas para el debate: la economia ecologica,
en el contexto del desarrollo sostenible, y la erradicacién de la pobreza, asi
como también, el marco institucional para el Desarrollo Sostenible. El
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primero se ha posicionado como tema central de la cumbre, la discusion y
acuerdos en torno al desarrollo e implementacion de una economia verde.
Tema que ha generado criticas y molestia entre las organizaciones de la
sociedad civil, porque desde distintas perspectivas han cuestionado el
concepto, en contraposicion con el de economia ecoldgica, por cuanto supone
cambios profundos en el modelo de desarrollo, y en un planeta en crisis
(Sé&nchez, 2009).

Aunque se han alcanzado algunos progresos, porque se ha buscado un
desarrollo integral, enddgeno y sostenible, ain no se logra un cambio en los
modelos de desarrollo que permita avanzar, simultanea y sinérgicamente, en
las dimensiones social, econémica y ambiental (Béarcenas, 2012). Hay un
vacio de sensibilidad y humanismo, que Mayor Zaragoza (2009:25) lo resume
en esta frase: “si es peligroso que un sistema basado en la igualdad se olvide
de la libertad, no lo es menos que un sistema basado en la libertad se olvide
de la igualdad y la justicia”.

Persiste un mundo globalizado donde perdura, y crece cada dia mas, la brecha
entre el Norte y el Sur, han fracasado las politicas para lograr la paz y mitigar
el hambre. Una globalizacion, impuesta por los paises mas ricos y los grupos
que controlan la economia mundial, que al ser injusta y asimétrica ha
profundizado la crisis mundial y desencadenado problemas de violencia,
frustracién, radicalizacion, animadversion y grandes flujos de emigrantes
desesperanzados. Una crisis que evidencia la insostenibilidad de nuestros
modelos y si los problemas ambientales exigen una seria reflexion, la
supervivencia de una parte de la poblacion mundial, en condiciones adversas,
obliga a cambiar el rumbo y buscar una salida para enderezar las tendencias
actuales.

Este fendbmeno no posee ni una definicion clara, ni una teoria, se trata de un
fendmeno postmoderno que goza de adeptos y detractores. Para los primeros,
es laapertura de las oportunidades para que los paises superen las limitaciones
de sus mercados y de sus medios de produccién y recurran, cuando sea
necesario, a la mano de obra y los mercados de otros paises. Sefialan que la
produccién globalizada mejora las oportunidades para acrecentar las
ganancias a nivel mundial, sobre todo en las naciones industrializadas y en
algunos de los paises en desarrollo (Bodemer, 1998).

Otro de sus aportes es la incorporacion del ambiente en los procesos
productivos, que desarrollan las industrias trasnacionales y el comercio
internacional en paises del Tercer Mundo, porque la penetracion del

53



Tesis doctoral. Modelo metodoldgico para evaluar el turismo en un Programa Territorial Rural
Sostenible. Region funcional de Timotes, estado Mérida, Venezuela.

neoliberalismo se cimienta en la homogenizacion de las pautas de consumo y
de la produccion, y esta situacion se puede constatar en las agendas nacionales
ambientales, especialmente, en el dmbito agricola rural y en las areas
protegidas (Gligo, 2006).

Los segundos, al contrario, lo conciben como una amenaza para los paises,
sus empresas y sus trabajadores, pues implica repartir su poca riqueza y sus
pocas opciones, lo que llevaria a la pérdida de una cierta seguridad actual.
Estos, la culpan del socavamiento del bienestar producto de la competencia
por el mercado, la pérdida de empleos e ingresos y la seguridad laboral y
material (Ospina, 2009). También se agrega que aumenta la desigualdad, la
inseguridad, la criminalidad, la pérdida de poder de los ciudadanos, la
dictadura del capital, la desestatizacion, la despolitizacion y el retroceso de
la democracia (Bodemer, 1998). En la dimension cultural se afirma que la
adopcion de necesidades propias de otras culturas tiende a desvalorizar los
recursos propios, las riquezas, empobreciendo la cultura tradicional al
imponer otras escalas de valores, de deseos y de consumo (Elizalde (2003).

Este efecto homogeneizante de gustos y sensibilidades frente al consumo, ha
sido refutado por Aguilar y otros (2003:3) cuando afirman que “la
globalizacion incita a la recreacion de las identidades locales, al tiempo que
convierte en mercancias los hechos culturales y los mediatiza como ofertas
para un consumo global”. Se crea lo que el filésofo Martin Barbero llama
“una densa multiculturalidad” caracterizada por una heterogeneidad de
formas de vivir, profundamente enraizadas en los diversos ambitos de la
cultura que adquieren autonomia y dindmicas propias (Arocena, 1997). Se
estaria comenzando un modelo de civilizacién identificado con la
modernidad, caracterizado por la diversidad en su dimension natural y social.
Una heterogeneidad que ya se refleja en los multiples movimientos sociales
separados, y con maneras de hacer politica diferente a los partidos
tradicionales. (Ospina, 2009).

En la relacion globalizacion y territorio existe también una dualidad de
opiniones. La primera devalUa el territorio, para algunos, otros sostienen que
este proceso lleva a una revalorizacion territorial, especificamente, una
valorizacion de las potencialidades locales. Los primeros, descritos por
Simmies, estan preocupados porque las localidades, regiones e incluso paises,
se estan redisefiando de acuerdo a la economia global y a las empresas
transnacionales (Boisier, 2005), mientras los localistas, segun Debuyst,
observan una supuesta reaccion del consumo frente a la homogeneizacion de
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bienes y servicios y afirman que existe una estrategia de permanente
innovacion que trata de acomodarse al cambio incesante, en vez de intentar
controlarlo (Arocena, 1997). Es una conducta reactiva y conflictual que busca
construir una sociedad mas justa y democratica.

La OCDE (2001) denomina al aumento de la localizacion de las decisiones,
devolucidn, y sostiene que, aungue la gente suele ver ambos procesos como
opuestos, ambas tendencias son interdependientes, puesto que para competir
exitosamente en una economia globalizada, los territorios necesitan cada vez
mas politicas que ayuden a construir y a explotar las capacidades endogenas.
En este contexto el desarrollo local se enfrenta a un mayor desafio porque
cada localidad debe generar dindmicas para fortalecerse en sus practicas
productivas, politicas, culturales y sociales. Cobran méas importancia los
gobiernos locales, como gestores y promotores del desarrollo local, segin
Barreiro, son su motor y expresion (Arocena, 2001).

El territorio entonces desempefia un papel mas importante en la globalizacién
porque este, no es solo el soporte de actividades sino un ambito donde se
entretejen relaciones para el bienestar de la sociedad. La globalizacion busca,
simultaneamente, formar un solo espacio de mercado y multiples territorios
de produccidn, donde se enfrentan fuerzas que diseminan, y al mismo tiempo,
centralizan y concentran. El nuevo enfoque regional, requiere la aplicacién
de instrumentos 0 mecanismos innovadores de organizacion y participacion,
donde la globalizacion estimule el surgimiento de procesos de crecimiento
local, pero que también se traduzca en desarrollo local (Boisier, 2005). Las
localidades se deben preparar para enfrentar los retos de esta competencia.

Bervejillo observa la globalizacion como oportunidad porque “los territorios
en niveles medios de desarrollo y dotados de capacidades estratégicas
relevantes pueden acceder a utilizar las nuevas oportunidades para su
beneficio” (Arocena (1997:5). El éxito dependerd de la capacidad para
articular el potencial local con las oportunidades emergentes a nivel global,
porque el desarrollo local esta inserto en una realidad mas amplia y compleja,
con la cual interactta y de la cual recibe influencias y presiones positivas y
negativas (Boisier, 2005).

Para que las localidades afronten el desafio global, se deben sostener en la
competitividad, basada en la mejora de la productividad a través del uso de la
conectividad, la innovacion y la flexibilidad institucional. Borja y Castells
puntualizan que estas estrategias se deben acompafiar por procesos de
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integracion social, reforzando la institucionalidad democréatica y garantizando
espacios de participacion ciudadana en la gestion local (Ospina, 2009).

Se puede concluir que, més alld del debate entre optimistas y pesimistas,
existe un fendmeno diferente caracterizado por dos aspectos muy positivos:
el incremento de los flujos de capitales y del comercio internacional y la
revolucion del progreso cientifico y tecnoldgico. Se ha producido una
transformacion cualitativa del panorama mundial, un proceso que se esta
produciendo lentamente, cuya direccion y naturaleza son todavia inciertos, y
que se manifiesta de maneras distintas en sus dimensiones politicas, culturales
y economicas. Por lo tanto, es necesario considerar de manera realista los
desafios de la globalizacion, pero invirtiendo las prioridades, para colocar los
objetivos de bienestar y desarrollo humano, por encima de los de
competitividad y productividad.

11.3.1 EIl territorio como centro de los enfoques de desarrollo en
Latinoamérica

En América Latina, la politica neoliberal no ha resuelto la importante
desigualdad en la distribucion del ingreso, por el contrario, en muchos paises,
se ha profundizado la brecha social y las brechas regionales y sectoriales
(Barkin, 2005). Persiste la pobreza rural, especialmente la pobreza extrema,
el deterioro de los recursos naturales y la inseguridad alimentaria que padecen
las poblaciones rurales (Echeverria, 2000). Situacion que puede recrudecer si
se considera que existen factores, coyunturales y estructurales, que impulsan
el alza de los precios de las materias primas agricolas, y de los alimentos, con
una tendencia a largo plazo (Gutiérrez, 2012).

Esto ocurre porque la gran mayoria de los pobres, en areas rurales, vive en
zonas de escaso potencial agricola, incluidas areas degradadas o semiaridas,
terrenos propensos a la erosion o con suelos fragiles y pendientes inclinadas
(Klisberg, 2009). Por el hecho de que esta poblacion depende, para su
subsistencia, de estos recursos naturales, muchas veces escasos o de mala
calidad, la poblacion se ve obligada a transgredir los limites de lo sostenible
y agotar estos recursos (Gligo, 2006).

Por lo anterior, es pertinente preguntarse sobre la necesidad de cambiar las
propuestas de desarrollo territorial rural. Sepulveda afirma que se debe
aprovechar la importancia estratégica que tiene la agricultura en muchas
economias de la region; el valor creciente de las actividades no agricolas y la
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expansion de centros urbanos en territorios rurales; la transformacion de la
institucionalidad rural; la evolucion de las expectativas de los consumidores
y los mercados y el auge de las nuevas tecnologias de informacion y
comunicacion (Delgadillo, 2006).

Existe consenso sobre la necesidad de buscar una via para lograr el desarrollo
rural, pero no esto no es facil. El papel de “los crecientes niveles de pobreza
y pobreza extrema rural, asociadas a los procesos de desintegracion social, se
convierten en serias limitantes a toda posibilidad de reactivar territorios
productivos...” (Berdegué y Schejtman, 2004: 16). Panorama muy
desalentador para estos paises porque mas del 60% de la poblacidon rural de
paises centroamericanos, se ubican por debajo de la linea de pobreza y otros
como México, Per( y Venezuela, presentan proporciones altas para las dos
ltimas décadas, los pobres en zonas rurales han aumentado en términos
absolutos y relativos (Delgadillo, 2006).

Para Schetjman (2012) esta coyuntura, lejos de cambiar favorablemente, ha
recrudecido a tal punto que en la actualidad se vislumbra la confluencia de
varias crisis a nivel mundial que se organizan e identifican como los cinco
tipos de crisis contemporaneas:

e Crisis alimentaria mundial por el alza y mayor inestabilidad de los
precios.

e Crisis agricola por el atraso en la productividad de la agricultura 'y la
subinversion.

e Crisis climatica por el aumento de la temperatura e eventos extremos
mas frecuentes y también por escasez creciente de agua y de suelos.

e Crisis de pobreza rural por bajos ingresos de los pobres cronicos por
falta de acceso a activos, contexto desfavorable para empleo e
inversion.

e Crisis financiera por caida del ingreso de los vulnerables al
desempleo, a la caida de las remesas, a la pérdida de ganancias
empresariales.

Se ha reconocido el fracaso de las politicas para aliviar o reducir la pobreza
en los ambitos rurales. Lo constatan los documentos del Banco Mundial, del
Banco Interamericano de Desarrollo y de la FAO cuando sefialan que la
situacién dramatica de la pobreza rural constituye un enorme reto social y
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politico para los paises latinoamericanos (Echeverria, 2000). Incluyen los
problemas de violencia rural, produccion y comercializacion de cultivos
ilicitos e inseguridad en la tenencia de la tierra. La reduccion de la pobreza
es, por tanto, uno de los principales desafios a los que se enfrenta actualmente
la region.

11.3.1.1 El Desarrollo territorial Rural: Un enfoque integrado y
participativo

Los enfoques tradicionales de desarrollo rural, no han logrado mejorar las
condiciones de vida, y de trabajo, de la poblacién rural porque tienen una serie
de limitaciones (Gémez, 2007). No han considerado: el alto grado de
heterogeneidad de la pequefia agricultura, la necesidad de politicas
diferenciadas por tipo de productor, la importancia que ha ido adquiriendo el
empleo rural no agricola (ERNA), los vinculos de la producciédn agricola con
otros agentes de la cadena de produccion, adecuar las politicas a las
potencialidades y restricciones especificas de cada localidad y los efectos
potenciales del desarrollo de los vinculos de la poblacién rural con los nucleos
urbanos (Schetjman (1999).

Estas son las directrices del nuevo Enfoque de Desarrollo Territorial Rural,
pero existen obstaculos para que este se desarrolle y constituya en una nueva
teoria para la accion (Berdegué et al, 2008). Los organismos internacionales
y los gobiernos aun no terminan de dar el paso desde la vision a la accion, al
tiempo que, existe una deficiente integracion de los avances tedricos y una
evidencia muy insuficiente sobre la eficacia de este enfoque (Berdegué y
Schetjman, 2004). Los promotores agregan que, para dar paso a este enfoque,
es necesario terminar con la identidad del desarrollo rural y desarrollo
agropecuario, rescatar la vinculacion entre espacios rurales y urbanos, exigir
reformas institucionales, descentralizacion y fortalecimiento de los gobiernos
locales, paralelamente a la concertacion social, intersectorial y publico -
privada.

Los dos conceptos basicos que constituyen el sustrato del enfoque son la
transformacion productiva y el desarrollo institucional. La primera, tiene el
propdsito de articular, competitiva, y sustentablemente, la economia del
territorio a mercados dinamicos. El desarrollo institucional, se encamina a
estimular o facilitar la interaccion y concertacion de los actores locales entre
si, entre ellos y los agentes externos relevantes, para incrementar las
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oportunidades en que la poblacion pobre participe del proceso y sus
beneficios.

Ambos conceptos se manejan en forma simultanea porque, la transformacion
productiva, debe generar una mejora sostenida de los ingresos de la
poblacion, a partir del beneficio y rentabilidad de las empresas, la
remuneracion laboral y los ingresos familiares. Al mismo tiempo, un proceso
sostenido de transformacion institucional aumentaré la capacidad de crear
alianzas estratégicas, informarse y analizar el comportamiento de los
mercados, crear condiciones para atenderlos con una oferta competitiva y de
calidad, con la innovacién y la incorporacion de la tecnologia, basicamente,
un ambiente propicio para la inversion (Berdegué y Schetjman, 2004).

A pesar de la importancia que tiene el accionar politico, para alcanzar estas
premisas, hay que considerar que el transito por esta via requiere sortear un
campo minado de obstaculos, porque la dinamica politico social no es un
proceso uniforme, armonioso y cohesionado (Canoves et al, 2006). Sin
embargo, la intensificacion del componente territorial de la politica rural y
del desarrollo sostenible, obligan a buscar la coherencia con otras politicas
sectoriales, dentro de un planteamiento integrado de la planificacion del
desarrollo regional (Delgadillo, 2006). Esto hace necesario emprender
cambios, institucionales y operativos, en el funcionamiento de la
administracion publica y de la empresa privada para lograr mayores niveles
de eficacia y eficiencia (Alburquerque, 2009).

En el ambito del desarrollo institucional se debe fortalecer la capacidad de
gestion de los poderes locales para avanzar en una politica participativa. Es a
nivel local, donde se pueden percibir las necesidades y limitaciones de la
poblacién afectada, las posibilidades de convertir esta participacién en un
recurso o capital social y las posibilidades de la contraloria social (Llambi,
1996). Es preciso crear nuevas, y mas eficientes instituciones, como resultado
de una mayor cooperacién. Sin embargo, el cambio institucional es méas lento
que el cambio en las estructuras economicas y sociales, lo que provoca
desajustes entre el desarrollo econdmico y las instituciones que lo rodean
(Millan, 2002).

Cualquier propuesta de desarrollo territorial se debe focalizar en dos ejes
(Manzanal, 2005):
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a. Multiplicacion y profundizacion de la participacion de la poblacion
organizada en la gestacion, gestion y control social del desarrollo
territorial.

b. Articulacidn, reproduccion y mejora de la calidad, y funcionalidad, de
las relaciones interinstitucionales de cada &mbito territorial y de sus
organizaciones a cualquier escala.

La concertacion social es, al mismo tiempo, la esencia del cambio y la
limitante mas importante en la estrategia de Desarrollo Territorial Rural.
Existen multiples visiones, conflictos de intereses, demandas diversas que es
preciso compartir, ponderar e integrar en torno a una visioén o estrategia
comun. La participacion publica de los ciudadanos no ha sido una préctica
comun, en la planificacién y la gestion ambiental, hasta las Gltimas dos
décadas (Pérez, 2005). Aunque ha habido experiencias muy puntuales, “sigue
sin ser una practica interiorizada por la sociedad civil, en general, ni por las
instituciones publicas responsables, a pesar de que se van realizando
esfuerzos por la incorporacion de herramientas de planificacion con esta
dimension participativa”. (Monterde, 2010: 93)

Ya se ha dado, en muchos paises de la region, la descentralizacion y
desconcentracion administrativa de recursos. Sin embargo, existen problemas
a la hora de definir las competencias y responsabilidades, especialmente en
aquellos paises donde abunda la burocracia (Gutiérrez, 2012). Por otra parte,
el amiguismo, el compadrazgo y los compromisos politicos electorales
afectan la eficiencia y eficacia de los cuadros técnicos, encargados de llevar
adelante los proyectos (Nogales, 2006).

Los programas de Desarrollo Territorial Rural deben considerar todas las
posibles rutas de salida de la pobreza: agricultura, empleo rural no agricola,
migracion y sus combinaciones o multiempleo (Schetjman, 1999; Schetjman,
2012). EI empleo no agricola es un mecanismo de superacion de la pobreza
que la sola actividad agricola no ofrece; permite estabilizar los ingresos,
compensando la estacionalidad de la produccion y del empleo agricola; y
permite diversificar las fuentes de ingreso, reduciendo los efectos de los
riesgos inherentes a la agricultura.

En este sentido, es primordial que en el entorno se cree un mercado de factores
estratégicos con los siguientes aspectos: recursos humanos cualificados,
vinculos entre educacion y capacitacion con el perfil productivo de cada
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territorio, acceso a financiamiento para PYMES y cooperativas y servicios de
desarrollo empresarial (Alburquerque, 1997).

No existe una concertacion o consenso en la definicion del marco tedrico del
Enfoque de Desarrollo Territorial Rural, sin embargo, se pueden sustraer
algunos puntos convergentes, a través del andlisis de algunas aportaciones
(Berdegué y Schejtman, 2004; Gémez, 2007):

e Se basa en la interaccion entre los sistemas humanos y los
ambientales, la utilizacion de la base de recursos naturales con
criterios de ordenamiento territorial equilibrado y considera el
caracter multisectorial y multifuncional del medio rural.

e Se busca reducir la pobreza, y generar el bienestar y la inclusion del
mayor nimero de personas a partir de la participacion, concertacién
social, alianzas publico - privadas, consolidacion de redes.

e Se desenvuelve en un contexto de impulso a la necesaria articulacion
entre lo rural y lo urbano.

El fortalecimiento de las conexiones urbano-rurales e intersectoriales en la
economia agro-rural, es una de las condiciones clave para la competitividad
sistémica de territorios rurales (Berdegué y Schetjman, 2008). El termino
hacer referencia a las ventajas que un territorio posee, que le posibilita a las
empresas minimizar sus costos, de ubicacion y operacion, para colocar los
productos en mercados a un precio y calidad competitivos (Delgadillo, 2006).
Lo rural y lo urbano se articulan a partir de los aportes especificos de
conocimiento, informacién, tecnologias, educacion, trabajo y participacion de
la poblacidn, tanto de los asentamientos como del &rea rural dispersa.

La vinculaciéon rural — urbana determina que, al disefiar politicas y aplicar
instrumentos de intervencion de desarrollo territorial rural, se debe integrar a
los centros poblados y ciudades. Existen sectores de poblacion rural, en areas
urbanas, con habilidades, destrezas, afectos y cultura referidos a lo rural, que
es posible, orientarla hacia un nuevo mercado laboral de servicios agricolas
especializados y del sector terciario. Son nuevas demandas, de las empresas
agricolas o agroindustriales, que es posible atender mediante una inversion en
fortalecer las PYMES de servicios, las cooperativas y/o las asociaciones de
empresas (Alburquerque, 2009).
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Por otra parte, Jacobs afirma que el fortalecimiento urbano- industrial
beneficia el desarrollo agricola, porque en las ciudades se origina y difunde
la tecnologia agricola (Schetjman, 1999). Segin Schultz y Katzman los
mercados de capital, de insumos, de trabajo y de productos tienden a ser
menos imperfectos en el entorno de nucleos urbano-industriales y, como
efecto multiplicador, la agricultura adyacente puede disfrutar de mayor
mecanizacion, menos trabajo excedente, mejores precios para sus productos
y, por ende, de mejor remuneracion de su trabajo (Schetjman, 1999)

Si la hipotesis de que el desarrollo urbano estimula el desarrollo rural es
valida, entonces se debe examinar de modo critico si el actual patron de
poblamiento urbano contribuye efectivamente a promover este desarrollo y si
es asi, cabria preguntarse qué medidas se deberian impulsar para que los
potenciales efectos positivos se materialicen (Pérez, 2005). Para examinar los
problemas de desarrollo rural es necesario enfatizar en las articulaciones
econdmicas entre el nacleo urbano y su hinterland agricola (Dominguez y
Lennartz, 2015).

La Comunidad Europea, ha venido exponiendo diversos aspectos de una
nueva estrategia de desarrollo basada en el caracter integrado del Enfoque de
Desarrollo Territorial Rural y la importancia de la diversificacion productiva
en el medio rural. Estos aspectos se tocaron primero en el Libro Verde, de
1985, y posteriormente, en el documento sobre el Futuro del Mundo Rural.
Este Gltimo, subraya la necesidad de integrar el desarrollo agrario, dentro de
un enfoque multisectorial de diversificacién econémica de las zonas rurales,
poniendo de manifiesto el papel clave de la agricultura, no s6lo en sus
funciones estratégicas, econdémicas y sociales, sino también, en relacion con
la proteccion del medio ambiente y la conservacion del patrimonio natural y
cultural (Alburquerque, 2009).

Se ha observado el aumento de la tendencia hacia la diversificacion de
actividades, el incremento de las iniciativas relacionadas con los aspectos
medioambientales, de conservacion de areas naturales y de rescate de la
produccién local, lo que supone un reforzamiento del turismo en el medio
local (Canoves et al, 2006). La evolucion del medio rural, de su funcién y de
sus potencialidades, hace que el turismo rural sea una actividad mas del
territorio que pas6 de tener una funcion predominante, la agricola, a
convertirse en un espacio plurinacional en un mundo globalizado, por eso la
politica de desarrollo rural evoluciona de acuerdo a los cambios y las nuevas
necesidades de la sociedad (Solsona, 2014).
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La agricultura ya no es el principal medio de subsistencia de la comunidad
rural. Dentro de la basqueda de alternativas que le permitan afrontar el futuro
con mayor optimismo, el turismo se asoma como una de las principales
fuentes de ingreso, para complementar las entradas obtenidas por esta
actividad, porque cumple con tres funciones: genera ingresos y empleos,
promueve infraestructuras y sirve como vector de intercambios y sinergias
entre el mundo rural y urbano. (Santana, 2002).

El turismo, es una de las funciones por las que mas apuesta la Union Europea.
Se argumenta que la fuerte incidencia social, econémica y ecoldgica la
convierte en un factor dinamizador del territorio y prueba de ello, es la
experiencia LEADER. Un programa piloto, que se implementé en Europa
entre 1989 — 1993y, que plasma el Enfoque de Desarrollo Territorial Rural,
integrado y participativo. Segin Céanoves et al (2006) en su inicio casi se
convirtio en un programa de fomento del turismo rural, aun sin serlo.

Dentro del turismo rural resalta la presencia de los espacios protegidos. En
ellos coexisten diversos tipos de recursos naturales, agrarios, histérico
culturales, paisajisticos, etnolégicos, entre otros, lo que alimenta esta
funcionalidad turistica. El atractivo de estos ha crecido en los ultimos afios,
tal vez, porgue en esta época estos espacios son cada vez mas escasos y mas
amenazados, por lo que se intensifica su relevancia ecolégica. Es uno de los
temas pendientes en el debate sobre este tema: “el aumento de las superficies
naturales protegidas en todo el mundo y la necesidad de implicar a la
poblacion rural en su conservacion”. (Elbersen y Prados, 1999: 3)

El creciente atractivo turistico de los espacios protegidos ha llevado a
implementar nuevas formas de turismo, ecoldgica o ambiental, que se pueden
convertir, si estan adecuadamente encauzados, en un importante pilar de las
economias locales (Troitifio, 1995). Esta es la idea central de la formulacion
normativa reciente sobre espacios naturales protegidos: la necesidad de hacer
compatibles la preservacion de los valores medioambientales con la
implicacion de la poblacidn rural. Para Johnson y Rasker mas que hablar de
que las politicas de proteccion medioambiental son un freno para el
crecimiento econdmico de las areas rurales, hay que defender que éstas han
de contribuir al desarrollo rural, como forma de implicar a la poblacion en los
planteamientos conservacionistas (Elbersen y Prados, 1999).

La utilizacién recreativa o turistica de los espacios protegidos genera nuevos
tipos de aprovechamiento y también nuevos conflictos ambientales que es
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necesario tener presente (Marchena, 1992). El reto esta en definir, con
precision, donde y como deben integrarse estos nuevos aprovechamientos,
para que se propicie el desarrollo de la sociedad local y no alteren los
equilibrios medioambientales basicos.

Una politica de espacios protegidos puede propiciar la puesta en préctica de
programas de Desarrollo Territorial Rural donde el espacio protegido pueda
funcionar como dinamizador de recursos, en el marco de una estrategia de
equilibrio entre hombre y naturaleza, principio que deberia guiar cualquier
politica medioambiental realizada con perspectivas de futuro. Una politica de
proteccion de la naturaleza, especialmente en areas rurales fragiles a nivel
social y ambiental, requiere integrarse en una estrategia de equilibrio entre
conservacion y desarrollo (Troitifio, 1995).

I1.4 EVOLUCION DEL DESARROLLO EN EL AMBITO RURAL:
TERRITORIO, TURISMO.

El territorio es el producto de la interaccion entre diferentes modos de
produccién y modelos de desarrollo, en cada momento histérico, que generan
nuevas morfologias y procesos sociales, como expresién de los usos que
hacen los actores sociales sobre el medio y que le otorgan diferentes
funciones. Como a este espacio lo definen los proceso de produccién,
existen fuerzas productivas que se desarrollan en algunos lugares y en otros
no y esto determina que coexistan diversos subespacios, con caracteristicas
morfoldgicas y funcionales diferentes, pero complementarias. Por esta razon,
el espacio rural no es una realidad aislada, esta interconectado con el resto del
espacio: el urbano, periurbano y suburbano.

Estas areas urbanas, en diversos grados, han penetrado y modificado al
espacio rural y por lo tanto, han ocasionado una variedad de problemas
(Arroyo, 1992). En la actualidad es muy dificil definir la complejidad del
espacio rural considerado como un territorio residual que esta en crisis
(Loscertales, 1999). Esta situacién no existia hace unas décadas atras, porque
la configuracion espacial y relaciones funcionales que se daban en el medio
urbano les constituyeron como centros de consumo, en contraposicién, a las
areas rurales que se especializaron como espacios proveedores de insumos y
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materias primas, productos para el consumo directo o para la transformacion
industrial en las ciudades.

Este cambio, en la época actual ha ocurrido porque “la globalizacién de la
economia necesita amplios mercados de consumo, en consecuencia, se
desestructura el medio rural y se fortalece la ciudad como centro de
irradiacion del modelo de vida urbano y como distribuidor de los productos
que el capital necesita” (Aguilar et al, 2003:35).

Tradicionalmente se ha concebido el &mbito rural como sinénimo de espacio
agrario, hoy la relacion socio territorial entre las ciudades y el campo ha
cambiado y se han establecido relaciones de complementaridad, al punto que
las diferencias tradicionales son menos amplias, creAndose espacios donde las
contradicciones son mas difusas (Pérez, 2005). Para Garcia (2005: 117) “las
funciones del espacio rural (...) son el resultado de la integracion, difusion e
interrelacion de los elementos del espacio urbano con los del rural”. El
territorio rural pasa a constituir una unidad global de intervencion, un espacio
continuo campo — ciudad, abierto a mutuas influencias, en las que parece
consolidarse una estructura totalmente nueva (Santana, 2002).

Ademas del crecimiento del area urbana y el surgimiento de zonas periféricas,
se afiade la ubicacion y desarrollo de actividades tradicionalmente urbanas,
como las industriales, y la diversificacion de los servicios, como el turismo,
en areas rurales (Pérez, 2005). Estos cambios permiten afirmar que la
dicotomia urbano - rural esté finalizando y que este se ha transformado por la
alternancia de procesos originados en las ciudades como la desruralizacion y
rururbanizacién del territorio. La primera es la sub valorizacion del medio
rural, es un proceso que no solo significa la pérdida de poblacion, sino
también, del género de vida de las comunidades rurales. La segunda, en
contraposicion, es la expansion de las pautas culturales de innovacion y la
difusién de los modos de vida propiamente urbanos en el campo han
originado el urbanismo rural.

A este ultimo proceso, llamado rururbanizacion, Arroyo (1999:4) lo define
como “un proceso de salida de las ciudades por las poblaciones buscando un
marco rural, también alejado, un cambio de habitat y de modo de vida” y tiene
distintas manifestaciones desde el punto de vista econdmico y espacial. En
primer lugar, en estas areas aparece y se desarrolla una agricultura a tiempo
parcial, o altamente tecnificada, industrializada y competitiva, saldos
migratorios positivos y alta movilidad diaria. En la dimensién espacial,
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cambia el uso del suelo por implantacion de actividades industriales a lo largo
de la vialidad y la localizacion de residencias para personas que Viajan
diariamente a la ciudad, o residencias temporales para satisfacer la demanda
de ocio de los citadinos (Binimelis, J. y A. Ordinas, 2002).

La valorizacion y la busqueda de nuevos espacios en el mundo rural también
estan determinados por la imagen, a veces utopica, que la sociedad tiene de
éstos espacios, la cual se fundamenta en la preservacion de sus rasgos
tradicionales: explotacion agricola, pueblo y espacio (Paixao et al, 2001).
Segun Garcia es un “redescubrimiento de lo ancestral por parte de los
habitantes urbanos, que buscan en la cultura rural, formar una identidad, un
nuevo estilo de vida y la busqueda de valores perdidos en las grandes
ciudades” (Combariza, 2012: 54). ElI ambito rural deja de ser considerado
como el espacio que sustenta solo la produccion de alimentos, para
convertirse en un éarea donde se desarrollan multiples actividades
complementarias.

11.4.1 Espacio rural como producto turistico alternativo para el
desarrollo local

En este contexto cobra fuerza la idea del relanzamiento de una oferta que
consolide a estos lugares como espacios de ocio, a partir de un cuidadoso
descubrimiento de su potencialidad turistica, y por tanto, de su paulatino
desplazamiento desde el sector primario hacia el terciario (Aguilar et al,
2003). Proceso que ya se observa por el disfrute vacacional o del tiempo libre,
con actividades planificadas, o no, al aire libre, tradicionales o alternativas,
con usuarios de lo rural cada vez mas numerosos y diversidad de actores
involucrados que lo redimensionan y transforman continuamente.

El espacio rural comienza a ser percibido como objeto de consumo de la
ciudad, al reconocer las ventajas de la combinacion de actividades agricolas
y no agricolas, que abre la posibilidad de impulsar el turismo como actividad
innovadora complementaria, entre la oferta de ocio y uso agricola del espacio
en el marco de una nueva ruralidad (Dominguez y Lennartz, 2015). Se han
podido implementar actividades vinculadas con la idiosincrasia del lugar, a la
conservacion de la agricultura tradicional y a la explotacion familiar, para
evitar la pérdida continua de poblacion del sector rural dentro de la
revalorizacion del espacio rural.
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El turismo se convierte en un mecanismo de innovacion en el espacio rural,
por una serie de factores propios a este medio y por severas transformaciones
de la actividad, en general (Orgaz y Verdugo, 2013). Por ejemplo, la
preocupacion por el ambiente no excluyd al turismo por el agotamiento del
modelo tradicional, la masividad de la demanda que aumento la saturacion de
las zonas turisticas tradicionales y la destruccion de los recursos (Tinoco,
2003). También, la creciente demanda por el disfrute de espacios abiertos
para la practica de actividades ludicas, deportivas y de distraccion intelectual
y/o ambiental, se dirige hacia el aprovechamiento y usufructo del patrimonio
natural y rural (Garcia, 2005; Andrés, 2000).

Se ha convertido en una alternativa al turismo de masas, donde los nuevos
productos tienen como escenario la naturaleza y especificamente el medio
rural. EMBRATUR la define como una actividad “concebida por y con los
habitantes del territorio, que respeta su identidad, un turismo de la zona rural
en todas sus formas” (Paixao et al, 2001: 33), e incluye, segin Blanco, todas
las formas conocidas como: ecoturismo, agroturismo, turismo cultural,
turismo de naturaleza, entre otros (Tinoco, 2003).

Para Cabeza este turismo se considera mas benévolo con el ambiente porque
“impera la calidad, la flexibilidad, la sensibilizacion hacia aspectos
medioambientales, la individualizacion y la innovacion” (Combariza, 2012:
55), aun cuando para otros como Braz contribuye con los impactos
ambientales en la naturaleza (Sanchez, 2011). Sefiala Tinoco (2003), que al
tomar como escenario la naturaleza, ya genera una serie de preocupaciones
como el crecimiento de la movilidad, un factor medioambientalmente
alarmante, asi también, la destruccion de entornos naturales por sobrecarga
turistica y muchos fendmenos mas, especialmente, cuando no se cuenta con
un mecanismo claro de control (Antonini, 2009; Canoves et al, 2006).

Esta actividad, con una adecuada planificacion, puede convertirse en un
motor de desarrollo para muchos territorios que ain no han podido insertarse
de manera sustentable en el sistema econémico global. Se ha ubicado en un
modelo de desarrollo excluyente, generador de desigualdades socio
espaciales, producto de las concesiones que el poder publico otorga a los
emprendimientos turisticos, favoreciendo la concentracion del capital
(Coronel et al, 2007). Como consecuencia, la identidad local, el legado y el
paisaje cultural, es reemplazado por un paisaje artificial, transformandose los
destinos en una suerte de no lugares (Auge, 1996).
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El turismo puede contribuir a la inclusion social mediante politicas
encaminadas a un desarrollo mas justo y, en este planteamiento, se intenta
investigar nuevas formas de turismo para el desarrollo de las comunidades
que estén enmarcadas dentro del desarrollo humano. Para lograrlo, la
actividad debe procurar la preservacion del patrimonio natural, y de los
valores culturales de las comunidades, dentro de una estrategia integral cuyo
objetivo sea evitar la dependencia exclusiva del mismo (Almenar, Bono, y
Garcia, 1998). Entender al turismo, no como la gran respuesta a los problemas
endémicos y enraizados para el desarrollo, sino como complemento de este
(Antonini, 2009).

Con este proposito se plantea promover la pluriactividad econémica, como
estrategia a insertar en los planes de desarrollo rural y, dentro de este abanico
de opciones complementarias, se menciona al turismo rural, y a otras
actividades recreativas asociadas con este, para mejorar los niveles de
ingresos de los habitantes del medio rural (Santana, 2002; Abad, 2013).
Como cita Bove, la clave esta en buscar complementariedad y no competencia
entre turismo y la actividad dominante, porque la diversificacion de la
economia reduce la dependencia y la inestabilidad, al tiempo que un sitio
atractivo para los turistas se convierte en un territorio multifuncional que
contribuye al incremento de la calidad de vida de los lugarefios (Sanchez,
2011).

Esta manera de hacer turismo, ha tomado gran popularidad como solucion a
los problemas del medio rural, porque atrae divisas a través de la exhibicion
de la cultura y ambientes locales (Garcia, 2005). También, la disponibilidad
de los turistas por explorar nuevas formas de hacer turismo, y suplir sus
deseos y necesidades en el medio rural, compatibles con el desarrollo
sostenible (Castillo, et al, 2015). Martinez indica que esto hace que el turismo
rural tome fuerza, y se desarrolle de forma répida puesto que obliga a
diversificar la oferta y desarrollar nuevos productos turisticos como
alojamientos, instalaciones, estructuras de ocio y otros recursos
arquitectonicos (Combariza, 2012).

De acuerdo a Martinez y Solsona, el turismo rural se ha reconocido como una
alternativa valida para lograr el desarrollo local (Blazquez et al, 2000). Segun
Cabrini (2002) el turismo permite mejorar las condiciones de vida a través de
la reactivacion de la economia, la creacion de nuevos empleos, la
conservacion de estos, la generacion de ingresos complementarios, la
actividad agropecuaria, la preservacion y conservacion de los paisajes y el
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patrimonio arquitecténico tradicional, el mantenimiento de los servicios, el
apoyo a la cultura local y el mejoramiento ambiental, entre otros.

Para lograrlo, es necesario el equilibrio socioeconémico, cultural y ecolégico,
pero esto supone que las actividades planificadas no solo involucren el
contacto con la naturaleza, sino también practicas culturales tradicionales y
propias del entorno. En este sentido, Rivas considera que el patrimonio
turistico rural incluye al hombre auténticamente rural, con su modo y estilo
de vida propio, con sus diferencias sociales y culturales e intimamente aliado
al medio natural y construido (Abad, 2013).

En la Carta Mundial de Turismo Sostenible (1995:2) se sefiala explicitamente
que “el reconocimiento de estos factores locales y el apoyo a su identidad,
cultura e intereses, deben ser referentes obligados en la formulacion de las
estrategias turisticas, especialmente en los paises en vias de desarrollo”. Esta
identidad propia de los entornos ecoldgicos y socioeconémicos diversos, con
criterios de especificidad es lo que va a permitir la libre competencia y la
complementaridad de los emprendimientos que se pueden ubicar dentro, o no,
del turismo.

Se debe tratar como una alternativa productiva del territorio, pero
desarrollarse como un turismo difuso, en el espacio y en el tiempo, y evitar
los conflictos que pueda ocasionar en una comunidad (Orgaz y Verdugo,
2013). Por esta razén, es necesario involucrar activamente a la poblacion
local, plantearlo como un proyecto comun de todos, para obtener mayores
beneficios socioeconémicos. En este objetivo la conservacion de las
actividades tradicionales es fundamental, porque se utiliza el patrimonio
cultural como un recurso social que puede actuar como motor de
dinamizacion econémica (Sanchez, 2011; Aguilar et al, 2003).

El turismo rural se concibe como un medio para contribuir al desarrollo local
siempre que pueda dinamizar otras actividades y no como Unica alternativa
del desarrollo porque puede caer en el riesgo de la monofuncionalidad
(Andrés, 2000) y mientras sea sujeto de instrumentos de desarrollo integrado
al medio rural, con politicas transversales y multidireccionales y la toma de
conciencia de las organizaciones y entes administrativos que valoricen y
consideren a los habitantes del espacio rural (Canoves et al, 2006).
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11.4.2 El debate conceptual sobre turismo rural, agroturismo y
ecoturismo

El concepto de turismo rural tiene muchas interpretaciones coincidentes, pero
no alejadas de laambiguedad, lo que ha aumentado el grado de dificultad para
esclarecer su definicién (Solsona, 2014). Estas imprecisiones han ocasionado
problemas como el abordaje del tema a través de conceptos genéricos que
contribuyen a aumentar la confusion. Por esa razon, es importante precisar
que no todas las actividades turisticas realizadas en el campo se identifican
como turismo rural, son actividades que se consideran complemento de la
experiencia, pero si no estan basadas en la agricultura no lo son.

Un concepto muy completo, que se adapta muy bien a los objetivos de esta
investigacion es el propuesto por Combariza (2012; 13):

" tiene como propdsito el mejoramiento del estado de desarrollo
de una poblacion rural; a través del uso de la cultura rural local,
los paisajes propios del medio y las actividades cotidianas; para
la consolidacion de productos turisticos que satisfagan los deseos
y necesidades de la demanda turistica de conocer y vivir la
experiencia rural; en periodos de ocio y descanso de menos de un
afio, en lugares diferentes a los sitios habituales de residencia’.

En esta definicion resalta que la cultura rural es el componente clave del
producto ofrecido, lo que lo distingue de los demas, el contacto personalizado,
el disfrute del entorno fisico y humano de las zonas rurales y el participar en
actividades, tradiciones y estilos de vida de la poblacion local (Cabrini,
2002).

Para esclarecer mejor el concepto se precisan tres tipologias para definir la
actividad en el espacio rural, dependiendo del lugar donde se acumulen los
ingresos generados por el turismo. Se habla de agroturismo, si es la misma
unidad productiva agropecuaria la que organiza y ejecuta las actividades. Si
es el medio rural y no precisamente la unidad productiva, se trataria del
turismo rural y, finalmente, si las ganancias se acumulan en la ciudad y el area
rural es solo el soporte fisico de las actividades se estaria en presencia del
Turismo en el Espacio Rural (Fernandez y Ramos, 2000).
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Esta ultima tipologia es la més frecuente porque, segun Fourneau, muchas
veces se consideran las grandes operaciones turisticas en el espacio rural
como turismo rural, cuando en realidad se trata de operaciones del modelo
tradicional de turismo residencial desplazadas al espacio rural, para usuarios
con poco interés en la actividad, la cultura y el paisaje del mundo campestre.
(Combariza, 2012)

En el agroturismo el turista se involucra con los habitantes de la comunidad
en las labores o actividades vinculadas a la agricultura, la ganaderia u otra,
buscando generar un ingreso adicional a la economia rural (Gurria, 1996).
Las actividades de la oferta turistica - acogida, alojamiento, gastronomia,
ocio, participacion en tareas, entre otras —se sustentan en la cultura rural de
manera muy vinculada a la explotacidn agraria y puede llegar a ser muy
importante en procesos de desarrollo rural, por las siguientes razones
econdmicas y ambientales (Sayadi y Calatrava, 2001):

e Puede constituir un factor de supervivencia porque contribuye a la
revalorizacion de los productos locales, aliviando la crisis de las
explotaciones agrarias, al diversificarse las fuentes de ingreso.

e Repercute en la conservacion del paisaje natural y cultural, porque
armoniza los intereses agrarios y la proteccion del medio ambiente, a
través de una gestion integrada del territorio en la que los agricultores
mantienen un protagonismo destacado.

e La agricultura provee un rico patrimonio etnoldgico que puede tener
uso turistico y el disfrute de todos estos elementos del sistema agrario
puede considerarse como de naturaleza, un turismo mas pasivo.

La definicion del ecoturismo, como todos los nuevos enfoques
contemporaneos, tampoco dispone de un consenso universalmente aceptado
entre los estudiosos del tema. Este es uno de los segmentos del turismo
alternativo, también conocido como turismo de naturaleza o ambientalista,
que se desarrolla en areas con un atractivo natural especial. Se enmarca dentro
de los pardmetros del desarrollo humano sostenible y es uno de los que esta
experimentando un crecimiento relativo muy importante en las Ultimas
décadas (Salciccia, 2001; Cabrini 2002; Orgaz y Verdugo, 2013). La
Organizacion Mundial del Turismo lo define como “todo tipo de turismo
basado en la naturaleza, en el que la principal motivacion es la observacion y
apreciacion de la naturaleza, asi como las culturas tradicionales” (OMT,
1993:25).
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Ceballos-Lascurain agregan que es “un proceso que promueve la
conservacion, tiene bajo impacto ambiental y cultural, y propicia un
involucramiento activo y socioecondmicamente benéfico de las poblaciones
locales” Tinoco (2003: 8). También busca la recreacion, el esparcimiento y la
educacion del visitante a través de la observacion y la apreciacion de la
naturaleza, el estudio de los valores naturales y de los aspectos culturales
tradicionales prevalecientes en las zonas naturales.

Aunque se tiende a incluir al ecoturismo dentro del turismo rural, existen
autores que advierten lo contrario. Para estos aunque se desarrolla en &mbitos
rurales abarca actividades de contacto con la naturaleza que no siempre son
de tipo rural (Salciccia, 2001). Al comparar indican que el turismo rural
implica actividades relacionadas con establecimientos rurales, sea turismo de
estancias o agroturismo, se relaciona con la historia de la sociedad, no incluye
actividades en areas de recreacion al aire libre y pone mayor énfasis en el
patrimonio cultural; en tanto, en el ecoturismo el atractivo principal es la
naturaleza y su preservacion (Blazquez et al, 2000). Por lo anterior, el
ecoturismo se apoya en el patrimonio natural, lo que no implica que no se
conjuguen ambas en cada modalidad y que el Gltimo pueda contribuir a
aumentar el éxito del primero (Combariza, 2012).

11.5 PROBLEMAS GENERALES DEL TURISMO EN EL MUNDO.
EL CASO VENEZOLANO

El turismo es considerado como uno de los sectores econémicos mas activos
y con mayor crecimiento del mundo. Segun la OMT (b2013), para el afio
2012, los ingresos derivados del turismo internacional, en destinos de todo el
mundo, crecieron un 4%, batiendo un nuevo récord mundial. Como categoria
de exportacion a escala mundial, ocupa el quinto puesto, después de los
combustibles, los productos quimicos, los productos alimenticios y la
industria automotriz, aunque son muchos los paises en desarrollo en los que
se sitla como principal. Representando un 30% de las exportaciones
mundiales de servicios y el 6% de las exportaciones globales de bienes y
servicios (OMT, a2013).

Para el 2013, el turismo internacional se colocd por encima de las expectativas
de la OMT, las llegadas de turistas internacionales crecieron un 5% durante
el primer semestre de 2013, en comparacion con el mismo periodo de 2012
(OMT, ¢2013). Este crecimiento no ha sido equitativo pues se mantiene la
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tendencia, desde hace afios, donde los destinos de las economias emergentes
registran un crecimiento mas significativo (OMT, b2013). Esta circunstancia
coloca al turismo como uno de los pilares clave del desarrollo
socioecondmico, puesto que es uno de los que mas aportan al crecimiento
economico, las exportaciones y el empleo (OMT, a2013).

Esta tendencia es bastante alentadora tomando en cuenta que, en los Gltimos
afios, se ha manifestado una crisis econémica cuya manifestacion se hizo mas
evidente en el 2012. Este fue un afio de inestabilidad econdmica constante en
todo el mundo, y esta circunstancia ha sido un reto econdmico porque el
turismo internacional logré mantener su rumbo, al demostrar su capacidad
para adaptarse a las condiciones cambiantes del mercado.

Los paises con economias emergentes fueron los principales impulsores del
desempefio positivo del sector y el turismo se ha ido consolidando, a lo largo
de los afios, como uno de los sectores econdmicos méas activos y con mayor
crecimiento del mundo (OMT, b2013). Esto, sumado a los mdltiples
beneficios lo han convertido en un campo prioritario de desarrollo para
muchos paises (Cesar y Maris, 2002).

El potencial econdmico de esta actividad posee otra ventaja: la versatilidad.
Son multiples y variadas las actividades que se puedan desarrollar en torno a
él, es decir, es una de las actividades con mayor factor multiplicador, lo que
permite a las areas donde se quiera implementar, adaptarlo a los recursos y
condiciones que posee, introduciéndolo como una actividad economica
complementaria, siendo este uno de los objetivos de la presente tesis doctoral,
con el caso de Venezuela.

11.5.1 El turismo en la actualidad: nuevos desafios, nuevas adaptaciones

Ya se ha mencionado que el sector turismo ha sufrido cambios recientes. Si
bien es cierto que el llamado turismo masivo, tuvo su mayor apogeo unas
décadas atras, para algunos, este modelo tradicional estd agotado,
probablemente, porque ha procurado la masificacion de la produccion, el
consumo de productos tradicionales, el mayor nimero de visitantes y la
maximizacion de los ingresos en el corto plazo (Oyarzun y Szmulewicz,
1999; Céanoves et al, 2006; Miranda, 2012).

A partir de la Conferencia Mundial de Turismo Sostenible en Lanzarote, se
hace hincapié en la sobrecarga turistica, como uno de los principales factores
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de destruccion del patrimonio y la necesidad de un respeto reciproco entre
visitantes y habitantes, especialmente cuando el choque cultural entre ambos
es muy fuerte, por el peligro de destruccion de culturas minoritarias y la
pérdida de autenticidad por parte de éstas (Antonini, 2009).

Se deriva el turismo sostenible del concepto general y la Organizacion
Mundial del Turismo lo define como:

“aquel que satisface las necesidades de los turistas actuales y de
las regiones receptoras, al mismo tiempo que protege e
incrementa las oportunidades para el futuro. ... conduzca al
manejo de todos los recursos de forma tal que las necesidades
econdmicas, sociales y estéticas puedan ser satisfechas,
manteniendo a la vez la integridad cultural, los procesos
ecologicos esenciales, la diversidad bioldgica y los sistemas que
soportan la vida” (OMT, 1995) .

Esta definicion cuenta con un alto respaldo internacional, pero ain existe un
intenso debate en cuanto a la definicion, y puesta en marcha, de un modelo
de desarrollo sostenible adaptado al turismo. Para Clarke y Hardy el turismo
sostenible es la alternativa al turismo de masas, porque se basa en una
interrelacion méas estrecha con la naturaleza y muestra una mayor
preocupacion por la conservacion de los recursos naturales y sociales
(Blancas et al, 2007). Es un modelo de desarrollo econémico concebido para
mejorar la calidad de vida de la comunidad receptora, facilitar al visitante una
experiencia de alta calidad y mantener la calidad del medio ambiente del que
dependen tanto la comunidad anfitriona como los visitantes (Morillo, 2007).

Esta estrechamente relacionado a las nuevas tendencias que se apoyan, como
se ha mencionado, en el contacto con la naturaleza, actividades de reto fisico,
convivencia con las comunidades receptoras, busgqueda de emociones fuertes,
entre otras. Por todo lo anterior se desprende que existe una necesidad de crear
un nuevo tipo de servicios turisticos, que se pueden englobar en el Ilamado
turismo alternativo. Este sector es el responsable de aproximadamente el 40%
de los ingresos del sector y es un mercado en crecimiento a pesar de que el
modelo tradicional sigue satisfaciendo y llenando las expectativas de muchos
(Oyarzin y Szmulewicz, 1999).

Este nuevo turismo se caracteriza por nuevos consumidores que estan mejor
informados, tienen mas experiencia y mas conciencia ecologica (Guillen y
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Boada, 2006). Son viajeros de tercera edad, jovenes, creciente numero de
mujeres solas, parejas y familias con menor nimero de hijos que buscan
nuevas opciones, nuevas experiencias, atencion personalizada, mejor
servicio, mas flexibilidad en los itinerarios, entre otros (Santana, 2002). Son
turistas que disponen de méas tiempo para viajar, con mayor poder adquisitivo
pero mas sensibles con la sequridad (OMT, c2013).

Toda esta situacion se traduce en una mayor competitividad de los destinos y
obliga a mejorar la calidad del producto o de los servicios (Cabrini, 2002).
Paradojicamente, el medio fisico natural y el paisaje, son los insumos mas
importantes para sostener un destino turistico, y es alli donde se reflejan mejor
los impactos de la actividad Especialmente, se observa la degradacion de
areas de alto valor ecoldgico, la contaminacion de los recursos hidricos, la
erosion de terrenos, la disminucion de los habitats y la interrupcién del flujo
de especies, ante la construccién de infraestructuras viales, hoteleras y otras
relacionadas con el sector (Tinoco, 2003).

Al margen de los problemas cotidianos del turismo se suman, hoy dia, nuevos
desafios para el destino turistico: cambios acelerados en el entorno
econdmico, politico y tecnoldgico, que han generado una deshumanizacion y
despersonalizacion del turista y de los prestadores de servicio. Segun
Zamorano se ha perdido el contacto personal con los visitantes, se han
obviado elementos como la calidad en el uso del tiempo libre del visitante,
del entorno geografico del destino, y del entorno social de la comunidad
receptora (Miranda, 2012).

Sumado a este problema esta la revalorizacion de los recursos autoctonos que,
muchas veces, se traduce en procesos inflacionarios derivados de un aumento
de la demanda de la tierra, el agua o los alimentos; como resultado se encarece
el costo de la vida, aumenta la dificultad de acceder a una vivienda o la
migracion de mano de obra campesina por la falta de competitividad de las
actividades agricolas. Y el problema méas grave aun, la distorsion o
debilitamiento de las actividades econémicas locales, que transforma la base
econdmica de un lugar (Canoves et al, 2006).

En muchos casos las poblaciones locales no han tenido la oportunidad, por
fallas institucionales y de mercado, de participar activamente en la captacion
de beneficios de la actividad turistica (Coronel et al, 2007). Existe ademas
una dependencia, cada vez mayor, de recursos propios y, al mismo tiempo, la
pérdida de los saberes locales lo que es muy grave porque es el patrimonio
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cultural, lo genuino y auténtico, lo que confiere la particularidad al lugar, la
identidad y la esencia de los pueblos. Por lo tanto, se estd perdiendo el
atractivo que debe contener una determinada region (Sanchez, 2011).

11.5.2 Perspectivas para la sostenibilidad turistica en Venezuela

Venezuela posee una gran diversidad de recursos naturales susceptibles de ser
aprovechados, entre los cuales se cuenta el petroleo, principal sustento de
nuestra economia y una extraordinaria biodiversidad que la ubica entre los
primeros diez paises privilegiados por la naturaleza. Sin embargo en nuestro
pais, como en la inmensa mayoria de los paises del mundo, los problemas de
gestion puablica aunados a la falta de recursos, no sélo econémicos sino
técnicos y hasta juridicos, unidos a la profundidad de la pobreza y la
inequidad social, han hecho que la problematica ambiental se profundice cada
dia més y con ello se han incrementado los problemas en la calidad de vida
humana.

A pesar de que el pais dispone de todo un conglomerado juridico, una extensa
y dilatada agenda ambiental y una red de Parques Nacionales, Monumentos
Naturales, Reservas de Biosfera y otras areas protegidas, el Ministerio del
Poder Popular para el Ambiente y los Recursos Naturales Renovables (2000),
organismo rector de la politica ambiental de nuestro pais, ha declarado que la
diversidad biol6gica ha sufrido importantes dafios en Venezuela. Existe un
gran incumplimiento de la Constitucion Nacional de la Republica Bolivariana
de Venezuela y el resto de leyes, dado que las razones de este deterioro son:
la discrecionalidad de quienes tienen a su cargo la aplicacion de las normas,
la falta de educacion ambiental de los ciudadanos, e incluso, la corrupcion y
los negociados que han existido tradicionalmente.

El informe de la ONG Provea, publicado en el afio 2002: Derecho a un Medio
Ambiente Sano, sefiala que en Venezuela ademéas de existir politicas
incoherentes en materia ambiental, se observa la ausencia de supervision y
control del Estado venezolano, lo que evidencia que la indolente
administracion del medio es un vicio aceptado, y hasta respaldado, por sus
representantes. De hecho, la Defensoria del Pueblo (2005:1) ha reconocido
que “...la politica ambiental y la vigilancia y control de las actividades
susceptibles de afectar el ambiente, deberan ser evaluadas de forma
exhaustiva, ya que posiblemente sean causas determinantes de la grave
situacion...”

76



Tesis doctoral. Modelo metodoldgico para evaluar el turismo en un Programa Territorial Rural
Sostenible. Region funcional de Timotes, estado Mérida, Venezuela.

Aunque en nuestro pais, no existen leyes especificas que regulen el turismo
sostenible, la Ley Organica de Ordenacion del Territorio, la Ley Organica de
Turismo y los Planes y Reglamentos de Uso de las Zonas de Interés Turistico,
incorporan criterios de sustentabilidad, estableciendo zonas o unidades de
ordenamiento territorial turisticas, que por sus condiciones de desarrollo
permitidas, orientan al turismo ecoldgico y de naturaleza. Por otra parte, en
los Planes de Ordenacion y Reglamentos de Uso de areas protegidas como
Parques Nacionales y Monumentos Naturales, se incluye la actividad turistica
como ambito objeto de regulacion (Herrara, 2003).

En estos instrumentos legales se ha sefialado que el turismo es una alternativa
plausible para el aprovechamiento racional de la biodiversidad venezolana.
Se trata de convertir a esta actividad en una de las principales fuentes
generadoras de empleo y, en consecuencia, servir como impulso para
reactivar la economia, ademas de colaborar con el conocimiento y la difusién
de valores culturales, que por los momentos no estan al alcance de todos los
venezolanos. Es decir, posicionarse a muy corto plazo como la actividad
econdmica mas importante del pais, siempre y cuando se desarrolle dentro del
modelo de sostenibilidad.

Este objetivo pareciera que no es muy facil de alcanzar cuando se observa,
por ejemplo, que en nuestro pais la concepcion de la planificacion del turismo
ha estado ausente en el disefio de politicas publicas. Es evidente que se ha
generado un proceso de ocupacién territorial con marcada tendencia hacia la
concentracion de actividades turisticas en un nimero reducido de nucleos
urbanos, especificamente, los ubicados en la region centro norte costera
(Morillo, 2007). Como consecuencia, existe un marcado desequilibrio en el
area turistica en detrimento del resto del territorio nacional y se han creado
significativos problemas sociales y ambientales en las principales ciudades.
Todo esto en un pais con recursos naturales que no solo permitirian sino que
propiciarian, el desarrollo de muy diversas y rentables actividades
econdmicas, tanto en la region llanera como en el sur del pais (Duque, 2005).

La estrategia del Estado en el mercadeo y promocion del turismo venezolano
se basa en la concepcion del territorio nacional en su conjunto, como unidad
de destino turistico, con tratamiento integral, en su promocion, dentro y fuera
del pais (Seijas, 2009). Para concretar estos objetivos, ha dispuesto diferentes
organos y entes de la administracion central y descentralizada, que en el
ambito de sus competencias, apoyen al Ministerio de Turismo en el ejercicio
de sus atribuciones.
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El desarrollo turistico tradicional se ha generado bajo un modelo de
crecimiento extensivo, basado en el incremento continuado del niumero de
visitantes, independientemente de la capacidad de acogida del territorio, la
prioridad de beneficios a corto plazo, la creacion de una oferta homogénea y
estandarizada, la escasa presencia de la cultura y las tradiciones locales en la
configuracion de esta oferta y, en general, una fuerte presion ambiental, que
provoca graves impactos en la calidad ambiental y paisajistica del territorio
(Morillo, 2007). Se trata de un modelo, en esencia, insostenible que ha
perdurado a lo largo de al menos cuatro décadas.

Si bien el reconocimiento de la importancia de esta actividad en la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, otorgandole rango
constitucional, podria representar un adelanto en el proceso de desarrollo
sostenible, no hay evidencias practicas que hagan pensar que esto no es mas
que retorica (Marquez y Cuétara, 2006). La mencion del turismo como
actividad prioritaria para la estrategia de la diversificacion y el desarrollo
sustentable aparece en el articulo 310 de la Constitucion y en los articulos 34
y 35 de la Ley Orgénica de Turismo. Coinciden en que el turismo debe ser
sostenible y enddgeno, porque es un compromiso con la gente del presente y
del futuro, para propiciar de manera integral la equidad social, el equilibrio
ambiental, el crecimiento economico y el desarrollo humano, preservando la
calidad de vida de las generaciones.

Todo el discurso del turismo sostenible contrasta con su aplicacion préctica
en forma de objetivos politicos concretos, seleccion de instrumentos
adecuados y puesta en practica de los mismos (Méarquez y Cuétara, 2006). La
mayoria de los instrumentos y politicas publicas se concentran en controlar o
reducir el impacto ambiental y en algunos casos, en respetar o reavivar las
sefiales de la cultura local. Pero no es suficiente, la sostenibilidad supone una
revalorizacion y una reorientacion de la planificacion y gestion turistica que
no solo asegure la conservacion de los recursos naturales, sino que también
integre las dimensiones a favor del desarrollo local, sea este urbano o rural.
No se debe eludir gue las politicas de desarrollo y la evolucion del mercado
turistico obligan a un equilibrio irrenunciable entre el crecimiento econémico,
la preservacion ambiental y la equidad social.

A manera de ilustrar lo anterior se puede sefialar que desde principios de la
década de 1990, se han desarrollado diferentes iniciativas tratando de aplicar
los principios basicos de sostenibilidad a la actividad del turismo. No
obstante, para Seijas (2009),...”el avance ha sido escaso, puntual y
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focalizado, limitado a algunas empresas turisticas... que han aplicado
medidas denominadas sostenibles como: cddigos de conducta, guias de
buenas précticas, ecoetiquetas, sistemas de gestion ambiental e indicadores”.

(p. 2)

Uno de los mayores obstaculos que se presenta en el pais, para la planificacion
estratégica, es la poca o casi nula informacion estadistica actualizada de que
se dispone para efectos de andlisis de cualquier actividad econémica. Por otra
parte, la actividad turistica presenta una creciente disminucion por los
desastres fisico naturales, como los ocurridos en el estado Vargas, en 1999,
y politicos que han caracterizado al pais en las ultimas décadas, sumado al
aumento en la inseguridad y a la poca inversion registrada en el sector, tanto
en infraestructura basica, por parte del Estado, como en los pocos incentivos
que hatenido el sector privado para la inversion en servicios (Jiménez, 2006).

A pesar de que Venezuela se comprometié a adoptar los principios de la
sostenibilidad insertos en Rio 92, su puesta en marcha ha sido dificil por la
compleja problematica que ha vivido Venezuela desde entonces y por otras
razones muy importantes y mas especificas, que sefiala Vitalis (2002) como
el desconocimiento de la Agenda 21 por parte de las autoridades y la
ciudadania en general; la falta de continuidad administrativa y de una vision
compartida de pais.

Esta desconexion se evidencia en la practica de la gestion publica por parte
de instituciones de investigacion, especialmente las universidades autbnomas,
y las organizaciones gubernamentales responsables de la toma de decisiones
para la planificacion y gestién ambiental. Esta situacion se agrava porque no
hay democratizacion del acceso a la informacion ni se definen los objetivos
de prioridad nacional con presupuestos suficientes, y en estas condiciones no
se pueden alcanzar objetivos de bienestar humano. Estas limitaciones afectan
profundamente la labor de investigacion porque se duplican muchas veces los
esfuerzos, se desecha informacion por la falta de validez y credibilidad.

Por este motivo, las iniciativas que se promueven desde el ambito académico,
como es el caso de la presente tesis doctoral, requieren una mayor voluntad y
compromiso para recopilar informacion segura, congruente con los objetivos
de la investigacion y en consecuencia, los resultados una vez obtenidos se
deben proyectar al sector publico, donde recae la responsabilidad y el manejo
de los recursos para la gestion ambiental, de manera que se asegure su
viabilidad y consecucion.
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11.6 SITUACION DEL SECTOR RURAL EN AMERICA LATINAY
VENEZUELA

Persiste la idea de asociar el progreso con el avance hacia el futuro, lo
industrial, lo moderno y lo urbano. Esta idea, del siglo XIX, se sustenta de la
revolucion industrial y hace énfasis en los sectores industriales por
considerarlos mas productivos, méas generadores de empleo y mas proclives
a potenciar la transformacion estructural (Matsuura, 2000).

El modelo de industrializacion aceler6 la urbanizacién y el desarrollo
tecnoldgico, ahorrador de mano de obra y de tierra (Rojas, 1995), trajo una
crisis en el medio rural que se manifiesta en los conflictos ocasionados por el
manejo de los recursos ambientales, el aumento de la pobreza, la creciente
diferencia entre la oferta de servicios en las ciudades y en el campo, el éxodo
rural, el deterioro medioambiental, la generaciébn y agudizacion de
enfrentamientos por la tierra, y procesos de luchas internas con caracteristicas
de guerra, en algunos paises latinoamericanos (Pérez, 2005). La magnitud de
esta crisis es impredecible, y dentro de sus expresiones mas evidentes esta la
disminucion del producto y del empleo agricola en el PIB y en el empleo total
(Nogales, 2006).

La poblacion estd desmotivada, y en muchos casos, envejecida. La
decadencia de lo rural frente a lo urbano ha propiciado un desprestigio social
de la agricultura, que ocasiona su abandono y dificulta la incorporacion y
retencion de los jovenes (Millan, 2002). Existe una crisis de produccién y
orientacion porque el agricultor se debate entre asegurar la manutencion de
su familia, la competitividad comercial y la diversidad de orientaciones que
recibe. Sumado a esto, el papel de muchas instituciones del mundo rural ha
entrado en crisis 0 ha cambiado significativamente, lo que genera conflictos
de competencia y vacios de poder (Ramos y Romero, 1993). Todo el modelo
de sociedad rural esté en crisis, no se comprende su papel actual, y sus nuevas
funciones, y asi no solo pierde su identidad sino también su poblacion, sus
modelos de organizacidén y muchas de sus actividades (Llambi, 1996).

La disminucion del peso de la agricultura en el empleo total, asociada a la
expulsion de su fuerza de trabajo, que no es absorbida por el empleo en
actividades no agricolas, asi como la migracion campo — ciudad, y los
problemas crecientes de rentabilidad relativa en las Gltimas décadas, no evita
el hecho de que sigue siendo una actividad importante dentro de las
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economias rurales del continente y, en algunas, la principal (Berdegué et al et
al, 2008).

Para Bejarano es necesario pensar en un esquema de desarrollo y de cambio
de la sociedad diferente. Un nuevo enfoque para revitalizar la economia,
especialmente, la agricultura y en general, las areas rurales, con el fin de
mejorar su contribucion al desarrollo y crecimiento de los paises de América
Latina y el Caribe y por ende, al bienestar de sus sociedades (Pérez, 2005).

Existen dos oportunidades de crecimiento importantes para desarrollar este
sector: en primer lugar, los mercados de productos agricolas en los paises en
vias de desarrollo, estan creciendo a una tasa mas rapida que los de los paises
industrializados. EI mercado interno en América Latina y el Caribe es el
mayor y de crecimiento mas acelerado para los productos agricolas y esto es
positivo, para el desarrollo de las areas rurales, porque los pequefios y
medianos agricultores y agroprocesadores, se centran en el mercado nacional
(Delgadillo, 2006). En segundo lugar, los cambios en los consumidores, han
provocado que el consumo per céapita de carnes, productos lacteos, frutas,
verduras frescas y aceites vegetales, haya aumentado en los Gltimos 30 afios
(Berdegué et al, 2008).

11.6.1 Una necesidad: la plurifuncionalidad de lo rural

Segun Barbero el espacio rural ha sufrido cambios que van mas alla de lo
fisico o funcional hasta tocar elementos estructurales relacionados con nuevos
modos de experimentar la pertenencia al territorio y de vivir la identidad
(Mendoza, 2004). Hay nuevos actores sociales, se plantean nuevas relaciones,
por lo tanto lo rural no es considerado como una categoria desplazada por lo
urbano, entre ambos espacios se evidencia una serie de flujos de poblacion,
comercio, finanzas y comunicacionales (Barkin, 2005). El mundo rural ha
cambiado, su poblacién reclama servicios publicos y la necesidad de una
mayor, y mejor participacion, como mecanismo para superar la pobreza y la
exclusion en este medio (Pérez, 2005).

Por otra parte, la comunicacion entre las formas de vida tradicionales rurales
con otras culturas méas globales, ha provocado una hibridacion cultural,
superando las fronteras entre lo tradicional y lo moderno, entre lo local y lo
global. Las culturas campesinas cobran hoy mayor importancia estratégica en
la medida en que ayudan a enfrentar la sustitucion de otras culturas del mundo
y, desde esta perspectiva, lo rural se reivindica, recuperando la importancia
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del lugar, hoy dia desplazado por los procesos y discursos de globalizacion
(Delgadillo, 2006).

Es el producto de nuevas maneras de valorar lo rural desde lo urbano, la
reconfiguracion de la cultura rural a través de la rururbanizacion. En estos
cambios las actividades rurales se diversifican, dejando de lado la produccion
agropecuaria como principal vocacion de uso, para dar paso a nuevas y
variadas formas de vida social, asociadas al consumo del espacio para el ocio
y recreacion (Arroyo, 1999). Sin embargo, es importante advertir que si bien
existe una gran diversidad de actividades productivas, las actividades
agropecuarias no pierden su vigencia y existe la necesidad de recomponer una
vision que permita esclarecer que lo rural no es exclusivamente lo agricola,
ni lo atrasado, ni la sola expresion de la produccion primaria (Millan, 2002).

Producto de estos cambios, el territorio rural se concibe como el que posee
una base de recursos, instituciones, tejido social, formas de organizacién y de
produccién propias que le otorgan identidad a través de un proyecto de
desarrollo concertado (Delgadillo, 2006). Por lo anterior, es una construccion
social donde convergen los intereses, las fuerzas de transformacién, las
estrategias, los saberes y la accion de los actores sociales (Martinez, 2007).

Estas caracteristicas se pueden perfilar y sistematizar a partir de los elementos
basicos del territorio rural presentes en las definiciones de Cefia (Pérez, 2005)
y de Ramos y Romero (1993):

e Un territorio que funciona como contenedor de actividades
econdmicas, fuente de recursos y materias primas y receptor de
residuos.

e Una poblacion, que con base a cierto modelo cultural, practica
actividades muy diversas de produccion, consumo Yy relacion social,
formando un entramado, socioeconémico complejo.

e Un conjunto de asentamientos que se relacionan, entre si y con el
exterior, mediante el intercambio de personas, mercancias e
informacion.

e Un agregado de instituciones publicas y privadas que vertebran, y
articulan, el funcionamiento del sistema operando dentro de un marco
juridico determinado.
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Son cuatro componentes que se relacionan directamente con las dimensiones
del desarrollo: medioambiental, socioecondmica, cultural e institucional, por
lo tanto, tiene Idgica considerar la amplia gama de actividades y funciones
que pueden coexistir en estos espacios. Sin embargo, también se debe advertir
que, la consideracion de los espacios rurales como multifuncionales, para
usos mas alla del estrictamente tradicional productivista y extractivo de
recursos, puede producir consecuencias positivas y negativas (Elbersen y
Prados, 1999)

Segln Céanoves et al (2006) hay efectos que trae la competencia por la
utilizacion del espacio rural a veces con actividades antagonicas, y fuentes de
conflictos locales, como la “gentrificacion” del espacio rural, donde los
habitantes autdctonos se ven suplantados, expulsados o invadidos por nuevos
Ilegados con mayor poder adquisitivo, nuevos habitos, perspectivas de futuro,
iniciativas y aspiraciones socioecondémicas. También el impacto ambiental
derivado del uso abusivo de los espacios rurales centrados en el monopolio
de una actividad y el impacto social en donde la comunidad percibe que no
ha participado ni consentido la implantacion de las nuevas actividades.

Por el contrario, autores como Marsden, Hoggart, Buller y Black afirman que
los procesos socio - demogréaficos y econdmicos, agrupados bajo el término
de “reestructuracion rural”, estan contribuyendo a la redefinicion del papel y
las funciones de los espacios rurales porque los residentes valoran sus
cualidades medioambientales y su paisaje (Elbersen y Prados, 1999). De
hecho, la nueva ruralidad busca revalorizar lo rural, articular las actividades
tradicionales ligadas al agro haciendo énfasis en la multifuncionalidad de los
espacios, buscando estrategias para retener la poblacion, preservar el tejido
social y la memoria rural que conforma el patrimonio del pais. (Martinez,
2007)

En la actualidad, los problemas que afectan al medio rural son objeto de
atencion general porque “los elementos en juego son mas generales,
interconectados y multisectoriales, los problemas econdmicos y sociales de
las zonas rurales, deben plantearse sobre una base territorial mas que
exclusivamente sectorial” (Echeverria, 2000: 12). En este sentido, hay que
buscar nuevas funciones de estos espacios, como una via posible de
equilibrio, tanto del territorio como de la ecologia, y el desarrollo de sus
funciones como fuente de agua limpia, conservacion de sus fuentes, espacio
para el esparcimiento y recreo, usos agrarios no alimentarios y sumidero de
contaminantes (Pérez, 2005).
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En consecuencia, siguiendo a Llambi (1996: 89) el nuevo medio rural se
puede identificar con espacios:

e Vinculados a grandes complejos agroindustriales.
e En funcion de intereses turisticos y ambientales.
e Como areas deprimidas, marginales o sin uso econémico potencial

Lo importante es que, sea cual sea el espacio a que se haga referencia, en
cualquiera de ellos resulta difusa y dificil la focalizacion exclusivamente de
lo rural. Por un lado, la pluriactividad de los actores rurales en el agro, en el
comercio y en los servicios, junto al empleo rural no agricola (ERNA)
conforma una heterogénea gama de funciones que dificulta adoptar una vision
sectorial. A eso se suma la nueva institucionalidad, producto de la
diversificacion de la economia rural y del surgimiento de nuevas
organizaciones de la sociedad civil, con sus respectivas normas y pautas de
funcionamiento (Manzanal, 2005).

11.6.2 Problemas del sector rural venezolano

En Venezuela no ha habido una estrategia dirigida, especificamente, al sector
rural, ni en relacion a la reconversion de las actividades productivas, ni la
compensacion de los sectores pobres afectados (Martel, 1995). Los
desequilibrios econdmicos y sociales, que histéricamente han marcado su
evolucion, lejos de desaparecer o atenuarse se han acentuado en las Gltimas
décadas (Pefia, 2013). Las politicas de desarrollo rural que se pusieron en
marcha en numerosos paises latinoamericanos hace unas cinco décadas, no
lograron alcanzar los objetivos propuestos (Berdegué et al, 2008). Los
programas aplicados no permitieron resolver los problemas de la desigual
distribucion de la tierra, ni aumentar la produccién y la productividad de la
agricultura campesina, ni mejorar las condiciones de vida de la mayor parte
de las familias pertenecientes a este sector (Moreno y Contreras, 2000)

La pobreza, la exclusion, la precariedad, la marginalidad econdémica y social
son signos de malestar en Venezuela desde hace muchos afios, pero hoy se
acenttan, especialmente, en las zonas rurales (Pefia, 2013). En las dos Gltimas
décadas los problemas generadores de esta situacion tuvieron mayor
relevancia en el ordenamiento legal, en los esfuerzos organizativos de los
sectores mas afectados y en los objetivos del gobierno, pero los estudios, los
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informes comunitarios y las mismas cifras oficiales, a las que hoy se tiene
menos acceso revelan avances poco significativos (Cabezas y D’Elia, 2008).

A esta nefasta situacion, se agrega, ademas, el creciente deterioro de los
recursos naturales. La constante depredacion de las areas boscosas en favor
de la expansidn de la frontera agricola y la incorporacion de tecnologias cuyos
efectos nocivos sobre los suelos y el medio ambiente, se han hechos cada vez
maés notorios, contribuye a profundizar la inequidad en el medio rural. En un
contexto mas amplio, resulta evidente que las consecuencias de estos
desajustes, no resueltos y agudizados en los ultimos tiempos, no sélo se dejan
sentir en la agricultura y en las comunidades rurales en su conjunto, sino que
afectan la integracion dinamica con el medio urbano (Max Neff et al, 2010).

Como se describira a continuacion, la agricultura venezolana, y en general, el
sector rural venezolano presenta problemas estructurales que tienen como
origen las peculiares condiciones en que se produce su desarrollo y las
inestables y contradictorias politicas, econdmicas y agricolas, que afectan al
desarrollo rural (Ver figura 11.2). Situacion muy delicada que requiere de
reformas profundas en sus estructuras fisicas, financieras, politicas o
institucionales, para garantizar la solucion de manera permanente y sostenida.

A principios del siglo pasado, Venezuela tenia una economia agroexportadora
muy pobre basada en la produccién de cacao y luego, café. A partir de la
década de los afios 30, con la expansion petrolera, se originaron cambios
profundos en la dinamica econdémica, social y politica. Se dispard el
crecimiento de la poblacion, consecuencia de los cambios en las condiciones
de vida y la situacién sanitaria, y el rapido crecimiento del mercado interno
fue satisfecho por las importaciones (Morales, 2002). Su crecimiento
exponencial desarrollé aceleradamente una red comercial que llevd los
productos importados a todo el pais, pero carecia de vinculos reales con la
produccidn interna. El ingreso per cépita crecié rapidamente impulsado por
el gasto publico, la dinamica de la expansion petrolera, el comercio y los
servicios que se generaron alrededor de estas importaciones (Afiez, 2010).

85



V REPUBLICA

Figura 11.1 Caracteristicas econdmicas y sociales en Venezuela. Siglos XX y XXI. Fuente: Elaboracién propia a
partir de .Afiez (2010); FAO — CAF (2006), Gutierrez (2012); Molina (2012) y Morales (2002)



A nivel espacial también se registraron cambios. En las ciudades se centrd la
dindmica econdémica basada en la importacion, el comercio, los servicios, la
construccion y el sector publico, mientras las areas agricolas permanecieron
estancadas o en franco deterioro (Cabezas y D’Elia, 2008). El poder
vinculado a la agro exportacion y el caracter agrario de la economia
venezolana fueron arrasados por la expansion petrolera y la depresion de los
afios 30 (FAO — CAF, 2006). Las nuevas fuentes de poder y riqueza
adquirieron un caracter claramente urbano y se implanto en el pais un modelo
de crecimiento apoyado en la sustitucion de importaciones basado en la
adquisicion de grandes volumenes de materias primas e insumos, que
mermaban la dependencia de la industria agroalimentaria de la actividad
agricola (Afez, 2010).

La sustitucion de importaciones permitié desarrollar un aparato industrial
ensamblador e importador y se convirti6 en el centro de la dinamica
econdmica nacional y el motor del crecimiento de la economiay la agricultura
(Martinez, 2007). Segun el CENDES, al iniciarse la década de los 60, esta se
constituye en la principal actividad industrial del pais ya que alcanzd la
considerable cifra de 50% (Morales, 2002). La alta participacion del Estado
ayuda a crear una nueva agricultura moderna implantando nuevos sistemas
productivos e instrumentando un conjunto de politicas, como la Reforma
Agraria.

Esta produccion es particularmente sostenida por el Estado y dependiente de
él por la via del crédito, la asistencia técnica y la comercializacion. En
consecuencia, se produce un crecimiento agricola importante durante los afios
60, y buena parte de los 70, favorecido por la conformacion de un sistema
agroalimentario a escala internacional y la difusion de un modelo de
produccidn, circulacion y consumo de alimentos en las economias de Estados
Unidos y Europa hacia los paises de América Latina (Morales, 2002). En
particular, el periodo 1968-1973 fue de estabilidad y crecimiento, con bajos
niveles de incertidumbre y volatilidad, y equilibrios macroecondmicos
internos y externos aceptables (Pefia, 2013). Hubo una significativa
disminucion de las importaciones y el producto interno real per cépita crecid
alrededor de 35% (FAO - CAF, 2006).

El auge de los precios petroleros, a partir de 1973, permite a la economia
venezolana disponer de excedentes. La agricultura toma nuevos aires con la
intervencion modernizadora del Estado, pero el incremento en los valores de
la produccion no son consecuencia directa de los rendimientos sino de la
expansion de la superficie cultivada. Sin embargo, segin Montilla y



Tesis doctoral. Modelo metodoldgico para evaluar el turismo en un Programa Territorial Rural
Sostenible. Region funcional de Timotes, estado Mérida, Venezuela.

Gonzélez, a partir de 1974, la agricultura ingresé en un periodo de crisis y las
importaciones volvieron a incrementarse sostenidamente (Morales, 2002).

Debido a que los precios de los productos agricolas en el mercado
internacional, se mostraron mas bajos que los precios internos, la practica de
las importaciones se fue haciendo cada vez mas fuerte (Martinez, 20007). La
produccién agricola nacional fue incompetente para regular la demanda de
productos importados, mas baratos y sujetos a politicas de subsidio, tanto por
parte del Estado venezolano como por parte de los principales paises
exportadores interesados en salir de sus excedentes. Esta incompetencia
ocasiono el estancamiento de la produccion nacional y el aumento de las
importaciones lo que impidié que la produccion interna creciera (Molina,
2012).

El Estado, sin proponérselo, estimulé y amplidé los mercados de alimentos
procesados importados, en contra de los alimentos nacionales, a través del
mejoramiento de los precios, con lo que se consiguid el afianzamiento del
poder econémico de las empresas transformadoras y la modificacion del
patron de consumo de la poblacién venezolana.

Hasta 1978, periodo correspondiente al primer boom petrolero, hubo un
crecimiento acelerado y un aumento sustancial de la inversion privada.
Cuando el impulso de la sustitucion de importaciones se agotd y se
interrumpid la dindmica de crecimiento sostenido de la economia venezolana
se inicid un periodo de inestabilidad y de recesion econémica, con una clara
tendencia al empobrecimiento y a la exclusion social de vastos sectores de la
poblacidn que se refleja en la situacién nutricional. Este empobrecimiento fue
acompafiado de un deterioro en la distribucion del ingreso y un incremento
del desempleo (Delahaye, 2006).

Entre 1979 y 1982 se presentd un nuevo aumento de los precios del petréleo;
no obstante, se elevo el endeudamiento externo y aumentaron las expectativas
de devaluacion. Esto cred incertidumbre macroeconomica, ocasiond un
descenso de la inversion privada y llevd a un crecimiento economico
negativo. Segun el Ministerio de Agricultura y Cria, la produccion agricola
disminuye, entre otras razones debido a una significativa disminucion de la
superficie cosechada (Morales, 2002).

El periodo 1983-1989 corresponde a una economia en recesion, se agudizan
los desequilibrios macroecondémicos y el mercado petrolero es inestable. Se
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devalla la tasa de cambio por razones fiscales. En el afio 1983, la crisis socio-
econdmica obliga al Estado a definir nuevas medidas econémicas, como la
devaluacion de la moneda y la aplicacion del control de cambio, entre otras,
lo cual condujo a reducir la importacion de materias primas y la produccién
de alimentos, replantedndose la discusion sobre la falta de politicas e
incentivos para reactivar los sectores productivos del agro venezolano (Afiez,
2010).

A finales de este periodo, se incremento la superficie cosechada y se
implantaron algunas politicas de estimulo, b&sicamente a través de generosos
subsidios con divisas preferenciales, de crédito y a los fertilizantes, bajas tasas
de interés y control de precios. La produccidon durante este periodo se
incrementod significativamente, asi como el abastecimiento en todos los
rubros, determinando una disminucion de las importaciones agricolas de 50
%. Este periodo, se dio a conocer oficialmente como “El Milagro agricola”
que aumentd significativamente la oferta interna de alimentos, pero no
disminuy6 la dependencia de la importacién de insumos clave (Morales,
2002).

En 1989 se adoptan politicas de ajuste econdémico Yy decisiones
gubernamentales que propiciaron el estancamiento relativo de la produccion
nacional de sustitutos de las importaciones. Este programa implicd, la
eliminacion de los subsidios y los programas de apoyo, el debilitamiento de
la intervencion en los precios agricolas y la eliminacion de condiciones de
crédito preferenciales. Desde esta crisis, el patron de comportamiento de la
economia parece repetirse, los ciclos de ajuste y generacion de desequilibrios
se repiten, independientemente de la posicion politica del gobierno y
conducen a una aguda volatilidad de la economia (FAO - CAF, 2006).

A mediados de los 90, comienza en Venezuela la aplicacion del modelo
neoliberal a través de un conjunto de estrategias de caracter econémico,
adoptando el Estado un programa de ajustes, impuesto por el Fondo
Monetario Internacional y el Banco Mundial. La politica agricola, se
caracterizo por el aumento de importaciones, el otorgamiento de créditos a
grandes productores con intereses preferenciales, la fijaciébn de precios
internos exageradamente superiores a los internacionales, el crecimiento de
la inversion privada, asi como subsidios a los principales renglones
alimentarios importados (Afiez, 2010).
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La politica del Estado se orientaba a incentivar la producciéon agricola de los
grandes productores nacionales y extranjeros, sin tomar en cuenta los efectos
sobre la poblacion de pequefios productores y consumidores de menores
ingresos. (Martinez, 2007). Las importaciones podian garantizar el acceso a
los alimentos, pero el impacto negativo en pequefios productores y rurales
dedicados a la produccién de alimentos y materias primas para los mercados
locales, fue muy severo. Los objetivos del programa no fueron alcanzados y
las tendencias negativas terminaron imponiéndose con nuevas crisis en 1994
y 1996 (FAO - CAF, 2006).

En este afio la crisis econdmica se agudiza lo que genera un nuevo programa
econdmico denominado “Agenda Venezuela” que incluye la reforma
comercial agricola. Este programa trata de minimizar los niveles de
proteccion, elimina las barreras al libre comercio, crea estimulos a las
exportaciones, genera estabilizacion de precios agricolas y estimula
programas sociales para proteger a las clases sociales mas desfavorecidas
(Morales, 2002).

Hasta el afio 1998, la situacion econdmica del pais fue particularmente dificil:
dos intentos de golpe de Estado, crisis financiera, choques externos adversos,
incertidumbre institucional y politica, programas de ajustes sin resultados
concretos y agudizacion de los desequilibrios. En ese contexto, la
incertidumbre y la volatilidad siguen aumentando y la inversion continua
descendiendo, para llegar a su valor histérico méas bajo (Pefia, 2013). En estas
circunstancias se produce, en1999, no s6lo un cambio de gobierno sino que
ocurre una ruptura de la dindmica politica dominante desde 1958, con relacion
a los partidos dominantes y a toda la configuracion del poder politico
econdmico. La llamada V Republica se inicia con la aprobacion de una nueva
Carta Magna la cual implica un nuevo marco para las politicas publicas.

Es bueno aclarar que si bien es cierto que en este periodo se ha anunciado
periodos de crecimiento econémico, estos han sido muy vulnerables pues se
han apoyado fundamentalmente en aumentos muy significativos del gasto
publico y las importaciones, que tienen como base los altos precios del
petréleo (Gutiérrez, 2012). Al mismo tiempo, la economia venezolana ha
estado sometida a un cambio constitucional, a una huelga general o paro
civico, a chogues petroleros negativos y positivos, a la crisis global, al control
de precios, a expropiaciones y nacionalizaciones y a devaluaciones. Estos
factores de conflictividad politica y la politica macroeconémica del nuevo
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gobierno condujeron a una profunda crisis en los afios 2002 y 2003, con el
Ilamado paro petrolero y el Carmonazo.

Se cre6 el Plan Nacional de Desarrollo Agricola y de la Alimentacion
preparado por el Ministerio de la Produccion y el Comercio y con él, el Estado
se dirigié a aumentar su intervencion directa como agente econdémico y su
control sobre la dindmica econdémica, promoviendo una nueva economia
paralela a la existente, apoyada en la promocion y proteccion de las
cooperativas, nuevos productores y su propia intervencién, para eliminar el
latifundio (Martinez, 2007). Los cambios en el marco normativo y en la
orientacion de las politicas publicas generaron un conjunto de nuevas
instituciones y con ellas, la multiplicacion de programas y proyectos de
diverso tipo que contaron con volimenes de recursos nunca antes sofiados
(Afez, 2010).

A pesar de este esfuerzo gubernamental, los grupos econdémicos o
asociaciones empresariales reconocen las consecuencias de que las
organizaciones sociales y cooperativas 0 comunitarias, asuman directamente
la produccion y funciones de la seguridad alimentaria, ya que en la realidad
se benefician con tierras, créditos, entre otros, sin verse los resultados de la
produccidn (Molina, 2012). Es decir, se esta expropiando y repartiendo tierras
productivas a campesinos, pequefios productores por su adhesion al gobierno,
préctica sobre la cual no ha habido control eficaz. (Afiez, 2010)

De igual forma, muestran desacuerdo con la transformacién de tierras
latifundistas en unidades econémicas productivas, ya que se elimina la
proteccién y promocion, por parte del Estado, de la propiedad particular
promoviendo solo la propiedad social, perdiendo el derecho los productores
independientes de dedicarse a la actividad econdémica de su preferencia,
restringiendo el trabajo en funcion de crear las condiciones para la
construccidn colectiva y cooperativa de una economia socialista (Pefia, 2013).
Con el impulso de esta concepcion econdmica se redujo el apoyo del gobierno
a la empresa privada, para producir y distribuir alimentos basicos entre la
poblacion, y esto es la razon principal que justifica la escasez y la escalada
inflacionaria de los precios de la canasta alimentaria, que alarman a la
poblacién (Gutiérrez, 2012).

La merma en la participacion de este sector propicia el desabastecimiento en
rubros importantes de la dieta del venezolano, lo que ha ocasionado que el
Estado, en aras de solventar la ineficiencia de los programas sociales con
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cobertura nacional denominados “Misiones” y la poca produccion de los
organizaciones socioproductivas, se haya convertido en importador directo de
productos, originando el colapso del parque industrial, y por ende, la
consolidacién de una economia de puertos, alejandose de los parametros del
desarrollo enddégeno y sustentable tan enunciado en el discurso politico
(Afiez, 2010).

El problema del incremento de las importaciones de productos agricolas es
que, ademéas de producir los problemas en la balanza comercial
agroalimentaria, los alimentos importados empezaron a desempefiar, desde el
punto de vista cualitativo y cuantitativo, un papel primordial en el
abastecimiento alimentario, con todas las consecuencias de indole econémica
y sociopolitica que este hecho conlleva, especialmente, si coincide con
factores coyunturales y estructurales que impulsan el alza del precios de las
materias primas agricolas y de los alimentos, la gran incertidumbre en la
economia mundial, el bajo crecimiento en las economias desarrolladas y la
crisis en la zona del Euro (Gutiérrez, 2012).

Para el sector productivo privado, hay una contradiccion entre la politica de
Estado y la seguridad alimentaria bajo el desarrollo enddgeno y sustentable,
ya que el Estado se ha convertido en el mayor importador de los productos
que componen la cesta basica, favoreciendo a paises agroexportadores como
Brasil, Nicaragua, México, Uruguay, entre otros. Segun Rodriguez, en dichos
paises se desarrollan empresas, puestos de trabajo, entre otros aspectos,
mientras en Venezuela la autosuficiencia esta comprometida, ello genera una
dindmica macroeconémica que incrementa la dependencia externa de todos
los sectores productivos. (Afiez, 2010)

Conforme el gobierno ha ido incrementando el gasto social junto con medidas
para hacer llegar servicios sociales a los sectores de menores recursos y ha
expandido sus niveles de intervencion en la economia del pais, las
condiciones de bienestar de la poblacion parecen estar decayendo en forma
vertiginosa y los datos disponibles indican mayores déficits que en década
pasadas (Cabezas y D’Elia, 2008).

El gobierno sefiala que a partir de los afios 2004 y 2005 la situacion social
mejoro porque el pueblo venezolano participa activamente en los programas
sociales a través de su organizacion, haciendo mas expedita la capacidad de
respuesta del Estado y la inversion privada muestra un ligero aumento, pero
segun Martinez, esto no se refleja de manera sustancial en la economia y la
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incertidumbre sigue aumentando en forma acelerada (Afez, 2010). La
pobreza que venia creciendo desde comienzos de los afios 80, se ha duplicado,
y hasta, triplicado, segin el Método de las Necesidades Bésicas Insatisfechas
(FAO — CAF, 2006).

Si bien es cierto que las misiones y la multiplicacién del gasto social lograron
una recuperacion de los sectores de menores ingresos y un incremento muy
significativo del consumo de alimentos, en contrasentido, la capacidad
adquisitiva de los salarios se deteriora gravemente, con una tendencia que se
inicié a partir de la década de los 80 y que hoy dia se ha recrudecido
(Gutiérrez, 2012). Adicionalmente el pais ha mantenido altos niveles de
inflacion en las Ultimas décadas, de hecho, se encuentra a la cabeza de los
diez paises que han sufrido mayor inflacién (FAO — CAF, 2006).

A pesar del clima de conflictividad, que se ha generado alrededor de la
cuestion agraria y de la agricultura en general, algunos sectores privados del
agro han tenido un comportamiento positivo y desarrollado dindmicas
econdmicas interesantes (Morales, 2002; Afiez, 2010). Sin embargo, en la
actualidad la posicion del sector privado agricola es el reclamo de mas
politicas de apoyo con menos controles, medidas discrecionales e
intervencion del Estado como agente econdémico con disposicién a participar
en acuerdos o iniciativas compartidas con el sector publico (Molina, 2012).

La politica agroalimentaria de este gobierno se inserta en una concepcion
asistencialista, a pesar de que, en lo formal, se orienta hacia la instauracion
de una economia social e inclusién de los productores marginados por la
economia tradicional. Por otra parte, los programas alimentarios se presentan
sin ninguna planificacion y coordinacion, ocasionando dispersion de
esfuerzos, malversacion de recursos econémicos, y por supuesto, los
resultados no se concretan.

El Estado ha creado redes de distribucion de alimentos subsidiados
importados (PDVAL, MERCAL y CLAP) que cada dia pierde eficacia y
eficiencia, no satisface la cobertura y ello trae como consecuencia el
desabastecimiento y la escasez (Gutiérrez, 2012). Una situacion muy
lamentable, porque la mayoria de estos problemas permanecen intactos o se
han visto agrandados con el tiempo (Cabezas y D’Elia, 2008) y no se supo
aprovechar que el gobierno de Chavez, tuvo una ascendencia importante en
el animo social para fijar el curso y avanzar en los cambios estructurales sin
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mayores obstaculos politicos y financieros. Hoy se evidencia un gran
descontento y desestabilizacion social.

No se vislumbra una salida a esta crisis, por lo menos a corto plazo. En nuestro
pais prevalece y domina el rentismo, cada dia es mayor la dependencia hacia
el petroleo. A pesar de que una de las banderas de este gobierno fue la
diversificacion productiva, continuamos en una situacion econémica bastante
vulnerable porque tenemos un crecimiento econdémico inestable y bajo, sujeto
a los ciclos petroleros, donde no hay cabida para la inversion privada. Un
gobierno que a pesar de los resultados obtenidos, durante casi dos décadas,
continta con politicas erradas como controles de precios para combatir
inflacién, politicas econdmicas restrictivas para la oferta pero de estimulo a
la demanda y a la importacion.

En consecuencia, persisten y recrudecen los problemas econémicos y es cada
vez mas notoria y resefiada a nivel mundial, la escasez de alimentos hasta el
punto que se habla de crisis humanitaria, reconocida por la Human Rights
Wacth (HRW), la FAQO y el FMI, entre otros organismos internacionales. De
hecho, para los primeros meses del afio 2017 se denuncia la muerte de nifios
por desnutricion y existe un panorama altamente conflictivo por el aumento
del costo de la canasta alimentaria, la tendencia de crecimiento exponencial
de la inflacion y la disminucién alarmante del poder adquisitivo.

11.7 CONCLUSIONES DEL CAPITULO II

El territorio es un constructo social cada dia mas complejo porque el avance
de la tecnologia trae aparejado una creciente exigencia de recursos que ha
desencadenado una crisis ecoldgica cuyos niveles criticos se observan hoy.
Las consecuencias ambientales del sistema socioeconémico mundial,
caracterizado por el hiperconsumo evidencia que existe, en el abanico de
crisis postmodernas, una profunda crisis de valores que nos conduce a una
inhumanidad, porque si bien hay un crecimiento econdémico, los indicadores
medioambientales indican que hay que hacer una pausa para cambiar la
direccion hacia un desarrollo mas humano.

La crisis desencadenada en el ambiente, pero sobre todo la exacerbacion de
la pobreza, ha planteado la necesidad imperante de buscar un desarrollo que
vaya mas alla de lograr la riqueza. Un desarrollo que beneficie a las personas
y que todos los individuos tengan la posibilidad de disfrutar de este bienestar.
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El interés creciente por el deterioro de la calidad del planeta y la convergencia
de varias crisis, ha determinado la propuesta del desarrollo sostenible como
un analisis de los sistemas ambientales mas holistico e integral. Su aceptacion
y abundante uso, a veces de manera retorica, con contradicciones diversas, 1o
ha identificado como un cambio de tipo cualitativo de caracter utopico,
dificilmente realizable, en menoscabo de su utilidad para la planificacion y
gestion de territorios de forma sostenible. Sin embargo, se sefiala como una
herramienta muy Util para hacer investigacion y propuestas de desarrollo.

Dentro de la crisis ambiental y la pobreza, desde mediados del siglo pasado y
con mas ahinco en estas décadas, se ha desarrollado un proceso globalizador
de la economia, que ha creado un debate entre los investigadores del tema
sobre su implicacion. Para algunos la crisis ambiental ha sido profundizada
por este proceso que aumenta la brecha entre paises ricos y pobres, recrudece
los problemas socio ambientales y evidencia la insostenibilidad de los
modelos de desarrollo actuales.

Maés alla de los argumentos a favor o en contra, se desprende que para el
desarrollo local la globalidad es un reto porque para competir en una
economia globalizada los territorios deben contar con politicas para construir
y explotar sus capacidades endogenas. El éxito estd en la capacidad que las
localidades tengan para articular su potencialidad en este mercado, al
insertarse en una realidad mas amplia, mas compleja y mas exigente. Para
lograr el objetivo del bienestar y el desarrollo humano, por encima de las
metas de competitividad y productividad se plantea la necesidad de disefiar
propuestas de desarrollo local relacionadas con sostenibilidad y desarrollo
humano. Un desarrollo que sea enddgeno, multidimensional, concertado,
participativo, equitativo e inclusivo; que busque el crecimiento econémico y
el bienestar a través de la modernizacion y la productividad.

En el contexto postmodernista el ambito rural ha cambiado producto de la
intervencion de las areas urbanas, que ha ocasionado serios problemas
socioecondémicos y ambientales. La rururbanizacion ha provocado cambios
como la incorporacion sistematica y progresiva de la tecnologia en las
actividades agricolas, la migracion positiva y la implantacion de actividades
tradicionalmente urbanas como la industria y el turismo. Aparece, entonces,
esta actividad como una oferta para potenciar el desarrollo rural, a través de
la promocion de estos lugares como espacios para el ocio. Esta estrategia
aparece por dos razones: los cambios en la percepcién del espacio rural por

95



Tesis doctoral. Modelo metodoldgico para evaluar el turismo en un Programa Territorial Rural
Sostenible. Region funcional de Timotes, estado Mérida, Venezuela.

parte de los habitantes de la ciudad y por la crisis ambiental producida por el
turismo tradicional.

El turismo aparece como alternativa para aprovechar la revalorizacion del
espacio rural producto de los nuevos valores de la sociedad contemporanea
que estd fuertemente inclinada hacia el disfrute de los espacios tranquilos,
aislados, donde puede disfrutar de actividades en espacios libres, abiertos.
Surge un nuevo perfil de turista con una creciente sensibilidad hacia lo
ambiental, lo tradicional, lo historico y lo patrimonial. Como respuesta, el
turismo rural para el desarrollo local se concibe como un proceso que se
desenvuelve por y con los habitantes de la comunidad, respeta la identidad, la
calidad, la flexibilidad y la sensibilizacion hacia los aspectos
medioambientales.

El siglo XXI se presenta como una época de cambios y el espacio rural no es
la excepcidn. Existe una revalorizacion de lo rural, lo autdctono y tradicional
pero también hay un movimiento que propicia la diversificacion de este
medio para lograr el fortalecimiento econémico y el mejoramiento social, a
partir de la comprension de la heterogeneidad estructural del agro, los
cambios y las demandas de los mercados rurales, las potencialidades y
restricciones que caracterizan a los distintos espacios rurales, y los vinculos
particulares con los asentamientos y centros urbanos. Por todo esto se plantea
que existe una necesidad impostergable de aplicar una nueva estrategia de
ordenacidén y de gestion de los espacios rurales con estrategias de desarrollo
novedosas, que se inspiren en el desarrollo sostenible.

Un proceso de Desarrollo Rural con Enfoque Territorial que parta de la
consideracion de las condiciones y caracteristicas particulares de estos
territorios, su base de recursos naturales, su poblacion, sus instituciones, sus
interacciones o sinergias y la intervencion oportuna y objetiva de las
instituciones. Todo con el fin de lograr el desarrollo del medio rural a través
de la transformacién productiva y el desarrollo institucional. La aceptacién y
adhesion que se ha mostrado a la filosofia de la sostenibilidad permite que se
inserte dentro de sus postulados un nuevo enfoque para pensar en el desarrollo
del medio rural: EI Enfoque Territorial de Desarrollo Rural. Aunque este
cuerpo de ideas aun no se ha consolidado como un marco tedrico no se puede
negar la existencia de un grupo de estudiosos en la materia que han hecho
aportes muy significativos, cuyos puntos de vista han sido someramente
expuestos en esta tesis doctoral.

96



Tesis doctoral. Modelo metodoldgico para evaluar el turismo en un Programa Territorial Rural
Sostenible. Region funcional de Timotes, estado Mérida, Venezuela.

Para estudiar estos espacios es imperativo redefinir el espacio rural porque
los criterios censales para delimitar las areas rurales y urbanas, a partir de un
criterio estadistico o por la presencia o no de actividades propias del sector
primario, son insuficientes para comprender la compleja gama de actividades
econdmicas y fuertes articulaciones sociales y econdmicas existentes entre
los centros poblados y su hinterland. Por otra parte, la transformacion del
medio rural que se evidencia en la asignacion de nuevas funciones y tareas
supone un gran reto para superar la crisis, pero cabria preguntarse hasta qué
punto la poblacion rural estaria dispuesta a abandonar o modificar sus
actividades tradicionales.

Este problema mundial no es ajeno a Venezuela, el pais atraviesa una de sus
peores crisis en el ambito politico, econdémico y social, debido al manejo
ineficiente de los problemas socioecondmicos lo que ha devenido en la
polarizacién de la sociedad y esto ha retrasado todos los esfuerzos publicos y
privados para solucionar los problemas sociales y ambientales del pais
colocando la agenda politica por encima de las necesidades del colectivo o
pueblo. Por esa razon, se destaca que el ambiente y la pobreza son los
principales problemas que se presentan con una fuerte limitacion para la
adaptacion y puesta en marcha de los principios que garantizan el desarrollo
sostenible.

La implementacion de un Programa Territorial Rural que contemple
lineamientos, objetivos y estrategias para mejorar el desempefio de estas dos
actividades econOmicas evitara que se agraven los problemas de
contaminacion de las aguas, el agotamiento de los suelos, el avance de la
frontera agricola en desmedro de los ecosistemas nativos, el desmejoramiento
de la calidad de vida de la poblacion, y la continuacién de la ocupacion
desordenada del espacio por viviendas y/o actividades agricolas en areas con
fragilidad ambiental, sin ningn control legal y administrativo.
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Capitulo 111

Contexto teorico,
metodologico y
pragmatico de la
evaluacion de un
territorio rural con
potencialidad turistica
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I11.1 RESUMEN DEL CAPITULO IlI

En el siguiente capitulo se presentan las bases teoricas, metodoldgicas y
pragmaticas para la evaluaciébn de la sostenibilidad del turismo.
Especialmente, se presenta un resumen de experiencias muy puntuales en las
areas rurales.

Se inicia con la importancia y utilidad de los indicadores e indices de
sostenibilidad y los problemas que se presentan a la hora de disefiar un
sistema. Posteriormente, se describe uno de los indicadores mas utilizados en
la evaluacion del turismo sostenible: la capacidad de carga.

Para ilustrar el contexto tedrico y filosofico de la investigacion se presentan
los instrumentos de gestion ambiental: Evaluacion Ambiental Estratégicay el
dAl. El primero, porque es una herramienta muy utilizada para insertar la
prevencion de impactos ambientales en la planificacién territorial y la
segunda, como uno de los instrumentos méas idoneos para mostrar la
interrelacion del contexto legislativo, normativo, participativo y los diferentes
niveles de la planificacidn turistica sostenible en el sistema territorial rural.

Finalmente, se analizan algunos estudios de casos de evaluacion, medicion,
analisis, comprobacidn, seguimiento y control de la actividad turistica en un
territorio rural.




111.2 ANTECEDENTES TEC')RI,COS Y FILOSOFICOS PARA LA
EVALUACION Y MEDICION DE LA SOSTENIBILIDAD
TURISTICA EN UN TERRITORIO RURAL

La complejidad conceptual ha hecho muy dificil estimar el desarrollo
sostenible, por la naturaleza de sus componentes. Sin embargo, existe
consenso sobre la necesidad de buscar modelos que permitan estimarlo de
manera préctica (Schuschny y Soto, 2009). No existe una definicion operativa
oficial, pero esto no ha frenado las iniciativas para elaborar aproximaciones
operativas a partir de criterios de planificacion estratégica (Castro, 2002).

Con la definicion de una serie de parametros basicos y mensurables en
determinadas esferas de analisis, se pueden evaluar, espacial vy
temporalmente, condiciones especificas de sostenibilidad en ambitos muy
diferentes, a diferentes escalas y desde una perspectiva sectorial (Rivas y
Magadan, 2007). Se habla de actividades sostenibles en diferentes &mbitos
como la agricultura, el transporte, la industria y el turismo.

De hecho, ha aumentado significativamente el interés por estimar el nivel de
sostenibilidad en espacios territoriales, ya que se plantea como una novedosa,
y necesaria, manera de cambiar el actual modelo de planificacion y gestion
ambiental (Sanchez 2011). Se reconoce como una nueva manera de aportar
soluciones, metodologias, técnicas e indicadores que sistematizan gran
cantidad de informacion con un enfoque pluralista, holistico, y participativo,
donde se pueden, y deben lograr, buenos niveles de participacion y
compromiso en la solucién de los problemas comunes (Vera, 2001). A nivel
internacional existen variadas experiencias de implementacion de estos
parametros, dirigidas a garantizar el aprovechamiento de los recursos,
conservar la integridad de los ecosistemas, proteger la salud humana y el
bienestar general de la poblacion (Feria, 2003).

Se muestran como instrumentos Utiles para integrar al medioambiente en las
politicas publicas y se desmarcan de las estadisticas tradicionales por su
facilidad para determinar con mayor precisién el impacto que tienen las
acciones humanas sobre las dimensiones mas criticas, como el medio
ambiente o la cohesion social. El uso de indicadores se ha convertido en una
herramienta de evaluacion comun y esto, tal vez, explica el por qué existen
muchas definiciones y propuestas sobre indicadores (Cloquell, 2003).
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111.2.1 Indicadores e Indices

El interés por los indicadores ambientales tiene una larga trayectoria de
aplicacion. Su inicio se sefiala con un Informe de la OCDE de 1978,
Indicadores de Medio Ambiente Urbano, orientado a evaluar la calidad de
vida de la poblacion urbana. Entre sus aportaciones resalta el esfuerzo para
mostrar las relaciones entre los diversos factores ambientales,
socioecondémicos y culturales, lo que le asignan el caracter de antecedente de
los indicadores de sostenibilidad (Quiroga, 2001).

La diferencia entre ambos, seguin Jiménez, es que los indicadores ambientales
sefialan el estado y variacion del medio ambiente, mientras que los de
sostenibilidad han de indicar, ademés, el estado y variacion del sistema
humano en relacion con este sistema (Arbelaez, 2006). Los primeros...”
permiten objetivizar las principales tendencias de las dinamicas ambientales
y realizar una evaluacion, los segundos, pueden interpretarse como signos
que pueden robustecer la evaluacion sobre el progreso de los paises y regiones
hacia el desarrollo sostenible” (Quiroga, 2007: 7). Un indicador
medioambiental, segin Meadows, se puede convertir en un indicador de
sostenibilidad cuando se le incluyan los factores tiempo, limites y objetivos
al tiempo que se le apliquen a una determinada dimension del desarrollo
sostenible o a la sostenibilidad integral (Castro, 2002).

111.2.1.1 Indicadores e indices. Funciones y caracteristicas

Una definicion que posee mucha relevancia, por su alcance y proyeccion en
diversos sectores, es la establecida por la OCDE que considera un indicador
como “ un pardmetro, o valor derivado de otros parametros, dirigido a proveer
informacidn y describir el estado de un fenémeno con un significado afiadido
mayor que el directamente asociado a su propio valor” (Polanco, 2006: 29.
Por lo tanto, provee informacion mas alla de su capacidad de representacién
propia (Manteiga, 2000), porque “él proporciona una pista sobre un asunto de
mayor importancia o hace visible una tendencia o fendmeno que no es
inmediatamente perceptible” (Donnelly et al, 2006:162).

Lo que distingue a los indicadores de los datos es la significancia sintética
puesto que es un medio para reducir informacion a su forma mas simple
manteniendo el significado fundamental (Manteiga, 2000; Aguirre, 2001;
Cloquell, 2003; Gonzalez, 2007). Es esta capacidad de sintesis, precisamente,
la que “facilita la interpretacion de la informacion que permite medir
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eficazmente la presion sobre el medio ambiente y la respuesta efectiva
proporcionada por las politicas ambientales” (Feria, 2003: 244).

Es una de sus principales ventajas, su capacidad para resumir la enorme
complejidad del entorno dindmico en una cantidad manejable de informacion
que se pueda comunicar. Incluye sus tendencias, a través del seguimiento y la
transmision de informacion sobre el comportamiento de la realidad, su
variacion o la comparacion entre espacios o estructuras diferentes, con el uso
de datos objetivos (Donnelly et al, 2006; Hernandez, 2009). Los indicadores
Ilaman la atencion sobre fendmenos o cambios en las variables, que requieren
un futuro andlisis, y posibles acciones para evitar dafios, formular estrategias
y sugerir ideas que apoyen la toma de decisiones (Polanco, 2006).

Para cumplir esta funcién, deben ser formulados de manera que interpreten y
comuniquen los datos de manera comprensible y evaluable por la totalidad de
los ciudadanos, un publico amplio y no necesariamente experto (Cloquell,
2003). Por su sencillez constituyen una buena base de consulta, completa y
asequible lo que, para el IFEN, les hace muy dtiles para la comunicacion
(Aguirre, 2001); muestran y facilitan la perceptibilidad de uno o varios
fendmenos (Gonzalez, 2007) y segun Warhurst, ponen de relieve sus
tendencias, simplifican, cuantifican, analizan y comunican informacién, que
de otra manera seria compleja y complicada (Kumar et al, 2009). Sin
embargo, tienen que ser complementados por otra informacion cientifica y
cualitativa, para explicar fuerzas motrices detrds de cambios de valores y
también, porque algunos temas no se prestan, en si mismos, para la evaluacion
por medidas cuantitativas (Gonzélez, 2007).

El indice, por su parte, lo define la OCDE como “un conjunto agregado o
ponderado de pardmetros o indicadores” (Polanco, 2006: 29) y como
resultado de la integracién de estas variables, es una expresion numérica de
caracter adimensional que Aguirre (2001) le asigna un caracter social mas
acentuado que los indicadores que le dan origen. Son indicadores complejos
o0 sintéticos por lo que los indicadores simples a utilizar, para construir el
indice, deben ser elegidos por su capacidad para componerse en indicadores
complejos, de forma tal que permitan relacionar causas y efectos, aspectos
negativos y positivos de una actuacion (Hernandez, 2009).

Los indices han ganado un creciente interés por su contribucion al analisis de
politicas publicas, asi como su evaluacion, comparacion y comunicacion. Su
capacidad de sintesis, permite atraer la atencion de la comunidad y suele
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utilizarse en multiples areas de la gestion publica, al establecer prioridades,
identificar factores clave del ambiente y contribuir en el seguimiento de las
politicas de respuesta (Shuschny y Soto, 2009). También se ha resaltado su
utilidad para trasmitir informacion sobre rendimiento empresarial en el medio
ambiente, economia, sociedad o mejoramiento tecnologico (Quiroga, 2001).

De esto dan fe multiples iniciativas realizadas por investigadores en distintos
organismos internacionales como la Comision de Desarrollo Sostenible de
Naciones Unidas, el Banco Mundial, la Comisién de la Union Europea y su
Oficina Estadistica, la OCDE y la Agencia Europea de Medio Ambiente.
Entre los mas relevantes se destacan: el indice de Planeta Vivo (LPI) creado
por el Fondo Mundial para la Vida Silvestre, el indice Metropolitano de la
Calidad del Aire (IMECA), la Riqueza de las Naciones y el Ahorro Genuino
del Banco Mundial, el indice de Bienestar Econdmico Sustentable (IBES), el
Indicador de Progreso Genuino de Cobb, Indicadores de Presion Ambiental,
la Huella Ecoldgica, el indice de Desarrollo Humano (IDH) del PNUD, el
indice de Desempefio Ambiental y el indice de Sostenibilidad Ambiental
(ESI) de la universidad de Columbia, por citar algunos.

Los indices cumplen tres funciones basicas: son transmisores de informacion,
factores de formacion de opinion publica e instrumentos en el proceso
educativo, pero para cumplirlas es necesario que se consideren tres
condiciones: Comunicabilidad, accesibilidad y publicidad (Achkar et al,
2005; Hernandez, 2009).

La creciente demanda de informacion ambiental justifica que, a pesar del
esfuerzo y limitaciones para obtener informacion basica, sea necesario
continuar avanzando en el desarrollo de indicadores y sus sistemas, y
esforzarse también en lograr que estos respondan a un esquema comun y
comparable a nivel regional, nacional y hasta internacional. Aspectos estos
que han quedado reflejados, explicitamente, en los documentos del Grupo de
Revision de la Politica Ambiental de la Comisién Europea (Manteiga, 2000),

111.2.1.2 Criterios para definir Indicadores
Los criterios para la seleccion de los indicadores varian de acuerdo con la
institucién, pais y objetivos, pero todos se basan en el marco teérico del
proyecto al que sirven, la disponibilidad y confiabilidad de los datos, la
relacién con los problemas o pertinencia, la utilidad para el usuario, entre
otros. Existe una gran variedad y cantidad de requisitos que se exigen a los
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indicadores, unos mas relevantes que otros a la hora de validar su seleccion,
por lo que se organizan en tres condiciones importantes:

CRITERIOS PARA DEFINIR INDICADORES

SEGUN EL ALCANCE Y UTILIDAD

Relevancia a nivel nacional. (Aguirre, 2001;
Feria,2003; Polanco, 2006)

Pertinencia. (Aguirre, 2001; Feria, 2006)

Simplicidad. (Hargery Meyer, 1996; Aguirre, 2001;
Cloquell, 2003; Feria, 2006; Polanco, 2006;
Herndndez, 2009)

Representatividad. (Aguirre, 2001; Polanco, 2006)
Ambito. (Aguirre, 2001; Harger y Meyer, 1996)

Evaluacidn. Harger y Meyer, 1996; Feria,
2006).

Predictivos. (Tolén et al, 2008; Marin, 2006)

Sensibilidad. (Harger y Meyer, 1996; Polanco, 2006;
Hernandez, 2009)

Comparabilidad a nivel regional y nacional.
(Polanco, 2006; Kumar et al, 2009; Toldn et al, 2008)

Tener un umbral. (Polanco, 2009)

SEGUN LA SELECCION Y DEFINICION:

Delimitacion. (Aguirre, 2001; Polanco, 2006; feria,
2006; Polanco, 2006).

Cuantificacion. (Hargery Meyer, 1996; feria, 2006;
Polanco, 2006)

Pertinencia. (Marin, 2006)
Fiabilidad. (Kumar et al, 2009)
Versatilidad. (Polanco, 2006)

SEGUN LA VALIDEZ Y SOLIDEZ CIENTIFICA:
Disponibilidad y factibilidad. (Aguirre, 2001;
Kumar et al, 2009; Hernéndez, 2009; Marin, 2006)
Expresividad y Generalizacion. (Aguirre, 2001;
Cloguell, 2003)

Oportunidad. (Hargery Meyer, 1996; Hernandez,
2009)
Validez cientifica y solidez analitica. (Kumaret

al, 2009; Manteiga, 2000; Polanco, 2006; Toldn et al,
2008; Cloquell, 2003; Donnelly et al, 2006)

Figura I11.1. Criterios para definir indicadores. Fuente: Elaboracion propia

1- De acuerdo al alcance y la utilidad que cumplen los indicadores:
Aunque tienen un alcance nacional, esto no restringe su utilidad a otras
escalas. Si es necesario se debe buscar una interpretacion ajustada
sobre la situacion y las presiones en relacion con objetivos que se
persigan dentro de las politicas publicas. Se debe procurar construir
indicadores cuya compresion sea sencilla y accesible, exactitud, y que

haya equilibrio

entre

complicacion 'y
denominaciones y expresiones en valores que

simplicidad. Evitar
requieran un

conocimiento especifico, por sus funciones como fuente de
informacidn, instrumento de educacion y concienciacion publica.
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La OCDE advierte que los indicadores deben permitir mostrar las
tendencias en el tiempo, ser capaces de ser vigilados para establecer
las tendencias de rendimiento, ser sensibles a los cambios de tendencia
y dar cuenta de los efectos colaterales de los proyectos o programas
que evaltan y demostrar que los objetivos estan siendo alcanzados.
Utilizar un umbral o valor de referencia para establecer
comparaciones tanto sincronicas como diacronicas.

Deben tener consenso internacional y nacional y ser comprehensivos
de la realidad ambiental al abarcar todo el espectro de las actividades
relacionadas con economia y medio ambiente, pero la superposicion
entre indicadores particulares debe ser tan pequefia como sea posible.

2.- De acuerdo a la seleccion y definicion del indicador: Es cierto
que los indicadores pueden, y deben, ser limitados en nimero, pero
también considerar que estdn amparados con un criterio de
enriquecimiento; por lo tanto, deben tener una elevada capacidad de
sintesis para proveer una imagen representativa de las condiciones
ambientales, de sus presiones o respuestas de la sociedad al expresar,
a través de un valor cuantitativo, una gran cantidad de informacion.
Es su funcion clave: reducir el volumen y la complejidad de la
informacidn que es requerida por los tomadores de decision.

Deben estar claramente relacionados con las metas de politica y ser
factibles de ser cambiados por el uso de instrumentos de politica. La
pertinencia de estos se basa en la relacion directa entre la variable, el
indicador y el problema ambiental a resolver.

Se debe considerar que sean facilmente mensurables y que los datos
que los sustentan estén disponibles o poderse obtener, tener soportes
documentales e informar sobre su validez o representatividad,
asociarse con modelos econémicos o sistemas de informacion, y de
prediccién, y ser actualizados en intervalos regulares conforme a
procedimientos conocidos.

3.- De acuerdo a su validez y solidez cientifica: Los indicadores
deben ser realizables dentro de los limites de los sistemas estadisticos
nacionales y disponibles con el menor costo posible ya que no tiene
sentido hacer referencia a algo dificil o imposible de medir. En caso
de que algunos indicadores seleccionados no sean facilmente
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medibles se remplacen por otros menos confiables pero maés
asequibles. En todo caso, cada indicador se interpreta en el contexto
de referencia para el que ha sido definido.

La frecuencia y cobertura de los elementos debe ser suficiente para
permitir la identificacion oportuna de las tendencias de rendimiento y
contar con datos periodicos homogéneos con la escala temporal del
cambio. Los indicadores deben poder construirse en el corto plazo
para facilitar la evaluacion y el reajuste de las metas, estar bien
fundamentados, desde el punto de vista técnico y cientifico y ser utiles
para el usuario final.

Es indispensable conocer el plan, programa o proyecto, que se esta
proponiendo, para determinar cuéles son las variables que resultaran
afectadas y con cuales indicadores se puede medir este impacto, cual
es su disponibilidad, la calidad de la informacién, la facilidad o
dificultad de su célculo, su representatividad, su sencillez, en fin todos
y cada uno de los criterios o condiciones que hacen valido a un
indicador.

111.2.1.3 La construccion de sistemas de indicadores e indices y sus

problemas
Manteiga (2000) sugiere que un sistema de indicadores puede comenzar por
establecer una ordenacién de los temas ambientales, en correspondencia a los
cuales se ordena la politica y legislacion ambiental. Las metas no alcanzadas,
dentro de cada area, constituyen el déficit ambiental de la region y los
indicadores determinarian la magnitud de este déficit y los principales
sectores responsables. Un sistema de indicadores permitiria definir una
politica ambiental regional coherente, capaz de avalar la seleccion de
acciones y la asignacion de recursos. Para ello, se necesita conocer la relacion
entre el estado del medio ambiente y la presion que ejercen los diversos
sectores.

Lo primero es elaborar un perfil sectorial, segun los objetivos del plan,
programa o proyecto planteado, para evaluar sus potencialidades y
limitaciones para el desarrollo. Luego, se relacionan las caracteristicas
sectoriales y sus tendencias con los indicadores sobre el estado del medio
ambiente. Al elaborar indicadores estructurados en areas tematicas
especificas y representativas de la problematica ambiental, se configura un
sistema coherente y dotado de la suficiente consistencia y ldgica interna para
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asegurar su estabilidad. Como identifica los problemas para cada una de las
areas ambientales, se visualiza toda la problemética y se evaltan los
problemas mediante los indicadores adoptados.

Por otra parte, Marin (2006) propone, como primer paso para construir un
sistema de indicadores, determinar la unidad de analisis o elemento minimo
de estudio, observable o medible, en relacién con un conjunto de otros
elementos que sean semejantes. La unidad de analisis serd cada uno de los
objetivos seleccionados como estratégicos en la planificacién, en cuanto a
metas y objetivos globales. Luego esta unidad se desagrega en variables o
caracteristicas, cualidades, elementos o componentes que pueden ser
modificadas o variar en el tiempo. Finalmente, se definen los indicadores que
son los criterios que serviran de patrén para lo que se quiere valorar o evaluar.

Puede haber problemas a la hora de disefiar y seleccionar los indicadores
porque hay que elegir entre muchos indicadores posibles para una variable o
meta, también puede suceder que los indicadores encontrados no midan
exactamente la variable objetivo, sino algin aspecto conexo de menor
relevancia. Por ello es importante observar la recomendaciéon de Kumar et al
(2009) que serialan la necesidad de basarse en el objetivo del proyecto o la
investigacion, para seleccionar los componentes del indicador compuesto de
acuerdo al significado que tengan: global o local.

Harger y Meyer (1996) sugieren definir el valor de cada indicador bajo la
perspectiva del posible impacto ambiental, construyendo una matriz donde se
crucen los problemas ambientales prioritarios y areas problematicas. Cada
una de estas células representa la evaluacion de uno o mas indicadores y esto
puede constituir la base para la cuantificacion de la sostenibilidad a cualquier
nivel, desde el micro proyecto a una visiéon global. Para ello, es requisito
definir unos valores en una escala contra la cual, los indicadores, puedan
medirse y verificar que se pueden comparar y evaluar los efectos de
proyectos, planes y programas. Lo ideal seria que eventualmente se puedan
crear indicadores mas o menos independientes para cada problema.

Tolo6n et al (2008) sefialan, que a partir de estos valores se pueda proponer
una jerarquia desde un valor deseable u optimo hasta el valor critico o
negativo, es decir, los valores umbrales o limites de la sostenibilidad.
Recomiendan determinarlos tomando los estandares fijados por organismos
reconocidos, los sefialados dentro de politicas, planes, programas o en
trabajos cientificos de modelos de indicadores. También se pueden considerar
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los valores medios de las &reas estudiadas o superiores a los del area
considerada. Asi también, la opinion de expertos, representantes
institucionales, investigadores, entre otros. Para estos autores los valores son
objetivos, realistas, posibles de alcanzar y tener significado, mostrar
progresos razonables hacia el valor umbral deseable de sostenibilidad.

Castro (2002:198) sefiala que la estructura légica en la que se organiza un
sistema de indicadores puede ser:

e Por temas, medios o sectores, de acuerdo a la problemética del medio,
por el medio mismo y por sectores o actividades.

e Por estructura causal, las actividades humanas ejercen una presion en
el medio, el cual cambia de estado y la respuesta de la sociedad.

e Por estructuras espaciales o ecosistemas, se agrupan los indicadores
por ambitos.

En la creacion de indices o indicadores compuestos también existen
complicaciones porque se requiere de dos condiciones basicas: i) la definicion
clara del atributo que se desea medir y ii) la existencia de informacion
confiable para poder realizar la medicion. La primera condicién dara al
indicador compuesto un sustento conceptual, mientras que la segunda le
otorgara validez. Ambas condiciones deben validarse antes de considerar los
aspectos metodoldgicos de la construccion del indicador compuesto
(Shuschny y Soto, 2009).

Es un proceso sistematico que necesita cumplir tres pasos: normalizacion,
ponderacién y agregacion. Aun cuando se procure construir indices muy
simples, hay que validarlos, es decir, realizar ajustes en la seleccion, escala,
ponderacién y agregacion a fin de mejorar la calidad y se puede realizar
mediante la validacion de cualquier elemento o validacion externa. Cloquell
(2003), por ejemplo, propone un proceso riguroso como la metodologia de
validacién de 3s, que introduce tres validaciones: la propia, la cientifica y la
social. Por su parte, Kumar et al (2009) sefialan que los indices se construyan
a partir de la seleccion de componentes basados en teorias, analisis empiricos,
pragmatismo, apelacion intuitiva o una combinacion de ellas.

Esto es importante porque el descuido metodoldgico durante el disefio, la falta
de informacion y el uso de datos inconsistentes pueden dar lugar a
conclusiones, si no erroneas, demasiado simplificadas (Shuschny y Soto,
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2009). Por otra parte esta la falta de sinergia en el desarrollo de un sistema
integral. La mayoria de las iniciativas internacionales para medir la
sostenibilidad, se focalizan en uno de los tres aspectos: ambiental, econdmico
y social, y aunque podrian complementarse entre si, es necesario recordar
que la sostenibilidad es mas que un agregado de cuestiones importantes
(Quiroga, 2001).

Otro de los problemas y obstaculos que enfrenta el proceso de seleccion de
indicadores a nivel mundial es la escasez de informacion y la poca calidad de
esta, que limita la funcién de comunicar. Existe una escasa atencion hacia las
estadisticas publicas, en América Latina y El Caribe, por ejemplo, existe una
falta de cultura de la informacién, que junto a los limitados presupuestos
nacionales, evitan que muchos paises dediquen recursos suficientes a
actividades relacionadas con los indicadores (PNUMA, 2003). Como
resultado, el acopio de datos y elaboracion de estos, se dirige a propositos
determinados y vinculados con iniciativas de marco temporal y objetivos
limitados, lo que conduce a la aplicacién de diferentes metodologias y
dificulta establecer un punto de referencia para establecer programas de
vigilancia.

También la falta de coordinacion entre las organizaciones ha ocasionado la
elaboracion de metodologias e indicadores poco compatibles entre si y los
esfuerzos han tenido escaso éxito hasta el momento. Se dispone de una gran
cantidad de datos pero no hay informacion ambiental porque es un recurso
escaso Yy la bdsgueda de informacion oportuna, integral y honesta puede
resultar costosa y dificil de encontrar. Sobre todo en paises que tienen
prioridades socioeconémicas diferentes a las estadisticas (PNUMA, 2003).

Todas estas limitantes llevan a pensar que la reflexion, y el debate sobre los
indicadores de sostenibilidad, no es sélo una discusion técnica y sectorial
sobre determinadas cuestiones ambientales, sino que afecta directamente a la
filosofia del modelo de sociedad que se desea y las politicas que se establecen
para llegar alli. Por lo tanto, la complejidad y dificultad merecen la pena
afrontarlas si se conoce, realmente, como es la realidad que se pretende
modelizar y transformar.

111.2.2 Capacidad de Carga Turistica

Un concepto indisolublemente ligado a la sostenibilidad del turismo es la
capacidad de carga, capacidad turistica o de acogida. Autores como Shelby y
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Heberlein, lo consideran uno de los primeros intentos para hacer operativo
este concepto en relacion con la gestion de la actividad turistica en cualquier
tipo de espacios (Echamendi, 2001).

Es un instrumento muy utilizado para dar respuesta a la problematica de la
afluencia masiva de visitantes en espacios recreativos y para racionalizar el
uso abusivo, y deterioro, de los recursos que sustentan esa actividad
recreativa. Uno de los aportes mas utilizados por la OMT es el de Boulldn del
afio 1985, cuya férmula consiste en dividir la superficie total que utilizaran
los turistas por el promedio individual requerido (Rivas, 2009)

Este concepto no sélo implica que los destinos turisticos poseen unos limites
en el volumen, sino también la intensidad de uso que puede soportar un area
determinada, sin que provoque dafios irreparables. La seriedad o gravedad del
impacto es lo que determinara qué es aceptable, preferible o normal. Por estas
razones Tarrant y English sefialan que los estudios de capacidad de carga se
identifican con las Evaluaciones de Impacto Ambiental y en este contexto se
circunscriben trabajos basados en la saturacion percibida por los turistas,
densidad y niveles de uso, frecuencia de encuentros con otros turistas, normas
de tolerancia y expectativas de la experiencia (Manning, 2011).

111.2.2.1 La complejidad operativa del concepto

Es un concepto muy complejo porque plantea numerosas controversias, tanto
en su definicién como en su aplicacion. Sin embargo, para no citar todas las
definiciones, se pueden resaltar algunas muy relevantes para entender la
problematica ligada a esta medida del turismo sostenible. Una muy aceptada
es la sugerida por Mathieson y Wall en 1986 “es el nimero maximo de
visitantes que puede usar un espacio sin una alteracion inaceptable del medio
fisico y sin una disminucion en la calidad de la experiencia conseguida por
los visitantes” (L6pez y Lopez, 2007:4).

En esta definicion se evidencia que los niveles de capacidad estan
influenciados por las expectativas de los turistas y las caracteristicas del area
de destino. Por lo tanto, los pilares que sostienen el concepto son el deterioro
del medio ambiente y en consecuencia, la satisfaccion de los turistas. O’Reilly
coincide cuando sefiala que existen dos maneras de estudiar e interpretar el
concepto, la primera que pone el acento en el medio receptor, no en el turista,
y la segunda, centrada en el turista y en su valoracion subjetiva (Soares,
2012).
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Otra definicion muy difundida, y relacionada con la sostenibilidad, es la de la
OMT: “Es el uso pleno de cualquier area que no vaya acompariado de efectos
negativos sobre los recursos, reduzca la satisfaccion de los visitantes o tenga
un impacto adverso sobre la sociedad, la economia o la cultura de la zona”
(1993: 16). Con este concepto se ha pasado de la busqueda del umbral donde
los recursos podrian alterarse irreversiblemente o ser destruidos (Cifuentes,
1992; Hernandez, 2000; Vera, 2001) al enfoque de gestion basado en las
expectativas sociales y experimentales, valores y percepcion de la actividad
turistica, que tienen usuarios y gestores, donde se han producido los mayores
avances. (Echamendi, 2001).

Ha habido un cambio en la escala de estudio, se ha movido el énfasis de la
investigacion desde la conceptualizacion general hacia los estudios de casos
(Vasquez et al, 2013). El foco de la discusion se ha desplazado desde la
busqueda de los limites capacidad, fijos y estandarizados, para cada tipo de
actividad turistica, hasta la construccion de un marco teérico que sirve para
la planificacion y gestion de destinos turisticos; de manera que los planes sean
mas flexibles y se incluya el tema de los limites de manera muy particular,
porque cada destino tiene caracteristicas Unicas (Soares, 2012).

Manning (2011) sefiala que para determinar la capacidad de carga turistica es
necesario contestar preguntas como ¢qué grado de proteccion del medio
ambiente debe mantenerse en un area determinada y qué tipo de experiencia
del visitante debe proporcionarse? Son preguntas que ameritan el consenso
politico y ciudadano porque a veces no es un criterio objetivo y
universalmente valido. Es preciso asumir que la mayoria de las decisiones,
que se han de tomar en relacién a las limitaciones de uso, no son absolutas y
son validas solo para determinadas situaciones.

También hay un cambio en los limites perceptuales porque dependen de la
aptitud social o cultural de todo un colectivo, lo que Antonini (2009) llama
perspectivas que se quieren privilegiar en la valoracién. Para Martin y Uysal
la demanda de visitantes solo es importante si se relaciona con otras variables,
porque cada destino es Unico y hay diferentes tipos de actividad que realizan
los turistas, varia el tiempo que emplean en realizarlas, el tamafio y
composicion de los grupos, las expectativas de los visitantes y las
caracteristicas del destino; que influyen en las percepciones de crecimiento,
satisfaccién y otros impactos negativos (Echamendi, 2001).
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La capacidad de carga, para O’Reilly, es consecuencia de las politicas de
ordenamiento y el umbral, aun cuando se logre determinarlo no sera estatico,
ni absoluto y ademas, difiere de un destino a otro. Puede variar temporal o
espacialmente, en funcidn de los objetivos que se plantean los organismos
responsables politicos, porque dependen de los recursos econémicos y
tecnoldgicos que se puedan invertir para modificar el medio y la
infraestructura de acogida (Hernandez, 2000).

Marchena et al (1999) apuntan que es el instrumento mas apropiado para
establecer y evitar problemas de degradacion en un destino turistico y por
ende su estancamiento o declive. Coincide con Butler, quien le atribuye el
escaso desarrollo de un destino a la superacion de la capacidad de carga, pero
Priestley y Mundet contradicen esta tesis, ya que mencionan que un destino
puede estar en la fase de estancamiento sin superar la capacidad de carga, y
por lo tanto, se debe usar la competitividad y la viabilidad econdémica para
medir el declive (Soares, 2012).

Es la principal critica que se hace al concepto, algunos como Shelby y
Heberlein creen que es inGtil buscar un numero exacto y hasta cuestionan su
validez en el campo del turismo, alegan que no es correcto hablar de una cifra
que represente el maximo nimero de visitantes (Echamendi, 2001).

Por estas razones, la insercion de este concepto dentro de la sostenibilidad, lo
convierte en un instrumento que, a pesar de su claridad conceptual, es dificil
hacerlo operativo y llevarlo a la practica en casos puntuales. No hay adn
acuerdo sobre los métodos de medicién y cuantificacion a emplear, ni mucho
menos sobre los umbrales de permisibilidad que se consideran adecuados en
cada caso (Vasquez et al, 2013). Por esta circunstancia no ha estado alejado
de las discusiones y por lo tanto, ha provocado posturas enfrentadas que
frenan los intentos de encontrar una definicion precisa y completa del
concepto porque ha dado lugar a multitud de enfoques para abordar su estudio
y andlisis. En consecuencia, los estudios pueden ser dificilmente
extrapolables y existe una metodologia distinta para cada caso.

Varios autores como Vera y Kuss recomiendan partir de la identificacion de
las condiciones ambientales, sociales y econdémicas deseadas por una
comunidad y sentar las estrategias de desarrollo que permitan gestionar la
capacidad de carga turistica en esa direccion (Echamendi, 2001; Antonini,
2009).
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111.2.2.2 Capacidad de carga como sinergia de las dimensiones del

turismo sostenible
A pesar de todo este debate, conceptualmente, el tema ha suscitado el interés
y motiva a plantearse su importancia como condicién indispensable para la
gestion sostenible de destinos turisticos. Como instrumento de planificacion
necesita construir indicadores para evaluar los impactos de la actividad
turistica y todo funciona a través de una secuencia similar de pasos: formular
condiciones deseadas de gestion, objetivos, indicadores y normas, monitorear
indicadores y aplicar practicas de gestion para asegurar que se mantengan las
normas (Manning, 2011)

Indicadores que pueden construirse en funcion de las distintas dimensiones
del fendmeno turistico: ecoldgica, social, econémica, politica y fisica, pero
debe establecerse la manera de integrarlas, porque es su sinergia la que se
relaciona con los objetivos de la gestion del turismo. Mientras hay
definiciones de capacidad de carga que proponen un umbral méximo, otras
proponen diferentes capacidades, segun el tema a que se refiere, en funcion
de los impactos que produce el turismo.

En este sentido, a continuacion se describen las diferentes capacidades de
carga segun las dimensiones a partir de las aportaciones de Williams y Gili
(Morillo, 2005), Watson y Kopachevsky (Echamendi, 2001); Getz
(Hernandez, 2000) y O’Reilly (Soares, 2012):

e De la dimension ecoldgica o paisajistica: la capacidad de carga mide
la capacidad de absorcién de presencia de visitantes por un paisaje.
Esta centrada en prevenir la alteracion del medio fisico y se valora
por la intensidad de uso o el nivel de degradacion ecoldgica aceptable.
Aspectos muy considerados para configurar un producto turistico

e De la dimension econdmica: es la capacidad para absorber funciones
turisticas sin que se excluyan otras actividades que se consideran de
interés.

e De la dimension politica: se centra en la participacion ciudadana, la
empatia entre los sectores productivos, gestores politicos y comunidad
de acogida, la madurez de las instituciones, la gestién publica, las
politicas y medidas del gobierno, los planes, proyectos y el
seguimiento de los mismos.
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¢ De la dimension social: se enfoca en la relacion entre la comunidad
residente y los visitantes. Incluye la capacidad perceptual o limite de
tolerancia psicoldgica de las poblaciones de acogida a la presencia y
al comportamiento de los visitantes. También incluye la satisfaccion
de los turistas con factores como la actitud percibida de la poblacion
local, el grado de saturacion del destino turistico, la calidad
medioambiental, entre otros.

e De la dimension fisica: es la capacidad espacial de un lugar y de sus
infraestructuras para acoger las actividades turisticas. Se puede
mejorar su utilizacion mediante un aprovechamiento mas racional del
mismo y en funcion del dinero que se destine a ello.

La capacidad de acogida turistica de un destino seria la suma o sinergia de
las capacidades de carga de cada dimension, no un valor con validez absoluta
(Echamendi, 2001; Antonini, 2009). Para cada dimension se establece un
valor critico o umbral, a partir del cual se pueden, y deben, establecer
estrategias de gestion o respuestas que permitan controlar los impactos que
introduce el turismo manteniéndolo dentro de pardmetros aceptables.

La interrelacion entre todos estos aspectos que afectan al destino turistico
muestra su caracter holistico pero tambien la complejidad en la elaboracion
de este sistema de indicadores (Ver figura I11.2). Por esta razon, autores como
Swarbrooke y Caez advierten que, a pesar de la utilidad del concepto, también
hay que considerar la dificultad de usarlo en la préctica, por las dificultades
que se derivan de la ambicidon de considerar, simultdneamente, variables
mensurables y otras puramente subjetivas, en el espacio receptor o en las
zonas emisoras o de transito (Echamendi, 2001; Lopez y Lopez, 2007).

La situacion es bastante problemaética porque la profusiéon y variedad de
puntos de vista, y en consecuencia de metodologias, desemboca en una
confusion y falta de concrecion preocupantes. Sin embargo se reconoce que,
a pesar de las limitaciones de aplicacion practica y su escasa aceptacion, el
concepto recobra un papel preponderante por el auge de la sostenibilidad, por
su capacidad de determinacién y medicion de los impactos turisticos, por lo
que se debe integrar, con todas las consecuencias, en la planificacion
territorial (Vera y Bafios, 2004; Lépez y Lopez, 2008).
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Figura I11.2. Capacidad de Acogida Turistica Global. Fuente:
Elaboracion propia a partir de Antonini (2009), Echamendi (2001),
Lépnez v Lépez (2007)

111.2.3 Gestion Ambiental, Evaluacion Ambiental Estratégica y Disefio
Ambientalmente Integrado (dAl)

El medio ambiente es el producto de procesos de interaccion entre sus tres
componentes: el fisico natural, el social y el fisico transformado, que
constituyen subsistemas de un sistema global. El primero, constituido por la
naturaleza que existe, independientemente del hombre o que estd
condicionada por el mismo; el medio social, integrado por individuos y
colectividades y el fisico transformado o construido, se corresponde con las
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formas y estructuras espaciales creadas por el hombre y es la base del circuito
de relaciones que se enmarcan en las actividades humanas.

Por existir esta interconexion se considera esencial, antes de implementar
cualquier plan, programa o proyecto, determinar cuidadosamente qué
sistemas naturales seran afectados y qué aspectos del sistema socioeconémico
pueden ser modificados. Ello porque, cualquier actividad modifica el
equilibrio entre los elementos del medio sobre el que actla.

El manejo inadecuado de los recursos naturales, conduce a la saturacion o el
agotamiento de los sistemas naturales, poniendo en peligro la existencia de
los ecosistemas en los cuales se desarrollan las actividades humanas. Los
proyectos de infraestructura urbana y rural pueden requerir la intervencion de
areas naturales ricas en biodiversidad, la reubicacion de poblacion o
actividades econdmicas, la alteracion de los paisajes, y traer, en consecuencia,
muchos problemas sociales, ambientales y econémicos.

Por lo tanto, la calidad de un espacio depende de la actuacion e interaccion de
una diversidad de variables de naturaleza bioecoldgica, socio territorial,
politica, econémica, social y cultural, que deben ser observadas y estudiadas
en los anélisis ambientales (Ministerio de Medio Ambiente de Chile, 2012).

Dentro del sistema global los procesos son continuos, ciclicos vy
retroalimentados, por ello, cuando se alteran los elementos de este sistema
perjudicando la calidad, cantidad y diversidad de recursos humanos, naturales
y del medio construido, surgen los problemas ambientales, se entorpece el
desarrollo sostenible y por ende, se deteriora la calidad de vida de la
poblacién.

Por ello, los autores de la EAE, recomiendan estudiar el grado de adecuacion
entre la sociedad con sus actividades y el medio natural y transformado, a
partir del diagndstico ambiental, muy util para planificar, disefiar y ejecutar
acciones que no alteren irreversiblemente al sistema, para la toma de
decisiones y operaciones conscientes que se constituyen en la gestion
ambiental.

La gestion del ambiente es una herramienta fundamental en la busqueda de la
sustentabilidad, porque es utilizada para inducir una produccion mas limpia y
una relacion mas armonica, entre los humanos y la naturaleza. También
incluye las actividades necesarias para dar cumplimiento a la legislacion
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vigente, a mejorar la proteccion ambiental y a reducir los impactos de la
empresas sobre el medio, al controlar los procesos y actividades que los
generan (Clark, 1996)

Como toma de decisiones se sustenta en el consenso, el acuerdo de voluntades
para obtener y administrar recursos, coordinar esfuerzos para lograr
soluciones integrales, preventivas y participativas, a potenciales o evidentes
problemas ambientales. No es un fin en si mismay es guiada por una serie de
conceptos emergentes, a través de la aplicacion de algunos principios
(Manning, 2011):

e La integracion del medio ambiente y la sociedad se debe hacer
protegiendo la integridad de los procesos ecoldgicos, pero también
manejando los recursos naturales y ambientales para el beneficio de
la sociedad.

e Los beneficios de la generacion actual no deben impedir la capacidad
de las generaciones futuras para alcanzar beneficios relacionados con
el medio ambiente.

e Debera realizarse dentro de un marco que identifique metas y
objetivos y trabaje hacia ellos a través de un programa de monitoreo
y administracion.

e Reforzar el papel de los indicadores y estandares en la gestién
ambiental porque existe una creciente utilizacion de estos en la
dimension ambiental y social.

111.2.3.1 La Evaluacion Ambiental Estratégica como instrumento

preventivo de la gestion ambiental
Los problemas ambientales ocasionados al medio se pueden prevenir, mitigar
y corregir a través de la gestion ambiental. Esta se puede implementar a través
de diversos instrumentos que pueden actuar en cualquier momento y que,
basicamente, estudian los elementos implicados dentro de los problemas
ambientales: las actividades que causan estos problemas, el medio ambiente
que recibe y soporta los efectos de estas y las relaciones o influjos entre estos
elementos, denominados activos y pasivos, respectivamente (Gomez y
Gbémez, 2011).

La gestion ambiental pretende tres objetivos, los cuales se asocian, se
complementan y refuerzan de forma sinérgica: prevenir degradaciones
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ambientales, corregir el comportamiento de las actividades que generen 0
puedan generar problemas y curarlas, es decir, recuperar, restaurar, reformar,
rehabilitar, fortalecer y poner en valor espacios y factores ambientales
degradados.

Para satisfacer la linea de accion preventiva los instrumentos operativos
idoneos son: la Evaluacion de Impacto Ambiental (EIA), que opera a nivel de
proyectos, la Evaluacion Ambiental Estratégica (EAE), que funciona a nivel
de Politicas, Planes y Programas, la Autorizacion Ambiental Integrada y el
Anédlisis de Riesgo Ambiental. De estos los dos primeros son méas conocidos
y si bien los métodos de evaluacion, para ambos, son similares en términos
generales, hay diferencias en la escala, la oportunidad del estudio y el grado
de detalle requerido. Ambos se complementan y los métodos de la EIA, para
identificar y predecir impactos, se pueden adaptar para la EAE (Clark, 1996).

En la EAE la escala es mucho mas grande porque se proponen varias
actividades diferentes, y no un solo proyecto, la cantidad y variedad de
alternativas a proponer es mayor, el area a intervenir es mucho mas extensa y
es probable que los impactos sean mas difusos. Los impactos ambientales, a
evaluar, también pueden ser muy diversos y mas significativos, asi como las
decisiones, que son menos detalladas y estan relacionadas con prevenir
impactos a nivel estratégico (Ofate et al, 2002).

En este ambito las decisiones son mas dificiles de precisar, porque la
terminologia para referirse a los planes, depende de interpretaciones muy
variables en el contexto sociopolitico que se aplique y porque la relacion
causal de los problemas ambientales, es una decision estratégica mucho mas
indirecta que en el caso de los proyectos. En consecuencia, el alcance de una
Unica decisidn estratégica es mucho mayor que el de una decision de
actuacion directa, pero es mucho menos predecible, mas dificil de argumentar
y normalmente mucho mas dependiente de influencias colaterales externas al
propio &mbito de decision de la planificacion (Ministerio de Medio Ambiente
de Chile, 2012).

Generalmente, una EAE precede a la EIA y esto es muy beneficioso porque
sirve para reducir el numero de proyectos, simplificando el proceso y
definiendo medidas correctoras genéricas para un conjunto de proyectos con
caracteristicas similares. Es decir que, la informacion sobre el impacto
ambiental de un plan puede ir bajando a través de los distintos niveles de toma
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de decisiones y ser usada en una EIA en un momento posterior, lo que a la
larga puede reducir la cantidad de trabajo necesaria a emprender.

Aun cuando esta ultima ha gozado de gran trayectoria y aceptacion, la EAE
estd emergiendo en el mundo como una manera distinta. Hoy en dia, cerca de
40 paises cuentan con algin mecanismo normativo para la integracion
ambiental en los procesos politicos y de planificacion. También se han
sumado organismos de cooperacion multilateral (OCDE, PNUD, PNUMA) e
instituciones financieras de cooperacion (BID y Banco Mundial) que han
elaborado guias metodoldgicas y otros insumos. Es de resaltar también el
papel que ha desempefiado la Directiva de la Unidn Europea aprobada en
2001, que impone el mecanismo a un amplio listado de planes y programas
de sus paises miembros.

La EAE se ha definido como el proceso formal y sistematico de incorporar
consideraciones ambientales a los inicios del proceso de planificacion, con el
fin de asegurar que las consecuencias ambientales de los planes, programas o
politicas sean consideradas en la toma de decisiones, junto a otros aspectos
de indole social o econdémica. La incorporacién de la dimensién ambiental al
proceso de planificacién tiene por finalidad la mejora de la calidad del plan
resultante, y esto es quizas una de sus caracteristicas mas importantes.
(Jiliberto y Bonilla, 2009)

Segin Clark (1996) la EAE, es un proceso que mejora el disefio, la
elaboracién e implementacion de instrumentos, ya sean programas de accion
en ejecucion o en proceso, planes tanto sectoriales como territoriales,
estrategias o politicas gubernamentales de planificacion ambientales o no
ambientales. Su proposito es aplicar los principios de la EIA desde las
primeras fases de decision para avanzar en el desarrollo integro de las
politicas ambientales y de sostenibilidad, desde el momento en que se definen
los marcos basicos de intervencion.

La EAE, segln Ofiate et al (2002), se ha perfilado como un instrumento de
prevencion mas integrador y de mayor consenso por sus dos enfoques: supera
las insuficiencias de la EIA, evaluando desde niveles muy tempranos en el
proceso de decision y enfatiza las limitaciones y oportunidades del medio
sobre las opciones de desarrollo, por lo que la EAE esta llamada a intervenir
de manera muy destacada en el desarrollo sostenible.
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El instrumento esta orientado a integrar primero al medio ambiente y luego
verificar si se ha realizado esta incorporacion. Se trata de incorporar
previamente a la planificacion la sensibilidad, criterio, conocimiento y
compromiso ambiental para que las autoridades tomen la decision mas
acertada (Gémez y Gomez, 2011). La verificacidn se realiza en dos facetas:
la comprobacion de haber integrado, efectivamente, la dimension ambiental
en el instrumento de planificacion y la evaluacion del resultado a traveés de la
identificacion, valoracion, prevencion y seguimiento de los impactos que, se
estiman, puedan producirse de ejecutar el plan o el instrumento. Por esto se
habla de que la EAE no sélo se integra a los planes sino que es una parte
integral de estos (Ministerio de Ambiente de Chile, 2012)

Jiliberto y Bonilla (2009) resaltan que no es s6lo una herramienta técnica sino
que tiene una dimension politica, institucional y social. Es una de las méas
poderosas para lograr que se garanticen practicas productivas y de desarrollo
mas sustentables y ello ha propiciado su gran acogida. Sin embargo, esto no
ha evitado que, en la realidad, el concepto abarque una serie de decisiones,
que a veces producen confusiones y ambigledades. No hay acuerdo en los
paises sobre este tema y en la utilizacién de nomenclaturas, por lo que el
enfoque varia de un pais a otro, en funcion de los marcos legales,
procedimentales y metodoldgicos.

Sin embargo, se puede mencionar como elementos comunes, la identificacion
de efectos ambientales a escala estratégica, el proponer alternativas con
criterios ecoldgicos e informar los resultados al pablico para garantizar su
efectividad. Esto se puede lograr si se consideran los objetivos del plan
evaluado y su relacion con otros, la situacion ambiental actual y las
caracteristicas de las areas afectadas, los probables efectos al medio ambiente,
su interrelacion y alternativas razonables, en concordancia con los objetivos
del plan y su &mbito de aplicacion, sean estas medidas de prevencion,
mitigacién o correccién y las medidas de supervision.

Una de las particularidades de la EAE es la diferenciacion que hace entre la
dimension ambiental de las decisiones estratégicas y la dimension ambiental
de las actividades sectoriales, en un ambito de planificacion. La primera, tiene
un caracter estratégico porque es una decision sobre un abanico de &mbitos
que pretende actuar sobre los condicionantes estructurales de un sector para
hacerlo mas eficiente. La dimension ambiental de las actividades sectoriales
viene dada por el binomio actividades - impacto y se utiliza, como referencia,
para evaluar ambientalmente los proyectos de las actividades del sector.
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Por esta razdn es preciso identificar la dimension ambiental estratégica del
plan, antes que la dimension ambiental de las actividades que se desarrollan
en su &mbito de accion. Si un plan se concentra s6lo en la causa inmediata del
efecto ambiental negativo, su propuesta se limitard a corregir esta, dejando
intacta la estructura, que es la que produce el efecto, el cual se vuelve a
reproducir por lo que se necesita asumir una mirada estructural. Un plan debe
estudiar la estructura para ser proactivo, y preventivo. Para cumplir con estas
funciones se recomienda estudiar la realidad de manera estratégica y hacer
una modelizacién sistémica para dar, finalmente, una respuesta integral. Esta
es una herramienta de analisis novedosa con respecto a las utilizadas en la
EIA (Jiliberto y Bonilla, 2009).

Para la OCDE (2007) es recomendable que cada evaluacion elabore una serie
de actividades que, de acuerdo al contexto, mejor aporte a la incorporacion
de la dimension ambiental en la decisidn evaluada, decision que esta sujeta a
una serie de criterios:

e El momento en que se realiza, puede hacerse simultaneamente con la
elaboracion del plan o cuando este se haya hecho.

e El instrumento puede orientarse a evaluar y mejorar el proceso de
planificacién o evaluar los productos de este.

e Puede ser muy ambiciosa y comprender varias fases, herramientas
tecnocraticas y cuantitativas o por el contrario, puede ser simple y
utilizar herramientas participativas muy cualitativas, y limitar los
temas.

111.2.4 El Disefio Ambientalmente Integrado (dAl), herramienta para

proyectar productos, procesos y servicios sostenibles.
La bdsqueda de crecimiento econdmico y con él, de la prosperidad, esta
profundamente influida por la produccién y el consumo de los productos. El
reto de hoy es, como compaginar dicho crecimiento econémico con el respeto
al medio ambiente, porque los paises desarrollados han obviado aspectos que
han causado impactos negativos considerables. De seguir con esta carrera el
impacto ambiental, asociado a los productos, se convertird en un problema
muy dificil de resolver, porque este no sélo es de naturaleza ambiental sino
también social y econémica.

La exacerbacion de la crisis ambiental ha conducido a un proceso de analisis
y reflexion, que ha sensibilizado y producido propuestas para mitigar los
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efectos negativos de las actividades humanas sobre el medio ambiente,
especialmente, en la contaminacién y disposicion final de residuos y vertidos.
De esto no escapa el sector industrial, Capuz y Gomez sefialan que este sector
se ha esforzado en implantar normas muy restrictivas a la produccion y
planteado la necesidad de “incorporar la variable ambiental, el reciclaje, la
reutilizacion y la disminucion de impactos” para respetar el medio ambiente,
dentro del disefio y desarrollo de nuevos productos y servicios, con una vision
estratégica enmarcada en el factor ambiental (Contreras et al, 2009: 22).
También se ha variado la oferta donde el consumidor puede optar por
productos mas ecologicos, y cambiar el consumo indiscriminado por uno mas
responsable.

Es el surgimiento de un desarrollo industrial mas respetuoso con el medio
ambiente o Disefio para el Ambiente (DfE) desarrollado, en 1992, por la
Asociacion Americana Electronica, como una contribucion del disefio hacia
objetivos medioambientales, de salud y seguridad, durante el ciclo de vida
completo de un producto y proceso (Owen de C. et al, 2012) y la utilizacion
de palabras compuestas, a partir de los prefijos bio y eco, que han permitido
el surgimiento de un marco tedrico y practico para los proyectos de ingenieria.
Estas herramientas han sido muy (tiles para racionalizar los procesos, mejorar
el disefio y redisefio de productos industriales, el reciclaje, la reutilizacion y
la disminucion de los materiales y energia, pero han sido insuficientes para
lograr la sostenibilidad de la industria (Cloquell et al, 2003).

Una de estas metodologias lo constituye el Ecodisefio. ES un proceso que
considera los impactos medioambientales en todas las etapas del proceso de
disefio y desarrollo de productos, para lograr que estos generen el minimo
impacto a lo largo de todo su ciclo de vida. Es una herramienta que ha logrado
gran aceptacion en la Union Europea porque, a través de ella, la empresa
aprende a desarrollar productos de forma mas estructurada y racional,
conduce hacia una produccién sostenible y un consumo mas racional de
recursos, estd contemplado en la agenda de negocios de muchos paises
industrializados y es una preocupacion creciente en aquellos en desarrollo.

Es un concepto ligado al desarrollo sostenible porque le asigna al ambiente la
misma importancia que a los valores industriales mas tradicionales, con el
afiadido de un amplio abanico de beneficios como: minimiza los costos de
produccién y el consumo de materiales y recursos, optimiza la calidad de los
productos, mejora la vida util, selecciona recursos mas sostenibles o con
menor contenido energético, busca la utilizacion de tecnologias mas limpias
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y minimiza los costos de manejo de residuos y desechos (Owen de C. et al,
2012). Es una oportunidad para la competitividad pues sélo las empresas que
opten por integrar acciones sostenibles podran mantenerse en esta nueva
sociedad.

La gran notoriedad abre las puertas para que surjan otros enfoques que la
puedan mejorar o complementar, y por ello muy recientemente, se ha
propuesto el Disefio Ambientalmente Integrado (dAl), como una proyeccion
mas holistica del Ecodisefio, y por ende, de la Ecologia Industrial (Contreras
et al, 2009). Su consideracion como una metodologia enmarcada en el
contexto de proyectos de productos y procesos, condujo a que los autores se
plantearan una discusion tedrica y pragmatica para definir un concepto mas
amplio, que abarcara mas que el proyecto. EI dAl se concibe como “una
filosofia de vida que involucra al proyectista, al industrial, al consumidory a
la sociedad internacional en general, de los materiales a los eco materiales, de
lo hecho a lo rehecho” (Contreras et al, 2009:22).

Su objetivo es idear la accidon de desarrollo con sensibilidad ambiental,
enriquecerlo, al considerar los diferentes niveles o dimensiones que forman
parte del ambiente, a través de la Integracion Ambiental Total (IAt) y que esta
alcance los niveles, que se ponen en practica, para materializar una idea al
servicio del desarrollo (Cloquell et al, 2003). Estos niveles se conocen como
las 6P+ S y son aquellos que integran, de manera holistica, las Politicas,
Planes, Programas, Proyectos, Procesos, Productos y Servicios, de
determinada accion de desarrollo que pretenda desarrollar el gobierno o la
empresa privada, a cualquier escala.

La IAt seria la sumatoria de la Integracion Ambiental Estratégica (1Ae), la
Integraciébn Ambiental Operativa (IAo) y la Integracion Ambiental de
Productos (IAp). La primera compuesta por Politicas, Planes y Programas, la
segunda, por Proyectos y Procesos y la ultima, por el Producto (Contreras y
Cloquell, 2006).

El dAl es una herramienta muy maleable para adaptarse a los cambios de la
sociedad actual y al desarrollo sostenible. Esta concebido para proyectar la
vision y la interrelacion de un producto, proceso o servicio industrial en su
contexto ambiental, tecnoldgico, cultural, social, econdémico o politico, donde
se fabrique y proyecte su comercializacion y uso final a fin de alcanzar su
sostenibilidad (Contreras, et al, 2009).
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El Ecodisefio y el dAl son conceptos complementarios que contemplan el
concepto del ciclo de vida del producto. Esto es parte integral de su
aplicacion, desde la extraccion y procesamiento de las materias primas, la
produccidn, comercializacion, transporte, utilizacion, hasta su reintegro al
ciclo mismo, al final de su vida Gtil o gestion final de sus residuos. EI Anélisis
de Ciclo de Vida (ACV) evalua los impactos, identificando y cuantificando
los recursos materiales y energéticos utilizados y las emisiones al medio
ambiente, para evaluar las posibles mejoras y la orientacion estratégica de la
empresa, a fin de evitar el traslado de los impactos a otras etapas del ciclo de
vida del producto.

El dAl se propone, entonces, como una estrategia para fortalecer la gestion
medioambiental porque ademas de utilizar los sistemas, incluye los conceptos
de ecodisefio, la ecoeficiencia, y las nuevas herramientas para evaluacion de
impactos ambientales y el eco-etiquetado (Owen de C., 2012). Constituye un
gran aporte para humanizar las actividades productivas a través del respeto al
medio y a la sociedad.

111.2.5 La Evaluacion y Medicion de la Sostenibilidad Turistica en un
Territorio Rural

El turismo es una de las actividades de mayor trascendencia econémica y
social, cuya influencia ha ido, progresivamente, abarcando un numero
creciente de espacios, al tiempo que las manifestaciones turisticas han
cobrado mayor diversidad (Blancas et al, 2010). Tiende a ocupar un papel,
cada vez mas, destacado en las politicas de desarrollo a todos los niveles,
porque se ha consolidado como ejemplo claro de la estrecha relacién entre
desarrollo econémico y medio ambiente, con su secuela de beneficios,
tensiones y posibles conflictos (Vera e Ivars, 2003).

Esta actividad es una de las mas afectadas con la degradacion del medio
ambiente, especialmente a partir del surgimiento de la nueva era del turismo
(NET), donde predomina la motivacion por participar de experiencias
recreativas vinculadas al ambiente, y la calidad de los recursos constituye un
factor determinante, en la valoracion que se haga a los destinos y productos
turisticos (Rivas, 2009).

Durante los altimos afos, el turismo en areas naturales con fines recreativos,
se ha constituido en una actividad econdmica importante, hasta llegar a ser
uno de los sectores mas productivos para los paises en desarrollo y crecer a
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ritmo acelerado en los paises poseedores de una alta biodiversidad (Choi y
Sirakaya, 2011; Flores, 2007). Esta coyuntura obliga a fijar limites y
establecer parametros claros para planificar y/o gestionar el uso de estas areas,
con el fin de optimizar sus servicios, ofrecer una variedad de alternativas a
los visitantes y contribuir a la sostenibilidad de las mismas, en sus
dimensiones biofisica, social, ecolégica y econdmica (Tobar et al, 2003).

En esta condicion se recalca la dependencia del turismo de la conservacion
de los recursos naturales, por cuanto son los atractivos y factores de
produccion (Toldn et al, 2008). Al mismo tiempo, se consideran los impactos
negativos del turismo, y el riesgo de que tales impactos se agraven por el
previsible incremento de la actividad. Toda esta preocupacion esta implicita
en la definicion de turismo sostenible expresada en 1991 por la Unidn
Mundial para la Naturaleza (UICN):

“el proceso que permite que se produzca el desarrollo sin
deteriorar o agotar los recursos, de forma que se puedan ir
renovando al mismo ritmo que van siendo empleados, o pasando
del uso de un recurso gque se genera lentamente a otro que lo hace
a un ritmo mas rapido. De esta forma los recursos podran seguir
manteniendo a las generaciones futuras” (Quintana, 2008:1).

Conscientes del caracter estratégico del medio ambiente para el futuro de la
actividad turistica, la OMT, el Consejo Mundial del Turismo y los Viajes y el
Consejo de la Tierra, adaptaron la Agenda 21 al turismo. Hacen hincapié en
que la proteccion de los recursos naturales y culturales, es la base de sus
negocios y, también recalcan, la necesidad de concertacion, entre gobiernos
y los sectores de la actividad turistica, para desarrollar esta actividad a largo
plazo. Se visualiza, claramente, que mantener un entorno medioambiental
sano es un requisito indispensable para un desarrollo turistico sostenido,
porque solo conservando se mantienen los atractivos que determinaron su
eleccion como destino turistico y su destruccion equivale a una pérdida de
beneficios (Blancas et al 2010).

Para Diedrich y Garcia es lo que justifica considerar los Analisis de Ciclo de
Vida de un destino turistico, porque estudian los factores que conducen al
declive de un lugar (Soares, 2012). Demuestran, a través de la percepcién de
los residentes, que a medida que avanza el ciclo de vida disminuyen los
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beneficios econdmicos, hasta que se manifiestan actitudes negativas que
disminuyen el atractivo turismo al superar la capacidad de carga social. Esto
justifica la necesidad de aplicar instrumentos adecuados para activar las
economias locales a través del turismo, de manera que haya compatibilidad
entre estas actividades y las condiciones de los ecosistemas en las zonas
receptoras (Vera, 2001).

Es bueno recordar que la sostenibilidad se asocia al medio natural, cuando
persigue objetivos ecologicos como la integridad del ecosistema, la capacidad
de carga y la biodiversidad (Ballesteros y Pérez, 1997), pero también, busca
objetivos sociales y econdmicos, por lo tanto, dejar de lado una de las
dimensiones provoca la destruccion del entorno y la no viabilidad de la
empresa turistica. Segun Lépez la sostenibilidad descansa en la integracion
de las tres, un concepto que integra, y establece objetivos para cada una de
estas, por eso se origina su limitacion (Torres, 2013).

La imprecision conceptual del turismo sostenible es la raiz de sus limitaciones
(Mérquez y Cuétara, 2006). Existen numerosas definiciones y el término, de
profusa utilizacion, ha cobrado significados distintos, a veces, antagonicos,
convirtiéndose en un concepto polisémico en funcion de quien lo utiliza
(Blazquez et al, 2000). A pesar de esto, la sostenibilidad le ha conferido una
revaloracion y una reorientacion a la planificacion y gestion turistica (Vera e
Ivars, 2003).

Existe cierto consenso conceptual y un proceso de convergencia entre los
distintos enfoques de la planificacion, por cuanto las definiciones del turismo
sostenible suelen adoptar la forma de un conjunto, numeroso y sintetizado, de
principios que respetan la complejidad del concepto (Bertoni, 2008). La
cohesidn de estos, en un concepto integrador, ha calado en las instituciones,
agentes sociales y opinién publica, en un contexto en el que las politicas de
desarrollo y la evolucion del mercado turistico obligan a un equilibrio
irreversible entre el crecimiento econdémico, la preservacion ambiental y la
equidad social (Rivas y Magadan, 2007).

Los principios de la sostenibilidad se refieren a los aspectos ambientales,
economicos Yy socioculturales del desarrollo del turismo, debiéndose
establecer un equilibrio adecuado entre estas tres dimensiones para garantizar
su sostenibilidad a largo plazo. Asi pues, la OMT (2004: 13) sefiala que el
turismo sostenible deberia:
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e Dar un uso 6ptimo a los recursos ambientales manteniendo los
procesos ecoldgicos esenciales y ayudando a conservar los recursos
naturales y la diversidad bioldgica.

e Respetar la autenticidad sociocultural de las comunidades anfitrionas,
conservar su patrimonio cultural arquitectonico y sus valores
tradicionales, para contribuir al entendimiento y a la tolerancia
intercultural.

e Asegurar actividades economicas viables a largo plazo, que reporten
a todos beneficios socioculturales bien distribuidos, oportunidades de
empleo estable y obtencidn de ingresos y servicios sociales para las
comunidades anfitrionas, que contribuyan a la reduccién de la
pobreza. Debe reportar, también, un alto grado de satisfaccion a los
turistas y representar una experiencia significativa, que los haga mas
conscientes de los problemas de la sostenibilidad y fomente en ellos
practicas turisticas sostenibles.

La OMT (2004) sostiene que las directrices del turismo sostenible y las
practicas de gestion son aplicables a todas las modalidades, en todos los
destinos. En las areas rurales, el desarrollo sostenible es un desafio ineludible
porque todo proyecto ocasiona externalidades y los ubicados en zonas rurales
tienen un efecto sinérgico, directamente relacionado con la fragilidad del
medio (Combariza, 2012). Esto justifica “la evaluacién de los impactos para
optimizar la capacidad de acogida del espacio rural e impedir que se sigan
afectando lugares masivos, hoy decadentes debido al manejo inadecuado y a
la falta de planificacion del territorio”. (Rivas, 2009: 15)

Un ejemplo de evaluacion de impactos del turismo en las areas rurales lo
constituyen los indicadores de Ratz y Puczkd para Hungria (1998) donde se
puede evidenciar el equilibrio entre las tres dimensiones de la sostenibilidad
y su relacién con los principios de la OMT sefialados (Ver figura 111.3).

111.2.5.1 Indicadores de sostenibilidad turistica
La masificacion y superacion de la capacidad de carga disminuye el numero
de turistas, en consecuencia, conduce al declive de un destino afectando
directamente su competitividad, segin el modelo de Butler. Por lo anterior,
los destinos emergentes, intentan atraer una demanda creciente mediante
modelos turisticos tradicionales que hacen peligrar la actividad a largo plazo
y los mas consolidados, se embarcan en un nuevo modelo turistico diverso,
de calidad y sostenible, social, econdmica y ambientalmente, para conseguir
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mejorar su competitividad (Nacher, 1997). Cualquiera de los dos casos
determina que los destinos evallen su situacion y definan las actuaciones
necesarias para su transformacion en destinos mas sostenibles (Blancas et al,
2007).

ASPECTOS AMBIENTALES:
* Uso dptimo de los recursos ambientales
A iento de procesos ecoldgi
* Conservacién de los recursos naturales y la diversidad

bioldgica.
A
¢ Stress
*  Atractivo
*  Areas protegidas

Consumo energético
Gestidn de residuos

Proceso de planificacién
Control local
Educacién y entrenamiento
Satisfaccion local
Satisfaccion de los turistas *  Empleo
Contribucién del turismo a la

economia local
* Diversidad econémica

ASPECTOS SOCIOCULTURALES: </
* Autenticidad sociocultural de las comunidades ASPECTOS ECONOMICOS:

anfitrionas * Actividades econdmicas viables a largo
* Conservacién del patrimonio cultural plazo

arquitectdnico y valores tradicionales * beneficios socioculturales bien
* Entendimiento y tolerancia intercultural. distribuidos PARA TODOS

* Reduccién de la pobreza.

NS

Figura 111.3. Relacién entre Indicadores y Principios de la sostenibilidad.
Fuente: Elaboracién propia a partir de Ratz y Puczké (1998) y la OMT
(2004)

Para ello, los planificadores y gestores deben contar con herramientas para
medir el grado de sostenibilidad del destino turistico. Una de las mas
utilizadas son los indicadores para analizar el ciclo de vida de los destinos
turisticos, a través de variables cuantitativas como la cantidad de visitantes o
cualitativas, como la percepcion de los residentes sobre los impactos del
turismo. Hay pleno convencimiento de que para evaluar los efectos de la
actividad, asi como el de las politicas publicas en la materia, es necesario
definir un sistema de indicadores de sustentabilidad para la actividad turistica
(Vera, 2001).
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Los sistemas de indicadores turisticos constituyen una herramienta para el
diagnostico de las complejas relaciones existentes entre desarrollo turistico y
ambiente, para la fijacion precisa y fundamentada de objetivos de
sostenibilidad de este desarrollo y para la evaluacion de las politicas que
persiguen la planificacion y/o reorientacion del mismo por una senda de
sostenibilidad. Su difusion es reciente, aun limitada, de caracter tentativo,
pero crece rapidamente y cuentan con el apoyo de la OMT, que los considera
adecuados, para la toma de decisiones y mejorar la gestion y planificacion
(Rivas y Magadan, 2007).

Esta institucion, en diversas ocasiones, ha resaltado la necesidad de su
utilizacion sistematica y periddica, lo cual permite definir un contexto para
comprender los cambios y ha aconsejado compartir los indicadores con las
organizaciones privadas, el sector cientifico, entre otros, ampliando el
abanico de participacion en la toma de decisiones, destacando su beneficio
para los destinos turisticos, al facilitar la informacion a potenciales
inversores; como se ha hecho en Villa Gesell, Argentina, donde se celebré un
Taller de Indicadores de sostenibilidad en turismo para un grupo de expertos,
académicos, funcionarios y gestores internacionales, de diferentes sectores y
disciplinas, representantes de varios paises de Sudamérica, en octubre del
2000 (OMT, 2004).

La OMT define a los indicadores como “el conjunto de medidas que
proporcionan la informacion necesaria para comprender mejor los vinculos y
los impactos del turismo con respecto al entorno natural y cultural en el que
se desenvuelve la actividad y del que es ampliamente dependiente” (Rivas y
Magadan, 2007, 21). Estos pardmetros pueden medir: cambios en las propias
estructuras turisticas y factores internos, cambios en los factores externos y
las repercusiones del turismo (OMT, 2004).

Se ha avanzado mucho en formulaciones teoricas de caracter general, pero es
necesario desarrollar métodos y técnicas que hagan méas pragmatica la
filosofia de la sostenibilidad. Desde hace dos décadas, se han desarrollado
trabajos que proponen sistemas de indicadores para evaluar la sostenibilidad
turistica de destinos, sin embargo, gran parte de estos formulan teéricamente
el sistema sin llegar a cuantificarlo totalmente, lo que les resta operatividad y
dificulta su utilizacion en la préactica (Blancas et al, 2007). Es uno de los
principales problemas de la planificacion del desarrollo del turismo: la
inexistencia de una metodologia exacta, y ampliamente aceptada, que permita
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medir el grado de avance dentro de este proceso, que se intenta resolver en el
préximo capitulo de esta tesis.

Para afrontar esta dificultad, desde principios de los noventa, organismos
internacionales, entes gubernamentales, instituciones académicas, compariias
privadas, entre otros, han llevado adelante distintos proyectos de
investigacion orientados hacia la definicion de sistemas de indicadores
apropiados para la evaluacion de la sostenibilidad del turismo en diferentes
destinos. Como ejemplos se pueden mencionar la Estrategia Nacional de la
Secretaria de Turismo de Mexico; la Mision Posible - Agenda 21 Local de
Calvia en las Islas Baleares, Mallorca, Espafia; el Sistema de Gestion
Ambiental del Grupo TUI, en Alemania; el Programa de indicadores de
sostenibilidad para la evaluacion de operaciones turisticas privadas “Groupe
de Développement, en Francia y los indicadores de alcance global
denominados Sistemas de Certificacion y Programa Bandera Azul.

La OMT, especificamente, se ha esforzado desde la Cumbre de la Tierra en
Rio 92, con la conformacion del Comité de Desarrollo Sustentable de las
Naciones Unidas (UNCSD) al plantearse la necesidad de cuantificar las
problemaéticas, para monitorear y evaluar los eventuales progresos a través del
desarrollo de indicadores. Un grupo operativo internacional condujo una serie
de investigaciones en destinos turisticos en Canada, México, Holanda,
Argentina y Estados Unidos, entre otros, a partir de las cuales se logré
desarrollar un grupo de indicadores clave e indicadores suplementarios para
destinos especificos como areas costeras, islas pequefias, montafias, sitios
culturales y ecoldgicos; y una metodologia para elaborar indicadores, de
acuerdo a las caracteristicas individuales de los sitios turisticos. Estas
experiencias fueron publicadas en la Guia Préactica para el Desarrollo y Uso
de Indicadores de Turismo Sostenible (OMT, 2000).

Dicha Comisién produjo una primera lista con 134 indicadores en 1995,
cantidad que se redujo para el 2001 a una lista de s6lo 58. Progresivamente
se ha avanzado en el disefio de una metodologia para establecer indicadores
de turismo sostenible y ha recomendado la adopcion de tres indices
compuestos: la capacidad de carga, como indicador de alerta temprana,
la presion sobre el sitio y la atraccion o evaluacion cuantitativa de los
atributos del sitio, que lo hacen atractivo para el turismo y que pueden variar
con el tiempo. Son indicadores que se deben adaptar a las condiciones
especificas de las areas de aplicacion y aunque no existe un método definido
para establecer esta capacidad de carga si existen indicadores o magnitudes
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que aportan informacién sobre la presion ejercida sobre el medio ambiente y
la efectividad de las respuestas sobre estudios de calidad visual (Flores y
Parra, 2007).

A partir de la definicion de estos indicadores clave y complementarios se ha
trabajado en experiencias sobre la aplicacion de indicadores en diferentes
niveles de la administracion publica de otros paises como Costa Rica y
Espafia, donde se desarroll6 un sistema de certificacion para la sostenibilidad
turistica y se elabor6 un Sistema Local Integrado en el ayuntamiento de
Calvia, en Mallorca, para la medicion y monitoreo (Sanchez, 2006).

Tal es la relevancia que han adquirido estos indicadores que la OMT (2004)
ha expresado algunas de sus ventajas para el mejoramiento y eficiencia del
proceso de planificacion y gestion turistica, porque la deteccion de los
problemas emergentes y sus repercusiones, aumenta las posibilidades de
tomar previsiones y adoptar medidas correctivas. Asi como también, la
disminucion de los riesgos y costos porque mejora la adopcion de decisiones
y permite evaluar, permanente y constantemente, el proceso de planificacién
y gestidn turistica.

Por dltimo, el conocimiento o la informacion oportuna le confieren mayor
responsabilidad al publico, y a otras partes interesadas del sector, y esto
redunda en la prudente adopcion de decisiones. En este sentido, la OMT ha
adoptado un método participativo para el desarrollo de indicadores donde se
procura el acceso a conocimientos locales y la consideracion de expertos. Con
esta finalidad, el organismo llevo a cabo cuatro talleres continentales con el
objeto de mostrar la aplicacion de los indicadores a los gestores y
administradores del turismo. Los dos primeros fueron organizados en Hungria
y México en 1999 y los dos ultimos en Sri Lanka y Villa Gesell en 2000
(OMT, 2000).

Para Bermejo y Nebreda en la planificacion actual, se da un mayor
protagonismo a la dimensién territorial, por lo que las intervenciones se
plantean desde el propio territorio al que van destinadas (Marquez y Cuétara,
2006). Por ello, “son especificos de los contextos y los procesos de los que
forman parte,..., porque su enfoque de utilidad esta centrado e integrado alla
donde tiene sentido como herramienta de politica ambiental” (Monterde,
2010: 89).
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Segun Vera (2001) los indicadores de desarrollo turistico sostenible deben
complementarse con otras escalas que permitan una mejor aproximacion de
los efectos globales y regionales del turismo. Agregan que su analisis a escala
local requiere de una perspectiva territorial e integrada que incorpore las
dimensiones econdmica y social del desarrollo sostenible. Del mismo modo,
estos autores proponen un sistema que considera el modelo territorial como
una caracterizacion de los distintos espacios turisticos, su grado de desarrollo
y otras variables que influyen en el desarrollo de la actividad y su evolucion
a la sostenibilidad.

Normalmente los indicadores se eligen, dentro de una serie de conjuntos de
datos o fuentes de informacion posibles, por su importancia para los
principales problemas a los que debe hacer frente la actividad turistica.
Aunque hay diferentes tipos, y ellos poseen un interés distinto para los actores
relacionados con la actividad turistica, los mas directamente utiles son los que
ayudan a predecir los problemas como los indicadores de alerta temprana, los
de presion sobre el sistema, las medidas del impacto del desarrollo turistico
en los medios fisico natural, fisico construido y socioeconémico y las medidas
del efecto, los resultados o rendimiento de la gestion o indicadores de
respuesta.

Si bien todas las categorias de indicadores pueden favorecer el turismo
sostenible, los de alerta temprana suelen ser los mas Utiles para los gestores
del turismo al proporcionar la capacidad de anticipar los graves efectos
negativos sobre el destino o sobre la experiencia turistica en general (Marquez
y Cuétara, 2006; Sanchez, 2006; Soares, 2012).

Todos estos indicadores se pueden medir dentro de las propias estructuras
turisticas o dentro de los factores externos que afectan al turismo. Asi mismo,
el mismo indicador puede utilizarse, con frecuencia, para diferentes fines y
su uso puede cambiar con el tiempo. Por ejemplo, un indicador de presiones
ejercidas sobre el sistema servira mas tarde para medir los efectos y resultados
de las medidas de gestion. Lo importante es establecer indicadores objetivos
y subjetivos que permitan realizar este analisis.
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111.3 ANTECEDENTES METODOLOGICOS Y PRAGMATICOS DE
EVALUACION DE LA ACTIVIDAD TURISTICA EN UN
TERRITORIO RURAL.

Si la definicion conceptual de sostenibilidad turistica y otros conceptos
relacionados como capacidad de carga, por ejemplo, implica dificultades
conceptuales y practicas importantes, no lo es menos su cuantificacion. Uno
de los obstaculos, més resaltantes, es la falta de consenso para definir los
umbrales criticos y establecer si una actividad es sostenible o no. Aparte
estan, las dificultades con respecto a la disponibilidad o generacion de datos
para definir y construir indicadores de sostenibilidad turistica. Esta reflexion
se complica al pensar que existe una heterogeneidad de territorios, actores,
recursos, intereses y enfoques, que confluyen en una actividad, tan transversal
y polifacética, como el turismo.

Como todos los aspectos inherentes al desarrollo sostenible, no hay un tnico
modelo de desarrollo turistico universalmente correcto. Tampoco existe una
metodologia para su cuantificacion universal, y undnimemente aceptada, pues
cada &mbito tiene caracteristicas territoriales, necesidades sociales y objetivos
econémicos que son particulares, los cuales son tomados en cuenta para
construir alternativas o propuestas que enriquezcan el proceso de
planificacion y gestion del turismo sostenible.

El turismo sostenible es una estrategia que tiene muchas interpretaciones y
actuaciones. Para convertirlo en una realidad factible y adaptable a las
particularidades de cada lugar, se ha intentado transformar la amplia base
tedrica en experiencias practicas, a través de parametros identificables y
cuantificables, Ilamense indicadores o indices sintéticos. Esto ha sido
asumido por organizaciones, instituciones e investigadores que han
desarrollado metodologias de identificacion y cuantificacion de impactos del
turismo para facilitar la incorporacién de la sostenibilidad en los procesos de
decision y gestion.

Este bagaje de experiencias, especificamente, la investigacion y aplicacion de
metodologias de turismo sostenible en areas rurales, muestran una tendencia
entre la diversidad de situaciones locales para orientar la actividad bajo estos
criterios. La mayoria de las iniciativas corresponden a emprendimientos de
distintas localidades y grupos de participacion local, que revisten disefios
metodoldgicos creativos, pero cuya validacion cientifica es discutible, ya que
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usan bases estadisticas de calidades diversas y su nivel de acceso a recursos
técnicos y financieros, debilita su potencial para alimentar politicas pablicas.

Si bien los trabajos enfocados en la actividad turistica en areas rurales son
bastantes escasos, los procesos metodologicos utilizados, en las experiencias
que se mostrardn a continuacion, tienen muchos puntos en comun. Por lo
tanto, se considera este material suficiente para ilustrar, a grandes rasgos, los
antecedentes metodoldgicos y pragmaticos del proceso de evaluacion,
medicion, analisis, comprobacién, seguimiento y control de la actividad
turistica en territorios rurales en la presente tesis doctoral.

Los antecedentes que se presentan en esta seccidn se organizaron de acuerdo
a la metodologia y a los resultados, en cuatro categorias (I, II, 111 y V). Las
tres primeras categorias, se basan en el uso de grupos focales o método Delphi
para determinar areas problematicas, criterios, atributos y otras variables del
turismo rural. Estas categorias se diferencian en que la 1 y 11, se apoyan en la
construccién de parametros cuantificables como indices sintéticos e
indicadores, mientras la 11, se soporta en metodologias cualitativas basadas
en las experiencias y percepcion de los entrevistados. La IV categoria esta
representada por dos trabajos que construyen indices sintéticos a partir de
herramientas tecnoldgicas y métodos estadisticos o matematicos, el indice
Sintético DCP y el indice de Potencialidad turistica para Andalucia y Malaga,
Espafa, respectivamente.

Para mejorar la comprension de cada categoria y establecer comparaciones
entre diferentes aportes metodolégicos, se elabord un cuadro resumen segun:
Autor (es), lugar de aplicacion, proposito u objetivos de la investigacion,
bases tedricas que soportan el estudio, justificacion, antecedentes,
metodologia, tipo de resultados y conclusiones. Posteriormente, se presenta
una descripcion de cada uno de los aportes.
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111.3.1 Categoria I. Grupos / Indicadores e indice sintético.

Cuadro I11.1 Sostenibilidad turistica en &reas rurales a partir de Indicadores, indices y grupos de participacion

Autor(es) Lugar Proposito Teoria Justificacion Antecedentes Metodologia Resultados Conclusiones
/Ailo
Luis Municipio Generar instrumentos  Indices : Sesion 7madel  Biograma «  Areas claves 30 Modelo e
Miérquez y  Patanemo, para medir el valores de CDSNU Modelos de + Indicadores Indicadores  indicadores
Leonardo Venezuela Desarrollo Sostenible  desempefio en Gestion de potenciales IDSG viables y
Cuétara en destinos turisticos,  unidades de Turismo * Grupos de Modelo factibles para
(2006) rurales y pobres analisis sostenible en el enfoque metodologic  gestiony
Caribe * Ponderaciony planificacion
construceion de turismo
del indice sostenible
(IDSG)
+ Modelo
SOSTUR
Kathleen L. Arizona, Presentar y validar Calidad de No hay estudios  Estudios +  Grupos de 38 Se pudo
Andereck USA instrumentos para Vida que muestren actitudes de los enfoque indicadores  validar el
and Gyan medir el impacto del como los residentes hacia ¢ Definir ITQOL indice y se
Nyaupane turismo en la calidad ciudadanos el turismoy su comunidad (siglas en incluyo la
(2011) de vida de los perciben a los impacto en las idilica inglés) percepcion
residentes factores que comunidades +  [mpactos
afectan a su + Escala de
calidad de vida Likert
+ Indicadores
+ Indice TQOL
Arna Municipios  Definir sistemas de Turismo y Mide el Marco DPSIR +  Método 26 Metodologia
Torres de Catalufia, indicadores a escala sostenibilidad  impacto del Delphi indicadores sencilla,
Delgado Espafia municipal turismo con + Indicadores deacuerdoa  aplicable y
(2013) mayor garantia potenciales dimensiones  consistente
y funcionalidad + Normalizacion  y DPSIR
+ Indices por ISOST
dimension

Indice global




En Patanemo, Venezuela, los indicadores se desarrollaron de acuerdo a los
criterios de la OMT, la validacion de expertos, actores sociales y la
comunidad local. Se formul6 en términos matemaéticos, el Modelo Aditivo
Lineal Multicriterio, para la evaluacion de la sostenibilidad turistica, y se
aplico el procedimiento algoritmico del Meétodo de Proceso Analitico
Jerarquico. Se calculé el indice Local por dimensiones y el indice de
Desarrollo Sostenible Global (IDSG) para el destino.

Este trabajo es un antecedente pragmatico porque permitio verificar su
viabilidad y factibilidad empirica como herramienta, metodoldgica y préactica,
para perfeccionar la planificacion, desarrollo y gestion de turismo sostenible,
los cuales se centran en la iniciativa local y la participacion social para
analizar y solucionar los problemas.

En la Universidad del Estado de Arizona, Estados Unidos, Kathleen L.
Andereck y Gyan Nyaupane, en 2011, validaron un instrumento que mide las
percepciones de los residentes acerca del impacto del turismo sobre su calidad
de vida. Se partio del supuesto que el turismo potencia la calidad y cantidad
de oportunidades para la recreacion, las experiencias artisticas, educativas y
recreativas. Asi también, se supone que el ambiente creado en las
comunidades por la existencia del turismo, establece el escenario para
facilitar la atraccion de nuevas empresas e industrias. En consecuencia, cada
individuo es afectado positiva 0 negativamente por el turismo, razén con la
que los autores justificaron su posicion estratégica en las politicas de
planificacion.

Sefialaron que, aun cuando existen estudios sobre las actitudes de los
residentes hacia el turismo y el impacto del turismo en una comunidad, estos
se han centrado en el impacto sobre esta y el medio ambiente. Los estudios
de calidad de vida, en cambio, se refieren a la forma en que estos impactos
tienen efecto sobre la satisfaccion en la vida, individual o familiar, incluyen
la satisfaccion con la comunidad y la personal, y estos han sido pocos.

Por esta razon, se organizaron varios grupos focales con profesionales del
turismo a los que se les pidi6 considerar las implicaciones econdmicas,
socioculturales, ambientales y politicas del turismo y especificar los
elementos mas importantes que tendria su comunidad idilica, asi como, la
manera en que el turismo podria contribuir a alcanzar ese estado. Los temas
se organizaron en cuatro categorias: socio-cultural, econémico, ambiental y
politico. Se construyé la medida sobre Turismo y calidad de vida (ITQOL),
que permite determinar cuando el crecimiento del turismo reduce la calidad
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de vida, y también, identificar las desigualdades en la distribucién de los
costos y beneficios del turismo a diversos sectores de la comunidad.

Se considera como un antecedent