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Resumen

Es bien sabido que el proceso de desarrollo de software necesita todavia alguna
reforma para aumentar la tasa de éxitos en su produccién. Histéricamente se han
tocado todas las actividades del desarrollo del software (Analisis, Disefio, Codificacidn)
afadiendo nuevas técnicas y herramientas para mejorar éstas. Sin embargo, hay una
actividad que desde los inicios del software no ha cambiado significativamente: La fase
de especificacion de requisitos.

En esta tesis se propone un nuevo enfoque llamado “Test-Driven Requirement
Engineering”. Ademas, se disefia e implementa un mddulo llamado: “Gestor de
Requisitos”, el cual sirve de soporte para este nuevo enfoque. Este Gestor de
Requisitos provee de la plataforma base para la gestion de todos los requisitos
definidos en un proyecto de desarrollo software, segin se indica en el enfoque del
TDRE.
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Capitulo 1. Introduccion

Capitulo 1. Introduccion

1.1 Motivacion y objetivos de la Tesis
(El siguiente capitulo ha sido extraido de [1])

TDD (Test-Driven Development) [2] es un enfoque basado en la idea de que las
pruebas deben dirigir la forma en que se desarrolla un producto software. Este
enfoque mayormente se ha aplicado en el dmbito de la implementacion,
particularmente siguiendo el planteamiento “no escribir cdigo hasta disponer de las
pruebas que debe satisfacer dicho codigo”. El TDD ha tenido un fuerte impulso con las
metodologias agiles, las cuales lo incorporan entre sus practicas esenciales.

Por otra parte, la ingenieria de requisitos, especialmente en el dmbito de productos
software industriales, sigue basdndose en la especificacion de requisitos usando
lenguaje natural, con los ya conocidos inconvenientes relativos a ambigliedad,
legibilidad, completitud, etc. Sin embargo, la necesidad de validacién puede mas que
las ventajas que ofrece una especificacion mas formal y rigurosa de los requisitos. El
cliente debe poder leer y comprender los requisitos para asi poder dar su conformidad
respecto de ellos.

Las técnicas mas populares para especificacion de requisitos se resumen en Casos de
Uso (utilizados en metodologias tradicionales, como RUP [3]) e Historias de Usuario
(fichas de XP [4] o representaciones similares en otras metodologias agiles). Si bien los
elementos Actor (o tipo de usuario) y requisitos (Caso de Uso o Historia de Usuario)
pueden visualizarse y manipularse graficamente o en fichas, la descripcién de cada
requisito asociado es en lenguaje natural.

Es indudable que el acuerdo/contrato con el cliente y la planificacion del producto
deben estar basados en requisitos incorporados en el producto. Los requisitos son el
objetivo a conseguir, es lo que espera el cliente que el producto software satisfaga. En
este sentido podemos afirmar que todo proyecto de desarrollo de software esta
dirigido por los requisitos (Requirements-Driven Development). Esto es obvio y se ve
reflejado en todas las metodologias.

El modelo V [5] para pruebas del software establece diferentes niveles de pruebas,
cada uno de ellos asociado a un nivel de abstraccién del software. Desde requisitos
hasta la implementacion de unidades de cédigo, y desde pruebas unitarias hasta

pruebas de aceptacion.

Esto se muestra en la siguiente Figura 1 (Pagina siguiente).

13
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Figura 1. Modelo V para pruebas del software

La mayoria de las metodologias se basan en este modelo de pruebas, sin embargo,
aquellas que apuestan decididamente por modelos de proceso iterativos e
incrementales (RUP, entre las metodologias tradicionales, y todas las metodologias
agiles) utilizan de forma mas explicita las pruebas de aceptacién como criterio de éxito
de cada iteracion. Esto nos llevaria a clasificar estas metodologias como Test-Driven,
en un contexto mas de planificacién y desarrollo global. Sin embargo, no existe una
analogia entre el Test-Driven del dmbito de implementacion (“no escribir una linea de
codigo antes de tener establecidas la pruebas unitarias”), correspondiente a la parte
inferior de la Figura 1, y lo que seria Test-Driven en el dmbito de la planificacién, lo cual
corresponde al recuadro superior de la misma. En el ambito de los requisitos y la
planificacion el planteamiento seria “no incorporar un requisito a una iteracion (o al
plan en general) sin haber antes establecido sus pruebas de aceptacion”.

En las metodologias populares (tradicionales o 4dgiles), los conceptos Requisito y
Prueba de Aceptacidn son tratados de forma independiente y abordados en diferentes
momentos del desarrollo. Una vez establecidos los requisitos, se definen pruebas de
aceptacidon para ellos. Es considerable la duplicidad de trabajo que ocasiona esta
separacion de artefactos y actividades asociadas a, por una parte, establecer
Requisitos y por otra, Pruebas de Aceptacion. Esto es debido a que muchos detalles de
la especificacidn de requisitos provienen de la identificacidon de pruebas de aceptacion
especificas. Ademads, usualmente estan involucrados dos roles también diferentes:
Ingeniero de Requisitos (Analista o Analista Funcional) y Tester (mas bien un tester
especializado en pruebas de aceptacion).

Nuestra propuesta de Test-Driven Requirements Engineering - TDRE (por referirnos a
TDD en el ambito de los requisitos y la planificacion) unifica los artefactos, actividades
y roles asociados a la especificacion y validacion, tanto de los Requisitos como de las
Pruebas de Aceptacién. El concepto de Requisitos se reduce a un contenedor de

14
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Pruebas de Aceptacidn, y son estas ultimas las que adquieren protagonismo como
especificacion de cada requisito. Una de las ocho “buenas caracteristicas” que
recomienda la IEEE 830 [6] para una especificacion de requisitos se refiere a que cada
requisito debe ser Verificable. En nuestra propuesta los requisitos son verificables pues
estdn especificados por Pruebas de Aceptacion.

Si bien, como especificacidon de requisitos, las Pruebas de Aceptacién pueden sufrir los
mismos inconvenientes que los requisitos tradicionales (al usar lenguaje natural para
especificarlas), una Prueba de Aceptacidon puede acotarse y hacerse independiente, de
forma que establezca una unidad manejable que determine de forma precisa una
parte del comportamiento del sistema. Asi, otras caracteristicas recomendadas por el
estandar IEEE 830 (Correccidén, No ambigliedad, Completitud, Consistencia, Orden por
importancia o estabilidad, Modificabilidad y Trazabilidad) también se ven favorecidas.

A continuacién, definiremos el concepto de Prueba de Aceptacién [7] y explicaremos
como un requisito puede ser especificado mediante un conjunto de Pruebas de
Aceptacion.

Si bien los requisitos y las actividades asociadas han ido haciéndose espacio entre los
aspectos esenciales de un proyecto de desarrollo de software, con las pruebas no ha
ocurrido lo mismo y sélo equipos de desarrollo con cierta madurez las integran como
pieza imprescindible en sus procesos de desarrollo. Existen dificultades para la
introduccion de una “cultura”, disciplina y practicas de pruebas en un equipo de
desarrollo. Entre los obstaculos o malas estrategias de introduccidn podemos destacar:
carencia de un proceso de desarrollo que integre las actividades de pruebas con el
resto de actividades, sobrevaloracion de la automatizacion de las pruebas como
objetivo inmediato (o Unico), No “Rentabilizacion” del esfuerzo invertido en pruebas.
Nuestro enfoque sigue una estrategia de implantacién de una “cultura” de pruebas a
partir del aprovechamiento de las Pruebas de Aceptacion ya desde su definicion.

Podemos definir Pruebas de Aceptacién (PA), con la siguiente afirmacion: “Una PA
tiene como propdsito demostrar al cliente el cumplimiento de un requisito del

software”. Precisando un poco mas, una PA:

e Describe un escenario (secuencia de pasos) de ejecucién o uso del sistema desde la
perspectiva del cliente.

e Puede estar asociada a un requisito funcional o también a un requisito no
funcional.

e Un requisito tiene una o mas PAs asociadas.
e Las PAs cubren desde escenarios tipicos/frecuentes hasta los mas excepcionales.

e Una PA puede tener infinitas instanciaciones (ejecuciones con valores concretos).
El disefio de las instanciaciones y su aplicacion es trabajo del tester.
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Adicional a su propésito fundamental de especificacidn y validacidn de los requisitos,
las PAs pueden rentabilizarse usandose para:

Valorar adecuadamente el esfuerzo asociado a la incorporacion de un requisito. Es
mas sencillo valorar el esfuerzo que requiere la satisfacciéon de cada PA.

Negociar con el cliente el alcance del sistema en cada iteracidon de desarrollo. Las
PAs introducen un nivel de granularidad util para negociacidn de funcionalidad con
el cliente. Un requisito no necesita implementarse “todo o nada”, puede hacerse
de forma incremental postergando la satisfaccion de ciertas PAs.

Guiar a los desarrolladores en la implementacién ordenada del comportamiento
asociado a un requisito. Si bien las PAs no son tan exhaustivas como las pruebas
unitarias, si que son parte de ellas (generan gran parte de la cobertura del cédigo).
Esto no significa necesariamente prescindir del resto de niveles de pruebas del
Modelo V, sino que en un contexto de recursos limitados, las PAs deberian ser las
pruebas esenciales o minimas que deberian definirse y aplicarse al sistema.

Identificar oportunidades de reutilizacion. El detalle y precisién proporcionado por
las PAs permitiria identificar en el nivel de especificacion de requisitos posibles
solapes de comportamiento que den origen a oportunidades de reutilizaciéon de
comportamiento (l6gica de la aplicacion).

Pero, popularmente, ¢como se especifican los requisitos?

e Narrativamente

e UML (Diagramas de Casos de Uso y otros diagramas)

e Plantillas o fichas

e Interfaces de usuario (bocetos)

e Combinacion de los anteriores

Ejemplo: consideremos el requisito “Retirar dinero” en el contexto de un cajero
automatico. Consideremos una especificaciéon narrativa como la siguiente: “El cliente
debe poder retirar dinero del cajero en cantidades seleccionables. Siempre recibe un
comprobante, a menos que el cajero se quede sin papel. Cuando se trata de un cliente
preferencial puede retirar mds dinero del que tiene en su cuenta, pero se le debe
advertir que se le cobrardn intereses. El cliente deberia poder cancelar en cualquier
momento antes de confirmar el retiro de dinero. Las cantidades deberian poder servirse
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con los billetes que en ese momento tenga el cajero y no se deberian aceptar otros
montos. Seria conveniente avisar cuando el cajero esté realizando operaciones internas
mostrando un mensaje. El dinero retirado de la cuenta debe poder comprobarse en los
registros de movimientos de la cuenta...”.

La Figura 2 ilustra algunas alternativas de especificacién para este requisito
(incluyendo la anterior descripcidon narrativa como opcién por defecto). Los iconos
reflejan la conveniencia de cada alternativa de especificacion.

THDtrbtec

3: Cantidad)

o]
[’4 Sakdo .Wmm.‘

— I

Consultar Extracto

Diagramas de Secuencia

Idartficador

Realizar transferencia

Caso de Uso

........

Can \,

Plantilla Bocetos de IU

Figura 2. Alternativas populares para la especificacion de requisitos

Elaborar un Diagrama de Secuencia para definir cada escenario de ejecucidon del
requisito puede parecer interesante, sin embargo, en general no resulta apropiado por
la gran cantidad de diagramas generados siendo que ademas, por tratarse de
requisitos, deberian ser extremadamente sencillos. Resulta mas interesante la
identificacion de los escenarios que su ilustracion en un diagrama. La Descripcidn
Narrativa no es descartable, al menos para dar una breve definicion del requisito,
especialmente centrandose en definir los conceptos involucrados (con la idea de un
glosario o de un sencillo Modelo de Dominio).

Un modelo de Casos de Uso puede ser una buena opcion, especialmente para
organizar y visualizar los requisitos de un sistema nuevo. Sin embargo, un Modelo de
Casos de Uso no es apropiado para ilustrar la arquitectura detallada de un producto
software (desde la perspectiva de requisitos) en situaciones de mantenimiento a largo
plazo. Un producto software de tamano medio puede tener miles de requisitos o
unidades funcionales (o no funcionales), lo cual no es adecuado representarlo en
Diagramas de Casos de Uso. La visualizacién y gestién de gran cantidad de requisitos
requiere mas bien de mecanismos tipo arbol multinivel o grafo.
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Los bocetos (visualizaciones muy preliminares) de la IU son siempre bienvenidos pues
son una herramienta efectiva de comunicacién y validacion con el cliente, el cual debe
visualizar el resultado final. En este contexto de requisitos no debe pretenderse
realizar el disefio de las IUs sino mas bien paneles con cierto dmbito de datos, sin
profundizar en tipos de controles de interfaz o cuestiones de estética de
formularios/paginas.

Las Plantillas son una de las alternativas de especificacién mas usadas para Casos de
Uso. Las plantillas son elegantes y proporcionan una sensacion de orden en la
especificacion. Sin embargo, en general resultan contraproducentes ya que tienden a
dar un tratamiento uniforme en cuanto a nivel de detalle para todos los requisitos. En
aquellos muy simples se tiende a incluir cosas obvias o irrelevantes sélo para poder
cubrir todos los apartados de la plantilla. Cuando un requisito incluye varios (o
muchos) escenarios, el intento por sintetizar todos los escenarios en una plantilla (que
sélo ofrece pasos y excepciones) lleva normalmente a especificaciones enrevesadas.

Segun lo anterior, nuestro enfoque TDRE apuesta por especificar los requisitos usando
los siguientes elementos (ilustrados en la Figura 3 ).

El cliente debe poder retirar dinero del cajero en
cantidades seleccionables, Siempre recibe un
comprobante, a menos que el cajero se quede sin papel

(Breve) descripcion narrativa

1. Relntregro cantidades predefinidas
Reintegro cantidad introducida por cliente
Intento reintegro saldo < cantidad

4+ Cancelacidn de operacidn
Mo disponibilidad de billetes.
No disponibilidad de papel
Intento reintegro saldo < cantidad cliente preferencial

Excedido tiempo de comunicacién con sistema central
». Excedido tiempo de espera para introduccidn de accidn

Pruebas de Aceptacion Bocetos de IU
(comenzando por la (luego reemplazados
identificacion) por las IU reales

Figura 3. Trilogia para la especificacién de requisitos

e Un grafo dirigido para la representacién de la arquitectura de requisitos. Cada
nodo es un requisito funcional o no funcional. Los arcos desde un nodo a otros
nodos establecen una relacién de nodo padre y nodo hijo, mediante la cual se hace
una descomposicion jerarquica de los requisitos. Los nodos de la parte mas alta
podrian, por ejemplo, seguir la clasificacion de caracteristicas y subcaracteristicas
ofrecida por la ISO/IEC 9126 como punto de partida para la definicion de los
requisitos del sistema.

e PAs asociadas a cada nodo (requisito). Las PAs tendran diferentes estados de
definicion de menor a mayor detalle: identificacion (un nombre para la PA),
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definicion (establecimiento de condiciones, pasos de ejecucion y resultado
esperado), y validacion con el cliente (Figura 4)

Definiendo

Aplicando

[sin error]

Satisfechas

Figura 4. Diagrama Actividad de las PA

%\error]

Corrigiendo Error )

e |lustraciones de las IUs para los nodos (requisitos) que tengan interaccién con el
usuario. Inicialmente se trata de bocetos de |Us, pero una vez implementados los
requisitos los bocetos son reemplazados por las U reales.

Dependiendo del requisito, podria ser atil utilizar otras formas de especificaciéon, por
ejemplo un Diagrama de Actividad si el comportamiento asociado al requisito es de
caracter algoritmico o un Diagrama de Estados si el comportamiento incluye
habilitacién o deshabilitacion de acciones de acuerdo con el estado del sistema. La
premisa esencial es pragmatismo respecto de la especificacién, con lo cual no se
descarta el uso combinado de alternativas de especificacion, pero el criterio debe ser
el rentabilizar el esfuerzo en especificacidon y mantenimiento de dicha especificacién.

En el ejemplo anterior, “Retirar dinero” seria un nodo de la arquitectura de requisitos.
Sus pruebas (los nombres de las pruebas) podrian ser:

1. Reintegro usando cantidades predefinidas
2. Reintegro con cantidad introducida por cliente
3. Intento reintegro saldo < cantidad
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Cancelacion de operacién

No disponibilidad de billetes

No disponibilidad de papel para recibo

Intento reintegro saldo < cantidad con cliente preferencial
Excedido tiempo de comunicacion con sistema central

L oK N U b

Excedido tiempo de espera para introduccién de accion

Este trabajo de tesis se ha realizado en el contexto de un convenio universidad-
empresa durante un cuatrimestre. La empresa es una PYME de desarrollo de software
gue tiene un ERP dirigido al sector socio-sanitario y cuenta con mas de 40 empleados y
mas de 850 clientes. El autor de la tesis ha participado en la mejora de la metodologia
mediante la implementacidon de un nuevo mddulo para la herramienta de apoyo a
dicha metodologia (TUNE-UP Process Tool). Tanto la metodologia como la herramienta
se estan desarrollando y utilizando en la PYME desde hace 3 afios.

La necesidad de crear este nuevo enfoque, surge ante la problematica de la empresa al
verse incapaz de gestionar adecuadamente grandes cantidades de documentos de
requisitos. Las metodologias Agiles han criticado siempre estos documentos de
requisitos, que simplemente quedan en desuso en la estanteria. La realidad es que la
mayoria de documentos de requisitos quedan desactualizados antes de que la tinta
seque. Guardar los documentos de requisitos actualizados es una ardua tarea vy
raramente se completa de una manera satisfactoria. Debido a que la documentacidn
estatica queda anticuada rapidamente, puede dar lugar a malentendidos. Es por eso
que Test Driven Requirements Engineering se refiere al uso de documentacion de
pruebas (pruebas de aceptacién) bien escritas (y actualizadas) como especificaciones
de requisitos.

El objetivo, entonces, es poder gestionar todos esos documentos de requisitos, a partir
de los cuales surgieron alrededor de 400 formularios, 600 tablas y 600.000 lineas de
cddigo que comprendian los programas. Los documentos de requisitos se encontraban
en formato de Word y eran editados constantemente usando las herramientas de
revision proporcionadas por dicho programa (comentarios, subrayados, tachado y un
codigo de colores eran algunos de los recursos utilizados).

La organizacién era simple: cada producto estaba dividido en unas dreas y éstas a su
vez por subareas. Para cada version habia carpetas con las incidencias y éstas a su vez
llenas de pruebas de aceptacion afectadas por ellas (Figura 5). Una incidencia puede
ser un nuevo requisito, una mejora o la correccion de un defecto, expresados
principalmente en términos de pruebas de aceptacion. Las correcciones, ademas,
pueden tratarse como pruebas de aceptacién que no queremos que se den en el
producto.

Los documentos Word, ademads de contener las pruebas de aceptacion, contenian
también la informacidn del contexto, esto es, la descripcidn y los bocetos que hicieran
falta, todo en el mismo documento.
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Area / Subarea

del Producto

/N
i e

PAs PAs
ID x IDz
)
Versién Versién tiempo

Figura 5. Organizacion de los requisitos por ficheros

El problema de que la organizacion fuera simple es que era poco flexible y al final un
poco desordenado. Decimos al final porque en el momento en el que se estd
trabajando con una primera versidn se tienen las pruebas archivadas por carpetas,
cada carpeta correspondiente a una subarea y éstas a su vez dentro de otra drea. Y en
cada momento se sabe dénde estd todo. El problema (y el desorden) viene cuando se
va avanzando en el desarrollo, surgen otras versiones y en ese momento es muy
complicado saber cudl es realmente la funcionalidad de cada area de la aplicacién
(tanto para el desarrollador como para el cliente), ya que al terminar la versién las
pruebas de aceptacion quedan en otra incidencia, a la que hay que volver si en el
futuro queremos alguna informacion de ahi, y serd dificil de encontrar. Si se quisiera
por ejemplo saber qué hace un grid que tuviera la aplicacién, tendriamos que ir
buscando por las carpetas todas las pruebas de aceptacién (que estan en documentos
de Word) que hacen referencia a ese grid. Era posible encontrar una prueba que dijera
gue tiene un comportamiento determinado y la siguiente prueba que dice que ya no lo
tiene, con lo que la recolecta de informacién era una gran pérdida de tiempo que
ademas podia llevar a confusiones.

El motivo de encontrarnos con esta situacion es que una vez terminaba una incidencia,
el documento Word quedaba asociado a la incidencia pero luego rapidamente ese
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documento Word quedaba obsoleto cuando se producian nuevos cambios en esa
parte de la aplicacion.

Con esta forma de trabajo ellos iban sacando versiones; podian determinar
precisamente cuales son los cambios que realizaba una incidencia en el producto; pero
no eran capaces de responder cual es el comportamiento actual del producto, cudl era
el comportamiento a fecha pasada o cual seria el comportamiento futuro, porque el
documento Word no daba mas de si en cuanto a esa informacidon. No habia una
manipulacion mas alla del documento de Word y la organizacién de area/subarea no
permitia saber qué parte de la aplicacion ha sufrido o va a sufrir cambios, porque el
mecanismo de area/subarea era muy pobre, un cambio solo podia afectar a un
area/subarea, cuando en productos de gran envergadura es normal que pueda afectar
a mas de una parte del producto, por lo que se necesitaba mayor nivel de detalle.
Ademas, cuando se definen nuevos cambios es siempre importante poder aprovechar
la definicion del comportamiento que ya esta hecho en versiones pasadas.

Mientras en la empresa no habia demasiados proyectos en marcha no se disponia de
muchas pruebas y, por tanto, Word era una herramienta suficiente como soporte de
especificacion. Pero segun iban creciendo los proyectos, y se alcanzaban las cifras
antes comentadas, iba siendo mas dificil gestionar la ingente cantidad de pruebas en
documentos de texto y distribuidos por carpetas, y se hacia necesario un software, no
sélo para el soporte de especificaciones, sino también para su total gestion.

Si en lugar de tenerlo asi, organizamos los documentos como contenedores de pruebas
de aceptacion, en forma de nodos en un grafo. Al ver ese nodo veremos todas las
pruebas de aceptacién de las que constan mas las propuestas de cambios, mas las
versiones anteriores, eso nos permite responder a las preguntas de qué funcionalidad
se tenia, se tiene y se tendra. Ademas todo queda de manera mucho mas clara y
ordenada.

El objetivo es incorporar el enfoque de Test-Driven Requirements Engineering en una
herramienta de apoyo al proceso de desarrollo de software, para ello habia que
disefiar e implementar un mdédulo para gestionar los requisitos, asi como integrar el
maodulo con otras herramientas para poder llevar a cabo todo el proceso de desarrollo
y, por ultimo, validar la efectividad del médulo.

Con esto lo que se pretende es:

e Mejorar la gestion de los requisitos en los programas, rompiendo con la
estructura de dareas/subareas y creando una nueva estructura en forma de
grafo, mds flexible y potente para organizar los requisitos (Figura 6). Para
nosotros la estructura de requisitos corresponde con la estructura del
producto, que es un grafo aciclico dirigido cuyos nodos son contenedores de
comportamiento especificado por pruebas de aceptacion. Un cambio en el
comportamiento del producto viene dado por una incidencia (o unidad de
trabajo), que va a impactar a uno o mas requisitos de la estructura de
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requisitos del producto, afiadiendo, modificando o eliminando pruebas de
aceptacion.

e Establecer un mecanismo para poder definir el impacto de una incidencia a los
nodos en términos de afadir, modificar y eliminar pruebas de aceptacion. Es
decir, establecer un mecanismo de gestion de pruebas de aceptacién asociadas
a las incidencias. De esta forma si hay una incidencia ya no existe la limitaciéon
de que afecte sdélo a un requisito, sino que pueda afectar a mas de uno a la vez.

e Evitar duplicaciones y poder reutilizar (pues algunos requisitos pueden servir
para varios programas) con el consiguiente ahorro de tiempo.

e Aumentar drdasticamente la facilidad de realizar modificaciones
(mantenimiento) sobre las pruebas de aceptacién, concentrando el trabajo de
andlisis y de programaciéon en la implementacién de “la diferencia de
comportamiento” y dejando para los testers el verificar la satisfaccion de las
pruebas de regresion.

e Hacer mas intuitiva la edicidén tanto para el que hace el cambio en la prueba
como para el que tenga que leerla posteriormente.

e Mantener las pruebas de aceptacion siempre en concordancia y armonia con
los requisitos actuales, sin quedar la documentacién desfasada o intocable por
ser ya demasiado dificil o tedioso realizar mas cambios sobre una prueba.
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Figura 6. Enfoque TDRE

La figura 6 muestra nuestra versién simplificada de lo que seria el desarrollo Test-
Driven en el ambito de los requisitos y la planificacion (TDRE), la cual va mas alla de la
programacion ya que utilizamos la connotacién de iteraciones, versiones, etc. En el
paso de una versién a otra del producto, el cambio en el comportamiento viene dado
por incidencias (o unidades de trabajo) a realizar durante una determinada versién.
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1.2 Estructura de la Memoria

Los pasos para la creacion de la tesis han quedado plasmados en los siguientes
apartados de esta memoria:

e Capitulo 2: Estado del arte, en este capitulo introducimos la base tedrica sobre la que
se basa este trabajo, cuadl es la situacidn actual en el desarrollo de software y las
propuestas que hay de mejora. Usaremos estas mismas propuestas como fundamento
para rebatirlas y dar una visién clara de cuales son las aportaciones al conocimiento
que realiza nuestra propuesta de Test Driven Requirements Engineering al estado del
conocimiento actual.

e Capitulo 3: Gestién de requisitos dirigida por pruebas, en este capitulo se explica
nuestra propuesta y cual deberia ser la forma en la que se deberian especificar los
requisitos. Hablaremos también de la herramienta TUNE-UP y TUNE-UP Process Tool
como introduccién para entender el contexto en el que se enmarca el Gestor de
Requisitos que hemos desarrollado.

e Capitulo 4: Médulo de requisitos, en este capitulo analizamos la creacién del Gestor
de Requisitos, su arquitectura, tecnologia utilizada y sus requisitos, estos ultimos
hechos con el mismo maodulo.

e Capitulo 5: Aqui explicamos cémo fue el proceso de implantacion del mdédulo de
Requisitos con la herramienta TUNE-UP: los problemas, desafios y la valoracién del
proceso; asi como las conclusiones que se extraen de ellos. También hablaremos de
posibles ampliaciones que se pueden realizar en un futuro para dicho médulo.

e ANEXO A: Podremos encontrar las pruebas de aceptacién que se hicieron, a las que

se sometid el mddulo obtenido, los cuales sirven para garantizar que se cumplen los
objetivos planeados.
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Capitulo 2. Estado del Arte

2.1 Introduccion
(El siguiente subcapitulo estd extraido y traducido de [8])

Desde finales de los 90, cuando la revolucion del software hizo que los proyectos se
aceleraran, empresas de desarrollo se han esforzado por encontrar la manera de
operar dentro de las estrictas exigencias impuestas por los presupuestos, plazos de
entrega tempranos, y sin haber un compromiso de calidad. Tanto los departamentos
de marketing, testing, facilidad de uso, y desarrollo trataban de hacer realidad una
idea, se esperaba que los programadores funcionasen como un engranaje, mas que
como la rueda. Como resultado de ello, el enfoque de un determinado proyecto se
dispersaba a través de grupos empresariales. La comprension de la necesidad que
habia inspirado el proyecto se perdia en el impulso para hacerlo. La prioridad era
producir un programa que funcionara, hacerlo rdpido y dentro del plazo establecido. El
cumplimiento de las necesidades del cliente o de su punto de vista no se tenia en
consideracion.

A finales de los 90 aparecid Extreme Programming (XP). XP es una metodologia de
programacién que sitla a los desarrolladores en el centro del proceso. En realidad, los
clientes estan en el centro con los desarrolladores, con una estrecha relacion de
equipo que incorpora una intensa filosofia test-first. Test-First Development (TFD) o
Test Driven Development (TDD), una practica del ndcleo de XP, se convirtid
rapidamente en una practica ampliamente adoptada.

Desde entonces, TDD se ha hecho cada vez mds importante, no sélo donde se practica
XP. La reputacién de TDD se ha extendido hasta un grado que muchas empresas
requieren una base de TDD como condicién de trabajo. De esta forma TDD se ha hecho
bastante popular, aunque oficialmente no se requiere.

Los pasos de los que consta el TDD se pueden ver en el Diagrama de Actividad UML de
la Figura 7. El primer paso es afadir una prueba. Después se ejecutan los tests,
normalmente el conjunto completo de pruebas, aunque en aras de aumentar la
velocidad se puede decidir ejecutar sélo un subconjunto para asegurar que las nuevas
pruebas no fallan. Entonces se actualiza el cddigo funcional para hacer pasar las
nuevas pruebas. El cuarto paso es ejecutar las pruebas de nuevo. Si fallan hay que
actualizar el cédigo funcional y repetir las pruebas. Una vez que las pruebas pasan, el
siguiente paso es volver a empezar.
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Anadir una prueba
( 7

¢
Ejecutar las pruebai

Pasa

Fallo i
N Pasa, el desarrollo continua

%acer un pequeno cambis
Ejecutar las prueba9_4

Pasa, el desarrollo para

Fallo

Figura 7. Pasos de test-first design (TFD).

Cuando se va a implementar una nueva caracteristica, la primera pregunta que surge
es si el disefo actual es el mejor disefio posible que permite implementar la nueva
funcionalidad. Si es asi, se procede a través de un enfoque TDD. Si no es asi, se
refactoriza localmente para cambiar el diseno de la parte afectada por la nueva
funcién, lo que permite afiadir caracteristicas de la manera mas facil posible. Como
resultado siempre se estard mejorando la calidad del disefio, haciendo mas facil
trabajar en el futuro.

En vez de escribir codigo funcional primero y luego su cédigo de prueba, si es que se
llega a escribir, en lugar de eso se escribe el cddigo de prueba antes del cddigo
funcional. Un programador usando un enfoque TDD se debe negar a escribir una nueva
funcién hasta que primero haya una prueba que falla debido a que dicha funcién no
estd presente. De hecho, se niegan a afadir ni una sola linea de cdédigo hasta que
exista una prueba para ello. Una vez que la prueba esta en su lugar, a continuacion,
hacen el trabajo necesario para asegurar que el conjunto de pruebas pasa (su nuevo
codigo puede hacer fallar varias de las anteriores pruebas, asi como la nueva).

Uno de los aspectos destacables de TDD es que existe un unit-testing Framework
disponible para el usuario. Los desarrolladores de software Agiles normalmente usan la
familia de herramientas libres de xUnit [9], como JUnit [10], aunque las herramientas
comerciales también son opciones viables. La Figura 8 presenta un Diagrama de
Actividad UML de cédmo la gente trabaja tipicamente con las herramientas de xUnit.
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refactorizar cddigo [pruebas correctas B
9o [p ] refactorizar cddigo [prueba(s) falla(n) ]
Q/erde [Todas las pruebas pasanD @jo [Una o mas pruebas faIIanD
no hay nada mas que probar Arreglar el codigo funcional

escribir una prueba que falla

Figura 8. Testing a través del xUnit Framework.

Kent Beck, quién popularizdé TDD en eXtreme Programming (XP) [11], define dos
simples reglas para TDD: Primero, se debe escribir el codigo de la légica de negocio
s6lo cuando una prueba automatica ha fallado. Segundo, se debe eliminar cualquier
duplicacidén que se encuentre. Beck explica cdmo estas dos simples reglas generan un
complejo comportamiento individual y colectivo:

e Un disefio orgdnico, con el cddigo ejecutable proviniendo de retroalimentacion
entre decisiones.

e El desarrollador escribe sus propias pruebas, evitando pérdidas de tiempo si
tiene que esperar que sea un tercero quien lo haga.

e El entorno de desarrollo debe proveer una respuesta rapida a pequefios
cambios (se necesita un compilador rdpido y un conjunto de pruebas de
regresion)

e El disefio debe estar altamente cohesionado, con componentes débilmente
acoplados (un disefio altamente normalizado) para hacer las pruebas de
manera mas facil (esto también hace que la evolucién y el mantenimiento del
sistema sea mas facil)

Para los desarrolladores, la implicacion es que necesitan aprender cémo escribir
unidades de prueba efectivas. En la experiencia, Beck aconseja:

e Ejecutar rapido (tienen instalaciones, tiempos de ejecucion y fallos cortos).

e Ejecutar en aislamiento (se deberian poder reordenar).

e Usar datos que las hagan mas faciles de leer y entender.

e Usar datos reales (ej: copias de los datos de produccién) cuando se necesiten.
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e Representan un paso hacia el objetivo general.

TDD es principalmente una técnica de disefio con el efecto secundario de asegurar que
el cddigo fuente estd rigurosamente probado en unidades. Sin embargo, hay mas que
probar que esto. Aun se necesita considerar otras técnicas de testing, como la “Agile
Acceptance Testing” [12]. Gran parte de este testeo puede ser hecho en una fase
temprana del proyecto si se decide asi (y asi deberia de ser). De hecho, en XP las
pruebas de aceptacién para una historia de usuario son especificadas por el cliente del
proyecto, incluso antes o en paralelo al cédigo, dando al cliente la confianza de que el
sistema cumple sus requisitos.

Con el testing tradicional una prueba satisfactoria encuentra uno o mas defectos. Lo
mismo pasa con TDD; cuando una prueba falla se ha hecho un progreso porque se
sabe qué es necesario para resolver el problema. Mas importante, se tiene una clara
seguridad de éxito cuando la prueba no vuelve a fallar. TDD incrementa la confianza de
que el sistema actual cumple los requisitos definidos, que el sistema actual funciona y
por tanto, que se puede proceder con confianza.

Al igual que con las pruebas tradicionales, mientras mayor es el perfil de riesgo del
sistema, mas rigurosas tienen que ser las pruebas. Con ambos, pruebas tradicionales y
TDD, no se esta alcanzando la perfeccién, sino que son pruebas por la importancia del
sistema. Parafraseando Modelado Agil (AM) [13], se debe "probar con un fin", saber
por qué se estd probando y hasta qué nivel necesita ser probado. Un interesante
efecto secundario de TDD es que logra una cobertura del 100% de pruebas - cada linea
de codigo se prueba — lo cual las pruebas tradicionales no garantizan (aunque lo
recomienda). Aunque TDD es una especificacion técnica, un valioso efecto secundario
es que el cddigo resultado es significativamente mejor que con las técnicas
tradicionales.

La mayoria de programadores no leen la documentacién escrita para el sistema; en
lugar de eso prefieren trabajar directamente con el cédigo. Y no hay nada de malo en
eso. Cuando intenta entender una clase u operacién, la mayoria primero mirara un
codigo de muestra que lo invoque. Las pruebas unitarias hacen exactamente esto —
proveen de una especificacion que funciona del cdédigo funcional- y como resultado las
pruebas unitarias consiguen ser una porcién significante del documento técnico.
Similarmente, las pruebas de aceptacién pueden formar una parte importante de la
documentacién de requisitos. Las pruebas de aceptacion definen exactamente lo que
el cliente espera del sistema, por tanto, ellas especifican los requisitos criticos. El
conjunto de pruebas de regresion, particularmente con una aproximacion test-first, se
convierte en unas especificaciones ejecutables detalladas de manera eficaz.

éSon las pruebas suficiente documentaciéon? Posiblemente no, pero forman una parte
importante. Por ejemplo, es posible que todavia se necesite al usuario, la visidn
general del sistema, operaciones y documentacién de apoyo. También puede
necesitarse documentacion resumen de la vision general del proceso de negocio que el
sistema soporta. Es posible observar con facilidad que estos dos tipos de pruebas
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cubren la mayoria de la documentacidon necesaria para los desarrolladores y los
clientes del negocio.

Los desarrolladores enumeran muchas ventajas por trabajar de esta manera rapida e
incremental. Algunas de las mas destacadas son [8]:

e Rapidos resultados: Los desarrolladores pueden ver el efecto de decisiones de
disefo en minutos.

e Flexibilidad: Los cambios son faciles, debido a la pequeiia distancia entre
pruebas.

e Catdlogo automatico de pruebas de regresién: Silo que se desarrollé hace seis
meses de repente falla en el codigo de hoy, se sabe inmediatamente.

e (Cdbdigo bueno y limpio que funciona

2.2 Enfoques

En TDD, los desarrolladores escriben pruebas para especificar qué deberia hacer una
unidad de cddigo, entonces implementar esta unidad de cédigo para satisfacer los
requisitos. Estas pruebas se llaman pruebas unitarias, y se centran en pequeiias
unidades de cddigo. Los beneficios de esta aproximacién son que se centra mds en qué
deberia hacer el sistema y tener un objetivo claro definido para los desarrolladores.
Las pruebas unitarias también mantienen el sistema unido durante los cambios,
permitiendo hacerlo mas flexible. Si un cambio no intencional hace fallar alguna
funcionalidad existente, la prueba unitaria relevante fallard y alertara a los
desarrolladores del problema.

La practica de pruebas unitarias era tan util que era légico preguntarse si la misma
practica podria aplicarse a las reglas del negocio y dirigir todas las fases del proyecto
en lugar de sélo las unidades de cédigo. Las pruebas unitarias se centran en el codigo,
asi que estan completamente en el dominio de los desarrolladores de software. Las
reglas de negocio, por otro lado, no deberian estar definidas por los desarrolladores.
Tienen que ser definidas por expertos del dominio y clientes. Pero los expertos del
dominio del negocio rara vez entienden los lenguajes de programacion, asi que usar las
mismas herramientas para dirigir la implementacién de las reglas del negocio y las
unidades de cddigo normalmente falla. Los desarrolladores podrian escribir pruebas de
reglas del negocio con herramientas de pruebas unitarias, pero estas pruebas sélo
reflejarian lo que el desarrollador entiende y se verian afectados por problemas de
comunicacion con el cliente. Para conseguir las mejores especificaciones, el cliente y
los equipos de desarrollo tienen que trabajar juntos. No hay forma de que una persona
del negocio verifique que una prueba de desarrollo describe el objetivo final
correctamente con herramientas de pruebas unitarias. Asi que, en teoria, las ideas de
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pruebas unitarias podrian ser aplicadas a las reglas del negocio también, pero en la
practica las pruebas hacen imposible la comunicacién.

Para solucionar el problema, se necesitan mejores formas para especificar y
automatizar pruebas para las reglas del negocio, que se puedan usar también para
comunicarse con la gente del negocio. Dichas herramientas tendrian que centrarse en
capturar la visién del cliente de qué deberia hacer el sistema cuando esté acabado.
Entonces podriamos aplicar las ideas de pruebas unitarias al cédigo de desarrollo,
asegurando las pruebas, y ejecutar estas pruebas para verificar que el cédigo va en la
direccidn correcta, repitiendo el proceso hasta que todas las pruebas estén correctas.

Es a partir de este punto cuando empiezan a describirse los diferentes enfoques que
han surgido con tal fin.

2.2.1 Test Driven Requirements

Sobre este enfoque sélo se ha encontrado un libro [14], y consultando la pagina web
del autor, Amr Elssamadisy [15], parece ser que no ha habido ningun trabajo mas al
respecto. El libro data de Marzo del 2007.

Aunqgue el nombre pueda coincidir con el que le hemos dado a nuestro enfoque, el
concepto que le da no es el mismo, tratdandose éste de un conjunto de practicas
bastante parecido al de Story-Driven Development, presentado en la seccion 2.2.6.

La clave de Test-Driven Requirements reside en tener un cliente como parte del
equipo, que trabaja cerca de los desarrolladores para escribir Pruebas de Aceptacion;
que el cliente escriba sus propios requisitos como Pruebas de Aceptacion en lugar del
método previo que se usara. Haciendo esto se obtendra un método de comunicacién
concreto y no ambiguo entre el cliente y los desarrolladores, aunque estén distribuidos
y sean equipos multi-culturales. También tener Integracién Continua [16] incluye no
s6lo pruebas desarrolladas automatizadas, sino también todas las Pruebas de
Aceptacidn en cada compilacion.

La misidn del desarrollador es construir la parte del sistema que cumplira las Pruebas
de Aceptacién y construir la infraestructura para que las pruebas se ejecuten
correctamente. Una vez que las nuevas Pruebas de Aceptacion pasen, el desarrollador
ejecuta todas las pruebas desarrolladas automatizadas y todas las Pruebas de
Aceptacidn para el sistema entero localmente, en caso de éxito se introduce el nuevo
cddigo en la fuente. Debido a que las Pruebas de Aceptacién se ejecutan por
Integracién Continua, todos los requisitos hechos por el equipo entero durante todas
las iteraciones estaran probados.

Estas practicas, cuando se usan conjuntamente como se describe, conforman el ntcleo
de Test-Driven Requirements. Los requisitos se escriben como pruebas y el mismo
bucle de realimentacion que encontramos en Test-Driven Development se expande
para incluir al equipo entero.
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Como otros enfoques técnicos, Test-Driven Requirements depende de todas sus
practicas para ser llevado a cabo correctamente. Si cualquiera de estas tres practicas
tiene problemas afectara al nucleo del funcionamiento.

El problema mas comun es que las Pruebas de Aceptacidén se ejecuten lentas. Esto
causa dos problemas:

e Los desarrolladores no ejecutaran todas las pruebas en cada compilacién. Por
tanto, la Integracion Continua probablemente fallara.

e Laelaboracidén de la Integracidn Continua serd mas lenta y las pruebas fallaran
sin una indicacidn clara de quien deberia arreglar las pruebas defectuosas.

Con el fin de hacer llegar las Pruebas de Aceptacion a la Integracién Continua, las
pruebas deben ser suficientemente rapidas. Primero, el equipo debe comprometerse a
las Pruebas de Aceptacion como una practica de desarrollo primera, en lugar de
dejarla en segundo lugar. El objetivo principal es acelerar la ejecucion de las Pruebas
de Aceptacion, para que puedan ser ejecutadas eficientemente por los desarrolladores
en sus maquinas locales, antes de hacer la integracion.

La herramienta mas popular para Test-Driven Requirementes es FIT [17]. Bdsicamente
es un entorno que ayuda a afiadir pruebas como especificaciones. Fue creada
originalmente por Robert C Martin, Micah Martin y Michael Feathers. Posteriormente
Robert C Martin trabajé en otra herramienta llamada SLIM [18].

Hay una variacidn de Test-Driven Requirements usando Pruebas xUnit cuando el
cliente es un técnico. Con un cliente técnico tanto las pruebas como el cédigo pueden
ser mas apropiados y naturales que una solucién con FIT. Esta técnica puede ser valida
también si el cliente no escribe las pruebas pero le “cuenta” al desarrollador qué
hacer.

2.2.2 Behaviour Driven Development

(Esta seccion ha sido extraida de [19] )

Behaviour Driven Development (BDD) [20] es una practica de desarrollo que surge de
las metodologias de desarrollo agiles, creada por Dan North [21] en el 2006 como
respuesta a los problemas experimentados usando y ensefiando TDD.

En su nucleo BDD es un refinamiento de TDD que mueve el énfasis de las pruebas a la
especificacion y es, en efecto, la combinacidn de las “mejores prdcticas” de TDD con las
caracteristicas de otra prdactica de desarrollo para intentar vencer los impedimentos
técnicos y organizacionales de la adopcion de TDD. Aunque no parece un gran cambio,
el mover el énfasis de las pruebas a la especificacion trae un importante nimero de
beneficios que impactan en el desarrollo de la prueba y el cédigo producido.
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Como dice Robert C. Martin en [19]:

“El acto de escribir una prueba unitaria es mds un acto de disefio que de verificacion.
También es mds un acto de documentacion que de verificacion. El acto de escribir una
prueba unitaria cierra un numero considerable de ciclos de retroalimentacion, el menor
de los cuales es el que atafie a la verificacion de la funcién.”

Algunas caracteristicas de BDD son las siguientes:
e Un lenguaje ubicuo.

Para muchos, el lenguaje usado para expresar un concepto tiene un impacto en la
forma en que se piensa. “Las abstracciones y conceptos que usamos para expresarnos
en cualquier lenguaje forman el camino en que pensamos sobre el problema que
estamos resolviendo” [22]. Esta teoria estd apoyada por la hipdtesis del linglistico
Sapir-Whorf, la cual postula que hay “una relacion sistemdtica entre las categorias
gramaticales de la lengua en la que habla una persona y como esta persona entiende el
mundo y como se comporta” [23]. Para el software, esto implica que el lenguaje que
usamos para describir las construcciones de software tiene un impacto en cémo
creamos estas construcciones; cambiando el lenguaje, afectamos al cddigo que
creamos.

BDD apoya el uso de lenguajes significativos de dos formas. Primero, se centra en
“obtener las palabras correctas”, motivando nombres apropiados para clases, métodos
y variables. Segundo, saca conceptos del Domain Driven Development (DDD) [24] para
cubrir el hueco entre los artefactos de negocio y los técnicos.

e Centrado en el disefio

“Un “disefiador’ en cascada parte de una comprension del problema y crea algun tipo
de modelo para una solucidn, la cual entonces pasa a quien lo implementard. Un
desarrolador dgil hace exactamente lo mismo, pero el lenguaje que usa para el modelo
es cadigo fuente ejecutable en lugar de documentos o UML.” Kerry Buckley [19]

Una de las consecuencias mds importantes de practicar TDD es su influencia en el
disefio del cddigo resultante. El cédigo test-driven tiene menos defectos que el cddigo
no dirigido por pruebas y normalmente es mas cohesivo y estd menos ligado que el no
dirigido por pruebas. Sin embargo, el énfasis en las pruebas limita la eficacia de TDD en
disefio dirigido. BDD reconoce que el disefio es uno de las aportaciones mas
importantes de las pruebas, produciendo un lenguaje y herramientas que soportan la
creacién de cddigo bien disefiado.

e Centrado en el comportamiento

“Asi que si no va sobre hacer pruebas, écudl es el propdsito? Entender lo que se esta
intentando hacer antes de empezar nada sin planificar ni saber completamente qué
estds haciendo.” Dave Astels [19]
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Centrandose en el comportamiento, los frameworks de BDD rompen el tradicional
mapeo 1 a 1 de las clases de pruebas unitarias para una clase de produccién, BDD
anima a usar un mapeo M a N, permitiendo tantas clases de especificacién como sean
necesarias para especificar el comportamiento requerido.

e BDD Frameworks

Los primeros frameworks de BDD se centraron en el nivel de compresién de
aceptacion. Algunos frameworks como JBehave [25] permiten que el comportamiento
de una aplicacién sea descrito en términos de historias y escenarios.
Subsecuentemente, los frameworks como RSpec [26] (para Ruby) y NSpec [27] (para
C#) se centran mas en el nivel de pruebas del cddigo, ofreciendo un equivalente a la
caracteristica de xUnit [9], para niveles mds bajos de especificaciones. Ambas
aproximaciones son legitimas y usan lenguaje ubicuo para describir el comportamiento
deseado del sistema en el nivel apropiado.

Herramientas (lenguaje de implementacion y nombre):

e BOO - Specter - http://specter.sourceforge.net/

e (- CSpec - http://github.com/arnaudbrejeon/cspec/

e C++ - CppSpec Spec-CPP - http://www.laughingpanda.org/projects/cppspec/
e C# .Net - NSpec - http://nspec.tigris.org/

e _.Net - NBehave - http://nbehave.org/

e .Net - NSpecify (incompleto) - http://nspecify.sourceforge.net/

e Delphi - dSpec - http://dspec.sourceforge.net/

e Groovy - GSpec — http://codeforfun.wordpress.com/gspec/

e Java - JBehave — http://xircles.codehaus.org/projects/jbehave

e Java - JDave —http://www.jdave.org/

e Java - beanSpec —http://beanspec.sourceforge.net/

e Java - Instinct - http://code.google.com/p/instinct/

e Javascript - JSSpec - http://jania.pe.kr/aw/moin.cgi/JSSpec

e PHP - PHPSpec - http://code.google.com/p/phpspec/

e Python - Specipy - http://darcs.idyll.org/~t/projects/pinocchio/doc/
e Ruby - RSpec - http://rspec.info/

e Ruby - Shoulda - http://thoughtbot.com/community/

e Ruby - test-spec & bacon — http://rubyforge.org/projects/test-spec/
e Scala - Specs - http://code.google.com/p/specs/
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2.2.3 Acceptance Test Driven Development

(La siguiente seccion ha sido extraida y traducida de las siguientes fuentes: [12] y [28])

Acceptance Test-Driven Development (ATDD) fue ideado por Lasse Koskela en el 2007.
ATDD nos da un mecanismo para usar Domain-Specific Languages (DSL's) [29] e
involucrar directamente al cliente en el proceso de creacién de software, asegurando
que se cumplen los requisitos. Una propiedad importante de las pruebas de aceptacién
es que se utilice el idioma del dominio y del cliente, en lugar de jerga técnica que sélo
entiende el programador. Este es el requisito fundamental para tener al cliente
involucrado en la creacién de pruebas de aceptaciéon y ayuda enormemente con el
trabajo de validacién de las pruebas.

En una aproximacion ATDD, las especificaciones e implementaciones de software se
dirigen por ejemplos concretos. Describir casos de uso como pruebas fuerza al
disefiador a definir las especificaciones del software en un detalle que no se podria
conseguir con la capacidad de los documentos de especificacidon de requisitos. En el
enfoque tradicional, el rol de las pruebas de aceptacion es menos importante: se
llevan a cabo posteriormente en todo caso.

El enfoque ATDD se basa en la idea de hacer pruebas de aceptacién automaticas,
incluso antes de la fase de programacidon, permitiendo al equipo probar
inmediatamente las funciones objetivo. Las pruebas pueden ser definidas por los
usuarios, los clientes o especialistas de especificaciones funcionales mientras que los
programadores o testers llevan a cabo su automatizacion.

Cuando convertimos los requisitos en pruebas de aceptaciéon automadticas, es mucho
mas facil para los clientes ver que esta recibiendo lo que pidid. También es mas facil
para los desarrolladores, que tienen un objetivo bien conocido que cumplir. De esta
manera, los desarrolladores estdn mads centrados en la entrega de una unidad
especifica con la funcionalidad que el cliente necesita, mas que (como ocurre a
menudo) en pensar algunas “nuevas caracteristicas” que en su opinion podrian ser
utiles.

Aunque no se elimina la necesidad de hacer pruebas manuales, particularmente en lo
gue concierne a la interfaz de usuario, las pruebas automatizadas permiten a los
testers centrarse en tareas donde la gente suple a las maquinas. La falta de pruebas de
aceptacidon automaticas implica que los testers gastaran su tiempo en pruebas de
regresion. Asi mismo, los desarrolladores tendran que esperar para la realimentacién
ya que las pruebas manuales pueden tomar varios dias.

ATDD toma el enfoque business-driven [30] hasta el extremo. El trabajo comienza con
el desarrollo de las funciones concretas en las que el cliente debe centrar sus recursos.
Las soluciones técnicas y detalles son elegidos para servir directamente a las
necesidades de la empresa.
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Una propiedad comun de las pruebas de aceptacién es que no pueden ser
implementadas (automatizadas) utilizando el mismo lenguaje de programacion de
sistema que se estd probando. Si éste es el caso, depende de las tecnologias
involucradas y la arquitectura en general del sistema bajo prueba. Por ejemplo,
algunos lenguajes de programaciéon son mas faciles para interoperar que otros. Del
mismo modo, es facil escribir pruebas de aceptacion de una aplicacion web a través
del protocolo HTTP [31] con practicamente cualquier idioma que queramos, pero a
menudo es imposible ejecutar pruebas de aceptacion para software embebido escritas
en cualquier lenguaje que no sea el del propio sistema.

Test-driven development da al programador las herramientas para hacer evolucionar
su software en pasos pequeiios, siempre con la seguridad de que el programa funcione
como se esperaba. En acceptance test-driven development, esta seguridad se gana, no
en la correccion del nivel técnico, sino en el nivel de las caracteristicas, "¢hace el
software lo que quiero que haga?"

En otras palabras, aunque en TDD estamos definiendo primero el comportamiento
especifico, queremos que nuestro codigo base lo muestre y sélo entonces
implementar dicho comportamiento. En ATDD primero definimos los valores de la
funcionalidad que el cliente quiere del sistema como un conjunto, para mostrarlo y
sélo después implementar dicho comportamiento, posiblemente usando TDD como
vehiculo.

En su forma mas simple, el proceso de Acceptance Test-driven Development puede ser
expresado como el simple ciclo ilustrado en la Figura 9.

/ Escribir pruebas
Elegir una historia

Implementar ! Automatizar
funcionalidad las pruebas

Figura 9. Ciclo del ATDD

Este ciclo continua a través de la iteracion mientras tengamos mas historias que
implementar, empezando otra vez: seleccionando una historia de usuario, escribiendo
entonces pruebas para la historia elegida, pasando estas pruebas a pruebas
automatizables y ejecutables; y finalmente implementando la funcionalidad para hacer
pasar las pruebas de aceptacién.

ATDD funciona mejor cuando el equipo ha adoptado alguno de los muchos
frameworks disponibles para automatizacion de pruebas, como FIT/Fitnesse,

Concordian [32], Cucumber [33], etc.
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2.2.4 Customer test-driven development

(La siguiente seccion ha sido extraida y traducida de [34] )

Test Driven Development tiene muchas ventajas. No sélo en el nivel de pruebas
unitarias, sino también en los niveles funcionales, de sistema y de pruebas de
aceptacion, que se benefician de incrementar la comunicacién y colaboracion.

Test Driven Development (TDD) fuerza al programador a pensar en muchos aspectos
de cada caracteristica antes de implementarla. Como resultado da una red de pruebas
seguras, asegurando que el cddigo refactorizado mantiene su funcionalidad.

Customer test-driven development (CTDD) es ideado por Lisa Crispin en el afio 2005,
ante la idea de aprovechar esa red de pruebas que aparecen al utilizar TDD. Consiste,
entonces, en dirigir proyectos con pruebas y ejemplos que ilustran los requisitos vy las
reglas de negocio.

Las pruebas de cliente (Customer Tests), basicamente, estdn entre las pruebas
unitarias y de integracion (o contrato), las cuales se hacen por y para los
programadores, probando pequenas unidades de cédigo y su interaccion. Se usa el
término “customer” (cliente) en el sentido de XP [4], significando los propietarios del
producto y la gente del lado del negocio que especifica las caracteristicas a entregar.
Las pruebas de cliente pueden incluir pruebas funcionales, de sistema, de extremo a
extremo, de rendimiento, carga, estrés, seguridad y usabilidad, entre otros. Estas
pruebas muestran al cliente si el cédigo entregado cumple con sus expectativas.

Para saber con mas facilidad lo que espera el cliente con el tiempo, se separan las
caracteristicas en pequefias piezas mas manejables, llamadas historias. Normalmente
se escriben en pequefias tarjetas.

Para cada historia, el cliente tiene que explicar, a través de pruebas y ejemplos, como
sabrd que la historia esta terminada. Como en TDD, antes de escribir ningiin cédigo, se
escriben las pruebas, cuando pasan, demostramos que el cédigo cumple los requisitos.
Estas pruebas estdn idealmente hechas de forma que pueden ser usadas por una
herramienta automatizada, pero también pueden ser pruebas de mas alto nivel, o
guias para una prueba exploratoria posterior.

¢Quiénes son estos clientes colaboradores? Son la gente experta en el dominio, que
entienden las prioridades del negocio. Pueden estar en ventas o marketing, pueden ser
gerentes de negocio o analistas, pueden ser usuarios finales, también pueden ser un
manager de desarrolladores o apoyo del cliente. Posiblemente necesitaran ayuda para
escribir pruebas eficientes que el programador pueda usar.

Los testers proveen esa ayuda, combinando su conocimiento de los requisitos técnicos

del sistema con lo que el negocio necesita. Los testers hacen preguntas para ayudar a
sacar los requisitos y detalles mas ocultos.
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Escribiendo pruebas de clientes en lugar de implementar las caracteristicas, podemos
sacar supuestos ocultos a la superficie. Las pruebas de cliente no reemplazan
directamente la comunicacién entre los programadores y los clientes, la mejoran vy
documentan los requisitos de historias. Las preguntas frecuentes con el cliente y el uso
de ejemplos, permite obtener los mejores resultados posibles.

Pasandolas pronto a pruebas automatizadas, hace que se tengan que hablar entre si
cuando lo necesitan, antes y durante la implementacion.

Es importante escribir las pruebas con un objetivo de equipo durante unas pocas
iteraciones, hasta que sea un habito.

Los equipos que usan TDD, especialmente aquellos que lo prueban por primera vez,
pueden tender a hacer sélo las pruebas mds obvias. Pueden quedar sin detectar
requisitos no entendidos y defectos dificiles de encontrar. Escribiendo primero
pruebas de cliente se provee una navegacion para el proyecto. Las pruebas ayudan al
equipo a identificar el camino a seguir. Cuando las pruebas pasan, sabemos que hemos
llegado a nuestro objetivo.

2.2.5 Functional Test Driven Development

(El siguiente texto ha sido extraido y traducido de [35] )

TDD tiene también una rama llamada Functional Test Driven Development (FTDD),
creada por Dave Nicolette en el afio 2005.

El propdsito tradicional de las pruebas funcionales ha sido la evaluacién de la calidad.
Esta es un area de TDD que todavia necesita mucho mejores herramientas, pero su
impacto e importancia para la calidad del software, es tan alta, que deberia ser un
punto a tener en cuenta para el futuro. Como en TDD, la idea de FTDD es que las
pruebas resultantes puedan ser ejecutadas automaticamente.

Lo que se pretende con FTDD es que las pruebas funcionales escritas se comporten
como requisitos y especificaciones para el software. Las pruebas de aceptacion ya no
se limitan a evaluar la calidad, su propdsito ahora es guiar la calidad. Cuando las
pruebas de aceptacién sirven tanto para especificacion del sistema como para pruebas
de regresidon automaticas, deben seguir siendo viables durante el tiempo de vida de la
produccién de cédigo. Por todo esto, los casos de prueba deben ser faciles de leer y
escribir, tienen que ser mas faciles y seguros de mantener, y debe ser facil encontrar
alguna funcionalidad desde ellos. En cierta medida las pruebas también deben ser mas
correctas para no crear o enmascarar errores. Estas pruebas deberian perdurar mas
gue una prueba unitaria.

El framework open source que intenta dirigir estas caracteristicas es FitNesse. Se
presenta a si mismo como un Framework de pruebas de aceptacién y parece operar
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con pruebas funcionales y de integracién. FitNesse contiene algunas definiciones
funcionales y scripts que pueden ser usados con objetivos de pruebas, pero esta
todavia un poco lejos de un Functional Test Development Environment (FTDE).

2.2.6 Story Driven Development

(Esta seccion ha sido extraida y traducida de [36] )

La primera vez que se escuché hablar de Story Driven Development fue por Preston
Mack en el afio 2004. La premisa bdsica es que antes de escribir ningun cddigo, el
equipo escribe una historia (o una clara idea de los requisitos) y se desarrolla esta
historia produciendo un “storytest” ejecutable.

Las “historias” consisten en como el usuario interactia con el sistema. Tiene el efecto
de centrar las pruebas en el nivel de negocio, en lugar de en el nivel de programacién;
ademds lo hace mas sencillo de leer y entender para el usuario.
Una historia tipica (o caracteristica) se describe con una o mads situaciones. Cada
situacion describe un punto de inicio, una accién y un resultado.

STDD hace posible formalizar la especificacién del cliente en contratos legibles y
ejecutables que los programadores tienen que obedecer si quieren conseguir un
sistema en funcionamiento. STDD reune a los clientes, desarrolladores y testers antes
de que ningun cddigo se haya escrito. Colaboran para identificar una parte especifica
de funcionalidad, o “historia” (story) con la que trabajar. Los clientes y testers
especifican los criterios para validar que la historia funciona y crean un documento
ejecutable al que puede acceder cualquiera del equipo. Hay un contrato especifico
para la aceptacion, por tanto las discrepancias son resueltas rapidamente. Hay un
contexto claro para los clientes y desarrolladores para tener una conversacion vy
eliminar malentendidos. El riesgo de construir el sistema equivocado es mucho menor.

Para poder estimar una historia, los programadores tienen que entender qué quiere el
experto del negocio. Esto lo aprenden con conversaciones cara a cara. El experto del
negocio describe la caracteristica, explica por qué es util y da ejemplos, tal vez
haciendo dibujos en una pizarra. Los programadores hacen preguntas, separan la
caracteristica en trozos (tareas mas pequeiias), hacen mas preguntas sobre estas
tareas, y a veces proponen variaciones en la caracteristica que pueda hacerla mas
simple de implementar. Los ejemplos son particularmente utiles porque ponen la
conversacién en un terreno en concreto, y hace que pequefios pero importantes
detalles no se pierdan en discusiones abstractas e imprecisas generalidades.

Una vez que la iteracién esta planeada, es el trabajo de los programadores producir
caracteristicas que satisfagan al experto del negocio y es el trabajo del experto

ayudarles, haciendo posible mantener otras conversaciones.

Estas “storytests” no tienen por qué reemplazar completamente a las pruebas
convencionales. Estan disefadas para construir un producto de calidad. Todavia se
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necesita a alguien mas para crear pruebas con la finalidad de detectar dénde puede
fallar y evitar que el sistema tenga errores.

Hacer que una tabla de “storytests” pase requiere dos pasos:

El primero es traducir la tabla en un programa ejecutable. Normalmente no dirigen la
interfaz grafica. En lugar de eso va por detrds de la GUI y hace llamadas a la ldgica de
negocio del programa de la misma forma que la GUI lo haria. Esto hace que las pruebas
sean mas faciles de mantener, y también ayuda a alinear el lenguaje del programa con
el lenguaje de negocio. Este estilo de programacion se llama “domain-driven design”
[24].

El segundo paso es hacer pasar las pruebas. En algunos casos es sencillo, el
programador ejecuta la tabla, ve si alguna fila falla, en tal caso cambia el cddigo,
ejecuta la tabla otra vez y ve que la fila ahora pasa. Este proceso continua hasta que
todas las pruebas de la historia pasan. Hay que darse cuenta que estas pruebas pueden
cambiar con el tiempo antes del final. Cualquiera de los expertos del negocio, testers o
programadores pueden afiadir o cambiar una prueba si ayuda a completar una historia
con mas seguridad, mas rapido o sin muchas complicaciones. Sin embargo, el experto
es el arbitro final, que dird si una prueba es un ejemplo correcto de caracteristica.
Cuando todas las pruebas pasan, la historia estad hecha y se puede empezar una nueva.

Asi pues, a grandes rasgos los pasos para realizar STDD son:

Definir las Historias.
Definir Pruebas de Historias (“storytests”).
Integracién de Pruebas de Historias.

P w NP

Programar las Pruebas de Historias.

Una vez que los desarrolladores tienen una prueba de historia, empezaran a escribir
codigo de prueba para mostrar que la prueba de historias falla. Si el equipo usa FIT
[17], esto implica definir la subclase apropiada de FIT y hacer la produccién de cédigo
para hacer pasar la prueba de historia. Durante este tiempo, es propio y éptimo hacer
unit test-driven development en conjunto con STDD. Esto ayuda a hacer evolucionar la
produccién de cédigo que tiene suficiente cobertura de pruebas. A lo largo de este
proceso, los programadores integran codigo, pruebas unitarias y pruebas de historias
conforme van pasando.

La herramienta mas destacada de STDD es Rails [37].
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2.2.7 Comparacion / Conclusiones

En cuanto a las diferencias entre ATDD, TDR, FTDD, BDD, STDD y CTDD; por lo
anteriormente expuesto podemos advertir que son muy similares. Todas tienen unas
caracteristicas esenciales en comun:

e Usan la idea de prueba para obtener detalles de las explicaciones de los
“stakeholders”. Discutiendo las ideas de las pruebas proactivamente —como
condiciones limite, configuraciones o diferentes secuencias de las acciones del
usuario, etc.- podemos llegar a un entendimiento compartido de las
expectativas reales del “stakeholder” del negocio para el sistema, en lugar de
tener, posteriormente en el proceso, un archivo de pruebas con gran cantidad
de errores.

e Transforman los criterios de aceptacidén en pruebas automatizables expresadas
en lenguaje natural en lugar de en lenguajes de programacion. Esto nos
permite separar completamente la base de las expectativas de cualquier detalle
o dependencia técnica; es decir, ayudan a escribir las pruebas con un enfoque
mas funcional y, por tanto, ayudan a centrarse en las necesidades del cliente.

e Escriben “fixtures”* o bibliotecas para conectar las palabras claves en las
pruebas al software en desarrollo durante la implementacién. Hablamos de
conectar, no de traducir. Haciendo esto como parte del esfuerzo de
implementacidn. Por lo tanto no necesitamos actualizar la automatizaciéon una
vez que el codigo esté escrito.

En todo caso una diferencia que podriamos notar entre BDD y los demas enfoques, es
qgue las herramientas del primero estdn pensadas mas para el uso del desarrollador,
mientras que en el resto estan mas enfocadas al analista del negocio: BDD ofrece mas
facilidades para especificar el comportamiento del sistema mediante el uso de
plantillas y criterios de éxito. Pese a eso, BDD es sélo una variante, los principios
basicos son los mismos y las herramientas de BDD son sélo otra forma de automatizar
pruebas.

Ninguno de los enfoques estudiados estd definido en el marco de una metodologia de
desarrollo. Cuando esto se hiciera deberia resolverse cémo hacer factible que todo el
proceso de desarrollo gire en torno a la interaccién entre el cliente y el desarrollador,
para que este ultimo, prueba a prueba, vaya implementando inmediatamente el
comportamiento asociado a la prueba. Esto es dificil de llevar a la practica cuando

1 . . .

Un “fixture” es un conjunto de datos conocidos (o comandos para preparar los datos) que provee el
entorno para un conjunto de prueba. Los “fixtures” funcionan bien cuando se tiene una gran cantidad
de pruebas que trabajan con datos similares, reduciendo la complejidad del entorno de pruebas.
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intervienen varios clientes y/o desarrolladores y cuando por envergadura del sistema
se requiere mayor especializacion en cuanto a roles. Por otra parte, normalmente para
la automatizacién de una prueba de aceptacion se necesita que la funcionalidad que se
quiere probar se haya implementado antes. Nuestro enfoque TDRE no obliga a
instanciar las pruebas cuando se definen los requisitos ya que deja en manos de los
testers el determinar las mejores combinaciones de datos y el decidir si es conveniente
(y posible respecto a los recurso de testeo) la automatizacion de la prueba dentro de la
misma iteracion en la cual se incorpora el cambio asociado a la prueba.

2.2.8 Herramientas

A partir de ahora usaremos FTDD para hacer referencia a cualquiera de los enfoques
ATDD, STDD, CTDD, ya que como hemos mencionado son lo suficiente similares como
para tratarlos por igual.

Ademas de disciplina y habilidad para llevar FTDD a cabo, el apoyo de herramientas
también es esencial para alcanzar el éxito a largo plazo. La mayoria de proyectos no
tienen el tiempo ni el dinero para incluir la creacién de herramientas en el
presupuesto, asi que comprometen sus estandares dejando que la herramienta que
tienen dicte su enfoque y limite su solucidn.

Para que FTDD y otros enfoques tengan éxito a largo plazo, necesitamos una nueva
generacién de herramientas de pruebas de aceptacidn, que ayudaran a los equipos a
darse cuenta de su verdadero potencial y efectividad.

Buscando en Internet se encuentran un numero y variedad significativa de
herramientas para pruebas de aceptacidon automatizadas.

Pero, écomo de bien apoyan el proceso de TDD?

e Las herramientas de pruebas de grabado/reproduccion preceden a FTDD y
fueron construidas para soportar pruebas automaticas después del desarrollo.
Scripts de pruebas, generados por la herramienta mientras grababa un
conjunto de acciones de usuario, tienden a ser dificiles de leer y mantener.

e Laintroduccién de TDD lanzé una nueva variedad de herramientas de pruebas,
conocidas colectivamente como xUnit [9] (por ejemplo, SUnit [38] para
Smalltalk, JUnit [10] para Java y NUnit [39] para .Net) [Tabla 1]. Estos
frameworks soportan pruebas escritas por los desarrolladores en un lenguaje
de programacién existente, usando entornos de desarrollo integrados (IDEs)
también existentes. Con el tiempo los desarrolladores escribieron otras
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extensiones (como HttpUnit [40] y JwebUnit [41]) para soportar las pruebas de
interfaces basadas en la Web. Aunque estas herramientas son idoneas para
pruebas unitarias, carecen de la legibilidad (no se debe de necesitar un técnico
experto en la materia para poder validar la correccidén y completitud de las
pruebas de aceptacion) y la localidad (todas las pruebas de aceptacion
relevantes deben de encontrarse y actualizarse antes de que el cddigo lo haga)
requerida para las prueba de aceptacion. Ademas, aunque existe una
herramienta para el TDD en casi todos los lenguajes de programacion
imaginables, estas herramientas se centran sélo en el apoyo a la creacion de
pruebas automaticas. El propdsito de dichas pruebas es validar que una unidad
o médulo del codigo funcione correctamente.

C++ cppUnit
.Net csUnit

C CUnit
Borland Delphi DUnitDelphi
JUnit (extensién para proyectos de base de datos) |DBUnit

Java JUnit

.Net libreria para proyectos de base de datos NDbUnit
Oracle Unit Tester OUnit

PHP PHPUnit
Python PyUnit

.Net NUnit

Ruby l—is;;it:;it (Incluido con Ruby
Visual Basic VBUnit

Tabla 1. Algunos ejemplos de herramientas para TDD en diferentes lenguajes de programacion

e Las herramientas de frameworks para Pruebas Integradas, o Fit [17],

revolucionaron FTDD ya que proveen de pruebas de aceptacién tabulares,
expresivas y legibles y de presentacién de informes detallados, visuales vy
sensibles al contexto. Fit tiene gran flexibilidad, permite separar las pruebas del
codigo que las ejecuta (fixtures). FitLibrary enriquece aun mas la especificacion
del dominio de negocio y el workflow. El Framework FitNesse [42] lleva las
pruebas de aceptacidn un paso mas cerca de los expertos en la materia, ya que
permite ejecutar las pruebas de Fit en navegadores estandar. Aunque es un
progreso, estas herramientas son dificiles de escribir y mantener porque no
existen entornos de desarrollo de pruebas de aceptacidn para especificaciones
tabulares. Veremos un ejemplo de FIT en 2.2.8.1 FIT/FitNesse.
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e Muchas otras herramientas introducen diferentes capacidades y lenguajes de
pruebas (por ejemplo, en WebTests [43] las pruebas se especifican en XMLy en
Watir [44] se especifican en Ruby), pero no avanzan en el estado del arte
mucho mas alla de lo que lo hacen los frameworks de xUnit.

e Behaviour-driven Development ha sido un paso adelante significativo,
cambiando el enfoque a una especificaciéon orientada al comportamiento del
negocio, en lugar de a las pruebas. El énfasis estd en establecer un dominio de
lenguaje especifico (DSL) [29] no ambiguo, resultando en especificaciones
declarativas. Mientras herramientas de BDD como jbehave [25] y rspec [26]
llevan el estado del arte en otra direccidn, debemos continuar avanzando vy
afiadir mas potencia a este tipo de herramientas.

Todas estas herramientas resultan utiles cuando es la misma persona la que se encarga
de definir las pruebas con el cliente, programarlas y automatizarlas, ya que al
automatizar una prueba, ademas de conocer el domino del problema, se requiere
tener conocimiento de detalles internos de como esta implementado el producto. Esto
es un obstdculo en un contexto industria y colaborativo, donde el trabajo esta
especializado en diferentes roles, y no todos tienen por qué conocer el cddigo del
producto. En TDRE las PAs actian como elemento integrador del trabajo de los
diferentes roles: el analista identifica y define las PAs, el programador debe
implementar comportamiento para satisfacer las PAs y el testar debe preparar datos y
ejecutar las PAs para validar el comportamiento del producto.

Ademas, ni estos enfoques ni sus herramientas abordan la problematica de gestionar
la gran cantidad de pruebas que se generan. Es esencial disponer de mecanismos para
manipular de forma agil las PAs, particularmente en un contexto de mantenimiento
continuo de un producto. En TDRE se ofrecen mecanismos que abordan esta
necesidad.

2.2.8.1 FIT/FitNesse

Como hemos constatado que los enfoques anteriores son muy similares y dado que
varios de ellos promueven FitNesse como herramienta para su desarrollo, dedicaremos
esta seccién a entrar algo mas en profundidad en FIT o FitNesse viendo un ejemplo de
como funciona.

Con FIT los casos de prueba consisten en pasos que se presentan en formato tabular.

Los desarrolladores tienen que implementar cédigo para las pruebas en cada tipo de
paso.
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Una vez hemos descargado FitNesse?, lo ejecutamos para tener el servidor en marcha
usando el comando de java (es necesario tener instalada previamente la JVM 1.6° o
posterior):

java -jar fitnesse.jar -p 8080

Hecho esto, si abrimos cualquier navegador web y vamos a la direccidn
http://localhost:8080/ estaremos en la pagina inicial de FitNesse (Figura 10).

FrontPage wwoma

Test History

o )
WEeLcomEe 1o FiTNEessE!
Where Used THE FULLY INTEGRATED STAND=ALONE ACCEPTANCE TESTING FRAMEWORK AND WIKI.
ere Use
To add your first "page”, click the Edit button and add a WikiWord to the page.
To Learn More...
A One-Minute Description | What is FitNesse? Start here.
Recent Changes A Two-Minute Example A brief example. Read this one next.
User Guide Answer the rest of your questions here.
Acceptance Tests FitNesse's suite of Acceptance Tests

Release v20101101

Front Page | User Guide
root (for global !path’s, etc.)

Figura 10. Paginia inicial de FitNesse

Par hacer nuestra primera pagina de prueba, en el mend de la izquierda
seleccionaremos “Edit” y sobre la linea “Inote Release v20101101” (puede cambiar en
funcion de la version que hayamos descargado) escribimos el nombre de nuestra
prueba, precedido del simbolo mayor que (>) y siguiendo un cédigo consistente en el
nombre que tiene que estar escrito con al menos dos mayusculas y no pueden ser
consecutivas. Por ejemplo:

>DigitalVideoRecorder

?> Podemos hacerlo de la siguiente direccién web:
http://fitnesse.org/FrontPage.FitNesseDevelopment.DownLoad

* Se puede obtener en https://www.java.com/
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Al darle a “Save” veremos que en la pagina inicial ha aparecido lo siguiente:

Acceptance Tests Fii

Test History

>DigitalVideoRecorder[?]

Release v20101101

Figura 11. Crear pagina en FitNesse

Si pulsamos sobre el signo de interrogacion (?) se creara automaticamente una nueva
pagina en blanco, a la que podemos referenciar en cualquier momento desde
cualquier pdgina escribiendo sélo su nombre, en nuestro caso “DigitalVideoRecorder”.

Si borramos el contenido que aparece en la nueva pagina y escribimos lo siguiente:

Idefine TEST_SYSTEM {slim}
Idefine COLLAPSE_SETUP {true}
Idefine COLLAPSE_TEARDOWN {true}

I'|Crear programa |
|[Nombre |Canal|DiaSemana|Hora | DuracionEnMinutos|id? |
|House |4 |Lunes  |19:00 |60 |SID=|

Veremos esto:

Crear programa

Nombre | Canal | DiaSemana | Hora | DuracionEnMinutos | id?

House |4 Lunes 19:00 | 60 SID=

Figura 12. Crear prueba en FitNesse

No es necesario que las barras ( | ) estén en linea, es sdlo para que quede mas claro.
Lo que hemos introducido es una tabla de decisién o tabla de verdad.

El comando “!define TEST_SYSTEM {slim} “ hace que se active el kernel de Slim (Simple
List Invocation Method) para hacer la prueba. Si se desea se puede especificar “fit”
entre corchetes. La ventaja que tiene Slim es que en lugar de ejecutar todo el
procesamiento del HTML, comparaciones, etc, Slim mantiene todo el comportamiento
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en FitNesse. Usar SUT (System Under Test) le permite a Slim invocar el método
directamente en el SUT evitando tener que crear un método en un fixture.

Todavia no tenemos hecha nuestra prueba. Para concluir pulsamos en “Properties” del
menu de la izquierda, y a continuacién marcamos bajo tipo de pdgina “Test” y
pulsamos “Save” de nuevo. Si creamos las paginas con el nombre comenzando o
terminando en “Test”, FitNesse creara automaticamente la pagina como tipo prueba.

Ahora en el menu de la izquierda debe haber aparecido la opcidn “Test”.

Sélo falta incluir la légica. Elegiremos para eso el lenguaje de programacion C#, por ser
el mismo lenguaje que hemos empleado para desarrollar nuestro médulo; no obstante
también se podria desarrollar con Java y algin entorno como Eclipse.

Abrimos el Visual Studio y creamos un proyecto de C# vacio. Llamaremos al namespace
DigitalVideoRecorder y renombramos la clase Classl.cs que aparece por defecto a
CrearPrograma.cs. Borramos todas las sentencias “using” que Visual ha creado
automaticamente en la clase, pegamos el siguiente cddigo y compilamos.

using System;
namespace DigitalVideoRecorder
{

public class CreatePrograms

{
private string name;
private int channel;
public void setName (String name) {

_nhame = name;

public void setChannel (int channel) {

_channel = channel;

public void setDayOfWeek (String dayOfWeek) {
}

public void setTimeOfDay (String timeOfDay) {
}

public void setDurationInMinutes (int durationInMinutes) {

}

public string id () {

return String.Format ("[{0}:{1}]", name, channel);
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Volvemos a editar la pagina de prueba y afladimos las siguientes lineas al comienzo de
la pagina:

Idefine TEST_SYSTEM {slim}

Idefine COMMAND_PATTERN {%m -r
fitSharp.Slim.Service.Runner,c:\tools\nslim\fitsharp.dll %p}
Idefine TEST_RUNNER {c:\tools\nslim\Runner.exe}

Sobre la tabla que teniamos importamos el namespace anadiendo la siguiente linea:

Ilimport|
| DigitalVideoRecorder |

Y finalmente afiadimos el path donde estd la dIl de nuestro proyecto. Generalmente lo
encontramos dentro de la carpeta \bin\Debug donde creamos el proyecto.

En conclusion, la pagina deberia quedar como esto (exceptuando la ruta donde se
enuentra el dll del proyecto):

Idefine TEST_SYSTEM {slim}

Idefine COMMAND_PATTERN {%m -r
fitSharp.Slim.Service.Runner,c:\tools\nslim\fitsharp.dll %p}
Idefine TEST_RUNNER {c:\tools\nslim\Runner.exe}

Ipath
C:\Projects\C_Sharp\DigitalVideoRecorder\DigitalVideoRecorder\bin\Debug\DigitalVide
oRecorder.dll

Idefine COLLAPSE_SETUP {true}
Idefine COLLAPSE_TEARDOWN {true}

Ilimport|
| DigitalVideoRecorder |

I'|Crear programa |
|[Nombre |Canal|DiaSemana|Hora|DuracionEnMinutos|id? |
|House|4 |Lunes |19:00 |60 |SID=|

Si guardamos los cambios y le damos a “Test”, veremos que la prueba pasa
satisfactoriamente (Figura 13).
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import

DigitalVideoRecorder

Nombre | Canal | DiaSemana | Hora | DuracionEnMinutos | id?

House |4 Lunes 19:00 | 60 SID<-[[House:4]]

Front Page | User Guide
SetUp|[?], TearDown[?] for this page | root (for global !path's, etc.)

Figura 13. Test con FitNesse

Como hemos visto, FitNesse sirve para definir Pruebas de Aceptacion, las cuales, para
FIT, son pdginas web que contienen tablas simples de entradas y salidas esperadas.
FitNesse te permite ejecutar estas pruebas y comprobar si los resultados son
correctos.

De esta manera, FitNesse evita el uso del Microsoft Word para las Pruebas de
Aceptacion, haciendo que éstas sean creadas, editadas y ejecutadas en entornos al
estilo Wiki* como hemos podido ver. Aunque el hecho de evitar las paginas del Word
para obtener mayor expresividad también era uno de nuestros objetivos, FitNesse
carece de todas las demas funcionalidades de nuestro Gestor de Requisitos. No siendo
asi capaz de indicar incidencias, comentarios, ni tiene relacién alguna con los
requisitos, ni forma clara de organizar o gestionar los mismos.

De alguna manera tal vez se podrian tratar como requisitos a las SubWikis o a los “suits
of tests”, usandolos como paquetes de pruebas de aceptacidn, aunque su objetivo
inicial no es ese, sino el de ejecutar todos los tests incluidos en el “test suit” a la vez.
Aun asi, tendria una estructura jerarquica, en lugar de la estructura en forma de grafo
mas potente de la que provee nuestro gestor de requisitos. Y tratando como
podriamos tratar con miles de pruebas, diferentes versiones... seria inviable usar el
formato de la wiki, pues al no tener un arbol donde ver claramente toda la jerarquia
nos perderiamos entre las paginas.

Wiki es un estilo de servidor web que permite a los usuarios crear y editar libremente contenido web
usando un navegador web. Wiki soporta hiperenlaces y tiene una sintaxis simple de texto para crear
rapidamente nuevas paginas y enlaces entre pdaginas internas.
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Realmente no hay manera de comparar nuestra propuesta de médulo con FitNesse,
pues estan destinados a diferentes usos. Como bien puntuan en la pagina oficial de
FitNesse, ésta se trata de una herramienta de pruebas de software, una aplicacion
para probar la capa de negocio de los programas; mientras que nuestro mdédulo se
basa principalmente en la gestién de requisitos software.

FitNesse provee de métodos para determinar automaticamente si una aplicacién
funciona correctamente, pero por ejemplo, no entra en temas de interface, cosa que
nuestro Gestor de Requisitos si hace.

Ademas, FitNesse tiene todas las desventajas de una aplicacion web frente a una de
escritorio, es muy limitada en cuanto a lo que pueden hacer, y no muy intuitiva. Tiene
variedad de opciones, pero no son visibles. Consisten en pasar determinados
parametros por la URL, aunque es necesario conocer esos comandos de antemano.

Inicialmente parece sencillo, pero segin se profundiza en FitNessese se observa que
aparecen muchas variables a tener en cuenta: como estilos de tablas, tipos de fixture,
la depuracién de las fixture, la seleccion del ClassPath... Es por ello que el tiempo de
aprendizaje inicial de FitNesse es grande comparado con nuestro médulo. Y no habria
forma de que los requisitos fueran escritos por el cliente.

2.2.8.2 Rational RequisitePro

Antes de comenzar con el desarrollo del Gestor de Requisitos, se planteod si era viable
usar alguna herramienta ya existente para aplicar el enfoque propuesto de Test Drive
Requirement Engineering y asi ahorrar trabajo.

La herramienta escogida fue RequisitePro [45], los motivos son claros: es una de las
herramientas de requisitos tradicionales (como bien indica su nombre) y es una de las
destacadas por la encuesta de herramientas de gestidon realizada por INCOSE
(International Council on System Engineering) [46].

Segun la pagina oficial® de RequisitePro:

“Rational RequisitePro ayuda al equipo a gestionar sus requisitos, escribir buenos
casos de uso, mejorar la trazabilidad, fortalecer la colaboracién, reducir la duplicidad
de trabajo e incrementar la calidad”.

Dicho esto, para tratar de usar TDRE con RequistePro primero creamos un nuevo
proyecto vacio.

En el RequisitePro no hay otro concepto que el de “requisito”, asi que tendremos que
definir nuestros conceptos bajo ese nombre: En la barra de herramientas vamos a
“Requirement” y seleccionamos “Properties”. Esto nos abrird las propiedades del

> http://www-01.ibm.com/software/awdtools/reqpro/
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proyecto recientemente creado. Le damos a “Add” y afiadimos un “requisito” llamado
“Nodo”, otro llamado “Prueba de Aceptacidon”, otro llamado “Interfaz de Usuario” y
uno llamado “Prueba de Sistema”. Deberia quedar como en la Figura 14.

-

Project Properties (Exclusive) | G |
Documents ‘ Document Types Attributes
General ‘ Revision Reguirement Types

Requirement Type:

IU: Interfaz de Usuario Add..

NNodo
PA: Prueba de Aceptacidn

k Delete
PS: Prueba de Sistema

Edit..

Description

Sera nuestro requisito del sistema

il

OK Cancel Help

Figura 14. Creacidn de tipo de requisitos en RequisitePro

Bien, ahora vamos a definir los atributos de éstos. Vamos a la pestaiia “Attributes”, y
borramos todos los que aparecen por defecto para cada uno de los requisitos que
acabamos de crear.

Para el requisito “Nodo” afadimos los atributos “Tipo”, que sera de tipo “List (Single
Value)”, y contendra las cadenas: “Requisito Funcional”, “Requisito No Funcional” e
“Interfaz de Usuario” (ver Figura 15); y el atributo “Activo”, cuyos valores seran “Si” y
”NO",

Project Properties (Exclusive) @
General I Revision Reguirement Types
Documents l Document Types Attributes
Requirement Type: |N: MNodo ﬂ

Requirement Attributes

(@ Labels for Attributes: ("~ Values per Attribute:

. Requisito Funcional
Activo Requisito No Funcional

Interfaz de Usuario

T

Add... Edit.. ‘ T ‘ | MoveDoyn‘

OK | Cancel | Help |

Figura 15. Asignando atributos en RequisitePro
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En el requisito “Prueba de Aceptacién” anadiremos el atributo “nroOrden”, de tipo
Integer.

Vamos ahora a la pestafia “Document Types”. En nuestro caso tendremos 2 tipos de
documentos, los que describan las PAs y los que contengan las capturas de las IU, asi
gue procedemos a crear nuevos tipos de documentos asociados tanto a los requisitos
antes creados de Prueba de Aceptacién como a los de Interfaz de Usuario.

Quedaria como en la Figura 16:

Project Properties (Exclusive) @
General l Revision l Reguirement Types
Documents Document Types l Attributes
Document Type: Extension:
Interfaz de Usuario 1U Add..
Prueba de Aceptacion PA —
Delete
Edit..
Description
-
oK ‘ Cancel Help

Figura 16. Creando tipos de documentos en RequisitePro

Pulsamos OK y con esto ya podemos empezar a construir nuestra jerarquia de
requisitos; decimos jerarquia porque en RequisitePro no hay manera de hacer un
grafo, no permite la recursividad ni la duplicidad de nodos.

En aras de organizar el proyecto, haremos clic derecho sobre la raiz del arbol y
seleccionaremos “Package”, crearemos 4 paquetes, llamados: “Documentos”,
“Nodos”, “PAs” e “IUs”.

Botdn derecho sobre la carpeta “Nodos”, elegimos “New” y luego “Requierement”. De
la ventana emergente, elegimos tipo “Nodo”, ponemos un nombre a nuestro nodo y le
damos una descripcion. A continuacién vamos a la pestaia “Attributes” y
especificamos el tipo y si estd activo o no.

Creamos de esta forma todos los nodos que hagan falta.
En caso de tener los permisos suficientes se pueden mover los nodos por el arbol. Para

eso hacemos clic derecho sobre un nodo, elegimos “Change Parent” y de la lista
desplegable el nuevo nodo del que queremos que cuelgue (Figura 17).
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2. & GRequisitos J
+-{1 Documentos
Ea
-4 Nodos
=I.[L] N1: Herramientas y buscador
[LJ N1.1: Buscador
=1-[£7 N1.2: Filtro
[L3] M1.2.1: Filtro por estado
[E3] M1.2.2: Filtro por programa
-1-[L7 N2: Nodo
[£3] M2.1: Pruebas de Aceptacidn
-1-[£7 N3: Arbol de nodos
[£3] M3.1: Comportamiento arbol

-

Select New Parent @
Mew Parent
N1: Herramientas y buscador -

OK | Cancel ‘ Help ‘

Figura 17. Mover nodos en RequisitePro

Ahora vamos a afiadir unas pruebas de aceptacion. Sobre la carpeta “Documentos”
que hemos creado previamente hacemos botén derecho y seleccionamos “New”/
“Document”. Le damos un nombre y una descripcién que queramos a la prueba y en
“Document Type” elegimos “Prueba de Aceptacion”. Pulsamos OK y se nos abrird el
Microsoft Word en la edicién que tengamos instalada® con una barra de herramientas
extra llamada “Complementos”. Ahi estdn todas las posibilidades que ofrece
RequisitePro para trabajar con documentos Word. De este menu elegiremos “New
Requirement”, en tipo elegimos “Prueba de Aceptacién”, le damos un nombre, una
descripcidn, elegimos un numero de orden si hiciera falta en los atributos y le damos a
“OK”. Guardamos el documento. Si volvemos ahora al RequisitePro veremos que se
nos ha creado un nuevo requisito marcado como PA y el nombre que le dimos. Para
mantener el orden moveremos este nuevo requisito a la carpeta PAs.

Existen 2 maneras de organizar las PAs. Una, la que hemos explicado en este ultimo
parrafo, consiste en tener una PA por cada documento de Word. La otra posibilidad es,
al crear el documento, asociarlo con el tipo “Nodo”, en lugar del tipo “PA”, de esta
manera los documentos equivaldran a los Nodos, y dentro de cada documento
pondremos todas las PAs de ese Nodo.

Una vez se ha aprendido a crear PAs, veremos como asociarlas a cada Nodo:

Hacemos doble clic sobre el Nodo en cuestion, eso abrird sus propiedades. Nos
movemos a la pestafia “Traceability” y pulsamos “Add” al lado de “To”. Del primer
desplegable elegimos “Prueba de Aceptacion”, y de la lista elegimos las pruebas que
formaran parte de este nodo, para eso, podemos usar la tecla “shift” para seleccionar

® Versiones anteriores de RequistePro no operan con las ultimas versiones de Microsoft Word,
perdiendo todas las ventajas que puedan ofrecer. Si queremos poder operar sobre Microsoft Word 2007
0 2010 hay que adquirir una licencia de Rational RequisitePro 7.1.2 o posterior.
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varias PAs a la vez, o bien utilizar la herramienta de bldsqueda para en el caso que
tuviéramos una lista muy grande de PAs encontrarlo mas rapido (Figura 18).

-

emove

Requirement Properties: N1.1: Buscador |E|
General Revision Attributes Traceability ‘ Higrarchy l Discussions
Erom

rTrace To Requirement(s) |E| e
Display
?fet;q:g:ements |PA: Prueba de Aceptacién ﬂ
Located in: |AII locations ﬂ Add..
omove |

PAZ: Expandir y contraer nodos
PA3: Refrescartodo
PA4: Seleccién de nodos buscando por nombre

Find | 52 |
Text search:
| [ Match case Direction
[~ Use * as wildcard " Up
Find Mext | Close | Help | [ Find whole words only (e Down

| E

OK | Cancel | Find__ Help |

Figura 18. Asignar PA a Nodos en RequisitePro

Pulsamos OK y volvemos a la ventana anterior.

Cabe hacer notar que si vamos a la pestafia “Hierarchy” podemos cambiar la jerarquia
del nodo en el que estamos, cambiando su padre y/o sus hijos.

Pulsamos OK otra vez y se guardan los cambios.

Si nos fijamos en el arbol de la izquierda, la relacién que acabamos de hacer entre PAs
y Nodo no queda reflejada. Para eso, hacemos botén derecho sobre el nombre del
proyecto y seleccionamos “New / View”. Como nombre ponemos “Nodo — PA”, en
“View Type” elegimos “Traceabilty Tree (Traced out of)” y en “Row Requirement Type”
elegimos Nodo (Figura 19).
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View Properties
Mame:

Description:

Package:

View Type:

Row

INodo - PA

|GRequisitos (Roof)

Browse...

|Traceabi|ity Tree (Traced out of)

ﬂ [ Private

Requirement Type: |N:Nodo ﬂ Query...
Author: RRFuncional
Date: 29/11/2010 Time: | 13:57

OK | Cancel Help

Figura 19. Trazabilidad en RequistePro

Pulsamos OK y vemos que aparece una nueva opcioén en el drbol. Si hacemos doble clic
sobre el nuevo nodo “Nodo — PA” podemos ver que se nos abre a la derecha la
jerarquia, esta vez si, con la relacion entre los nodos y las PAs (Figura 20).

- [ N1.1: Buscador
% PA3: Refrescar todo

=l = N1.2: Filiro
= N1.2.1: Filtro por estado
[ N1.22: Filtro por programa
- = N2: Nodo
[= N2.1: Pruebas de Aceptacion
= [=- N3: Arbol de nodos
= N3.1: Comportamiento arbol

& PA2: Expandir y contraer nodos

& PA4: Seleccién de nodos buscando por nombre

EREdN1: Herramientas y buscador| _* |Requirement

Mame
Tipo

b} Activo
Unigue ID
Location
Package
Author
Revision
Date
Reason

N1

Herramientas y buscador

Requisito Funcional

Si

20

Database

MNodos

RRFuncional

1.0000

28/11/2010 21:32

Requirement created.

NAME: <no entry= - Herramientas y buscador.
ACTIVO: <no entry> - Si.

TIPQ: <no entry> - Requisito Funcional.

Figura 20. Arbol de nodos en RequisitePro

Si seleccionamos cualquiera de los Nodos o PA, a la derecha veremos sus detalles, y al
seleccionar una PA en la parte inferior, veremos su descripcién. Si hacemos doble clic
sobre una PA en esta misma lista, se abrirad el documento donde esta almacenada la PA

para editarlo.

Otra de las funciones que deberia tener un sistema que soportara TDRE es el de los
comentarios. Es importante que los usuarios puedan comunicarse entre si mediante
algun tipo de mensaje que el analista pueda recoger, analizar y tomar una decisién al
respecto. Para eso RequisitePro tiene la posibilidad de iniciar “discusiones”:

Elegimos el requisito que queremos comentar (ya sea nodo o prueba de aceptacion),
hacemos clic con el botén derecho del ratéon y del menu desplegable elegimos
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“Discussion”. Se abrird una ventana como la mostrada en la Figura 21 donde podemos
crear un nuevo comentario, el cual se indicard con el asunto, la persona que lo escribié
y la fecha y hora. Ademads existe la posibilidad de contestar los mensajes.

Como vemos en ésta misma figura, en la parte trasera podemos ver el arbol de Nodos
y que la “PA3: Refrescar todo” tiene una marca roja a la derecha. Esa marca indica que
tiene un comentario asociado y al hacer clic se mostrara.

- = N1: Herramientas y buscador _* |Requirement PA2
= > N1.1: Buscador MName Expandiry contraer nodos
® PA2:- Expandir y contr: d nroQrden
© PA3: Refrescar todo N Unique ID 30
© PA4: Seleccion de nodos buscando por nombre Cocanch Expandiry contraer nodos
5= N1.2- Filtr Package PAs
= Tre Author RRFuncional
[= N1.2_1Filiro nor estado P hane
= N12] . _
= > N2: Nodo| —F Discussions =N Bl %™
i D>[I'>\I'3I:\I§;':):0FI’ Eilter... Requirement(s) =PA3, Open
B N3.1:C¢ [5ypiact [ From | Sent Create...
=) no refresca RRFuncional 29/11/2010 5:41:37
Reply
Properties...
PA2: Expandiry c
Print..
PRUEBA
*PAQD0108 : Exp:

«NODO Associated Requirements: PA3

*N00386 : Herran) [Participants: RRFuncional

. Message text

* CONDICION A . .
. cambiar los datos de un nodo y pulsar refrescar parece que no hace nada —
*Debe haber nod

.

*PASOS

® 1.Enlabarra sy
2. Pulsamos en g
.

*RESULTADOE

Figura 21. Comentarios en RequisitePro

Pero todos los usuarios no deberian poder realizar las mismas acciones. Seria caético si
cualquiera pudiera conectarse y borrar y crear nodos segun quisiera. Para manejar
esto tenemos los permisos.

Haremos clic con el botdn derecho sobre el nombre del proyecto, y del menu
desplegable elegiremos “Project Security”. Es aqui donde podemos crear tantos tipos
de usuario como queramos, con sus respectivos permisos. En nuestro caso, crearemos
un usuario RRFuncional en el grupo “Administrators”. Este usuario tiene permisos para
todo por defecto.

A continuacion creamos los grupos de usuario “Analistas” y “Otros”, dentro de estos
grupos basta que escribamos el nombre de usuario de cada uno de los que usaran la
aplicacién, junto con una contrasefia.

Si seleccionamos en uno de los grupos creados, “Analistas”, por ejemplo, y pinchamos
en “Edit”, podemos privarle de algunos permisos que supuestamente no deberia
tener; como la posibilidad de mover nodos en el arbol. Para eso desmarcaremos la
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casilla de “Can manage Project structure”. Tampoco debe poder modificar datos de un
nodo, asi como afadir o borrar nodos, por lo que en la categoria de tipos de requisitos,
elegimos “Nodo”, pulsamos “Edit” y desmarcamos “Update”. Con eso quitamos de
golpe los permisos para hacer cualquier cambio en los nodos. En caso de requerir ser
mas precisos (por ejemplo, sélo impedir cambiar el estado del nodo), en la lista de
atributos elegiriamos “Activo”, pulsariamos “Edit Permissions” y desactivariamos
“Update”.

Para no extendernos mas no explicaremos cémo deberian cambiarse los permisos de
todos los usuarios, pero es bastante intuitivo, teniendo en cuenta lo anterior y la Tabla
2. Permisos por roles seglin contexto de la pagina 68.

Pese a que, como vemos, RequisitePro es bastante adaptable, cuando nos dispusimos
a usarlo a fondo nos dimos cuenta que no tenia toda la capacidad que esperabamos.
Entre otras cosas, al no manejar el concepto de Prueba de Aceptacién, debido a que la
granularidad en la que trabaja es a nivel de requisitos (los cuales no ofrecen flexibilidad
con respecto a cambios en el producto software), no permite seguir el ciclo de vida de
una PA ni facilita su visualizacién. Para eso requiere del grafo dirigido que hemos visto
en la Figura 20.

Por si fuera poco, RequistePro esta limitado a una jerarquia de 25 niveles de requisitos,
no siendo recomendable, segin el FAQ [47], mas de 4 niveles por motivos de
usabilidad. Esto nos podria suponer una gran limitacidon en cuanto a nuestra gestion de
los requisitos.

Tampoco existe la idea de cambios en un producto ni de versiones. La Unica posibilidad
seria crear paquetes dentro de cada proyecto para cada version, con lo que nos
encontrariamos en la misma situacién que queriamos evitar en el contexto de nuestra
empresa.

Otra de las razones que nos hizo reconsiderar elegir RequistePro como herramienta
para aplicar TDRE fue que queriamos incorporarlo como un médulo en TUNE-UP (ver
3.1 Introduccion a TUNE-UP y a TUNE-UP Process Tool). Para ello habia que analizar en
profundidad la API del RequisitePro lo cual, ademas de suponer un sobreesfuerzo,
tenia algunos inconvenientes importantes al respecto [47]:

o La APl de RequisitePro se puede usar para crear programas en C++, Java o VB para
interactuar con los datos de RequisitePro. En nuestro caso, TUNE-UP estaba
desarrollado con C#.

e No da la posibilidad de crear proyectos ¢COmo podriamos entonces lanzar un
nuevo proyecto desde TUNE-UP?

e No da la posibilidad de crear ni modificar documentos de RequisitePro.

e No permite llevar los documentos offline y guardarlos.

e No permite cambiar el nimero de versién de un requisito, eso agravaria el
problema al tratar multiples iteraciones y versiones.
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e API no permitia modificar las propiedades de las vistas (que usamos como arboles
para los nodos): como el ancho de las columnas, los atributos que se muestran o
elegir entre mostrar trazabilidad directa o indirecta.

Ademas de ésas tenia mas limitaciones, que en un principio no eran importantes, pero
que en un futuro en que se pidieran mejoras/ampliaciones de la aplicaciéon podrian
suponer un problema.

Para mas informacion acerca de coémo se puede realizar la integracion con
RequisitePro consultar [48].

Es por esto, y por lo anteriormente expuesto, que se echa en falta una herramienta
gue esté mas enfocada en las pruebas, afiadiendo una caracteristica esencial que falta
en el resto de herramientas, e incrementando de esta forma su potencial de uso. Por
esa razon decidimos crear nuestro propio modulo que se integrara perfectamente con
TUNE-UP.

En el siguiente capitulo introduciremos nuestra propuesta: un Gestor de Requisitos
basado en pruebas de aceptacion.
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Capitulo 3. Gestion de Requisitos dirigida por
pruebas

Dado que los requisitos, por muy claramente expresados que estén, pueden tener
defectos, écdmo luchamos contra este problema antes del desarrollo en lugar de
descubrirlo  después? ¢Coémo podemos asegurar que los requisitos,
independientemente de su forma y de si se elaboran gradualmente antes de cada
iteracion, son completos y correctos? Donald Gause y Gerald Weinberg escribieron en
“Exploring Requirements” [49] que la forma mds eficaz para comprobar los requisitos
es usar casos de prueba muy parecidos a los usados para probar un sistema completo.

En esencia la idea es decidir cémo deberia ser probado el sistema como una forma de
comprobar si los requisitos nos dan suficiente informacién para construir el sistema.

En el tiempo de vida de un proyecto software, los requisitos estan al principio mientras
que las pruebas estan tradicionalmente al final. Todas las actividades entre los dos
hacen dificil ver la sutil relacién entre estos conceptos. Ambos, realmente, hablan
sobre lo mismo: cdmo serd usado el sistema una vez que esté desarrollado. De hecho,
dado que las pruebas son muy precisas, ofrecen mucha menos posibilidad de
malentendidos que los requisitos abstractos. Esto hace que las pruebas sean
tedricamente una opcion para reemplazar totalmente los requisitos. Robert C. Martin
y Grigori Melnik ademas consideran que son lo mismo en su hipdtesis de equivalencia
[49]:

“A medida que aumenta la formalidad, las pruebas y requisitos se hacen indistinguibles
entre si. En el limite, pruebas y requisitos son equivalentes.”

Habitualmente esta equivalencia no se reconoce debido a que los Requisitos y las
Pruebas estan establecidos como diferentes disciplinas.

Para identificar requisitos, los analistas del negocio normalmente trabajan junto a un
determinado numero de ejemplos realistas con el cliente.

Los requisitos y especificaciones abstractas dejan mucho espacio para la ambigliedad y
los malentendidos. Para verificar o rechazar ideas sobre los requisitos, los
desarrolladores normalmente recurren a los ejemplos e intentan poner las cosas en
una perspectiva mas concreta cuando se habla de casos excepcionales con los expertos
del negocio o clientes. Los ejemplos reales y concretos nos proveen de una forma
mucho mas clara de explicar cémo funcionan realmente las cosas que los requisitos.
Los ejemplos capturan un flujo de trabajo muy concreto, con entradas y salidas
claramente definidas.

Ejemplos, requisitos y pruebas estan esencialmente unidos y forman un bucle. La
relacion entre ellos se puede ver en la Figura 22.
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Pueden llegar a ser

_—"_'—-—__'-'j

Ejemplos

o,% Requerimientos

Figura 22. Relacidn entre pruebas, ejemplos y requisitos

Esta estrecha relacién entre requisitos, pruebas y ejemplos indica que efectivamente
tratan con conceptos relacionados.

Los requisitos son normalmente dirigidos por ejemplos, y los ejemplos acaban siendo
pruebas. Con suficientes ejemplos, podemos construir una descripcién completa del
futuro sistema. Formalizando los ejemplos podemos obtener unos requisitos rigurosos
para el sistema y un buen conjunto de pruebas. Si usamos los mismos ejemplos
durante todo el proyecto, desde discusiones con el cliente y los expertos del dominio a
las pruebas, entonces los desarrolladores o testers no tienen que usar sus propios
ejemplos aislados.

Al final del proyecto todos los ejemplos deberian funcionar. Si idealmente tenemos un
conjunto completo de ejemplos, y si todos los ejemplos funcionan, no hay nada mas
que deberia ser desarrollado.

Tampoco aparecen requisitos abstractos y tenemos ejemplos para describir las
excepciones. Cuando todos los ejemplos estan implementados y el sistema funciona
como lo describen, el trabajo esta hecho.

Podriamos decir que los “ejemplos” de los que vengo hablando son al fin y al cabo
nuestras Pruebas de Aceptacién.

Una vez que el desarrollo estd completado, empezardn a venir peticiones de cambios.
Podemos usar el conjunto de pruebas de aceptacion de fases previas del desarrollo
como un documento relevante y fidedigno del sistema. Usamos las pruebas de
aceptacion para tratar las peticiones de cambios y descubrir rapidamente reglas y
cambios en conflicto.

3.1 Introduccidon a TUNE-UP y a TUNE-UP Process Tool

(Este subcapitulo ha sido extraido de [50])
TUNE-UP es una metodologia nacida en el trabajo dia a dia en una PYME de desarrollo

de software y con una vocacidn de mejora continua del proceso. En tres anos de
aplicacion y evolucién, TUNE-UP ha conseguido la madurez suficiente para ser
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presentada como una alternativa interesante, al menos para contextos de desarrollo
de equipos pequeiios. TUNE-UP incorpora elementos de metodologias agiles y
también del dmbito mas tradicional. Una de las caracteristicas clave de TUNE-UP es la
planificacion y seguimiento del proyecto centrada en la gestion de tiempos. TUNE-UP
se inspira en la esencia de la propuesta de PSP (Personal Software Process), donde se
destaca que la base del éxito radica en una disciplina de trabajo y productividad
individual centrada en la gestion de los compromisos. TUNE-UP ayuda en cada
momento del proyecto a responder a la pregunta: éconseguiré cumplir con los plazos
de entrega de mis tareas? o iseremos capaces de cumplir con los plazos de entrega al
cliente? Estas simples preguntas inquietan a cualquier gestor o participante de un
proyecto. No contar con una respuesta acertada y sobre todo oportuna, implica en la
mayoria de los casos graves complicaciones en el proyecto.

TUNE-UP es una metodologia que incorpora aspectos agiles y tradicionales con un
sentido marcadamente pragmatico. TUNE-UP se caracteriza fundamentalmente por
combinar los siguientes elementos:

e Modelo iterativo e incremental para el desarrollo y mantenimiento del
software. El trabajo se divide en unidades de trabajo que son asignadas a
versiones del producto. Las versiones son frecuentes y de corta duracidn, entre
3 y 6 semanas dependiendo del producto.

o Workflows flexibles para la coordinacién del trabajo asociado a cada unidad de
trabajo. Los productos, segln sus caracteristicas, tienen asociados un conjunto
de workflows que son utilizados para realizar cada unidad de trabajo. Cada una
de éstas sigue el flujo de actividades del workflow y en cualquier instante se
encuentra en un determinado estado en las actividades de dicho workflow. El
estado puede ser: Por llegar, Pendiente, Activa, Pausada, Finalizada u Omitida.
Bajo ciertas condiciones se permite saltar hacia adelante o hacia atras en el
workflow, asi como cambios de agentes asignados e incluso cambio de
workflow. Por ejemplo, las frecuentes situaciones de re-trabajo en desarrollo
de software ocasionadas por deteccidén de defectos se abordan con saltos atras
no explicitos en el workflow. Por ejemplo, desde la actividad de Aplicar Pruebas
de Sistema hacia la actividad Disefio e Implementacidon, o hacia la actividad
Andlisis. La Figura 23 ilustra un workflow minimo para el desarrollo de una
unidad de trabajo.

e Proceso de desarrollo dirigido por las pruebas (Test-Driven). La definicion de
una unidad de trabajo es basicamente la especificacién de sus pruebas de
aceptacion. A partir de ahi, todo gira en torno a ellas: se estima el esfuerzo de
disefiar, implementar, y aplicar las pruebas, se disefian e implementan y luego
se aplican para garantizar el éxito de la implementacién.
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e Planificacion y seguimiento continuo. En todo momento debe estar
actualizado el estado de las versiones, de las unidades de trabajo, y del trabajo
asignado a los agentes.

e Control de tiempos. Los agentes registran el tiempo que dedican a la
realizacion de las actividades, el cual se compara con los tiempos estimados en
cada una de ellas, detectando oportunamente desviaciones significativas. Esto
permite a los agentes gestionar mas efectivamente su tiempo, mejorar sus
estimaciones y ofrecer al Product Manager informacion actualizada del estado
de la versién.

Pre-Asignacion Preparacion Implementacién

L]

\ Crear Asignar Confirmar
WorkUnit ) RR iy
Version Version

Product
Manager

Definir
Pruebas de
Aceptacion

Analista

Disefiar y :‘."‘ | Implementar
Estimar / y Probar 1
Unitariamente /'

Disenar \ Aplicar )
Pruebas de [— Pruebas de [~
Aceptacion Aceptacion

Figura 23. Workflow de desarrollo simple para unidades de trabajo.

Estimar
Testeo

Programador

Tester

Todas estas caracteristicas estan soportadas por TUNE-UP Process Tool, la cual esta
formada por tres médulos principales: Planificador Personal (gestion del trabajo
individual de cada agente), Gestor de Unidades de Trabajo (soporte para la realizacidon
del trabajo de un agente en una unidad de trabajo) y Planificador de Versiones
(planificacién y seguimiento de las versiones de los productos).
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v 214 - = Incidencias Activas -

Sélo version

) Nuevalncidenciz | §) IralGl | 4 @ [%] | ) Iral Glcon Iz lista IralD | Histérico -

BA we
2w AR

Actividadas Pendien En proc Finaliza *

Introducir 0 0

Erra:tre aqui una cabecera para agrupar por esa columna.

~| Revisar
| Corregir Indicador ID  Frograma Versi / Descripcién T.Esti T.Est A THesl %Com HRes Estado *
-| Aplicar Pruebas de Regresi.

Reproducir Error

-| Asignar RR.HH. ¥ Fecha Li.
-| Asignar Criticidad Funcional
-| Estimar Tarea

Confirmar Tarea

Asignar Versién y RR.HH.

Revisar |z propuesta de patricio con respecto
& las peticiones

Migrar €l SAPI al visual studio 2008 y estudiar

0.7 PAUSADA

o|lolo|o|olwlo|glol 2o o v gl oo o|o|alo| o ool e

] [
0 a
1] a
[] [
] [
] 0
0 a
[] [
[] [
| Analizar Incidencia 2 2 peficiones del PP PALSADA
| Realizar Tarea 1 2 = b e da IFPM L
tickets A
Revisar Resultado Tarea oo BT [SAP 214 | e ot (se 5 2 o  2|PENDIENTE
Revisar Analisis 0 0 Fvl i i m!;l antiial 1y
reparar con Nacho infraestructura para
| Disena Preliminar y Estlma 1 ] 7176 | 58P 214 rea\'\)zaar pruebas en el m|smuer|turn2ade PENDIENTE
| Bedsar LA Eambrar e 12 base de datos & rol s Foles™
= mbiar en |a base os el rol "Mis Roles
| E: Testeo 0 o 8679 | SAPI 214 pnr'Todos 15 15 0| 15| PENDIENTE
Cenfirmar RR.HH. y Version o 0 I | pn 11 nhde._»
— T meruamnooeractmdades origen
| Disefio € Implementacién g 0 6356 | SAFI 214 | gestino, agentes deungenydeslm:tean:: en PENDIENTE
-| Disefio de Pruebas de Siste..| 0 0 PROPJETA o de
Afiadir en el gri actividades
+| Aplicar Pruebas de Sistems | 0 0 6407 | SAPI 214 Ias columnzs “Por llegar” ng]mmdas de 8 5 0 | PENDIENTE
Terminar 0 0 U = = 0 et 3z Her i
ti ta. ta
Comentario o [ B8B5 [SAFI | 214 N;r'$7e$m|cuﬂréTT &p:‘r.lar;::s el‘t’:ual 5 5 o 5| PENDIENTE
~| Reunién 1] 0

Figura 24. Planificador Personal

El Planificador Personal (PP) presenta la lista de unidades de trabajo que tiene
asignadas un agente en una determinada actividad. El PP ofrece todos los recursos
necesarios para que el agente consulte y decida qué unidad de trabajo debe ser
atendida. En el PP se ofrece una variedad de facilidades de filtrado y ordenamiento,
ademads de datos de tiempos restantes para que el agente pueda determinar las
prioridades de su trabajo. La Figura 24 muestra el PP de un agente, en el cual se ha
filtrado el trabajo asociado a un programa y version determinada. En el grid de la
izquierda se observan las contabilizaciones de unidades de trabajo en cada una de las
actividades y sus correspondientes estados. Pulsando sobre una celda de la izquierda,
el grid de la derecha muestra las respectivas unidades de trabajo. En el grid de la
derecha se ofrecen varias alternativas de seleccién para acceder al Gestor de Unidades
de Trabajo.

Nro. Inc Programa Area Subdrea Tipo Workflow
6407 SAPI v  Planificador Personal v v WF SAPI
Fechaintrod.  Agenteintrod Tipo Version estor Ordenar
~  Alan Farrow v  Mejora solicitada por ADD v | ~| Incidencia ¥
Fecha Limite Proyecio Zona Residencia(s) S
(none) v Gestionde Tiempos SAPl v Todas v
Comprometda [7] variable ‘:]

IPROPUESTA: Afiadir en el gnid de actividades las columnas "Por llegar” y "Omitidas”. de forma que el agente pueda ver ta
quitaria el actual filtro "Activas - Pendientes”

to | Peticiones | Documentacidn Tiempos | Relaciones | Criticidad | Planificacidn | Programador | Traduccidn | Soporte| RPQ

) Empeza { W CE02 ] [ ) Comentario ] [ Reunién ] [ @ Ayua ]
Estado Actividad #int  Fechade llegada Agente Cerrado por Ultima modificacién|
» | PENDIENTE | Diseric e Implementacion 0 |26/12/2008 12:3829 | Mania Isabel Mara 26/12/2008 12:38:29
FINALIZADA | Confirmar RR HH. y Versién 0 | 14/11/2008 12:09:45 |Patricio Letelier | Patricio Letelier  |26/12/2008 12:38:29
FINALIZADA | Estimacién Testeo 0 |14/11/2008 12:06:00 |Carlos Del Fresno | Carlos Del Fresno | 14/11/2008 12:09:45
FINALIZADA | Disedio Preliminar y Estimacién | 0 | 14/11/2008 1:07:40 Maria Isabel Mara |Maria Isabel Mara | 14/11/2008 12:06:00
FINALIZADA | Revisar Andlisis 0 |12/11/2008 13:15:30 | Patricio Letelier | Patricio Letelier | 14/11/2008 1:07:40
FINALIZADA | Anzlizar Incidencia 1 |06/11/2008 11:53:.05 |Mana Isabel Mara | Maria Isabel Mara | 12/11/2008 13:15:30
FINALIZADA | Analizar Incidencia 0 |29/10/2008 0:23:07 Carlos Del Fresno | Patricio Letelier | 06/11/2008 11:53:03

Figura 25. Gestor de Unidades de Trabajo - Pestafia de Seguimiento
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El Gestor de Unidades de Trabajo (GUT) apoya al agente en el trabajo que debe
realizar en una actividad asociada a una unidad de trabajo. Su funcionalidad se ha
organizado en pestanas, dejando un panel superior permanente que muestra una ficha
con los datos basicos de la unidad de trabajo. La Pestafia Seguimiento (Figura 25), es la
pestaiia por defecto, donde se puede consultar la historia de actividades que se han
realizado sobre la unidad de trabajo los agentes. En esta pestaifia ademas el agente
puede realizar el registro de tiempos de su trabajo de una forma muy cémoda. El
agente pulsa Empezar para comenzar su trabajo y registrar tiempo, Pausar para
detener el registro de tiempo y Finalizar para terminar su trabajo en la actividad. La
Pestafia Peticiones ofrece un mecanismo sencillo y efectivo de comunicacién entre los
agentes para comentar respecto de una unidad de trabajo.

quimiento | Peticiones | Documentacién |T|En1p05 Relaciones | Criticidad | Planificacion | Programador | Traduccién | Soporte| RPQ
B s | () s | (B aies | B creckin | | cheokon | Detice

Itima modificacion Agente Tipo Archivo Carpeta Sub doc Obsenvacion Check out
D6/032009 9:22.51 Ragquel Garcia Anglisis analisis.doc 0 Segunda Version. 0
03/03/2009 16:12:06 | Elena Campos G |Otros 102_2.JPG 0 Despues de esto se cierra el programa. 0
02/03/2009 9:52:4% | Elena Campos G |Otros id_102.avi = Error al aoo_eder ala _t?bla maestra desde |z 1
2410212008 15:43:56 | Tomislav Delalic | Prusbas de S | testeo.doc B - — B
24/02/20099:31:14 | Tomislav Delalic | Otros error_grid_102.avi 0 Error de grids al introducir linea fuera de 0
29/01/2003 13:20:56 | Pablo Fernandez | Disefio disefio.doc 0 [}
01/02/2008 9:27:56 | Raquel Garcia Otros Anexo Ausencias.docx 0 RE\;"IS&E\‘LD PORGQUE HA CAMEIADO EL 0
23/01/2008 11:53:18 | Aliate Mohamed | Disefio disefio.doc 0 ]

Figura 26. Pestafia de Documentacion del GUT

La Pestaiia Documentacion (Figura 26) incluye una biblioteca de documentos
(especificaciones y material complementario) compartida entre los agentes que
trabajan con la unidad de trabajo. En ella se ofrecen plantillas y facilidades para llevar
un control de versiones de los documentos. La Pestafia de Tiempos (Figura 27) permite
introducir las estimaciones para cada actividad y consultar los registros de tiempo.

Seguimiento | Peticiones | Documentacidn |T|emp|:|s | Relaciones | Criticidad | Planificacién | Programador | Traduccion | Soporte| RP
T. Registradoe Total: 1h 26m T. Estimade Total: Eh 30m [ Ver todas
Actividad T.Registrad T. Estimad T. Est. Ajust Observacion
p | Disefio & Implementacién 8h 5h
Aplicar Pruebas de Sistema Th 30m
Actividad Peticion Agente Comienzo Fin T. Registr T. Reg. &ju
p | Confirmar RR.HH. y Versid [l Patricio Letelier 26M2/2008 12:38:30 | 26/12/2008 12:38:30 Om
Estimacion Testeo [l Carles Del Fresno 1411/2008 12:06:46 | 14/11/2008 12:09.45 m
Disefio Preliminar y Estima [l Maria |sabel Marante | 14/11/2008 11:58:56 | 14/11/2008 12:06:01 Tm
Revisar Andlisis [l Patricio Letelier 1471172008 1:00.17 | 14111/2008 1:07:.40 m
Analizar Incidencia [l Maria Isabel Marante | 1211/2008 12:47:05 | 1271172008 13:15:30 28m 1
Analizar Incidencia o Carles Del Fresno 06/11/2008 11:53.05 | 06/11/2008 11:53.05 Om
Asignar Yersion y RR.HH. o Patricio Letelier 25102008 0:23.09 | 2910v2008 0:23.09 Om

Figura 27. Pestafia de Tiempos del GUT

El Planificador de Versiones (PV) permite gestionar: los productos, sus versiones, los
workflows disponibles para el producto, los agentes por defecto en las actividades v,
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en cada versidn, balancear la carga de los agentes. El Product Manager puede
planificar una versién y en cualquier momento afadir o quitar unidades de trabajo. La
Figura 28 muestra un fragmento con las unidades de trabajo incluidas en una version.

] Carga de Agentes en Versidn
Arrastre aqui una cabecera para agrupar por esa columna.
& D Version | Orden Descripcion Proyecto Activ. Actual Analizar Incidencia
| | | Desestimar
8579 214 Fambia_r en |z base de datos &l rol "Mis Roles™ por Analizar Incidencia (1) / Mariz lsabel Maria lsabel Maran
Todos™.. Marante
Documentacién de Ayuda Analizar Incidencia (1) / Maria lsabel .
25 214 ey Permitir |a edicion de estos los documentos de Marante b (= e
8477 214 15 Cambi_o; respecio a tickets en ej PP i ) Tickets SAPI Analizar Incidencia (1) / Maria Isabel Maria lsabel Maran_.
Creacidn de nueva columna "Cédigo” (se podria.. Marante
2385 214 2 ‘amos a facharle un vistazo nuevamente para ver Analizar Incidencia (1) / Maria Isabel Maria Isabel Maran_.
hasta gué punto sigue fallando v si encontramos... Marante
» 7110 214 g Tener una pest_aﬁa dedmumﬂtacwén para cada_ Analizar Incidencia (1) / Mariz |sabel Maria Isabel Maran_.
program, al estilo de |a pestafia de las incidenciz.. Marante
8194 214 40 Que aparezca &n gl PP la actividad "Desestimar” Analizar Incidencia (0) / Maria |sabel Maria Isabel Maran_.
en el grid de actividades. Marante
8535 214 4 Pc_ner la funclonalldaq"\r al Gl con la Lista” en el ALnalizar Incidencia (0) / Maria |sabel Maria Isabel Maran..
grid Detalles de Versidn Marante
Mantenimiento de Tablas Maestras en el SAPI: Disefio e Implementacidn (1) / Mariz -
e 214 o Anentes, Roles, Actividades v Programas. Se po._. Isabel Marante T (e T
- PROPUESTA: Incluir las peticiones (con su - Disefio & Implementacidn (1) / Mariz
5702 214 100 estado) en el arid de actividades. El agente veria.. Gestin de Tiem lsabel Marante _ _ Maria Isabel Maran
407 214 100 PF{DPUESLA qulnadlr en ?_Lgrld de actividades las Gestién de Tiem.. Disefio & Implementacidn (0) / Maria Maria lsabel Maran_.
‘nr Jlenar” mitidzs" de forma me lzzhel Marante

Figura 28. PV - Unidades de Trabajo en un Versién

En la Figura 29 se muestra la Pestafia Carga de Agentes en Versién. En ella se puede
conocer en cualquier momento la holgura simple de los agentes respecto de sus
actividades en una versién del producto. En esta interfaz se ofrecen potentes
mecanismos de filtros y agrupaciones por columnas. Cuando una version tiene
problemas de holgura en esta misma interfaz el Product Manager puede cambiar el
agente asignado a la actividad (para balancear la carga de un agente) o cambiar de
version alguna unidad de trabajo. Otras alternativas son modificar la fecha de término
de la version, asignar mds recursos humanos a la versién o partir unidades de trabajo
para realizarlas incrementalmente en varias versiones.

Agente
Hg—r‘_ Actividad

ﬂ [[] Estado Descripcion Activ. Actual T.Estim T.EstAju T.Real %Complet H.Resta
| (MonBlanks) | Desestimar | | | |

Agente : Patricio Letelier (4 items)
Agente : Maria Isabel Marante (6 items)
El Actividad : Realizar Tarea (2 items)

ﬂ [[] Estado Descripcion Activ. Actual T.Estim T.EstAju T.Real %Complet H.Resta
6917 | PAUSADA Migra_r el SAP a_I ‘.’is!.lﬂ| studiol_ZDD_S',f Realizar Tarea 2 0.1 0.3 206
7176 | PENDIENTE F'replararll_oorn NEC':IOI il%frlae‘stru_ctura Realizar Tarea F
| 2ids 2 0.1 03 | 0

Actividad : Estimar Tarea (1 item)
Actividad : Estimacion Testeo (2 items)
=l Actividad : Disefio Preliminar y Estimacidn (4 items)

ﬂ 0 Estado Descripcion Activ. Actual T.Estim T.EstAju TReal %“Complet H.Resta
5702 | FINALIZADA PRDPUESTH Inclulr Ias petlclones Dlsenoe ) 24 100 0
6264 | FINALIZADA Mantemmlento de Ta blas Maestras en Dlseno e ) 48 100 0
6407 | FINALIZADA PRDPUESTH r‘LI'IEdII' en eI grld de Dlseno & ) 0.1 100 0
6261 | FINALIZADA Docu mentacwon de H;uda L - ,-\nallzar Incid;ancia 14 100 0

[ 4ids 0 0 8.7 0

= Actividad : Disefio & Implementacidn (4 items)

ﬂ 0 Estado Descripcion Activ. Actual T.Estim T.EstAju TReal %“%Complet H.Resta
5702 | PENDIENTE PRDPUESTH Inclulr Ias petlclones Dlsenoe ) 7 7 0 7
6264 | PENDIENTE Mantenlmlento de Ta blas Maestras en Dlseno Cl ) 85 30 0 30
6407 | PENDIENTE PRDPUESTH r\I'IEdII' en eI grld de i Dlseno e ] 5 0 5

Figura 29. Fragmento de interfaz Gestién de Productos — Carga de Agentes en Versidn
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3.2 Gestion de requisitos en TUNE-UP

El Gestor de Requisitos permite gestionar la estructura de requisitos y las pruebas
contenidas en cada nodo.

Para acceder al Gestor de Requisitos en el TUNE-UP, es necesario pulsar en el botdn
correspondiente del Gestor de Incidencias (Figura 30) o del Planificador Personal
(Figura 31), segun si queremos acceder en el contexto de una incidencia o no,
respectivamente.

estor de Incidencias 3.0.2 Cuadro de Mandos

nte Carlos Del Fresno Rol Mis Roles - .. 3 Gestor de 1-09503 Realizar Tarea 302 ~ Ord
Age o [ Rewién | Gh Avuda | |8 g Tiempo Actual: 00:23
Tiempo Estimado: 02:00
D Programa Area Subirea Tipo Workflow Analizar Incidencia
1-09503  SAPI - - ~ WF Tarea Personalizada -
) . o Diseiio e Implementacién
Fechaintrod.  Agente introd Tipo Versién emor Criticidad Ermror
Carlos Del Fresno Error detectado por ADD - - A - Aplicar Pruebas Sistema
Fechaentrega  Proyecto Departamento Ordenar Aplicar Pruebas Aceptacion

Comprometida [[] Variable [ | Incidencia ~

02/07/2008 Desarrclle =
Zona Residencia(s) Agentes Solicitantes
Todas -

Mirar lo del instalador del SAPI.

SEguim\Entn|PEticinnss Documentacidn | Tiempos | Relaciones | Criticidad | Planificacién | Programadaor| Traduccién | Soporte| RPQ

[[] Ocultar lineas vacias

Im Pausar ] {@ %g‘ua\!:é;l l {\r) Comentario {@ Reunién @ Ayuda ’7" Exportar
Estado Actividad #int Fecha de llegada Agente Cerrado por Ultima modificacion Observacién

Realizar Tarea

Introducir Incidencia

Carlos Del Fresno 020772009 5:21:11 ‘ |

0 ‘Dznmmsm%
‘(‘arlm [)e\Frﬂim:|Cﬂr\us Del Frmnu|02mmmaazwm ‘ |

|D ‘DQ:‘B?IQ{}DBBTEST

» H
FINALIZADA

Figura 30. Gestor de Requisitos en el Gestor de Incidencias

‘Cuadro de Mandos

1-09503 Realizar Tarea
Tiempo Actual: 00:24

Fecha Fin Real Tiempo Estimado: 02:00 -

Planificador Personal de Programas]

@ Planificador Versiones  Planificador Personal Ventana Ayuda

Fecha Fin Prevista Fecha Inicio Real

Nombre Programa  Ultima Versién © Fecha Inicio Prevists

ResiPlus 2.9.006 18/05/2009 19/06/2009 20/05/2009 Incidencias Varias.

ResiPlus BE 209 01/06/2009 30/06/2009 Migracién de indicadores y Grupos de Indicadores de Caser =

ResiPlus PS 0.0.1 02/02/2009 31/03/2009 02/02/2009 Primer prototipo de portal para cliente/ luyendo el servicio de indicadores estandar
» I I - I

MilePlus 20026 30/06/2009 10/07/2009 24/06/2009

Gestién ADD 104 16/03/2003 17/07/2009 15/06/2003 5incidencias prioritarias de Vicente

ResiPlus TE 29007 23/06/2009 24/07/2009 29/06/2009

ResiPlus CE 220 01110/2008 3110/2008 Versién NO definida

ResiFlus DE 100 01/07/2008 05/09/2008 01/07/2008 Ceincidiendo con |2 versin mé reciente del TE

ResiPlus AE 1.9.004 01/0412003 30/04/2009 01/04/2009 =2
Notas | Versiones | Agentes por Defecto | WorkFlows | Sin Versién |

T . = E B [1] il 5 = o) [e %! 5] &

Save Fort: Fort Size  Font Color Eald haic  Undefine  Strikeout Cener Undo Redo Cut Copy Faste

SAPI

- Estudiar un mecanismo para partir incidencias, que cree automdaticamente una nueva incidencia relacionada con "continuacion de"

- Estudiar el procedimiento de traduccion para hacerlo mas eficiente

- Revisar cémo se estan utiizando las criticidades actualmente

- Actuacion respecto a prototipos en andlisis

- Control de versiones en documento de analisis

- Deberia de existir un Histdrico de cambios en todas las posibles opciones del SAPI. (Cambios de version, fecha de modificacién de documentos...)

Version 3.0.2
- BDA: Ariadir el campo EstadoMisIncidencias en la tabla agentes.
- BDA: Formatear todos los grids!

Figura 31. Gestor de Requisitos en el Planificador Personal
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El mddulo se ejecutara con un aspecto u otro y unos permisos determinados [Tabla 2]
segun el rol con el que esté conectado el agente en ese momento (product manager,
analista, tester, etc).

RR. Funcional Analista Otros

Fuera Contexto [Fuera Contexto |[Fuera Contexto

Incidencia | Incidencia |Incidencia |Incidencia |Incidencia |Incidencia
Mover/Copiar of
nodos
Marcar nodos como Sélo si acaba
afectados. Ponerles V4 "4 de crear la
descripcion. incidencia.
Modificar datos V4
nodo
Afadir/borrar
nodos

Consultar todo.
Buscar nodos.

o
<\

Cambiar filtros
nodos y programas

Gestion PAe IU
actuales.

NEENEENAENEEN
'
<
<
<
'

\

Gestién PAe IU " 4 " 4
propuestas.

Gestion Pruebas de V4 "4 Sélo si es
Sistema tester

Afiadir comentarios . 4 < V4 V4 Ve Ve

Marcar
comentarios como V4 " 4
leidos/no leidos

Tabla 2. Permisos por roles segin contexto

Una vez dentro del Gestor de Requisitos podemos diferenciar cinco zonas de
contenido, éstas son las marcadas en la Figura 32 con recuadros de colores.
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: @ 2 ] Buscar

(= NODOOT - SocioS anitaria

NOODS2 - Patologias. Alergias y Artecedentes
NOOOS3 - Tratamiento
NOOOS4 - Impresion de Tratamiento
NOOOSS - Impresion de Dispensacion
NOOOSE - Impresion de Control de Famacos
NDOODS7 - Informe Médico
NOOOS8 - Datos Médicos
NDODS3 - Analiticas
'NOODBO - Valoracién de Cuidados
NOOOS1 - Datos del Trabajador Social
NOOOE2 - Diagndsticos DSM-V
N0O03 - Datos Socio-Cukurales
NOOOB4 - Datos Dietista
NOOOES - Impresion Hojas Tratamiento
INOOEE - Datos Atencién E spiitual
NDOOS? - Dispensacianes
N00339 - Médicos

NODOO2 - Escalas

(= NODOO3 - Econdmica

NOOODES - Datos Econémicos
NOOOES - Datos Contables
NOOO70 - Facturas y Cobros
NOOO71 - Recibos
N00072 - 0.CF, Eventuales
NDOO73 - 0.CF. Fijos
NDOO74 - Gastos de 3%
NOOO7S - Descuentos

E1-NOOO7E - Concertados
- N00352 - Conciertos CV

=

£-ND0354 - Bono Respito
NOO355 - Bono Respio Azul
NOO355 - Bono Respio Verde
NOO357 - Bono Respio Blanco
NDOO77 - Caia (Residentes)
NDOO78 - Asisterte Liguidaciin Beneficiarios
NDOO73 - Asisterte de Factuwacin
NOOOBD - Asisterte de Recibos
NDODS1 - Asisterte Facturacién de Liamadas
NOODR2 - Erlace Contable
NOODS3 - Cuentas (Caias y Bancos)
NOOOS4 - Entidades
NDODSS - Actualzacin de Cuotas
NOODE - Ifroduceién de 0.CF.
NDOD87 - Introduccitn de Gastos de 3%

55 NODOOA - Fasmacia
NOODSS - Famacias
NDODSS - Stock
NDODS0 - Variaciones de Stock
NOOOS1 - Ajustar Stock
NDOD2 - Asisterte de Pedidos
NOOD3 - Medicamentos
NOO034 - Asistente de Incidencias de Medicamentos
NDODSS - Asistente Variaciones de Stock
NDODSS - Datos Residencia
NOO351 - Impostacién Medicamentos

5 NODOOS - Personal

Mostrar Todos los Nodos

~ Programa |ResiPlus -

Nombee: [Pestafia Concertados

Tipee [intertaz Usuario =] F Activo

iesidente es privado.

Hay tres blogues de datos: A, B y C ftal

Descipcién:  [Desde esta intestaz se insertan y definen las ayudas, es dece, los peniodos para los que los.
(esidentes son concettados o asisten como tales. Asi, por exclusion, fueta de estos periodos el

etiquet

)
y u
rellenado se activan las acciones del recuadio superior derecho. En el blogue B tenemos el

P |y ayuday elbloque C
isponemos de los datos concretos de la resolucién y ratificacién. En el blogue C los n's de

| En

fechas con el mismo tpo de bono

pedi qQ svaa
[permitir saber cusl es la linea vigente en caso de tener mas de una coincidente para algunas

X]

PnzhasdeAmpuan |

PAD0O0S2

L3

o 2% PAOOO0SS
B 220 PADO007E
| | 210 PADO0075
[} 180 PAOOO0S?
B 30 PAOD003
H 50 PAO000S
H 280 PADD002
B 150 PADO00ES
[ 140 PAODO0E3
B 160 PADD00SS
B 70 PADD00SE
B 100 PADO00SS
o %0 PADOO0SE
[ 80 PAD000S7
E 170 PA0000SE

Drag a column header here to group by that colum
comentaros | ro0iden | codigo rambie
2

00 120 PADOO0ST Acceso a ventanas de asistencias en Bono Respiro
B 20 PADOD077 Activacion de accion por bloque A
| o 270 PADOO0BT Activacién de acciones ayuda complementaria
0o 260 PADO00S0 Activacién de acciones dos ayudas fechas comunes
o 240 PAOOO078 Activacion de scciones por bloques A+8
o 20 PADO007S Activacién de acciones por bloques A+B+C
o 190 PAD000SS Asistencias anotadas fuera al modificar fechas
B 200 PACO0074 Beneficia.o priv. en fecha segin el periodo ayuda
0w 20 PAD00002 Blogue C rellenc todo o nada
B 60 PADODSS Bono acaba antes de la fecha de renuncia
o 110 PAOOO0S0 Botdn de Asitencias 36k activo para Bono Respio
B 40 PADDD004 Check Denegada s6lo si bloque C o esté releno

C
Distintos bonos en un mesmo afio sin solapar fechas
Efecto en Fec. efecto y fin bono si cambiala ET??
Eliminar en blogue C CON liqudaciones

Eliminar en blogue C SIN liquidaciones

Fecha de fin de bono obligaloria

Fecha efecto y fecha fin de bono en mismo afio
Fecha renuncia modifica fecha fin bono

Fimante en Bono Centro de Dia

Impote = Imp. Usu. + Imp. Apu.

Importe tipologia caincide con importe total

Se rellena automficamente el tercer importe.
Solape de fechas entre ayudas

Solape de fechas no permitido en ties ayudas
Solape pemmitido si esta generada ls liquidacion
Solape pemitido si importes de una ayuda son 0
Valor por defecto de fecha fin de bono

=

Figura 32. Formulario principal

3.2.1 El grafo de nodos

Corresponde a la regidn delimitada por el recuadro rojo en la Figura 32, y ampliado en

la Figura 33.

Este es el 6rgano principal del médulo. Los nodos del grafo equivalen a lo que serfan

Anadir nodo

Eliminar nodo

- MUOI2.S - Tratarmiento
~MO0054 - Impresidn de Tratamiento
~MO0055 - Imprezion de Dispenzacion
~MO0056 - Imprezion de Control de Famacos
~MHO0057 - Informe Médico
~-MO0058 - Datos Méadicos

lergiaz » Antecedentes

Figura 33. Afiadir y eliminar nodo del GR

los requisitos del programa. Como tal, se pueden manipular de cualquier forma
(afadir, eliminar, editar y mover) para facilitar la organizacién, el entendimiento y el

mantenimiento de los requisitos, lo cual es uno de los principales objetivos del

modulo.
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Para afadir nuestros primeros nodos (requisitos) al programa hay que estar
conectados en el médulo con el rol de RR. Funcional. Pulsamos con el botén derecho
del ratén sobre el nodo raiz del grafo (cuyo nombre coincide con el del programa sobre
el que estamos trabajando) y seleccionamos “Afiadir nodo” (Figura 33).

Se abrird una ventana (Figura 34) con los campos a rellenar sobre el nuevo nodo que
gueremos crear, asi como con el cédigo de identificativo autogenerado que se le
asignara (en el caso de crearse definitivamente). Tras elegir un nombre, una
descripcidn, y el tipo de nodo que estamos afadiendo (Requisito Funcional, Requisito
No Funcional o Interfaz de Usuario), pulsamos sobre el botén “Afadir” y éste
aparecera en el grafo, bajo el nodo que seleccionamos inicialmente.

G Nuevo Nodo o - (o] x|
El codigo asignado al Nodo sera:  |[NOD408 vV Activo
Nombre: Ipeslaﬁa Concertados Tpo: Ilnleliaz Usuano _v_]
Descripcion: Desde esta nterdaz se insertan y definen las ayudas, es decr, los penodos para los que los

residertes son conceltados o asisten como tales Asi, por exclusdn, fuera de estos periodos el
resderte es piivado.

Hay tres bloques de datos: A, B y C (tal como se muestra en las ebquelas) y con respacto a su
tellenado se activan las acciones del recuadro supenor derecho. En el bloque B tenemos el
mporte total y sureparo entre las aportaciones de la ayuda v del residente. En o blogue C
disponamos de los datos concretos de la resolucidn y ratficacidn. En el bloque C los nfs da
expediente v de tesoluciin son sdlo informativos meertias que |a fecha de tesolucsdn nos va a
permix saber cudl s a linea vigente en caso de tener mas de una concidente paca algunas
fechas con el mismo tipo de bono

Cancelar | Afads

Figura 34. Nuevo Nodo

A partir de ahora podemos afiadir todos los nodos que queramos, colgando de los
nodos que deseemos, segln la organizacién del programa.

Si nuestros requisitos cambian, el programa evoluciona y se requiere una modificacion
en el orden éstos, se pueden mover para estructurarlo en la forma deseada (hay que
tener en cuenta que estamos ante un grafo, y como tal puede tener todas las
ramificaciones que queramos) tan sdélo seleccionando uno de ellos y, sin soltar el botén
izquierdo del ratdn, arrastrarlo sobre el nuevo nodo del que queremos que cuelgue y
sélo entonces soltar el botén izquierdo.

Saldrd una ventana emergente preguntando si deseamos mover o afiadir un nuevo
padre (Figura 35). En caso de seleccionar lo primero, el nodo que has arrastrado, y
todos sus hijos, desaparecerdn de donde estaban y apareceran bajo el nodo donde lo
arrastramos.

En caso de haber seleccionado la segunda opcion, el nodo serd duplicado en el grafo,
guedando el original, mds una nueva copia de él bajo el nuevo padre. Es decir, que el
mismo requisito podra tener mds de un padre. Esta situacién se puede dar en algunos
programas, es por eso que este mddulo lo soporta y cuenta para ello con un grafo
aciclico de nodos, en lugar de un arbol.
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No obstante, al realizar un cambio (de nombre, descripcién, etc.) sobre el nodo que ha
sido duplicado, el cambio se efectuara sobre él mismo, y sobre el nodo original del que
fue copiado.

{: Gestion de Node =10 x|

i0ué desea hacer con el nodo?

@ Mover:
" ARadir nuevo padre
Aoeptar Cancelar |

4

Figura 35. Mover nodos

Hay que notar que no se pueden mover nodos padre dentro de sus nodos hijos, ya que
eso crearia recursividad e inconsistencias. Para evitarlo, el médulo impide esta accién.

En caso de que algun requisito desaparezca o se haya afiadido por error, podemos

eliminarlo seleccionandolo, pulsando el botén derecho del ratén y eligiendo “Eliminar
Nodo” (Figura 33).

3.2.2 Las herramientas y el buscador

Esta es la regién delimitada por el recuadro rosa en la Figura 32. Lo vemos ampliado en
la Figura 36:

& _ﬁﬂ ;i Buscar Mostrar Todos los Modos = Programa |@estor Requisitos -

Figura 36. Barra de herramientas del GR

En esta zona, de izquierda a derecha, podemos realizar las siguientes opciones:

El primer tooltip, llamado “Actualizar”, permite refrescar todo el grafo de nodos,
mostrando cambios en los nodos que aun no estaban reflejados.

El segundo tooltip, llamado “Expandir todo” hace que todos los nodos del grafo se
expandan, es decir, que los nodos que tienen hijos, pero estaban ocultos porque el
padre estaba plegado, se desplegaran y se podran ver todos los hijos.

El tercer tooltip, llamado “Contraer todo” hace lo contrario al anterior. Contrae todos
los nodos de forma que no se puedan ver los hijos que éstos tienen.

El siguiente campo es el buscador de nodos. Situando el puntero sobre ése area y
escribiendo un texto, se puede ver cdmo se van marcando en el grafo todos aquellos
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nodos que contienen la cadena especificada de texto en su nombre. Con esta utilidad
se puede encontrar facilmente un nodo en concreto que estemos buscando dentro del
vasto grafo.

El cuarto campo se trata de un filtro de nodos. Al hacer clic en el desplegable,
tendremos las opciones de mostrar: “Todos los Nodos”, “Nodos Activos” o bien
“Nodos No Activos”. De elegirse la primera opcidén, se mostraran todos los requisitos
del programa en el grafo sin restriccion alguna. Si se elige la segunda opcién, sélo los
nodos cuyo estado sea activo se mostraran en el grafo, y viceversa si elegimos sélo
mostrar “Nodos No Activos”.

La dltima opcién del mdédulo es un filtro por programas. Si estamos realizando un
proyecto que conlleva mas de un programa a la vez, o varios programas
independientes, todos se pueden gestionar desde la misma ventana, no siendo
necesario cerrar el moddulo para volverlo a abrir con otro programa.
De esta forma, en el desplegable “Programa”, podremos elegir el programa cuyos
requisitos queremos ver, o bien elegir “Todos”, en cuyo caso veremos los requisitos de
todos los programas en el grafo, separados en grupos segun el nombre del programa.
Esto puede ser util si hay programas que tienen requisitos en comun y asi poderlo ver
claramente.

3.2.3Lazonade informacion

Es la region delimitada por el recuadro naranja en la Figura 32, y ampliado en la Figura
37:

MHambre: Pestafia Concertados Tipo: |Interfaz Usuario j v activo

Descripcidn:  |[esde esta interfaz se insertan wdefinen laz apudas, ez decir, los periodos para loz gue los Pertenece &
residentes son concertados o asisten como tales. Asi, por exclusidn, fuera de estos periodos el [ ResiPlus
rezidente ez privado. [] SAF

|w| ResiPluz TE

Hay tres bloques de datos: A, B p C [tal como se muestra en lag etiquetas] v con respecto a su [ Gestor Requisitos

rellenado g2 activan las acciones del recuadro superior derecho. En el blogue B tenemos el
importe total v su reparta entre las aportaciones de la ayuda y del residente. En el bloque C
dizponemos de loz datos concretoz de la rezolucidn p ratificacion. En el blogue C log n®s de
expediente p de rezolucion gon 2ol informativos mientras que la fecha de rezolucion noz va a
permitir zaber cual ez la linea vigente en caso de tener mas de una coincidente para alqunas
fechas con el mismo tipo de bono

Figura 37. Zona de informacién en el GR

Al pulsar sobre un nodo en el grafo podemos ver aqui sus datos generales: nombre,
descripcidn, tipo de requisito, programas a los que pertenece, asi como su estado: si se
encuentra activo o no.

Si accedimos al médulo con el rol de RR. Funcional podemos alterar esta informacién

directamente sobre las cajas de texto. Asi pues, podemos cambiar el texto que aparece
en la descripcién, el nombre del nodo, cambiar su tipo o su estado. La proxima vez que
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se cargue el grafo de nodos, o bien si pulsamos sobre el botén “Actualizar”, podremos
ver efectivo el cambio.

3.2.4 Las Pruebas de Aceptacion

Es la regidn delimitada por el recuadro verde en la Figura 32, y ampliado en las Figura
38.

En esta zona es donde se gestionan las pruebas de aceptacién y las interfaces de
usuario de cada nodo.

Para afadir una nueva prueba de aceptacién, seleccionaremos un nodo del grafo, a
continuacion en el grid de las pruebas de aceptacién pulsaremos con el botén derecho

del ratén y elegiremos “Afadir Nueva PA” (Figura 38).

Pruebasde.&ceplaciénl 1L I

Drag a column header here to group by that column.
comentanioz | ruolJiden | codigo nombre i
. : z0 a ventanas de aziztenciaz en Bono Rezpin
Afiadir Nueva PA Achivacion de accion por blogque &
Editar PA Activacion de accionesr apuda complementaria
Eliminar PA Activacion de accione: doz ayudas fechasz comunes
FEOOOO S Achivacion de accionez por blogues A+B
PAOOOOYS Achivacion de accionesz por blogues A+B+C
PADODOES Agistencias anotadas fuera al modificar fechas
PAO000Y4 Beneficia.o priv. en fecha zegin el penodo apuda
PAO0000Z2 Blogue C relleno todo o nada
PADODOSS Bono acaba antes de la fecha de renuncia
0s0 110 PAQ000ED Boton de Asizgtenciaz zolo activo para Bono Rezpiro
A 40 PA000004 Check Denegada zalo i blogque C no esta relleno
A 10 PA000007 Combinacion de tipos de bonos p blogues de datos
A 130 PAO000EZ Distintoz bonog en un mizmo afio zin zolapar fechas
A 290 PAO000S5 Efecto en Fec. efecto y fin bono g cambia ls ET7?
A 220 PAOOOOYE Eliminar en blogue C COM liquidaciones
A 210 PAO00OOYS Elirminar en blogue C SIM liquidaciohes
A 120 PAO0O0ET Fecha de fin de bono obligatoria
A an PA00000Z Fecha efecto v fecha fin de bono en mizmo afio
04 50 PAQODOOS Fecha renuncia modifica fecha fin bono
04 280 PADODOEZ Firmante en Bono Centro de Dia
A 1580 PAO000EA Importe = Imp. Usu. + Imp. Agu,
A 140 PAO000EZ Impaorte tipologia coincide con importe tatal
A 160 PAO0O0ES Se rellena automaticamente el tercer importe
A il PAQ0O0GE Solape de fechas entre ayudas
A 100 PAO000SS Solape de fechasz no permitido en tres ayudas
A an PAO0O0SE Solape permitido s estd generada la liquidacidn
A an PAO000ST Solape permitido & importes de una ayuda zon 0
A 170 PAQOO0EE Walor por defecto de fecha fin de bono

Figura 38. Pruebas de Aceptacién en el GR
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Una vez hecho esto, se abrird una nueva ventana (Figura 39) con los campos
necesarios para definir una prueba de aceptacion. Estos son: el nombre de la prueba,
el niumero de orden en caso de requerirse y la descripcion, la cual estd dividida en 4
partes:

e “Condicion”: que se tiene que dar para que se cumpla la prueba de aceptacion.

e “Pasos”: que hay que seguir para comprobar la prueba.

e “Resultado esperado”: explicacion de qué es lo que deberia suceder en caso de que
la prueba fuera correcta.

e “Observaciones”: anotaciones extra que puedan ser necesarios tener en cuenta.

ol
6digo asignado:
Prueba actual Céd do:  [PA000107
Nombre: [Afiadir Prueba de Aceptacion N orden: lo

Descripcion | Pruebas de Sistema I Comentarios |

- -E- 0 E(EEECH ® R

CONDICION

Debe existir al menos un nodo en el &rbol ademas del nodo raiz.
Hay que estar logeado con el rol "RR. Funciona” o "Analista”

PASOS

1) En el &rbol hacemos click izquierdo sobre uno de los nodos {(distinto del raiz)

2) En el grid de la parte derecha de la ventana hacemos click con el botdén derecho del ratdn y seleccionamos "Afadir Nueva PA"
3) Escribimos un nombre y pulsamos aceptar

RESULTADO ESPERADO

En el gid de las pruebas de aceptacién debe de aparecer una PA con el nombre que hemos indicado.

OBSERVACIONES

Aceptar Cancelar I

Figura 39. Nueva PA en el GR

Ademas, si pulsamos sobre la pestafia “Pruebas de Sistema”, nos es posible anadir
pruebas de sistema a la prueba de aceptacién, sélo haciendo botén derecho sobre el
grid, eligiendo “Anadir PSistema” (Figura 40), y posteriormente escribiendo una
descripcién en la nueva fila que aparece en el grid.
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'i;FgIPrueha de Aceptacion

Prueba actual Cadign asighado:

Mombre: I M orden:

Deseripcisn © Pruebas de Sistema i Comertarios

IF'.QDDm 75
l—

Crag a column header here to group by that column.

codigo | descripcion

Anadir PSistema

Eliminar PSistema

Figura 40. Pruebas de Sistema en GR

Podemos eliminar Pruebas de Aceptacion seleccionandolas en el grid de las pruebas
(Figura 38), haciendo clic derecho y eligiendo “Eliminar PA”.

Si seguimos los mismos pasos que para eliminar, pero en lugar de seleccionar “Eliminar
PA”, escogemos “Editar PA”, de estar conectados con un usuario con los permisos
necesarios (ver Tabla 2), se abrird la informacién de la PA en modo editable, pudiendo
cambiar su nombre, descripcion, nimero de orden y pruebas de sistema.

Otra funcidn interesante es la posibilidad de afadir comentarios a cualquier prueba de
aceptacion y desde cualquier rol de usuario. Siempre que alguien identifique un
problema o tenga algo que aportar respecto a una prueba, puede hacer doble clic
sobre dicha prueba y se abrirad su informacidon. Vamos a la pestaia “Comentarios” y en
el grid pulsamos botdén derecho y elegimos “Nuevo comentario”. Esto abrira una
ventana simple como la que se puede ver en la Figura 41, donde introduciremos el
comentario y pulsaremos “Aceptar” a continuacion.

El comentario quedard afiadido y enlazado a la prueba de aceptacién, junto con la
fecha y hora en la que fue introducido y el nombre del agente que lo comenté.
Al conectarse al médulo el analista podra ver si tiene comentarios sin leer (indicado en
la segunda columna del grid de las pruebas de aceptacion, llamada “comentarios”
(Figura 38)).
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IZ;F:IPrueha de Aceptacion = |EI|1|
Prueba actual Cédigo asianade:  |FADDD0D4
Mombre: IEheck Denegada sdlo si bloque C no esta relleno M2 arden: |4D

Descripoion | Prushas de Sistema ~ Comentarios |

Drag a column header here to group by that calumn. |

leida | fecha | agente comentario

05:57:53 | Sefior Analista : Esta prueba ya no deberia de existi

7} Nuevo comentario (=] ]
Introduzea su comentario:
Bl
[
Aceptar Cancelar |
4 Aceptar | Cancelar |
——————

Figura 41. Comentarios en el GR

Cabe destacar que, tanto en el grid de las pruebas de aceptacion, como en el de las
pruebas de sistema y los comentarios se ofrece la posibilidad de filtrar; esto es,
escribiendo algun texto en la primera fila del grid (el filtro) desaparecen las filas que no
contengan dicho texto. Es muy cémodo en el momento en que haya muchas pruebas
de aceptacion pero, por ejemplo, sélo interesen las que hablen de algo en concreto.

3.2.5 Las Interfaces de Usuario

En esa zona se muestran las capturas asociadas a los requisitos, en caso de que estos
sean del tipo “Interfaz de Usuario”. Accedemos a ella pulsando sobre la pestafia “IU”,
justo al lado de las pruebas de aceptacion. Al hacerlo nos encontramos con un grid
como el de la Figura 42.

Para afiadir capturas, habrd que seleccionar en el arbol un requisito de dicho tipo,

luego ir a la pestaiia IU, y en el grid pulsar botdon derecho del ratén y elegir “ARadir
captura”.
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Pruebas de Aceptacién |U|

U Actuales

comentarios

Nombre

| BONO RESIDENCIA |
Fima el Cestificado de Corformidad:

Enserme | < |»

Acciones que pusde realizar durante el afio actual:

D Pinche el botdn pars marcar la evolucidn dia por dia en los sguientes estados: Ausente y Hospaal

Fecha

{ Motivo

| Estado

] Observaciones

v

i

01/ene/2007 | Resdencea

|+

|

|7 | Impresidn del Certificado de Confaeridad (4)
= 7 | Imprimr Liquidaciones Provisionaes. (4+8)
I g Elasdie 2l {7 [BENEFICIARIO DE AYUDA, faciwable (A-B+C)
Anadir captura i = r
Modificar captura & [ A Fecha de Efecto + Tipo “ B: lmpotte + Imp. Usu + lmp. Ayuds ||E NE de Expediente + Fecha de Resolucsén + N de Resducidn]
&
Eliminar captura i §
= Fecha Efecto I‘l'w I lnpodc[ Imp. Usut C] ImAwCIN'Expodienla ]F, Resokcicn ]N'Rosohciﬁn
E 'E Tpologia |Fecha Tramite IQu?én Tramia I Densgada [F. Reruncia IFnda Bono |Asts(em:ie
g 01/01/2007 | Bono Resdencia 1.100, 500, | 600, | fquo 01/01/2007 | khfoy
i = supraasistido 10/10/2006 piimo pep Li 311272007 | 31/12/2007
g e
. § « P
o
Dibujo.ipg 0/0 = A
~~[ Contactos Evolucion Temporal 1 Productos | Datos Adicionales | Enseres | Tipos Taress | Observaciones | Informes
w M Residencia Octubre 207 | Noviembre 2007 | Diciembre 2007
'E Expulsado lnman-émwo:&bdomllnmumemm:wdomilnmum-emem:abdcm
w A —— = o A EE DTS BESAl NS T 1 1 1 T T
— I Folecido 1]2]3]als|s]|?
%’ 8|8 |10 1 |12/13| 14
1 Buew |lolwello )
] W Ausente 2|0 u|x5|%|2| 5|
E I BaoisVokrais | (2130
= Fecha (ltma Baa |
g [/sersss Kl 5] i
:
o
-
s
z
o

Figura 42. Interfaces de Usuario en el GR

Aparecera un formulario como el de la Figura 43, en la pagina siguiente.

Pulsando en examinar podemos buscar en nuestro disco duro cual es la imagen que
gueremos asociar al requisito. Al elegir una y pulsar aceptar el nombre que se
seleccionara por defecto sera el mismo nombre de la imagen que hemos seleccionado,

no obstante, podemos cambiar el nombre.
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':;};;_Nueva (1}
Imagen a afiadir: |C:\U sershamunoz\Desktophprincipal.jpg
o= Vista previa:
Nombre: Ipnnmpaupg P

LE]

Descripcidn:

Afiadir Cancelar |

Figura 43. Nueva IU en el GR

Por ultimo podemos indicar la descripcidon que creamos conveniente para la captura y
pulsar “Aceptar”.

La captura, con su informacidn, se afiadira al grid de las Interfaces de Usuario, tal como
se veia en la Figura 42.

Una vez hecho esto, haciendo doble clic sobre la imagen, se abrird una ventana (Figura
44), donde podemos editar la descripcién o el nombre (si tenemos permisos), asi como
afadir pruebas de sistema y comentarios, de igual manera que se explicé para las
Pruebas de Aceptacion.
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O Bono Yerde - O] x
’F,

Captura actual Mombre:  |Bono Yerde

#Asistencia Bono Respiro Yerde

Residarte: _ lawra

Ingresee |30/ cot /2007

Fir B

Wilval a conceslados ‘ o Aceptal

| Pruebas de Sistema | ComenlariDSI
5 -l E EE

En esta ventana se redistran las fechas conespondientes al inicia v fin de la estancia como bona rezpiro verde.

| bl ol | [ R (@

»

Descripcitn

Figura 44. Editar U

3.2.6 Incidencias

Si lo que se desea es informar sobre alguna incidencia, es decir, algin cambio que haya
que realizar, ya sea dar de baja un requisito, modificar alguna descripcion o prueba de
aceptacidon o dar de alta una nueva; entraremos en el Gestor de Requisitos en el
contexto de la incidencia, con un usuario cuyo rol sea analista.

En el contexto de una incidencia, el Gestor de Requisitos apoya a los analistas en la
definicidon del cambio de comportamiento.

Para el equipo de desarrollo es muy importante conocer qué nodos afecta cada
incidencia. Esta informaciéon permite detectar posibles conflictos o solapes entre las
incidencias, contenidas en la misma version o entre incidencias de diferentes
versiones. Por ejemplo, si un analista esta definiendo un cambio de comportamiento
en un nodo, le interesara conocer como ha evolucionado su comportamiento (conocer
las incidencias realizadas en el nodo con sus correspondientes cambios en las PAs), el
comportamiento actual del nodo (las PAs vigentes del nodo) y los cambios pendientes
en el nodo (incidencias pendientes que afectaran al nodo, con sus correspondientes
cambios propuestos para sus PAs).
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En TUNE-UP el médulo Gestor de Incidencias apoya a los agentes en sus actividades
sobre una determinada incidencia. Desde este mddulo y para cada incidencia, se
puede acceder al Gestor de Requisito, donde el analista determina los nodos que se
veran afectados y define los cambios en las PAs de dichos nodos.

En la Figura 45 se observa la estructura de requisitos del producto (desplegada de
manera parcial), donde se ven marcados los nodos afectados.

Marcaremos un checkbox para indicar que el nodo se ve afectado por esa incidencia;
en ese momento nos serd posible afiadir un comentario (a la derecha del nombre del
nodo) describiendo cudl es el motivo por el que el nodo se ve afectado por la
incidencia con la que estemos actualmente conectados.

{7 Gestor Requisitos

1 descripcion

[ ﬁi ;I Buscar
= ResiPlus
- [ [NO00DT - SocioSanitaria
= [ | NODOO3 - Ecanémica
WOO0GS - D atos Econdmicos
WO00GS - Datos Contables
MOO070 - Facturas y Cobros
WO007 - Recibos
MOooyz2 - 0.CF. Eventuales
WOOO073 - 0.CF. Fijos
MO0074 - Gastos de 3%
KO0O7TS - Descuentos
MO0OYE - Concertados
-7 | NO0352 - Conciertas CV |
El r | MO0353 - Pestafia Concertados |
- ¥ [ NO0354 - Bono Respino |
= W | MODO77 - Caja [Residentes)
-7 | WO0078 - Asistente Liquidacidn..

= T hinna7a asicbmmbn Ae Combrmmidan

|»

e e e e B B B B i

Figura 45. Nodos en el contexto de una incidencia

Si es necesario, también podemos afiadir, modificar o eliminar PAs y/o IUs. Estos
cambios quedaran indicados como “propuestos”, no haciéndose efectivos hasta que se
indique.

En la Figura 46 se observa la lista de PAs del nodo seleccionado. Tal y como se muestra,
las consecuencias de la implantacién de una incidencia son reflejadas claramente por
los cambios en las pruebas del nodo. De abajo a arriba, las PA que salen en el grid de la
figura son: “una propuesta nueva” (), “una propuesta de eliminacién” ('@) y “una
propuesta de modificacion” (). Los dibujos que aparecen en la primera columna,
“Accion”, son los correspondientes a cada una de esas propuestas. Ademas, las PAs
gue no tienen icono en esta columna son pruebas actuales del nodo e indican un
comportamiento ya existente que se mantiene.
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Haciendo clic sobre la segunda columna, “comentarios PA Propuesta” se pueden
afadir comentarios respecto a esa propuesta, de la misma manera que se ha explicado
con anterioridad.

Pruebas de!—\ceptaciénl ] |

Drag a colurmn header here to group by that colurmn.

Accion ‘ comentarios Pd Propuesta | nrorden | codigo | nombre £

1000 i Yer Evolucion Temporal v volver a Concertados

Proponer nueva 100057 Awvizo de asistenciaz i el rezsidente estd de baja
I00050 - Baja en Evolucion Temporal impide asizstencia
100007 - Bono Respiro MO activa acciones por bloques A+8
100008 - Cambio tipo de bono siendo Bono Respiro

00047 - Fechas entre fecha efecta p fecha fin de bano

EO PADDOD4E Modidiicacion con iquidacion va realizada

Proponer modificacion

Proponer eliminacion

Quitar propuesta

| 40 FADDOD4E Maodificar Bono Respiro con asiztencias agotadas
é} 0/0 100 FPADDDOOS4  Pemmitir asistencias =i estd alta todos los dias
zi o hay azistencias en Bono Respiro
00 n FAOODDDE - PRIVADO h B R
¥ propuesta de nueva
=+ 00 i d Pa

Figura 46. PA en el contexto de una incidencia

En el caso de las IU, la interfaz queda de la siguiente manera al estar en el contexto de
una incidencia:

Piuebas de Aceptacion 1] |

Mombre | comentarios | U Actuales U Propuestas |

I»

pestafia con. 00 =
I Iy s — p—

'? BONO RESIDENCIA
£ Frnme Cemra g ot El e asignado 2l Nodo sera: [HO0408 F Activo
T |
4
H Horbie: Nusvo Hodd Tia: [Aequisto Funcond -
T [ e T S
2 || e e e I [ e e [
ek [ D] b e b |

¥ [P THoro Feadenin
| [s.pram oo

=

unad | Econiien Fu

Cancelar Afiadr

| Dibuiejpo 0/

o principal

Afiadir Nueva IU

Maodificar IU Actual

Eliminar IU Actual

Quitar IU Propuesta

Figura 47. IU en el contexto de una incidencia
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{

De arriba abajo, se presentan: “una propuesta de modificacién” (con una captura
propuesta en la columna “IU Propuesta”), “una propuesta de eliminacion” de la
interfaz (indicado con el simbolo: X) y “una nueva propuesta” de interfaz para el
programa (denotado porque no hay actualmente ninguna captura bajo la columna “IU
Actual”, pero si que hay una propuesta).

Para hacer una propuesta de las anteriores es tan sencillo como hacer clic derecho
sobre la interfaz que quieres cambiar y elegir una de las opciones que se pueden ver
en menu contextual de la Figura 47: “Afadir Nueva IU”, “Modificar IU Actual” o
“Eliminar U Actual”. La opcidn “Quitar IU Propuesta” sirve para eliminar una
propuesta de cualquiera de los 3 tipos anteriores que se haya hecho a alguna interfaz,
bien porque haya sido descartada o bien porque se pusiera por error.
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Capitulo 4. Médulo de requisitos para TUNE-UP
Process Tool

En este capitulo se presenta el analisis del mdédulo de requisitos, en el cual se describe
su estructura y funcionalidad mediante diagramas que permiten comprender cémo
funciona. Estos diagramas describen cada una de las funciones que lleva a cabo el
modulo y las clases de las que se compone el mismo (diagrama de clases).

4.1 Requisitos del médulo
Los requisitos del mdédulo del Gestor de Requisitos se han especificado en el mismo.
Asi que fueron sus propios requisitos los primeros con los que se probd el GR, antes de

ser implantado en TUNE-UP.

Las Pruebas de Aceptacion, que fueron exportadas desde el médulo, pueden
encontrarse en el Anexo A.

4.2 Modelo Conceptual

Un diagrama de clases presenta las clases del sistema con sus relaciones estructurales
y de herencia.
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+Interfaz Usuario

- <<enumeration >
<<en'umerat|on>> TipoPSistema
TipoNodo
ST : +Manager
+gequ!s!to ;ng’c:longl | +Interactuador
+Requisito uncional +Navegacional

+Fragmento de Interfaz

<<enumeration>>
TipoRelacionPAs

+Es dependiente de
+Es excepcién de
+Es complemento de

Si tipo = Interfaz Usuario o Fragmento de Interfaz
pueden asociarse varias capturas de interfaz

R |

Comentarios

+fecha: Datetime
+comentario: String

ProgramaNodo | * Programa
CapturalU 1 * 1
+captura: Image 1
+nombre *
+descripcion: String 1
0.1 Nodo *
0.1 7
+codigo; String Nodo-Padre-Hijo
+nombre: String 15
* 0..1 |+descripcidn: String
* +tipo: Tipohodo
IUPropuesta +activo: Boolean 1
+captura: Image 1
+nombre: String 1 0..1
+Descripcidn: String »
* Afecta
* *
+descripcion *
1 PAceptacion PSistema

Incidencia

CambioPAHistorico

+nombre: String
+nroOrden: Int

+fechaHora: Datetime
+descripcionCambio: String

+descripcion: String

CambioPA

+nombre: String
+nroOrden: Int
+descripcion: String

/ +eliminacion: Boolean

Figura 48. Diagrama de clases.

+codigo: String
+nroOrden: Int
+nombre: String
+descripcidn: String

1 1

* *

+codigo: String
+tipo: TipoPSistema
+descripcion: String

hacia

RelacionPAs

+descripcion: String
+tipo: TipoRelacidnPAs

Del diagrama de la Figura 48 se puede extraer que cada programa que se gestione
tendra una serie de Nodos. Dichos nodos, que pueden ser requisitos o interfaces de
usuario (segun vemos en la clase enumerada “TipoNodo”), tendrdn asociados un
conjunto de Pruebas de Aceptacion (clase “PAceptacion”) y, en el caso de tratarse del
segundo tipo, una serie de capturas de pantalla (clase “CapturalU”).

No incorporaremos ningun fragmento de cddigo de estas clases debido a su extensa
longitud; no obstante, en las paginas 96 — 97, se incluyen unos fragmentos de cddigo
alternativos para el conjunto de clases comprendidas por “ProgramaNodo”, “Nodo” vy

“NodoPadreHijo”.

Cabe notar que las clases “Nodo”, “PAceptacion”, “CapturalU” y “PSistema” tienen un
atributo de tipo String llamado “cédigo”, el cual actia como identificador. Dicho
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atributo es calculado de manera automatica e incremental y, aunque cada uno de ellos
difiere del otro ligeramente, para identificarlos mds claramente incluiremos aqui el
fragmento de cédigo de cdémo generamos el identificador de las Pruebas de
Aceptacion a modo de ejemplo:

//genera el cbédigo que se asignard a las nuevas PA
private string generaCodigoPrueba ()
{
if (db.GRPAceptacion.Count () == 0) idFuturaPA = 1;
else idFuturaPA =

+ 1; //el Gltimo nodo que HUBO més el incremento
string codigo = "PA";
//afadimos Os hasta que tenga 7 cifras en total
while (codigo.Length < 8 - idFuturaPA.ToString() .Length)

codigo += 0;
return codigo += idFuturaPA.ToString() ;

Convert.ToInt32 (db.UltimoID ("GRPAceptacion") .Single () .lastID)

Los Nodos tienen una representacion jerarquica, de manera que se pueden ramificar
en forma de grafo, esto se puede intuir en la relacién de la clase “Nodo” con “Nodo-
Padre-Hijo".

Lo siguiente es un fragmento para ejemplificar’ cémo generamos el grafo de nodos en
el médulo, teniendo en cuenta esta relacidon Padre-Hijo:

7 . . i .y YO T . . .

Con el fin de simplificar, hemos omitido del caodigo los filtros (en los que se permite mostrar sélo nodos
activos, no activos, o todos) asi como el cddigo correspondiente a conectarse en la aplicacidn en el
contexto de una incidencia, y la creacidn del nodo raiz o inicial que obviamos.
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//va haciendo hijos a los nodos en forma de arbol
public void insertarNodos (UltraTreeNode punteroPadre) {
ultraProgressBarl.PerformStep () ;
GRequisitosDataSet.GRNodoDataTable tablaNodos = new
GRequisitosDataSet.GRNodoDataTable () ;
UltraTreeNode punteroNodo;
bool iterar = false, activol = true, activo2 = true;
//se muestran los nodos activos, no activos o todos
switch (VerDefault) {
case Ver.Todos: { activol = true; activo2 = false; break; }
case Ver.SoloActivos: {activol= true; activo?2 = true; break;}
case Ver.SololInactivos: {activol=false; activo2=false;break;}

if (punteroPadre.IsRootLevelNode) {//caso base, estamos en la cima
this.nodoTableAdapter.NodosPrincipales (tablaNodos, activol,
activo2, idPrograma); //cogemos los nodos del nivel 1

iterar = true;
}
//sino comprobamos que el nodo tenga hijos
else if (this.nodoTableAdapter.NodosHijos (tablaNodos,
int.Parse (punteroPadre.Key.TrimStart ('+')), activol,
activo2,idPrograma) > 0)

iterar = true;

if (iterar) //si hay nodos se recorren los hermanos
foreach (GestorIncidencias.GestorRequisitos.GRequisitosDataSet.GRN
odoRow nodo in tablaNodos) {
string claveNodo = nodo.IDNodo.ToString() ;
punteroNodo = null;

bool exito = false;

do{
try{
punteroNodo = punteroPadre.Nodes.Add (claveNodo,
nodo.codigo + " - " + nodo.nombre) ;
//si1 llega aqui es que no ha saltado la excepcidn
exito = true;

}

catch (ArgumentException) {
claveNodo = "+" + claveNodo;

}

} while ('exito);

insertarNodos (punteroNodo); //para cada hermano se explorardn sus hijos

}

Tanto las Pruebas de Aceptacion como las capturas de interfaz de usuario podran
tener: propuestas de cambio por cada incidencia (clases “CambioPA” e “IUPropuesta”,
respectivamente), un conjunto de pruebas de sistema (clase “PSistema”) y unos
comentarios que puede realizar cualquiera de los agentes sobre ellos (representado
por la clase “Comentarios”).

A continuacién, los fragmentos de cddigo correspondientes a “afiadir pruebas de

sistema” y “afadir comentarios”, respectivamente. Dicho cddigo es el mismo tanto
para las Pruebas de Aceptacion, como para las Interfaces de Usuario.
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//afnade una PSistema
private void afladirPSistemaToolStripMenultem Clic (object sender,
EventArgs e)
{
Infragistics.Win.UltraWinGrid.UltraGridRow row =
ultraGridl.Rows.Band.AddNew () ;

int nuevasInserciones = 0;

foreach (Infragistics.Win.UltraWinGrid.UltraGridRow fila in
ultraGridl.Rows)
if ((int)fila.Cells["IDPSistema"].Value < 0 )
nuevasInserciones++;
row.Cells["codigo"] .Value =
GRPSistema.generaCodigoPSistema ((int)db.UltimoID ("GRPSistema") .S1i
ngle () .lastID + nuevasInserciones) ;

row.Cells["tipo"].Value = 1;

Podemos observar en ambos cdédigos, sobre y bajo este texto, el uso de los
componentes de Infragistics, los cuales dan mas riqueza al mddulo, gracias a sus
posibilidades no aportadas por los componentes basicos de Visual Studio.

En ambos casos se trata del uso sobre un “grid”, donde listamos las pruebas de sistema
(arriba) y los comentarios (abajo).

En el caso del comentario, podemos ver cémo queda reflejado en la fila, al introducirse
el texto deseado, cudl fue el momento en el que se introdujo dicho comentario, asi
como quién fue el usuario que lo hizo.

private void nuevoComentarioToolStripMenultem Clic (object sender,
EventArgs e)
{
FormNuevoComentario f = new FormNuevoComentario () ;
if (f.ShowDialog() == DialogResult.OK)
{
Infragistics.Win.UltraWinGrid.UltraGridRow row =
ultraGrid2.Rows.Band.AddNew () ;

row.Cells["IDComentario"] .Value = aux; aux--;
row.Cells["fecha"].Value = DateTime.Now;
row.Cells["agente"].Value = nombreAgente;
row.Cells["comentario"].Value = f.getComentariol():;

comentariosChanged = true;

Sabremos qué nodos son afectados en cada incidencia por la relacién entre
“Incidencia” — “Nodo”. En la clase “Afecta” podremos guardar informacion sobre el
nodo en concreto, la incidencia por la que esta afectado, asi como una descripcién de
en qué o por qué se ve afectado.

Los siguientes dos fragmentos de cddigo hacen referencia a esta funcionalidad:
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Este es el fragmento correspondiente a la activacién de un nodo en una incidencia de
manera manual, por asi decirlo. De esta forma el analista o el product manager deben
entrar en el Gestor de Requisitos desde el contexto de una incidencia y, del grafo de
nodos, seleccionar los que se vean afectados por esa incidencia. En ese momento se
podrd escribir una descripcidn junto al nombre del nodo, especificando el por qué de
ese cambio. Eso es lo que se representa a continuacion:

//si se edita la columna con el checkbox y es el analista o PM
if (e.Column.Key == "checkboxColumn" && rol<2) {
//si1 marcamos el nodo significa que la incidencia actual le afecta, se
puede afiadir descripcién
if (e.Node.Text == "False"){ //si estaba desmarcado significa que
ahora estard marcado
db.ExecuteCommand ("INSERT INTO GRAfecta (IDIncidencia,
IDNodo) VALUES ({0}, {1})", idIncidencia,
e.Node.Key.TrimStart ('+"));
e.Node.Cells[2] .AllowEdit = AllowCellEdit.Full;
}
else { //si desmarcamos quitamos el nodo de la incidencia
db.ExecuteCommand ("DELETE FROM GRAfecta WHERE IDIncidencia =
{0} AND IDNodo = {1} ", idIncidencia,
e.Node.Key.TrimStart ('+")) ;

e.Node.SetCellValue (ultraTreel.ColumnSettings.ColumnSets[0].
Columns([2], "");

e.Node.Cells[2] .AllowEdit = AllowCellEdit.ReadOnly;

El siguiente fragmento hace que los nodos se vean afectados por una incidencia en
concreto de forma automatica. Esto sucederia de la siguiente manera:

Al entrar el analista o el PM en una incidencia, si en un nodo que inicialmente no se
veia afectado por esa incidencia, le introducen propuestas nuevas o de cambios en
Pruebas de Aceptacién o en Interfaces de Usuario, en ese momento, el nodo quedaria
marcado en el grafo. Y el cambio se introduciria en |la base de datos, quedando a partir
de entonces reflejado que ése nodo ha sido “afectado” por una incidencia.
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//marca los nodos como afectado en la incidencia si se hace algun
cambio en las PA o capturas

private void contextMenuPropuesta ItemCliced(object sender,
ToolStripItemClicedEventArgs e) {

if (rol < 2){ //solo se marca si es el analista o PM

if (ultraTreel.ActiveNode.Cells["checkboxColumn"].Text ==
"False") //estaba desmarcado
{

ultraTreel.ActiveNode.Cells["checkboxColumn"] .Value = true;

db.ExecuteCommand ("INSERT INTO GRAfecta (IDIncidencia,
IDNodo) VALUES ({0}, {1})", idIncidencia,
ultraTreel.ActiveNode.Key.TrimStart ('+"'));

ultraTreel.ActiveNode.Cells[2] .AllowEdit = AllowCellEdit.Full;

H}

Al modelar la base de datos, el diagrama de clases quedaria tal como se muestra en la
Figura 49.

La base de datos del mddulo se compone de 20 tablas necesarias para almacenar toda
la informacidn. Todas ellas, asi como sus relaciones, se muestran en dicha figura.
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Figura 49. Diagrama de base de datos

91



Capitulo 4. Mdédulo de requisitos para TUNE-UP Process Tool

4.3 Arquitectura de la solucidn
La arquitectura del sistema se puede diferenciar en 3 capas:

¢ Nivel de Presentacion

Es el nivel que interacciona con el usuario, presenta el sistema al usuario, le comunica
la informacién y captura la informaciéon del usuario dando un minimo de proceso
(realiza un filtrado previo para comprobar que no hay errores de formato). Esta capa
se comunica Unicamente con el nivel légico. Estd formada por el conjunto de
formularios y ventanas que permiten la interaccién a los diferentes agentes (al product

manager, el analista, etc).

La siguiente captura de pantalla (Figura 50), consistente en el formulario que se usa
para consultar, crear y editar las pruebas de aceptacién, es un ejemplo donde puede

verse el nivel de presentacion.

O Prueba de Aceptacion

Prueba actual

Nombre: Ir’\ﬁadir Prueba de Aceptacion

Descripcién ' Pruebas de Sistema | Comentarios |

T - - [ -6 1T F[[E

il
|

[ hol [ | %] B @

Cédigo asignado:

N2 orden:

=olx]

IPAC{}D] 07
IO

CONDICION

Debe existir &l menos un nodo en el &rbol ademdas del nodo raiz.
Hay que estar logeado con el rol "RR. Funciona" o "Analista"

PASOS
1) En el rbol hacemos click izquierdo sobre uno de los nodos {distinto del raiz)

3) Escribimos un nombre y pulsamos aceptar

RESULTADO ESPERADO

En el grid de las pruebas de aceptacin debe de aparecer una PA con el nombre que hemos indicado.

OBSERVACIONES

2) En el grid de |z parte derecha de la ventana hacemos click con el botdn derecho del ratdn y seleccionamos "Adadir Nueva PA"

Aceptar |

Cancelar

Figura 50. Formulario pruebas de aceptacion

El resto de formularios se pueden encontrar en el subcapitulo 3.2 Gestidn de requisitos

en TUNE-UP.
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Implementa las operaciones descritas en los subcapitulos anteriores. Es donde residen
los programas que se ejecutan, recibiendo las peticiones del usuario y enviando las
respuestas tras el proceso. Se denomina también capa de negocio, pues es aqui donde
se establecen todas las reglas que deben cumplirse. Esta capa se comunica con la capa
de presentacion, para recibir las solicitudes y presentar los resultados, y con la capa de
datos (nivel de persistencia), para solicitar al gestor de base de datos para almacenar o

Nivel Légico

recuperar datos de él.

En él, residen los datos del mdédulo. Estd formada por un gestor de bases de datos que
realiza todo el almacenamiento de datos, y recibe solicitudes de almacenamiento o

Nivel de Persistencia

recuperacién de informacidn desde el nivel ldgico.

Para el acceso a la base de datos se ha optado por usar tres tecnologias diferentes,

aprovechando las ventajas de cada una:

{" IDTipoNodo

o

Jad FilGetpata ()

s

IDModoHijo

A Fill, GetData ()

W FillBy1,GetTipo (@idhod

&, GRComentarios

|7 Dafects

| descripcion
| IDIncidencia
| mnedo

)

524 Fill,GetData ()

3!‘ InsertQuery (@IDIncidencia, @IDNo. ..

' IDNodo

nombre

descripcion

tipo

activo

codigo

.

Y Fill GetData ()

|52l Getinfolodo (@idhodo)

'?ﬁf‘ NodosHijos, GetNodosHijos (@idNodo, @activol, @a...

NodosPrincipal

dosPrincipales (@activol, @a...
Updateactivohodo (@activo, @Original_IDNodo]

¥ IDComentario

fecha

| comentario

~ IDAgente

- IDCapturall

- IDIUPropuesta

| IDPAceptacion

- IDCambioPA

leido

% GRComentariosTableAdapter

st Fill, GetData ()

|sal FilByCambioPs (@id)

|2 FileyCapturalu (@id)

& FillByIUPropuesta (@id)

&2 B Incidencias
¥  IdIncidencia
 descripcion
10

- |=Y Fill, GetData ()

{2 FilByPAceptacion (@id)
nr nmanne:

B

%: GRCambioPA
| IDCambioPa
| nombre
- descripcion
 eliminacion
 IDIncidencia
| IDPAceptacion
 IDNodo
_ nroOrden
§ ‘9 GRCambioPATableAdapter

QU Fill, GetData ()

e Para el rellenado de los grids se ha hecho uso de DataSets (o conjuntos de
datos), usando las facilidades que aportan sus DataTables y DataAdapters
(Figura 51)
8 R

] &, GRIUPropuesta
¥

| IDIUPropuesta
| captura

~ nombre

descripcion
 IDCapturall

IDIncidencia
- IDNodo

1= Fil, GetData ()

)

T 1

O
* IDPSistema

- codigo

- IDPAceptacion

| IDPrograma

| IDTipoPSistema

descripcion

Programas

| oPrograma

gl

U Fil, GetData ()

| IDCapturall

‘% GRPSistemaTableAdapter

U Fill, GetData ()

| Filby1u (@id1L)

3! ';IDP@cepta:ion
nroOrden
- nombre
 descripcion
 IDNodo :
'8 GRPAceptacionTableAdapter (2]
17

24 Fill,GetData ()

Q

GRCapturalu

" IDCapturall
 captura

nombre
descripcion
IDNodo

| Fill, GetData

ByPAYCPA (@idIncidencia, @idNodo)

2 g

5

!
| GetByhodo (@idNodo;

GetD: as ()

|24 Fileyes (@idea

|7 o1

tipo

[=UFill, GetData ()

GRTipoPSistema @&l

: ‘Q GRTipoPSistemaTableAdapter []

Figura 51. Datasets
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De esta forma sélo hay que asociar el grid a una fuente de datos, y rellenar los datos
usando el método necesario (los que se pueden ver en la Figura 51), tal como se
muestra en esta linea de cédigo:

this.gRComentariosTableAdapter.FillByCambioPA (this.gRequisitosDataSet.G
RComentarios, idPrueba):

Para otras consultas, normalmente necesarias para completar las funciones de la légica
de negocio, se ha usado la tecnologia LINQ y LINQ-to-SQL (comentaremos mas sobre
LINQ en el siguiente subcapitulo, 4.4 Tecnologia utilizada.

Un ejemplo de consulta con LINQ y su uso seria el siguiente:

var propuesta = from prop in db.GRCambioPA
where prop.IDCambioPA == idPrueba
select new
{ prop.nombre, prop.descripcion, prop.nroOrden };

textBoxl.Text = propuesta.First () .nombre;
richTextBoxExtendedl.RichTextBox.Rtf = propuesta.First () .descripcion;
textBox4.Text = propuesta.First () .nroOrden.ToString/() ;

e Para realizar inserciones, eliminaciones y modificaciones de la base de datos, se
ha usado el lenguaje SQL plano, haciendo los comandos a mano; aunque a
través del objeto de clases mapeable que crea LINQ-to-SQL, en el siguiente
ejemplo “db”:

db.ExecuteCommand ("DELETE FROM GRNodoPadreHijo WHERE IDNodoHijo = {0}
AND IDNodoPadre = {1}", aNode.Key.TrimStart('+"'),
aNode.Parent.Key.TrimStart ("'+'"));

El motivo de haber usado tres métodos diferentes para interactuar con la base de
datos es, entre otros, debido al aprendizaje. Es decir: segin ibamos avanzando en el
desarrollo, ibamos aprendiendo mas sobre .Net y sus caracteristicas y aplicando estos
nuevos conocimientos segun conviniera. De esta forma, de partida ya sabiamos hacer
consultas SQL planas, pero aprendimos a usar los DataSets y los usamos al inicio,
aunque poco después dimos con LINQ, el cudl finalmente fue al que mas uso dimos, tal
vez por ser la tecnologia mas moderna de la versién 3.5 de .Net ha sido la mejor, por
su comodidad y simplicidad.

A continuacidon mostraremos dos fragmentos de cddigo de como deberia ser el cadigo,
de empezar de nuevo con el desarrollo. Dichos fragmentos son los involucrados en la
funcionalidad de afiadir nodos al grafo.
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El primero corresponde al cédigo que podriamos encontrar en el formulario de afiadir
Nuevo Nodo (Figura 34) y los siguientes fragmentos, al cédigo con el que se conecta el
primero.

public partial class FormNuevoNodo : Form({
GRNodo nuevoNodo = new GRNodo () ;
private string idPadre;

public FormNuevoNodo (string keyNodoPadre) {
InitializeComponent () ;
idPadre = keyNodoPadre;
textBox3.Text = GRNodo.generaCodigoRequisito() ;

}

public GRNodo getNuevoNodo () {
return nuevoNodo;

}

private void FormNuevoNodo Load(object sender, EventArgs e) {
this.tipoNodoTableAdapter.Fill (this.gRequisitosDataSet.GRTipoNodo) ;

}

private void botonAceptar Clic(object sender, EventArgs e) {
nuevoNodo = GRNodo.insertarNodo (textBoxl.Text, textBox2.Text,
(short) comboBox1l.SelectedValue, checkBoxl.Checked,
textBox3.Text) ;

if (int.Parse(idPadre.TrimStart ('+"')) > 0) {
//es hijo de un nodo

//anadimos la relacion padre - hijo
GRNodoPadreHijo.insertarRelacionPadreHijo (idPadre.TrimStart (
'+'), nuevoNodo.IDNodo) ;

//afiadimos el nodo en los mismos programas donde estaba el
padre
GRNodoPrograma.insertarNodoEnProgramasDelPadre (int.Parse (1dP
adre.TrimStart ('+')), nuevoNodo.IDNodo) ;

}

else //es hijo de un programa
GRNodoPrograma.insertarNodoEnPrograma (int.Parse (idPadre.Trim
Start ('-")), nuevoNodo.IDNodo) ;

this.DialogResult = DialogResult.OK;
Close() ;

Creamos un objeto de la clase “GRNodo”, con el cddigo (identificador) autogenerado
gue le corresponde.

Al rellenar el usuario la informacion referente al nodo y pulsar el botén aceptar del
formulario, se guardara dicha informacién en la base de datos, llamando al método
“insertarNodo” de la clase “GRNodo”.

Comprobamos si el nuevo nodo es hijo de otro nodo padre, en caso de serlo, creamos
la relacidn. Esto se hace mediante la clase “GRNodoPadreHijo” encargada de estas
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relaciones. De no ser asi, colgaria del nodo raiz, es decir, el nombre del programa sobre
el que estemos trabajando; para eso usaremos la clase “GRNodoPrograma”.

La clase GRNodo contiene todos los atributos de los nodos. La usamos para crear los
objetos de tipo nodo para trabajar con ellos, generar su cédigo e insertarlos en la base
de datos.

partial class GRNodo({
public static string generaCodigoRequisito () {
DataClasseslDataContext db = new DataClasseslDataContext () ;

//el ultimo nodo que HUBO més el incremento

int idFuturoNodo =
(int)db.UltimoID ("GRNodo") .Single () .lastID.Value + 1;
string codigo = "N";

//anadimos Os hata que tenga 6 cifras en total

while (codigo.Length < 6 - idFuturoNodo.ToString () .Length)
codigo += 0;

return codigo += idFuturoNodo.ToString() ;

}

public static GRNodo insertarNodo (string nombre, string
descripcion, short tipo, bool activo, string codigo)
{
DataClasseslDataContext db = new DataClasseslDataContext () ;
db.ExecuteCommand ("INSERT INTO GRNodo (nombre, descripcion,
tipo, activo,codigo) VALUES ({0}, {1},{2},{3},{4})",
nombre, descripcion, tipo, activo, codigo);

return db.GRNodo.Single(n => n.IDNodo == db.GRNodo.Max (id =>
id.IDNodo)) ;

La clase “GRNodoPadreHijo” se encarga de las relaciones jerarquicas entre los nodos
padres e hijos.

partial class GRNodoPadreHijo{
public static void insertarRelacionPadreHijo (string IDNodoPadre,
int IDNodoHijo) {
DataClasseslDataContext db = new DataClasseslDataContext () ;

db.ExecuteCommand ("INSERT INTO GRNodoPadreHijo (IDNodoPadre,
IDNodoHijo) " + "VALUES ({0}, {1}) ", IDNodoPadre, IDNodoHijo) ;
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La clase “GRNodoPrograma” tiene dos misiones: una es afadir los nodos que no tienen
padre en la tabla de la base de datos del mismo nombre (GRNodoPrograma), usada
para la primera iteracién al crear el grafo de nodos.

La otra mision es, para el caso de los nodos que si que tengan padre, afiadirlos en la
base de datos junto a todos los programas a los que pertenezca el padre, ya que si
cuelgan del padre, deben estar en los mismos programas en los que éste se encuentra.

partial class GRNodoPrograma {
public static void insertarNodoEnProgramasDelPadre (int idPadre, int
idNodo)
{
DataClasseslDataContext db = new DataClasseslDataContext () ;
var programas = from prg in db.GRNodoPrograma
where prg.IDNodo == idPadre
select prg.IDPrograma;

foreach (var programa in programas)
db.ExecuteCommand ("INSERT INTO GRNodoPrograma (IDPrograma,
IDNodo) VALUES ({0},{1})", programa, idNodo) ;
}

public static void insertarNodoEnPrograma (int idPrograma, int
idNodo)
{
DataClasseslDataContext db = new DataClasseslDataContext () ;
db.ExecuteCommand ("INSERT INTO GRNodoPrograma
(IDPrograma, IDNodo) VALUES ({0}, {1}) ", idPrograma, idNodo) ;

97



Capitulo 4. Mdédulo de requisitos para TUNE-UP Process Tool

4.4 Tecnologia utilizada

El médulo se ha desarrollado usando el lenguaje de programacion C#, con el entorno
de desarrollo Microsoft Visual Studio 2008 Professional SP1.

La base de datos con la que se conecta se encuentra en un servidor con SQL Server
2008, la cual se administra con la herramienta grafica SQL Server Management Studio
2008 (SSMSE).

Para el desarrollo inicial del Diagrama de Clases fue util el uso de StarUML [51]. Este
siguio el proceso de desarrollo hasta el final, siendo necesario recurrir de nuevo a él en
varias ocasiones para modificar el diagrama segun se iba perfilando el mdédulo del
Gestor de Requisitos.

Con el fin de aumentar el potencial de C#, y facilitar la conexién con la base de datos,
se ha usado la tecnologia de LINQ (Language Integrated Query) [52]. A groso modo lo
gue hace LINQ es agregar consultas nativas semejantes a las de SQL a los lenguajes de
la plataforma .NET, inicialmente a los lenguajes Visual Basic .NET y C#.

Cabe recalcar el uso de esta tecnologia innovadora en el proyecto, pues supuso todo
un desafio ya que cuando se utilizé era relativamente nueva. Hacia apenas un afio que
habia aparecido en el mercado (junto con la versidon 3.5 del .NET Framework) vy la
documentacion sobre ésta era escasa (s6lo las guias basicas que Microsoft distribuyé
inicialmente).

Trataremos de explicarla aqui lo mejor posible, con ejemplos sencillos y cémo lo
hemos utilizado en nuestro cédigo.

LINQ define operadores de consulta estandar que permiten a lenguajes habilitados con
LINQ filtrar, enumerar y crear proyecciones de varios tipos de colecciones usando la
misma sintaxis. Tales colecciones pueden incluir arreglos, clases enumerables, XML
[53], conjuntos de datos desde bases de datos relacionales y origenes de datos de
terceros.

Aunque LINQ soporta inicialmente consultas en colecciones en memoria, bases de
datos relacionales y datos XML, es una arquitectura extensible que permite a
desarrolladores de origenes de datos adicionales el uso del LINQ. Asi, implementando
los operadores de consulta estandar como métodos extensores para sus origenes de
datos, o mediante la implementacién de la interfaz IQueryable [54], permite convertir
un arbol de expresién en tiempo de ejecucion para transformarlo en algun lenguaje de
consultas.

Los operadores de consulta estandar son usados también para objetos y permiten
consultarlos en la memoria con la misma sintaxis LINQ.
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LINQ usa varias caracteristicas nuevas para permitir a lenguajes como C# el uso de la
sintaxis de consultas nativas: tipos andnimos, métodos extensores, expresiones
lambda, arboles de expresidn, operadores de consulta estandar.

Estas caracteristicas hacen que la consulta de datos sea un concepto de primera clase.

Veamoslas de una en una:
e Tipos anénimos
Los tipos anénimos nos permiten trabajar con resultados de consultas al vuelo, es

decir, sin tener que definir explicitamente clases para representarlos. Cuando el
compilador encuentra algo como:

var capturasOriginales = from capturalU in db.GRCapturalU
where capturalU.IDNodo == int.Parse (idNodo)
select new { capturalU.captura,
capturalU.nombre, capturalU.IDCapturalU };

Transparentemente crea una nueva clase con tres propiedades, una para cada
pardmetro de la sentencia “new”.

Hay que recordar que los tipos anénimos por si mismos no pueden referenciarse desde
el codigo. éCdmo es posible acceder al resultado de una consulta si no se sabe el
nombre del nuevo tipo? El compilador se encarga infiriendo el tipo.

e Métodos extensores

Como el nombre implica, los métodos extensores extienden los tipos de .NET con
nuevos métodos. Por ejemplo, usando los métodos extensores con un string, es
posible afiadir un nuevo método que convierta cada espacio de un string en un
subrayado.

e Expresiones lambda

Esta caracteristica simplifica el cédigo de los delegados y los métodos anénimos.
Una de las lambda expresiones mas sencillas que podriamos encontrar en nuestro
cddigo seria la siguiente:

string comentariosTotales = db.GRComentarios.Count (c => c.IDCambioPA ==
(int) row.Cells ["IDCambioPA"] .Value) .ToString() ;

En ella, calculamos el total de comentarios que tiene una Prueba de Aceptacion
determinada.

Las expresiones lambda nos permiten escribir funciones que se pueden pasar como

argumentos a métodos, por ejemplo, suministrando predicados para una posterior
evaluacion.
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Otra ventaja de las expresiones lambda es que te dan la habilidad de ejecutar analisis
de expresiones usando arboles de expresion.

e Arboles de expresién

LINQ puede tratar expresiones lambda como datos en tiempo de ejecucién. El tipo
“Expression<T>“ representa un arbol de expresidén que puede ser evaluado y cambiado
en tiempo de ejecucidn. Es una representacion jerarquica de datos en memoria, donde
cada nodo del arbol es parte de la expresion de consulta entera. Habrd nodos
representando las condiciones, la parte izquierda y derecha de la expresion, etc.

Los arboles de expresidon hacen posible personalizar la forma en la que LINQ trabaja
cuando construye consultas. Por ejemplo, un proveedor de bases de datos que no
soporte nativamente LINQ, podria proveer librerias para traducir las expresiones de
arboles de LINQ en consultas de la base de datos.

En nuestro caso esto no fue necesario, ya que como hemos mencionado usamos una
base de datos SQL Server 2008, que soportaba LINQ y toda su funcionalidad.

De todas formas, un ejemplo de cdmo representar una lambda expresién con un arbol
de expresidn podria ser este:

Expression<Func<Person, bool>> e = p => p.ID == 1;
BinaryExpression body = (BinaryExpression)e.Body;
MemberExpression left = (MemberExpression)body.Left;
ConstantExpression right = (ConstantExpression)body.Right;

Console.WriteLine (left.ToString()) ;
Console.WritelLine (body.NodeType.ToString()) ;
Console.WriteLine (right.Value.ToString()) ;

" "

Primero se define una “ Expression<T> “ variable “ e “, y se asigna a la lambda
expresion que quieres evaluar. Después, se obtiene el “cuerpo” de la expresion de la
propiedad “Body” del objeto “Expression <T> “. Sus propiedades “Left” y “Right”
contienen los operandos izquierdo y derecho de la expresidn.

Dependiendo de la expresidn, estas propiedades asumirdn el tipo expresado en la
férmula. En un caso mas complejo no se sabe el tipo a convertir, asi que se tiene que
usar una expresion “switch” para implementar cualquier caso posible.

La salida por pantalla del ejemplo anterior seria:
p.ID

EQ

1

El resultado esta claro: la propiedad “Left” provee la parte izquierda de la expresidn, la
cual es: p.ID. La propiedad “Right” provee la parte derecha de la expresion: 1.
Finalmente la propiedad “Body”, provee un simbolo describiendo la condicion de la
expresion. En este caso EQ, el cual se refiere a “equals”.
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e Operadores de consulta estandar

LINQ provee de una APl conocida como “Standard Query Operations” (sQOs) para
soportar los tipos de operaciones a los que estamos acostumbrados en SQL.
A continuaciéon daremos un ejemplo sencillo para cada tipo de operador de LINQ:

e Operador de restriccion (where)

public void Lingl () {
int[] numbers = { 5, 4, 1, 3, 9, 8, 6, 7, 2, 0 };
var lowNums =
from n in numbers
where n < 5
select n;

Console.WriteLine ("Numeros < 5:");
foreach (var x in lowNums) {
Console.WritelLine (x) ;

El resultado de esta funcidén son los nUmeros menores que 5, en este

orden:
4, 1. 3. 2. 0

e Operador de proyeccién (select)

public void Ling6 () {
int[] numbers = { 5, 4, 1, 3, 9, 8, 6, 7, 2, 0 };
var numsPlusOne =
from n in numbers
select n + 1;

Console.WriteLine ("Numeros + 1:");
foreach (var i in numsPlusOne) {
Console.WriteLine (1) ;

La salida serd la cadena de entrada + 1:
6, 5, 2, 4, 10, 9, 7, 8, 3, 1

e Operador de particion (take)

public void Ling20 () {
{

int[] numbers = 5 4, 1, 3, 9, 8, 6, 7, 2, 0 };
var first3Numbers = numbers.Take (3);
Console.WriteLine ("Primeros 3 numeros:"):;

foreach (var n in first3Numbers) {
Console.WriteLine (n) ;
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El resultado serdn los 3 primeros numeros:
5, 4, 1

e Operador de orden (OrderBy)

public void Ling28 () {
string[] words = { "cereza", "manzana", "pera" };
var sortedWords =
from w in words
orderby w
select w;

Console.WritelLine ("Lista ordenada de palabras:"):;
foreach (var w in sortedWords) {
Console.WriteLine (w) ;

La lista ordenada de palabras seréa:
cereza, manzana, pera

e Operador de agrupacién (GroupBy)

public void Ling4l () {
string[] words = { "manzana", "mono", "rosa", "magenta", "rojo",
"rocio" }:

var wordGroups =
from w in words
group w by w[0] into g
select new { Firstletter = g.Key, Words = g };

foreach (var g in wordGroups) {
Console.WritelLine ("Palabras que empiezan con la letra '{O0}':",
g.FirstlLetter);

foreach (var w in g.Words) {
Console.WriteLine (w) ;

La salida por pantalla seria:

Palabras gque empiezan con la letra 'm':
manzana

mono

magenta

Palabras que empiezan con la letra 'r':
rosa

rojo

rocio
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e Operador de conjuntos (distinct)

public void Ling46 () {
int[] factorsOf300 = { 2, 2, 3, 5, 5 };
var uniqueFactors = factorsOf300.Distinct () ;
Console.WritelLine ("Prime factors of 300:");
foreach (var f in uniqueFactors) {
Console.WriteLine (f) ;

El resultado seria:
2, 3, 5

e Operador de conversion (ToArray)

public void Ling54 () {
double[] doubles = { 1.7, 2.3, 1.9, 4.1, 2.9 };
var sortedDoubles =
from d in doubles
orderby d descending
select d;

var doublesArray = sortedDoubles.ToArray ()

Console.WritelLine ("Every other double from highest to lowest:");

for (int d = 0; d < doublesArray.Length; d += 2){
Console.WritelLine (doublesArray[d]) ;

Salida:
4.1

=N
~J W

e Operador de elementos (first)

public void Ling59 () {

string[] strings = { "cero", "uno", "dos", "tres", "cuatro",
"cinco", "seis", "siete", "ocho", "nueve" };

string startsWithO = strings.First(s => s[0] == 'u');
Console.WriteLine ("String empezando por 'u': {0}", startsWithO) ;

Salida:
String empezando por 'u': uno

e Operador de generacidn (repeat)
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public void Ling66 () {
var numbers = Enumerable.Repeat (7, 3);
foreach (var n in numbers) {
Console.WriteLine (n) ;

Salida:
7
7
7

e Cuantificadores

public void Ling67 () {
string[] words = { "creer", "nacer", "recibir", "campo" };
bool rAfterE = words.Any(w => w.Contains("er"));
Console.WritelLine ("Hay una palabra en la lista que contiene 'er':
{0}", rAfterE);
}

Salida:

Hay una palabra en la lista gue contiene '

er': True

e Operador de agregacién

public void Ling74 () {
int[] numbers = { 5, 4, 1, 3, 9, 8, 6, 7, 2, 0 };
int oddNumbers = numbers.Count(n => n % == 1);
Console.WriteLine ("Hay {0} nUmeros impares en la lista.",
oddNumbers) ;

}

Salida:
Hay 5 numeros impares en la lista.

e Otros operadores

public void Ling96 () {
var wordsA = new string[] { "cereza", "manzana", "pera" };
var wordsB = new string[] { "cereza", "manzana", "pera" };
bool match = wordsA.SequenceEqual (wordsB) ;
Console.WritelLine ("La secuencia es igual: {0}", match);

Salida:
La secuencia es igual: True

Para mas ejemplos de operadores, se pueden consultar en [55].
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Los desarrolladores pueden usar LINQ con cualquier fuente de datos. Pueden expresar
consultas eficientemente en los lenguajes de programacién que elijan, opcionalmente
transformar/incrustar los resultados de las consultas en el formato que quieran, y
entonces manipular facilmente los resultados. Los lenguajes habilitados para LINQ
pueden aportar seguridad de tipos y chequeo en tiempo de compilacion en las
expresiones de consulta, y desarrollar herramientas que aporten intelisense,
debugging, y un gran soporte para refactoring cuando escriban cddigo de LINQ.

Adicionalmente a LINQ, también hemos utilizado la tecnologia de LINQ to SQL. Se trata
de una implementacion de O/RM (Object Relational Mapping) [56] que nos permite
modelar bases de datos relacionales con clases de .NET. Podemos consultar bases de
datos con LINQ, asi como actualizar/afiadir/borrar datos de ellas.

El Disenador Relacional de Objetos proporciona una superficie de disefio visual para
crear clases de entidad y asociaciones (relaciones) de LINQ to SQL basadas en los
objetos de una base de datos. Es decir, el Disefiador relacional de objetos se usa para
crear un modelo de objetos en una aplicacidn que se asigna a los objetos de una base
de datos. También genera una clase “DataContext” con establecimiento inflexible de
tipos que se usa para enviar y recibir datos entre las clases de entidad y la base de
datos. El O/RM también proporciona la funcionalidad para asignar los procedimientos
almacenados y funciones a los métodos de “DataContext” con el fin de devolver datos
y rellenar las clases de entidad. Por ultimo, el O/RM permite disefiar relaciones de
herencia entre las clases de entidad.

El O/RM genera el archivo .dbml que proporciona la asignacién entre las clases de
LINQ to SQL y los objetos de base de datos, la Figura 49 corresponde a una captura de
dicho archivo. EI O/RM también genera las clases “DataContext” con tipo y las clases
de entidad.

El O/RM tiene dos areas distintas en su superficie de disefio: a la izquierda, el panel de
entidades y, a la derecha, el panel de métodos. El panel de entidades es la superficie
de disefio principal que muestra las clases de entidad, asociaciones y jerarquias de
herencia. El panel de métodos es la superficie de disefio que muestra los
métodos “DataContext” que estan asignados a procedimientos almacenados vy
funciones.
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Capitulo 5. Conclusiones y trabajo futuro

Se ha desarrollado el médulo del Gestor de Requisitos y se ha implantado en la
herramienta de TUNE-UP (para cubrir todo el proceso de desarrollo de software) y en
la empresa. Después, y tras haber validado la efectividad del médulo, podemos decir
que el Gestor de Requisitos cumple las expectativas para las que fue disefiado. Aunque
al principio hubo quien se mostré reacio a dejar los documentos en Word (pese a la
problematica que ello suponia), no fue asi al ser finalmente acogido el médulo, donde
el personal se mostré agradecido con las nuevas herramientas y posibilidades. Aunque
todavia no se hayan derivado todas las pruebas de la empresa al GR, las pruebas de
aceptacion estan ahora organizadas de manera mas clara e intuitiva. Las caracteristicas
del GR estan totalmente orientadas al tratamiento de las pruebas de aceptacion, y el
mantenimiento de las pruebas se hace ahora de manera mas eficaz.

Aunque la creacién del mdédulo se llevé a cabo en el tiempo establecido (durante 6
meses), no fue asi con la implantacion, habiendo sido ésta mas lenta de lo esperado
inicialmente.

Los motivos de esta lenta implantacién han sido varios, incluyendo tanto problemas
como desafios aparecidos:

Para empezar, hubo que dedicar un tiempo considerable a la formacién del equipo,
dicho equipo consta de 3 analistas, 8 programadores y 6 testers.

El volumen del proyecto que se maneja en la empresa es de entre 50 y 100 cambios en
el proyecto por versidn. Esto hace que se tarde mas en realizar la implantacién por
completo. No es recomendable pasar directamente todos los cambios al Gestor de
Requisitos, asi que se optd por hacerlo de manera progresiva, pasando incidencias al
GR poco a poco. Actualmente en la empresa hay un 20% de las pruebas en el Gestor de
Requisitos y el otro 80% sigue usandose sin el gestor.

Como problema surgié que el Gestor de Requisitos estaba demasiado enfocado al rol
del analista. Dado que el equipo lo componen también programadores y testers, y
cada uno de ellos tiene unas demandas particulares, hubo que acomodar el gestor
para los otros agentes. Dicha “acomodacion” se hizo ad-hoc, mediante el uso de una
nueva interfaz, cuyo desarrollo no fue trivial, debido a que tenia que estar bien
integrado.

Un inconveniente que hubo en el desarrollo es que se atendieron los requisitos de un
Unico analista como cliente. Dichos requisitos cada vez eran mas especificos a la par
gue complicados. Al iniciar la implantacion del médulo surgieron las necesidades de
otros analistas. Esto ayudd a ver realmente cuales eran las mejoras mas notables e
importantes para todos.

Como desafio cabe notar la peticion de muchas ampliaciones por parte de los agentes.
Una especialmente destacable seria la de explotar el mddulo del Gestor de Requisitos
en el ambito del seguimiento del proyecto. Esto es, ver claramente en qué porcentaje
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esta finalizado el producto, lo cual es una gran ayuda desde el punto de vista del
Product Manager para la planificacién del desarrollo del proyecto. Este seguimiento
consiste en comprobar, para cada prueba de aceptacién, y para cada agente que tiene
que ver con ella (en el siguiente orden gradual: programador, tester, automatizacién
tester, soporte) si ha terminado de trabajar con la prueba o no. En caso de haberla
pasado todos, la prueba de aceptacion estaria completa en un 100%. Teniendo en
cuenta el estado de todas las pruebas de aceptacidon se puede extraer una idea del
nivel de desarrollo completo del proyecto.

En la siguiente tabla se ilustra un ejemplo de cémo seria este seguimiento.

Programador Tester Aut. tester Soporte
PAl OoK? OoK? OoK? KO
PA2 OK OK OK OK

Tabla 3. Ejemplo seguimiento version

A su vez, dicho seguimiento y el resto de ampliaciones demandadas por los usuarios
sirve para dar a entender la buena acogida y convencimiento de todos los agentes
respecto al médulo, que han adoptado con motivacion y buenas expectativas.

No podemos determinar una evaluacidon cuantitativa, puesto que de momento no
tenemos suficientes datos como para determinar, por ejemplo, el aumento de la
productividad del equipo. Entre otras cosas, esto es debido a que la implementacién
empezd a finales del 2009 y a dia de hoy, todavia se encuentra en fase de
implantacion. Sin embargo, si que podemos determinar con total seguridad que el
Gestor de Requisitos ha provisto al equipo de una ventaja, ademds de nueva
experiencia.

El desarrollo llevado a cabo para esta tesis, no es mdas que un primer paso hacia lo que
podria ser en el futuro el gestor de requisitos mas importante para la metodologia de
trabajo aqui presentada. De modo que sus futuras ampliaciones son muchas, ya que
podria convertirse en un producto muy potente.

A continuacidn se citan algunas de estas posibles futuras ampliaciones:

e El mddulo deberia permitir el versionado. Esta primera version del maédulo,
sélo permitiria gestionar una primera iteracion de un proyecto software; pero
en el futuro deberia incorporar la capacidad de versionado, es decir, poder
indicar que se ha finalizado la versidn, y se produzcan los cambios adecuados
en los nodos vy las pruebas de aceptacién.

e Histérico de cambios en Incidencias. Esto permitiria mantener un registro

actualizado de las incidencias que han aparecido y desaparecido y los cambios
gue se han llevado a cabo. Actualmente si se propone una incidencia de
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cambio, una vez cambiado no queda rastro de lo anterior, y puede ser util
saber cdmo era al menos una version anterior.

e Busquedas especificas. Actualmente no se permite mas que realizar bdsquedas
por nombres o por cédigo de Nodos, y en todo caso se pueden usar los filtros
en los grids para buscar por contenido; pero lo verdaderamente adecuado seria
poder realizar la busqueda entre todos los nodos de todas las pruebas de
aceptacion, por su descripcion, nombre, cédigo...

e Diagramas de Actividad o de Estado. Como se explica, las pruebas de
aceptacidn son adecuadas para especificar los requisitos, pero en algunos casos
es muy util usar diagramas de actividad o de estado para aclarar algunos
conceptos. Anadir un apartado en el mdédulo en el que tuvieran cabida estos
diagramas seria muy adecuado.

e Nuevo tipo de nodo: Componente Interno. Ademds de los tipos ya existentes
(Requisito Funcional, Requisito no Funcional e Interfaz de usuario), seria util
identificar algunos nodos como componentes internos.

Finalmente quisiera destacar la experiencia profesional que ha significado para mi el
desarrollo de esta tesis. Desde que terminé la carrera ha sido el primer trabajo real
que he realizado, asi como la primera participacion en una empresa, con la que
mantuve contacto a través de mi director, Patricio Letelier.

Durante un cuatrimestre he estado trabajando desarrollando y mejorando Ia
metodologia TUNE-UP a través del Gestor de Requisitos. Ademas, hemos podido
comprobar la integracion parcial en la empresa, asi como interactuar con los usuarios
de la herramienta, pese a que la implantacidn del Gestor de Requisitos en TUNE-UP ha
sido dificil puesto que nos hemos encontrado con muchos agentes reacios al cambio
debido a la costumbre que tenian tras varios afios de proceder de la misma manera
con los documentos de Word. Aun asi hemos podido clasificar sus opiniones al
respecto y recoger ideas para futuras mejoras y ampliaciones.

Actualmente, tanto la herramienta como la metodologia, que incluye el Gestor de
Requisitos, estan fuertemente implantadas y resultan indispensables para organizar los
proyectos que llevan a cabo los agentes.

La realizacion de esta tesis, ademads de permitir al autor trabajar en un proyecto real en
colaboracién con una PYME de desarrollo de software, ha tenido que profundizar en
tecnologias de programacion como LINQ, en diferentes enfoques y las herramientas
gue las soportan; mejorando notablemente las habilidades como desarrollador,
aumentando el nivel de conocimientos de .Net asi como de metodologias para la
gestion de requisitos.
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En definitiva, mi estancia en la empresa puedo considerarla ademds de provechosa en
mi aprendizaje como informatico, satisfactoria en la parte personal. En todo momento
habia un ambiente correcto para la realizacion de mi trabajo. Y existia un ambiente
agradable entre los companeros de trabajo que hacia mas llevadero el trabajo. Otra de
las cosas que mds destaco de la empresa es las facilidades que me ofrecieron para
poder seguir estudiando, gracias a esto he podido sacar adelante la carrear sin ningin
tipo de problema.
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ANEXO A: Pruebas de Aceptacion

Las Pruebas de Aceptacidén se agrupan por nodos. Cada nodo hace referencia a un
requisito del sistema.

Podemos ver en la siguiente captura del médulo cudl es nuestra jerarquia de nodos:

= Gestor Requisitos

2
- -NO0390 - Buscador
E1-NOO331 - Filtro
MN00392 - Filtro por estado
: ‘- N00393 - Filtro por programa
(=1- NO0334 - Nodo
‘ B MNO033E - Pruebas de Aceptacion
i~ NO0D401 - Pruebas de Sistema
i NOD402 - Descripcidn
- NOD403 - Comentarios
=1 NO0397 - Us
- - NOD401 - Pruebas de Sistema
ND0402 - Descripcidn
-+ NDO403 - Comentarios
- -NO0404 - Zona de informacién
(=1 NO0338 - Arbol de nodos
- -NO0400 - Comportamiento arbol
- NOD407 - Permisos

Figura 52. Nodos Gestor Requisitos

Hay que destacar que no solamente se cred el grafo con los nodos del médulo, sino
qgue la especificacidon de requisitos del modulo se ha hecho al completo (todos los
nodos, pruebas e interfaces de usuario) con el mismo médulo en si. De hecho, todas
las pruebas de aceptacién que vienen en los siguientes subcapitulos (agrupadas por
nodos, tal como se verian en el GR) han sido directamente exportadas desde el Gestor
de Requisitos a texto plano para afiadirlas a continuacién.
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8.1 Nodo: Herramientas y buscador

PRUEBA PA000108 : Expandir y contraer nodos

NODO N00386 : Herramientas y buscador

CONDICION

Debe haber nodos afiadidos en el grafo, con al menos 2 niveles de jerarquia (nodos con hijos, que tienen hijos a su
vez)

PASOS

1. En la barra superior, pulsamos en el tooltip "Expandir todo".
2. Pulsamos en el tooltip “Contraer todo”.

RESULTADO ESPERADO

PASO 1: Los nodos del grafo deben expandirse, mostrandose todos los nodos y no
quedar ningun "+" en el grafo.

PASO 2: Los nodos deben contraerse y quedar como estaban inicialmente: mostrandose
sélo el nodo del programa al que pertenecen.

OBSERVACIONES

PRUEBA PA000109 : Refrescar todo

NODO N00386 : Herramientas y buscador

CONDICION

Debe existir al menos un nodo en el grafo.

PASOS

1) Seleccionamos un nodo del grafo.

2) En la zona de informacion del nodo, cambiamos el nombre.
3) Cambiamos el foco.

4) Pulsamos el tooltip "refrescar todo".

RESULTADO ESPERADO

PASO 4: En el grafo deberia de mostrarse el nuevo nombre del nodo.

OBSERVACIONES
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8.1.1 Nodo: Buscador

PRUEBA PA000095 Seleccidn de nodos buscando por nombre

NODO N00390: Buscador

CONDICION

Debe haber nodos afiadidos en el grafo, con al menos 2 niveles de jerarquia (nodos con hijos, que tienen hijos a su
vez)

PASOS

1) En la barra superior, en "Buscar" escribimos una cadena de texto que coincida con parte del nombre de alguno de
los nodos del grafo
2) Cambiamos la cadena de texto a una que no coincida con el nombre de ninglin nodo del grafo

RESULTADO ESPERADO

PASO 1 : En el grafo, deberan quedar marcados y visibles (si estaban contraidos deben
expandirse) todos los nodos del grafo que contengan la cadena introducida en
el nombre.
PASO 2 : Deberan volver a contraerse los nodos que se habian expandido y no quedar
ninguno marcado.

OBSERVACIONES

No es relevante si la cadena se introduce con mayusculas o minusculas.
Asi mismo, los espacios también deberian ser reconocidos.

8.1.2 Nodo: Filtro

PRUEBA PA000110 : Visualizacion de nodos activos y no activos

NODO N00392: Filtro por estado

CONDICION

Debe haber nodos afiadidos en el grafo, con al menos 2 niveles de jerarquia (nodos con hijos, que tienen hijos a su
vez)
Alguno de esos nodos debe encontrarse en el estado "no activo" y el resto como "activo"

PASOS

1) En la barra superior, en "Mostrar" elegimos "Nodos Activos".
2) En el mismo desplegable elegimos ahora "Todos los Nodos".
3) Elegimos ahora "Nodos No Activos".

RESULTADO ESPERADO

PASO 1: Deben desaparecer del grafo tanto los nodos que se encontraran en el estado
"No Activo", como los hijos de éstos.
PASO 2: Deben volver a aparecer en el grafo los nodos que habian desaparecido; es
decir, se deben volver a mostrar todos los nodos que habia inicialmente.
PASO 3: Deben desaparecer del grafo tanto los nodos que se encontraran en el estado "Activo", como los hijos de
éstos.

OBSERVACIONES
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PRUEBA PA000096 : Seleccidn de programa

NODO N00393 : Filtro por programa

CONDICION

Deben existir al menos 2 programas en la base de datos, cada uno de ellos con una serie de nodos asociados.

PASOS

1) En la barra superior, en "Programa", seleccionamos uno de los programas que aparezcan.
2) En el mismo desplegable, seleccionamos "Todos"
3) Elegimos ahora otro programa diferente al del paso 1.

RESULTADO ESPERADO

PASO 1: Deben desaparecer todos los nodos que se mostraban inicialmente, y en su
lugar aparecer los relacionados con el programa elegido.
PASO 2 : Deben aparecer como nodos raiz todos los programas de la base de datos, y
bajo ellos sus nodos relacionados.
PASO 3 : Deben desaparecer todos los nodos de nuevo y mostrarse solo los
relacionados con el programa elegido.

OBSERVACIONES

8.2 Nodo: Grafo de Nodos

PRUEBA PA000168 : Anadir descripciones a nodos que afectan a la incidencia

NODO N00398: Grafo de nodos

CONDICION

Debe existir un programa con nodos relacionados.
Debemos conectar a la aplicacion desde el contexto de una incidencia que tenga nodos afectados.

PASOS

1) Entrar en la aplicacion.
2) Desplegar el grafo
3) Escribimos en el textbox a la derecha del nombre del nodo en el grafo una descripcién.

RESULTADO ESPERADO

PASO 3 : Debe permitirse la insercién de la descripcion, siempre y cuando el nodo esté
afectado por la incidencia.
La préxima vez que entremos en la aplicacién desde el mismo programay la
misma incidencia, las descripciones que pusimos deberian estar.

OBSERVACIONES
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ANEXO A: Pruebas de Aceptacion

PRUEBA PA000166 : Carga de grafo en el contexto de una incidencia

NODO N00398 : Grafo de nodos

CONDICION

Debe existir un programa con nodos relacionados y con varios niveles jerarquicos.
Debemos conectar a la aplicacién desde el contexto de una incidencia.
La incidencia debe de tener varios nodos marcados como afectados por la incidencia.

PASOS

1) Elegir una incidencia con nodos afectados y entrar en la aplicacion.
2) Pulsar botdn refrescar

RESULTADO ESPERADO

En ambos pasos debe de aparecer la barra de carga mientras se carga el grafo de nodos.

Al finalizar la carga deben aparecer en el grafo todos los nodos relacionados con el programa escogido que se
encuentren en estado ACTIVO.

Deberan aparecer marcados todos los nodos que se vean afectados por la incidencia.

Ademas, deben de aparecer desplegados los nodos que tienen hijos afectados por la incidencia, de forma que todos
los afectados sean visibles a primera vista.

OBSERVACIONES

PRUEBA PA000136 : Cargar grafo fuera del contexto de una incidencia

NODO N00398 : Grafo de nodos

CONDICION

Debe existir un programa con nodos relacionados.

PASOS

1) Entrar en la aplicacion.
2) Pulsar boton refrescar

RESULTADO ESPERADO

En ambos pasos debe de aparecer la barra de carga mientras se carga el grafo de nodos.

Al finalizar la carga deben aparecer en el grafo todos los nodos relacionados con el programa escogido y
respetando su jerarquia.

OBSERVACIONES
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ANEXO A: Pruebas de Aceptacion

PRUEBA PA000169 : Desmarcar nodos como afectados por una incidencia
NODO N00398 : Grafo de nodos
CONDICION

Debe existir un programa con nodos relacionados.
Debemos conectar a la aplicacién desde el contexto de una incidencia, que tenga nodos marcados como afectados,
algunos de ellos con descripciones asociadas.

PASOS

1) Entrar en la aplicacion.

2) Desplegar el grafo

3) En un nodo marcado como afectado, pero sin descripcion: lo desmarcamos.
4) En un nodo marcado como afectado y con descripcidn: lo desmarcamos.

5) En el mensaje de advertencia, pulsamos aceptar.

RESULTADO ESPERADO

PASO 5y 6: Debe desaparecer la marca del check y ya no aparecer como afectado.
PASO 6: La descripcion que tenia el nodo en el grafo debe haber desaparecido.

OBSERVACIONES

PRUEBA PA000167 : Marcar nodos como afectados por incidencia

NODO N00398 : Grafo de nodos

CONDICION

Debe existir un programa con nodos relacionados.
Debemos conectar a la aplicacién desde el contexto de una incidencia.

PASOS

1) Entrar en la aplicacién.
2) Desplegar el grafo
3) Marcamos el check que sale al lado del nombre de los nodos en el grafo

RESULTADO ESPERADO

PASO 3: La proxima vez que entremos en la aplicacion desde el mismo programa y la misma incidencia, los nodos
gue marcamos deben mantenerse marcados.

OBSERVACIONES
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ANEXO A: Pruebas de Aceptacion

PRUEBA PA000101 : Afadir nodo

NODO N00394 : Nodo

CONDICION

Debe existir un programa en la base de datos.
Hay que estar logueado con rol "RR. Funcional"

PASOS

1) Debemos iniciar la aplicacion.

2) En el grafo hacemos clic izquierdo sobre el nodo raiz (debe ser el programa que hemos elegido en el paso 1)
3) Hacemos clic derecho y seleccionamos "Afadir Nodo"

4) En la ventana que aparece, escribimos un nombre y pulsamos "Anadir"

RESULTADO ESPERADO

PASO 4: En el grafo, bajo el nodo raiz, habra aparecido un nodo con el nombre que hemos introducido.

OBSERVACIONES

8.3 Nodo: Nodo

PRUEBA PA000105 : Duplicacion de nodo

NODO NO00394 : Nodo

CONDICION

Debe haber varios nodos en el grafo.
Tenemos que estar logeados en la aplicacion con rol "RR. Funcional".

PASOS

1) En el grafo hacemos clic izquierdo sobre uno de los nodos (que no sea el raiz)

2) Volvemos a hacer clic sobre el nodo y sin soltar el botdn del ratén lo arrastramos
encima de otro de los nodos

3) Soltamos el boton.

4) En la ventana emergente marcamos "Afadir nuevo padre" y pulsamos aceptar.

RESULTADO ESPERADO

PASO 4: El nodo que hemos seleccionado debe aparecer ahora como hijo de dos
nodos: el del que ya era hijo antes, y el nodo sobre el que lo hemos arrastrado

OBSERVACIONES

Si el nodo se arrastra sobre un nodo de tipo programa (de la raiz del grafo, el caso de mostrarse todos los
programas a la vez), en el listbox "Pertenece a" deberan estar ahora marcados tanto el programa del que ya era
hijo, como el nuevo programa.
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ANEXO A: Pruebas de Aceptacion

PRUEBA PA000104 : Eliminacién de nodo

NODO N00394 : Nodo

CONDICION

Debe haber al menos un nodo (a parte del raiz) en el grafo.
Debemos estar logeados con el rol "RR. Funcional"

PASOS

1) En el grafo hacemos clic izquierdo sobre un nodo.
2) Hacemos clic derecho y seleccionamos "Eliminar Nodo"

RESULTADO ESPERADO

PASO 2: El nodo que hemos seleccionado debe desaparecer del grafo.

OBSERVACIONES

PRUEBA PA000106 : Mover nodo

NODO NO00394 : Nodo

CONDICION

Debe haber varios nodos en el grafo.
Hay que estar logeado con el rol "RR. Funcional".

PASOS

1) En el grafo hacemos clic izquierdo sobre uno de los nodos (excepto el raiz)

2) Volvemos a hacer clic sobre el nodo y sin soltar el botdn del ratdn lo arrastramos encima de otro de los nodos y
soltamos el botdn.

3) En la ventana emergente pulsamos aceptar.

RESULTADO ESPERADO

PASO 3: El nodo que hemos seleccionado, debe haber desaparecido como hijo del que
era y ser ahora hijo del nodo sobre el que se arrastro.
Si el nodo que hemos arrastrado tenia hijos, todos ellos deben seguir siendo
sus hijos.

OBSERVACIONES

Si al mover el nodo se elige como nuevo padre un programa diferente al original, en el listbox "Pertenece a" debera
haberse desmarcado el padre anterior y aparecer marcado el nuevo programa padre.
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ANEXO A: Pruebas de Aceptacion

PRUEBA PA000111 : No permitir eliminacién de nodo

NODO N00394 : Nodo

CONDICION

Debe haber al menos dos nodo (a parte del raiz) en el grafo. Uno de ellos tiene que tener pruebas de aceptacion
asociadas y el otro al menos un nodo hijo.
Debemos estar logeados con el rol "RR. Funcional"

PASOS

1) En el grafo hacemos clic izquierdo sobre el nodo con pruebas de aceptacion
2) Hacemos clic derecho y seleccionamos "Eliminar Nodo"

3) En el grafo hacemos clic izquierdo sobre el nodo con hijos
4) Hacemos clic derecho y seleccionamos "Eliminar Nodo"

RESULTADO ESPERADO

PASO 2: Debe aparecer un mensaje de error informando sobre la imposibilidad de eliminar el nodo debido a que
tiene pruebas de aceptacion.

PASO 4: Debe aparecer un mensaje de error informando sobre la imposibilidad de eliminar el nodo debido a que
tiene hijos.

OBSERVACIONES

8.3.1 Nodo: Pruebas de Aceptacion

PRUEBA PA000130 : Afadir Propuesta de Prueba de Aceptacion

NODO N00396 : Pruebas de Aceptacion

CONDICION

Debemos estar logueados

en la aplicacién como Analista o RR. Funcional.
Debemos estar en el contexto de una incidencia.
Debe haber al menos un nodo en el grafo.

PASOS

1) Seleccionamos un nodo del grafo (diferente al nodo raiz)

2) En el grid de las pruebas de aceptacion, hacemos clic derecho.
3) Seleccionamos "Proponer nueva"

4) En la ventana emergente, escribimos un nombre.

5) Pulsamos aceptar.

RESULTADO ESPERADO

PASO 5: La nueva propuesta de PA debe aparecer en el grid de las PAs. En su fila, en la columna "Accién", tiene que
aparecer unicono de un "+" .
Si el nodo no estaba marcado como que afectaba a la incidencia se marcara.

OBSERVACIONES

Debe mostrarse el nroOrden de la propuesta en el grid
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ANEXO A: Pruebas de Aceptacion

PRUEBA PA000107 : Ahadir Prueba de Aceptacion

NODO N00396 : Pruebas de Aceptacion

CONDICION

Debe existir al menos un nodo en el grafo ademas del nodo raiz.
Hay que estar logeado con el rol "RR. Funciona" o "Analista"

PASOS

1) En el grafo hacemos clic izquierdo sobre uno de los nodos (distinto del raiz)

2) En el grid de la parte derecha de la ventana hacemos clic con el botén derecho del ratén y seleccionamos "Afiadir
Nueva PA"

3) Escribimos un nombre y pulsamos aceptar

RESULTADO ESPERADO

PASO 3: En el grid de las pruebas de aceptacion debe de aparecer una PA con el
nombre que hemos indicado.

OBSERVACIONES

PRUEBA PA000145 : Consultar propuesta de Prueba de Aceptacidn

NODO N00396 : Pruebas de Aceptacion

CONDICION

Debemos estar logueados en la aplicacién como Analista o RR. Funcional.

Debemos estar en el contexto de una incidencia.

Debe haber al menos un nodo en el grafo. Dicho nodo tiene que tener asociadas 1 PA con propuesta, y una
propuesta nueva.

PASOS

1) Seleccionamos un nodo del grafo.

En el grid de las pruebas de aceptacién:

2) Para la fila con una PA con una propuesta, hacemos doble clic en las columnas "comentarios Propuesta PA" o
"Accién"

3) Para la fila con sélo una propuesta, hacemos doble clic en cualquier parte de la fila.

RESULTADO ESPERADO

PASOS 2 y 3: Debe abrirse una ventana con toda la informacién de la propuesta (arriba estara indicado que es una
Propuesta)

OBSERVACIONES
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ANEXO A: Pruebas de Aceptacion

PRUEBA PA000116 : Consultar Prueba de Aceptacion en Incidencia

NODO NO0396 : Pruebas de Aceptacion

CONDICION

Debemos entrar a la aplicaciéon en el contexto de una incidencia
Debe existir al menos un nodo en el grafo ademas del nodo raiz, dicho nodo tiene que tener 2 pruebas de
aceptacién asociadas, una de ellas con una propuesta de modificacion.

PASOS

1) En el grafo hacemos clic izquierdo sobre el nodo con pruebas de aceptacion.

En el grid de la parte derecha de la ventana:

2) Hacemos doble clic en la fila con sélo una pruebas de aceptacion.

3) En la fila con una prueba de aceptacidn y una propuesta de modificacion: hacemos clic en las columnas:
nroOrden, codigo o nombre

RESULTADO ESPERADO

PASOS 2 y 3: Debe abrirse una ventana con toda la informacidn relacionada con la PA. En dicha ventana debe dejar
claro arriba que es una "Prueba actual"

OBSERVACIONES

PRUEBA PA000158 : Consultar Prueba de Aceptacién fuera de Incidencia

NODO N00396 : Pruebas de Aceptacion

CONDICION

Hay que entrar en la aplicacion desde fuera del contexto de una Incidencia.
Debe existir al menos un nodo en el grafo ademas del nodo raiz, dicho nodo tiene que tener al menos una prueba
de aceptacion asociada.

PASOS

1) En el grafo hacemos clic izquierdo sobre el nodo con pruebas de aceptacion.
2) En el grid de la parte derecha de la ventana hacemos doble clic sobre una de las pruebas de aceptacion.

RESULTADO ESPERADO

PASO 2: Debe abrirse una ventana con toda la informacion relacionada con la PA

OBSERVACIONES
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ANEXO A: Pruebas de Aceptacion

PRUEBA PA000115 : Eliminar Pruebas de Aceptacion

NODO NO0396 : Pruebas de Aceptacion

CONDICION

Debe existir al menos un nodo en el grafo ademas del nodo raiz, dicho nodo tiene que tener al menos una prueba
de aceptacion asociada.
Hay que estar logeado con el rol "RR. Funciona" o "Analista"

PASOS

1) En el grafo hacemos clic izquierdo sobre el nodo con pruebas de aceptacion.
2) En el grid de la parte derecha de la ventana hacemos clic sobre una de las pruebas de aceptacion.
3) Hacemos clic derecho y seleccionamos "Eliminar PA".

RESULTADO ESPERADO

PASO 3: La PA seleccionada debe desaparecer del grid.

OBSERVACIONES

PRUEBA PA000118 : Filtrar pruebas de aceptacion

NODO N00396 : Pruebas de Aceptacion

CONDICION

Debe existir al menos un nodo en el grafo ademas del nodo raiz, dicho nodo tiene que tener al menos una prueba
de aceptacion asociada.

PASOS

1) En el grafo hacemos clic izquierdo sobre el nodo con pruebas de aceptacion.
2) En el grid de la parte derecha de la ventana hacemos clic sobre una de las columnas de la primera fila e
introducimos el patrén de busqueda deseado.

RESULTADO ESPERADO

PASO 2: Deberdn desaparecer todas las PAs del grid que no cumplan con lo especificado en el filtro.

OBSERVACIONES

Al seleccionar otra fila, la primera fila del filtro debe quedar marcada en naranja para indicar que hay un filtro
activo.
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ANEXO A: Pruebas de Aceptacion

PRUEBA PA000138 : Imposible afiadir Prueba de Aceptacion
NODO N00396 : Pruebas de Aceptacion
CONDICION

Debe existir al menos un nodo en el grafo ademas del nodo raiz.
Hay que estar logeado con el rol "RR. Funciona" o "Analista"

PASOS

1) En el grafo hacemos clic izquierdo sobre uno de los nodos (distinto del raiz)
2) En el grid de la parte derecha de la ventana hacemos clic con el botén derecho del ratén y seleccionamos "Afiadir

Nueva PA"

3) Escribimos una descripcidn y pulsamos aceptar

RESULTADO ESPERADO

PASO 3: Debe aparecer un mensaje de error indicando que debes elegir un nombre para la PA.

OBSERVACIONES

PRUEBA PA000144 : Imposible consultar una propuesta de eliminacion
NODO N00396 : Pruebas de Aceptacion

CONDICION

Debemos conectarnos a la aplicacion en el contexto de una incidencia.
Debe haber al menos un nodo en el grafo con una prueba de aceptacién asociada y una propuesta de eliminacion
para esta prueba.

PASOS

1) Hacemos clic en el nodo con la PA
2) En el grid de las PAs, hacemos doble clic sobre el "-" de la propuesta de eliminacidn.

RESULTADO ESPERADO

PASO 2: No debe de suceder nada.

OBSERVACIONES
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ANEXO A: Pruebas de Aceptacion

PRUEBA PA000131 : Modificar Propuesta de Prueba de Aceptacion

NODO N00396 : Pruebas de Aceptacion

CONDICION

Debemos estar logueados en la aplicacién como Analista o RR. Funcional.
Debemos estar en el contexto de una incidencia.
Debe haber al menos un nodo en el grafo. Dicho nodo tiene que tener asociadas 1 PA con propuesta.

PASOS

1) Seleccionamos un nodo del grafo.

En el grid de las pruebas de aceptacion:

2) Hacemos clic en la fila con una PA con una propuesta

3) Clic derecho y elegimos "Proponer modificacion"

4) Cambiamos el nombre y/o descripcion y pulsamos aceptar.

RESULTADO ESPERADO

PASO 4: Al consultar la propuesta modificada los cambios deberian verse reflejados.

OBSERVACIONES

PRUEBA PA000117 : Modificar Prueba de Aceptacion

NODO N00396 : Pruebas de Aceptacion

CONDICION

Debe existir al menos un nodo en el grafo ademas del nodo raiz, dicho nodo tiene que tener al menos una prueba
de aceptacion asociada.
Hay que estar logeado con el rol "RR. Funciona" o "Analista"

PASOS

1) En el grafo hacemos clic izquierdo sobre el nodo con pruebas de aceptacion.

2) En el grid de la parte derecha de la ventana hacemos clic sobre una de las pruebas de aceptacion.
3) Hacemos clic derecho y seleccionamos "Editar PA".

4) En la ventana emergente cambiamos el nombre de la PA

5) Pulsamos aceptar

RESULTADO ESPERADO

PASO 5: En el grid de las pruebas de aceptacidn, la que habiamos seleccionado debe haber cambiado su nombre al
nuevo que introducimos.

OBSERVACIONES
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ANEXO A: Pruebas de Aceptacion

PRUEBA PA000133 : Proponer Eliminacién de Prueba de Aceptacion

NODO N00396 : Pruebas de Aceptacion

CONDICION

Debemos estar logueados en la aplicacién como Analista o RR. Funcional.
Debemos estar en el contexto de una incidencia.
Debe haber al menos un nodo en el grafo. Dicho nodo tiene que tener asociada alguna prueba de aceptacion.

PASOS

1) Seleccionamos un nodo del grafo.

En el grid de las pruebas de aceptacion:

2) Hacemos clic en la fila con una PA sin propuesta.
3) Clic derecho y elegimos "Proponer eliminacién"

RESULTADO ESPERADO

PASO 3: En el grid, en la columna "Accion" de la fila modificada debe aparecer un nuevo simbolo (" - ") indicando
que hay una propuesta de eliminacidn para la prueba.

OBSERVACIONES

PRUEBA PA000162 : Proponer modificacion de Prueba de Aceptacion

NODO N00396 : Pruebas de Aceptacion

CONDICION

Debemos estar logueados en la aplicacion como Analista o RR. Funcional.
Debemos estar en el contexto de una incidencia.
Debe haber al menos un nodo en el grafo. Dicho nodo tiene que tener asociada alguna prueba de aceptacion.

PASOS

1) Seleccionamos un nodo del grafo.

En el grid de las pruebas de aceptacién:

2) Hacemos clic en la fila con una PA sin propuesta.

3) Clic derecho y elegimos "Proponer modificacion"

4) Cambiamos el nombre y/o descripcidn y pulsamos aceptar.

RESULTADO ESPERADO

PASO 4: En el grid, en la columna "Accion" de la fila modificada debe aparecer un nuevo simbolo indicando que hay
una propuesta para esa prueba.
Al consultar la propuesta modificada los cambios deberian verse reflejados.

OBSERVACIONES
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ANEXO A: Pruebas de Aceptacion

PRUEBA PA000132 : Quitar Propuesta de Prueba de Aceptacion

NODO N00396 : Pruebas de Aceptacion

CONDICION

Debemos estar logueados en la aplicacién como Analista o RR. Funcional.
Debemos estar en el contexto de una incidencia.
Debe haber al menos un nodo en el grafo. Dicho nodo tiene que tener asociadas 1 PA con propuesta.

PASOS

1) Seleccionamos un nodo del grafo.

En el grid de las pruebas de aceptacion:

2) Hacemos clic en la fila con una PA con una propuesta
3) Clic derecho y elegimos "Quitar propuesta”

RESULTADO ESPERADO

PASO 3: El simbolo que aparecia en la columna accidn de la fila seleccionada debe haber desaparecido.

OBSERVACIONES

PRUEBA PA000150 : Anadir Prueba de Sistema a PA o IU

NODO N00401 : Pruebas de Sistema

CONDICION

Entramos en la aplicacién como RR. Funcional o Analista y desde fuera del contexto de una incidencia.
Debe haber al menos un nodo en el grafo. Con una PAy IU asociada.

PASOS

1) Seleccionamos el nodo del grafo.

2) Seleccionamos una prueba del grid de Pruebas de Aceptacién

3) Hacemos clic derecho y pulsamos "Editar PA"

4) En la ventana emergente, vamos a la pestafia "Pruebas de Sistema"
5) Hacemos clic derecho en el grid y pulsamos "Afadir PSistema"

6) Introducimos la descripcion deseada.

7) Pulsamos aceptar.

8) Vamos a la pestafia IU

9) Hacemos doble clic sobre una captura.

10) Repetimos los pasos 4 a 6

RESULTADO ESPERADO

PASO 5: Debe afiadirse una nueva Prueba de Sistema con un cédigo autogenerado al grid.

PASO 7: Al volver a consultar y ver la pestafia Pruebas de Sistema, debe seguir viéndose la Prueba de Sistema que

afiadimos en 5.

OBSERVACIONES
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ANEXO A: Pruebas de Aceptacion

PRUEBA PA000151 : Eliminar Prueba de Sistema a PA o IU

NODO N00401 : Pruebas de Sistema

CONDICION

Entramos en la aplicacion como RR. Funcional o Analista y desde fuera del contexto de una incidencia.
Debe haber al menos un nodo en el grafo. Con una PA y IU asociada. Tanto la PA como la IU tienen que tener una
prueba de sistema.

PASOS

1) Seleccionamos el nodo del grafo.

2) Seleccionamos una prueba del grid de Pruebas de Aceptacién

3) Hacemos clic derecho y pulsamos "Editar PA"

4) En la ventana emergente, vamos a la pestafia "Pruebas de Sistema"
5) Seleccionamos una de las pruebas de sistema del grid.

6) Hacemos clic derecho y pulsamos "Eliminar PSistema"

7) Pulsamos aceptar

8) Vamos a la pestaiia IU

9) Hacemos doble clic sobre una captura.

10) Repetimos los pasos 4 a 6

RESULTADO ESPERADO

PASO 7: La prueba de sistema debe desaparecer del grid.

OBSERVACIONES

PRUEBA PA000153 : Filtrar Pruebas de Sistema

NODO N00401 : Pruebas de Sistema

CONDICION

Entramos en la aplicacion desde fuera del contexto de una incidencia.
Debe haber al menos un nodo en el grafo. Con una PA y IU asociada. Tanto la PA como la IU tienen que tener una
prueba de sistema.

PASOS

1) Seleccionamos el nodo del grafo.

2) Seleccionamos una prueba del grid de Pruebas de Aceptacidn

3) Hacemos clic derecho y pulsamos "Editar PA"

4) En la ventana emergente, vamos a la pestafia "Pruebas de Sistema"

5) En el grid, hacemos clic sobre una de las columnas de la primera fila e introducimos el patrén de busqueda
deseado.

6) Pulsamos aceptar

7) Vamos a la pestaia U

8) Hacemos doble clic sobre una captura.

9) Repetimos los pasos 4y 5

RESULTADO ESPERADO

PASO 5: Deberdn desaparecer todas las pruebas de sistema del grid que no cumplan con lo especificado en el filtro.

OBSERVACIONES

Al seleccionar otra fila, la primera fila del filtro debe quedar marcada en naranja para indicar que hay un filtro
activo.
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ANEXO A: Pruebas de Aceptacion

PRUEBA PA000152 : Modificar Prueba de Sistema de PA o IU

NODO N0O0401 : Pruebas de Sistema

CONDICION

Entramos en la aplicacion como RR. Funcional o Analista y desde fuera del contexto de una incidencia.
Debe haber al menos un nodo en el grafo. Con una PA y IU asociada. Tanto la PA como la IU tienen que tener una
prueba de sistema.

PASOS

1) Seleccionamos el nodo del grafo.

2) Seleccionamos una prueba del grid de Pruebas de Aceptacién

3) Hacemos clic derecho y pulsamos "Editar PA"

4) En la ventana emergente, vamos a la pestafia "Pruebas de Sistema"
5) Seleccionamos una de las pruebas de sistema del grid.

6) Cambios su cédigo / descripcion.

7) Pulsamos aceptar

8) Vamos a la pestafia IU

9) Hacemos doble clic sobre una captura.

10) Repetimos los pasos 4 a 6

RESULTADO ESPERADO

PASO 7: El cambio debe ser efectuado

OBSERVACIONES

PRUEBA PA000157 : No permitir codigos duplicados para las PSistema

NODO N0O0401 : Pruebas de Sistema

CONDICION

Entramos en la aplicacién como RR. Funcional o Analista y desde fuera del contexto de una incidencia.
Debe haber al menos un nodo en el grafo. Con una PA y IU asociada.
Tiene que existir al menos una prueba de sistema.

PASOS

1) Seleccionamos el nodo del grafo.

2) Seleccionamos una prueba del grid de Pruebas de Aceptacién

3) Hacemos clic derecho y pulsamos "Editar PA"

4) En la ventana emergente, vamos a la pestafia "Pruebas de Sistema'
5) Hacemos clic derecho en el grid y pulsamos "Afadir PSistema"

6) Introducimos la descripcion deseada.

7) Cambiamos el cédigo por el de una prueba de sistema ya existente.
8) Pulsamos aceptar.

9) Vamos a la pestafia IU

10) Hacemos doble clic sobre una captura.

11) Repetimos los pasos 4 a7

RESULTADO ESPERADO

PASO 8: Un error debe avisar de que el cddigo esta duplicado. La ventana no se puede cerrar hasta cambiar el
codigo duplicado.

OBSERVACIONES
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ANEXO A: Pruebas de Aceptacion

PRUEBA PA000163 : No permitir ver Pruebas de Sistema en el contexto de una incidencia

NODO N00401 : Pruebas de Sistema

CONDICION

Entramos en la aplicacién desde el contexto de una incidencia.
Debe haber al menos un nodo en el grafo. Con una PA y IU asociada.

PASOS

1) Seleccionamos el nodo del grafo.

2) Hacemos doble clic sobre alguna de sus pruebas de aceptacion.

3) En la ventana emergente, vamos a la pestafia "Pruebas de Sistema"
4) Pulsamos aceptar.

5) Vamos a la pestaiia U

6) Hacemos doble clic sobre una captura.

7) Repetimos el paso 3

RESULTADO ESPERADO

PASO 3: No se debe permitir clicar en la pestafia "Pruebas de Sistema'

OBSERVACIONES

PRUEBA PA000139 : Ahadir comentarios a PA o |U

NODO N00403 : Comentarios

CONDICION

Debe haber al menos un nodo en el grafo. Con una PA e IU asociada.

PASOS

1) Seleccionamos el nodo del grafo.

2) Seleccionamos una prueba del grid de Pruebas de Aceptacién

3) Hacemos doble clic sobre la columna "Comentarios"

4) En la ventana emergente, hacemos clic derecho en el grid y pulsamos "Afadir comentario"
5) Introducimos la descripcion deseada.

6) Pulsamos aceptar.

7) Vamos a la pestaia U

8) Repetimos los pasos 3,4y 5

RESULTADO ESPERADO

PASO 4: Debe aparecer el comentario en el grid con la fecha y el nombre del autor.
PASO 6: El contador de comentarios del grid de las PA debe haberse incrementado.

OBSERVACIONES

PRUEBA PA000171 : Marcar comentarios como leidos / no leidos
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ANEXO A: Pruebas de Aceptacion

NODO ‘ N00403 : Comentarios

CONDICION

Hay que loguearse en la aplicacion como analista.
Debe haber al menos un nodo en el grafo. Con una PA e IU asociada. Cada uno de ellos con algunos comentarios.

PASOS

1) Seleccionamos el nodo del grafo.

2) Seleccionamos una prueba del grid de Pruebas de Aceptacién

3) Hacemos doble clic sobre la columna "Comentarios" .

4) En la ventana emergente, hacemos doble clic sobre alguno de los comentarios.
5) Pulsamos aceptar.

6) Vamos a la pestafia IU

7) Repetimos los pasos 3y 4.

RESULTADO ESPERADO

PASO 4: Los comentarios deben marcarse como leidos (check de la columna leido) si estaban como no leidos y
viceversa.

PASO 5: En el grid, el contador de comentarios debe haber cambiado, mostrando correctamente cuantos
comentarios hay leidos y sin leer del total.

OBSERVACIONES

En el contador de comentarios del grid, se muestran los comentarios de las Prueba de Aceptacién actual si estamos
fuera del contexto de una incidencia; y se muestra el contador de comentarios leidos de la propuestas de prueba
cuando estamos en el contexto de una incidencia.

8.3.2 Nodo: Interfaz Usuario

PRUEBA PA000119 : Anadir Interfaz de Usuario

NODO N00397 : IUs

CONDICION

Debe existir al menos un nodo en el grafo ademds del nodo raiz. Dicho nodo debe ser del tipo Interfaz de Usuario.
Hay que estar logeado con el rol "RR. Funciona" o "Analista"

PASOS

1) En el grafo hacemos clic izquierdo sobre uno de los nodos de tipo Interfaz de Usuario.

2) En la parte derecha, vamos a la pestaiia "1U"

3) En el grid, hacemos clic con el botén derecho del ratén y seleccionamos "Afadir captura"
4) En la ventana emergente, pulsamos examinar y seleccionamos una imagen.

5) Pulsamos "Anadir"

RESULTADO ESPERADO

PASO 5: En el grid de las interfaces de usuario debe de aparecer una captura con el nombre que hemos indicado.

OBSERVACIONES
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ANEXO A: Pruebas de Aceptacion

PRUEBA PA000127 : Aiiadir Propuesta de Interfaz de Usuario

NODO N00397 : IUs

CONDICION

Debemos estar logueados en la aplicacion como Analista o RR. Funcional.
Debemos estar en el contexto de una incidencia.
Debe haber al menos un nodo en el grafo.

PASOS

1) Seleccionamos un nodo del grafo (diferente al nodo raiz)

2) Vamos a la pestaiia "IU"

3) En el grid, hacemos clic derecho y seleccionamos "Afiadir nueva IU"
4) En la ventana emergente, pulsamos Examinar y elegimos una imagen.
5) Pulsamos aceptar.

RESULTADO ESPERADO

PASO 5: La nueva propuestas de IU debe aparecer en el grid. La imagen debe aparecer en la columna "IU
Propuesta".
Si el nodo no estaba marcado como que afectaba a la incidencia se marcara.

OBSERVACIONES

PRUEBA PA000122 : Consultar Interfaz de Usuario

NODO NO0397 : IUs

CONDICION

Debe existir al menos un nodo en el grafo ademas del nodo raiz, dicho nodo tiene que ser del tipo fragmento de
interfaz y tener al menos una captura asociada.

PASOS

1) En el grafo hacemos clic izquierdo sobre el nodo con capturas.
2) Seleccionamos la pestafia "IU"
3) Hacemos doble clic sobre la captura que queremos consultar.

RESULTADO ESPERADO

PASO 3: Debe aparecer una ventana emergente con la captura a pantalla completa.

OBSERVACIONES
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ANEXO A: Pruebas de Aceptacion

PRUEBA PA000120 : Eliminar Interfaz de Usuario

NODO N00397 : IUs

CONDICION

Debe existir al menos un nodo en el grafo ademas del nodo raiz, dicho nodo tiene que ser del tipo fragmento de
interfaz y tener al menos una captura asociada.
Hay que estar logeado con el rol "RR. Funciona" o "Analista"

PASOS

1) En el grafo hacemos clic izquierdo sobre el nodo con capturas.
2) Seleccionamos la pestafia "IU"

3) Hacemos clic sobre la captura que deseamos eliminar.

4) Hacemos clic derecho y seleccionamos "Eliminar 1U"

RESULTADO ESPERADO

PASO 4: Debe desaparecer del grid la captura seleccionada.

OBSERVACIONES

PRUEBA PA000121 : Modificar Interfaz de Usuario

NODO NO0397 : IUs

CONDICION

Debe existir al menos un nodo en el grafo ademas del nodo raiz, dicho nodo tiene que ser del tipo fragmento de
interfaz y tener al menos una captura asociada.
Hay que estar logeado con el rol "RR. Funciona" o "Analista"

PASOS

1) En el grafo hacemos clic izquierdo sobre el nodo con capturas.
2) Seleccionamos la pestafia "IU"

3) Hacemos doble clic sobre la captura que deseamos modificar.
4) En la ventana emergente, cambiamos el nombre que aparece
5) Cerramos la ventana.

RESULTADO ESPERADO

PASO 5: En el grid debe haber cambiado el nombre de la captura que seleccionamos.

OBSERVACIONES
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ANEXO A: Pruebas de Aceptacion

PRUEBA PA000137 : Proponer eliminacién de Interfaz de Usuario

NODO N00397 : IUs

CONDICION

Debemos estar logueados en la aplicacion como Analista o RR. Funcional.
Debemos estar en el contexto de una incidencia.
Debe haber al menos un nodo en el grafo. Dicho nodo tiene que tener asociada alguna IU.

PASOS

1) Seleccionamos un nodo del grafo.

2) Vamos a la pestaiia "IU"

3) Hacemos clic en una fila con una IU actual.
4) Clic derecho y elegimos "Eliminar |U Actual"

RESULTADO ESPERADO

PASO 4: En el grid, en la columna "IU Propuesta" de la fila modificada debe aparecer una imagen (" X ") indicando
que hay una propuesta de eliminacidn para la captura.

OBSERVACIONES

PRUEBA PA000129 : Proponer modificacion de Interfaz de Usuario

NODO N00397 : IUs

CONDICION

Debemos estar logueados en la aplicacion como Analista o RR. Funcional.
Debemos estar en el contexto de una incidencia.
Debe haber al menos un nodo en el grafo. Dicho nodo tiene que tener asociada al menos una IU.

PASOS

1) Seleccionamos un nodo del grafo.

2) Vamos a la pestaria "I1U"

3) Hacemos clic en una fila con una IU actual.

4) Clic derecho y elegimos "Modificar IU Actual"

5) Pulsamos examinar y elegimos una nueva captura.
6) Pulsamos afiadir.

RESULTADO ESPERADO

PASO 6: En la fila de la IU que seleccionamos, debe haber aparecido la nueva captura bajo la columna IU Propuesta.

OBSERVACIONES
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ANEXO A: Pruebas de Aceptacion

PRUEBA PA000128 : Quitar Propuesta de Interfaz de Usuario

NODO N00397 : IUs

CONDICION

Debemos estar logueados en la aplicacion como Analista o RR. Funcional.
Debemos estar en el contexto de una incidencia.
Debe haber al menos un nodo en el grafo. Dicho nodo tiene que tener asociadas 1 U con propuesta.

PASOS

1) Seleccionamos un nodo del grafo.

2) Vamos a la pestaiia "IU"

3) Hacemos clic en la fila con una IU con una propuesta
4) Clic derecho y elegimos "Quitar IU propuesta"

RESULTADO ESPERADO

PASO 4: La captura que aparecia en la fila, en la columna "IU Propuesta" debe haber desaparecido.

OBSERVACIONES

8.3.3 Nodo: Zona de informacion del nodo

PRUEBA PA000103 : Modificacion de informacion de nodo

NODO N00404 : Ficha del nodo

CONDICION

Debe existir un programa en la base de datos.
Debe haber un nodo hijo del programa, que se encuentre activo.
Hay que estar conectado como RR. Funcional.

PASOS

1) Elegimos el programa y entramos en la aplicacién.

2) Expandimos el nodo raiz y pulsamos sobre el nodo con informacion.
3) En la parte derecha de la ventana, cambiamos el nombre del nodo
4) En la parte superior izquierda, pulsamos en "Refrescar".

RESULTADO ESPERADO

PASO 4: En el grafo, el nodo en cuestion debe haber cambiado su nombre.

OBSERVACIONES
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ANEXO A: Pruebas de Aceptacion

PRUEBA PA000134 : Modificar estado del nodo

NODO N00404 : Ficha del nodo

CONDICION

Debe existir un program en la base de datos.
Debe haber un nodo hijo del programa, que se encuentre activo.
Debe estar activo el filtro de "Mostrar sélo Nodos Activos"

PASOS

1) Elegimos el programa y entramos en la aplicacién.

2) Expandimos el nodo raiz y pulsamos sobre el nodo con informacion.
3) En la parte derecha de la ventana, cambiamos el nombre del nodo
4) En la parte superior izquierda, pulsamos en "Refrescar".

RESULTADO ESPERADO

PASO 4: En el grafo, el nodo en cuestion debe haber desaparecido.

OBSERVACIONES

PRUEBA PA000102 : Ver informacién de nodo

NODO N00404 : Ficha del nodo

CONDICION

Debe existir un programa en la base de datos. Dicho programa tiene que tener al menos un nodo relacionado, que
se encuentre activo y con una descripcion.

PASOS

1) Elegimos el programa y entramos en la aplicacion.
2) Expandimos el nodo raiz y pulsamos sobre uno de sus nodos

RESULTADO ESPERADO

PASO 2: En la parte derecha de la ventana debe aparecer el nombre del nodo, su descripcidn asociada, su tipo
(Requisito Funciona, Requisitos No Funcional o Interfaz de Usuario), el estado en el que se encuentra
(activo o no activo) y debe estar indicado a qué programas pertenece.

OBSERVACIONES
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