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MEMORIA SIE 2016

José Millet Roig

Director Delegado de Empredimiento y Empleo

En la presente memoria, el Servicio Integrado de Empleo (SIE UPV), dependiente de la Di-
reccion Delegada de Emprendimiento vy Empleo de la Universitat Politectica de Valéncia, preten-
de sintetizar el conjunto de actividades realizadas y los resultados obtenidos durante el ano 2016.

En primer lugar decir que el SIE integra todas las actividades que un servicio de empleo
universitario debe reunir con el fin de ofrecer las mejores oportunidades de empleo a su alum-
nado, asi como a titulados v tituladas UPV, por medio de diversas actividades como prdcticas,
empleo, orientacion y formacién profesional. Se caracteriza por ser un servicio dgil y dindmico,
con una amplia capacidad de adaptacion a los cambios v a las nuevas situaciones.

En este anio 2016 ha habido un aumento de prdcticas en empresas, con un alto porcentaje
de ellas remuneradas, permitiéndo al alumnado adquirir una experiencia pre-profesional que
mejora su empleabilidad.

Somos conscientes de las necesidades que demanda nuestro entorno empresarial y de lo
que demandan de nuestros titulados/as, por lo que es nuestro deber proporcionar la formacién
mdads adecuada impulsando la formacién en competencias que proporcionen una mejor emplea-
bilidad. Somos a su vez, Agencia de Colocacion autorizada por el Servicio Nacional de Empleo,
con el objetivo de mejorar el servicio de intermediacion laboral.

En un entorno cada vez mds globalizado, adquirir experiencia fuera de nuestras fronteras,
representa un valor afiadido para nuestros/as titulados/as v también una oportunidad de desa-
rrollo profesional. Durante este afio se ha profundizado en la consolidacién de un Foro de Empleo
internacional, con significativa presencia de empresas e instituciones internacionales. Se conso-
lida el programa de becas De? para realizar précticas en el extranjero para titulados y tituladas
a través de la linea de ofertas de empleo en el extranjero.

Es un reto para este servicio promover alianzas de colaboracién duradera entre las empre-
sas v la universidad. Sin duda, el programa de Cdatedras de Empresa UPV permite establecer vin-
culos de colaboracién dindmicos y participativos entre la empresa y la comunidad universitaria.

Con la inquietud de acercar a los/as titulados/as a la empresa, se puso en marcha el pro-
grama QdaT. Programa que este afio ha desarrollado su segunda edicién gracias a su gran
acogida.

Quisiera aprovechar la ocasién, para dar las gracias a todas las personas y entidades que
han participado en estas actividades y que con su esfuerzo hacen posible, dia tras dia, la emplea-
bilidad de nuestro alumnado, asi como de nuestros titulados y tituladas.
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EL SERVICIO INTEGRADO
DE EMPLEO EN 2016

El Servicio Integrado de Empleo de la Universitat Politécnica
de Valéncia, bajo la dependencia de la Direccién Delegada de Em-
prendimiento y Empleo, gestiona las competencias de empleo de-
legadas en esta Direccién. El SIE es el érgano impulsor v gestor de
cuantas iniciativas se adoptan en materia de empleo en esta univer-
sidad y tiene como objetivo contribuir a la mejor inserciéon laboral de
sus titulados.

Para ello, este servicio fomenta y gestiona la realizacién de
prdcticas y proyectos de fin de carrera en empresas e instituciones
en Espafa y en el extranjero; proporciona al alumnado orientaciéon
profesional vy formacién para el empleo; desarrolla politicas activas
de intermediacién laboral entre ofertas y demandas de empleo, asi
como realiza el seguimiento de la insercién laboral v trayectoria pro-
fesional de los/as titulados/as mediante el observatorio de empleo.

El SIE es el responsable de la promocién v coordinacion del
programa de Cdatedras v Aulas de empresa para establecer una am-
plia v cualificada relacién entre la Universitat Politécnica de Valen-
cia y las empresas, que han decidido colaborar con la Universitat en
actividades de formacién, de investigaciéon y de difusién de conoci-
miento.

La Universitat Politecnica de Valéncia (UPV) es una universi-
dad orientada al empleo de sus titulados/as y tiene como uno de sus
objetivos estratégicos el firme compromiso de contribuir al primer
empleo de los mismos vy de apoyarles en la busqueda de empleo
cuando lo necesiten. Con este objetivo en los ultimos afios los 6r-
ganos de gobierno de la Universitat han venido tomando multiples
iniciativas para poner a disposicién del alumnado los servicios que
favorecen su empleabilidad, y contribuyen a su mejor y mds rdapida
insercion laboral.
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Universidad y SIE
han contribuido
decisivamente

al desarrollo de
nuevas iniciativas
y actividades para
incrementar las
relaciones con las
empresas y asi
favorecer el primer
empleo de los/as
titulados/as.

EL SERVICIO INTEGRADO DE EMPLEO EN 2016

La UPV fue la primera universidad que, en marzo de 2000, cred
el Vicerrectorado de Empleo, actualmente Direccién Delegada de
Emprendimiento y Empleo. Para dar un nuevo impulso a todas las
actividades relacionadas con el empleo tanto del alumnado como de
sus titulados/as que se venian desarrollando desde 1982, en octubre
del afio 2000 el Vicerrectorado de Empleo cred el Servicio Integrado
de Empleo (SIE). Desde entonces la Universitat v el SIE han contribui-
do decisivamente al desarrollo de nuevas iniciativas y actividades
para incrementar las relaciones con las empresas v asi favorecer el
primer empleo de los/as titulados/as.

Para el desarrollo de sus actividades, este servicio establece re-
laciones y convenios de colaboracién con un numero importante de
empresas e instituciones que, a través de las prdcticas en empresas y
la formacion en competencias, contribuyen a completar la formacion
de nuestro alumnado, asi como las ofertas de empleo para titulados
favorecen el primer empleo v la mejora de empleo de los mismos. La
fidelidad con nuestros colaboradores es esencial en nuestro dia a dia,
sin olvidar el trabajo vy reto que nos planteamos para cada afio.

Durante el afio 2016, un total de 5.233 estudiantes realizaron
8.464 prdcticas en empresa en Espafia mediante los programas de
cooperacién educativa, y 76 estancias de titulados UPV fueron ges-
tionadas en el SIE en el drea de "Programas de Titulados en el Ex-
tranjero”. Destacar que de estas estancias en el extranjero 51 reci-
bieron una ayuda por parte del programa propio de la UPV “"De2
Prdacticas Extranjero”.

Durante 2016, se han gestionado 1.398 ofertas de empleo solici-
tadas mediante las dos vias existentes en el servicio: Dirempleo In-
termedia vy Dirempleo en Linea. Dirempleo, el portal de empleo de la
UPYV, tiene como objetivo la intermediaciéon laboral entre los/as titu-
lados/as de la UPV demandantes de empleo v las empresas que ne-
cesitan incorporar personal técnico cualificado. Durante el afio 2016
las empresas han podido utilizar dos formas de publicar las ofertas
de empleo para el alumnado vy titulados/as UPV mediante nuestra
web. Una primera forma es, Dirempleo Intermedia para las ofertas
gestionadas con el apoyo del personal del SIE, y otra Dirempleo en
Linea para las ofertas de empleo de las empresas que quieren una
relacion directa con los demandantes de empleo.



Durante este 2016 el SIE ha continuado prestando el servicio
de intermediacién laboral, como Agencia de Colocacién autoriza-
da por el Sistema Nacional de Empleo con el N° de Identificaciéon
1000000017-T, en fecha 1 de abril de 2011.

La orientacién profesional y formaciéon para el empleo, es otro
de los servicio de apoyo que pretende facilitar la adecuada insercién
laboral de nuestros titulados/as UPV. Con ello se pretende facilitar a
los estudiantes, mediante charlas en centros docentes, dicha orienta-
cién profesional e informaciéon necesaria para el empleo. Como reto
se plantea el facilitar la integracién en el mercado laboral del estu-
diante a través de la adquisicién de las competencias mds deman-
dadas por el entorno empresarial. Con este fin se cred el “"Curso de
busqueda activa de empleo vy competencias transversales” destina-
do a estudiantes de Mdsteres Oficiales. Los mdsteres colaboradores
durante el afio 2016 fueron 26.

Venimos apostando por las nuevas tecnologias, poniendo en
prdctica nuevas formas de impartir los cursos formativos, como pue-
den ser los semipresenciales v la formacién a distancia (on-line).

También destacar nuevo espacio virtual de informacién, for-
macién y orientacién profesional creado, con el fin de facilitar con-
ceptos bdsicos pero necesarios para alcanzar con éxito la insercién
profesional.

El observatorio de empleo, durante el afio 2016 se ha sumado a
los programas de encuestas a titulados y empleadores; todo ello nos
permite un conocimiento mds amplio de la percepcién de todos los
actores implicados en los procesos de formacién e insercién laboral.

El servicio tiene encomendada la promocién y gestion de la fir-
ma de Convenios para la creacién de Catedras v Aulas de Empresa,
asi como el seguimiento de sus actividades. Durante el afio 2016 se
han creado nueve Cdatedras de Empresa y seis Aulas de Empresa.
Las iniciativas desarrolladas por las Cdtedras de Empresa sirven
para complementar la formacién de los alumnos de la UPV y para
acercarles al conocimiento de importantes empresas con un marco
amplio de colaboracién con la UPV.
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La realizacién del
Foro €% es de un
gran valor para
nuestra universi-
dad. Es un impor-
tante indicador de
la confianza de las
empresas y de los
demandantes de
empleo.

foro

Empleo y Emprendimiento

En el mes de abril se realizé el Foro de Empleo y Emprendi-
miento — Foro €22016, concebido como feria de empleo y emprendi-
miento, asi como punto de encuentro directo entre empresas, estu-
diantes v titulados/as, con asistencia de 89 empresas e instituciones.
La realizacién del Foro €%es de un gran valor para nuestra univer-
sidad. Es un importante indicador de la confianza de las empresas
y de los demandantes de empleo. Este afio se ha continuado con
el proyecto de internacionalizacién, contando con la presencia de
representantes empresariales e institucionales de las delegaciones
Eures de Alemania, Comunidad Valenciana, Estonia v Suecia en el
Espacio transnacional.

Como novedad se organizé para revisiéon de Curricula la “Jai-
ma” preforo durante 3 dias, con la asistencia de 8 empresas colabo-
radoras, en la cual se revisaron un total de 458 cvs.

Con el fin de avanzar hacia la gestién de calidad total, en junio
de 2011 el SIE certificé con AENOR, de acuerdo con el sistema de
gestién de calidad de la norma ISO 9001:2008, todos los servicios en
una unica certificacién. Asimismo el SIE ha renovado la certificacion
UNE 93200 de la Carta de Servicios. Ambas certificaciones también
con AENCOR. Estas certificaciones son un reconocimiento al compro-
miso con la satisfaccién de los usuarios, empresas vy alumnos, y con
la excelencia en la gestiéon que tiene todo el personal del Servicio
Integrado de Empleo.

Los resultados de la encuesta PEGASUS UPV 2015 a los usua-
rios del SIE, publicada en 2016 sobre la satisfaccion en la calidad de
los servicios prestados por las unidades administrativas, técnicas y
de gestién de la Universitat Politécnica de Valéncia indican, el 87,09
% de satistacciéon general con el SIE, siendo el 76,77% con la elabora-
cién y difusion por el SIE de la informacién del proceso de insercién
laboral de los egresados UPV, el 79,88 % con la gestiéon de Prdcticas
en empresa, el 97,30% con la provision de alumnos UPV a empre-
sas e instituciones para la realizacién de prdcticas, el 93,94 % con la
Gestion v publicacién de ofertas de empleo para titulados UPV v el
85,40% con la Orientacién profesional y formacion para el empleo, el
78,57 % con la Gestién de busqueda de empleo para titulados UPV v
el 100% con la Gestion de las Catedras de Empresa.



Las actividades del SIE durante el arfio 2016 han estado orien-
tadas al objetivo de prestar un servicio integral v de calidad, util
para los estudiantes, util para las empresas y util para la comunidad
universitaria. Todo ello con el fin de facilitar al estudiante el trdnsito
de la Universidad al mundo laboral v contribuir a que las empresas
encuentren en la Universitat Politécnica de Valéncia los profesiona-
les cualificados que necesitan, en el actual marco econdémico de la

sociedad del conocimiento.
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PRACTICAS EN EMPRESAS
E INSTITUCIONES
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La Universitat Politécnica de Valéncia, desde su Servicio Integra-
do de Empleo, gestiona las prdcticas en empresas e instituciones que
se realizan en Espafia v en el extranjero bajo el marco legal de los
Programas de Cooperacién Educativa y estdn reguladas por la nor-
mativa especifica de prdcticas en empresas e instituciones de la UPV.

Gracias al desarrollo de estas prdcticas se establece una rela-
cién universidad — empresa e institucién mds cercana, que ayuda
al crecimiento y enriquecimiento de ambas partes, haciendo que la
sociedad se vea beneficiada.

Los estudios de seguimiento de insercién laboral de titulados
universitarios indican que son las prdcticas de empresa uno de los
medios mds eficaces para la consecucién del primer empleo de los
titulados universitarios.

Tanto la empresa como el estudiante vy la universidad se ven
favorecidos. Veamos cémo:

e Empresa

Los alumnos aportan ideas, conocimientos especificos y tecno-
légicos, v nuevas formas de organizacion y trabajo, que transfieren
a las empresas, contribuyendo a impulsar procesos de innovaciéon
en las mismas.

Las empresas e instituciones pueden realizar estudios o pro-
yectos concretos, que en muchas ocasiones no se realizan por falta
de tiempo y/o personal capacitado, ademds de conocer los niveles
de formacién y las habilidades en el puesto de trabajo de quienes
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PRACTICAS EN EMPRESAS E INSTITUCIONES

pueden ser futuros candidatos a ocupar un puesto de trabajo en la
misma, una vez obtenida la graduacién en la universidad.

Las empresas e instituciones amplian su esfera de relacion con
el mundo universitario que favorecen nuevas lineas de actuacién en
colaboracién con la Universitat. Las empresas e instituciones al co-
laborar con la UPV facilitan la formacion integral de los alumnos, lo
que se traduce en una mejor capacitacién de los futuros profesiones
y directivos, que demandan el mercado laboral v la sociedad.

e Estudiante

El estudiante tiene la oportunidad de adquirir la experiencia
necesaria, para que la formacién obtenida en la UPV se complemen-
te con la prdctica, ampliando su empleabilidad para una futura in-
corporaciéon al mundo laboral. Esta experiencia se ve adicionalmen-
te enriquecida con el conocimiento de las exigencias que establece
el mercado: procesos de seleccién, exigencias de un puesto de traba-
jo, conocimiento de responsabilidades, enfrentamiento a problemas
reales, etc.

e Universitat

La UPV conoce a través de la experiencia de los estudiantes
y de los tutores de la empresa y universidad los requerimientos de
conocimiento y habilidades que se van a demandar a los futuros
graduados y amplia las relaciones con las empresas a otros campos
de colaboracién mediante convenios de investigacién, formacion,
transferencia de tecnologia, etc. Cuanto mayor conocimiento tenga
la universidad de los requerimientos del mercado laboral mejor po-
drd ajustar la formacién recibida a las demandas de la sociedad.

En septiembre de 2015, se comenzd a gestionar prdcticas de es-
tudiantes en el extranjero, asi como las prdacticas de estudiantes UPV
en la UPV, ambos tipos bajo el marco legal de convenios de coope-
racion educativa.

En el curso académico 2016 — 2017, se ha implementado una
nueva herramienta de evaluacién de las prdcticas. Esta herramienta
de gestion se ha desarrollado en un entorno web. El estudiante re-



cibe su reconocimiento académico a través de la evaluacion del MEMORIA SIE 2016
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A continuacién se enumeran las utilidades que los estudian-
tes pueden obtener en la realizacién de prdcticas en empresas:

e Adquisicién de experiencia laboral.

e Adquisicién de experiencia en los procesos de seleccion.

e LEstablecimiento de relaciones profesionales y persona-
les que facilitan la incorporacién al mundo laboral.

e Bolsa econémica de ayuda al estudio.

En el afio 2016, 5.233 estudiantes realizaron 8.464 prdacticas
en empresas e instituciones bajo convenios de cooperacién edu-
cativa en la UPV. El perfil de los estudiantes que realizaron prdcti-
cas durante el afio 2016 se muestra en los siguientes grdaficos.

Distribucién por género g prycticas de Bolsa de Ayuda g9 4e précticas
alumnos CON bolsa
B Prdcticas de B % de prdacticas
alumnas SIN bolsa

35,48%

64.52%




Caracteristicas de las prdacticas realizadas durante el afio 2016

) Bolsa
Promedio Promedio CGTQC'[GHS‘ Promedio Total:
Horas/dia: Meses: ticas Beca/hora: 9.189.100,67€
6,22 h/dia 3,07 Practicas 3,85€/hora

2016

Durante el afio 2016, se realizaron un total de 8.464 prdacticas en
empresas e instituciones publicas. La distribucién por Escuelas y Fa-
cultades de las prdcticas en empresas realizadas en 2015 y 2016 es:
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CAMIENTO A LAS EMPRESAS E INSTITUCIONES
[ |
A continuacién se enumeran las utilidades que las empresas
e instituciones pueden obtener en la realizacién de prdcticas en em-
presas:

e Adquisicién de experiencia laboral. Los alumnos aportan
nuevas ideas y conocimientos, contribuyendo a impulsar
procesos de innovacion.

e Puede servir como proceso de seleccidn para proximas in-
corporaciones.

e Facilitan otras relaciones con la UPV.

e Contribuyen a la mejor formacién de futuros profesionales
del sector.

e La UPV oferta una gran variedad de Titulaciones

Estas prdacticas en 2016 se llevaron a cabo en 2.680 empresas e
instituciones con las que la Universitat tiene un Convenio de Colabo-
racién Educativa.

De éstas 2.680 empresas, un 42%, son empresas que han acogi-
do estudiantes en prdcticas por primera vez.

A continuacién se muestra un listado de las diez empresas o
instituciones que mayor ntimero de prdcticas de estudiantes gestio-
naron durante el 2016, todos ellos con bolsa de ayuda al estudio.

- Ford Espaiia, S.L.

- Diputacidn de Valencia, Asesoramiento Municipal

- F1-Connecting, S.L.

- Vossloh Espaiia S.A.

- Conselleria d’Agricultura, Medi Ambient, Canvi Climdtic i
Desenvolupament Rural

- Elecnor, S.A.

- Conselleria Vivienda, Obras Publicas y Vertebracidn Territorio

- SRG Global Liria SLU

- Caixa Popular - Caixa Rural CCV

- Ayuntamiento de Setiles
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El grdfico que se muestra a continuacioén, presenta la distribu-
cién de empresas colaboradoras por centro docente.

Empresas/Instituciones
por centro docente
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ETSILT.
Madster U.O.
BB.AA.
E.TS.IG.C.T.
E.U.EE. (FORD)

Como en arfios anteriores, en el 2016 la Universitat Politécnica
de Valéncia a través del Servicio Integrado de Empleo, firmé conve-
nios de cooperacién educativa con distintas consellerias e institucio-
nes publicas.

Destacar el gran esfuerzo de las instituciones y nuestra Univer-
sitat. A continuacién observamos las prdcticas realizadas en los dos

PRACTICAS EN EMPRESAS E INSTITUCIONES

ultimos afios.

o



ADMINISTRACION PUBLICA N° Prdcticas
Ayuntamiento de Valencia 47
Conselleria de Agricultura, Medio Ambiente, Cambio 59
Climdtico y Desarrollo Rural

Conselleria de Vivienda, Obras Publicas y 46
Vertebracidn del Territorio

Diputacién de Valencia. Asesoramiento municipal 102
Diputacién de Valencia. Medio Ambiente 13
Instituto Cartogrdfico Valenciano 8
TOTAL 2016 275 prdcticas

Diputacién de Valencia.
Asesoramiento
municipal

Conselleria de Agricultura,
Medio Ambiente, Cambio
Climdtico y Desarrollo
Rural

Ayuntamiento de
Valencia

Conselleria de
Vivienda, Obras
Publicas y Vertebracién
del Territorio

Diputacién de Valencia.
Medio Ambiente

Instituto Cartogrdfico
Valenaciano

Como novedad, destacar que este afio hemos firmado un con-
venio con la Conselleria de Agricultura, Medio Ambiente, Cambio
Climdtico y Desarrollo Rural con el que han sido gestionadas 58

prdcticas en empresas.

20 40 60 80 100
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El Servicio
Integrado de
Empleo, a través
de sus unidades

de prdcticas
realiza una fuerte
y consolidada
gestién de ofertas
al servicio de las
empresas que
buscan estudiantes
y de los estudiantes
que buscan
empresda.

PRACTICAS EN EMPRESAS E INSTITUCIONES
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Las 8.465 prdcticas gestionadas en el 2.016 provienen de distin-
tas formas de gestién. Un importante porcentaje tiene como origen
la autocandidatura del estudiante, no obstante, el Servicio Integrado
de Empleo, a través de sus unidades de prdcticas realiza una fuer-
te y consolidada gestién de ofertas al servicio de las empresas que
buscan estudiantes y de los estudiantes que buscan empresa. Desta-
camos que durante el 2016, se gestionaron 2.737 ofertas de estudian-
tes en prdcticas de 1487 empresas e instituciones con mds de 40.000
inscripciones.

Resumiendo, el personal de prdcticas en empresas, en su dia a
dia, lleva a cabo la gestién de ofertas de prdcticas, asi como la ges-
tién de toda la documentacién necesaria para la formalizacion de la
practica a través de los convenios, mediante los que se formalizan
las caracteristicas de las prdacticas, el posterior reconocimiento aca-
démico v la gestién de valoraciéon de nuestros usuarios tramitadas
en nuestro servicio.

Nuevas empresas colaboradoras en el afio 2016: 1.133

Encuestas de valoracion de las prdcticas realizadas en el arfio
2016, se recopilaron:

e 4587 encuestas de estudiantes recibidas de prdcticas en em-
presas respecto al total de prdacticas.

e 4437 encuestas de tutor empresa recibidas de prdcticas en em-
presas respecto al total de prdacticas realizadas.
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PROGRAMAS PARA TITULADOS
EN EL EXTRANJERO

[

Una de las multiples actividades que lleva a cabo el Servicio
Integrado de Empleo son los Programas para titulados/as en el ex-
tranjero, fruto del compromiso que tiene nuestra Universitat con la
internacionalizacién de sus estudiantes v la adquisicién de compe-
tencias transversales

Somos conscientes de las necesidades del mercado v, por ello,
nuestros egresados/as, a la hora de buscar su primer empleo, deben
contar con aun mds conocimientos y habilidades, como son el conoci-
miento de lenguas extranjeras y la habilidad para adaptarse y trabajar
en contextos internacionales. Todo ello, supone un apoyo fundamental
en la adquisicién de competencias lingtiisticas e interculturales.

Los programas para titulados/as en el extranjero se muestran
como el instrumento de mayor eficacia para estos fines, ademds de
proporcionarles una importante posibilidad de contratacién futura.
Las prdcticas en el extranjero permiten al recién titulado/a conocer
la cultura empresarial, los valores v formas de trabajar del pais de
realizacién de la prdactica, asi como obtener un dominio de un idio-
ma extranjero; todo ello sin olvidarnos que toda prdctica en empresa
ofrece una formacién y experiencia laboral indispensable para todo
recién titulado/a que se incorpora al mercado laboral.

En el afio 2006 se encomendd al Servicio Integrado de Empleo
la puesta en marcha de la gestién de prdcticas en el extranjero para
titulados/as bajo distintos programas. Se comenzoé la gestién con el
programa propio de la UPV Blasco Ibdfiez, financiado por la Fun-
dacién Bancaja, que tuvo su duracién hasta 2012. Casi en paralelo,
se puso en marcha el Programa Europeo Leonardo da Vinci para
titulados/as.
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PROGRAMAS PARA TITULADOS EN EL EXTRANJERO

Becas totales
Libre Movilidad

m 2016
m 2015
m 2014
= 2013

m 2012

o

En febrero de 2010, con el fin de atender las necesidades de
internacionalizacion de nuestros titulados/as, se cre6 el Programa de
Libre Movilidad para la realizacion de prdcticas en cualquier pais
extranjero. Este se concibié como un programa complementario de
los programas Bancaja-Blasco-Ibdnez y Leonardo da Vinci, con el fin
de que todo/a titulado/a que cumpliese los requisitos establecidos v
hubiera encontrado empresa pudiera llevar a cabo la practica.

Por ultimo, en el afo 2014, ante la desaparicion de las becas
Leonardo da Vinci, la Direccién Delegada de Emprendimiento y Em-
pleo disefié v lanzé unas nuevas ayudas denominadas “Ayudas De2
Prdcticas Extranjero” para aquellos/as titulados/as UPV que reali-
zaran una prdactica de 3 meses en el marco del Programa de Libre
Movilidad, que tienen continuidad en la actualidad.

PROGRAMA LIBRE MOVILIDAD Y AYUDAS De2 PRACTICAS
EXTRANJERO

Durante el afio 2016 se han gestionado un total de 76 practi-
cas de Libre Movilidad. Este incremento se ha visto favorecido por la
concesiéon de las 51 Ayudas De? Prdcticas Extranjero a titulados/as
que han realizado una estancia de 3 meses en el marco del Progra-
ma de Libre Movilidad.




Cabe destacar que el 58% de ellas han recibido una aportacion
econdémica por parte de la empresa de acogida; siendo la bolsa me-
dia mensual recibida por titulado/a UPV de 676,10 €.

Empresas
que contribuyen
econdmicamente
a estancias:
58%

Bolsa

Bolsa

di Libre media
media Movilidad et bor

poerrzlsatraerfgia: GZIO LB 1 estancié[):

2.152,85€ oba 676,10€

Duracién
media de
las estancias:
3,2 meses

e pen
w100 i
'
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De las 76 estancias de Libre Movilidad, 51 contaron con la MEMORIA SIE 2016

Ayuda De?2 Prdcticas Extranjero, estas se distribuyeron de la si- .w SIEUPV
guiente forma entre las escuelas vy facultades de la UPV: ~
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EN EL EXTRANJERO

\S PARA TITULADOS

RAMA

NS
7.

RO
AL

Empresas

que contribuyen
economicamente a
estancias:

88%.

De las 76 estancias, en relacién a las 25 estancias de Libre Mo-
vilidad que no obtuvieron Ayuda De2 Prdacticas Extranjero, hay que
remarcar que el 88% de las mismas han recibido una aportacién eco-
némica por parte de la empresa de acogida, siendo la bolsa media
mensual recibida por titulado/a UPV de 702,77€.

Empresas
que contribuyen
econdmicamente
a estancias:
88%

Bolsa Bolsa

media Libre media
empresa Movilidad mensual por
por estancia: 2016 estancia:

2.305,09€ 702,77€

Duracién
media de
las estancias:
3,3 meses
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SECCION DE ORIENTACION.,
FORMACION Y EMPLEO

1AENT1:1<’>N
]

El Servicio Integrado de Empleo, cuyo objetivo es facilitar la
adecuada insercién laboral de sus titulados/as en el mundo laboral,
ofrece alos/las alumnos/as v titulados/as de la Universitat Politécnica
de Valéncia una serie de acciones individuales y colectivas, que faci-
litardn su transito del mundo académico al profesional.

Desde la seccién de Formacioén, Orientacion y Empleo se ofrece
ayuda al colectivo de estudiantes y egresados/as de esta universi-
dad en la busqueda activa de empleo, facilitando las herramientas
necesarias para llevar a cabo con éxito esta misién.

La seccién se divide en dos grandes dreas:

e Orientacién y Formacién
e  (Gestién de Empleo

4NTA Y FORMACION
]

Para la adecuada insercién laboral de los/las graduados/as es
necesaria la posesion de un conjunto de aptitudes vy habilidades pro-
fesionales, ademds de los conocimientos tedéricos v prdacticos adquiri-
dos en los estudios de la titulaciéon cursada, ya que la mera posesiéon
de un titulo académico, a veces, no es suficiente para el acceso a mu-
chos puestos de trabajo v cargos de responsabilidad que el mercado
laboral ofrece a los/as profesionales cualificados/as.

Desde la Universitat, el alumnado debe adquirir los conoci-
mientos y competencias, que les van a exigir para el desempetio del
puesto de trabajo, comprobar si las poseen y adquirir la formacién
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complementaria, primero para superar los procesos de seleccion v,
mds adelante para avanzar en su carrera profesional.

e Orientacién Profesional

La actividad de Orientacién Profesional tiene como objetivos
asesorar a los titulados/as y estudiantes de la UPV respecto a su toma
de decisiones sobre su futuro profesional, entrenar sus habilidades
de busqueda de empleo v apoyarles durante el proceso de insercién
laboral. Para ello se realizan diferentes tipos de acciones, tanto indi-
vidualmente como en grupo, en las que se proporciona informacion,
se resuelven dudas y se presta apoyo en distintos aspectos como:

e Recursos de informacién para la busqueda de empleo.

¢ Redaccién de carta de presentacion y CV.

e Preparacién de entrevistas, test psicotécnicos y pruebas
grupales.

e Evaluacién de competencias para el desarrollo profesional

e Apoyo en el disefio de marca personal profesional

e Asesoramiento para la elaboracién de su Proyecto Profesional

¢ Reorientacién de carrera profesional.

e Asesoramiento sobre autoempleo como alternativa laboral.

e Cualquier otro aspecto vinculado al proceso de insercién
laboral que sea de interés para el orientado/a.

En total durante 2016 se han realizado 888 tutorias de orienta-
cién protfesional, realizadas en los campus de Vera, Gandia y Alcoy.

e ]I Jornada “Trabaja en el Extranjero”

Con el objetivo de facilitar la insercion en el dmbito laboral in-
ternacional de aquellos estudiantes o titulados/as que asi lo deseen,
y que cuenten con el apoyo y los recursos necesarios para afron-
tar este importante paso en su carrera profesional, por segundo afio
consecutivo v, tras la acogida del afio anterior, el pasado 6 de octu-
bre de 2016 tuvo lugar, en la Casa del Alumno de la UPV, la jornada
de Trabaja en el Extranjero.

A la misma asistieron los euroconsejeros de la red Eures en
Valencia, asi como la coordinadora de esta red en la Comunidad



Valenciana, una representante del IVACE, para exponer las becas
Ivace Exterior, una técnico de la OPII-UPV vy otro de la seccién de
prdcticas en el extranjero del SIE, ademds se contd con cuatro titu-
lados UPV con experiencia laboral en el extranjero, con diferentes
titulaciones y trayectorias profesionales.

La Jornada consistié en una breve presentacion de los ponen-
tes para que los asistentes conocieran a las principales entidades
y servicios que cuentan con programas de becas y apoyos para
facilitar una experiencia de prdcticas o de trabajo en el dmbito in-
ternacional. También expusieron titulados que tras su experiencia
laboral en el exterior ofrecieron consejos de primera mano a los
interesados en realizar prdcticas o trabajar en el extranjero. Tras la
exposicién y las preguntas de los asistentes, ponentes y asistentes
realizaron un acercamiento y generar asi redes de contactos en-

tre ellos. A dicho acto, acudieron alrededor de 80 interesados de la
UPV.

Tras el andlisis de las encuestas realizada a los asistentes, un
100% consider¢ interesante la jornada, con una puntuacién media
de 8 sobre 10. Destacaron la importancia del formato que permite
consultar sus dudas a los ponentes.

¢ Jornadas de acogida y charlas en los centros

Con motivo del inicio de curso académico, se realizaron en
escuelas vy centros, jornadas de bienvenida a los estudiantes recién
incorporados a la Universidad para informarles de las dreas de em-
pleo/practicas/orientaciéon de la UPV. Asi mismo, a través de las di-
recciones de todos los centros, se imparten charlas al alumnado de
los ultimos cursos para facilitarles el paso al mundo laboral. Este afio
2016 se ha llegado a un total de 3.343 estudiantes.

e Cursos de biisqueda activa de empleo y competencias
transversales a estudiantes de Mdsteres Oficiales habilitantes

Como objetivo se planted el facilitar la integracién en el merca-
do laboral del estudiante a través de la adquisicién de las competen-
cias mds demandadas por el entorno empresarial.
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Los contenidos considerados importantes para tal fin son:

e  QOrientaciéon y busqueda empleo

e Autogestién de la carrera profesional

e LEstrategias y recursos para la busqueda de oportunidades
laborales

e Procesos de seleccion

Siendo las competencias trabajadas:

e Comunicacién efectiva
e Trabajo en equipo v liderazgo
e  Gestidn v planificaciéon del tiempo

Dichos cursos se plantearon a nivel de mdsteres, con una du-

racién de 20 horas. El n° mdsteres colaboradores durante el afio 2016
fue de 26:

e Master Universitario en Transporte, Territorio y Urbanismo

e Master Universitario en Tecnologias, Sistemas y Redes de
Comunicaciones

e Mdaster Universitario en Tecnologia Energética para Desa-
rrollo Sostenible

e Mdster Universitario en Planificacién y Gestién en Ingenie-
ria Civil

e Master Universitario en Inteligencia Artificial, Reconoci-
miento de Formas e Imagen Digital

e Mdster Universitario en Ingenieria Mecatrénica

e Mdaster Universitario en Ingenieria Mecdnica

e Master Universitario en Ingenieria Geomdatica y Geoinfor-
macion

e Mdster Universitario en Ingenieria del Mantenimiento

e Mdster Universitario en Ingenieria de Caminos, Canales y
Puertos

e Madaster Universitario en Ingenieria Avanzada de Produc-
cién, Logistica y Cadena de Suministros

e Master Universitario en Ingenieria Ambiental

e Mdster Universitario en Ingenieria Aerondutica

e Mdster Universitario en Gestiéon de Empresas, Productos y
Servicios



e Master Universitario en Gestién Cultural

e Master Universitario en Disefio y Fabricacién Integrada
Asistidos por Computador

e Master Universitario en Direcciéon y Gestidon de Proyectos

e Master Universitario en Direcciéon Financiera y Fiscal

e Mdster Universitario en Construcciones e Instalaciones In-
dustriales

e Master Universitario en Conservacién y Restauracion de
Bienes Culturales

e Mdster Universitario en Conservaciéon del Patrimonio Ar-
quitecténico

e Master Universitario en Computacién Paralela y Distribui-
da

e Master Universitario en Arquitectura Avanzada, Paisaje,
Urbanismo y Disefio

e Master Universitario en Arquitectura

e Master Universitario en Ingenieria Industrial

e Escuela de Doctorado

La participacién en esta actividad en 2016 fue de 245 estudian-
tes, vy el grado de satisfaccién declarado de 8.9 sobre 10.

e Cursos de orientacién y formacién para la insercién laboral

Durante 2016, se han realizado un total de 55 cursos en accio-
nes grupales, a las que han asistido 1.137 participantes.

El objetivo perseguido a través de estos cursos es facilitar a los
demandantes de empleo y prdcticas de la UPV el acceso al mercado
laboral del entorno socioecondémico mds proximo y de otras zonas
de la geografia espariola, asi como a nivel internacional, aportdn-
doles los recursos informativos v las herramientas para explorar el
mercado laboral y entrendndoles en las habilidades v competencias
necesarias para su desarrollo profesional.

e Formacién en programas especiales
Accién formativa disefiada para que los alumnos/as que van a

realizar una prdctica en empresa, tanto en el dmbito nacional como
en el internacional, conozcan las competencias profesionales y ne-
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cesidades que la empresa demanda en cada momento. Los dos pro-
gramas que incluyen este tipo de formacién son:

e "Programa de becas del Ayuntamiento de Valencia para la
empleabilidad de jévenes universitarios de la UPV”

e "Programa de Libre Movilidad de Prdcticas en el Extranjero
para titulados de la UPV”.

En el siguiente grafico se detalla el numero de ediciones de los
diferentes cursos formativos, incluido mdsteres y programas especia-
les impartidos por el SIE a lo largo del afio 2016.

Competencias Transversales para el Empleo
Test y Pruebas Psicoprofesionales

CV, Buscar Empleo y Proceso de seleccién
Busqueda de Empleo y Proceso de seleccién
Prdcticas para Procesos de Seleccion
Desarrollo Habilidades Hablar en Publico
Diferénciate en la Busqueda de Empleo y haz tu
Carta y Curriculum

Entrevista Selecciéon

Programa Ayuntamiento

Inteligencia Emocional

Asertividad

) ) Ediciones
Trabajar en el Extranjero L
Cursos de formacidn

en 2016

Habilidades Sociales

Programa Trabajar en el Extranjero

El total de cursos realizados a lo largo del afio 2016 ha sido de
55, con 1.137 alumnos/as vy titulados/as de nuestra Universidad matri-
culados en los mismos.



Competencias Transversales para el Empleo
Inteligencia Emocional

Test y Pruebas Psicoprofesionales

CV, Buscar Empleo y Proceso de seleccién
Entrevista Selecciéon

Prdcticas para Procesos de Seleccién
Busqueda de Empleo y Proceso de seleccién
Diferénciate en la Bisqueda de Empleo y haz tu
Carta y Curriculum

Programa Trabajar en el Extranjero
Programa Ayuntamiento

Desarrollo Habilidades Hablar en Publico

Alumnos matriculados

Asertividad Cursos de formacién
Trabajar en el Extranjero en 2016
Habilidades Sociales
0 50 100 150 200 250

A los cursos anteriores hay que incluir los 5 talleres realizados
en Escuela Politécnica Superior de Alcoy (EPSA), con la participa-
cion de 142 asistentes, que unidos a los realizados en el campus de
Vera, hacen un total de 60 cursos y 1279 asistentes.

El total de usuarios/as atendidos/as, entre acciones de orienta-
cién y acciones grupales ha sido de 2.025.

Acciones de
Orientacidn:

888

Acciones
Grupales:
1.137
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Un total de 5.448 usuarios/as han asistido y se han beneficiado
de las actividades informativas/orientativas/formativas que el servi-
cio ofrece, durante el ario 2016.

Orientacidn Profesional 888
Il Jornada Trabaja en el Extranjero 80
Charlas en Centros/Jornada Acogida 3.343
Cursos de Orientacién/Formacidn 1.137
TOTAL 5.448
Jornadas
Extranjero
80
Orientacién
888

Cursos de

Orientacién Charlas

/ Formacidn en Centros

1.137 / Jornada
Acogida
3.343

#I()N&RTAS DE EMPLEO
[

Desde el 1 de Abril de 2012, se autoriza por el Sistema Nacional
de Empleo como Agencia de Colocacién al servicio, con el niumero
de identificacion 1000000017-T. Ello permite contribuir a mejorar el
apoyo en la busqueda de empleo, que desde el SIE se presta a los
titulados/as UPV, tanto para el primer empleo como para la mejora
de empleo.



A los titulados/as que buscan empleo se les ofrece el acceso a
las ofertas de empleo gestionadas por el SIE. Para ello se deben ins-
cribir en la base de datos de Dirempleo, vy mantener activada su alta
siempre que lo deseen, independientemente de su situacién laboral.

Para las empresas, se dispone de una amplia base de datos de
titulados/as UPV, clasificada por pertiles profesionales, desde recién
titulados/as hasta pertfiles con una amplia experiencia profesional.

La gestién es totalmente gratuita. A las empresas se les asesora
y orienta acerca de las necesidades del puesto de trabajo que ofer-
tan, para la contratacién de personal técnico cualificado.

A ambos se les ofrece el portal Dirempleo, para que tanto em-
presas como demandantes de empleo puedan encontrarse y enta-
blar relaciones laborales.

Con ello se pretende:

e Oifrecer un servicio de intermediacién laboral personaliza-
do, con el fin de conocer las expectativas de los demandan-
tes y de los oferentes de empleo, y contribuir al cumplimien-
to de las mismas.

e  (Gestionar la oferta de empleo técnico cudalificado a través
de un servicio de intermediacién laboral propio de la uni-
versidad.

e Fidelizar v satisfacer las necesidades de nuestros usuarios/
as a través de un servicio de calidad, especializado y profe-
sionalizado en intermediacién técnica y tecnoldgica.

e Ofrecer un sitio web para que empresas y titulados/as puedan
establecer una relacién directa, obtener informacién sobre el
mercado laboral v difundir todas las noticias y novedades
pertinentes; usando también a tal efecto las redes sociales.

En ambos casos se realizan acciones comerciales para captar;
tanto empresas que ofrecen puestos, como demandantes de empleo;
de manera que ambas partes se retroalimenten y se maximice el éxito.

Durante el 2016 se han establecido 311 acciones comerciales
con empresas para la captacion de nuevas ofertas de empleo.

MEMORIA SIE 2016

QO SIEUPV

A titulados/as y a
las empresas se

les ofrece el portal
Dirempleo, para
que tanto empresas
como demandantes
de empleo puedan
encontrarse y
entablar relaciones
laborales.



SECCION DE ORIENTACION, FORMACION Y EMPLEO

o

Altas nuevas de
Demandantes
2016

Altas trimestrales
de demandantes,
acumuladas por

trimestres 2016

¢ La demanda de empleo del alumnado y titulados/as

Entendemos por demanda la inscripcién que hacen los alum-
nos/as v titulados/as como demandantes de empleo o de mejora de
empleo en la base de datos del SIE.

Las inscripciones de nuevos demandantes de empleo en la
base de datos del SIE durante el afio 2016, ascienden a un total 2.045.

En el siguiente grafico se puede apreciar la evoluacién por tri-
mestres acumulados de nuevos demandantes inscritos en la base de

Dirempleo:
2500
2000 2045
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1000 - 1020
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500 316 .
o, Il | |
1 2 3 4
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Toda inscripcién responde a perfiles profesionales que van
desde un recién titulado sin experiencia, a un perfil de egresado con
amplio bagaje profesional.

Para poder participar en los procesos de intermediacion que se
llevan a cabo desde el SIE, ademds de estar registrados, los usuarios/
as han de mantener activa la demanda para poder participar en
dichos procesos.

Pueden registrarse, no sdélo los demandantes en situacién de
desempleo, sino también los que teniendo empleo desean mejorar o
cambiar el mismo.



e Gestién de intermediacién de oferta y demanda empleo

Dirempleo es el portal de empleo de la Universitat Politécnica
de Valéncia, que ofrece un servicio gratuito de intermediacién labo-
ral dirigido a alumnos/as y titulados/as de la UPV inscritos en la base
de datos, y a las empresas que buscan perfiles UPV.

Las empresas pueden publicar ofertas de empleo para los ti-
tulados/as de la UPV a través de Dirempleo Intermedia, en el que
cuentan con el apoyo de los técnicos del SIE para la busqueda de
candidaturas, o a través de Dirempleo en Lineaq, si desean publicar
sus ofertas y recibir directamente los curriculos de los demandantes,
sin intermediacion.

En Dirempleo Intermedia, una vez recibida la oferta, se contac-
ta con la empresa para comenzar la gestién, en un tiempo mdximo
de 72 horas, tal y como establece la carta de servicios.

1. Dirempleo Intermedia

Dirempleo Intermedia es el servicio de intermediacién laboral
que prestan los técnicos del SIE a empresa vy demandante, realizan-
do la busqueda de demandantes de empleo inscritos en la base de
datos del SIE acorde al perfil profesional solicitado por las empresas,
valorando su idoneidad para el puesto de trabajo y remitiéndolos a
la empresa para participar en el proceso de seleccién.

Los demandantes de empleo pueden inscribirse en las ofertas
de empleo publicadas en Dirempleo Intermedia. Por otra parte, los
técnicos del SIE buscan candidaturas entre los demandantes que
estdn activos en la base de datos y que retinen los requisitos esta-
blecidos en las ofertas publicadas, y les envia un mensaje al maévil,
informando de la oferta.

Tanto las personas buscadas como las que se han interesado y
se han inscrito a la oferta via web, son valoradas por un técnico del
SIE. Se envian al proceso de seleccién de la empresa las candidatu-
ras que mds se ajustan a los perfiles de la oferta.
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Durante el ario 2016, se han gestionado 626 ofertas de empleo,
de las cuales 79 pertenecen a ofertas para puestos de trabajo en el
extranjero.

Para cubrir dichas ofertas se han enviado por correo electro-
nico en formato PDF un total de 6.931 curriculos, que corresponde a

1.950 demandantes interesados en las mismas.

En el grdafico siguiente se visualiza las ofertas de trabajo gestio-

nadas por Dirempleo Intermedia, agrupadas por meses:

enero
febrero
mMarzo
abril

mayo

junio

julio
agosto
septiembre
octubre
noviembre
diciembre

2. Dirempleo en Linea

A través de Dirempleo en Linea las empresas publican las
ofertas de trabajo, determinando directamente el perfil necesario.
Las personas interesadas se registran en las ofertas publicadas, y las
empresas visionan los curriculos vy contactan directamente con cada
uno de ellos, sin intermediaciéon del servicio.

Durante el afio 2016, se publicaron 772 ofertas de empleo en
este portal.
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Se inscribieron en las ofertas un total de 13.124 personas, cuyos
curriculos corresponden a 1.982 demandantes.

En el siguiente grdtfico, se plasma los datos por meses del nimero
de ofertas que se han registrado en Dirempleo en Linea durante 2016:

enero

3. Resultados Dirempleo

El total de ofertas de empleo que se solicitaron en Dirempleo
fueron de 1.398 ofertas de empleo (Dirempleo Intermedia y Direm-
pleo en Linea):
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Durante este
arfio 2016 se I#ES# SELECCION PARA GRANDES EMPRESAS

han realizado [
17 acciones de
reclutamiento para Durante este afio 2016 se han realizado 17 acciones de recluta-

grandes empresas. miento para grandes empresas, como son:

Airbus, Altran (2 veces), Aquaservice, BCSM, Amazon, Ayunta-
miento Aras de Los Olmos, Dafsa, Dulcesol, Power Electronics, Rolls
Royce, Gretusa, Norauto, Sp Berner, SRG, Torrecid y Yanfeng.

La colaboracién de la seccidn en estas acciones son: por un
lado, la accién de difusién a los candidatos que cumplen con el per-
fil; posteriormente se organiza la logistica de aulas para realizar los
procesos de seleccién. En algunos casos v con el fin de fidelizar a las

empresas y colaborar en mds dmbitos, se les muestra otras unidades

de la UPV.
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CATEDRAS DE EMPRESA
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El Servicio Integrado de Empleo tiene la responsabilidad de la
promocién y coordinacién de los convenios para la creacion de Ca-
tedras de Empresa-UPV y del seguimiento de sus actividades.

Las Cdatedras de empresa son una forma de establecer una
amplia y cudlificada colaboracién de empresas, fundaciones y otras
entidades con vinculacién empresarial con la Universitat Politécnica
de Valencia, para desarrollar objetivos de docencia, transferencia de
tecnologia, conocimiento e investigacion.

Las Cdatedras de Empresa de la UPV surgen de la necesidad de
potenciar al mdximo la relacién entre la comunidad universitaria y
el entorno empresarial que, desde su fundacién, ha caracterizado la
trayectoria de esta Universidad.

Mediante la creacién de Catedras, las empresas contribuyen
a la formacién de futuros profesionales en dreas de conocimiento de
interés comun y asocian su nombre al prestigio de la UPV. Las ini-
ciativas de las Cdatedras contribuyen a incrementar la mds amplia
oferta de actividades de los Centros para alumnos/as y profesorado.

En el anio 2011 se aproboé el Reglamento para la creaciéon y fun-
cionamiento de Cdatedras y Aulas de Empresa de la Universitat Poli-
técnica de Valencia.

Las Aulas de Empresa son el resultado de los acuerdos entre la
Universitat Politécnica de Valéncia y las empresas para el desarrollo
de actividades formativas y de difusién del conocimiento. Se diferen-
cian por el tipo de actividades que pueden realizar, por la aportacién
econdmica y por la duracién inicial.
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Durante el afio 2016 se han creado ONCE Cdatedras de Empre-
say TRES Aulas de Empresa:

e  Cdatedra Comate

e Catedra Bioinsecticidas IDAI Nature
e  Catedra IVIO

e Catedra Transparencia y Participaciéon
e Catedra Divalterra

e Cdatedra Transporte v Sociedad

e Catedra Govern Obert

e Cdatedra Fundacion Quaes

e Catedra Cambio Climdtico

e Cdatedra Istobal

e Catedra AITEX

e Aula Formacion Universitaria Xdtiva
e Aula Multiscan

e Aula Riu Sec de Mutxamel

En el afio 2016 las Cdatedras v Aulas de Empresa han promo-
vido muchas vy muy diferentes actividades de las que se han bene-
ficiado aquellos alumnos que han participado en actividades o han
recibido premios. Las Cdtedras y Aulas de Empresa han promovido,
entre otras las siguientes actividades:

e Actividades de formacién, como apoyo a mdsteres, premios
a proyectos de fin de carrera, trabajos y concursos de ideas,
organizacion de conferencias vy seminarios.

e Actividades de divulgacién y transferencia de conocimien-
to, jornadas de divulgacién de conocimientos en el dmbito
de la catedra vy publicaciones.

e Actividades de investigacién, como apoyo a la realizaciéon
de tesis doctorales y promocién de encuentros de expertos.

e Actividades de promocién y difusion de actividades cultu-

rales y artisticas, como exposiciones, programas de televi-
sidn, talleres de pintura v talleres de escultura.



En el siguiente grafico podemos apreciar el desarrollo de la MEMORIA SIE 2016
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Asi mismo, el siguiente grdafico muestra la evolucién de las

Cdtedras activas desde sus comienzos:
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El nimero de Cdtedras firmadas por afio se muestra en la si-

guiente tabla:

ANO | CENTRO CATEDRA/AULA EMPRESA/INSTITUCION
2000 |ETSA Cdtedra Blanca Cemex Esparia SA
2001 | ETSIT 'Cdted’rg Telefém’ca para la sostenibilidad y Ia Telefonica SA
inclusién social
. . , Centro de Estrategias y
2006 |DE?2 Cdtedra Ciudad de Valencia .
Desarrollo de Valencia
2006 |ETSA Cdatedra Cerdmica Ascer Asociacién ASCER
2007 |FBBAA Cdatedra Consum Consum sooc.Coop.V.
2007 |ETSICCP Cdatedra DKV, de Arte y Salud DKV Seguros
2008 | EPSA Cdtedra Juan Arizo Serrulla Fundacién Juan Arizo
2008 | FADE Cdatedra Alcoy, Ciudad del Conocimiento Ayuntamiento de Alcoy
2009 | ETSII (Sjgct?g]m Cultura Directiva y Empresarial. Consejo 11 empresas e instituciones
2010 | ETSIInf Cdtedra AIMPLAS AIMPLAS
2010 |EPSA Cdtedra Gedestic Gedesco
2011 |ETSIAMN | Cétedra ACAL Abogados y Consultores de
la Administracién Local
2011 |ETSIAMN | Cdtedra Tierra Ciudadana ]Ii/[uanyicrrcio'n Charles Leopold
2011 |ETSIAMN | Cdatedra GASTAD Residencias Universitarias
2011 |ETSICCP Cdtedra Bayer Cropscience Bayer Cropscience
2012 | I3BH Cdatedra CSA, Construccién Sostenible y Edificaciones Castells
Avanzada
2013 |FBBAA Cdtedra Heineken Heineken
2013 |CEGEA Cdtedra Arte y Enfermedades AbbVie
2013 Cdtedra Cajamar Cajas Rurales Unidas
2014 |EPSG Cdtedra Innovacién Campus de Gandia Empresas y entidades
2014 Cdtedra Cardiovascular EVES/FERRER Ferrer Internacional
2014 |EPSA Cdtedra Smart City Ayuntamiento de Alcoy
2014 |ETSID Cdatedra Vossloh Vossloh
2015 |ETSII Cdatedra Torrecid Torrecid
2015 |ETSII Cdtedra Vicente Serradell Consejo de Seguridad
Nuclear
2015 | FADE Cdatedra Human Behaviour & Focus Values Cerna Coaching & Research
Systems SLU
2015 |ETSID/DIE | Cdatedra Nagares Mecatrénica Nagares
2015 |DIHMA Cdatedra Aguas de Valencia Fundacién Aguas de

Valencia
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ANO | CENTRO CATEDRA/AULA EMPRESA/INSTITUCION

2015 | ETSIINF Cdtedra BigML en Aprendizaje Automdtico BigML Inc

2015 |I3BH Cdtedra Villarreal Villarreal FC SA Deportiva

2015 |ETSID Cdtedra del Deporte TNGS

2015 |I3BH Cdtedra Pamesa Pamesa Cerdmica SL

2015 |FADE Aula Fundacién Bancaja Jévenes Emprendedores | Fundacién Bancaja

2015 |FADE Aula Infancia y Adolescencia 9 empresas y entidades

2015 |ETSA Aula HNA HNA

2015 |ETSII Aula Cemex Sostenibilidad Cemex Esparia SA

2015 |ETSID Aula Prosegur Prosegur

2015 |ETSII Aula COIICV COIICV - DV

2015 |ETSICCP Aula Pavasal Pavasal

2015 |EPSA Aula Caixa Ontinyent Caixa Ontinyent

2015 |ETSIAMN | Aula de Comunicacién en Horticultura f;]; fgjjcgfél‘eg eegjfoiz]els perd

2016 |I3BH Cdatedra COMAFE COMAFE

2016 |ETSIAMN | Cdtedra Bioinsecticidas IDAI Nature IDAI Nature

2016 |EPSG Cdatedra IVIO IVIO
Conselleria de

2016 | ETSIINF Cdatedra Transparencia y Participacién ggs%?qifliigt Social
Participacié i Cooperacid

2016 |ETSII Cdtedra Divalterra Divalterra
Conselleria d'Habitatge,

2016 |ETSICCP Cdtedra Transporte y Sociedad Obres Publiques 1
Vertebracié del Territori

2016 | ETSIINF Cdtedra Govern Obert Ayuntamiento de Valencia

2016 |ETSII Cdtedra Fundacién Quaes Fundacién Quaes
Conselleria d’Agricultura,

2016 |ETSII Cdtedra Cambio Climdtico Aé?igﬁ?féiﬁggg@?g;qmen ;
Rural

2016 |ETSID Cdtedra Istobal Istobal

2016 |EPSA Cdatedra AITEX AITEX

2016 |EPSA Aula Formacién Universitaria Xdtiva Ajuntament de Xdtiva

2016 |EPSA Aula Multiscan Multiscan

2016 |EPSA Aula Riu Sec de Mutxamel Ayuntamiento de Mutxamel
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¢ Jornada de Cdtedras de Empresa

El pasado 21 de junio se celebrd en la UPV la “Jornada de Cdte-
dras de Empresa” organizada desde la Direccion Delegada de Em-
prendimiento y Empleo, para conmemorar los 10 afios de gestion del
Programa de Cdatedras de Empresa.

UNIVERSITAT JORNADA CATEDRAS DE EMPRESA

POLITECNICA

DE VALENCIA UNIVERSITAT POLITECNICA DE VALENCIA

21 DE JUNIO, PARANINFO UPV
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La Direccion Delegada de Emprendimiento y Empleo conmemora los
10 aiios gestionando el Programa de Catedras de Empresa UPV.

PROGRAMA

Recepcion de participantes.

Inauguracion a cargo de D. Francisco J. Mora Mas, Rector UPV.

Conferencia “Filantropia y Universidad: ;qué puede aportar la experiencia
americana a la realidad espanola?”.

A cargo de D. Angel Cabrera Izquierdo, Rector de la George Mason
University, VA-USA.

Mesa redonda UP4 Universidades Politécnicas Espanolas. “Alianzas entre la
Universidad-Empresa a través de las Catedras”.

Modera Juan Julia Igual; Vicepresidente Ejecutivo de la CRUE; Presidente de
la Fundacion CPI; Director de la Catedra Cajamar-UPV.

Mesa redonda. “Acciones y generacion de oportunidades a través de las
Catedras”.

Modera Monica Bragado Cabeza; Directora de Desarrollo de Negocio y
Brand Ambassador de Celestica; Presidenta del Consejo Social de la
Universitat Politécnica de Valéncia.

Mesa redonda. “Modelos de colaboracion interuniversitaria”.

Modera José Millet Roig; Director Delegado de Emprendimiento y Empleo
UPV; Director de la Catedra Ciudad de Valencia; Director de la Catedra
Cultura Directiva y Empresarial.

Testimonios formato Elevator Pitch.

Video documental “El alumnado y las Catedras de Empresa UPV”.
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El suplemento
constaba de 20
pdginas de las
cuales 10 ocupadas
por el programa

de Cdtedras de
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e Suplemento Especial Cdtedras de Empresa en Las Provincias

Como novedad, destacar que este ario se ha realizado la publi-
cacién de un suplemento especial en Las Provincias.

El domingo 27 de noviembre, el diario Las Provincias publicd
un suplemento especial dedicado a las Catedras de Empresa en las
universidades publicas valencianas.

Nuestra prioridad es el desarrollo |5
del tejido empresarial localy =
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El Foro de Empleo UPV es un foro abierto a empresas, estudian-
tes v titulados/as universitarios/as. En 2016 se ha realizado la XVI Edi-
cioén del Foro de Empleo y Emprendimiento — Foro €72, consolidando
las tres vertientes del mismo: empleo, emprendimiento y transnacio-
nalidad, ampliando asi las oportunidades laborales de nuestros titu-
lados/as. Al igual que en ediciones anteriores, el Foro tuvo lugar en
los campus de Valencia, Alcoy v Gandia. Cada uno de los campus
ofrecié su propio programa de actividades.

Un total de 89 empresas e instituciones participantes y/o patro-
cinadoras estuvieron presentes en el Foro de Empleo v Emprendi-
miento en el Campus de Valencia.

El Foro €2 se desarrolld del 12 al 21 de abril de 2016. Durante
los dias 20 v 21 tuvo lugar la presencia de empresas con stands en el
boulevard UPV, junto a la Casa del Alumno.

El acto oficial inaugural del Foro €% tuvo lugar el 20 de abril
de 2016. Autoridades sociales y académicas de nuestra Universitat,
Vicerrectores, Directores y Decanos de las Escuelas y Facultades, vi-
sitaron todos los stands de las empresas y entidades participantes.

Se realizd una encuesta a las empresas participantes, obte- El 96.1% mostraron
niendo una respuesta del 88% (78 empresas). Al 100% de las empre- interés por participar en
sas encuestadas el Foro les merece una opinién buena o muy buena, la préxima edicién del
de las que: Foro €~

e  Muy buena: 68%.

e Buena: 32% @
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Todos v cada uno de los espacios han tenido una acogida es-
pecial, en especial:

e Empleoycoaching, como novedad, con alta aceptacion en-
tre la comunidad universitaria, durante los dias 12, 13 y 14
de abiril se llevé a cabo la revision de curriculums por técni-
cos del SIE v por empresas participantes en el foro.

e Espacio transnacional, con asistencia de representantes
empresariales e institucionales de las delegaciones Eures
de Alemania, Comunidad Valenciana, Estonia y Suecia.

e Carpa del emprendimiento, organizado por el Instituto
Ideas, y realizé multitud de actividades (Social Selling, Tea-
mer up, Proyecto Exchange, conferencia “Quien invierte en
mi idea de negocio”, Elevator Pitch, taller de creatividad -
speednetworking y demostraciones de proyectos empren-
dedores).

éAleES DE PARTICIPACION PARA EMPRESAS
[

e Empresas colaboradoras

Son empresas que depositan todos los afios su confianza en
el Foro €? y de una manera especial colaboran en su organizacion.
Estas empresas colaboradoras han sido: EMT — Metrovalencia, Fe-
rrocarrils de la Generalitat Valenciana, el SERVEF vy la red EURES de
servicios europeos de empleo v la delegacién de alumnos de la UPV.

e Empresas participantes

Dispusieron de un stand los dias 20 v 21 de abril y participaron
en diferentes actividades durante el Foro €?, apareciendo con su lo-
gotipo en la camparfia publicitaria, dentro y fuera del campus. Pudie-
ron realizar una conferencia incluida en el programa de actividades
del Foro. Habian dos tamarios de stand a elegir por las empresas:
stand de 3x2.5m v stand de 5x2.5m.
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FORO DE EMPLEO y EMPRENDIMIE

6VID@§ DURANTE LA SEMANA DEL FORO DE EMPLEO
.

Fueron varias y concurridas las actividades que se organiza-
ron en la XVI edicién del Foro de Empleo y Emprendimiento UPV —
2016. Estas son:

e Stands Informativos: (22 y 23 de abril)

Lugar de encuentro donde las empresas asistentes mantuvie-
ron un contacto directo con estudiantes v titulados/as, recogieron cu-
rriculos, ofrecieron informacién sobre sus actividades, etc. En total
se recogieron 11.399 curriculos. Por la informacién recibida de las
empresas, es importante sefialar que esta cifra se veria aumentada
por la cantidad de curriculos que las empresas solicitaron que se
enviaran via web.

e Conferencias y Presentaciones de Empresa: (20 y 21 de abril)

El objetivo es doble: por una parte, dar a conocer la empre-
sa v los diferentes aspectos de su organizacién, cultura empresarial,
pertiles solicitados, formas de incorporacién, carrera profesional. Por
otra parte mds técnica, transmitir la metodologia de trabajo de la
organizacién, proyectos que se desarrollan, tecnologias aplicadas,
planes de futuro. Se realizaron 65 conferencias técnicas v presenta-

ciones de empresas con un total de 1.897 asistentes.




e Conferencias Eures: (20 y 21 de abril) MEMORIA SIE 2016
5 Conferencias de representantes EURES internacionales de .w SIEUPV

los siguientes paises: Alemania, Espafia, Estonia y Suecia, con un ~

total de 117 asistentes.

e Actividades Area Orientacién, Formacién y Empleo. Revisién de
Curriculos: (12, 13 y 14 de abril) - Jornada

La seccién de Orientacion, Formacién v Empleo participd en el
pasado Foro 2016, en tres aspectos:

e Busqueda y aportacién de empresas participantes.

e  (Organizacion de la Jaima preforo para revision de Curricu-
los: 458 cvs en 3 dias con 8 empresas colaboradoras: Aqua-
service, BCSM, Faurecia, Grefusa, Sopra, SRG Global, Tec-
nocom y Torrecid.

e  (Organizacion de la jornada:

"Lenguaje corporal inconsciente para la entrevista de tra-
bajo” con la ponente Maria José Arlandis Barreres (Siner-
gdloga), asistieron 83 personas.

e Carpa del Emprendimiento: (20 y 21 de abril)

Un total de 152 asistentes a la carpa de emprendimiento duran-
te los dias 20 y 21 a los actos organizados por el instituto Ideas:

e Social selling para emprendedores y Startups.

e Presentacién actividades Instituto Ideas vy demostraciones
de empresas Ideas

e Presentacién TEAMER UP, Proyecto Exchange, PEG, sema-
na de la creatividad

e Elevator Pitch

e Conferencia "Quien invierte en mi idea de negocio”

e Taller de creatividad - speednetworking

Un total de 2.590 asistentes fueron participes de las actividades
anteriormente mencionadas del Campus de Vera, Valencia.




Paralelamente, se organizaron actividades del Foro €2 en los
campus de Alcoi y de Gandia.

e Foro €% Campus de Alcoi 2016: (14 de abril)
Participantes 25 empresas.
Destacar la actividad de Elevator Pitch llevada a cabo.
En resumen, los talleres organizados fueron:
e FElevator Pitch: 31 asistentes
e Videocurriculum: 8 asistentes
e  Se grabd y se editaron videocurriculos de todos los partici-
pantes.

e Foro €? Campus de Gandia 2016: (21 de abril)

Con la presentacién como “Feria de la Innovacién” participa-
ron 26 empresas.

Destacar la actividad de Elevator Pith conld asistentes

Conferencias de motivacién: “Marca la diferencia” a cargo de
Agustin Peralt y “A-copla-das” por Cadigenia Formacién Creativa.

Talleres: 4 talleres para mejorar el perfil profesional de los can-
didatos en busqueda de empleo:

e Taller . Introduccién al lenguaje corporal inconsciente

para la entrevista de trabajo.
e Taller 2. La voz como herramienta de comunicacién.
e Taller 3.Técnicas de coaching para el empleo.
e Taller 4. Linkedin: pertil eficaz y uso profesional.
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El alcance de la repercusion del Foro en redes sociales vuel-

ve a crecer en todos los aspectos respecto al afio pasado. A fecha
22/04/2016:

o Twitter

1. Alcance estimado del Hashtag #ForoE2: 94.176 cuentas y
188.111 impresiones.

2. Alcance estimado de @upvsie: 187.299 cuentas y 406.681 im-
presiones.

e Facebook

Alcance total de la pdagina durante la semana del Foro e2 UPV
2016: 6.290 personas

La entrada con mayor alcance ha sido: "Aqui tenéis algunas
fotos de la inauguracién” del 22/04/2016 a las 13.30 h, con 1.300 per-
sonas.
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El objetivo de este programa es concienciar, premiar y ayudar
a los agentes implicados en la empleabilidad, para asi evitar la fuga
del talento al extranjero.

Por ese motivo se pretende vincular el talento a empresas es-
pariolas o afincadas en Esparia.

Para ello hemos creado tres lineas de actuacién:

1. Club de Empleo — UPV

Dentro del proyecto se encuentra el Club de Empleo UPV, cuyo
objetivo vy datos se han mencionado anteriormente en el punto de
orientacién y formacion.

Como novedad este afio se ha acudido directamente a las es- CLUB DE EMPLEO
cuelas, consiguiendo un total de 20 citas y 131 asistentes en los 3
campus UPV. Sttty

a el Club

2. Firma de Acuerdos Marco de Empleabilidad

O SIEUPV

Con la finalidad de buscar compromiso en materia de
empleo por parte de las empresas colaboradoras, se han fir-

mado Acuerdos Marco que proponen una serie de acciones
a realizar y faciliten la lmlsermon laboral de nuestros egresa- Syt
dos. Las empresas participantes en los Acuerdos Marco son: Empleabllldad a

ABBOT LABORATORIOS, AIRBUS, ALTRAN, AQUASERVICE, *
Descargalo aqui

ASOCIACION INSTITUTO TECNOLOGICO DE LA ENERGIA,
CELESTICA VALENCIA SAU, CLASICA URBANA, EMBUTI-
DOS MARTINEZ, DULCESOL, FAURECIA, FORD ESPANA, GH
INDUCTION, GREFUSA, KAMAX, KPMG, NAGARES, SOPRA,
SRG GLOBAL, TORRECID y SPB. @



El objetivo de esta
iniciativa es captar,
atraer y retener

el talento UPY,

en empresas que
operan en Espaiia.

PROGRAMA QdaT

©

3. Jornada Conquistando Talento - QdaT

El objetivo de esta iniciativa es captar, atraer y retener el talen-
to UPV, en empresas que operan en Espafia, de manera que aunque
los seleccionados puedan iniciar su andadura profesional en dele-
gaciones extranjeras, que es una magnifica oportunidad, también
tengan la posibilidad de retornar y enriquecer a nuestro pais.

Para ello, la Universitat Politécnica de Valéncia en este evento
pretende poner en contacto a 100 talentos universitarios con los res-
ponsables de RRHH de grandes compariias.

En esta segunda edicién se ha incrementado el numero de em-
presas participantes con respecto a la primera edicién, por lo que se
espera que también se incremente el nimero de incorporaciones.

La inscripciones para participar en el evento fueron 400, entre
estudiantes de ultimos cursos y recién titulados/as. Tras dos meses de
un complejo proceso se selecciond a 100 candidatos, que represen-

tan el talento de esta universidad.
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e Empresas participantes:

En esta 2% edicién el numero de empresas participantes fueron
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e Caracteristicas de los Candidatos participantes

Los candidatos inscritos para participar en el proyecto fueron
413, de los cuales 246 participaron en el proceso de seleccién y 100
fueron los seleccionados.

Participantes
inscritos por género

B Mujeres

m Hombres

Participantes
inscritos

B Estudiantes

m Titulados

Participantes

incritos por
escuelas

ETS. Ing. Industriales

ETS. Ing del Disefio

ETS. Ing. Caminos, Cy P

ETS. Ing. Agronémica y del Medio Natural

ETS. Arquitectura

Facultad de ADE

ETS. Ing. Informdtica

ETS. Ing. G.C. y Topogrdtfica

ETS. Ing. Telecomunicacién

EPS. Gandia

Facultad de Bellas Artes

ETS. Ing. de la Edificacién

Otros

EPS. Alcoy

PROGRAMA QdaT
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En este grdafico se puede apreciar las escuelas que destacan MEMORIA SIE 2016
por su participacion (ETS. Ing. Industrial, ETS. Ing. Del Diseno, ETS. .w SIEU PV
Ing. Caminos, C y Py ETS. Ing. Agronémica y del Medio Natural) las I~
cuales veremos desglosadas en los siguientes grdaficos:

Grado en Ingenieria en Tecnologias
Ingenieria Industrial

Grado en Ingenieria Quimica

Mdster en Ingenieria Industrial
Grado en Ingenieria en Organizacién
Grado en Ingenieria de la Energia
Grado en Ingenieria Biomédica
Mdaster en Tecnologia Energética
Master en Ingenieria en Organizacién
Master en Ingenieria Avanzada
Master en Direccion y Gestion
Mdaster en Automdtica e Informdtica

Grado en Ingenieria Aeroespacial

Grado en Ingenieria de Disefio Industrial
Grado en Ingenieria Mecdnica

Grado en Ingenieria Electronica Industrial
Ingenieria Eléctrica

Grado en Ingenieria Aerondutica

Mdaster en Ingenieria Mecatrénica
Ingenieria de Organizacion Industrial
Mdster en Sensores para Aplicaciones

Grado en Biotecnologia

Grado en Ciencia y Tecnologia

Ingeniero Agrénomo

Méster en gestién de la Seguridad y Calidad
Grado en Ingenieria Agroalimentaria

Grado en Ingenieria Forestal y del Medio
Ingeniero Montes

Licenciatura en Biotecnologia

E.TS. Ing.

Industriales
10 15 20 25 30 35

E.TS. Ing.

del Disefio

E.T.S. Ing.
Agronémica
y del Medio
Natural

6 9 12 15 18 21



Ingenieria de Caminos, Canales y Puertos E.T.S. Ing.
Grado en Ingenieria Civil Caminos
Grado en Ingenieria de Obras Publicas

Master en Ing. de Caminos, Canales y Puertos Canalesy
Madaster en Ingenieria Ambiental Puertos
T T T T T T 1
0 5 10 15 20 25 30 35

e Proceso de seleccidn

El proceso de seleccidon se ha basado en dos aspectos: la valo-
racién del curriculo del candidato y el resultado de la dindmica de
grupo realizada.

e ]9Fase: Valoracién de aspectos del curriculo

e 2%Fase: Consistié en primer lugar en una presentacion del
pertil individual ante el resto de candidatos y un “storyte-
lling”, es decir, el arte de atrapar a la audiencia con una
buena historia.

La novedad de esta técnica es el doble papel que cumplen los
aspirantes, porque son a la vez “competidores y aliados”, ya que
ellos mismos valoraban la actuacion de sus comparieros y daban un
punto a la historia que mds les habia gustado; mientras la responsa-
ble de la actividad tomaba notas.

A través de dicha dindmica se observo el desarrollo de compe-
tencias como: la capacidad creativa, capacidad de hablar en publi-
co, comunicaciéon verbal v no verbal, organizaciéon, empatia v crea-
tividad.




e Caracteristicas de los 100 seleccionados

Se destaca los datos relacionados de los 100 participantes se-
leccionados, que mostraron su talento a las empresas en la jornada

del 1 de diciembre de 2016.

ETS. Ing del Disefio

ETS. Ing. Industriales

ETS. Ing. Agronémica

y del medio natural

ETS. Ing. Caminos, Cy P
Facultad de ADE

ETS. Ing. Informdtica

ETS. Ing. Telecomunicacién
ETS. Arquitectura

Facultad de Bellas Artes
ETS. Ing. G.C. y Topogrdfica
EPS. Alcoy

EPS. Gandia

ETS. Ing. de la Edificacién

Candidatos
seleccionados
por género

B Mujeres

® Hombres

Candidatos
seleccionados

B Estudiantes

u Titulados

20

25
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Todas las empresas
han confirmado

su asistencia

a la préxima
edicién, asi como
los participantes
recomiendan

la experiencia
realizada.

PROGRAMA QdaT

e Dindmica de la jornada

La empresa CEGOS fue la encargada de llevar a cabo la dind-
mica de grupo realizada el dia de la jornada con los 100 participan-
tes finalistas.

La dindmica llevada a cabo se denominé; “Presentacién del
caso de negocio: LEVI'S”, que constaba de 3 pruebas. Como nove-
dad, el desarrollo de toda la jornada se llevéd a cabo con dispositivos
moviles.

Las empresas actuaron de jurado y utilizaron una aplicacién
movil para valorar en directo, tanto la creatividad de los planes y
disefios realizados por los candidatos, como la puesta en escena pos-
terior.

Una vez concluidas las 3 pruebas, se nombré al equipo gana-
dor, procediendo a la entrega de premios.

Todas las empresas han confirmado su asistencia a la proxima
edicidn, asi como los participantes recomiendan la experiencia rea-
lizada. De todos ellos, se desprende un elevado nivel de satisfaccion.

Por otra parte, las empresas han permitido facilitar sus co-
rreos electréonicos a los participantes con el fin de seguir realizando
networking y poder participar en futuros procesos de seleccién.

A partir del mes de febrero, se realizard un seguimiento de la
jornada. Con ello se pretende obtener resultados de los procesos de
seleccién que se estdn llevando a cabo.
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SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
BAJO LA NORMA UNE-EN-ISO 9001:2008

GENTIZI(')N
]

El Servicio Integrado de Empleo decidié establecer, documen-
tar y mantener un Sistema de Gestion de la Calidad (SGC) y efectuar
la mejora continua de su eficacia de acuerdo con los requisitos de la
norma ISO 9001:2008.

Los pilares en los que se basa el actual sistema de gestién del
Servicio Integrado de Empleo (SIE) son los siguientes:

e Enfoque a Clientes

e Enfoque a Procesos

e Enfoque a Objetivos v Resultados
e Enfoque al Personal Interno

Estas filosofias han supuesto sobre todo un cambio de cultura
en la organizacién, vy como cambio mds importante es que en todas
las actividades aparece el concepto de cliente. Prueba de ello es la
implantacion de un proceso que periddicamente mide la satistaccion
de las empresas vy el alumnado con nuestro servicio.

Durante el afo 2016 el SIE ha trabajado en adaptar su SGC
con los requisitos de la nueva norma ISO 9001:2015 que se aprobd en
septiembre de 2015.

Aprovechando la renovacién del certificado en marzo de 2017,
el SIE afrontard esa renovacién con los requisitos que establece esta
nueva normda.

MEMORIA SIE 2016

QO SIEUPV

Implantacion de

un proceso que
periédicamente
mide la satisfaccién
de las empresas y
el alumnado con
nuestro servicio.



SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD

e Actividad

Desde 1999 un servicio de acreditacion externo como es la Aso-
ciaciéon Espariola de Normalizacion v Certificacion (AENOR), viene
realizando cada afio una auditoria externa, para confirmar que el
Sistema de Gestién de Calidad que estd implantado en la seccién
de Prdcticas en Empresas del Servicio Integrado de Empleo cumple
unos requisitos de calidad acordes a la Norma UNE-EN-ISO 9001:2008.

Desde el afio 2011 el Servicio Integrado de Empleo consiguié
este reconocimiento para las actividades que se desarrollan en él.
Con este hito se convierte en uno de los pocos servicios del Sistema
Universitario Espariol que consigue este tipo de reconocimiento. El
Servicio Integrado de Empleo tiene el Registro de Empresa numero

ER-1508/2000 bajo la norma ISO 9001:2008.




e Gestién acciones correctivas preventivas y de mejora

Registro acciones
correctivas/
preventivas/mejora

MEMORIA SIE 2016

QO SIEUPV

Registro acciones
correctivas/
preventivas/mejora



SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD

CERTIFICACION DE
LAS CARTAS DE SERVICIO
BAJO LA NORMA UNE-EN-ISO 93200:2008

g

Las Cartas de servicios son una estrategia global de comuni-
cacién que acerca la UPV al usuario, informdndole de los niveles
de calidad prestados vy haciéndole participe, teniendo en cuenta sus
expectativas para la asuncién de compromisos. A través del estable-
cimiento de un nivel adecuado de calidad de los servicios, de acuer-
do con las expectativas de los usuarios v de las posibilidades de la
UPV, permiten desarrollar un sistema de control y seguimiento de
los procesos que impacta positivamente en la mejora de su gestién.
Los servicios que prestamos y que estdn bajo este certificado son los

siguientes:




GESTION DE PRACTICAS EN EMPRESAS (NACIONALES Y EXTRANJERO) MEMORIA SIE 2016

o
Prdcticas en empresas para el alumnado de la UPV (¥) w SI E U PV
Provisién de alumnos UPV a Empresas e Instituciones para la realizaciéon de practicas (*) S~

Prdcticas en empresas en el extranjero para titulados UPV (%)

Provisién de titulados UPV a Empresas e Instituciones para la realizacién de prdcticas en el extranjero (*)

GESTION DE EMPLEO

Intermediacién laboral para alumnos y titulados de la UPV (¥)
Gestion de ofertas de empleo (%)

FORMACION Y ORIENTACION PROFESIONAL PARA EL EMPLEO Y EL AUTOEMPLEO

Orientacién profesional para el empleo, para alumnos y titulados UPV (*)
Formacioén para el empleo (¥)

OBSERVATORIO DE EMPLEO Y FORMACION

Elaboracién de Informes del proceso de Inserccién Laboral a partir de informacién de titulados (*)
Elaboracién de Informes del proceso de Inserccién Laboral a partir de informacién de empleadores

CATEDRAS Y AULAS DE EMPRESA

Gestion de convenios para la formalizacion de Cdtedras o Aulas de Empresa (¥)

(*) Servicios con evidencias del grado de cumplimiento de compromisos (Carta de servicios).
Fecha de aprobacién de la carta de servicios: Septiembre 2015.
La informacién de las cartas de servicios se revisa y actualiza al menos bienalmente.




-
)

= e Actividad

- Desde el ario 2008 el Servicio Integrado de Empleo consiguid la
z certificacion de su carta de servicios con la identificacién A58/000050
% bajo la norma UNE 93200:2008, a través de un servicio de acredita-
Eﬂ cién externo como es la Asociacién Espafola de Normalizacién y
E Certificacion (AENOR). Esta certificacién se realiza en conjunto con

I}

la Universitat Politécnica de Valéncia.

SISTEMA




¢ Gestién de prdcticas en empresas nacionales y extranjero MEMORIA SIE 2016

D
Q
A solicitud del usuario
(Prac. Nacionales) o por Alumno con

convocatoria anual (Prac. empresa
Extranjero) N

Empresa '

Alumno

Para cada solicitud de
inscripcién en oferta reci-
bida. Hasta fin del plazo
establecido

Alumnos inscritos
reviamente en
BDD curricular

BD SIE

Publicacion en web del
IE y difusién en Cen-
tros Docentes

Nacional

Extranjera

o

Cerrar
oferta

Modificar No
condiciones

ylo perfil

I

[22)

- |

A~ No seleccionado

Candidato se-
leccionado — —>




SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD

SISTEMA DE GESTION MEDIOAMBIENTAL.
CERTIFICACION EMAS

[

El alcance del Sistema de Gestion Ambiental de la Universitat
Politécnica de Valéncia comprende todas las actividades y procesos
que desarrolla la comunidad universitaria en los campus de Alcoi,
Gandia y Vera, asi como la gestion administrativa, la organizacion
y control de las ensefianzas universitarias y el mantenimiento de los
servicios de la universidad.

La UPV establece su situaciéon con respecto al medio ambiente
por medio de un andlisis ambiental. El objetivo es identificar todos

los aspectos ambientales de la universidad como base para el esta-
blecimiento del SGA.

o Actividad

Desde el afio 2009 la Universitat Politécnica de Valéncia ha sido
registrada con el numero ES-CV-000030 en la certificaciéon EMAS, te-
niendo el Servicio Integrado de Empleo cobertura en el alcance.

|

BUENAS PRACTICAS
AMBIENTALES

para el ahorro de energla eléctrica
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PLAN DE COMUNICACION MEMORIA SIE 2016

QO SIEUPV

FORO €*

El alcance de la repercusion del Foro en redes sociales vuel-

ve a crecer en todos los aspectos respecto al afio pasado. A fecha
22/04/2016:

Twitter

Alcance estimado del Hashtag #ForoE2: 94.176 cuentas vy
188.111 impresiones. - Alcance estimado de @upvsie: 187.299 cuentas
v 406.681 impresiones.

Facebook
Alcance total de la pagina durante la semana del Foro €2 UPV
2016: 6.290 personas.

La entrada con mayor alcance ha sido: “Aqui tenéis algunas fo-
tos de la inauguraciéon” del 22/04/2016 alas 13.30 h, con 1.300 personas.

Blog ’ '
QdaT empleo UPV Q

Blog de Empleo y Redes Sociales

Durante este afio se han publicado en el blog 28 articulos so- Lw‘eg@r

bre temas relacionados con el empleo. f b
acebook

A fecha 2 de enero de 2017, los miembros del grupo Linkedin de °
empleo es de 2.966. Llnked

Y en cuanto a seguidores, en Facebook se cuenta con 3.829 y

en Twitter 2.517.
Ademds se ha comenzado la andadura con Instagram. @




Publicaciones en prensa

También considerar el gran impacto producido por el progra-

ma QdaT en el medio escrito:

UNIVERSITAT
POLITECNICA 3 al
DE VALENCIA -

Nota de prensa

La Universidad Politécnica de Valencia impulsa de nuevo la empleabilidad de los jévenes
universitarios a través de la segunda edicién del programa QDAT

La UPV da la oportunidad a 100 jévenes universitarios
para demostrar su talento en tiempo real a 25 grandes empresas que
operan en nuestro pais.
Esinnegable que la crisis ha llevado a muchos jévenes a abandonar nuestro pais en busca de
posibilidades de empleo. Esta realidad es especialmente alta en los jovenes, cuya tasa de paro

s més del doble que la nacional (53,2% frente a 23,78%), segun datos del Instituto Nacional
de Estadistica (INE).
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La Universitat Politénica de Valéncia (UPV) ha celebrado esta mafiana la jomada final de
la segunda edicién de su programa QdaT, que tiene por objetivo la promocién del talento
de sus estudiantes ante empresas de primer nivel nacional e internacional.

Asi, tras superar dos fases previas de seleccién, 100 alumnos con un perfil académico
excelente y una proyeccion curricular con alto potencial han expuesto sus habilidades de
forma divertida y dinamica ante directores de recursos humanos de 27 compafias de

prestigio mundial.

Amazon, Airbus, Bayer, Celéstica, KPMG, Deloitte...

01 Nota de prensa UPV.

02 ABC Sociedad.

03 Promocién de talento UPV.
04 ABC Valencia.

teern on COPE @ (o
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L T

sawooso IOD@BBE

EPARA INTERNACONAL ECONOMIA OPRON DEPORTES CONOCER MOTOR FAMILIA GENTELESTILO CULTURALOCO MULTIMEDIA SERVIOOS EDIOONES MADRD ASCSEVLLA

qgdat-upv

ABC Comunidad Valenciana

02

sisuenosen DB RG

L INTERNACIONAL ECONOMIA OPINION DEPORTES CONOCER MOTOR FAMILIA GENTEAESTILO CLLTURASOCO MULTIMEDIA SERVICIOS EDICIONES MADRID ASCSEVILLA

ALICANTE

E TU PROXIMA ESCAPADA

Reserva tu habitacién utala E o

Valencia

Universitarios de la UPV demuestran su talento en

tiempo real a 27 grandes empresas
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Un centenar de jévenes

universitarios resuelven retos

para demostrar su talento a 27

grandes empresas

.l L , divididos en grupos de
diez,
Cegos, Mientras, los di de
recursos humanos de 27 grandes empresas se han paseado entre las mesas,
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Un centenar de jovenes
universitarios resuelven retos para
demostrar su talento a 27 grandes
empresas
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El Confidencial

Asi cazan “cerebritos” en las universidades multinacionales como
Amazon y Airbus

Eventos como QdaT de la Politécnica de Valencia revelan el interés de grandes firmas por jovenes sin
experiencia y como valoran antes habilidades de liderazgo o trabajo en equipo que los expedientes
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Un centenar de jovenes universitarios resuelven
retos para demostrar su talento a 27 grandes
empresas

conocerse, divididos en grupes de diez, han
tratado de resolver distintos retos disefiados por la consultora internacional Cegos, experta en
procesos de seleccion de personal. Mientras, los directores de recursos humanos de 27
mmnmmmmm notas del comp
mno.
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Un centenar de uni que de en grupos de diez, han tratado de
resolver distintos retos por la it Cegos, experta en procesos de seleccién
de personal. Mientras, los directores de recursos humanos de 27 grandes empresas se han paseado entre
las mesas, notas del cor de cada alumno.
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Un centenar de jovenes universitarios
resuelven retos para demostrar su talento
a 27 grandes empresas
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Lépez Mateos, Universidad, Estudiantes, Artes (general),
Empleo, Empresas.
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Los ojeadores de 27 empresas ponen a prueba a los alumnos de la UPV para
contratarles
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Ojeadores de 27 grandes empresas
“pescan” talento entre el alumnado
de la Politécnica

Un centenar de universitarios participan en una jornada pionera en Europa en la que
hace un afio trabajo 35
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