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Introduccion

Objetivo del proyecto

Hoy en dia Internet se ha convertido en algo conocido y habitual para una gran
parte de la poblacion, sobre todo en los paises industrializados. En unos pocos afios, su
evolucidn ha sido mads que significativa, en parte gracias a grandes avances en cuanto a
las tecnologias computacionales se refiere, los cuales han servido de base para
impulsar un gran desarrollo de las redes mundiales de datos y han favorecido la caida
de precios en cuanto a informdtica de consumo se refiere, favoreciendo la adquisicién
de equipos informaticos por parte de la poblacién en general. Poco a poco se van
informatizando la gran mayoria de sistemas, sean de dmbito privado o estatal. El uso
del “papel” va disminuyendo, contra un gran aumento del uso de tecnologias de la
informacién y de sistemas informaticos.

De forma paralela a la evolucion tecnolégica y como uno de los elementos mas
importantes que han favorecido dicha evolucién, formando parte del universo
tecnoldgico en evolucidn, la Word Wide Web se ha convertido en una grandisima red,
con unas dimensiones que hace unos afios nunca se hubieran imaginado. Existen redes
sociales, portales, blogs, foros, una gran marafia en la que es dificil no verse
involucrado. Al tratarse de un fenédmeno de masas y aprovechando su gran potencial
de expansidon y difusién, son muchas las empresas y particulares que emplean los
recursos presentes en Internet como medio para canalizar sus negocios, para expresar
sus ideas, como medio critico, para publicar y compartir imagenes, videos,
documentos, pensamientos, conocimientos, y un gran etcétera. Las posibilidades son
practicamente “infinitas”.

Debido a esta grandeza colosal de la Word Wide Web, es extremadamente facil
gue multiples recursos, como por ejemplo pdrtales web, blogs y muchos otros, pasen
completamente desapercibidos, que nadie o practicamente nadie llegue nunca a
visitar dichos sitios. Otros sitios tal vez reciban visitas de internautas, pero quizads no
todas las deseadas. Otros recursos de Internet, en cambio, reciben multiples visitas
diarias, incluso miles en un mismo dia, y entonces, es cuando nos podemos preguntar:
épor qué sucede esto?, épor qué ese recurso es tan visitado y mi portal apenas tiene 3
visitas al mes?, équé tiene ese portal que no tenga el mio?, ¢he hecho algo mal?,
¢Como se supone que funciona este mundo virtual?, ¢qué tengo que hacer para que
los usuarios visiten mi sitio?, y otras muchas preguntas que en un principio
seguramente mas de uno se habra formulado.

Este tipo de cuestiones adquiere aun mas relevancia cuando nos estamos refiriendo a
negocios y empresas. Como consecuencia de la gran evolucién de Internet, el mundo
empresarial, como no podia ser menos, ha vislumbrado una gran oportunidad de
negocio. Un conjunto de recursos tan enorme y por el que transitan tantos navegantes



debe ser aprovechado de la mejor manera posible. Poco a poco las empresas, tanto
grandes como pequefias han ido ganando terreno en la Word Wide Web. Actualmente
es raro el no encontrar publicidad navegando por la red, ya sea en forma de banners,
anuncios de texto, ventanas emergentes: pop-up, pop-under, spam es sus multiples
variantes, y otras muchas variantes publicitarias.

El objetivo de este proyecto serd el exponer técnicas y métodos para mejorar el
Posicionamiento Web, realizando una introducciéon sobre numerosos conceptos vy
nociones previos necesarios para facilitar el entendimiento por parte del lector

Objetivos especificos de este estudio serdn:

e Exposicion de conocimientos previos y relativos a las técnicas de
Posicionamiento Web.

e Analisis sobre el funcionamiento de los buscadores y motores de busqueda
asociados, de modo que se puedan entender a posteriori las técnicas
empleadas para mejorar el Posicionamiento Web sobre los buscadores.

e Descripcidn sobre los diversos factores que pueden afectar al Posicionamiento
Web de un sitio o pdagina. Estos son factores de tiempo, factores en la pagina y
factores externos. Técnicas fraudulentas.

e Guia general y ciclo de vida del Posicionamiento Web.

e Conclusiones.



1. Palabras clave

Posicionamiento Web, SEO, SERP, Web Social, Keywords,
PageRank, TrafficRank, buscador, arafa, robot, motor de
busqueda, Eye Tracking, internet, Redes Sociales,
spamdexing, crawler, META, METATAG, TAG, Metadato,
sitemap, enlace, patrocinado, pago por click.



2. Internet

En la imagen siguiente, se muestra un mapa mundial que muestra el cableado que
da soporte a la Word Wide Web.

Nos ofrece una primera aproximacion a la grandeza de la red.

The internet’s undersea world

llustracidn 1 — Cableado submarine internet

1 http://alpoma.net/carto/?p=465
2 http://www.microsiervos.com/archivo/tecnologia/cables-submarinos-internet.html
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2.1 Las diferentes caras de Internet

2.1.1 Internet Global

Red de informacion libre y gratuita que es accesible mediante la interconexién de
ordenadores. La forma de acceso se realiza mediante programas navegadores, chats,
mensajeria o intercambio de protocolos (FTP, P2P, etc).

2.1.2 Internet Visible

Comprende todos aquellos sitios cuya informacion puede ser indexada por los
robots de los buscadores convencionales y recuperada casi en su totalidad mediante
una consulta a sus formularios de busqueda.

Las caracteristicas principales de los sitios de la web visible son:

e Suinformacién no esta contenida en bases de datos

e Esde libre acceso

e No requiere la realizacidon de un proceso de registro para acceder

Mayoritariamente esta formada por pdginas web estaticas, es decir pdginas o
archivos con una URL fija y accesibles desde otro enlace. 3

2.1.3 Internet Invisible

El concepto de Internet Invisible se define como un conjunto de informacién
accesible perteneciente a la red Internet y que por diversas razones no puede ser
indizada por los motores de busqueda.

Este conjunto de informacidn se compone principalmente de informacién volatil y
dinamica y de recursos accesibles mediante consultas a bases de datos. Por lo general
los recursos contenidos en la Internet Invisible suelen ser contenidos de elevada
calidad, debido a los controles de los que son objeto. Las bases de datos poseen
informacién especializada de diferentes areas del conocimiento. Estos contenidos son
evaluados por comités calificados y en general se trata de articulos de revistas,
reportes de investigacion, tesis, trabajos de grado y documentos de calidad

> http://internetinvisible.galeon.com/
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reconocida. Gran parte de esta informacion tiene niveles de evaluacién y calidad
reconocidos por organismos nacionales.

Las bases de datos solo muestran su contenido cuando son interrogadas,
generando paginas web dindmicas, que evidentemente no pueden ser descubiertas,
analizadas e indexadas por los robots que emplean los buscadores tradicionales.

Dentro de la esta drea invisible se engloba las bases de datos especializadas, los
catdlogos de bibliotecas, las bases de datos de prensa, etc.

La aproximacién mds provechosa a cualquier tema de la Internet invisible suele ser
las recopilaciones realizadas y publicadas por expertos en los diferentes temas. 4

Se estima que la Internet Profunda o Invisible es mucho mayor que la Internet
Visible, ademas de que su crecimiento es mucho mas rapido.

Con la tecnologia apropiada o fuentes de busqueda mas sofisticadas, la Web oculta
es visible practicamente por completo.

Resumen:

INTERNET INVISIBLE

Catdlogos de bibliotecas (y librerias)

Bases de datos bibliograficas
= Otras bases de datos bibliograficas

Obras de referencia: Diccionarios,

INFRANET . .
enciclopedias, ...

Bases de datos alfanuméricas L. .
Estadisticas y bases de datos numéricas

Bases de datos textuales (incl. Full-text)

Paginas huérfanas (sin
conexioén hipertextual)

Paginas no textuales Adobe Acrobat, Postcript, ...
WEB Palabra clave de acceso (gratuita o de
INVISIBLE pago)

Accesos mediante pasarela , .
Depdsito de documentos

Revistas electronicas

Paginas dinamicas ASP, PHP, ...

4 http://www.comunicacioninvisible.net/wai/

5  http://internetlab.cindoc.csic.es/cursos/INTERNET INVISIBLE madrid2004.pdf
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2.1.4 Internet Oscuro

Depende basicamente del punto desde el que un internauta empieza a navegar.

Las posibilidades de recuperar informacion de estos sectores afectados son
practicamente nulas siguiendo los procedimientos habituales, aunque en términos
informacionales suelen ser irrelevantes ya que escapan a las habituales demandas de
informacién de los internautas.

Podemos considerar web oscura los siguientes aspectos:
e Una mala configuraciéon del router.

e Desigual intercomunicaciéon de servidores que implica que no todas las partes
de internet estan igualmente conectadas.

e Acciones de "hackers" que efectian secuestros de routers para sus fines ilicitos.

e Las direcciones IP reservadas con fines militares, defensa o de espionaje.
67891011

6 http://www.metodosdebusca.com/comments.php?id=21_0_1_0_C

7 http://news.bbc.co.uk/hi/spanish/science/newsid_1729000/1729542.stm
8  http://bvs.isciii.es/mono/pdf/BNCS_01.pdf

9  http://tramullas.com

10 http://tramullas.com/ri/teoria8.html

11 http://www.icesi.edu.co/blogs/blog/lista/category/internet-invisible



2.2 Tipos de buscadores

= Dijrectorios o indices temdticos
=  Motores de busqueda
=  Metabuscadores

12

Estadisticas de uso de los principales buscadores

Urngue
Visitors (MM)

China Incoursry TomWW
Audence
TENCENT
95 87% 706
e ass, 70.0

Visitors (MM)

Total WW
Japan incarey e
‘;é'”':: 81% 519
o 8% 36.2

— Dominant Local Players in their Home Markets e

Russia | couny Toa v
Audence Vistors (MM)
Yandex 48% 213
Rambler ¥
Media 50% 134
S. Korea  incounry Total WW
e Audence Urique
Vistors (MM)
NHN .
Coe "2
————
e [

Ilustracion 2 - Buscadores mas empleados en los paises con mas trafico web

12 http://www.metacrawler.com/metacrawler/ws/index/_iceURLFlag=11?_IceURL=true



3. Evolucion tecnologica, alcance
y uso de Internet

Hoy en dia ya no nos sorprende que dia a dia las tecnologias avancen a pasos de gigante.
“Lo que ayer no existia hoy acaba de nacer, pasado mafiana ya se queda anticuado”. Esto seria
una breve definicidn de lo que pasa con las tecnologias relacionadas con la informatica. Dentro
de estas tecnologias podriamos hablar en este sentido respecto de la evolucién tecnoldgica del
hardware, de las redes, nuevas tecnologias de transmisidon de datos, etc. Indudablemente la
evolucidn es esta siendo muy rapida y esta teniendo una gran repercusién mundial.

De forma pareja y en gran consonancia con esta evolucién, cabe destacar la gran difusion
de estas tecnologias entre la poblacion mundial. No cabe duda que este hecho ha propiciado
en gran medida la propia evolucidn de las tecnologias informaticas.

Dia a dia el uso de estas tecnologias aumenta. Cada vez existen mas personas que tienen
un ordenador personal, ya sea de sobremesa o portatil. Las estadisticas se encargan de
demostrar un hecho que se comprueba a simple vista.

Por otro lado cada vez son mas los usuarios de equipos informaticos personales que
disponen de conexién a internet. El crecimiento desmesurado de las grandes redes, el
aumento de compafiias que ofrecen servicios de conexion a internet asi como una creciente
popularidad de este medio y ya hoy en dia practicamente fruto de ciertas necesidades
consideradas como casi necesarias, el auge de la Word Wide Web aun no conoce fronteras.

Como consecuencia de la adaptacion de estas nuevas tecnologias a la vida diaria de gran
parte de la poblacién mundial, se aprecia un fendmeno asociado a las necesidades de los
internautas, la busqueda de informacidn en Internet.

Internet se desmarca como una gran enciclopedia a nivel mundial, pero no sdlo eso,
también como un perfecto escaparate de miles de negocios virtuales, como un mundo donde
cabe cualquier asociacion, cultura e interaccion. En resumen, como una gran medio de
interaccion entre internautas, sin limites geograficos ni culturales.

Como consecuencia de la grandeza de Internet como un gran recurso, surge la necesidad
de buscar informacion. Como consecuencia directa de esta necesidad basica en este gran
mundo virtual y como consecuencia del uso de uso de motores de busqueda, surge el
concepto de Posicionamiento Web. La popularidad del Posicionamiento Web se deriva
fundamentalmente de la necesidad de busqueda sobre Internet.



En todas las encuestas que miden los diferentes usos de Internet, se presenta como
protagonista la necesidad de buscar informacidon. Mientras este comportamiento siga
existiendo, los buscadores tienen su existencia y popularidad aseguradas.

13 14 15 16 17 18 19 20

B http://www.ontsi.red.es/europe/indicator/387

http://download.aimc.es/aimc/03internet/macro2008.pdf

> http://techcrunch.com/2008/03/18/the-web-in-charts%E2%80%94google-vs-microsoft-
yahoo-vs-china/

' http://www.internetworldstats.com/stats.htm
http://www.atinternet-institute.com/es-es/web-marketing/observer-noviembre-
2009/index-1-3-4-189.html

¥ http://www.atinternet-institute.com/es-es/archivos/index-3-3-0-0.html
http://www.atinternet-institute.com/es-es/barometro-buscadores/barometro-de-
buscadores-febrero-de-2010/index-1-3-6-191.html

2 http://www.atinternet-institute.com/es-es/index-0-3-0-0.html
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Estadisticas evolucion y uso de Internet

En los apartados siguientes, se muestran estadisticas sobre aspectos relativos a Internet, como por ejemplo estadisticas sobre su difusién, sobre su
uso, sobre los internautas, y sobre otros aspectos relacionados. En un primer lugar se muestran estadisticas a nivel mundial, posteriormente el enfoque se
centra a nivel europeo y para finalizar, a nivel espafiol.

El objetivo de este punto es mostrar el gran potencial de Internet para llegar a miles de usuarios en todo el mundo, convirtiendo al Posicionamiento
Web en una buena estrategia para lograr una dptima difusidon de informacion, ya sea sobre un dmbito localizado geograficamente o incluso a nivel mundial.

X/

< Datos mundiales

Uso mundial de Internet y estadisticas de poblacion (2000-2009)

World Regions Africa Asia Europe Middle East North Latin Oceania / WORLD

America America/Caribbean Australia TOTAL
Population ( 2009 Est.) 991002342 3808070503 803850858 202687005 340831831 586662468 34700201 6767805208
Internet Users Dec. 31, 2000 4514400 114304000 105096093 3284800 108096800 18068919 7620480 360985492
Internet Users Latest Data 67371700 738257230 418029796 57425046 252908000 179031479 20970490 1733993741
(2009)

Penetration (% Population) 6.8 % 19.4% 52.0% 28.3% 74.2 % 30.5% 60.4 % 25.6 %



http://www.internetworldstats.com/stats1.htm
http://www.internetworldstats.com/stats3.htm
http://www.internetworldstats.com/stats4.htm
http://www.internetworldstats.com/stats5.htm
http://www.internetworldstats.com/stats14.htm
http://www.internetworldstats.com/stats14.htm
http://www.internetworldstats.com/stats10.htm
http://www.internetworldstats.com/stats10.htm
http://www.internetworldstats.com/stats6.htm
http://www.internetworldstats.com/stats6.htm

Growth 2000-2009

1392.4 %

545.9 %

297.8 %

1648.2 %

134.0%

890.8 %

175.2 %

380.3 %

Users % of Table

3.9%

42.6 %

24.1%

33%

14.6 %

10.3 %

1.2%

100.0 %

Tabla 1- Uso y expansidn de Internet a nivel mundial. 21

21

http://www.internetworldstats.com/stats.htm




Evolucion mundial niimero usuarios Internet: 2000 - 2009

M Internet Users Dec. 31, 2000 OInternet Users Latest Data (2009)
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Grafico 1 — Evolucidn del uso de Internet a nivel mundial (Evoluciéon nimero de usuarios)

Se aprecia un gran numero de internautas sobre todo en Asia, Europa y América Latina. Sin
embargo, no son las zonas mundiales que han experimentado el mayor crecimiento respecto al
uso de Internet. (Ver tabla siguiente).
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Grafico 2 — Evolucidn del uso de Internet a nivel mundial (Crecimiento uso en %)

El porcentaje de crecimiento del uso de Internet ha sido muy notable en Africa y en Oriente Medio.
También cabe destacar el crecimiento registrado en América Latina.
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Grafico 1 - Evolucion del uso de Internet a nivel mundial (Nivel de penetracién)

En la grafica se puede observar que el continente con una mayor penetracion tecnoldgica respecto
a Internet es Norte América, seguido de Oceania y Europa.




Paises con mas mayor numero de internautas

SN Most Internet Users by Country ==

Unique Visitors (MM), October 2007

e s | 161 5
cvins | o 7
Japan ‘_ 540
Gemany - 334
United Kingdom - 324
France ‘- 27.8
Korea (South) ‘- 26.0
India - 25.2
Canads - 237

Source: comScore Workl Metrix, October 2007

En la grafica siguiente se muestran los paises con mayor nimero de internautas, con datos del afio
2007. Es evidente que los datos se podrian tachar de obsoletos, pero esta claro que nos ofrecen
una buena visidn de cudles son los paises en los cuales las actividades asociadas al uso de Internet,
como por ejemplo el comercio electronico, pueden estar mas evolucionados, debido a una cultura
mas evolucionada respecto al uso de tecnologias asociadas a la Word Wide Web.




Evolucion mundial del nimero de internautas 1998 — 2010

En estas imagenes se aprecia la amplia y veloz expansion de Internet, en un periodo comprendido

entre los afios 1998 — 2010.
22

Show labels: On(®) Off ()

People online (%) emo':-mtife a
0-5 Republic O
O Congo
[ 6-10
O 11-15
N 16-20
W 21-25 New Zealand
W 26-30 ;' In 1998, just a few countries - Iceland, Sweden and New Zealand - .
W 31+ | had extensive internet usage. In Africa, the Democratic Republic of v /
! Congo, a country of 68 million, had just 200 registered internet users.
[ no data
1998

4@ ' ' ' ' ' ' ' ' ' - )

.lr »  Watch the Internet spread around the world

llustracion 3

Clara ventaja de la zona norte de América, asi como de Australia, Corea y ciertos paises del norte
de Europa, como Suiza.

2 http://news.bbc.co.uk/2/hi/technology/8552410.stm
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llustracion 4

En el afio 2000 se aprecia un aumento de internautas en los paises dominantes hasta la fecha,
asi como la aparicidon de nuevos focos en otros lugares, como por ejemplo Chile. También se
aprecia un interesante aumento en el numero de internautas en ciertos lugares del continente
asiatico, como Malasia y Corea del Sur.
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> Watch the Internet spread around the world

llustracién 5

En el aflo 2002 se puede observar una buena evoluciéon del nimero de internautas a nivel

europeo.
Se destaca el crecimiento en numero de internautas en otras zonas del globo, como Brasil,
Turquia, Venezuela, Costa Rica y en la Republica Democratica del Congo.
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llustracion 6

En este periodo se constata un fuerte evolucién en Rusia.
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Algeria, Sudan, and Kenya are as connected as South Africa.
Mongoelia is more connected than China. Brazil has more internet v /
users than the UK.
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llustracion 7

Gran evolucién a nivel mundial. El continente Africano, alin un poco mas atrasado y en contra de
la creencia popular, también se suma a la evolucidn en lo referente a nimero de internautas.
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llustracion 8

En esta época ya es indiscutible que la red se ha convertido en un canal de comunicacion
mundial. La red sigue creciendo a un ritmo imparable. Cada vez son mas imprescindibles los
servicios que a través de esta son ofrecidos y mayor el nUmero de internautas.

No cabe duda de que el Posicionamiento Web es una buena estrategia para transmitir
informacidn a multitud de internautas.




% Datos europeos vs espanoles

Porcentaje de hogares con acceso a Internet en Europa

Porcentaje de hogares con acceso a internet
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Numero de hogares, expresado en porcentaje sobre el total de hogares, que tienen acceso a
Internet, cualquiera que sea el equipamiento o tecnologia de acceso.

Periodo

2003-2008

Se aprecia la evolucidn a nivel europeo y un desarrollo parejo en Espafia, aunque un poco por
debajo de la media. 23

23 http://www.ontsi.red.es/europe/indicator/id/495/porcentaje-hogares-particulares-que-
tienen-acceso-internet-el-domicilio.html
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Porcentaje de particulares que usan regularmente Internet en Europa

Porcentaje de particulares que utilizan regularmente internet
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Fuente: Eurostat

Se comprueba que el nimero de particulares que usan regularmente Internet, ya sea a nivel
europeo o espafol, sigue una evolucion pareja al nimero de hogares que disponen de Internet.
24

24 http://www.ontsi.red.es/europe/indicator/id/494/porcentaje-particulares-que-utilizan-
regularmente-internet.html



s Datos espanoles

Estadisticas espaiiolas de evolucion uso de ordenador e Internet

EVOLUCION DE LOS DATOS GENERALES
Fuente EGM - Datos en miles. Individuos de 14 afios 6 mas

. Usan ordenador Usan Internet Usan Internet
Usan ordenador . o
habitualmente witimo mes ayer

1996 6 568 (19.4%) 4449 (13.2%) 342 (1.0%) --

1997 7374 (21.7%)] 5105  (15.0%) 931 (2.7%) 321 (0. 9%)
1998 8433 (24.7%) 5960 (17.5%) 1579 (4.6%) 627  (1.8%)
1999 9 280 (26.9%) 6624 (19.2%) 2429 (7.0%) 1003  (2.9%)
2000 10 350 (29.8%) 7567 (21.8%) 4363 (12.6%) 1943 (5.6%)
2001 11512 (33.1%)] 8551 (24.6%) 7120 (20.4%) 3143 (9.0%)
2002 11 731 (33.7%)| 8457 (24.3%) 7828 (22.5%) 3693 (10.6%)
2003 13 082 (37.1%) 9715  (27.6%) 9472 (26.9%) 4797 (13.6%)
2004 14 805 (40.7%)| 10518  (28.9%) 11 &12 (32.4%) 6132 (16.8%)
2005 15 667 (42.2%) 11102 (29.9%) 12 740 (34.4%) 7292 (19.7%)
2006 16 245 (43.4%)| 11812  (31.6%) 14 025 (37.5%) 8317 (22.2%)
Feb/Mar 2007 |16 904 (44.6%)| 12672  (33.4%) 15 211 (40.1%) 9631 (25.4%)
Abr/May 2007 |17 370 (45.8%)| 13032  (34.4%) 15707 (41.4%) 10009 (26.4%)
Oct/Nov 2007 17 601 (46.4%)| 13280  (35.0%) 15771 (41.6%)] 10193 (26.9%)
Feb/Mar 2008 |18 320 (47.9%)| 14016  (36.6%) 16 726 (43.7%)] 10855 (28.4%)
Abr/May 2008 |19 008 (49.7%)| 14676  (38.4%) 17 489 (45.7%) 11423 (29.9%)
Oct/Nov 2008 19519 (51.0%)] 15010 (39.2%) 17 902 (46.8%) 12050 (31.5%)

Nota: Las cifras que aparccen entre paréntesis representan el porcentaje de penetracion sobre la
poblacion de 14 afios 6 mas.

Tabla 2 — Evolucidn uso ordenador e Internet en Espaia.

25

25 http://download.aimc.es/aimc/03internet/macro2008.pdf




Estadisticas espafiolas de evolucidn uso de ordenador e Internet 1996-2008
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Aparatos empleados para conectarse a Internet 1996-2008

0 20 40 60 80 100

Ordenador fijo o de sobremesa 893
Ordenador portatil
Aparato de television
Teléfono mdwvil

Agenda electronica (PDA)
Videoconsola

Otro equipo

NS/NC

Ilustracion 9

Considerando que los datos empleados son del afio 2008, considero que esta grafica puede tener
variaciones significativas en la época actual (afio 2010). En primer lugar el nimero de equipos
portatiles a aumentado de forma significativa en los ultimos afos, debido en parte a un
abaratamiento de los precios y a una mayor difusién tecnoldgica.

Del mismo modo lo mas probable es que actualmente se empleen muchos mas dispositivos moviles
para conectarse a Internet.




Horas uso Internet a la semana 1996-2008

Menos de | hora
Entre 1 y 4 horas
Entre 4 v 10 horas
Entre 10 y 30 horas 4.6
Entre 30 y 60 horas
Mas de 60 horas

NS/NC

Ilustracion 10

Se observa que ademas de la tendencia a la globalizacion de la red, las personas que hacen uso de
Internet suelen emplear muchas horas de su tiempo en “estar conectados”.




Velocidad acceso a Internet desde casa 1996-2008
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Ilustracion 11

Hay que tener en cuenta, que a dia de hoy (afio 2010), la velocidad también ha sufrido una rapida
evolucién y por lo tanto los datos seguramente estaran desfasados.




Estadisticas actividades realizadas en Internet

P. Durante los altimos 30 dias ; cudles de las siguientes actividades ha
realizado a través de Internet?
Absolutos Yo

BASE 40446

Busquedas (en buscadores/directorios) 38.759 95,8
Lectura de noticias de actualidad 35.516 87.8
Consulta de mapas/callejeros 31762 T8.5
Visualizacion online videos (tipo Youtube) 27.591 68.2
Consulta de previsiones meteorologicas 26.466 65.4
Descarga de musica 23.289 57.6
Descarga de sofiware 22.778 56.3
Consulta carteleras cine/especticulos 21.069 521
Descarga de peliculas 20,551 50,8
Consulta de informacion financicra 17.834 44,1
Juegos en Red 16.736 414
Visitas a paginas web para "adultos" 13.282 328
Giestiones con la Administracion 12.556 310
Busqueda de empleo 11.169 27.6
Realizar una encuesta 10.210 252
Recibir informacion/noticias con RSS 0.311 23,0
Envio de postales (e-cards) 7.695 19.0
Descarga programa radio para oir después 7419 18.3
Envio de mensajes a moviles 7.192 17.8
Descarga emisiones tv para ver después 6.388 15.8
Buscar vivienda (compra. alquiler....) 6.150 15.2
Videoconferencia 4652 11.5
Envio de fotos digitales para revelar 2,364 5.8
Apuestas (deportivas, casinos....) 2.207 5.5
Busqueda de pareja 1.391 34

Ilustracion 12

27 28

> http://download.aimc.es/aimc/03internet/macro2008.pdf

http://www.techcrunch.com/2008/03/18/the-web-in-charts%E2%80%94google-vs-
microsoft-yahoo-vs-china/

28
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La suma de porcentajes es superior al 100% ya que gran parte de informantes declara dos o mas respuestas.

o 25 0 T3 1040

Bisgyuesds s {en buscadoresdirecionos )

Lectura de notic s de sctuslilsd

Comsults de m apues callejer os

Visuahzscidin anlme videos (Lipo Y owibe)

Comsula de preveiones meteoro ki cas

Drescargs de mikica

Drescarpas e ol wame

Consula carelkrss ¢ mafespacts culds

Deesicamrps de pelicubss

Comsulia de mionmmecidin Anenciera

Jusgos en Red

Visles a pgines web para "sdulos™

Cestomes com b Adrrmi sirscidn

Bisgueds de emyplean

Resltrar ima encuests

Recibir misrmacidnmatcias con RES

Exmvicrdle posits les: {e-cards)

Drescargs programa radx para odr despaes

Envidgde mensaes & mxivi les

Deestocarys e siones (v para ver despads

Bouscar viviemda {oompra, alquiler, ...

Wi deosoon feremcia

Envigde fivos digiales para revelar 5.8

Apuesiss (depaoritvas, casinog, . ) 5.5

Brlsgyuexks dle pareja 34




Porcentaje de particulares que utilizan Internet para busqueda de informacion

% sobre bienes y servicios. Ano 2008
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29 http://www.ontsi.red.es/europe/indicator/id/491/porcentaje-particulares-que-utilizan-

internet-con-fines-especificos.html
30 http://ec.europa.eu/index_en.htm
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4. Posicionamiento Web

4.1 Concepto de Posicionamiento Web

4.1.1 Qué se entiende como Posicionamiento Web.

El Posicionamiento Web se define de forma elemental, como la posicién ocupada por un
URL de un sitio o pagina web, en el listado presentado en un buscador al realizar una busqueda
sobre su motor aplicando un conjunto de palabras clave.

De forma mas extensa, se podria definir como la adopcién de ciertas estrategias y la aplicacidon
de diversas técnicas, tendentes a lograr que los principales buscadores de Internet encuadren
una determinada pdgina Web en una posicién deseada dentro de su pagina de resultados, para
determinados conceptos clave de busqueda.

Esto implica que en muchas ocasiones se emplea el término posicionamiento web como
término equivalente a SEO (“Search Engine Optimization” — optimizacidn para motores de
busqueda).

El primer objetivo en una Campafia de Posicionamiento, es que la pagina web salga listada en
los buscadores para las palabras clave que tienen que ver con el negocio o tema tratado en la
web.

El segundo objetivo sera el optimizar la posicién en el listado de resultados del buscador, sobre
la busqueda obtenida con las palabras clave definidas anteriormente.



Esquema general de presentacidn de resultados de busqueda sobre un

buscador

En la captura siguiente se muestra la presentacion en pantalla de los resultados de realizar una
busqueda sobre el motor Google, empleando las palabras clave: “posicionamiento web”.

Siempre, los resultados mostrados mas hacia arriba se consideran mejor posicionados que los que estan
mas abajo o en paginas sucesivas.

{2 posicionamiento web - Buscar con Google - Windoss Internet Explorer

mv Pl“- oo £ FErEr——— oot amucymt ey j [ [;'J!';
Archivo  Echcn  Wer Faworitos  Herrameentas  Ayuda
¢ Favorkos: |g 8 St cgenidos = B Hotmal gratulle | Galerla de Wb Sice =
f’mwwwah .
PPy — Palabras claves empleadas en la busqueda. Listado mostrado por el buscador
Google, comoresultado derealizar una
Goflgle [posicionamiento web e | M consulta sobre su motor, empleando las
) {2 palabras clave "posicionamiento weh".
IWth 1 Mostrar opciones. . Resultados 1 - 10 de aproximad 6.050.000 de posicionamients web. (0,15 segundos)
Posicionamiento web Enlaces patrocinados  Enlaces patrocinados
www canalip com/Posicionamiento-Web  Profesionales en Posici i en Bl jinfs Ahor. ,
Optimizador Web Gratuito
Posicionamiento Web De usuarios a chientes. Pruebe gl
www NetBooster-agency es/SEQ  Experios Posicionando en Bus Resultados inluidos en oplimizador web gratuito de Google

www.Google.com/WebsiteOptimizer

Posicionamiento Web (SEO)
Bigmeuthmedia es/SEQ  Agencia intemacional SEQ premiada en

las base de datos del Posiclonamilante

buscador, con meior Posiciona tu Empresa en Primeros

Posicionamiento web en Google - Tutonial v Recursos Puestos de Buscadores desde 180€

Buen tutorial para aparecer en la primera posicitn de los resultados posicionamiento, es www. SEQSEM es/EficazyRentable
Google. El posiclonamiento web es muy imporante, y simplement . = . ~
Alta en Google - Consequir enlaces -Tmmgs §EQ der.:|r, mas proximos a :oai;;lgnamie;m SE::az X

le dirson. corm/posicionamienta. n 3 o4 - specialistas en Seo, muchas
gueale drsen comiposicionamients ne - los primeros quares' m:ﬁ?m.m Onling Cun;illenosl
Disefio web y Pesicionamiento Web | Senviweb es www_trazada com
Disefic web y Posicionamiento en buscadores. Especializades en Disefio de paginas web y ~
Posiclonamiento web Diseio web en Valencia

Arvisual estudia disefio web
Lideres en disefio web avanzado

www seneweb.es - En cache - Similares

Pasmonamlenio Web | Seo Talk www. artisual es
i web en b dores, todo |o que necesitas saber sobre Google, Yahoo!, Valencia

MSH y los slgnmmos de busqueda informacidn sobre SEQ. .

v seatalk.ess - En ¢ Hemrami

O,un'mzauur para wabmastars
POSICIONAMIENTO WEB | PUBLICIDAD EN INTERNET - POSICIONAMIENTO WEE ... Toda lo que necesitas par OF
I ;Quieres salir primers en Google? Somos expertos en posicionamiento web en Google, WL -5 80.C0m

MSH y Yahoo. e Campaﬁas da publludad &n intemat
www altarmira coml ac =1l

POSICIONAMIENTO WEB
Posicionamiento Web. Consultoria Web y Optimizacion Web. SEO, SEM, Disefic Web, las base de datos del

Googhe Adwords, Enlaces Pa‘mcmadus Tasﬂng ¥ Malmca Web, . F
wi posicionamisntowet com/ - En cachi buscad or, con tendencia

Resultados inluidos en

- . aun or
Posicionamiento web en buscadores :SEO} ¥ Marketing online: Canal IP pe
‘Canal IP es una de las empresas lideres en el mercado hispano en el pmlcionamienm en posicionamiento_
buscadores y msrkemg anllna Con d-lalsda EXPENencia en ecnicas ..
whw canalip.com - En caché - Similg L X
Analizamos, optimizamos y te
Posicionamiento Web, Alta en Buscadores, Diseiio web Granada ... entregamos resutados [Contictanas!
Posicionamiento en buscadores y dissfio de paginas web. La web cuenta con foro y www.nonstopl-onsulling. net
Lo T mtemee

Los enlaces mostrados en la parte superior del listado, asi como los mostrados a la derecha, son Enlaces
Patrocinados, por lo tanto no se tienen en cuenta en cuanto a Posicionamiento Orgdnico o Natural se
refiere. (Todos estos términos aqui empleados seran explicados en apartados sucesivos).

El Posicionamiento en Buscadores no persigue simplemente los primeros lugares en los
buscadores, sino los primeros lugares para aquellas palabras clave que si representan a
nuestro negocio o motivacidn de nuestro sitio web.

“El Posicionamiento en Buscadores es a la vez arte y técnica: construir u organizar pdginas web
de forma que aparezcan bien situadas en los buscadores. Cada buscador utiliza un algoritmo
de indexacion diferente que es permanentemente actualizado y mejorado. Estos algoritmos son



considerados secretos industriales por las empresas que los crean. Esto hace que el
Posicionamiento en Buscadores sea un auténtico ejercicio de ingenieria inversa.” 31

Conviene no confundir términos en cuanto al posicionamiento web se refiere.

Si leemos o estudiamos la extensa bibliografia referente al Posicionamiento Web, nos
encontraremos con términos tales como Posicionamiento Natural, Posicionamiento Organico,
Posicionamiento en Enlaces Patrocinados, etc.

Todos estos conceptos, tienen que ver con el tipo o conjunto de resultados que son generados
por un buscador. Algunos motores de blusqueda generan dos tipos distintos de resultados. En
primer lugar los resultados Naturales u Organicos, que son los que estan basados en el
algoritmo imparcial de los buscadores y, por tanto, no implican inversién directa alguna en el
propio buscador y, por otro lado, los resultados patrocinados, cuya clasificacion y orden si
depende de forma directa y exclusiva del dinero que se invierta en los anuncios.

Hay que tener en cuenta que al hacer referencia a Posicionamiento Natural u Organico
estamos haciendo referencia al mismo concepto. 32

31 http://ciberconta.unizar.es/leccion/buscar/el_libro_del_posicionamiento_en_buscadores.pdf
32 http://www.tnrelaciones.com/anexo/buscadores/
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Presentacion de resultados de busqueda sobre diferentes buscadores

En las tablas siguientes, se muestran capturas de las diferentes pantallas mostradas por algunos de los
buscadores, tras realizar una busqueda en base a las palabras clave “posicionamiento web”.

Se pueden observar los diferentes resultados mostrados en cada uno de ellos, asi como las diferencias
entre ellos al mostrar los resultados en pantalla.

- Enlaces Patrocinados.
[ Enlaces Organicos o Naturales.

- GOOGLE

LaWeb |mégenes Videos Maps MNoticias Grupos Gmail Mds v Con

GOUSIE [posicionamiento web Buscar | sissuecs sanzase

Buscaren: @ la\Web © paginas en espafiol © paginas de Espafia

Web B Mostrar opciones . Resultados 1 - 10 de aproxamadamente 6.050.000 de posici i web. (0,15 segundos)
Posicionamiento web Enlaces patrocinados B Enlaces patrocinados
www canalip com/Posicionamiento.Web  Profesionales en Posicionamiente en Buscadores. jinfdrmese Ahara! o .
Optimizador Web Gratuito
Posicionamiento Web De usuarios a chientes. Pruebe el
www NetBooster-agency es/SEQ  Expertos Posicionando en Buscadores A su visibilidad y trafico optimizador web gratuito de Google
wanw_Google comWebsiteOptimizer
Posicionamiento Web (SEQ
Bigmouthmedia es/SEQ Agencia internacional SEO premiada en varias ocasiones. jlo hablamos? Posicionamiento
P a tu Empresa en Pimeros
Puestos de Buscadores desde 180€
Buen tutorial para aparecer en |a pimera pasicidn de los resultados del buscador web de www SEQSEM. es/EficazyRentable
Google. El Tonami W mport irnplem
Mcwas L mpaae. Y SImplemEnte Posicionamiento Eficaz
googhe dirsan.com/posicionamiento.net/ - En gaché - Similares Especialistas en Seo, Sem y muchas
Otras acciones Online. Consdltenas!
Disefio web v Posicionamiento Web | Seriweb.es wwh. trazada com
Disefio web y Posici iente en busc Especializados en Disefio de paginas web y
Posicionamiento web, Disefio web en Valencia
www seniweb es/ - En caché - Similaras Artvisual estudio disefio web
Lideres en disefio web avanzado
Posicionamiento Web | Seo Talk v arhisual es
posicionamiento web en buscadores, todo lo que necesitas saber sobre Google, Yahoo!, Valencia
MSHN y los algontmos de bisgqueda, informacidn sobre SEO, .. .
www.Seotalk es! - En cachi - Similares Herramientas SEQ
Optimizador para webmasters
POSICIONAMIENTO WEEB | PUBLICIDAD EN INTERNET - POSICIONAMIENTO WEB ... Todo lo que necesitas por (€
i g Quieres salir primero en Google? Somos expertos en posicionamiento web en Google, WWIW.I-380.COM
MEN y Yahoo. Il Campafias de icidad en infernet.
v rbamcuipmth 3 et e Posicionamiento web SEO
Aumaenta la visibilidad de tu web
FPOSICIONAMIENTO WEB Campafias desde 100 €mes
Pasicionamiento Web. Consultoria Wieb y Optimizacion Web. SEQ, SEM, Disefia Web, www nivedli3 com
Google Adwords, Enlaces Patrocinados, Testing y Analitica Web, ...
wiww posicionamientoweb com/ - En caché - Similares L [
Pasicionamiento en Buscadores
Posicionamiento web en buscadores (SEQ] v Marketing online: Canal P Marketing Online y Offine
Canal IP es una de las empresas lideres en el mercado hi en el posici en markgting-posicionamiento-web.com
b e y marketing onling. Con dilatada expeniencia en técnicas ..
www canalip.com/ - En carl'_e - Samilares i L
Analizamos. optimizamas y te
Posicionamiento Web. Alta en Buscadores, Disefio web Granada ... entregamos resultados IContactanas!
Pasicionamiento en buscadores  disefio de paginas web. La web cuenta con foro y wanw.nonstopCongulting.nel

En este caso se observa que se muestran Enlaces Patrocinados en dos zonas de la pantalla del motor
de busqueda. Un listado en la parte superior y otro en la zona derecha de la pantalla.
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En el caso del motor de busqueda mostrado en esta captura, se comprueba que a diferencia de la
distribucion de pantalla de Google, en lugar de mostrar un listado de Enlaces Patrocinados en la parte
superior, en este caso se muestra en la zona inferior de pantalla. Se mantiene el listado de Enlaces
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En este buscador, denominado Scroogle, no se muestra ningin Enlace Patrocinado. Los Enlaces
Naturales u Organicos mostrados son el resultado de realizar una busqueda mediante el motor de
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En esta captura se comprueba que el buscador Bing utiliza una distribucion de pantalla muy similar a
la de Google, en lo que respecta a la forma de mostrar los resultados, ya sean Enlaces Naturales o
Enlaces Patrocinados.
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En el caso del buscador Hakia, se muestra un listado de Enlaces Naturales u Organicos en la parte
izquierda y un listado de Enlaces Patrocinados en el lado derecho.

- Enlaces Patrocinados.
- Enlaces Orgénicos o Naturales.
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Cuando se alude al término SEO (Search Engine Optimization), cuyo significado en espafiol
es “Optimizacidn para Motores de Busqueda” se hace referencia al Posicionamiento Organico
o Natural. Se suele emplear este término en lugar de Posicionamiento en Buscadores para
evitar posibles confusiones, y dejar claro que se estad haciendo referencia al Posicionamiento
Orgdnico o Natural, sin incluir al concepto Posicionamiento por Enlaces Patrocinados de los
buscadores.

También hay que dejar claro que Posicionar no es dar de alta un sitio web en un buscador,
son conceptos totalmente diferentes. El dar de alta un sitio en un buscador es tan sélo un
paso dentro de una Campana de Posicionamiento.

El proceso de alta sobre un buscador, consiste en solicitar a dicho buscador la indexacidn
de un sitio o pagina web en la base de datos de dicho buscador, de modo que el motor de
dicho buscador muestre el URL de dicha web en sus paginas de resultados. De este modo no se
asegura una posicién determinada en la lista generada por el motor de busqueda, ya que el
URL puede ser mostrado en cualquiera de las paginas, tal vez en la primera o tal vez en la
ultima.

Sera en base a la Campaiia de Posicionamiento, como se tratara de remontar posiciones

en la lista de resultados generada por el motor de un buscador determinado.
35 36 37 38 39

4.2 Empleo de Técnicas SEO — ambito de actuacion

La aplicacién de técnicas SEO es intensa en sitios web que ofertan productos o servicios
con mucha competencia, buscando el posicionar determinadas pdginas sobre las de sus
competidoras en la lista de resultados (SERPs).

Estrictamente hablando, se posicionan URLs de paginas. Los sitios logran buen
posicionamiento como una consecuencia.

Las técnicas SEO pueden ser desmedidas y afectar los resultados naturales de los grandes
buscadores por lo que si incumplen las clausulas y condiciones de uso de los mismos pueden
ser consideradas, en algunos casos, como una forma de SPAM, el spamdexing.

El trabajo es amplio, ya que el posicionamiento involucra al cédigo de programacion, al
disefo y a los contenidos. También nos referimos a SEO para definir las personas que realizan
este tipo de trabajo.

Para facilitar el entendimiento por parte del lector del ambito de actuacién de las técnicas
SEO, en el apartado siguiente se describen los niveles de contacto entre la oferta y la demanda
via Internet.
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4.1.1 Niveles de contacto oferta — demanda en Internet

Al igual que ocurre para los negocios tradicionales, también en el mundo online podemos
considerar distintos tipos niveles de contacto entre la oferta y la demanda.

Los niveles son los siguientes:

Nivel 1 — Banners

Un banner, también conocido como anuncio banner, es un anuncio normalmente
rectangular colocado arriba, abajo o en los lados del contenido principal de un sitio web y que
enlaza con el sitio web del anunciante. Practicamente en la totalidad de los casos, su objetivo
es atraer trafico hacia el sitio web del anunciante que paga por su inclusion.

Al principio los banners eran anuncios con imagenes de texto y graficos. Hoy, con
tecnologias tales como flash, se consiguen banners mucho mds complejos y pueden ser
anuncios con texto, graficos animados y sonido. La mayoria de los sitios web comerciales
utiliza anuncios tipo banner.

Cada vez que un usuario accede a una pagina web concreta en la que se ha previsto la

inclusion de un banner, éste es mostrado. Esto se conoce como "impresién". En los formatos
habituales, cuando el usuario clickea sobre el banner, automaticamente es redirigido a otro

sitio web, decidido por el anunciante, lo que se conoce como "click through".

Cuando se pone el click through en relacién con las impresiones se obtiene una tasa
denominada ratio de click through (CTR en sus siglas en inglés) que mide el nimero de veces
que alguien ha hecho click sobre el banner en relacién al nimero de veces que se ha mostrado
dicho banner -niumero total de impresiones-. Esta tasa puede variar muchisimo en funcion de
cada campafia de publicidad pero se puede considerar situada en términos normales si ronda
entre el 0,1% vy el 1%.

Habitualmente, el CTR es el principal indicador que se emplea para medir la eficacia de una
campafia de publicidad online. En ocasiones sirve también para determinar el coste que el
anunciante pagara por la campafia, aunque fundamentalmente este coste viene determinado
por el nimero de impresiones.

El banner apela a un segmento de mercado en funcién de la tematica de la pagina en que se
inserta. Como antes con la publicidad en medios generalistas, ese banner es visto por miles de
personas de las cuales sélo un reducido porcentaje estaran interesadas en el producto o
servicio ofertado. 40
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Imagen 1 - Ejemplos de banners. “

Nivel 2 — Publicidad o marketing de buscadores

Se trata de Enlaces Patrocinados o bien subastas de términos de busqueda. En ambos
casos, el fin es que nuestro anuncio aparezca junto a los primeros resultados cuando alguien
introduce una cierta combinacion de palabras en un buscador. Decimos que es un contacto
mas “caliente” que el del primer nivel porque la persona que realiza la blUsqueda estd
demostrando, con ello, un mayor de interés que la persona que simplemente navegaba por los
contenidos del portal generalista.

Nivel 3 — Posicionamiento en buscadores

Se ha comprobado que el mayor porcentaje de clics lo acaparan los tres primeros
resultados naturales (que no Enlaces Patrocinados) que muestra un buscador, asi como que
es mucho mdas probable que la sesidon de navegacidn acabe en una compra cuando se origina
en un resultado natural de busqueda que cuando se origina en un clic sobre un banner. En
este caso, la persona ha demostrado ya un interés por nuestra oferta al buscarla en Internet, y
atribuye mas credibilidad a los sitios Web que figuran en los primeros resultados del buscador
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que a aquellos que aparecen como Enlaces Patrocinados. Esto nos aporta un nivel de contacto
mas estrecho con nuestros clientes potenciales. 42

4.2 Importancia del Posicionamiento Web.

La importancia del Posicionamiento Web, radica fundamentalmente en acaparar un
mayor foco de atencidn por parte de potenciales visitantes en Internet.

Estd comprobado que la actividad mas practicada por los internautas es realizar
busquedas sobre los diferentes motores. Cada vez es mayor la proporciéon del trafico que llega
a los sitios web a través de una bulsqueda realizada en Google, Yahoo, etc. Se deduce pues,
qgue si nuestra web se encuentra bien posicionada aumentara el numero de visitantes y en
algunos casos, de posibles clientes para nuestra empresa.

En muchas ocasiones, las busquedas realizadas por los internautas se originan por un
interés de tipo comercial, es decir, es muy posible que estén buscando algin producto o
servicio. Cuando un internauta realiza una busqueda, lo mas probable es que atienda a los
resultados mostrados en las primeras posiciones sobre la lista de resultados del buscador
(SERP). Las estadisticas indican que la inmensa mayoria de los usuarios consultan Unicamente
las dos 0, como maximo, las tres primeras paginas de resultados de los motores de busqueda.
Para complicarlo aun mads, es bien conocido que el nimero de personas que mira la segunda
pagina del SERP, es varios érdenes de magnitud mds pequefno que los que miran la primera, y
asi sucesivamente con el resto de pdginas que puedan existir como resultado de una
busqueda.

Como punto a tener en cuenta, cabe destacar que segun ciertos estudios, la atencidn
del internauta se dirige hacia la pantalla siguiendo ciertos patrones, tal y como se ha podido
comprobar mediante estudios de tipo —Eyetrack-, o lo que es lo mismo, -estudio de rastreo o
seguimiento ocular-.

Si disponemos de un sitio o pagina web con un objetivo comercial, légicamente nos
interesara que nuestra URL aparezca en ciertos lugares de la pantalla y del SERP, en los cuales
lo mas probable es que el nimero de visitas a nuestro sitio sea mayor. Si aumenta el nimero
de visitas a nuestra Web, a su vez también aumentara el nimero de clientes potenciales, con
lo cual lo mas probable es que finalmente esto se vea traducido en mayores ganancias para
nuestro negocio.

Es por ello que el objetivo en una Campaia seria de Posicionamiento en Buscadores,
debe tener como objetivo primordial, el alcanzar, al menos, un puesto en la primera pagina del
SERP, y a ser posible, entre los diez primeros resultados. A medida que un enlace pierde
puestos o posiciones en el SERP, se estan perdiendo oportunidades de negocio, es decir,
posibles ganancias econdmicas. Si logramos “escalar” puestos en el ranking, sucedera todo lo
contrario, nuestras oportunidades y expectativas empresariales irdn en aumento.

Si nos atenemos a todos los pardmetros y variables, se observa que una buena web tan
solo es una parte de una éptima Campafa de Posicionamiento. Partiendo de esta premisa, aun
nos queda por recorrer un camino largo y angosto, en el cual, a medida que vayamos
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mejorando nuestra situacion, las dificultades por remontar puestos en el ranking adn van a ser
mayores, dada una mayor competencia por ocupar los primeros puestos.

Es por ello que nadie, ya sea empresa o particular, nos puede asegurar el ocupar cierto
puesto tras la puesta en marcha de una Campaia PEB. El Posicionamiento no es una ciencia
exacta, no es algo matematico, sigue cierta légica, pero para complicar ain mds el asunto los
algoritmos empleados por los motores de busqueda son “entes” cuyo funcionamiento no se
conoce con exactitud, bueno, claro esta, a excepcion de los propios creadores.

Una buena Campafia PEB seguramente nos puede hacer alcanzar buenas posiciones en
los SERP, de uno o de varios buscadores, pero nunca nos va a poder asegura copar la cima, es
decir, ocupar el primero, segundo o tercer puesto, aunque tampoco es imposible.

Hay que destacar, que una buena Campafa de Posicionamiento normalmente no se
limitard a un solo buscador, si no que uno de sus principales objetivos es muy posible que sea
el optimizar el Posicionamiento de un URL sobre varios de los buscadores mds importantes.

Cuanto mayor sea la visibilidad de un Sitio Web, mayor serd el numero de visitantes,
aumentando de este modo la posibilidad de captacién de futuros clientes.

Ciertamente, se puede disponer de un Sitio Web con una calidad excelente en todos
los sentidos: usable, bien disefiado, con contenido, accesible, etc, y que ni tan siquiera este
indexado en ningin motor de busqueda. Directamente este sitio estd perdiendo todo el
potencial para el cual fue creado.

Esta claro, que si no se toman las medidas adecuadas, es posible que ningun buscador
indexe nuestra url, o también es posible que alguno de ellos si lo haga, pero nunca sabremos
con certeza cuanto tiempo pueden tardar sus Arafias y Spiders en visitar nuestro Sitio.

Si lo que buscamos es trafico web, no podemos quedarnos cruzados de brazos,
esperando que ocurra una especie de milagro y de un dia para otro nuestro sitio web sea
visitado por multitud de usuarios y que ademas estén interesados en lo que nosotros
ofrecemos expresamente.

Llegados a este punto se pone de manifiesto la relevancia e importancia del
Posicionamiento en Buscadores o PEB. Seran el conjunto de estrategias y acciones que seran
llevadas a cabo, de modo que nuestro fantastico sitio web pueda alcanzar el propésito para el
cual fue creado. Nada mas y nada menos que el ser el cebo y receptor de posibles clientes.

La traduccién final de un buen Posicionamiento Web y de una correcta Campafa de
Posicionamiento es el famoso retorno de inversidon buscado por todas los empresarios que
apuestan por Internet como medio comercial.

Las grandes posibilidades de generar nuevas ventas y nuevos clientes, a través de un
medio que amplia el mercado sin limitaciones regionales, no puede pasar desapercibida para
ningun director de negocios de una empresa.

4.2.1 Eye-Tracking y Posicionamiento Web

El concepto de Eye-Tracking hace referencia a un conjunto de tecnologias que permiten
monitorizar y registrar la forma en la que una persona mira una determinada escena o imagen,


http://www.ilatina.es/o-como-se-obtiene-retorno-inversion-internet/2-28-11-28.htm

en concreto en qué dreas fija su atencién, durante cuanto tiempo y qué orden sigue en su
exploracién visual.

Las técnicas de Eye-Tracking pueden son de gran utilidad en multiples campos, como
pueden ser: marketing, publicidad, medicina, desarrollo de software, estudios de la usabilidad
del software, y tras una larga lista de posibles aplicaciones, se incluye también el estudio del
comportamiento visual de los internautas ante los resultados devueltos por los buscadores.

En este tipo de estudios, el objetivo es determinar cdmo explora visualmente un usuario,
la lista de resultados obtenida tras la realizacion de una busqueda. Analizar cudles son los
puntos calientes de los SERP, en qué posicion se encuentran los resultados que son mas
visitados, es decir, la forma en la que el usuario explora visualmente la interfaz a través de la
que interactua con el sistema sometido a analisis.

En el contexto de la interaccidn Persona-Ordenador (IPO), se pueden diferenciar dos
posibles vertientes de aplicacion de las técnicas de Eye-Tracking:

e Dispositivo de entrada o interaccidn.
e Herramienta para la evaluacidon objetiva de interfaces.

Para el andlisis de las acciones de un usuario sobre un buscador, nos centraremos en la
segunda vertiente anteriormente expuesta.



Eye-Tracking

Imagen 2 - Tecnologia Eye Tracking

Cuando exploramos visualmente una escena, los 0jos no se mueven suavemente, sino
mediante saltos o movimientos rdpidos (30-120ms) llamados 'sacadas' (Jacob; 1995). Durante
estos movimientos la vision queda practicamente suprimida, es decir, dejamos de ver aunque
no seamos conscientes de ello. Este fendmeno es facilmente comprobable:

"Una experiencia que permite comprobar el fendmeno de supresion “sacadica” consiste en
ponerse delante de un espejo y tratar de observar el movimiento de nuestros propios ojos:
casi con toda seguridad lo Unico que podremos percibir serd una imagen estatica de nuestros
ojos y nunca el movimiento, porque cada vez que éste se realiza se interrumpe la recogida de
informacion." 43

Entre una sacada y la siguiente, se produce una fijacion (200-600ms), periodo de relativa
quietud del ojo que posibilita ver nitidamente la zona enfocada. Realmente el ojo no
permanece estatico durante las fijaciones, sino que lleva a cabo movimientos muy cortos,
denominados microsacadas.

Como se puede deducir, las fijaciones representan la informacion mas valiosa a extraer e
interpretar mediante Eye-Tracking. Sin embargo, es precisamente en su medicion e
identificacion donde nos encontramos con un problema en la investigacion mediante Eye-
Tracking: no existe una técnica o medida estandar para la identificacidon de fijaciones, por lo
que estudios que usasen medidas diferentes podrian dar lugar a resultados diferentes (Jacob,
Karn; 2003) (Poole, Ball; 2004). 44 45 46 47 48 49

43 http://www.uned.es/eyemovements-lab/links/tipos_movimientos.htm

44 http://www.nosolousabilidad.com/articulos/eye-tracking.htm#prendinger

45 http://www.nosolousabilidad.com/archivo.htm

46 http://www.cs.tufts.edu/~jacob/papers/ecem.pdf

47 http://googleblog.blogspot.com/2009/02/eye-tracking-studies-more-than-meets.html
48 http://www.youtube.com/watch?v=w29DrEEsqT4&feature=player_embedded

49 http://www.useit.com/eyetracking/methodology/eyetracking-methodology.pdf
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Aprovechando la tecnologia Eye-Tracking, como herramienta para la evaluacién objetiva de
interfaces y haciendo referencia a la importancia de un buen Posicionamiento Web, se han
realizado algunos estudios al respecto.

Uno de ellos fue realizado en el centro “Cornell University”. 50

Para la realizacién de este estudio se realizé una seleccidn de usuarios entre los estudiantes de
dicho centro. A dichos usuarios se les pidid que realizaran busquedas sobre diversos temas
sobre el motor de busqueda Google. Mientras, se analizaban algunos parametros, como el
porcentaje de clics realizados segun las posiciones de los resultados de los SERP, y el tiempo
que cada usuario permanecia observando cada uno de estos resultados.

Los resultados obtenidos se pueden observar en la siguiente imagen. Se aprecia claramente
que a medida que un resultado ocupa una posicién inferior en el SERP, el nimero de clics
disminuye de forma considerable, y lo mismo sucede con el tiempo de fijacion de la atencién
sobre los resultados obtenidos. La primera columna indica el nimero de clics y la segunda, el
tiempo durante el cual el resultado ha recibido la atencién de los usuarios.

50 (http://www.cs.cornell.edu/People/tj/publications/granka_etal_04a.pdf).
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Figura 1 - Distribucion clics en el SERP y tiempo de fijacion de la mirada en cada uno de los resultados.

51

Observando la tabla anterior, se observa una clara diferencia en lo que respecta al trafico
recibido por el primer enlace, ya que se obtienen un 56,36 % de los clics totales con un tiempo
de visualizacién del 28, 43%. Si nos desplazamos al segundo resultado mostrado, se aprecia
una clara diferencia en los resultados obtenidos, respecto al primer enlace mostrado, aunque
el tiempo de visualizaciéon no es muy inferior al del primer resultado. En el tercer resultado del
SERP, se aprecia que el porcentaje de clics ha disminuido en menor proporcion respecto al
segundo enlace, que el segundo enlace respecto al primero, aunque el tiempo de fijacién de la
mirada sobre este tercer enlace ha disminuido en varios d6rdenes de magnitud sobre el
segundo y primero. A partir del cuarto enlace mostrado en el SERP, las caidas en cuanto a
porcentajes ya son mucho mas significativas. Cabe destacar la caida de los porcentajes en lo
que respecta al séptimo enlace mostrado y la posterior leve recuperacion.

51 http://www.seoresearcher.com/distribution-of-clicks-on-googles-serps-and-eye-tracking-
analysis.htm
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Segun Laura A. Granka, Thorten Joachims y Geri Gay de la Universidad de Cornell, esto es
debido a que los usuarios una vez han visto los primeros resultados mostrados en el SERP,
tienden a bajar al final de la pagina mostrada en el navegador para realizar un escaneo de los
resultados de busqueda de abajo hacia arriba.

En la gréfica siguiente se pueden apreciar los resultados del estudio anteriormente
comentados, de un modo diferente. Destacar la diferencia en cuanto a la atencion de los
usuarios recibida por los enlaces primero y segundo (nimero de clicks — color gris; tiempo de
fijacidn ocular — color negro), asi como la caida en lo que respecta a este pardmetro respecto al
tercer resultado del SERP.

También resulta evidente la diferencia entre los clicks recibidos por el primer enlace en
comparacion con los clicks recibidos por el resto de enlaces.

Un detalle muy importante y anteriormente comentado, es la caida en el nimero de clicks del
séptimo enlace del SERP. En la grafica se observa claramente este detalle.
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Grafico 3 - Tiempo empleado en ver cada uno de los resultados en comparacion con el nimero de clics.
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Por otro lado, en diciembre de 2003, el instituto Poynter examind el comportamiento de los
ojos de 46 usuarios ante webs de informacién.

El estudio se denomina Eyetrack lll ,y fue publicado en septiembre de 2004. Se intentaba
descubrir qué les llamaba la atencién a los usuarios, qué leian, donde miraban, cuanto tiempo.

2 http://www.cs.cornell.edu/People/tj/publications/granka etal 04a.pdf

http://www.seoresearcher.com/distribution-of-clicks-on-googles-serps-and-eye-tracking-

analysis.htm
>* http://www.poynterextra.org/EYETRACK2004/index.htm

53
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Es importante destacar, que en este caso el nimero de usuarios empleados en el experimento
no es representativo de una muestra estadistica que pueda ser extrapolada a la poblacién en
general, aunque resulta interesante su mencién.

Las conclusiones principales que se obtuvieron a raiz de este estudio fueron las siguientes:

En las webs de noticias los usuarios leen primero la parte superior izquierda de la
pagina. Posteriormente recorren en diagonal la pantalla del ordenador. Los
usuarios abandonan la pantalla por la parte superior derecha. En este aspecto se
confirman las pautas de lectura detectadas en publicaciones impresas.

Aunque los tipos de letra grande atraen mas la atencidon que los pequefios, los
tipos de letra pequefios y medianos favorecen una lectura continuada.

Eyetrack Il confirma lo apuntado en muchos estudios sobre webs: los usuarios
tienden mas a escanear (recorrer rapidamente) que a leer la pagina. Los ojos
recorren en pocos segundos los textos en busca de algo en qué fijarse. Los usuarios
no leen los titulares enteros: suelen leer el primer tercio de ellos. Si alguna palabra
les llama la atencién, por ejemplo una errata o un neologismo, fijan mds la mirada.

Las ilustraciones no son el punto de entrada de los usuarios en las pdaginas sino los
titulares de las noticias (se han estudiado webs de noticias con ilustraciones y
fotos).

Los lectores miraron una media de cinco o seis titulares, independientemente del
numero de titulares que hubiera en la pagina.

Los parrafos cortos, los que tienen menos de 25 palabras, son los que reciben mas
fijaciones de ojos.

Los participantes no miraron a las imagenes en primer lugar, pero las miraron. Sin
embargo, no se han notado diferencias significativas en el poder de atraccion de
las imagenes grandes frente a las medianas.

Los rostros humanos son lo que mas Ilama la atencién dentro de las imagenes. Se
ha detectado un esfuerzo por reconocer a alguien en los rostros.

Los usuarios no miran los banners y cuando lo hacen es durante un periodo
inferior a un segundo. Se confirma empiricamente el fendmeno detectado en otros
estudios denominados ceguera ante banners.

Las explicaciones multimedia con imagenes y animaciones ayudaron a fomentar el
recuerdo y la comprensién de procesos complejos. 55 56

55
56

http://www.poynterextra.org/EYETRACK2004/main-spanish.htm

http://www.marketingdirecto.com/estudios/Eyetracking Media Espana.pdf
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Recientes estudios Eye Track realizados sobre Google por la empresa GEA 57 58 59, otorgan
una mayor importancia a los enlaces patrocinados, sobre todo a los mostrados en la parte
superior de los SERP.

Este ultimo punto pienso que deberia ser objeto de mas investigaciones independientes, ya
que por un lado es del interés de los buscadores que estos servicios de Enlaces Patrocinados
sean contratados. Por este motivo, es muy probable que algunos de los estudios respondan
mads bien a una estrategia de marketing que a la realizacion de un estudio serio y fiable.

Imagenes Eye-Tracking

Yahoo MSN

Imagen 3 — Estudio Eye Tracking Yahoo, MSN, Google. 60

57 http://www.worldwidemarketing.es/2009/02/resultados-del-ultimo-estudio-de-eye.html
58 http://www.geaipc.com/blog/wp-content/uploads/gea-ipc-eyetracking-search-
marketing.pdf

59 http://www.geaipc.com/

60 http://www.ojobuscador.com/noticias/estudio-de-eye-tracking-en-buscadores/
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Imagen 4 - Tecnologia Eye Tracking. 61

o http://www.useit.com/alertbox/reading pattern.html
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Imagen 7 o

% http://www.neoteo.com/google-eye-tracking-14756.neo

% http://www.maxglaser.net/eye-tracking-en-el-buscador-universal-de-google/



5 Factores implicados en el
Posicionamiento Web

Existen multiples factores que afectan al Posicionamiento de una Web.

En la ilustracion siguiente, podemos ver un diagrama que representa de forma clara y
concisa lo que él llama “La Ecuacion basica del Posicionamiento Web"”. En esta ilustracion se
representa que existen un conjunto de factores, unos internos a la propia web y otros
externos. En funcién de los diferentes factores se obtiene una puntuacidn total, que serd la
que nos indique el nivel de optimizacidn de la web en cuanto a Posicionamiento se refiere.

Para analizar los factores implicados en el Posicionamiento Web, tomaremos como
referencia basica la documentacion del profesor Luis Codina (http://www.lluiscodina.com/.)
65 ampliando dicha fuente con otras referencias de interés.

Factores internos Factores externos Puntuacidn total de la pagina
Contenido, metadatos,
navegacion interna, Andlisis de enlaces, Posicion en la pagina de resultados del
enlaces de salida, codign raficRank, TrustRank, Web| Y
fuente, senvidor, URL, Social motor de bus’qUEda
antigliedad dominio

La Ecuacién basica del Posicionamiento Web
v.1.2 (2010) Mas informacién
Lluis Codina (UPF)
www lluiscodina.com

Ilustracion 13 - La ecuacion Basica del Posicionamiento Web 66

65 http://www.lluiscodina.com/
66 http://www.gliffy.com/publish/1700654/
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Seguidamente, el profesor Luis Codina nos ofrece una clasificacidon en cuanto a los factores
que afectan al Posicionamiento Web se refiere. Como es una clasificacién muy completa y bien

estructurada, nos basaremos en ella para tratar cada uno de los factores. Ademas trataremos
algunos mas que no se encuentran en esta clasificacion.

Search Engine Optimization (SEO) y Visibilidad Web - by Lluis Codina
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5.1.1 Contenido

Visible

= Texto
No cabe ninguna duda acerca de la importancia de la importancia del contenido de una

web. Los buscadores en sus algoritmos arafia tienen especial predileccién por contenidos
frescos y de interés, que no contenidos duplicados. Los buscadores, pensando en ellos
como herramientas de busqueda de “elementos” en la web, su principal meta y objetivo es
mostrar en sus primeras posiciones enlaces a sitios web que ofrezcan un buen contenido.
Si no esto no fuera asi, los buscadores estarian desvirtuados y no nos serian de utilidad.

“Desde mediados de 2.007 los resultados de Google integran en su pdgina principal
muchisimas referencias a blogs. Su nivel de rastreo es inferior a una hora, es decir, un
articulo publicado en un blog aparece en Google en cuestion de 20-40 minutos. El robot
indexador de Google clasifica las webs y, si es un blog, las marca para visitar la web de
manera diaria, incluso varias veces al dia.” http://www.libroseo.net/



http://www.libroseo.net/

“La redaccién de contenidos originales y de calidad, se vuelve imprescindible, asi como
la participacion en foros y la existencia de enlaces en las principales redes sociales. En este
sentido, el Copywriting, la creacion de articulos que llamen la atencion y sean de utilidad
para el usuario son de vital importancia, brindando, ademds, la posibilidad de recibir
enlaces externos naturales gracias a la calidad del contenido.” 68 69

Multimedia

Los materiales multimedia puedes ayudar en gran medida al Posicionamiento de una
web. Pero hay que ser muy cuidadoso en su empleo e inclusidn en la web. En un primer
lugar siempre se ha de asociar dicho contenido multimedia a los metadatos
correspondientes. En segundo lugar hay que tener en cuenta que los elementos
multimedia no deben sustituir al texto. Los buscadores pueden realizar busquedas de
palabras claves por el texto, pero no es posible realizar busquedas internas de datos por
dentro de los elementos multimedia.

Por ejemplo, una pagina web hecha totalmente en flash, iria totalmente en contra de

unos principios correctos para una posicionamiento dptimo. Las arafias de los buscadores
nunca podrian acceder a los elementos incrustados dentro de los elementos flash y como
es de suponer, las consecuencias para un correcto posicionamiento serian desastrosas.
Por otro lado, hay que tener presente que una pagina con abuso de elementos multimedia
es mucho mds pesada, en cuanto a descarga y visualizaciéon por parte de los usuarios
potenciales. En consecuencia muchos usuarios potenciales posiblemente renuncien a
tiempos mas altos de espera para poder visualizar la web y directamente se centren en
otros resultados presentados en el buscador. Las buscadores en sus algoritmos de andlisis
también detectan estas altas latencias, cosa nada recomendable.

Seria correcto implementar un sitio web con elementos multimedia, situando dichos
elementos en sus etiquetas meta correspondientes y considerando como regla principal el
evitar sustituir los elementos textuales por dichos elementos.

Actualizaciones

Tal y como se comenta en el apartado anterior —Texto- la frescura y novedades en
cuanto al contenido textual es fundamental para una buena consideracidn por parte de los
buscadores y como no, de los usuarios, creando un circulo vicioso que mejora el
Posicionamiento.

Existen ciertas discrepancias en cuanto al uso de contenido duplicado y copiado de
otros sitios web. En principio se supone que los buscadores penalizas a los sitios que
duplican contenido, aunque no esta muy claro si los algoritmos de los buscadores pueden
discernir cual era el sitio propietario del contenido original. 70

Existen algunas formas de generar contenido fresco sin mucha dificultad, por ejemplo
usando blogs, directorios, noticias, seccidn de preguntas frecuentes, etc. 71

68 http://www.promocionweb.net/posicionamiento-web-contenido-de-calidad/
69 http://www.chicaseo.com/google-panda-contenido-calidad/

70 http://www.chicaseo.com/google-panda-contenido-calidad/

71 http://javiercasares.com/seo/
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En lo que respecta al contenido se producen ciertas practicas fraudulentas. Al aplicar
estas técnicas se altera la vista normal y légica que los motores de blsqueda tienen sobre
el contenido de las paginas. Todas estas técnicas se enfocan en variaciones del modelo de
espacio vectorial para la recoleccion de informacidén en colecciones de texto.

Algunas de ellas son las siguientes:
¢ Texto Oculto o invisible

Ocultando palabras clave y frases en el color de fondo de la pagina, introduciendo
texto diminuto u ocultando texto dentro del cddigo HTML de las pdaginas. Esto es util para
hacer que una pagina parezca relevante a un web crawler de tal forma que sea mas
probable encontrarla.

Sin embargo el texto oculto no siempre es spamdexing, también se usa para mejorar la
accesibilidad.

7

+* Relleno de palabras clave

Consiste en la colocacidon minuciosamente estudiada de palabras clave dentro de una
pagina para elevar el conteo, variedad y densidad de palabras clave de la pagina. Versiones
antiguas de programas de indexado simplemente contaban cuantas veces seguidas
aparecia una palabra clave, y la usaban para calcular su nivel de relevancia. Muchos de los
modernos motores de busqueda tienen la habilidad de analizar una pdgina para
determinar si la frecuencia es consistente con otros sitios creados especificamente para
atraer trafico.

+* Relleno de Metatag

Es la repeticién, en los Metatag, de palabras clave que no estan relacionadas con el
contenido del sitio. Esta tactica es inefectiva desde 2005.

7

+* Puertas de entrada o pasarela

Creacion de pagina de baja calidad que tienen muy poco contenido pero que en su
lugar estan rellenas de palabras y frases muy similares. Estdn disefiadas para alcanzar un
puesto alto en los resultados de busquedas, pero no le sirven a los visitantes que andan
buscando informaciéon. Una puerta de entrada generalmente tendrd un "Click para entrar".

¢+ Sitio de recortes

Los sitios de recortes, también conocidos como sitios "Hechos para AdSense", son
creados usando varios programas disefiados para "recortar" resultados de busqueda u
otras fuentes de contenido y crear "contenido" para un sitio web. La presentacion
especifica del contenido de estos sitios es Unica, pero es meramente una amalgama de
contenido tomado de otras fuentes, muchas veces sin permiso. Este tipo de sitios web,
estan generalmente llenos de publicidad, o redireccionan a otros sitios. 72

2 http://es.wikipedia.org/wiki/Spamdexing
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Invisible — cédigo fuente

Estandares

Los buscadores no estan preparados para entender de forma correcto cualquier cédigo
escrito en la web. Como en la mayoria de las cosas bien hechas, los buscadores también se
basan en ciertos criterios tomados como generales, a la hora de interpretar, leer y buscar a
través de la web. Estos criterios generales conforman un estandar. En este caso nos
referimos a estandares web.

El cédigo generado en la web, para que sea correctamente interpretado por las arainas
de los buscadores debe ser creado siguiendo estos estandares. En este caso nos referimos
al HTML (XHTML) y cédigo CSS.

<IDOCTYPE html PUBLIC "-//W3C//DTD XHTML 1.0 Strict//EN"
"http://www.w3.0org/TR/xhtml1/DTD/xhtml1-strict.dtd">
<html xmlIns="http://www.w3.0rg/1999/xhtmI">

llustracidon 15 - fragmento de cédigo HTML

El codigo HTML sigue unos estandares, recogidos en las normas que el W3C (World
Wide Web Consortium) pone a disposicidn publica en su sitio web, y que especifican la
manera en que una pagina web debe ser escrita.

Las paginas desarrolladas siguiendo este estandar son correctamente leidas e
interpretadas por los robots de los buscadores.

En el campo HTML de la pdgina también se debe indicar el idioma, igual que se hace en
el campo META. La instruccién a copiar es: <html lang="es-ES">. 73747576 77 78 79 80

Marcado semdantico

El marcado semdntico consiste en la utilizacion de ciertas etiquetas o marcas
predefinidas, incluidas en los estandares HTML o XHTML que especifican la estructura del
contenido y establecen la jerarquia entre los contenidos de una web.

La utilizacion del marcado semantico es de vital importancia para un correcto
entendimiento por parte de los motores de busqueda, por lo tanto debe ser un aspecto
muy a tener en cuenta al disefiar y crear una web.

En el ejemplo siguiente podemos ver un ejemplo de marcado semantico. Las etiquetas
<h1>, <h2>, <h3>, <ul>, <li>, ... son algunas de la etiquetas que conforman el conjunto de
etiquetas definidas para un correcto marcado semantico.

7 http://www.slideshare.net/dwebslide/estandares-de-diseo-web

http://www.guiaweb.gob.cl/guia/capitulos/tres/index.htm
http://www.w3.org/

®  http://www.w3.org/standards/

77 http://www.posicionar-web.info/seo-medio/estandar-web/
http://validator.w3.org/
http://jigsaw.w3.org/css-validator/
http://validator.w3.org/mobile/
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<h1>Titule principal o de primera magnitud</hi>

<h2>Titule secundaric o de segunda magnitud</h2>

<h3>Titulo de tercera magnitud</h3:

¢pr<em:Parrafo</em> o divisidn de texto que termina en un punto y aparte, es decir, diferente de la
<ul»Lista sin orden

<li>Ningln item se encuentra numerado</li>

<li»Se emplea cuando el contenido no tiene por que tener un orden determinado</lix
<ful>

<olxLista ordenada

<1i>Todos los items aparecen numerados</1ix

<li>Se usa cuando el contenide debe tener un orden determinado</lix

</ol>

llustracién 16 — ejemplo de marcado semantico 81

= Metadatos
Los metadatos son elementos del cédigo, que se emplean para especificar informacion
sobre el propio documento.

Podemos ver su sintaxis en la ilustracion siguiente:

<meta name="nombre-propiedad" content="valor-propiedad" scheme="esquema-datos"
lang="idioma" dir="direccién-del-texto">

o bien:

<meta http-equiv="nombre-encabezado-http" content="valor-encabezado">

llustracion 17 - sintaxis elementos <meta>

Uno de los aspectos interesantes de los atributos META, es el utilizarlos para
especificar palabras clave, para facilitar la busqueda a los motores de los buscadores.
De esta manera se optimiza la presentacién de contenidos de una web frente a los
motores de busqueda. Cuando se proporcionen varios elementos META con
informacién para varios idiomas, los motores de busqueda pueden utilizar el atributo
LANG como filtro para mostrar los resultados de la busqueda usando las preferencias
de idioma del usuario.

En el siguiente ejemplo podemos ver un ejemplo de especificacion de palabras
clave en diferentes idiomas.

8 http://html.conclase.net/w3c/html401-es/cover.html

http://www.w3.org/wiki/HTML/Elements
http://www.lluiscodina.com/primeraGuiaCSSv1.pdf
http://en.wikipedia.org/wiki/Semantic Web
http://martincx.wordpress.com/2010/05/27/3-google-y-el-marcado-semantico-una-

actualizacion/

http://www.alvareznavarro.es/5826/html-5-marcado-semantico/
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<l-- Para hablantes de inglés americano -->

<META name="keywords" lang="en-us"
content="vacation, Greece, sunshine">

<l-- Para hablantes de inglés britanico -->

<META name="keywords" lang="en"
content="holiday, Greece, sunshine">

<!-- Para hablantes de espaiiol -->

<META name="keywords" lang="es"
content="vacaciones, Grecia, sol">

llustracion 18 — META - palabras clave diferentes idiomas

A continuacion podemos ver un ejemplo de uso de varios idiomas en una misma
pagina. El idioma principal es francés — “fr”. Por otro lado se definen dos parrafos en
dos idiomas diferentes, uno en espafiol — “es” y otro en japonés — “ja”. Posteriormente
a cada uno de los dos parrafos en idioma diferente el idioma vuelve a ser francés —
“fr”.

<IDOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD HTML 4.01//EN"
"http://www.w3.0org/TR/html4/strict.dtd">

<HTML lang="fr">

<HEAD>

<TITLE>Un document multilingue</TITLE>

</HEAD>

<BODY>

...Interpretado como francés...

<P lang="es">...Interpretado como espafiol...

<P>...Interpretado de nuevo como francés...

<P>...Texto en francés interrumpido por <EM lang="ja">algo

en japonés</EM> Aqui vuelve a empezar en francés...
</BODY>
</HTML>

llustracién 19 — Especificacion del idioma. con LANG 82

Con el atributo LINK también podemos especificar traducciones del documento a
otros idiomas, o en otros formatos, mejorando de este modo la efectividad de los
motores de busqueda al analizar la pagina.

“Los ejemplos que siguen ilustran como puede combinarse la informacion sobre el
idioma, los tipos de medios y los tipos de vinculos para mejorar el procesamiento de los
documentos por parte de los motores de busqueda.

8 http://html.conclase.net/w3c/html401-es/struct/dirlang.html#language-info

http://html.conclase.net/w3c/html401-es/appendix/notes.html#trecs
http://www.w3.0rg/TR/1999/REC-html401-19991224/struct/dirlang.html
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En el siguiente ejemplo, usamos el atributo hrflang para decir a los motores de
busqueda donde encontrar las versiones en neerlandés, portugués y drabe de un
documento. Obsérvese el uso del atributo charset para el manual en drabe. Obsérvese
también el uso del atributo lang para indicar que el valor del atributo title del elemento
link que designa al manual francés estd en francés.” 83

<HEAD>
<TITLE>El manual en castellano</TITLE>
<LINK title="El manual en neerlandés"
type="text/html"
rel="alternate"
hreflang="nl"
href="http://algunsitio.com/manual/neerlandes.html">
<LINK title="El manual en portugués"
type="text/html"
rel="alternate"
hreflang="pt"
href="http://algunsitio.com/manual/portugues.html|">
<LINK title="El manual en arabe"
type="text/html"
rel="alternate"
charset="1S0-8859-6"
hreflang="ar"
href="http://algunsitio.com/manual/arabe.html">
<LINK lang="fr" title="La documentation en Fran&ccedil;ais"
type="text/html"
rel="alternate"
hreflang="fr"
href="http://algunsitio.com/manual/frances.html|">
</HEAD>
</HEAD>

llustraciéon 20 — Uso de LINK - 1

“En el siguiente ejemplo, le decimos a los motores de busqueda ddnde encontrar la
version impresa de un manual.” 84

<HEAD>

<TITLE>Manual de referencia</TITLE>

<LINK media="print" title="El manual en postscript"
type="application/postscript"
rel="alternate"
href="http://algunsitio.com/manual/postscript.ps">

</HEAD>

llustracion 21 - Uso de LINK - 2

“En el siguiente ejemplo, le decimos a los motores de busqueda donde
encontrar la portada de un conjunto de documentos.”

8 http://html.conclase.net/w3c/html401-es/struct/links.html#h-12.3

8 http://html.conclase.net/w3c/html401-es/struct/links.html#h-12.3




<HEAD>

<TITLE>Manual de referencia -- Pagina 5</TITLE>

<LINK rel="Start" title="La primera pagina del manual"
type="text/html"
href="http://algunsitio.com/manual/portada.html|">

llustracién 22 - Uso de LINK -3 85

Algunos atributos META especificados con NAME: °

e Description
Especifica la descripcion del documento. Esta informacidn es incluida junto a los
resultados de busqueda por algunos buscadores. Se ha de especificar la descripciéon
del modo mds acertado para que la informacion sea realmente util.

<meta name="description" contents="Este documento trata sobre los elementos META ."
lang="es">

llustracién 23 — ejemplo Description (META)

e Author
Indica el autor de la pégina.

e Generator
La herramienta empleada para la creacion del documento.

o Title
El titulo del documento. Se recomienda especificar un titulo lo mas apropiado posible
a los contenidos de la pagina.

<meta name="title" content="titulo de pagina">

e Keywords
Indica palabras clave del documento. No se deben usar términos repetidos, ya que los
buscadores lo rechazan.
Debido al uso incorrecto de este tag, que en muchas ocasiones simplemente es un
“fraude”, muchos buscadores ignoren en cierto grado este tag.

<Meta Name="Keywords" Content="palabral, palabra2, palabra3...., palabra N">

®  http://html.conclase.net/w3c/html401-es/struct/links.html#h-12.3
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Copyright
Informacién sobre el copyright del documento.

<meta name="copyright" content="&copy; 2011, Alejandro A. Pozo" lang="es">

Robots
Se emplea para realizar indicaciones a los motores de los buscadores sobre como
analizar y visitar los documentos web.

Algunos de los valores posibles son los siguientes:

INDEX / NOINDEX

Indica si se permite o no la indexacion del documento por parte de los motores de
busqueda.

FOLLOW / NOFOLLOW

Especifica si se permite recorrer la web a través de los enlaces que van apareciendo
en el cuerpo del documento.

ARCHIVE / NOARCHIVE

Esta opcidn indica al motor de busqueda si se le permite guardar el contenido del
documento en su caché interna. Realmente se guarda en todos los casos, lo tnico
que se evite es que estd caché se muestre a los usuarios del navegador.

SNIPPET / NOSNIPPET

En este caso el buscador sélo mostrard su titulo, no se muestra ningun tipo de descripcion
del sitio. Usar esta directriz implica un NOARCHIVE, es decir, la pagina tampoco se
mostrara en caché.

ODP / NOODP

Indica al buscador si debe o no mostrar el titulo y descripcién de la pagina tal y como se
encuentran en el Open Directory Project. (Ver: http://www.dmoz.org/).)

YDIR / NOYDIR

Lo mismo que la etiqueta ODP / NOODP pero referente al directorio de Yahoo.

87

En caso de que no existan estds etiquetas, los buscadores asumen las condiciones mas
favorables para su analisis, es decir, realizan todas las acciones posibles sobre la pagina.
Teniendo en cuenta esta afirmacién, lo que realmente hacemos cuando creamos alguna
etiqueta ROBOTS es crear restricciones para el analisis por parte de los motores de
busqueda.

¥ http://www.desarrolloweb.com/articulos/etiqueta-meta-robots.html



http://www.desarrolloweb.com/articulos/etiqueta-meta-robots.html

En este caso la etiqueta especifica una informacion irrelevante, ya que en este caso el
buscador de manera predeterminada, va a realizar la indexacion de la pdgina y va a
rastrear sus enlances.

<META name="robots" content="INDEX,FOLLOW">

En este ejemplo se indica al buscador que indexe la pdgina, pero que no rastree los
enlaces. La opcion INDEX se sobreentiende.

<META name="robots" content="INDEX,NOFOLLOW" >
o, de forma equivalente...
<META name="robots" content="NOFOLLOW">

Para que no se indexe la pdgina ni se rastreen los enlaces.
<META name="robots" content="NOINDEX,NOFOLLOW">

Lo Unico que indicamos es que no se muestre el enlace para ver la pagina en la caché
del buscador.

<META name="robots" content="NOARCHIVE">

En este otro caso mas restrictive, se evita la indexacion de la pdgina, el rastreo de los
enlaces, que se muestre el enlace de caché, que se muestre titulo y la descripcién del
documento del Open Directory Project. Tan sélo se mostrara el titulo del documento
en los resultados de las busquedas.

<META name="robots”
content="NOINDEX,NOFOLLOW,NOARCHIVE,NOODP,NOSNIPPET”>
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Orientacion

= Palabras clave

Las palabras clave son los términos por los cuales nos interesa que nuestra web sea
localizada por los buscadores.

Se recomienda introducir mas bien pocas palabras clave. En este punto existe cierta
controversia. Hay especialistas que sugieren que lo mejor es establecer una Unica palabra
clave y otros que apuestan por la introduccién de mas palabras clave, pero siempre con
moderacion.

En cierto modo la cantidad de palabras clave guarda una estrecha relacién con la
temdtica de la pagina. Esta puede estar enfocada en un tema especifico o ser mas
generalista. En el caso de que el documento sea mas especifico se sugiere disminuir la
cantidad de las palabras clave empleadas como norma general.

Para realizar una dptima seleccién de las palabras clave a emplear se deben tener en
cuenta los aspectos siguientes:

Relacidn de las palabras clave con la tematica del documento.
La popularidad de las palabras clave o términos de busqueda.
La competencia existente entre estos términos.

Relevancia desde el punto de vista del Marketing.

PwnNPE

1. Relacién de las palabras clave con la tematica del documento.

Es evidente que las palabras clave seleccionadas deben guardar la mas
estrecha relacion posible con la tematica de la pagina. Si la pagina es especifica
sobre un tema, lo mas déptimo serd reducir a una dicha palabra clave (se
recomiendan 2 o 3). En caso de que la tematica sea mas generalista, es apropiado
incluir algunas palabras clave mas.

2. Popularidad de las Keyword.

En general la palabras clave individuales en general son muy utilizadas, y por lo
tanto suelen atraer mucha competencia. Una de las posibles soluciones a este
problema consiste en elegir frases clave, en lugar de palabras clave individuales.
Estas frases clave deben estar compuestas de entre dos a cinco palabras, para la
optimizacién de cada pagina.

Otra técnica consiste en optimizar los documentos con palabras clave mal escritas,
aprovechando las erratas al escribir en los buscadores por términos de busqueda.
En este caso nos libramos de bastante competencia.

3. Competencia entre Keyword.

Se recomiendo acotar previamente el alcance que deben tener las palabras
clave, y realizar una rigurosa seleccion de estas. Si se seleccionan palabras clave
muy usadas al realizar una busqueda por dichas palabras clave en el buscador la
web lo mas probable es que se pierda entre todos los resultados mostrados. Se
recomienda seleccionar un conjunto de palabras clave que describa claramente la
tematica por lo cual se desea ser encontrado en los buscadores con la minima
competencia posible.



4. Relevancia desde el punto de vista del Marketing.

Al realizar la seleccién de las palabras clave optimas, es necesario realizar un
estudio del publico al cual van dirigidos los contenidos de la pagina. Hay que tener
en cuenta que el publico potencial no piensa como un técnico en marketing. Por lo
tanto también se recomienda tomar muestras sobre posibles palabras clave en
ambitos y niveles diferentes, todos ellos referentes al mismo tema.

Existen herramientas que facilitan el analisis de las palabras clave, algunos ejemplos:

o KEI (Keyword Efectiveness Index) o IEBP (indice de Eficiencia de una Palabra Clave)

Establece una relacidn entre el nimero de busquedas que tiene una keyword con el
numero de paginas a competir.

KEI = (volumen de busquedas)”2 / n® de resultados en SERPS

Cuanto mas alto sea el resultado mejor. Ya que indica que a igual numero de
busquedas cuanto menos SERPs mejor. ¥

o Google PageRank

Es un valor numérico que indica la importancia de una web en internet. El sistema se
basa en el nUmero de votos a cada pagina, es decir, en el nUmero de enlaces entrantes
a cada una de las pdaginas web. A mas votos mas PageRank.

Google no tiene en cuenta todos los enlaces, hay algunos que provienen de paginas
Unicamente dedicadas a enlazar otras paginas (link farms) y estos links no son tenidos
en cuenta. »°

“PageRank es una marca registrada y patentadal por Google el 9 de enero de 1999
que ampara una familia de algoritmos utilizados para asignar de forma numérica la
relevancia de los documentos (o pdginas web) indexados por un motor de busqueda. Sus
propiedades son muy discutidas por los expertos en optimizacion de motores de busqueda.
El sistema PageRank era utilizado por el popular motor de busqueda Google para ayudarle
a determinar la importancia o relevancia de una pdgina. Fue desarrollado por los
fundadores de Google, Larry Page y Sergey Brin, en la Universidad de Stanford.

PageRank confia en la naturaleza democrdtica de la web utilizando su vasta estructura

¥ http://diegogaspar.com/kei-keyword-effectiveness-index-indice-de-eficiencia-de-una-

palabra-clave/

http://es.wikipedia.org/wiki/Keyword Effectiveness Index
http://telendro.com/2008/11/01/palabras-clave-keyword-effectiveness-index/

% http://google.dirson.com/pagerank.ph
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de enlaces como un indicador del valor de una pdgina en concreto. Google interpreta un
enlace de una pdgina A a una pdgina B como un voto, de la pdgina A, para la pdgina B.
Pero Google mira mds alld del volumen de votos, o enlaces que una pdgina recibe; también
analiza la pdgina que emite el voto. Los votos emitidos por las pdginas consideradas
"importantes", es decir con un PageRank elevado, valen mds, y ayudan a hacer a otras
pdginas "importantes". Por lo tanto, el PageRank de una pdgina refleja la importancia de la

misma en Internet.
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Herramientas para conocer la densidad de palabras clave *

o o 0O 0O o 0O o oo O o o0 o

http://www.webconfs.com/keyword-density-checker.php
http://www.ranks.nl/tools/spider.html|
http://www.searchengineworld.com/cgi-bin/kwda.cqi
http://www.seochat.com/seo-tools/keyword-density/
http://www.virtualpromote.com/tools/keyword-analyzer/
http://www.aleksika.com/site-optimization/
http://www.cyberface-support.co.za/tools/keywordgen/keywordtest.php
http://www.aleksika.com/web-promotion/
http://www.markhorrell.com/tools/density.asp
http://tool.motoricerca.info/keyword-density.phtml
http://www.keyworddensity.com
http://www.webjectives.com/keyword.htm
http://www.ranks.nl/tools/spider.html|

Idiomas

En funcién del ambito al que se dirija el contenido de la pdagina habra que crear
traducciones de cada una de las paginas. Si por ejemplo la péagina se dirige a publico
espafol, la pagina debera tener su version en espafiol.

Internacionalizacién

Este apartado guarda una estrecha relacion con el apartado anterior. Si deseamos que
la pdagina esté bien posicionada en el dmbito internacional, deberan existir
traducciones de las paginas a todos los idiomas para los que deseemos posicionar la
web.

Relaciones semanticas.

Es un proceso que se emplea para optimizar la busqueda por Internet, usando para
ello datos de las redes semanticas para desambiguar las consultas y los textos de la
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web, con el fin de hallar los resultados que mejor se ajusten a la demanda de los
usuarios. 93

5.1.2 Navegacion
La sintaxis general de un enlace es por tanto de la forma:

<a href="destino">contenido</a>

= Enlaces internos

Son enlaces referentes a elementos de la misma pagina. La forma de crearlos es la
siguiente:

<a href="#abajo">ubicacion pagina</a>

Tal y como se observar en este ejemplo el texto que se muestra es “Ir abajo” y el
destino es un punto de la misma pagina que por ejemplo podria ser este:

<a name="abajo"></a>

= enlaces externos **

<a href="http://www.upv.es">navegar a upv</a>

5.1.3 Servidor

También llamados factores de optimizacion ON SERVER.

= Hosting y alojamiento web de calidad

Es de suma importancia que nuestro sitio web tenga una base servidora de calidad, si
lo que queremos es que responda bien ante las peticiones de los usuarios. Para ello
deberemos asegurarnos de tener un buen proveedor de hosting y alojamiento web. Si la
web presenta excesivos tiempos de respuesta o incluso se llega a saturar ante no muchas
peticiones concurrentes, provocard que los motores de busqueda no puedan rastrear
adecuadamente los documentos y por lo tanto afectard negativamente a nuestro
posicionamiento.

Por otro lado, si un usuario detecta excesivos tiempos de respuesta por parte de una
web, es muy probable que su motivacidn por volver a visitarla caiga en picado.

% http://es.wikipedia.org/wiki/B%C3%BAsqueda sem%C3%Alntica

http://es.wikipedia.org/wiki/Red sem%C3%Alntica
94 http://www.elcodigo.net/tutoriales/htmi/html4.html
http://www.it.uc3m.es/~amillares/Module8/
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=  Dominio

Si nuestro objetivo es posicionar en Espafia, por ejemplo, lo mas légico seria establecer
un dominio . es, de modo que facilite la tarea a los motores de busqueda a la hora de
clasificar dichos documentos.
Si ademas el dominio tiene relacién o contiene de forma directa keywords, mejor aun.

Los archivos de servidor que influyen en el posicionamiento se encuentran en la
carpeza raiz del mismo, y son el archivo robots.txt y el archivo sitemap.xml.

= Robots
Son comando escritos en un fichero que se aloja en el servidor y que afectan al
comportamiento de las araias de busqueda de los buscadores. (crawlers y robots)

95 96
ROBOTS.THET "r',ﬁ.HI:II:I! i

GOOGLE

MORTRLUM

llustracién 24 — fichero robots.txt

Ejemplo al respecto:

# Ejemplo archivo robots.txt

User-agent:*

Disallow: /dibujos/imagenes

La primera linea corresponde a un comentario (#).

La segunda linea indica a que robot se le hace la solicitud; en este caso, la orden es para todos (*).

La tercera linea muestra a que ruta se le quita el acceso, conjuntamente con los directorios que le
siguen en orden jerdrquico.

Si se desea indicar una orden especifica para un robot:

95 http://www.robotstxt.org/robotstxt.html
96 http://www.mediawiki.org/wiki/Robots.txt
97 http://www.webexperto.com/articulos/art/275/todo-sobre-el-archivo-robotstxt/
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# Ejemplo archivo robots.txt
User-agent:*

Disallow: /dibujos/imagenes
Disallow: /en_contruccion
User-agent:Scooter
Disallow:

En el ejemplo, el robot Scooter tiene acceso ilimitado dentro del sitio, pero prohibe a otros a
ingresar a las rutas especificadas. [Scooter es el robot de AltaVista].

Si desea prohibir el acceso de cualquier robot a su sitio:
# Ejemplo archivo robots.txt

User-agent: *
Disallow: /

Algunas de las acciones posibles mediante fichero robots:
Impedir acceso a aranas (robots) determinados.
Reducir la sobrecarga del servidor: controlando los accesos, sobre todo de arafias.

Prohibir zonas: Nos puede interesar tener disponible una zona en nuestra web, que sea
accesible, pero que no aparezca en buscadores.

Eliminar contenido duplicado: Uno de los casos mas importantes, que casi siempre es
olvidado por los webmasters. Si eliminamos la duplicidad de contenido, los buscadores nos
puntuaran muy alto, aumentando el flujo de visitas.

Fijar mapas del sitio: También es posible acoplar un sitemap para indicar el buen camino a
los robots.

98

% http://www.robotstxt.org/robotstxt.html (documentacién oficial)

http://www.contadorwap.com/buscadores-robots.php (cémo funcionan)
http://tool.motoricerca.info/robots-checker.phtml (validador de robots)
http://www.hipertext.net/web/pag225.htm
http://www.emezeta.com/articulos/robots-txt-todo-lo-que-deberia-saber
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http://en.wikipedia.org/wiki/Robots.txt
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= Sitemaps

Es un archivo xml cuyo contenido “informa” a los motores de busqueda a cerca de las
paginas que son rastreables en los sitios web.
En un fichero xml — Sitemap se enumeran las URL’s de un sitio conjuntamente con
metadatos adicionales empleados para aportar informacién sobre cada una de las URL’s.
Algunos de los datos especificados son los siguientes: datos sobre Ultima actualizacién,
importancia dentro del sitio, frecuencia de modificacién, etc.

El uso del protocolo Sitemaps no garantiza que las paginas web se incluyan en los motores
de busqueda, pero proporciona sugerencias para mejorar el trabajo de los rastreadores
web al rastrear su sitio.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<urlset xmlIns="http://www.sitemaps.org/schemas/sitemap/0.9">
<url>

<loc>http://www.misitio.com/</loc>
<lastmod>2006-11-20</lastmod>
<changefrec>monthly</changefrec>
<priority>0.8</priority>

</url>

<url>
<loc>http://www.misitio.com/contacto.htm</loc>
<lastmod>2006-08-01</lastmod>
<changefrec>yearly</changefrec>
<priority>0.3</priority>

</url>

</urlset>

llustracién 25 — ejemplo fichero xml — Sitemap %

»  http://www.maestrosdelweb.com/editorial/sitemap/

http://www.sitemaps.org/es/



http://www.sitemaps.org/es/protocol.php

5.2 Factores externos

5.2.1 Web Social - SMO - Social Media Optimization

No cabe ninguna duda actualmente de que la Web Social, es decir, las redes sociales
son un potente fundamento para mejorar el posicionamiento y la reputacion online.

WW Growth of Top Social Networking Sites

Unique Vistors (000)

6 0x

Ilustracion 26 - Crecimiento en el uso de diferentes redes sociales

Desde la aparicidn de la web 2.0 se ha podido observar la gran influencia que tiene en la
web la interaccidn entre los distintos usuarios que la componen.

Se ha producido una gran evolucion desde el SEO inicial, basado en la densidad de las
palabras clave y en otros factores estaticos Unicamente hasta la nueva revolucién social de la
web.

Actualmente la actividad social ha sido incluida en las métricas relativas al Posicionamiento
Web. Los motores de busqueda encuentran en las redes sociales un lugar donde buscar
“sefales” de calidad. Es evidente la capacidad de captacidn de trafico de las redes sociales. Por
otro lado cabe destacar la complejidad de analizar el efecto que realmente tiene la Web Social
en lo que al Posicionamiento se refiere.

Se incluyen en la Web Social no sélo redes sociales, también Blogs, Foros, y todo aquel
entorno web que facilita la interaccién entre los usuarios. '

(SMO) o el Social Media Optimization es un término que se utiliza para obtener la
visibilidad social de una web mediante medios sociales como son podcast, video blogs,

%% http://mashable.com/2011/09/09/seo-social-

media/?utm_source=feedburner&utm medium=feed&utm_ campaign=Feed%3A+Mashable+%28
Mashable%29
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agregadores de noticias, blogs, redes sociales, plataformas de networking, etc... Actualmente
no basta solo con aparecer en las mejores posiciones en las SERPs de Google o de cualquier
otro buscador ya que existen otros muchos métodos para conseguir trafico de calidad hacia
nuestro sitio y ha esto es a lo que se dedica el SMO, principalmente en promover nuestro
website incluyendo en él herramientas que permitan que una pdgina web pueda ser
facilmente enlazada o agregada.

5.2.2 Analisis de Enlaces

Disponer de una buena politica de intercambio de enlaces es fundamental, procurando
ser captador de estos, sin parecer egoista, y proporcionando enlaces a webs similares con
cuidado de no perder un posible cliente. Para ello lo mas déptimo es que el enlace se
implemente con un texto que no pertenezca a nuestras palabras clave.

Se considera, a nivel bdsico, que cuantos mas enlaces referencian a una pagina mejor
puntuacién recibe por parte de los motores de busqueda. En cierta manera es cierto, pero de
forma relativa. Los motores de busqueda realizan un analisis exhaustivo de los enlaces que
apuntan a las paginas,

Estos enlaces deben ser creados poco a poco, ya que un aumento significativo en el
numero de enlaces rapidamente, puede parecer poco natural al algoritmo de los buscadores.

El Spam de enlaces es una técnica que consiste en intentar aprovechar los algoritmos
de posicionamiento basados en enlaces, ya que estos se presupone asignan una puntuacion
mas alta a los sitios que mas referenciados estdn. Un famoso algoritmo es PageRank de
Google. Estas técnicas también estan dirigidas a influenciar a otras basadas en enlaces como el
algoritmo HITS. 102

Practicas fraudulentas en cuanto a enlaces se refiere:

R/

+* Granja de enlaces

Consiste en crear grupos de paginas o comunidades que se referencian entre ellas mismas.
También se conocen como sociedades de admiracién mutua.
http://javiercasares.com/blog/deteccion-granjas-enlaces/

+* Enlaces ocultos

% http://www.seomoz.org/article/social-media-marketing-tactics

http://www.seomoz.org/
http://www.certinotas.com/analisis/estadisticas-de-facebook-y-myspace-durante-el-2009
http://blog.nielsen.com/nielsenwire/global/led-by-facebook-twitter-global-time-spent-on-
social-media-sites-up-82-year-over-year/

192 http://es.wikipedia.org/wiki/Algoritmo HITS
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Colocaciéon de hiperenlaces donde los visitantes no los vean, para incrementar la
popularida de enlaces.

«+» "Sybil attack"

Es la creacidon de multiples personalidades falsas con fines maliciosos, denominado asi ,
por una famosa paciente con un desorden de personalidad multiple, Shirley Ardell Mason. Un
spammer puede crear muchos diferentes sitios Web, que “linkean” entre si, como por ejemplo
falsos blogs conocidos como spam blogs.

/7

+»  Wiki spam

Usar la edicidn abierta de los sistemas Wiki para colocar enlaces desde el sitio wiki al sitio
spam. Muchas veces el tema del sitio spam, no esta relacionado con la pdagina en el wiki donde
se afiadid en enlace.

5.2.3 Tréfico

= Traffic-Rank

El traffic rank de un sitio indica tanto el numero de usuarios que visita un sitio, como el
numero de paginas vistas en el sitio por los usuarios. El nimero de traffic rank que recibe
cada pagina en Alexa se refiere a los datos acumulados de los ultimos tres meses. El traffic
rank es una cifra que varia de 1 a varios millones. Como el nimero de traffic rank sirve
para realizar rankins (del tipo "Los 40 principales") el nimero 1 lo obtienen las webs con
mas trafico, Una baja cifra de traffic rank indica un gran ndmero de visitas y de pdginas
vistas. Por tanto, en cuanto al nimero indicado, "menos es mejor", ya que cuanto mas
bajo es el nUmero de traffic rank mas arriba esta situada la web en al ranking de tréfico, y
por tanto, mayor trafico obtiene. Al contrario, cuanto mas alto es el nimero, menor
tréfico. Por ejemplo, el sitio de la CNN obtenia un 21, mientras que el sitio de El Pais,
obtenia un 812 (ambos medidos en diciembre de 2003). *®®

= Alexa-Rank (Alexa Traffic Rank)

Alexa es una empresa fundada en el afio 1996, adquirida por Amazon.com en 1999, y
asociada con GOOGLE en el afio 2002.

Desde hace mas de siete afios, Alexa viene rastreando masivamente toda la red con un
robot tipo crawler , y recopilando informacién sobre mas de 3.500 millones de paginas
web. Dicha informacidn, que se actualiza totalmente cada 60 dias, ocupa mas de 500
Terabytes (volumen de informacion 10 veces superior a la de la Libreria del Congreso de
EEUU) y crece a un ritmo de 30 Terabytes por mes.

1% http://www.hipertext.net/web/pag216.htm

http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/es/deed.es
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Los archivos de Alexa contienen la mayor coleccidn de datos de la red de Internet en todo
el mundo, mas que GOOGLE y mas que cuatro veces ALTAVISTA.

Mediante una serie de complejos procesos, y tras analizar millones de datos, Alexa calcula
el trafico de los sitios de Internet, los clasifica en atencién a su importancia, y determina su
posiciéon en el ' ranking ' mundial.

La posicion de un sitio web en el 'Traffic Rank' se basa en los datos de tréfico acumulados

durante un periodo de tres meses y tiene en cuenta tanto el nimero de usuarios ( reach )
que visita un sitio, como el de paginas visitadas ( page views ). ***

En la captura siguiente podemos ver el Ranking Web de Alexa a nivel mundial.

. Top Sites
w The top sites on the web, ordered by Alexa Traffic Rank
1. Google 4 Yahoo 7. Wikipedia 10. Tencent
2. Facebook 5. Live 3. Blogger 1. Twitter
3. Youtube 6. Baidu 9. MSN Mare w

llustracion 27 — Alexa Rank

1% http://www.alexa.com/

http://alexa-rank.es/uees.html
http://alexa-rank.es/botones.html



http://pages.alexa.com/company/technology.html

A continuacion un mayor detalle.

Search

.- ByCountry By Category

= Top Sites
The top 500 sites on the web. @

—

Google
google. com

Enables users to search the world's information, including webpages, images, and videos. Offers... More
frivvriryly Search Analytics »  Audience p

2 Facebook
facebook.com
A social utility that connects people, to keep up with friends, upload photos, share links and ... More
Wrir¥rirsy  Search Analytics »  Audience »
3 YouTube - Broadcast yourself
youtube.com
YouTube is a way to get your videos to the people who matter to you. Upload, tag and share your... More
Prirriir iy  Search Analtics B Audience »
4 Yahoo!
yahoo. com
A major internet portal and service provider offering search results, customizable content, cha... More
Prirdrirsy Search Anahtics »  Audience
5  Baidu.com
baidu.com

The leading Chinese language search engine, provides "simple and reliable” search exp... Mare
Priririrsy  Search Anahtics »  Audience »

llustracion 28 - — Alexa Rank

Como nota curiosa, se observa que en el TOP del ranking Alexa, en la clasificacién por
categorias, la primera categoria se corresponde con contenido web para adultos.




a Alexa

Home  Site Tools JEKGHESICIEN Site Info  What's Hot Toolbar Dashboa

€ Help improve your rank with SEQ tips in the Alexa Site Audit! o =~ -

Global By Country

Law Top Sites
P
'#’ The top ranked sites in each category. @

Search Within a Category
All Categories -

Category Search
Browse by Category
Adult & Health Reference Sports
Arts Home Regional World
Business Kids and Teens Science
Computers News Shoppin
Games Recreation Society

llustracidn 29 — Alexa Rank — por categoria




6 Guia para el Posicionamiento
Web

6.1. Listado de factores que afectan al posicionamiento Web

Se desglosa a continuacion un listado recopilatorio, con mds detalle que lo visto en
apartados anteriores, sobre los factores que pueden afectar al Posicionamiento de una pagina
en la web.

Dominio:

1. Edad del dominio

2. Fecha de expiracién

3. Informacién de registro (Whois Privacy)

4. Dominios de nivel superior y geograficos (foco geografico, por ejemplo .comy
.es)

5. Dominio de nivel superior (por ejemplo .comy .info)

6. Dominios y subdominios

7. Ultimos registros del dominio (con qué frecuencia cambia de IP)

8. Ultimos propietarios del dominio (la frecuencia con que cambia de propietario)

9. Palabras clave en el dominio

10. IP del dominio

11. Vecinos que comparten IP con el dominio (mismo servidor)

12. Paginas que mencionan el dominio (sin necesidad de enlazar a él)

13. Ambito de actuacién geografico (Google Webmaster Tools)

Servidor:

1. Ubicacion geografica del servidor
2. Fiabilidad del servidor / tiempo de actividad y caidas

Arquitectura:

1. Estructura de las URL
2. Estructura del cédigo "HTML"
3. Estructura semantica (Identificar los elementos de la pantalla, uso de H1-H6...)



4. Uso de CSS / Javascript externos

5. Accesibilidad de la estructura web (uso de tecnologias accesibles o no,
JavaScript, etc)

6. Uso de URL candnicas

7. Cdédigo HTML correcto

8. Uso de cookies

Contenido:

1. Lenguaje utilizado para la redaccién de los contenidos

2. Contenidos unicos

3. Cantidad de contenido respecto al total de las pantallas (% de texto y HTML)

4. Densidad de contenidos enlazados (links en lugar de texto)

5. Texto en relacidn al contenido (sin enlaces, imagenes, cddigo, etc)

6. Contenidos actuales o puntuales (por ejemplo para busquedas de temporada)

7. Informacién semantica (indexacion basada en la frase asi como desérdenes
frase indicadores)

8. Identificar los tipos de contenidos en la categoria principal (transacciones,
informacién, navegacion)

9. Contenido / nicho de mercado

10. Marcar las palabras clave (juegos de azar, ...)

11. Imagenes con texto

12. Contenido malicioso (puede ser incorporado por hackers)

13. Errores ortograficos, y parrafos sin signos de puntuacion

14. Utilizacion de frases originales (no copiadas)

Enlaces internos:

ukhwnN R

Poner links hacia un contenido especifico en una pantalla (#)

Texto de los enlaces internos (enlazar a una URL siempre con el mismo texto)
Uso de muelles de pan / breadcumbs / ruta desde el inicio

Uso de enlaces con "nofollow" (microformatos)

Densidad de enlaces internos

Elementos del sitio web:

vk WwWwN e

Contenido del archivo robots.txt
Frecuencia de actualizacidén de la pdagina
Tamafio de la pagina (niumero de pantallas)
Antigliedad de la pagina en Google
Importancia del mapa web XML



Paginas de confianza (informacion de contacto (para la busqueda local, aun
mas importante), politica de privacidad, Condiciones de servicio, Aviso legal y
similares)

Tipo de Web (por ejemplo, blog en lugar de sitios de informacién en el Top 10)

Factores especificos de cada pantalla:

N

LN W

Tag Robots

Edad de la pantalla

Frescura de la pantalla (Frecuencia de ediciones y % de cambios en
modificaciones sucesivas)

Duplicidad de contenidos en diferentes pantallas de la pagina (contenido
duplicado interno)

Nivel de lectura para una comprensién adecuada

Tiempo de carga de las pantallas

Titulos de las pantallas

Popularidad de la pantalla para enlaces internos

Popularidad de la pantalla para enlaces externos (enlaces externos que son
relevantes para otras pantallas del sitio)

Uso de palabras clave y su prominencia:

W N hWN R

13.

Palabras clave en el titulo de la pantalla

Palabras clave al principio del titulo de la pantalla

Palabras clave en las etiquetas ALT

Palabras clave en el texto del enlace de enlaces internos (ancla texto interno)
Palabras clave en el texto de los enlaces salientes

Palabras clave en textos en negrita y cursiva

Palabras clave al inicio del texto

Palabras clave en el cuerpo del texto

Sindnimos de palabras clave relacionadas con la tematica de la pantallay la
pagina

. Nombrar los archivos con palabras entendibles
11.
12.

Palabras clave en las URL

No simular que casualmente la palabra clave estd en todas partes (en el
dominio, el nombre de archivo, la primera palabra del titulo la primera palabra
de la primera linea de la descripcion y etiqueta de palabras clave ...)

No abusar de palabras clave en etiquetas HTML

Enlaces salientes:
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Numero de enlaces salientes (por dominio)

Numero de enlaces salientes (por pantalla)

Calidad del destino de los enlaces salientes

Enlaces a malos vecindarios

Relevancia de los enlaces salientes

Enlaces a pdginas 404 y otros errores

Enlaces desde el sitio web del cliente a empresas SEO
Imagenes "Hot-linked"

Backlinks (enlaces entrantes):

Nou,swnNE

10.
11.

12.
13.
14.
15.

La relevancia de las paginas que enlazan
La relevancia de las pantallas que enlazan
Calidad de los sitios que enlazan
Calidad de las pantallas desde las que se enlaza
Enlaces de entrada desde redes de sitios
Enlaces de origenes similares entre varias paginas
Variedad en los tipos de enlaces:

1. Variedad en los textos del enlace
Enlaces desde varias IP's
Diversidad geografica de los enlaces entrantes
Enlaces procedentes de diferentes dominios
Tematica de la pagina de origen del enlace
Enlaces procedentes de diferentes tipos de paginas (blogs, directorios,
etc)

7. Situacién de los enlaces en las pantallas de origen (lateral, pie ...)
Autoridad del origen (CNN, BBC, etc) de los enlaces entrantes
Enlaces desde pdginas inapropiadas (la presencia o ausencia de vinculos de
retroceso de lugares marcados como malos vecinos)
Ratio de enlaces reciprocos (en relacién con un promedio general)
Ratio de enlaces procedentes de redes sociales vinculos relacidn (enlaces de
medios sociales en comparacion con el promedio general)
Evolucién de los vinculos de retroceso, tendencias y patrones
Citas en Wikipedia y Dmoz
Perfil de los registros histdricos de enlaces entrantes (compra / venta ..., etc)
Enlaces procedentes de pdaginas de marketing social

oukwnN

Enlaces entrantes por separado:

1.
2.
3.

Autoridad del dominio de primer nivel (extension)
Autoridad del dominio que enlaza
Autoridad de la pantalla que tiene el enlace



Localizacion del enlace en la pantalla (pie de pagina, espacio de navegacion,
cuerpo del texto)

Texto del enlace (y la etiqueta alt de las imagenes con enlaces)

El atributo "Title" en un enlace

Perfil de los Visitantes y conducta:

kW R

Numero de visitas

Procedencia geografica

Porcentaje de abandonos (el rebote)

Costumbres de navegacién de los visitantes (qué otros lugares visitan)
Tendencias y patrones de los visitantes (puntas repentinas de trafico en la
pagina)

Frecuencia con que se pulsan los resultados de la pagina en las busquedas (en
relacion con otros resultados)

Sanciones, filtros y Manipulacion:

W N b WN R

Abuso de utilizacién de palabras clave / keyword stuffing

Comprar enlaces

Venta de enlaces

Hacer spam (comentarios, foros, correo no deseado otros tipos enlaces spam)
Encubrimiento de contenido o Cloacking

Texto oculto

Contenido duplicado (duplicacién de contenidos externos)

Histdrico de sanciones anteriores para el dominio

Histérico de sanciones para el propietario

10 Histdrico de las sanciones de dominios anteriores del propietario
11. Histdrico de ataques de hackers
12. Redirecciones 301 sucesivas, o redirecciones que acaban dando errores 404

Otros factores:

oukwnNneE

Dar de alta los dominios en Google Webmaster Tools

Si el dominio tiene presencia en Google News

Presencia del dominio en Google Blog Search

Dominio utilizado en campanas de AdWords de Google

Uso de las estadisticas Google Analytics por el dominio

Nombre de la empresa o menciones a la marca en paginas externas
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6.2. Esquema Ciclo de Vida Posicionamiento Web

A continuacidn se muestra un esquema resumen de las fases de las que consta una campafia

de Posicionamiento Web. Se sobreentiende que en este caso se trata de un Posicionamiento

Etico y no fraudulento.

Analisis Disefio Implantacion Seguimienta
llustracién 30 - diagrama fases 105
Fase Objetivo Herramientas Resultados
1. 1. Andlisis y 1. Ficha de identidad
Determinacidon de | estudio del sitio del sitio (y de cada
la(s) palabras clave | por un experto seccion principal si es el
para las cuales se | humano y/o caso) incluyendo:
1 desea optimizar el | analisis con
s sitio. 2. programas e Titulo
Analisis ., . .
Determinaciéon de | especificos (p.e., e Frase descriptiva
posibles partners | IBP3, Arelis). 2. (tagline)
que pueden Benchmarking por e Metadatos-
enlazar nuestro comparacion de la Description

sitio (con enlaces

105
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mejor

e Metadatos-

http://www.searchenginejournal.com/20-parameters-in-google-algorithm/15457/
http://www.interdixit.com/esp/noticia.php?pag=factores que determinan posicionamiento

buscadores
http://www.cletu.com/diseno-web/factores-del-pagerank-50
http://www.lluiscodina.com/
http://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/



http://www.interdixit.com/esp/noticia.php?pag=factores_que_determinan_posicionamiento_
http://www.interdixit.com/esp/noticia.php?pag=factores_que_determinan_posicionamiento_

reciprocos, por competencia; Keywords
nuestra parte, en | realizado por un

Su caso). experto humano o 2. Ficha de
bien un programa | propuesta de
especifico (o recomendaciones de
ambas cosas). optimizacién para el

sitio. 3. Lista inicial de
partners que pueden
enlazar nuestro sitio.

Cddigo fuente del
sitio web optimizado
para la campanfa en los
apartados de:

S metadatos
Optimizacion *

. . Programas de ¢ contenidos
de la pagina s . ..
. . edicion de péaginas e texto del sitio
.~ | principal del sitio . .
2. Diseiio web o sistemas de e navegacion del
y/o de las . iy
. gestion de sitio
secciones . .
. contenidos. ¢ enlaces internos
principales. .
¢ enlaces hacia
otros sitios
¢ enlaces desde
otros sitios,
o etc.
Formularios de 1. Acciones de alta.
alta de los distintos | Primero: directorios.
3. Desarrollo de . )
directorios y Segundo: motores. 2.

Implantacion | la campana. . . .
P P motores; fichas de | Acciones de captacién

seguimiento, etc. de enlaces hacia el sitio.

. s . . ~ .. . 107
llustracidn 31 - Ciclo de vida de una campaiia de posicionamiento

Observaciones al ciclo de vida:

e Prelacion. Se recomienda empezar dando altas en directorios primero, dejar
pasar una o dos semanas y dar de altas en motores de busqueda después.

e Ritmo. Los directorios y motores de busqueda actualizan sus indices cada mes
o cada quince dias. Por tanto, conviene dejar pasar al menos un mes después
de una campafia de altas antes de empezar a analizar resultados.

e Ciclo. Dependiendo del contexto, puede ser aconsejable repetir el ciclo
(analisis, disefio e implantacién) entre dos y cuatro veces al ano.

7 http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/es/deed.es

http://www.hipertext.net/web/pag216.htm



http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/es/deed.es
http://www.hipertext.net/web/pag216.htm

Objetivos. Es aconsejable dar de alta el sitio en, al menos, dos o tres directorios
generalistas (p.e. Yahoo y DMoz) y dos o tres motores de busqueda genéricos
(p.e. Google y AllTheWeb). Ademas, dependiendo de las caracteristicas del
sitio, convendra darlo de alta en directorios tematicos especificos y en motores
o directorios regionales.



7/ Herramientas relacionadas con
el Posicionamiento Web

Recopilacion de herramientas SEO. **®
e Alexaholic: Combina el tréfico de hasta 5 sitios de acuerdo con los datos de Alexa .

e Alexa Traffic Ranking: Brinda informacién acerca del trafico de tu sitio, de sitios
similares, de tu posicionamiento en Alexa, etc.

e Poodle Predictor: Permite revisar como se verd tu pdgina en Google. Ademas tiene 3
buenas vistas: Header-Meta View, Diagnostics View (muy buena para ver la estructura
de tu sitio segun los buscadores) y Source-code View.

e ROR Sitemap Generator: Rastrea tu sitio y genera el mapa del mismo segun el estandar
ROR (XML).

e Seo Tool Meta Tag Generator: Otro generador.

e Seekbot: Otro emulador de un buscador, hecho por el buscador SeekPort .

e Summit Media Spider Simulator: Simulador de un robot que genera una muy buena
retroalimentacién sobre tu sitio, en cuanto a SEO y algunos aspectos de usabilidad.
Ademas revisa el tamano de tu pdgina y vinculos rotos.

e SE-Inspector: Te da un completo analisis de tu web para que la optimices para los
buscadores, al igual que te permite analizar las palabras claves que usas.

e Talk Digger: Te permite descubrir lo que hablan de tu pagina, tus posts, productos, en
cantidad de servicios como Technorati, Google, Bloglines, Yahoo, Dig, etc.

e Url Trends: En un solo informe te da tu rankeo de Google y Alexa, tu popularidad en
los mayores buscadores y hasta en Del.icio.us y Furl. Igualmente te permite evaluar
tus palabras claves y compararte hasta con 10 sitios (como tu competencia).

Servicios en los que es necesario que generes tus pdginas en HTML para que
puedan ser revisadas:

e Search Engine Simulator (CHY): Simulador de buscador para que veas lo que los
buscadores ven.

e HTTP Header Viewer (CHIE, CHY): Visor de los Encabezados HTTP para que te asegures
que tu servidor Web esté enviando los encabezados MIME correctos.

e HTTP Request Viewer : Visor de Peticiones HTTP para que conozcas exactamente lo
que tu navegador le esta enviando al servidor web.

Servicios 1 Hit:

1% http://kico.es/los-200-criterios-que-usa-google-para-elegir-el-orden-de-las-paginas-web

http://www.interdixit.com/esp/noticia.php?pag=factores_que_determinan_posicionamiento
_buscadores



http://www.alexaholic.com/
http://www.alexa.com/data/details/traffic_details
http://www.gritechnologies.com/tools/spider.go
http://www.addme.com/ror-sitemap-generator.htm
http://www.seochat.com/seo-tools/meta-tag-generator/
http://www.seekport.co.uk/seekbot/
http://tools.summitmedia.co.uk/spider/
http://www.se-inspector.com/
http://www.talkdigger.com/
http://www.urltrends.com/
http://www.delorie.com/web/ses.cgi
http://www.delorie.com/web/headers.html
http://www.delorie.com:81/some/url.txt
http://kico.es/los-200-criterios-que-usa-google-para-elegir-el-orden-de-las-paginas-web

Check Google and Yahoo Pageranks: Te permite saber cdmo estas posicionado en
estos dos motores de busqueda.

Http Header Viewer: Revisa los encabezados que envia tu sitio.

Keyword Suggestion Tool: Busca sinédnimos a tus palabras claves.

Magic Search Engine Positioning Prophet: Te ayuda a buscar palabras claves que
mejoraran tu posicionamiento en los buscadores.

robots.txt Generator: Generador del famoso robots.txt . Una buena forma de excluir
los robots que indexan tu sitio para Spam.

Search Engine Simulator: Revisa cdmo ven tu sitio los buscadores y te recomienda
posibles mejoras.

Servicios de LixIpixel:

Google Position : Te permite saber si estds en las primera posiciones de Google si
buscas por tus palabras claves.

Online Website Content and Keyword Analyzer Tool: Permite conocer cdmo ven tu
pagina los buscadores vy si les estas diciendo realmente de qué es.

Server Response - Header Check: Revisa los encabezados que envia tu servidor.

Servicios de PageRank:

Keyword Density Analyzer: Determina cuales serian las mejores keywords para tu web.

Link Popularity Checker: Revisa los sitios que vinculan tus paginas.

PageRank Checker: ¢ Qué tan importante es tu sitio en Internet?

Search Engine Position Tool: Revisa tu sitio en los principales buscadores con base en
una palabra clave.

Search Engine Saturation: Te permite conocer cuantas paginas de tu sitio estan
indexadas en los principales buscadores.

Search Engine Simulator: Otro emulador para ver lo que ven los buscadores de tu
pagina.

Search Engine World:

Browser Header Check: Lo que tu navegador le estd enviando al servidor web.

Keyword Density Analyzer: Analiza las palabras claves de tu sitio.

Search Engine Spider Simulator: Te muestra lo que ven los buscadores de tu pagina.

Server Header Checker (CHY): Permite revisar los encabezados de tu sitio.

Herramientas SEO:

Future PageRank : Tu rango en varios de los servidores de Google.

Google Dance: Busca en los 3 principales servidores de Google al mismo tiempo.

Keyword Density: Te muestra las palabras mas usadas en tu sitio.

Keyword Optimizer: Optimizador de tus palabras claves.

Keyword Suggestions for Google: Te recomienda palabras claves.

Keyword Suggestions for Overture: Te recomienda palabras claves.



http://www.1-hit.com/all-in-one/tool.ranking.htm
http://www.1-hit.com/all-in-one/php/header-check.php
http://www.1-hit.com/all-in-one/php/tool.keywordsuggest.php
http://www.1-hit.com/all-in-one/php/tool.rank.analyzer.php
http://www.1-hit.com/all-in-one/tool-robots.txt-generator.htm
http://www.1-hit.com/all-in-one/tool.search-engine-viewer.htm
http://lixlpixel.org/google_position/
http://lixlpixel.org/keyword-tool/
http://lixlpixel.org/server-response-header/
http://www.pagerank.net/keyword-density-analyzer/
http://www.pagerank.net/link-popularity-checker/
http://www.pagerank.net/pagerank-checker/
http://www.pagerank.net/search-engine-position-tool/
http://www.pagerank.net/search-engine-saturation/
http://www.pagerank.net/search-engine-simulator/
http://www.searchengineworld.com/cgi-bin/browser.cgi
http://www.searchengineworld.com/cgi-bin/kwda.cgi
http://www.searchengineworld.com/cgi-bin/sim_spider.cgi
http://www.searchengineworld.com/cgi-bin/servercheck.cgi
http://www.seochat.com/seo-tools/future-pagerank/
http://www.seochat.com/googledance/
http://www.seochat.com/seo-tools/keyword-density/
http://www.seochat.com/seo-tools/keyword-optimizer/
http://www.seochat.com/seo-tools/keyword-suggestions-google/
http://www.seochat.com/seo-tools/keyword-suggestions-overture/

e Keyword Typo Generator: Genera palabras claves con typos tomando tus propias
palabras claves.

e Link Popularity: Te permite saber cuantos te vinculan en los principales buscadores.
e Meta Analyzer: Es un analizador de tus meta datos.

e PageRank Lookup: Te da a conocer el rango de tu pagina.

e PageRank Search: Busca las paginas segun el rango de Google.

kit de herramientas para webmasters:

e HTTP Header Viewer: Permite revisar tus encabezados.

e Keyword Analysis Tool: Analiza tus palabras claves.

e Keyword Research Tool: Busca las palabras y frases apropiadas para incluir en tu sitio.

e Link Appeal: Averigua si debes pedir un vinculo desde un sitio dado.

e Search Engine Position Checker: Revisa en los principales buscadores si estds en las 50
primeras posiciones.

e Search Engine Spider Simulator: Otro simulador que te muestra lo que ven los
buscadores de tu pagina.

Yellow Pipe Internet Services:

e Alexa Traffic Information: Te brinda la informacidn que tiene Alexa de tu sitio.

e Google Page Rank Checker: Te muestra cémo estas en el sistema de rangos de Google.

e robots.txt Generator: Generador del famoso robots.txt . Excelente para excluir los
robots que indexan tu sitio para Spam.

e Search Engine Simulator: Muestra lo que se vera de tu sitio después de una busqueda.



http://www.seochat.com/seo-tools/keyword-typo-generator/
http://www.seochat.com/seo-tools/link-popularity/
http://www.seochat.com/seo-tools/meta-analyzer
http://www.seochat.com/seo-tools/pagerank-lookup/
http://www.seochat.com/seo-tools/pagerank-search/
http://www.webmaster-toolkit.com/http-header-viewer.shtml
http://www.webmaster-toolkit.com/keyword-analysis-tool.shtml
http://www.webmaster-toolkit.com/keyword-research-tool.shtml
http://www.webmaster-toolkit.com/link-appeal.shtml
http://www.webmaster-toolkit.com/search-engine-position-checker.shtml
http://www.webmaster-toolkit.com/search-engine-simulator.shtml
http://www.yellowpipe.com/yis/tools/traffic/
http://www.yellowpipe.com/yis/tools/google/
http://www.yellowpipe.com/yis/tools/robots.txt/
http://www.yellowpipe.com/yis/tools/ses/

8 Recopilacion de realidades,
mitos y leyendas sobre el
Posicionamiento Web

= La ubicacién del servidor de un sitio afecta en el posicionamiento con Google.

CIERTO. Afecta y mucho, Google tiene totalmente en cuenta la ubicacién de los servidores,
para ello se basa en las direcciones ip. Segun realicemos una busqueda en el contexto de un
pais u otro, se mostrardn las busquedas mas relevantes para ese pais. Estas busquedas pueden
ser totalmente diferentes para cada uno de los paises. Por lo tanto se debe posicionar también
por paises.

http://www.youtube.com/watch?v=fL GZwoC2uQ&feature=channel

= Los sitios cuyo disefio de basa en XHTML+CSS se posicionan mejor que los estructurados
con tablas.

MITO. Segln nos explica Matt Cutts, ingeniero de Google, lo importante no es la tecnologia
empleada, sino que la pagina sea interesante. Si la pdagina es de interés, los buscadores la

tendrdn en cuenta.

http://www.youtube.com/watch?v=2CkYnzRJrx4

= Google escanea las imagenes de tu sitio para leer los textos dentro de ellas
MITO. Esta idea es un gran mito. Por el momento, a corto y medio plazo es algo que ni tan
siquiera se tiene pensado implementar. Tal y como comenta Matt Cutts, implicaria un gran

trabajo yla utilizacion de técnicas OCR.

http://www.youtube.com/watch?v=GIn5qJKUSVM

= Tener mas de un H1 afecta el posicionamiento que te da Google.
MITO. Las etiquetas de encabezados es mas una cuestion semantica y de estandares que algo
que te ayuda a posicionarte mejor o que tenga mds peso que el contenido o los enlaces

entrantes a un sitio.

http://www.youtube.com/watch?v=Y1 1INQWQJ2Q

= Un dominio antiguo se posiciona mejor en el ranking que uno nuevo.

FALSO. Esto no siempre es asi. La antigliedad no implica un mejor posicionamiento.


http://www.youtube.com/watch?v=fL_GZwoC2uQ&feature=channel
http://www.youtube.com/watch?v=2CkYnzRJrx4
http://www.youtube.com/watch?v=GIn5qJKU8VM
http://www.youtube.com/watch?v=Y1_1NQWQJ2Q

http://www.youtube.com/watch?v=Q3SFVfDIS5k

“ - n

=  Mejor usar “-” que en las url’s.

CIERTO. Aunque segun Matt Cutts, actualmente este detalle no influye en el Posicionamiento.

En el video recomienda su uso, aunque indica que actualmente no hay ningun
problema ni con uno ni con otro.

http://www.youtube.com/watch?v=JByPymBtXFY

= ¢Todo el contenido que he creado lo puedo publicar de una sola vez o mejor por partes?

Dado el caso, no siendo muy frecuente en mi opinién, atendiendo a la respuesta de Matt Cutt

en este video * oAk *, considero que lo mejor es ir publicindolas de forma gradual, a no ser
que el nimero de pdaginas no sea superior a unos cientos. En todo caso, se corre el riesgo de
gue los buscadores interpreten dicha publicacion masiva como un proceso automatico y no
esto no seria nada bueno para nuestro sitio. **

1% http://www.maestrosdelweb.com/editorial/mitos-realidades-posicionamiento-seo/

http://www.youtube.com/watch?v=hXt23AXlJJU&feature=player embedded
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9 Conclusiones finales

El Posicionamiento Web se podria considerar como un conjunto de técnicas, muchas de
ellas experimentales, ya que se aplican sobre procesos desconocidos otras no. Tras las
realizacion de este proyecto veo al Posicionamiento como una mezcla entre “arte” y ciencia.

Arte, porque muchos de los algoritmos de los motores de busqueda son desconocidos. Se
intenta actuar sobre sus algoritmos de forma experimental. En cambio otros algoritmos si son
conocidos y “casi”, sin lugar a dudas se puede actuar sobre ellos de una forma mas segura.

Realmente entiendo que se hace necesario estructurar de una forma organizada lo que
seria una Campafia de Posicionamiento Web. Para conseguir una buena reputacion online es
mas que evidente que se ha de tener una gran constancia, no vale para nada estar un par de
dias pendiente de mejorar nuestro posicionamiento. El proceso debe ser constante y se deben
ir tomando referencias sobre los progresos.

Hoy en dia el gran auge de la Web Social ha marcado un hito muy importante en cuanto a
los factores que intervienen en el Posicionamiento. Cualquiera persona que desee realizar una
buena Campania, deberd tenerlo presente. Para lograr buenos resultados, ademas de todos los
factores técnicos que se han de tener presentes, se ha de tener en cuenta que hay que ser
“vivo” en la red. Hay que interactuar, generar buenos contenidos, estar atentos a las ultimas
tendencias y, sobre todo, ser constantes.



