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Abstract

Service-learning (SL) is a methodology that contributes to the formation of
values and the citizenship of university students, who can acquire a relevant
role in the construction of a more dignified, inclusive, cohesive and equitable
citizenship. The objective of the work is to quantify how the SL methodology
implemented in a subject improves the competences of the students in the same
course of implementation and after one year of implementation. Four
experimental groups were formed: a) group LS-course 2017-2018; b) group
NO-LS-course 2017-2018; ¢) group LS-course 2018-2019; d) group NO-LS-
course 2018-2019. Each one of the groups was evaluated during the academic
year 2018-2019 in the competencies developed in the subject Clinical
Neurology applied to the speech therapist where the LS project is implemented.
The results were compared by means of a t-Student. The results showed that
the LS-course 2018-2019 group of students obtained significantly higher
grades than the NO-LS-course 2018-2019 group. Surprisingly, this result was
maintained during the academic year 2018-2019, in the students where the LS
project had been implemented in the academic year 2017-2018, so that the LS-
course 2017-2018 group continued to maintain higher and significantly higher
grades than the NO-LS- course 2017-2018.

Keywords: speech therapy, service-learning, senior citizens, clinical
propaedeutic, evaluation.

Resumen

El aprendizaje-servicio (ApS) es una metodologia que contribuye a la
formacion en valores y para la ciudadania de los estudiantes universitarios,
los cuales pueden adquiriv un papel relevante en la construccion de una
ciudadania mas digna, inclusiva, cohesionada y equitativa. El objetivo del
trabajo es cuantificar como la metodologia ApS instaurada en una asignatura
mejora las competencias del alumnado en el mismo curso de implantacion y
pasado un ario de la implantacion. Para ello se han formaron cuatro grupos
experimentales: a) grupo ApS-curso 2017-2018; b) grupo NO-ApS-curso
2017-2018; ¢) grupo APS-curso 2018-2019; d) grupo NO-ApS-curso 2018§-
2019. Cada uno de los grupos fue evaluado durante el curso 2018-2019 en las
competencias desarrolladas en la asignatura Neurologia clinica aplicada a la
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logopeda donde se implanta el proyecto ApS. Los resultados se compararon
mediante un t-Test. Los resultados mostraron que el grupo de alumnos ApS-
curso 2018-2019 obtuvieron notas significativamente superiores al grupo NO-
ApS curso 2018-2019. Sorprendentemente, este resultado se mantenia durante
el curso 2018-2019, en los alumnos donde se habia implantado el proyecto
ApSen el curso 2017-2018, de forma que el grupo ApS curso 2017-2018 seguia
manteniendo notas superiores y significativamente superiores respecto al
grupo NO-ApS-curso 2017-2018.

Palabras clave: aprendizaje-servicio, tercera edad, propedéutica clinica,
evaluacion.

Introduccion

El Aprendizaje-Servicio (ApS) ha tenido gran impulso en los ultimos afios a nivel
internacional como medio para promover la participacion de los jévenes y adolescentes al
servicio de la comunidad tanto en la ensefianza media como superior (Annette, 2000).

El ApS es “una actividad o programa de servicio solidario protagonizado por los estudiantes,
orientado a atender eficazmente las necesidades de una comunidad, y planificada de forma
integrada con los contenidos curriculares con el objetivo de optimizar los aprendizajes”
(Tapia, 2008, p. 43). Como bien indica su nombre, el ApS representa el binomio resultante
de dos elementos por todos conocidos (el aprendizaje y el servicio solidario), que al unirse
generan una realidad nueva (Mendina Gallardo, 2012). Es importante diferenciar esta
propuesta de otro tipo de iniciativas con clara intencionalidad solidaria pero dudoso impacto
educativo, asi como de experiencias claramente educativas pero con escaso impacto
solidario. El aprendizaje-servicio no es cualquier tipo de voluntariado, o un practicum pues
incluye tanto objetivos de servicio como objetivos de aprendizaje (Rodriguez Gallego, 2014).

El ApS es un método de ensefianza que, concretamente en el ambito de Educaciéon Superior,
busca vincular el aprendizaje del estudiante con el servicio a la comunidad generando
beneficios en tres ambitos: - curriculum académico, promueve una mayor formacion practica
y la reelaboracion de los contenidos tedricos para hacerlos mas pertinentes al contexto social
y economico para el desempefio profesional;- formacion en valores, en aspectos como
prosocialidad, la responsabilidad social, la solidaridad, la pertinencia de la actividad
profesional, entre otros; ayudando a la formacion para la ciudadania de los profesionales que
en el futuro tendran un destacado papel en la sociedad;- vinculacion con la comunidad, puesto
que la intervencion surge de la demanda explicita de la sociedad y promueve la intervencion
de caracter profesional sobre una problematica social real (Rodriguez Gallego, 2014).

La metodologia ApS se lleva implementando en la asignatura “Neurologia Clinica Aplicada
a la Logopedia” del Grado de Logopedia desde el curso 2017-2018. En el proyecto los
alumnos aplican sus conocimientos de neurologia en la deteccion precoz de demencias y
alteraciones de los pares craneales. La practica solidaria va dirigida a un grupo de 20 ancianos
en situacion de desamparo familiar y/o econémica que son asistidos por la Cruz Roja (Ortiz-
Masia, 2018; Pérez Gil, 2018)
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La educacion superior se centra actualmente en el aprendizaje basado en competencias y ha
representado un cambio en el modelo educativo. En el modelo por competencias los
estudiantes pasan a ser protagonistas de su formacion y deben “aprender a ser competentes”.
Desde esta perspectiva, ApS es una metodologia pedagdgica que fomenta el aprendizaje de
competencias a través de su participacion activa en experiencias asociadas al servicio
comunitario. De esta forma, la metodologia utilizada le permite al estudiante involucrarse
directamente con aquellos a quienes les ofrece un servicio, adaptandose a sus necesidades y
a una realidad que a menudo es muy diferente a la que vive en el aula. De forma paralela les
permite desarrollar competencias tanto especificas como transversales o genéricas

Objetivos

El objetivo general del trabajo es cuantificar la mejora en la adquisicion de competencias
sobre los estudiantes que genera la implantacion de un proyecto ApS. Como objetivos
especificos, se pretende:

-Evaluar y comparar competencias especificas de la asignatura Neurologia Clinica Aplicada
a la Logopedia adquiridas por los alumnos que participan en el proyecto ApS.

- Evaluar y comparar las competencias especificas de la asignatura Neurologia Clinica
Aplicada a la Logopedia adquiridas por los alumnos que participaron en el proyecto ApS
hace un afo.

Desarrollo de la innovacion

El presente proyecto se centra en una propuesta de intervencion basada en la metodologia
educativa del ApS para la asignatura Neurologia Clinica aplicada a la Logopedia impartida
en el 2° curso del Grado de Logopedia. El proyecto se encuentra dentro del programa B,
Renovacion de metodologias docentes en el marco de las ayudas para el desarrollo de
proyectos de innovacion educativa y mejora de la calidad docente de la Universitat de
Valencia. Dentro del programa B, el proyecto se encuentra en la categoria RMD-ESTIC,
donde el equipo de trabajo esta formado por un profesor docente investigador de la UV (PDI)
y cuatro estudiantes del Grado de Logopedia y un estudiante de Logopedia recién egresado.
El objetivo de este tipo de ayudas se centra en el trabajo cooperativo del proceso ensefianza-
aprendizaje, con acciones de soporte y orientacion del estudiante en su proceso de
aprendizaje.

La formacion de Grado en Logopedia esta regulada por la ORDEN CIN/726/2009, de 18 de
marzo, donde se establecen los objetivos y competencias que los egresados deben tener para
el correcto desarrollo de la profesion. Dentro de los objetivos que cita dicha ORDEN se
encuentra el objetivo especifico “Explorar, evaluar, diagnosticar y emitir prondstico de
evolucion de los trastornos de la comunicacion y el lenguaje desde una perspectiva
multidisciplinar, fundada en la capacidad de interpretacion de la historia clinica para lo que
se aplicaran los principios basados en la mejor informacion posible y en condiciones de
seguridad clinica”. El citado objetivo se implementa de forma concreta durante el desarrollo
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de la asignatura “Neurologia Clinica Aplicada a la Logopedia”. Para alcanzar el objetivo se
deben adquirir competencias muy relacionadas con la evaluacion y diagndstico. En el
presente proyecto se evaluan competencias relacionadas directamente con este objetivo
especifico de la asignatura, concretamente con la competencia especifica 33 (CE33) que se
encuentra en la memoria Verifica del Grado de Logopedia de la UV: “Evaluar, diagnosticar,
pronosticar, rehabilitar y prevenir los trastornos de la comunicacion asociados a
disfunciones cognitivas”.

El proyecto se implemento en sustitucion a la sesion de 3 horas de practicas que se desarrollan
de forma ordinaria en las instalaciones de la Facultad de Psicologia. Debido al gran volumen
de alumnado (unos 40 alumnos por sesion practica), el proyecto fue una opcion voluntaria
para los alumnos que deseaban participar. El proyecto se desarrolld para 20 estudiantes.
Debido a que el numero de solicitudes fue superior al nimero de plazas ofertadas (54
solicitudes), se procedio al sorteo de las solicitudes. Los alumnos que no deseaban participar
o no saliecron en el sorteo desarrollaron la practica de forma habitual, aplicando la
propedéutica clinica basica a sus compafieros de clase.

Las actividades vinculadas a los objetivos del proyecto ApS son:

Los alumnos (por parejas) prepararon y practicaron con sus compaiieros -antes de la
intervencion- los diferentes apartados de la anamnesis y la exploraciéon neurologica,
prestando atencion a las posibles dificultades y las caracteristicas de las personas mayores.
Los 20 alumnos voluntarios se desplazaron, junto con los alumnos colaboradores y el
profesor responsable, a la sede de la Cruz Roja donde pusieron en practica la propedéutica
clinica basica con las fichas disefiadas por el profesor y los alumnos colaboradores (Ortiz-
Masia, 2018; Pérez Gil, 2018). El desplazamiento fue en transporte publico.

Tras la implantacion del proyecto ApS en el curso 2018-2019 se realizé una evaluacion de
las competencias especificas reforzadas y no reforzadas durante el proyecto ApS a
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estudiantes participantes y no participantes del proyecto ApS del curso 2018-2019 y del curso
2017-2018. Con tal fin se clasificaron los estudiantes en cuatro grupos:

a) grupo de estudiantes que participaron en el curso 2017-2018 en el proyecto ApS (ApS-
2018) (n=15);

b) grupo de estudiantes que no participaron en el curso 2017-2018 en el proyecto ApS
(NOApS-2018) (n=18);

¢) grupo de estudiantes que participaron en el curso 2018-2019 en el proyecto ApS (ApS-
2019) (n=20);

d) grupo de estudiantes que no participaron en el curso 2018-2019 en el proyecto ApS
(NOApS-2019) (n=20).

Todos los alumnos de los proyectos ApS participaron en la prueba. Los alumnos que
conforman ambos grupos de NOApS eran voluntarios del mismo curso y clase que su grupo
especifico ApS. Una vez realizados los grupos, se convocaron a todos los alumnos y se les
realizd la evaluacion, donde se le pre-fijo un tiempo maximo de 20 minutos para realizar la
prueba (ver Figura 1). La prueba se realizé 15 dias después de la implantacion del proyecto
ApS del curso 2018-2019.

La prueba contenia 8 preguntas relacionadas con competencias especificas reforzadas
durante la implantacion del proyecto ApS (preguntas de la 1 a la 8 del cuestionario, Figura
1) y 2 preguntas de competencias de la asignatura de Neurologia Clinica Aplicada a la
Logopedia no reforzadas en el proyecto ApS (preguntas 9 y 10 del cuestionario, Figura 1).
Como se puede observar en la Figura 1, las competencias evaluadas catalogadas como
“reforzadas” durante el proyecto ApS corresponde a competencias relacionadas con “saber
evaluar”, mientras que las competencias “no reforzadas” se relacionan con “saber
diagnosticar”.
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ENQUESTA COMPARACIO ALUMNES APS VS NO APS

CURS 2018-2019 i 2017-2018

Data:

aes ] noars[ |

Signatura responsable:

1. 5iamb un cots, una agulla i un element fred avaluem Iz sensacid al toc suau del front, les galtes i la mandibula.
Quin parell cranial estic avaluant?

a.pcv

b.pC vl

cPCIX

d.PCX

e PCXI

2. 5i demanem al pacient que giri & capl; Ll Jun costatila i en aquesta posicid. Mentrestant
intentem tornar el cap a la linia mitja. Quin parell cranial estic avaluant?

a.pcy

v

PCIX

PCX

PC Xl

pan o

Si demanem al pacient que pronuncii els fonemes linguals / r/ /1/ i /t/.Quin parell cranial estic avaluant?
PCV

PC VI

PCIX

PCX

PC XN

pan Eew

4, 5i demanem al pacient que hi faci un grunyit breu i agut. Quin parell cranial estic avaluant?
a.pPcVv

b.PC VI

CPCXI

d.PCocix

e PCXIl

5. Pacient de 70 anys que fa uns mezos que té un compartament estrany: confils, persament desorganitzat | inconnex, la
meméria no ret, el lenguatge &s disartric. Al minimental {MMSE] rep una puntuacic de 9. £s proboble que es tracte de:

3. Detesiorament cognitiu llew

b Ura demincis lleu.

c. Una deméncia moderaca.

€. Una deméncia grew.

& Cap ée les anterior:

6. Pacient de 70 anys que Fa uns mesos que té un compartament estrany: confiis, pensament desorganitzat i inconnex, la
meméria no ret, el llenguatge £ diskrtric. Al minimental (MMSE) rep una puntuscié de 1. Ez probable que es tracte de:

a. Deteriorament cognitiu llew.

b. Una deméncia llew.

€ Una deméncis moderada

€. Una deméncia grev.

e Cap e bes anteriors.

7. Pacient de 70 anys que fa uns mesos que t un comportament estrany: s traba confiis, amb pensament desorganitzat i no.
connectst, s meméria no retd, el lienguatge &x dishriric. A1 Minimental (MMSE] obté una puntuscid de 22 Probablement ex
tractide:

2. Deteriarament cognitiu lew.

b Una deméncia llew.

c. Una deménciz moceraca

& Ura deménciz grew.

& Cap e les anteriors.

8. si demanem al pacient contz fins 30, Quin parell cranial estic avaluant?
aPCcv

b.pcvi

. PCXI

dePCcix

e PCXIl

a. Reviseu la imatge i indiqueu Ia resposta correcta. —
a. £l nucli motor del PC V dret es troba alterat {(«:‘,‘
b- Hi ha un lesio de |a neurona matora inferior del PC V1l esquerre.

¢ Hi ha un lesid de I neurana motora superior del PC V1l esquerre 2

d_ Hi ha un lesié de la neurona motora superior del PC VIl dret ,"(\__4‘\
&. Hi ha un lesid de la neurona motora inferior del PG Vil dret.

10, Reviseu la imatge | indiqueu la resposta correcta,

2. €l nuch ambigu del PC X dret es troba zlterat

b. El nucli motor del PC X esquerre es troba alterat.

. Hi ha un lesid de la neurona motora superior del PC IX esquere. .
d. € nucli sensitiu del PC X dret es troba alterat.

&. El nucli sensitiu del PC 1X esquerre es troba alterat.

Fig. 1. Encuesta disefiada para la evaluacion de competencias especificas contempladas en el proyecto ApS (1-
8) y no contempladas en el proyecto ApS (9y 10)
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Andalisis estadistico de los datos

Los datos fueron expresados como media =+ Error Estandar de la Media (EEM) del grupo (n
> 15 en todos los grupos) y fueron mediante la prueba t de Student desapareada (Graph-Pad
Sotware 6.0). Si el P-valor es <0,05 se consideran las diferencias entre hipdtesis nula y
alternativa como significativas.

Aprobacion ética

Se obtuvo el consentimiento informado de todos los alumnos.

Resultados

Los alumnos que participan en el proyecto ApS mejoran en las competencias reforzadas
durante la implantacion del proyecto

Con el fin de conocer la adquisicion de competencias especificas relacionadas con la
asignatura asociada al proyecto ApS se compararon los resultados de la evaluacion entre
alumnos que habian participado y alumnos control (no participantes del mismo curso). Los
resultados mostraron que los alumnos que habian recibido las clases tedricas el mismo curso
de implantacion del proyecto ApS (curso 2018-2019) presentaban evaluaciones superiores y
significativas con respecto a su grupo control (Figura 2a). Tras ello quisimos saber si esta
diferencia significativa se debia a la mejora de las competencias reforzadas durante la
implantacion (“saber evaluar™). Para ello, dentro de la evaluacion se introdujeron preguntas
relacionadas con competencias no reforzadas durante el proyecto ApS (“saber diagnosticar”).
El estudio por separado de las competencias reforzadas y no reforzadas permite observar que
son las primeras las que salen mas beneficiadas al obtener el grupo ApS-2019 notas
significativamente superiores con respecto al grupo control en estas preguntas (Figura 2b).
Por otro lado, no se observaron diferencias significativas entre el grupo ApS2019 y NO-
ApS2019 en competencias no reforzadas en el proyecto (Figura 2c).
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Fig. 2. Comparacion de las calificaciones obtenidas en alumnos que participaron o no en el proyecto ApS durante
el curso 2018-2019. a) Evaluacion de todas las competencias; b) Evaluacion de competencias reforzadas en el
proyecto ApS; c) Evaluacion de competencias no reforzadas en el proyecto ApS. Las barras representan la media
+ EEM del grupo (n > 15 en todos los grupos). Las diferencias significativas vs grupo NO-ApS 2019 se muestran
como *p<0,05 vs NO-ApS 2019; **p<0,005 vs NO-ApS 2019.

La adquisicion de competencias reforzadas durante la implantacion del proyecto ApS se
mantienen un afio después de haber participado en el proyecto

Con el fin de estudiar la evolucion de los alumnos un afo después de la participacion en el
proyecto, los alumnos ApS y NO-ApS del curso 2017-2018 realizaron el mismo examen que
los del curso 2018-2019. Los resultados mostraron que los alumnos que habian recibido las
clases teodricas y habian participado en el proyecto un aflo antes (curso 2017-2018)
presentaban evaluaciones superiores y significativas con respecto a su grupo control (Figura
3a). Del mismo modo, analizamos si estas diferencias se debian a competencias reforzadas
durante el proyecto ApS (“saber evaluar”), observandose que de forma paralela al curso
2018-2019, el grupo ApS-2018 tenia notas significativamente superiores con respecto al
grupo control en competencias reforzadas (Figura 3b) pero no en competencias no reforzadas
(“saber diagnosticar”) en el proyecto (Figura 3c).
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Fig. 3. Comparacion de las calificaciones obtenidas en alumnos que participaron o no en el proyecto ApS durante
el curso 2017-2018. a) Evaluacion de todas las competencias; b) Evaluacion de competencias reforzadas en el
proyecto ApS; c) Evaluacion de competencias no reforzadas en el proyecto ApS. Las barras representan la media
+ EEM del grupo (n > 15 en todos los grupos). Las diferencias significativas vs grupo NO-ApS 2018 se muestran
como **p<0,005 vs NO-ApS 2018; ***p<0,001 vs NO-ApS 2018.

Conclusiones

La implantacion del proyecto de ApS en los alumnos de segundo del Grado de Logopedia ha
reforzado la competencia especifica CE33 relacionada con la asignatura Neurologia Clinica
Aplicada a la Logopeda, especialmente aquellas competencias reforzadas durante la
implantacion del proyecto (“saber explorar”). Esta mejora cuantitativa se prolongé un afio
después de la participacion en el proyecto. Las competencias no reforzadas durante la
implantacion (“saber diagnosticar”) no mejoraban por la participacion del proyecto ApS.
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