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1. INTRODUCCION

Mejorar la toma de decisiones por medio de IA

Sistema de informacion (software de gestion) a un problema de reduccion de costes en el
sector de mercancias. Algoritmo para |la optimizacion en la toma de decisiones, el cual
opera en base a datos consumo, prevision de la demanda, optimizacién de las rutas y las
variables aleatorias que afectan a la operativa
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1. INTRODUCCION

Motivacion personal y motivacion profesional

‘Ambas partes deben encajar para conseguir
el equilibrio entre tu pasion y tu oficio”
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1. INTRODUCCION

Motivacion personal

“Apasionado de la tecnologia, los datos y
desde 2014 envuelto en el mundo startup e
internet”

mobincype
www.dotdevs.com

Oliver Pére,

G OC 9\3 v/@
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https://prezi.com/ws2x5zbdbvce/introduccion-al-aso/

WORLD NGF

!MUBlL BARCELONA 26 FEB-1MAR 2018

Login to unveil all the features

Networking

With over 108,000 attendees from around the globe, MWC
2018 offers an unparalleled networking experience where
can meet and collaborate with professionals from every
sector of the mobile industry.

Networking Gardens Networking Lounges Networking Events MyMWC

Tailor-made open-air Casual networking spaces for Take advantage of these unique #MWC18 at your fingertips
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1. INTRODUCCION

Software de visibilidad en buscadores
para aplicaciones moviles, con machine

| . o 7
learning. Reflexion acerca del futuro y la

Personal + Profesional venta de algoritmos entrenados

m‘]#‘ﬁm Y*T‘J’I‘m MHQ -
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Motivacion profesional

“Aplicado inteligencia artificial en la creacién
del software de gestion y apoyandonos en la
mediacion de las campanas para optimizar
recursos y dirigirnos al mejor publicoen TV”

/conwork

TECH

=2 Transferencia24

A .
__ ! Plataforma lider en tramites de vehiculos online Transferencia  .com
e S ———

o

Transferencia”?4 com
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1. INTRODUCCION

;Sabéis cual fue la primera inteligencia artificial?
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La maquina de Turing, aquella que
nos ayudo a descifrar enigma
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1. INTRODUCCION

De 1950 a 1980 (30 anos)

De 1993 a 2007 (15 anos)

1K de memoria con
tarjetas perforadas

De 2007 22018 (11 anos)

240MB con
floppy disk

1GB a8GB con
smartphones

Saltos de calidad, procesamiento y
almacenamiento EXPONENCIALES

49 Qubits con
procesadores cuanticos
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‘What the US. should do
Revolution st wha b “_; =3 ;’;-‘ -
o

in EGypt waim

2045

The Year Man Becomes Immortal

“Jose Cordeiro, la muerte de la muerte.”
Cientifico que predica sobre la singularidad
con grandes avances en el campo del
envejecimiento en estudios basados en la
inmortalidad de las células como las del
cancer. La IA va a dar la vuelta a todo lo que
conocemos actualmente.
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2. PROBLEMATICA

Optimizar empresas por medio de la IA

»ftm

GROUP

La gran mayoria de los errores vienen de la
imputacion de costes y tratos comerciales,
esto genera problemas. Pero la solucién no ° Ieva nte
no estd ahi, sino en anticiparnos a los PR RTSERYVIRE
problemas, no en solucionarlos una vez han

ocurrido / conwo rk

TECH
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2. PROBLEMATICA

Empresa: Levante Port Service SL

e Grupo empresas de transporte por carreteray agencia naviera de transporte
e Masde 30 anos, actualmente formada por 10 empresas,

e Flotade 60 camionesy mas de 100 empleados

e Trabajan entransporte convencional por carretera, granel, adr, containers

e Grandes marcas como Mercadona, Nestlé o Tempe, entre otros

o levante

PORTSERVICE
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2. PROBLEMATICA

Problema: Costes fijos y costes de oportunidad

e Reducir n° camiones parados, cada camion parado 210€ y coste oportunidad de + viajes.
e No existe una metodologia, ni filosofia de trabajo
e No aplicar modelos de optimizaciony calculo

e No utilizar un software de rutas

o levante

PORTSERVICE
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2. PROBLEMATICA

Objetivo: Reducir numero de camiones parados

Reducir errores

Generar filosofia colaborativa con clientes

Optimizar margenes de beneficio

Uso de Big Data para control de variables aleatorias
Monitorizacién y control en tiempo real de la operativa

Implementacién de IA para mejorar el modelo

9

levante

PORTSERVICE
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2. PROBLEMATICA

Solucion: Metodologia
que contemple todo

e 1.Calculamos un niUmero de camiones necesarios
e 2.0Optimizamos las rutas con variables aleatorias

e 3.Aplicamos IA para automatizar el proceso

Previsién de nimero de
portes mensuales

Definir un minimo de
camiones y establecer
una reserva de camiones

Planificacion y
optimizacion de la ruta

Emision del certificado
digital, tracking del
proceso y recoleccion
de datos

Ajustar ETAs en tiempo
real y emision del
certificado digital

Conexion con bolsas de
carga para volver
cargado
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3. METODOLOGIA

Se plantea una metodologia para la
implantacién basada en la que se
plantea a la hora de implementar 5S
en las empresas

Anélisis Fase 1: Fase 2:
Recopilacion datos Definicion de KPI’s.
Fase 4:
Desarrollo fase =

Disefio de Algoritmo

Célculo rutasy
previsiones

Implementacion

Fase 5:
Prototipo de BI

Fase 6:
Testing y mejora IA
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3. METODOLOGIA

— Fase 1: Recopilacion de datos
e Historicos de datos, demandas o v—
e Funcionamiento de
laempresa b
e Datade las herramientas 1 | “l"l"l |I |||||
publicas de internet por mineria B R

\ ““%° amazon ==
® A N\ ~) Estadistica

Google Ads
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3. METODOLOGIA

— Fase 2: Definicion KPI's, variables

Variables fijas

e Desnivel del pavimento, afecta al consumo medio de combustible del vehiculo.

e Precio del combustible, que, a pesar de ser un precio variable, sabemos que se trata de
un coste fijo.

e Tipo de camidn y cilindrada que se utiliza para realizar el porte
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3. METODOLOGIA

—_— Fase 2: Definicion KPI's, camion

Kildbmetros por hora km/h

Coste combustible por km €*km
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3. METODOLOGIA

— Fase 2: Definicion KPI's, variables

Variables aleatorias

e Meteorologia, las precipitaciones por lluvia o nieve pueden generar retrasos en la entrega
de mercancias.

e Accidentes y obras generan atascos y retrasos en las carreteras

e Tiempos de espera en los diferentes puntos de carga o descarga
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3. METODOLOGIA

— Fase 3: Diseno del Algoritmo

e Clasificacion del tipo de porte (modal, carretera, ADR)
e Asignacion de variables aleatorias
e Histéricos de demandas, ya sean reales o simulados

e Comprobacién del método
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3. METODOLOGIA

— Fase 3: Diseno del Algoritmo

e Histéricos de demandas, ya sean reales o simulados

e Accidentes y obras generan atascos y retrasos en las carreteras
e Histéricos de demandas, ya sean reales o simulados

e Calculo de rutas

e Eleccion del vehiculo

Peticién

para un

porte de
mercancias

Previsién de numero de
portes mensuales

Célculo de rutas

Optimizacion en base a
variables aleatorias

Asignacion
de
vehiculo,
rutay
conductor
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3. METODOLOGIA

— Fase 3: Modelos de calculo

et=Yt—Xt [1]
Formal = e=X,-Y,
Il K,
MS =—'26, 2]
n 4~
1 n
MAD=—'2€t 3]
n 4«
1 &le)
MAPE=—°2—°100
n 4 X, (4]

IERERRRRERE

S g , 2 o
, € 2 2 2 & &

T % =
3 3288 2 3
8 R RRREE
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3. METODOLOGIA

— Fase 3: Modelos de calculo

Comenzando por:

min Z CijTij. [1]
i#£]
Sujeto a las siguientes condiciones:

Z Tij = 1 VieV,
JES(3) [2]

Z Tij = 1 VieV,

JEST(3)
Donde:

67 (i) = {a= (4,9) € A}, 3]

67 (i) = {a = (3,5) € A}.

122

ONTIYENT

41,4
54,7 49,4

ALCOY

San
Vicente

18,8
,8

PUERTO
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3. METODOLOGIA

— Fase 3: Optimizacion variables aleatorias

TRAFICO/ACCIDENTES
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3. METODOLOGIA

— Fase 4: Calculo de demanday rutas

SOLICITUD DE PORTE
NUEVO CLIENTE CLIENTE EN CARTEA

S| OPTIMIZACION DE RUTAS
_—

Sl

R —

OPTIMIZACION DE RUTAS

NO NO

PREVISION DE LA
DEMANDA
STIENE No
HISTS:ICO ESTIMACION DE LA
TN DEMANDA
?
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3. METODOLOGIA

— Fase 4: Calculo de la demanda

e Calculamos previsiéon en funcion a si

planifican con prevision de la demanda o no Historive de veikas do Mctltex

e Sino planifican calculamos una estimacion iz \

e Aplicamos una optimizacion en base a los SN TS T T IT T E

datos minados de las plataformas

e Aplicamos Holt-Winters


#
#
#
#

3. METODOLOGIA

— Fase 4: Calculo de la demanda

e Histdrico de venta de 3 afos
e No cuantifican la venta por el canal online

e Aplicamos una optimizacion en base a los P [
datos minados de las plataformas AWA,

e Aplicamos Holt-Winters
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3. METODOLOGIA

— Fase 4: Calculo de la demanda

Aplicamos el método Holt de
alisado de series temporales con
THT de 0,5

Datos Modelo Tabla Prevision TablaC.E. Gréfico Previsidn  Gréfico Prev. acum.  Gréfico Prev. comp.  Gréfico C.E.  Emores ajuste  Ero

Modelo MSE RMSE MAE |MAPE  sMAPE MBAE |RelMA RelRM LMR |PB PBMAE PBMSE
THT (0.5) 385654 9328 5945 4,45 4,66 0,51 0,31 0,45 080 5652 7826 782
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3. METODOLOGIA

— Fase 4: Optimizacion de la demanda

Interés a lo largo del tiempo

| €
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3. METODOLOGIA

— Fase 4: Optimizacion de historico

Resumen:colgadon 0o lazes

B B T tos . e
e Obtenemos datos de busquedas S
03 W L. i i
z .l.l. Jh B | e
e Sacamos max.y min. | P T
colgador de tazas 150 90
e Sumamos a los resultados de los -

historicos

\ codeize - amazon Nacional ds
O A N Estadistic - -
Google Ads o~ —— Wi M Gm Gatm  Smem  Gwew e T
BEEE ENNNENEENENNNNNRE NN REN
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3. METODOLOGIA

— Fase 4: Ponderamos los datos

Aplicamos una regla de tres ya
gue tenemos maximos de Trends,
promedio mensual de Ads vy
media mensual de busquedas

MES

ene-16
feb-16
mar-16
abr-16
may-16
jun-16
jul-16
ago-16
sep-16
oct-16
nov-16
dic-16

ene-17

% POR BUSQUEDAS
MENSUAL
47
46
36
30
54
35
45
16
35
35
44
45

22

PONDERACION = SI 1250 BUSQUEDAS SON 100%
¢CUANTAS BUSQUEDAS?
588
575
450
375
675
437,5
562,5
200
437,5
437,5
550
562,5

275

COMPRAS/mes

294
288
225
188
338
219
281
100
219
219
275
281

138
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3. METODOLOGIA

— Fase 4: Calculamos con PRESGIP

Aplicamos una regla de tres ya
gue tenemos maximos de Trends,

K
g385" 3

promedio mensual de Ads vy

media mensual de busquedas



#
#
#
#

3. METODOLOGIA

— Fase 4: Testeamos con tres pruebas

m1lra Prueba m2daPrueba m3raPrueba
2500

2000

Una vez conocido el volumen de

la demanda mensual, calculamos y 1500
reservamos el numero de 1000
camiones necesarios y
reservamos camiones seguridad 50
0

Jan-17  Feb-17 Mar-17 Apr-17 May-17 Jun-17  Jul-17  Aug-17 Sep-17 Oct-17 Nov-17 Dec-17

o
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3. METODOLOGIA

— Fase 4: Calculamos las rutas

Aplicamos el problema del
viajante de tiempo (volviendo a
base, en el puerto) sabiendo que
ha de pasar por:

e San Vicente, Alcoy, Villena,
Ontinyent y Valencia
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3. METODOLOGIA

— Fase 4: Optimizamos variables aleatorias

DATOS OPERACION

Desnivel Multiplicar a los km totales de la ruta y sumar posteriormente a la distancia
Lluvia La velocidad es menor, por lo tanto, aumenta el tiempo de ruta
Trafico y Accidentes La velocidad es menor, por lo tanto, aumenta el tiempo de ruta

Esperas para cargas La velocidad es menor, por lo tanto, aumenta el tiempo de ruta
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3. METODOLOGIA

PUERTO ALICANTE
BASE EN SAN VICENTE
VILLENA
ALCOY
ONTINYENT
VALENCIA

PUERTO ALICANTE
BASE EN SAN VICENTE
VILLENA
ALCOY
ONTINYENT
VALENCIA

PUERTO ALICANTE
BASE EN SAN VICENTE
VILLENA
ALCOY
ONTINYENT
VALENCIA

Fase 4: Optimizamos variables aleatorias

PUERTO ALICANTE

BASE EN SAN VICENTE
1%
2%
1%
1%
2%
2%

TRAFICO/ACCIDENTES
BASE EN SAN VICENTE VILLENA ALCOY ONTINYENT VALENCIA
1%

PUERTO ALICANTE

2%
1%
1%
2%
2%

PUERTO ALICANTE BASE EN SAN VICENTE

1%

2%
1%
1%
2%
2%
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3. METODOLOGIA

ONTIYENT

P

54,7 49,4

Vicente

PUERTO

Figura 33. Problema de grafos propuesto

BASE EN SAN VICENTE VILLENA ALcoy

ONTINYENT VALENCIA
PUERTO ALICANTE 18,8 57,6 56,7 91,4 181
BASE EN SAN VICENTE 54,7
VILLENA
ALCOY
ONTINYENT

VALENCIA

Fase 4: Optimizamos variables aleatorias

P P
‘ff BLEMA pg L, e, g

9€n viy,
Yonte g COmerg,
o cop,

ERCIo (PUERT,

Tempg, T
PO de
Tiempo e - O%lado < ) 6oy
%002 Brocesy 1 gecBindos e Clentey
= seg

Undos

SOLy,

Cloy
_solye -, anMA ENCONTRADA

Calculamos todo con el
programa de Grafos del
Dr Alejandro R.
Villalobos
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3. METODOLOGIA

Solucion: Metodologia
que contemple todo

e 1.Calculamos un niUmero de camiones necesarios
e 2.0Optimizamos las rutas con variables aleatorias

e 3.Aplicamos IA para automatizar el proceso

Previsién de nimero de
portes mensuales

Definir un minimo de
camiones y establecer
una reserva de camiones

Planificacion y
optimizacion de la ruta

Emision del certificado
digital, tracking del
proceso y recoleccion
de datos

Ajustar ETAs en tiempo
real y emision del
certificado digital

Conexion con bolsas de
carga para volver
cargado
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3. METODOLOGIA

— Fase 5: Diseno del software

1. Research de datos:
Input

Investigacion

Demanda

2. Calculo procesos.

3. Andlisis y
procesamiento:
Output

Rentabilidad

Calificacion

Rutas

Clasificacion

HUE

Calendario

Investigacion
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3. METODOLOGIA

— Fase 5: Diseno del software

FH13 520)
Javier Garrido Lopes

9283-KCR (Volvo FH13 500 Nuevo) % -39+
° 0 Kmvh (27-07-2018 13:39:51) Alicante (ALICANTE)

S043-FZV (Voivo FH13 480)
Juan Andrés Gimenez Sirvent

identificador: 31094-G

Tipo: Granel

Puerto Do Cartagena - Albatera
E.TA.: 5:00 (no hay ruta)
Remoique: 0-04020-R

Cliente: NAPASTOR, S.L.U
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3. METODOLOGIA

—_ Fase 6: Testing resultados e |IA

Meaningful
Compression

Validamos resultados con g
pruebas y error. Aplicamos

modelos de inteligencia artificial

para mejorar los resultados. s

Structure
Discovery

Image

.l Customer Retention
Classification

Dimensionality Feature Idenity Fraud

pen g Diagnostics
Reduction Elicitation Detection

: . Advertising Populari
Unsupervised Supervised St
Learning

Learning Weather
Concretamente algoritmos : . Forecasting
. . , Clustering M h ° Regression
geneticos antagonicos. Mg achinc e e
Prediction orecasting

Customer

Segmentation Le a r n i n g

Estimating
life expectancy

‘... “ k. Real-time decisions Garne Al
.. $ @ a n a Reinforcement
..‘ Learning
\....:..o & Inteligencia para el Transporte S —_—
‘\‘.’,

Learning Tasks
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4. RESULTADOS

— Calculo sin aplicar variables aleatorias

Km. Tiempo i
Totales 173YeCtos  piiah)  Coste(€) Ruta Optima
363,5 6 4,038888889 468,915 PUERTO, VILLENA, ONTINYENT, VALENCIA, ALCOY,

SAN VICENTE, PUERTO
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4. RESULTADOS

— Calculo aplicando variables aleatorias

Km. Tiempo i
Totales 173YeCtos  piian)  Coste(€) Ruta Optima

PUERTO, VILLENA, ONTINYENT, VALENCIA, ALCOY,
376,961 6 4,188455556 486,27969 SAN VICENTE, PUERTO
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4. RESULTADOS

— Mejora del rendimiento de la empresa

Regularidad de clientes

2.000
1§
=
1.500 nE
=
[7) .
L
(5]
= 1.000 = m
5 .
= I == B [ | I
_ N T I .
: o THIT TR
500 w = -BisEisigiEE 1; sl
il THHIHHAT THUTHHHITE
= B LU
0
PN PN\ T\ BN\ - PN\ BN\ - BN RPN\ BN PN SR ! N Al Al D W A WD A D WO A WO
\)6\0’ - oe\onp \)‘O‘Q:LQ \0‘0’ . ‘0‘0‘ . Pp‘\\ﬂp \)6\« . 05\'0:)9 \)‘0(039 ‘0‘6‘ ) (G‘oﬂp P,“(.\\ﬂp \)6\0:29 05\0 qp@ﬁ‘e‘qp ‘O‘e . (e‘onp P&{\\:LQ \)‘i\onp 05\0’16“;‘0‘630‘(\“‘639 ‘e‘oﬂp Pb{\\np \)6\03«0
W pe® d\d\e“‘ ¢ W o e ¢ W o0 0‘\“‘\6& 30 W ¢ ¢® ¢&® 3
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5.LINEAS FUTURAS INVESTIGACION

— Funcionalidades para mejorar metodo

1. Viajante de comercio con ventanas de tiempo

e 2. App sistema de tracking y emision de carta de porte digital
e 3. Calculo capacidad de contenedores en el software

e 4. App conexion con bolsas de cargas

e 5. Aplicacidn de machine learning con algoritmos genéticos antagdnicos
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5.LINEAS FUTURAS INVESTIGACION

— App tracking y emision del certificado

Nos permite digitalizar un
proceso y ademdas obtener

datos en tiempo real gracias a evicertia

EVIDENCIAS CERTIFICADAS

la app de tracking que los

choferes van notificando

1 5 3.
DESCARGA

CARGADOR TRANSPORTIST
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5.LINEAS FUTURAS INVESTIGACION

— App tracking y emision del certificado

B = e A G =

i 0 i

Notificamos
Salida

Notificamos Notificamos
Recogida Incidencia

Notificamos
Vuelta
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5.LINEAS FUTURAS INVESTIGACION

— Incluir médulo de calculo de capacidad
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5.LINEAS FUTURAS INVESTIGACION

—_ Optimizar vuelta con bolsas de carga

Nos permite aumentar el
margen del retorno gracias a
realizar las vueltas de carga
con la maxima capacidad
posible.
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5.LINEAS FUTURAS INVESTIGACION

Algoritmos geneticos antagonicos

Algoritmo Genético en base a n poblaciones

=>100€

Parametros .
(Reglas) . =< 99€

A
O D
o? o’ . 050
.‘ O ®9 @ °
O

Algoritmo Antagdnico supervisa los resultados

\/@

Poblacién A = / !

- Poblacién B = x

Poblacién C = /

Poblacién D = x

Aprende de errores y plantea nuevos
resultados con los mejores resultados
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6. CONCLUSIONES

Optimizar implica aumentar margenes

Se han conseguido elevar margenes de rentabilidad la realizar mas portes
El coste por camion parado a disminuido un 15%.

Se imputa un coste real a la tarifa de la ruta gracias a las variables aleatorias
Herramienta para la toma de decisiones mas acertada del jefe de trafico

Capacidad de anticiparse al mercado y resolucion de problemas ante
adversidades

Es un sistema en constante evolucion que va aprendiendo, cognitivo
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6. CONCLUSIONES

UNIVERSITAT
||| POLITECNICA UN |VERS ITAT
POLITECNICA

DE VALENCIA
CAMPUS D'ALCOI

CAMPUS D'ALCOI

Departamento de Organizacién de Empresas

1IGracias!
»ftm  Jlevante /conwork

GROUP PORTSERVICE TECH
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