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Laviolenciade géneroestructural einseguridad
en el espacio publico es un problema social
que perturba el desarrollo de las ciudades,
desde el origen de las civilizaciéon donde el
dominio patriarcal establecié su poder en la
politica, en los gobiernos, en los hogares y en
consecuencia en el espacio publico.

Multiples organizaciones anivellocaly mundial
abordan este tema buscando soluciones
desde los ambitos sociales, politicos, urbanos
y culturales con el objetivo de establecer
parametros de igualdad y seguridad en el
disenio de las ciudades y de los espacios
publicos democraticos. De este modo, exploran
las herramientas tecnoldgicas e inteligentes
(Aplicaciones moviles) como alternativas
para el diagndéstico urbano, instrumentos
tecnolégicos que permitan cartografiar
e identificar la violencia de género en los
espacios publicos con la participaciéon y la
percepcion de la ciudadania. Las aplicaciones
moviles son una alternativa para cartografiar
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los espacios publicos criticos y generar mapas
de peligrosidad que posteriormente podran
ser utilizadas en las intervenciones sociales
(programas educativos) y la planificacién y
regeneracion urbana.

Finalmente, mediante esta investigacion se
busca comprender las causas y la evolucion
de la violencia en los espacios publicos
y las ciudades, conocer los procesos de
regeneracion de las ciudad con la intervencion
de la ciudadania (urbanismo con perspectiva
de género) y la busqueda de herramientas
tecnolégicas (aplicaciones modviles) que
permitan la participaciéon ciudadana en el
diagndstico e identificacion de los espacios

publicos criticos.

PALABRAS CLAVE: Violencia estructural,

acoso callejero, aplicaciones moviles,
espacios publicos, cartografiar, planificacion
y regeneracion urbana, mapa de peligros,
mujeres, ciudades violentas, participacion

ciudadana, Arequipa - PERU.



Structural gender violence and insecurity
in the public space is a social problem that
disturbs the development of cities, from
the origin of civilization where patriarchal
domination established its power in politics,
in governments, in homes and consequently in

the public space.

Multiple organizations at the local and global
level address this issue seeking solutions from
the social, political, urban and cultural spheres
with the aim of establishing parameters of
equality and security in the design of cities
and democratic public spaces. In this way,
they explore the technological and intelligent
tools (mobile applications) as alternatives for
urban diagnosis, technological instruments
that allow to map and identify gender violence
in public spaces with the participation and the
perception of citizenship. Mobile applications
are an alternative to map critical public
spaces and generate danger area maps that
in social interventions

can later be used

(educational programs) and urban planning
and regeneration.

Finally, through this research seeks to
understand the causes and evolution of
violence in public spaces and cities, to know
the processes of regeneration of the city with
the intervention of citizens (urbanism with a
gender perspective) and the search for tools
technological (mobile applications) that allow
citizen participation in the diagnosis and

identification of critical public spaces.

KEY WORDS: Structural violence, street
harassment, mobile applications, public
spaces, cartography, urban planning,

hazard map, women, violent cities, citizen

participation, Arequipa-PERU
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La violencia de género estructural e
inseguridad en el espacio publico, es un
problema social que perturba el desarrollo de
las ciudades, desde el origen de las mismas
donde el dominio patriarcal establecié su
poder en la politica, en los gobiernos, en los
hogares y en consecuencia en el espacio
publico. Los estudios generales realizados por
la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU),
sefnalan que los indices de violencia a nivel
mundial crecen al 2.38% anual. Del mismo
modo, la violencia de género estructural en
particular el acoso callejero en ciudades de
América latina son elevados, Peru se encuentra
en el tercer puesto por debajo de Argentina y
Chile. En el Peru la violencia de género se ha
incrementado en el 23% respecto a las cifras
del ano 2017, representado por la alta tasa de
feminicidios.

“El acelerado crecimiento urbano de las
ciudades mas grandes y mas pobres del
mundo representa un complejo conjunto de

problemas.” (Jan Gehl, 2014, pag.227).
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La violencia de género es las ciudades, es
uno de los problemas a los que se refiere
Gehl. Respecto a la inseguridad en el espacio
publico, las ciudades en desarrollo ( ciudades
latinoamericanas) incrementan anfo a afo
las tasas de violencia urbana. Lima la ciudad
capital del Peru, es la quinta megaciudad mas
peligrosa para las mujeres a nivel mundial. Asi
fue calificada en el afio 2017 por el ranking de
Thomson Reuters Foundation referido a temas
como educacion, violencia sexual, acceso a la
salud, acceso a los espacios publicos, entre
otros.

Multiples organizaciones anivellocaly mundial
abordan este tema buscando soluciones
desde los ambitos sociales, politicos, urbanos
y culturales con el objetivo de establecer la
igualdad de género en las ciudades y en los
espacios publicos.

Para comprender las causas de la violencia en
las ciudades y la rehabilitacion de los espacio
publicos degradados e inseguros,



los planificadores y las entidades encargadas
proponen abordar el tema desde el urbanismo
con perspectiva de género, promoviendo de
estaformalaparticipacion ciudadana como eje
fundamental en los procesos de regeneracion
urbana. Es asi, como se vincula la labor del
disenador con la percepcion del usuario, en
consecuencia se disenaran y rehabilitaran las
ciudades y espacios publicos de una forma
democratica. Zaida Muxi anade acerca del
tema que “El Urbanismo con perspectiva de
género busca hablar, pensar, observar, analizar,
planificar, proyectar y mantener las ciudades
desde y para las mujeres, pero no de manera
exclusiva ni excluyente.”(Muxi, 2006)

En esta busqueda muchas organizaciones
y ONG a nivel local e internacional, estan
promoviendo la utilizacién de la tecnologia en
el proceso de identificacion de la problematica
de las ciudades, Richard Rogers afirma al
respecto “la sociedad necesita explotar las
comunicaciones y la moderna tecnologia,
involucrar a los ciudadanos y asimilar la

n

complejidad dinamica de la ciudad moderna
(Rogers & Gumuchdjian, 2000 pag. 63).

Las aplicaciones mdviles son una potencial
alternativa para cartografiar las ciudades
violentas, permiten la identificacion y la
denuncia de la violencia de género en el
espacio publico (acoso callejero). La utilizacion
de las aplicaciones mdviles como Hollaback,
siendo la mas antigua y utilizada actualmente,
difundida en varias ciudades del mundo,
Himmat y Safety en la India, Mumalapp en
Argentina, Viomapp recientemente introducida

en Espana y otras aplicaciones.

Estas aplicaciones moéviles permiten generar
una base de datos donde se pueda cartografiar
la violencia y generar mapas de peligrosidad
que posteriormente podran ser utilizadas
en la planificacion y regeneraciéon urbana vy
en las intervenciones sociales (programas
educativos).

11
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OBJETIVO PRINCIPAL

1. La obtencidén de una herramienta que permita cartografiar la violencia de género estructural

(acoso callejero) en el espacio publico, de tal forma que la ciudadania participe en los procesos

de reconocimiento y regeneracion de los espacios publicos y las ciudades.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Identificar algunos conceptos sobre la
violencia de género estructural en el espacio
publico.

2. ldentificacion y analisis de las aplicaciones

moviles existentes, que sirven como
herramientas para reconocer el acoso callejero

en el espacio publico y en las ciudades.

3.Compararlas cualidadesy deficiencias delas
aplicaciones moviles permitiendo visibilizar su

aporte a la planificacién urbana, regeneracion

y el disefo de los espacios publicos seguros.

4. Visibilizar la violencia en el espacio publico
en la ciudad de Arequipa.

5. Crear una metodologia para el uso de las
aplicaciones moviles contra el acoso callejero
en la ciudad de Arequipa, de tal forma que
la ciudadania participe activamente en el
reconocimiento e identificacion del espacio
publico, y de este modo facilite la participacién
ciudadana en los procesos de regeneracion

urbana.
13
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* Método de investigacion y andlisis

En el desarrollo de esta investigacion, se
emplea LA INVESTIGACION Y ANALISIS
como método principal de obtenciéon de
conocimiento y como segunda herramienta
el uso de APLICACIONES MOVILES disefiado
para el uso y participacion ciudadana en la
recoleccion de datos de violencia y percepcidn
del espacio publico. A grandes rasgos, las
etapas de esta parte de la investigacion se

articulan en:

a. Elaboracion de objetivos.

b. Redaccion de la entrevista.

c. Seleccidén de casos.

d. Realizacion del trabajo de campo,

recoleccion de datos.
e. Andlisis e interpretacién de los datos.

A continuacién se muestra un esquema basico
del desarrollo del tema de investigacion.
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CAPITULO 1

1. Configuracion de la Ciudad Desigual:

LA VIOLENCIA DE GENERO ESTRUCTURAL
EN EL ESPACIO PUBLICO.






Hasta las puertas del siglo XXI, grandes

arquitectos  siguieron  generacion  tras
generacion una serie de cédigos doctrinarios,
teorias consagradas por el movimiento

moderno, una herencia ideoldgica que
mantiene una presuncion de neutralidad de la

ciudad, del espacio publico y la arquitectura.

Evidenciando la ausencia de una lectura de
la diversidad social, cultural y de “género”
en el urbanismo y en el espacio publico.

El estudio de las interacciones de género en el
ambito de la arquitectura y el urbanismo es de
una reflexion mas reciente del siglo XX y XXI
como el resultado del estudio e investigacion
de mujeres y varones, sociélogas, sociélogos,
urbanistas como: Jane Jacobs, Henrry
Lefebvre, Pierre Bourdieu, Simone de Beauvoir,
Dolores Hayden, entre otros. Estos estudiosos

y estudiosas han abierto puertas y ventanas

al urbanismo y a las ciencias para reconocer
la realidad y analizar la supremacia del género
masculino a través de los patrones patriarcales
histéricos establecidos en la sociedad vy
por ente en la ciudad y el espacio publico.

En el siglo XX como sefnala Carlos Garcia
Vazquez® (Garcia Vazquez, 2006, pag. 149), los
estudiosos de las ciudades ignoraron el género
comounafuentedeconflictosocialenlaciudad,
considerando a la ciudad neutral y asexual.

1 José Miguel Garcia Cortés (Espana) profesor,
historiador del arte, comisario y critico de arte es-
paiol. Doctor en Filosofia por la Universidad de
Valencia y profesor de Teoria del arte en la Facul-
tad de Bellas Artes de la Universitat Politécnica de
Valencia.
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La historia de la ciudad, de las edificaciones,
del urbanismo y del espacio publico es la
historia de la civilizacién. Es donde se ha
materializado las relaciones de poder cultural,
politico y social.

En consecuencia el espacio publico manifiesta
el dominio social, econémico, cultural y politico
delosgruposdominantes. Caracterizado porsu
accesibilidad, visibilidad y multifuncionalidad.

De este modo el espacio publico se constituye
como el punto donde confluye y se realiza la
interaccion de los grupos sociales y culturales.

Es donde se expresa la colectividad y la
diversidad social y cultural. Es decir, el espacio
publico es el elemento principal del urbanismo,
de la cultura, de los géneros y la ciudadania.
Segun Jordi Borja® y Zaida Muxi® , el espacio
publico “Es un espacio fisico, simbélico y
politico.”(Muxi, Zaida ; Borja, 2000 pag. 8).

Se deduce que la ciudad es el laboratorio de
interrelaciones sociales, politicas y culturales,
es el producto humano mas complejo y

20

significante, construido en la historia de la
humanidad y de la misma forma destruida
dia a dia entre todos por las interrelaciones
sociales desiguales.

La ciudad sufre de

trasformaciones en todo momento, junto con

mutaciones vy

el espacio publico, como resultado de las
interacciones de dominio (sociales, culturales,
econdmicas y politicas).

1 Jordi Borja Sebastia (Barcelona, 1941) gedgrafo
urbanista, y politico espafiiol. Es licenciado en soci-
ologia y ciencias politicas. Profesor en la Universi-
dad Abierta de Catalufia, responsable del Area de
Gestion de la Ciudad y Urbanismo y Presidente del
Observatori DESC -Derechos econémicos, sociales
y culturales- ubicado en Barcelona.

2 Zaida Muxi Martinez (Buenos Aires, 1964) es
arquitecta y urbanista licenciada en la Facultad de
Arquitectura, Disefio y Urbanismo (Universidad de
Buenos Aires), doctora por la Escuela Técnica Su-
perior de Arquitectura de SevWEWIla1 y profesora
en la Escuela Técnica Superior de Arquitectura de
Barcelona



El género y el espacio publico tienen una
interdependencia. El género se legitima en
el discurso social, en la division laboral, en
los cddigos publicitarios, en las estructuras
laborales, en la construccion de la ciudad y del
espacio publico, etc.

El espacio publico no es neutral, ni mucho
menosimparcial,tampocoesunmeroescenario
inerte, si no es el resultado de las relaciones
de poder y dominio. Segun José Miguel G.
Cortes, los diferentes espacios tienen distintos
significados, representando relaciones de
poder que varian con el tiempo, podemos
tener espacios excluyentes y/o convivenciales
como los parques. Estos podrian ser espacios
de liberacién y descubrimiento o pasar a
ser lugares inaccesibles y/o peligrosos.
Dependiendo de la estructura y jerarquizacion
del poder y dominio en los usuarios. Las
interacciones antes mencionadas responden
a los patrones sociales, politicos y culturales
de los ciudadanos, es una construccion
significativa de identidad que adopta un

género dominante.

En el marco  histérico y temporal
contemporaneo se puede caracterizar el
espacio publico de acuerdo a las relaciones
de poder que se desarrollan en el mismo,
como afirma Linda McDowell® “los espacios
surgen de las relaciones de poder, las
relaciones de poder establecen las normas;
las normas define los limites, que tanto son
sociales como espaciales, por que determinan
quien pertenece a un lugar y quien queda
excluido”"(McDowell, 2015), de acuerdo a
este concepto; los acontecimiento sociales,
politicos y culturales quedan establecidos
por las relaciones de género e interacciones

corporales.

1 Linda Margaret McDowell (Inglaterra en 1949)
es una geodgrafa y académica britanica, especial-
izada en la etnografia del trabajo y el empleo. Fue
profesora de geografia en la Universidad de Oxford
de 2004 a 2016
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FIGURA 04: Stainthorp, Richard (2001), Harrogate Trade and
Craft.Recuperado de :http:/elhurgador.blogspot.com/2016/04/
richard-stainthorp-escultura.html




El cuerpo de los seres humano es la unidad
basica en el espacio publico y en la ciudad,
el cuerpo con sus capacidades, relaciones y
movimientos adquiere un lenguaje metaférico
lleno de significados, puesto que produce,
ocupa y percibe un espacio a su alrededor. El
cuerpo no solo es una expresién fisica sino
también social, econdmico, espacial y cultural,
es el contenedor que consolida el vocabulario
de los roles de género. El significado que
adquiere un cuerpo en determinada sociedad
nos permite entender los comportamientos
sociales y las relaciones de este.

Como afirma José Miguel G. Cortes
paralelamente al cuerpo, existe un desarrollo
de la identidad del individuo, las personas
no nacen totalmente acabadas, sufren un
proceso de evolucion, no son un producto
solamente definido por los factores bioldgicos,
ni solamente por las relaciones sociales,
también tiene un desarrollo psiquico con su
propia historia y sus normas. Esta conjuncion
identidad del

de factores interviene en la

sujeto, en la construccién de la masculinidad
y femineidad.

El cuerpo es la unidad basica que interactua
conlasociedad, cada sociedad tiene diferentes
patrones culturales de poder y dominio que se
ven reflejados en el espacio publico, en este
contexto, el cuerpo adquiere un significado en
el espacio urbano, este define el dominio del
mismo sobre el espacio publico.

Los roles de género en la ciudad establecen
los grados de dominio que el cuerpo ejerce
en el espacio publico. Este contenedor de
significados solamente se puede entender
en el contexto social, histérico y psicolégico
donde se desenvuelve.

Para entender el concepto del cuerpo en los
espacios publicos debemos comprender
¢Quiéntieneeldominio? ;Cémo sedesenvuelve
el cuerpo? ¢Cudl es el comportamiento publico,
privado y sus sensualidades?.
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Histéricamente desde los inicios de la
civilizacién con los patrones culturales
patriarcales. El género masculino se ha
apropiado del espacio urbano; domina,
controlay vigila el entorno urbanoy alos
demds grupos minoritarios.

Este dominio esta constituido por el
antropomorfismo de la figura masculina,
sustentadoporeldidlogoylasconexiones
tacitas en el espacio publico, frente a la
subordinada imagen de la mujer y de los
demds grupos, caracterizados por una
pasividad socialmente concebida.

En consecuencia se ha negados a los
demads grupos, el derecho a apropiarse
y usar la ciudad y el espacio publico
como expresion de la total libertad del
ser humano.

FIGURA 05: Le Corbusier (1951), La Unite d'habitation
de Marsella , El Modulor. Fotografia propia

El Modulor de Le Corbusier, 1951,



Si nos preguntamos ;Como se identifica
el género en el espacio urbano?, José
Miguel G. Cortes responde y afirma que: Es
posible identificar el género en el espacio
urbano, puesto que los dos conceptos son
construcciones culturales que responden a un
tiempo y que a la vez van mutando de acuerdo
con la evolucién social. También menciona
que dominio masculino, se caracteriza por dos

aspectos fundamentales:

1.Dotaal espaciode caracteristicas femeninas,
procurando darle caracteristicas de pasividad,
para representarlo como algo neutro.

2. Hace invisible y encierra las otras
posibilidades sexuales y de género con la
finalidad de des corporizar y a sexualizar el

espacio urbano.

De este modo el género masculino
institucionaliza estructuralmente su dominio

haciéndolo invisible.

Aaron Betsky® en su libro “Queer space:

architecture and same-sex desiré” sefiala que
el espacio urbano es dominado por una cultura
masculina “la imagineria del cuerpo masculino
esta en cualquier lugar, desde la construccion
falica de los rascacielos a las construcciones
musculares de nuestros edificios civicos.
Los roles del hombre y su poder se hacen
reales a través de la arquitectura” , de este
modo el hombre controla y vigila el espacio
urbano, donde a la vez se niega el derecho a
ser identificados y visibilizados por los demas

géneros.

1 Aaron Betsky (EE.UU) Graduado por Yale Uni-
versity en Historia, Artes y Letras (1979) y en Arqui-
tectura (1983). Vinculado a la University of Cincin-
nati entre 1983 y 1985, trabajo6 para Frank Gehry y
Hodgetts & Fung. Entre 1995-2001 Betsky ha traba-
jado para el San Francisco Museum of Modern Art.
Desde agosto de 2006 es director del Cincinnati Art
Museum. Entre 2001 y 2006 fue director del Neth-
erlands Architecture Institute de Rotterdam (Holan-
da).
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FIGURA 06: DOMINIO PATRIARCAL(1980).
Fuente anénima
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Como afirma Simone de Beauvoir® en su
libro “El Segundo Sexo” la sociedad identifica
a la mujer con la esfera del cuerpo sexuado
mientras que el hombre socialmente esta
privilegiado de ser la entidad no corpdrea con
total dominio del espacio .(Beauvoir, 1949)
Paralelamente a la comprension del cuerpo
también se debe analizar los diversos géneros,
laidentidad del individuo respecto al desarrollo
psiquico y social en el espacio.

El dominio masculino en el espacio publico
genera una serie de actitudes violentas contra
los demas grupos minoritarios, las relaciones
sociales de dominio convierten a los espacios
publicos en lugares de violencia, tal y como
afirma Jordi Borja.“El espacio publico no
provoca ni genera los peligros, sino que es
el lugar adonde se evidencian los problemas
de injusticia social, econémica y politica. Y
su debilidad aumenta el miedo de unos y la
marginacion de los otros y la violencia urbana
sufrida por todos”(Borja, Jordi; Muxi, 2000

pag 23)

Muchos anos se ha tratado de sumergir y

reprimir la sexualidad del espacio, negando el
dominio y control, pasando desapercibido este
comportamiento.

Para regenerar y rehabilitar el espacio publico
es necesario investigar y generar herramientas
para cartografiar y de este modo se pueda
visibilizar y reconocer las relaciones de poder
que causan la violencia en las ciudades y en
el espacio publico. Como sefiala Eva Alvarez
y Carlos Gomez se debe implementar en
la planificacion la inclusién de "las voces,
variables y datos de aquellos que hasta ahora
no eranincorporados, en particular, las mujeres
y sus circunstancias y que evidencian una
realidad extremadamente densa, compleja y
variable en el tiempo. " (Alvarez, E & Gémez, C,
2017, pag. 31)

1 Simone Lucie Ernestine Marie Bertrand de
Beauvoir (Francia) una escritora, profesora y filé-
sofa francesa feminista. Fue una luchadora por la
igualdad de derechos de la mujer y por la despenal-
izacién del aborto y de las relaciones sexuales.
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FIGURA 07: Chauvet, Elina( 2009-2013), "ZAPATOS ROJOS" - 4
(Arte urbano). Recuperado de :https://zapatosrojosartepublico.
wordpress.com/elina-chauvet/elina/



La violencia de género estructural en el
espacio publico es un indicador de los
patrones culturales patriarcales dominantes,
el dominio de un género sobre el otro en las
sociedades, la manifestacion normalizada de
una problematica en las diferentes culturas y
paises. Para comprender esta problematica se
analizara a modo de introduccién el concepto
general de laviolenciay la violencia estructural
como una tipologia.

La violencia tiene varias acepciones
dependiendo de la situacion, de las causas y
consecuencias que involucren las acciones
violentas. Paradefinirlaviolenciaanalizaremos
el concepto de la Organizacién Mundial de
la Salud (OMS). La OMS define a la violencia
como: “Eluso intencional de la fuerza o el poder
fisico, de hecho, o como amenaza, contra uno
mismo, otra persona o un grupo o comunidad,

que cause o tenga muchas probabilidades de

causar lesiones, muerte, danos psicolégicos,
trastornos del desarrollo o privaciones.” (Krug,
Dahlberg, Mercy, & Zwi, 2003, pag 5).

Esta definicidn esta vincula a la intencién para
la comision del acto mismo, independiente de
las consecuencias que involucren a estas.

El sociélogo noruego Johan Galtung®
representa la violencia en un tridngulo, cuyos
vértices describenladinamicadelageneracién

de la violencia en conflictos sociales.

1 Johan Galtung (1930 Noruega Oslo) es un so-
cidlogo y matematico. Fundador y protagonistas
de la investigacion sobre la paz y los conflictos so-
ciales. En 1964 fundé la Revista de Investigacion
sobre la Paz (Journal of Peace Research). Fue pro-
fesor de Investigacion sobre Conflicto y Paz en la
Universidad de Oslo entre 1969 y 1977. En 1987
recibié el Premio Nobel Alternativo, en 1993 el Pre-
mio Gandhi.
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Violencia tisica y moral (el
golpe, el insulto, la tortura)

VIOLENCIA
ESTRUCTURAL

VIOLENCIA
CULTURAL

Estructuras de la relaciéon o Principios, normas

del grupo u organizacion implicitas o explicitas de
conducta, tradiciones,
educacién que justifican la

violencia

que ejercen violencia (la
jerarquia, el método de
trabajo, la remuneracion)

de 4y

FIGURA 08: GALTUNG, Johan ( 2003), "PIRAMIDE DE LA VIO-
LENCIA" . Reedicion Propia

30

Este tridangulo propuesto por Johan Galtung
tiene tres vértices de violencia: la violencia
directa (como acontecimientos visibles), la
violencia estructural (procesos e interacciones
de desigualdad invisibles normalizados) vy
la violencia cultural (es una constante de
patrones culturales (patriarcal))(Galtung,

2003, pag 12).

La violencia estructural es un concepto
introducido por Johan Galtung enladécadade
los anos 70', denominada también indirecta e
institucional, que, no obstante es mucho mas
compleja y abstracta que la violencia directa,
debido a su imbricacién en la estructura social
y a la ausencia de actores determinados que
ejerzan la accion violenta; es mas estatica e
inmovil, debido a su amplia prolongacién en el
tiempo; es mas difusa y generalizada, debido
a su influencia sobre amplias capas sociales
y, aunque quizds sea menos impactante o
revulsiva, puede causar tanto sufrimiento
como cualquier tipo de violencia personal
directa.
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Jo Freeman (EE.UU 1945) es una politéloga, es-
critora y abogada feminista estadounidense. En la

década de los 60, cuando era estudiante en la Uni-

1
versidad de Berkeley, se involucré activamente en

organizaciones en defensa de las libertades civiles
y en el movimiento por los derechos civiles primero
en favor de las personas afroamericanas y después
FIGURA 09: GALTUNG, Johan ( 2003), "PIRAMIDE DE LA VIO-
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a las mujeres. Ha publicado libros y articulos re-
LENCIA" . Reedicion Propia

specto al tema.



Bajo el concepto antes mencionado:

La Violencia estructural de género esta
basada en la articulaciéon de un conjunto de
instrumentos destinados a la preservacion del
poder masculino, con el objetivo de reprimir la
potencialidad de las mujeres o de reconducir
dicha

ambitos (la familia, el hogar, la naturaleza), de

potencialidad hacia determinados
tal forma que no interfiera en la hegemonia
masculina”(Carmelo Pérez Beltran, 2004).

Kate Millet® definia a la violencia estructural
de género como un patrén histérico, que se
basa en una organizacién social ancestral que
se constituye en base a una doble jerarquia,
segun la cual el hombre manifiesta su dominio
sobre la mujer y el adulto sobre el joven, con
el objetivo de monopolizar el poder, impedir la
segmentaciony evitar la evolucion del sistema.

Laviolencia estructuralde género se manifiesta
mediante la degradacién simbdlica del género
femenino, construido por los esquemas
culturales de la sociedad patriarcal (violencia
cultural), colocando a la mujer en un estatus

de subordinacién, exclusién institucional y de
32

sometimiento en la familia, en la ciudad y en
el espacio publico (al masculinizar la ciudad)
(violencia estructural), estos patrones de
dominacion y carencia de poder conllevaron
al abuso fisico de las mujeres en el ambito
privado y publico (violencia directa).

Desde este punto de vista, la violencia de
género estructural masculina, es percibida
como un atentado a los derechos humanos
de las mujeres y uno de los mas graves
problemas sociales y de urgente atencién.
Sabemos que no es natural: pues la violencia
se incuba en la sociedad y en el Estado debido
a la desigualdad genérica patriarcal.

1 Kate Murray Millett (1934, Estados Unidos-
2017, Paris) fue una escritora feminista estadouni-
dense, cineasta, escultora, filésofa, activista y
profesora. Esta considerada una autora clave del
feminismo contemporaneo.



FIGURA 10: ESTEREOTIPOS PATRIARCALES . Recuperacion de:
https:/diario16.com/existe-patriarcado-las-sociedades-dem-
ocraticas/

La atribucion desigual de poder 'y
reconocimiento de hombres y mujeres no

es igual en todas las sociedades y grupos

de individuos. Hay sociedad que evidencian
de forma notoria la violencia estructural de

género .
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La Violencia de Género visible einvisible urbana

manifiesta una problematica estructural,
cultural y social de fondo, como acota Jordi
Borja “La violencia urbana nace como reflejo
de diversos problemas sociales y se hace mas
visible en el contacto entre los ciudadanos
y los “otros”. Es entonces una expresion de
conflicto social. Siempre es una expresion de
anomia y revuelta.” (Borja, Jordi; Muxi, 2000

pag 57)

En el siglo XX como sefnala Carlos Garcia
Vazquez, los estudiosos de las ciudades
ignoraron el género como una fuente de
conflicto y violencia social en la ciudad,
considerando a la ciudad neutra y asexual.
Ivan lllich®, sefala que “un espacio sin género
es un espacio sexista”, negando el dominio se
sigue consolidando una ciudad violenta donde
se promueve la desigualdad, eliminado la
posibilidad que las ciudades sean tolerantes 'y
sostenibles, que promueva la convivencia entre
los diferentes grupos de ciudadanos: géneros,

razas, edades, situaciones econdémicas, de
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movilidad, etc . “ciudad de diferentes “

En cuanto a los patrones patriarcales
sociales, la violencia de género estructural
es un dispositivo politico y social cuyo fin es
mantener al género femenino en desventaja 'y
desigualdad en el mundo y en las relaciones
con los hombres, se materializa al excluir a
las mujeres del acceso a bienes, recursos y
oportunidades y también se manifiesta cuando
las mujeres no tienen la libertad y autonomia
necesaria a la hora de usar y desplazarse
por las ciudades, es decir, contribuye a
desvalorizar, denigrar y amedrentar a las
mujeres y reproduce el dominio patriarcal a
través del miedo de acceso al espacio publico
como un factor normalizado por la ciudadania.

1 Ivan lllich (Viena, 1926 — Bremen 2002) pensa-
dor austriaco, clasificado como anarquista, autor
de una serie de criticas a las instituciones clave
del progreso en la cultura moderna. Critico la ed-
ucacion escolar, la medicina profesional y de pat-
ente, asi como el trabajo ajeno y no creador.



Visibilizandose a través de la transgresion del
derecho a la vida y desenvolvimiento normal
de las mujeres en los espacios urbanos
(tocamientos, silbidos, gestos de caracter
sexual), la carencia de seguridad (derecho a
la seguridad y libertad), al desplazamiento
(trayecto hasta al puesto de trabajo, su acceso
a los recursos sanitarios, etc.). A la recreacion
y uso de los espacios publicos.

De esta manera se restringe el uso del espacio
publico a las mujeres, convierten a la mujer
tacitamente como parte de una ciudadania
de segunda. Desde este punto, el género
femenino en la vida social urbana no se explica
sin la exclusién de éste a la hora de construir
la ciudad.

Caracteristicas urbanas tales como la mala
iluminacién, la carencia de los accesos a la
vivienda y los parques, carencia de mobiliario
urbano, etc. Factores relacionados con la
existencia de gente en la calle, si es de dia o de
noche, la imagen de seguridad transmitida por

los medios de comunicacioén, calles y barrios
mas conflictivos debido a la presencia de
sujetos percibidos como peligrosos, hacen que
la ciudad no sea para las mujeres.

Es necesario tener las herramientas
necesarias que permitan erradicar la violencia
de género estructural hacia las mujeres y los
demas grupos, como afirma Jo Freeman: “Su
erradicacion requiere mucho mds que buena
voluntad, requiere una revision activa de los
supuestos y practicas segun los cuales opera la
institucion y la revision de aquellos que tienen

resultados discriminatorios.”.

Este proceso requiere de politicas desde todas
las areas de la planificacion y los grupos
sociales. Erradicar la violencia estructural de
género es tarea de todos pues afecta a toda la
sociedad.

35






Los espacios publicos (calles, parques, plazas,
etc) son importantes en el desarrollo de la
ciudad y de la ciudadania que los habita, como
afirma Jane Jacobs®: “las calles y sus aceras,
los principales lugares publicos de una ciudad.
Son sus oérganos vitales “.."” Cuando las calles
de una ciudad ofrecen interés, la ciudad entera
ofrece interés; cuando presentan una aspecto
triste, toda la ciudad parece triste”(Jacobs &
Abad, 1973,pag 55).

Siguiendo las premisas de Jacobs, podemos
también afirmar, que si los espacios publicos
de una ciudad son violentos, toda la ciudad es
violenta y como ella misma afirma “Cuando la
gente dice que una ciudad o una parte de esta
es peligrosa o que es una jungla, quiere decir
principalmente que no se siente segura en sus
aceras”(Jacobs & Abad, 1973, pag55).

La violencia de género estructural en el
espacio publico se perpetua a través del acoso
callejero, generando una ciudad violenta e

insegura para las mujeres y los demas grupos

minoritarios, respaldado por una cultura
machista que normaliza las manifestaciones
fisicas, verbales y no verbales violentas en el

espacio publico.

Las minorias como afirma Eva Alvarez, son los
grupos " cuya posicién social es mas débil. En
este grupo se incluyen las personas de etnias,
religiones, orientacion sexual, condiciones de

salud... diferentes a la mayoritaria o a la
poderosa”, incluidos en este grupo " las que
sufren discapacidades no habituales, la
drogodependencia, el alcoholismo” (Alvarez, E
& Gémez , Carlos, 2017, pag. 31). Por lo tanto
el acoso callejero en algunos casos no solo
se evidencia contra las mujeres, si no también

contra los demas grupos con menos poder.

1 Jane Butzner Jacobs (Scranton, Pensilvania, 4
de mayo de 1916 — Toronto, 25 de abril de 2006)
fue una divulgadora cientifica, tedrica del urbanis-
mo y activista sociopolitica canadiense, nacida en
Estados Unidos.
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Segun Maria Angeles Duran® la violencia

estructural de género y los problemas
sociales se orientan de dos modos muy
diferentes en la ciudad, el primero se centra
en “manifestaciones concretas” como la
carencia de accesibilidad al espacio urbano,
el trafico, los ruidos, la contaminacion, el
alcantarillado, etc. Por otro lado, el segundo
tipo se trata de “manifestaciones estructurales
y muy generales” como la lucha entre clases
sociales, entre los géneros. Se expresan por
una violencia cotidiana normalizada, como el
"Acoso Callejero”.

ACOSO

manifestacion de

De este modo se presenta al
CALLEJERO como
la violencia estructural de género, donde

una

el espacio publico se caracteriza por el
control cotidiano normalizado por el género
dominante, en este caso el género masculino.
A través de actos de violencia evidenciados
por el conjunto de acciones que abarcan
desde comentarios, gestos, silbidos, sonidos
de besos, hasta tocamientos, masturbacion
publica, exhibicionismo, seguimientos, etc.

Al ser parte de la violencia estructural, esta se
visualizd como una costumbre, normalizando
38

estas acciones hasta el punto de minimizarlas
muchas veces como simples piropos.

Todas estas manifestaciones representan el
dominio masculino sobre el femenino en la
ciudad como dice Jordi Borja “una especie de
control tacito masculino sobre los espacios
de caracter social transitorio, entre lo publico
y lo privado, alejandolas, de hecho, de ellos.’
(Borja,J. 2003 Pag.242)

Desde modo,

la amenaza del dominio

sexual masculino se traduce en
provocaciones verbales, llevando a cabo un
desencadenamiento de la violencia como
detonantes en la relacion de las mujeres con el

espacio publico

1 Angeles Duran (Madrid, 1942) Investigadora es-
pafola especializada en el andlisis del trabajo no
remunerado y su relacién con la estructura social
y econémica. Ha sido catedratica de Sociologia y
profesora de investigacion en el Consejo Superior
de Investigaciones Cientificas, donde ha dirigido el
Departamento de Analisis Socioeconémico y per-
manece actualmente vinculada ad honorem en el
Centro de Ciencias Humanas y Sociales.



La denuncia de los diferentes grupos sociales
sobre la segregacion en la ciudad a través de
los actos de acoso callejero, llegan a catalogar
a la ciudad de diferentes modos: Los grupos
feministas, han atribuido a la ciudad un
“caracter machista”, las comunidades étnicas
han atribuido a la ciudad “ciudad de blancos”
“ciudad de

heterosexuales”. Todos apuntan y denuncian

y los grupos homosexuales

ala ciudad como un ente de violencia donde el
dominio es de caracter masculino.

En la ciudad violenta, el acoso callejero
hacia las mujeres se visualiza como parte
del “caracter machista” de la ciudad, esta
violencia directa y estructural ejercida contra
las mujeres, constituye una forma de violacién
de los derechos humanos, una agresion
directa o indirecta, fisica y/o psicoldgica que
se produce por las relaciones de dominio y
de desigualdad entre un género y el otro. Este
fendmeno consolida dos partes: La parte
acosadora, el hombre, considera que tiene el
derecho sobre la mujer y puede decirle a la
parte acosada, la mujer,lo que piensa deella, de

su aspecto fisico, con insinuaciones sexuales,

tocamientos, incomodandola y generandola
un malestar.

Esta situacion hace que la mujer no se
empodere de la ciudad y del espacio publico,
esta percepcion diferencial esta vinculada
también al disefio y la gestion de los espacios,
a los niveles de participacion de los grupos
afectados en la concepcidn del espacio.

Esta crisis del espacio publico se agrava por la
carencia de un diseino inclusivo . Como afirma
Jordi Borja “la iluminacion y la visibilidad
en las aceras y espacio publicos se vuelven
claves, al igual que la disponibilidad de una
red de transporte nocturna segura o favorecer
la ocupacion de los espacios por las mujeres,
desfavorecer los espacios demasiado grandes
pero también aquellos que den sensacion de
callejon y encierro y brindar agradabilidad
y calidad al diseiio para hacer los entornos
lugares para estar que fomenten la convivencia
y puedan garantizar autonomia y accesibilidad
para todos.” (Borja,J. 2003 Pag.242)
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FIGURA 12: Munch, Edvard (1893),'El grito” (Pintura del Expre-

sionismo). Recuperacion de :

https://www.culturagenial.com/

es/cuadro-el-grito-de-edvard-munch/

EL GRITO

Edvard Munch

Noruega, 1893.

Segun Emilia Bolafo, el
humano moderno en un
momento de profunda
angustia y desesperacion
existencial. Es un men-
saje universal, que tras-
ciende de sexos, razas y
nacionalidades. Por ello
«El grito» es considerado
uno de los cuadros mas
importantes de la historia
del arte.



Al establecerse un sistema de jerarquia en el
espacio publico como reflejo de las politicas
culturales existentesenlasociedad,laviolencia
se evidencia con el dominio de un género sobre
otro, donde lo masculino no es uUnicamente
diferente a lo femenino, si no también juega
un papel de superioridad, estableciéndose un
poder y privilegios, se genera una segregacion
espacial como un mecanismo de control del
grupo dominante sobre los grupos minoritarios,
perpetuando ventajas sobre los demas.

La Segregacion Espacial generada por los
mecanismo de dominacién de la violencia
estructural de género, en este caso el grupo
masculino "el grupo con mas poder que ejerce
su ventaja, controla el espacio y el acceso a los
demas derechos " (Cortes, G. 2006, pag. 128),
através del Acoso Callejero trae consecuencia
nefastas en las victimas y en la percepcion del
espacio publico.

Estas consecuencias estan vinculadas al
desarrollo limitado psico social de las mujeres
y de los grupos afectados. A continuacién se

analizara algunas consecuencias:

DEPRESION DE GENERO.

Segun la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) “La depresion de género se asemeja
a una depresion exdgena en que sus causas
no son bioldgicas, genéticas ni hereditarias.
Tienen su origen en cualquier situacion dificil
que se produce en la vida de las personas.
La depresion de género se produce en las
mujeres y/o varones y sus causas pueden ser
exclusivamente de la subordinacién y de la
violencia de género que sufren por parte del
otro género.”

Esta problematica perjudica a la salud mental
de las victimas, limitando el desenvolvimiento
adecuado y normal en la cotidianidad de
sus vidas provocando la "desesperacion

existencial".
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RITMO 0 (Napoles , 1974)

Marina Abramovic

Belgrado, Yugoslavia; 30 de noviembre de 1946
Esta exhibicion de Marina Abramovic inicié como
un experimento en el que la artista analizaria la rel-
acion entre su cuerpo y el publico. Durante 6 ho-
ras, Marina no se movié esperando que el publico
hiciera con ella lo que se les ocurriera. El publico

inesperadamente, no respetaron la figura de Mari-
42
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FIGURA 13: Abramovic, Marina (1974), "RITMO 0" (Ex-
posicion en Vivo) . Recuperacion de : https:/lineassobrearte.
com/2017/07/10/ritmo-0-de-marina-abramovic-1974/

na, puesto que la torturaron con algunos objetos,
la desnudaron y hasta le apuntaron con una pisto-
la. Por lo que esta obra es la maxima pesadilla de
alguien que huye de la gente y el dafio que ésta le
pueda causar. Antropofobia.

Mientras que la Agorarofobia esta vinculado di-
rectamente a las consecuencia del hostigamien-
to del cotidiano de las mujeres en la ciudad. Este
hostigamiento puede provocar miedo al espacio
publico en la victima.



AGORAFOBIA

Respecto al tema Jordi Borja menciona que
“la agorafobia urbana es una enfermedad
producida por la degradacion o la desaparicion
de los espacios publicos integradores y
protectores” (Borja, Jordi ; Muxi, 2000, pag. 25).
El miedo que los ciudadanos tienen a la ciudad
y al espacio publico empieza con los pequenos
incidentes, estos actos eventuales causan
efectos en el uso del espacio publico como
afirma Jane Jacobs ( Jacobs, J. 1961, pag.
56) "No son necesarios muchos incidentes
violentos en una calle de la ciudad para
provocar el miedo de los ciudadanos. Y si las
temen, las usan aun menos, lo que las hace
aun mas inseguras”.

La negacion de la ciudad, la exclusién de la
vida colectiva, la segregacién y el miedo que
provoca la ciudad. Son parte profunda de una
ciudad con patologias graves, estas patologias
traen consecuencias a las partes implicadas
y al uso del espacio publico. En muchas
ocasiones reemplazan estos espacios en sus
recorridos cotidianos por otros espacios que
les brinden mayor seguridad y en el peor de los
casos dejan de usar en medida de lo posible

los espacios urbanos. Convirtiendo de este
modo a la ciudad en "la ciudad del miedo".

En este sentido la agorafobia de las mujeres
tiene como inicio los actos de acoso
dirigida contra ellas, la omnipresencia de la
masculinidad genera cuerpos ausentes en la
ciudad del miedo. Mujeres que tratan de huir
de los espacios publicos de hostigamiento
hacia espacios privados que las refugian y las
cobijan, espacios que también las aprisionan.
Como menciona Miguel G. Cortes "como una
jaula, una trampa, una prision o paralelamente,
como un espacio de resistencia en el que se
pueden encontrar y recuperar todos aquellos
valores que a la mujer y a los sectores
minoritarios se les niega en el exterior” (G.
Cortes, M. 2006, pag. 119).

Esta realidad se puede evidenciar en los datos
estadisticos que Pilar Pascual, coordinadora
de Mujeres para la Salud y psicéloga experta
en género (Ayuntamiento de Madrid) menciona
“que el 40% de las mujeres que han vivido
una situacion de acoso han evitado volver a
pasar por el mismo lugar, o que las mujeres
mas vulnerables son precisamente las mas
indefensas: las adolescentes”
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"La (des)ilusion de la ciudad de las rejas”
Dominique Mashini

Arquitecta y Magister en Desarrollo Urbano, Univer-
sidad Catdlica de Chile

"Las rejas no solo fomentan la ciudad como un es-
cenario de distintos grupos de interés en conflicto,
sino que también acaban por generar falsas expec-
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tativas de la disminucién de la delincuencia. Es asi
como la ciudad se frustra en el intento por entregar
supuestos estandares de seguridad y libertad para
todo aquel que quiera vivir en entornos tranquilos
y privados. Resulta ser que la ciudad libre en lugar
de significar las destrezas del privado al negar lo
otro, radica en la aceptacién e integraciéon de los
espacios publicos como entornos de convivencia.”



PRIVATIZACION DEL ESPACIO PUBLICO.

“El espacio publico es antes que nada una
determinacion politica y juridica, pero también
es un producto del uso social. Es decir hay
espacios publicos prohibidos o inaccesibles
y otros, que no son juridicamente publicos de
uso colectivo intenso” (Borja, 2001).

El acoso callejero restringe y excluye al género
femenino, negandole el acceso democratico
al espacio publico. Para contrarrestar esta
situacion, algunas administraciones urbanas
encierra los parques y urbanizaciones,
restringiendo el acceso al publico en general,
como una politica de prohibicién fisica del
espacio publico, con la intenciéon de acabar

con la inseguridad.

La privatizaciéon de los espacios como
estrategia de rehabilitacion de los mismos
traen varias consecuencias en el espacio
publico y el usuario. La inseguridad conlleva
a que grandes centros comerciales tienden
a acumular diferentes funciones urbanas

(la seguridad privada) , barrios residenciales

cerrados al uso del publico, servicios de

caracter publicos privatizados e incluso

parques enteros enrejados.

Estas acciones significan una negacién a
la ciudad y pueden fomentar una ruptura,
una segregacién y atomizacion mayor de la
ciudadania. Como anade Francois Ascher®
"A esta tendencia de fragmentaciéon social
y al cierre espacial se anade la tentacion de
ruptura del pacto social y de los vinculos de
solidaridad locales y nacionales".(Ascher F.
2001. Pag. 65). Zaida Muxi® considera

1 - Frangois Ascher ( 1946 , Metz -2009, ) es
un urbanista y sociélogo francés graduado en
economia, doctor en estudios urbanos y humanas.
Especializado en el estudio de los fenémenos met-
ropolitanos y la planificacion urbana, exploré los
conceptos de” metapolis "y" hipermodernidad "
2 . Zaida Muxi Martinez (Buenos Aires, 1964) es
arquitecta y urbanista licenciada en la Facultad de
Arquitectura, Disefo y Urbanismo, doctora por la E.
T. S de Arquitectura de Sevilla y profesora en la E.
T. S de Arquitectura de Barcelona. Es conocida por
su experiencia en cuestiones de espacio y género.
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“La segregacion de una ciudad ideal se
materializa en los barrios cerrados, donde el
espacio pseudo publicoy el privado se enlazan
sin solucion de continuidad, donde los peligros
de la ciudad se exorcizan gracias al control”
(Muxi. Z. 2009,Pag 73).

La privatizacion del espacio publico no solo
promueve la segregacion ciudadana como
expone Muxi y Ascher, de la misma forma
también promueve la generacion de mayor
inseguridad a través de la aparicion de guetos
donde se acentua la violencia y los actos
delictivos hacia las mujeres y los demas
grupos sociales. Borja agrega “el urbanismo de
seguridad es el que crea inseguridad” (Borja,
Jordi ; Muxi, 2000 péag. 59).

En conclusion, la soluciéon contra la violencia
no es la privatizacion del espacio publico y la
creacion de guetos residenciales y sociales. Si
se quiere encontrar una solucion a largo plazo
se tiene que trabajar con la ciudadania y se
deben de generar herramientas que permitan
erradicar la violencia de género estructural de
las calles con la participacion de los usuarios
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y usuarias y no con la exclusion de esta.

Jo Freeman opina al respecto y dice “Su
erradicacion requiere mucho mas que buena
voluntad; requiere una revision activa de los
supuestos y practicas segun los cuales opera
la institucion, y la revision de aquellos que
tienen resultados discriminatorios.”

Este proceso requiere de politicas y programas
desde todas las areas de la planificacién y
los grupos sociales. Erradicar la violencia
estructural de género es tarea de todos pues
afecta a toda la sociedad. Como afirma Jane
Jacobs “La seguridad de la calle es mayor,
mas relajada y con menores tintes hostiles o
sospecha precisamente alli donde la gente usa
y disfruta voluntariamente las de las ciudades
y son menos conscientes, por lo general, de
que estan vigilando.” (Jacobs & Abad, 1973

pag. 63).

Después de un arduo analisis y de deducir
y concluir que las personas que ocupan el
espacio publico y la ciudad son a la vez parte
conflictiva, pero también son parte primordial
en la solucion de la crisis del espacio publico.



Jan Gelh® a través de su planteamiento de
la dimension humana, la humanizacién en el
espacio publico y la planificaciéon del mismo.
nos dice “La ciudad que queremos es un lugar
hecho a medida de quien lo habita. Un lugar
que es capaz de responder a las necesidades
y los deseos de sus habitantes, otorgando
derechos y oportunidades.”. (Gehl, 2017,pag
24)

En el siguiente capitulo se tratara de como
la participacion ciudadana es importante en
la rehabilitacion de los espacios publicos
conflictivos, puesto que en los ultimos afos
como dice Rem Koolhaas® “Se ha roto la
relacion humanista entre el interior y el
exterior’(Koolhaas, Ngo, & Kwinter, 2007,pag
14) de las personas con su entorno.

(Rogers & Gumuchdjian, 2000,pag 59)"

1 Jan Gehl Hon. FAIA es un arquitecto danés y
consultor de disefio urbano con sede en Copenha-
gue, cuya carrera se ha centrado en mejorar la cali-
dad de vida urbana al reorientar el disefo de la ciu-
dad hacia el peaton y el ciclista. Es socio fundador
de Gehl Architects.

2 Remmet Koolhaas (17 de noviembre de 1944)
es un arquitecto holandés. Su trabajo abandona el
compromiso prescriptivo del Movimiento Moderno,
anuncia la imposibilidad del arquitecto de instalar
nuevos comienzos en el dia a dia, y practica una ar-
quitectura que cristaliza acriticamente la realidad
socio-politica del momento.
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CAPITULO 2

2. Urbanismo con perspectiva de género:

LA PARTICIPACION CIUDADANA COMO EJE CENTRAL EN
EL DISENO DEL ESPACIO PUBLICO.






La ciudad es ante todo un espacio publico de
uso colectivo: Son el conjunto de las calles, las
plazas y los edificios (publicos y/o privados),
un lugar abierto donde confluyen interacciones
sociales, politicas, culturales, econdémicas, etc.
Como afirma Henri Lefebvre (Lefebvre,H. 1974
, pag. 86) "El espacio (social) es un producto
(social)". La ciudad es la gente . La ciudad y
el espacio publico son una creacién humana
donde viven, se concentran y se desarrolla
libremente los seres humanos (urbs), dotada
de una administracién de gobierno propia

(polis).

El espacio publico es el contenedor fisico de
las relaciones sociales, econémicas, politicas
entre los colectivos de la gente y los grupos
de poder. Donde se registran las dinamicas de
conflicto, dominacion, participacion, etc entre
los ciudadanos.

Las ciudades son la cuna y el medio donde

se forja el nacimiento y/o formacién continua
de los ciudadanos. No obstante, no todas
las personas nacen tedricamente siendo
ciudadanos, la ciudadania se determina por el
entorno donde se desenvuelven los usuarios de
la ciudad (personas), relacionado al medio, al
territorio, organizacién social, entorno familiar
y la cultura.

La ciudadania es una conquista cotidiana,
la vida social urbana exige conquistar

constantemente  nuevos  derechos o
hacer reales los derechos que poseemos
formalmente. De este modo es necesario que
las personas que habitan una ciudad tenga la
voluntad de ejercer las libertades urbanas, los
derechos y las obligaciones sobre la misma a

través del uso de la ciudadania.

Es importante e imprescindible involucrar a los
ciudadanos en el disefio del entorno en donde

se desenvuelven " la ciudad":
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Como dice Richard Rogers® respecto al

tema: “Desarrollar una nueva Ciudadania

que responda a las necesidades de Ia
ciudad moderna. Para ello cabe una mayor
participacion ciudadana y un liderazgo mas
decidido. Involucrar a las comunidades en una
participacion con poder de decisién requiere
que el entorno arquitecténico se convierta en
asignatura educativa y forme parte importante
de los planes de enseianza’(Rogers &

Gumuchdjian, 2000, pag. 17)

Es importante la participacion ciudadana
en el diagndstico, en la toma de decisiones,
en la planificacion, en la rehabilitacion y en
el diseno de las ciudad y el espacio publico
(humanizar la ciudad y la arquitectura). Como
afirman el Team X®@ ,Aldo Van Eyck® y Alison
y Peter Smithson®: “La nueva sociedad dara
al hombre la oportunidad de mantener una
relacion individual con la vida total: el individuo
tendra derecho a una opinién personal sobre
la vida. De modo que debemos crear para los
hombres, por medios técnicos, condiciones
fisicas, psicologicas y estéticas que les
permitan definir en el espacio tales opiniones
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funcionales.” (Team 10 & Smithsom Alison,
1962, pag.10)

1 Richard Rogers, (1933), es un arquitecto britani-
co nacido en Italia. En 2007 recibié el Premio Pritz-
ker. Actualmente, es el director para la arquitectura
y el urbanismo del Greater London Authority.

2 ElTeam 10 o Team X, fue un grupo de arquitec-
tos y otros participantes invitados a una serie de
reuniones que se iniciaron en julio de 1953 en el
congreso C.I.A.M. IX, desde donde introdujeron sus
doctrinas al urbanismo.

3 Aldo van Eyck (1918 - 1999), arquitecto neer-
landés. Fue miembro de los CIAM, y cofundador
del Team 10. Defendio la necesidad de enriquecer
el funcionalismo mas ortodoxo del Movimiento
Moderno. Su posicién como co-editor de la revista
Forum le ayudoé a divulgar las opiniones del "Team
10" en favor de un retorno al humanismo en el
disefo arquitectonico.

4 Peter (1923-2003) y Alison Smithson (1928-
1993) fueron dos arquitectos y urbanistas ingleses
que trabajaron activamente en los aspectos teori-
cos de la arquitectura de las décadas de los 50 y
60. Cofundadores del brutalismo y estructuralismo
y formaron parte del Team 10.



Los ciudadanos que residen, habitan y utilizan
la ciudad y los espacios publicos son capaces
de identificar la dindamica, las problematicas,
las limitaciones y las necesidades que tienen
los espacio publicos delaciudad (Diagndstico).

Del mismo modo es importante la participacion
ciudadana en el proceso de la planificacién
estratégica de la ciudad y del espacio publico,
Christopher Alexander® considera que la
participacion de las personas juega un papel
importante en el disefo y planificacién de las
ciudades, son ellos los que pueden reconocer
la problematica y necesidades de la misma.
“Onicamente la propia gente que forma
parte de una comunidad es capaz de dirigir
un proceso de crecimiento organico. Ellos
conocen como hadie sus propias necesidades
y saben perfectamente si los edificios , los
enlaces entre los edificios y los espacios
publicos , sirven o no sirven” (Alexander. C.
1976 . pag. 30)

La participacién ciudadana en los procesos
de planificaciéon de la ciudad y del espacio
publico, expresa e incentiva el desarrollo

de la democracia y la apropiacion de las
comunidades con su entorno mediato e
inmediato (dimensién territorial de la ciudad).
Jordi Borja asevera al respecto "Es donde
la sociedad se escenifica, se representa a si
misma, se muestra como una colectividad
que convive, que muestra su diversidad y sus
contradiccionesy expresa sus demandasy sus
conflictos. Es donde se construye la memoria
colectiva y se manifiestan las identidades
multiples y las fusiones en proceso. (Borja
2012, pag. 205)

La participacion de todos los colectivos
sociales de la ciudad permitiran consolidar una
ciudad sostenible y la concepcidn de espacios
publicos seguros y democraticos.

1 Christopher Alexander ( 1936 Viena, Austria)
arquitecto, reconocido por sus disefios destaca-
dos de edificios en California, Japén y México.
Partiendo de la premisa de que los usuarios de los
espacios arquitectonicos saben mas que los arqui-
tectos sobre el tipo de edificios que necesitan. Ac-
tualmente es profesor emérito de la Universidad de
California en Berkeley.
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El urbanismo con perspectiva de género
permite comprender y disefar la ciudad desde
las diferentes aristas, desde las diferentes
posiciones de los grupos sociales, desde las
mujeres y los hombres, nifios y nifias, ancianas
y ancianos, diferentes razas, religiones vy
culturas que conforman la ciudad y el espacio
publico. Zaida Muxi afade acerca del tema
que “El Urbanismo con perspectiva de género
busca hablar, pensar, observar, analizar,
planificar, proyectar y mantener las ciudades
desde y para las mujeres, pero no de manera

exclusiva ni excluyente.”(Muxi, 2006)

El urbanismo con perspectiva de género puede
dar luces y ayudar a mitigar la violencia de
género estructural en las ciudades contra las
mujeres y los demas grupos, para lograr este
ansiado objetivo se debe incorporar en el
diseno de las ciudades, sus espacios publicos,
en el sistema de transporte publico y en los
equipamientos sanitarios. La participacién
ciudadana como eje principal y elemental del
proceso de planificacion y disefio estratégico
de la ciudad y del espacio publico. Poner
al usuario en el centro de los procesos de
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regeneracion urbana, como afirma Eva Alvarez
al respecto "Comprender y acompanar ,y poner
a todos los usuarios como protagonistas , es
precisamente lo que pretende la aplicacion
de la perspectiva de género en la arquitectura
y el urbanismo”"(Instituto Valenciano de la
Edificacion, 2017).

El reto del neo urbanismo y el urbanismo con
perspectiva de género es lograr el crecimiento
y transformaciéon de las ciudades modernas
a las ciudades sostenibles, segun el Informe
Brundtland® (ONU, 1987, pag. 278), el Team
X,Jane Jacobs, Dolores Hayden, Richards
Rogers y otros, la participacion ciudadana es
importante.

1. El informe fue elaborado por distintas naciones
en 1987 para la ONU, por una comision encabeza-
da por la doctora Gro Harlem Brundtland, entonces
primera ministra de Noruega. Originalmente, se lla-
mé Nuestro Futuro Comun (Our Common Future, en
inglés). En este informe, se utiliz por primera vez
el término desarrollo sostenible (o desarrollo sus-
tentable). Implica un cambio muy importante en
cuanto a la idea de sustentabilidad, principalmente
ecoldgica, y a un marco que da también énfasis al
contexto econémico y social del desarrollo.



Anna Bofill®
ciudadana y la perspectiva de género en la

respecto a la participacion
planificacion urbana, menciona lo siguiente “El
planeamiento desde la perspectiva de género
puede contribuir a la igualdad de género,
porque puede influir en la localizacién de las
actividades, en la interrelacion y la conexion de
éstas, en las condiciones y las cualidades de
los lugares y en el desarrollo sostenible.”(Bofill
Levi, 2008).

De acuerdo con la opinion del Team X,
Brundtland, Anna Bofill, Gelh, Lynch, Zaida
Muxi y otros, el objetivo del urbanismo y del
proceso de rehabilitaciéon del espacio urbano
debe tener como premisa principal que los
ciudadanos puedan disfrutar de las ciudades
inclusivas que consideren a la diversidad real
que caracteriza a los espacios urbanos, y de
este modo poder hacer uso del derecho a la
ciudad, como un derecho humano para todas
las personas.

La perspectiva de género podria contribuir con

la eliminacion de la violencia de género en la
ciudad y el espacio publico como afirma Eva
Alvarez y Carlos G. "la perspectiva de género
podria contribuir a la urgente necesidad de
la erradicacién de la violencia de género, al
favorecer la autonomia econdmica, fisica y
politica de todas las personas. (Alvarez, E &
Gomez, Carlos, 2017, pag. 33)

Como menciona Zaida Muxi respecto a la
“perspectiva de género” y el “derecho a la
ciudad”. Deberiamos tratar de construir y/o
o reconstruir, barrios que no perpetlien las
diferencias y las desigualdades de género,
clase, raza o edad. Se trata observar la
ciudad con el filtro de la igualdad y volver a
estudiar, analizar y registrar la realidad para
conseguir entornos urbanos mas adecuados y

sostenibles.

1 Anna Bofill Levi (Espaiia- 1944) es una arqui-
tecta y compositora espanola. Es miembro de la
Asociacion de Mujeres en la Musica, ademas de
participar en varios proyectos sobre las mujeres en
la Historia de la Musica.
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FIGURA 17: Campo de Cebada - Madrid (Proyecto de Rgeneracion urbana con partici-
pacion ciudadana) . Recuperacion de: https:/carmenlozano.wordpress.com/2013/12/18/

Campo de Cebada - Madrid el-campo-de-cebada-y-otros-laboratorios-urbanos/

En resumen la importancia de la participacién 1. APROPIACION DE LA CIUDAD Y EL ESPACIO
ciudadana radica en multiples aspectos. PUBLICO

Christopher Alexander nos dice que existen Las personas necesitan identificarse con
dos razones primordiales: (Alexander. C. 1976 su entorno donde crecen, viven y trabajan,

. pag. 31). desarrollar cierto sentido de territorialidad
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y de propiedad. El sentido de enraizamiento
entre la gente y su entorno permite que las
personas se comprometan mas con el mundo
en el que viven, con su ciudad y sus barrios. De
este modo pueden controlar, crear y recrear su
entorno.

Richard Rogers afirma al respecto. “Para
recuperar (los espacios publicos) alli donde se
han perdido, cabe inculcar a los ciudadanos en
el desarrollo de su propio medio: deben sentir
que el espacio publico les pertenece y es
responsabilidad suya” (Rogers & Gumuchdjian,
2000, pag. 16).

El proceso de participacion  social,
planificacién urbana, apropiacién del entorno
urbano, educacion del ciudadano, etc. Es
parte de un proceso de retro alimentacion
continua. Mediante la participacién ciudadana
se crea el sentimiento de apropiacién, este
sentimiento de apropiacion acelera el proceso
de participacion, al acelerar el proceso la
participacion, la planificacion tiene mayor

eficacia y es legitimado facilmente por la

ciudadania. El sentimiento de apropiacion de
la ciudad por los diferentes grupos sociales
permite legitimar correctamente los planes
estratégicos de desarrollo urbano y del
espacio publico, de la misma forma permite la

cohesion de la ciudadania.
2. NECESIDAD DE CREAR Y CONTROLAR

La ciudad es el lugar de la manifestacion
con o contra el poder, donde se ejecuta la
conquista de los derechos y se produce la
cohesién social. En este proceso de conquista
los ciudadanos tienen la necesidad de crear y
controlar el espacio.

Christopher Alexander menciona "el control

creativo y apropiacion del lugar, estan
obviamente relacionados. Es imposible crear
un lugar sin poseerlo hasta cierto punto. Y es
también imposible poseerlo sin controlarlo
de una cierta manera” (Alexander. C. 1976,
pag. 32). "Si hay que disefar para la gente,
es imprescindible observarla, comprenderla y

simpatizar con ella’
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Las ciudades siempre estan en una continua

evolucién, transformaciéon y expansion,
como resultado de los diferentes proceso
sociales (migracién, violencia, delincuencia),
economicos,

tecnoldgicos, politicos 'y

culturales  (patrones), teniendo como
resultados graves problemas y conflictos
urbanos y sociales. Como afirma Richard
Rogers (Rogers & Gumuchdjian, 2000, pag
13), en este continuo crecimiento dejan en
su interior sombras sin funcién, conjuntos
heterogéneos de espacios y edificaciones que
no mantiene el ritmo vital del tejido que forman

parte, creando guetos problematicos.

En consecuencia existen muchos espacios
en desuso (obsoletos), disfuncionales e
inacabados, los mismos que crean otros
problema de mayor envergadura. Estos
problemas se acentia con la construccion
acelerada de edificios en la zona periféricay la

expansion descontrolada de la ciudad.

El problema descrito en el anterior parrafo,
describetambién,laaceleradaindustrializacion
de la ciudad en el siglo anterior y la ciudad
post industrial. Ciudades que fueron la
fuente primordial de la contaminacion de los
“Este crecimiento

ecosistemas del mundo.

planetario de la poblacion urbana y la
precariedad de los modelos de habitabilidad
estan acelerando, al mismo tiempo el grado
de erosién y contaminacion. "(Rogers &

Gumuchdjian, 2000, pag. 13).

Una erosion social, medioambiental, territorial,
etc. Es de este modo como se constituye un
modelo urbano insostenible en el tiempo y
en el espacio. Como acota Jan Gehl cuando
se refiere al crecimiento de las ciudades en
desarrollo “El acelerado crecimiento urbano
de las ciudades mas grandes y mas pobres del
mundo representa un complejo conjunto de
problemas.” (Jan Gehl, 2014, pag.227).
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Muchos grupos de investigadores entre

ellos: arquitectos, ingenieros, sociologos,
planificadores, etc (hombres y mujeres), al
tomar conciencia de la situacién, empezaron
a analizar la crisis de la ciudad del pasado, la

ciudad actual y futura, formulando postulados.

La ONU con el Informe Brundtland 1987, Rem
Koolhaas, Jane Jacobs, Francois Ascher, Jaime
Lerner, Michael Braungart, William McDonough
(De la cuna a la cuna. Redisefiando la forma
en que hacemos las cosas , 2002) y otros
investigadores hombres y mujeres.

Determinaron que el desarrollo sostenible
consiste en la "satisfaccion de las necesidades
del presente sin comprometer las necesidades
de las futuras generaciones” (Informe
Brundtland 1987), es el tinico camino para la

preservacion futura de nuestro planeta.

El desarrollo sostenible de las ciudades es
otro punto importante en esta ardua labor
Girartet®

ciudad sostenible se organiza de manera que

como menciona Herbert “Una

posibilite que todos sus ciudadanos satisfagan
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sus propias necesidades y que eleven su
bienestar sin danar el entorno natural y sin
poner en peligro las condiciones de vida de
otras personas, ahora o en el futuro” (Girardet
& Schumacher Society (Great Britain), 1999,

pag. 38)

Eldesarrollo sostenibletienecomo premisatres
conceptos basicos: "Reutilizacion, Reciclaje
y Reduccion” . Bajo estos conceptos Michael
Braungart y el arquitecto William McDonough
(De la cuna a la cuna. Re disefiando la forma
en que hacemos las cosas , 2002), reforzaron
el postulado, de las 3R (Reduccion, Reutilizar,
Reciclar) y propusieron un nuevo criterio,
una cuarta ‘R’, la de Regulacién. Todos estos
factores son importantes e indispensables en
la planificacion sostenibles de las ciudades
existentes y la creacion de nuevas ciudades.

1 Herbert Girardet (Alemania - 1943), ecologista,
consultor y escritor. Cofundador del Consejo para
el futuro del mundo. Productor de documentales
para television en relacion al desarrollo sostenible.



Actualmente  muchos  programas de
planificacion urbana, politicas de gobierno,
postulados de los diferentes colectivos
socialesy los equipos técnicos (planificadores,
urbanista, arquitectos). Tienen por objetivo
una planificacion sostenible de la ciudad a
través de la "Regeneracion Urbana” como un
dispositivo para lograr la consolidacion de las

ciudades sostenibles.

La regeneracion y la revitalizacion de las
ciudades es la clave para promover las
ciudades sostenibles como afirma Jaime
Lerner en su libro Acupultura Urbana y Richard
Rogers ( Rogers (Rogers & Gumuchdjian, 2000.
pag. 167). Las ciudades sostenibles deben ser:
ciudades justas, bellas, ecoldgicas, creativas,
compactas, policéntricas, “diversas” y sobre
todo que permita el contacto de la ciudadania.
Rogers afirma que la Ciudad Sostenible y
diversa, es aquella que posee un grado de
diversidad de actividades y ciudadanos que
promuevan una comunidad humana vital y
dindmica.

La regeneracion de la ciudad y del espacio

publico, permite mejorar la habitabilidad del
ciudadano. Como afirma David Faulkner®
en su articulo “Infraestructuras para nuevas
ciudades inteligentes y sostenibles” Publicado
en el afho 2016 "Una ciudad inteligente y
sostenible” es una ciudad innovadora que.
aquella que permite mejorar la calidad de vida,
la eficiencia del funcionamiento y los servicios
urbanos y la competitividad, al tiempo que se
asegura de que responde a las necesidades de
las generaciones presente y futuras en lo que
respecta a los aspectos econémicos, sociales
y medioambientales."(Davy et al., 2018, pag. 6)

1 David Faulkner, doctor en la Universidad de
Essex en 1983 en sistemas de comunicaciones
de fibra dptica. Trabajo con redes 6pticas pasivas
para BritishTelecom. Entre 1995 y 1999 fue profe-
sor visitante en la Universidad de Essex. Presidio el
Grupo de enfoque del UIT-T sobre las TIC y el cam-
bio climatico en 2008-2009 y ahora es copresiden-
te de la Actividad de coordinacién conjunta sobre
TIC y CC. Se mantiene al dia con los problemas del

cambio climatico.
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Los problemas de la ciudad moderna recaen
en la existencia de espacios de segregacion
social, esta problematica se refleja en la
inseguridad social, la violencia de género, la
restringida movilidad para el peatdn, la falta
de espacios publicos, entre otros problemas.

Estos problemas limitan las condiciones
de habitabilidad y calidad de vida de los
ciudadanos. En estas ciudades en vias de
desarrollo, es imprescindible asegurar el
desarrollo sostenible, a través de acciones
de regeneraciéon urbana, que revitalicen los
espacios publicosy quebrinden oportunidades
para todos los grupos sociales y permitan la

cohesion, integracion y mixtificacién social.

La regeneracion de los espacios publicos
degradado: por la violencia de género, la
inseguridad y otros problemas, solo se podria
ejecutar como dice Martin Heidegger, si se
conoce como se vive desde dentro del espacio
publico, las interacciones sociales que existen.
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Un andlisis urbano bajo una perspectiva
de género. Como afade Kevin Lynch®, es
importante comprender las interacciones
sociales “Para que las ciudades puedan ser
usadas por muchos grupos de personas
es importante comprender de qué modo
los diferentes grupos principales tienden
a imaginar su contorno.(Lynch, 1960, pag
193.).Jan Gehl® menciona al respecto, la
importancia y necesidad de conocer el
contexto y al usuario.

"El espacio publico no puede trabajarse

aisladamente de su contexto. Cada parque,

1 Kevin Andrew Lynch fue un ingeniero, urbanista
y escritor estadounidense (1918 -1984.). Es céle-
bre por sus contribuciones a la disciplina de plane-
amiento urbanistico y disefio urbano mediante sus
estudios sobre cémo la gente percibe y se desplaza
por la ciudad.

2 Jan Gehl Hon. FAIA (1936 ) es un arquitecto
danés y consultor de disefo urbano con sede en
Copenhague, cuya carrera se ha centrado en mejo-
rar la calidad de vida urbana al reorientar el disefio
de la ciudad hacia el peatén y el ciclista. Es socio
fundador de Gehl Architects .



cada plaza, y cada calle debe concebirse como
componente de un sistema, que en conjunto
satisfacen las necesidades de los ciudadanos.”
(Jan Gelh, 2017, pag. 77)

Jan Gelh con su equipo ha elaborado un libro
denominado “La Dimensién Humana en el
Espacio Publico: Recomendaciones para el
Analisis y el Disefo” . En este libro se menciona
una serie de premisas para la intervencion
y regeneracion de los espacios urbanos
degradados y violentos, estas premisas
proponen el cambio de paradigma, colocando
en el centro de las intervenciones de la ciudad
y del espacio publico a los ciudadanos, sus
deseos y necesidades. Teniendo en cuenta que
la ciudad es el cuerpo que alberga a la gente, la
comunicacion y que se encarga de condensar
las actividades humanas, donde se genera y
expresa la cultura de la sociedad. Como afirma
Richard Rogers (Rogers & Gumuchdjian, 2000,
pag. 33)

Jan Gelh considera que se deben planificar y

regenerar ciudades. “Ciudades seguras, sanas,
sustentables, solidarias y vitales. Ciudades
para la gente”(Jan Gelh, 2017, pag. 26).

De acuerdo con la opinién de Anna Bofill,
Gelh, Lynch, Zaida Muxi y otros, el objetivo
del urbanismo y del proceso de rehabilitacién
del espacio urbano debe tener como premisa
principal, que los ciudadanos puedan disfrutar
de las ciudades inclusivas que consideren a la
diversidad real que caracteriza a los espacios
urbanos, y de este modo poder hacer uso del
derecho ala ciudad, como un derecho humano
paratodaslaspersonas. ComomencionaZaida
Muxi respecto a la “perspectiva de género” y
el “derecho a la ciudad”. Deberiamos tratar
de construir y/o reconstruir, barrios que no
perpetuen las diferencias y las desigualdades
de género, clase, raza o edad. Se trata observar
la ciudad con el filtro de la igualdad y volver a
estudiar, analizar y registrar la realidad para
conseguir entornos urbanos mas adecuados.
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La sostenibilidad social de una ciudad se
debe determinar desde varias aristas. En este
caso desde la busqueda de la "Ciudad segura
e inclusiva” desde los grados de la igualdad,
inclusién y seguridad ciudadana.

El el capitulo anterior se ha mencionado que
el urbanismo inclusivo desde la perspectiva
de género, considera que la participacion
ciudadana en los proceso de regeneracion

urbana es imprescindible. Para regenerar

y revitalizar las ciudades inseguras se
deben identificar los niveles de inseguridad,
segregacion y exclusion social (violencia de
género, delincuencia, etc) en la ciudad y los

espacios publicos ..

Los ciudadanos a través de las herramientas
(talleres, encuestas, etc) de planificacion
urbana pueden caracterizar la ciudad e
identificar"los espacios del miedo"y los lugares

indeterminados (lugares de transitoriedad, “los

No lugares”) (Augé, 2000, pag.19). Determinar
la sensacion de miedo e inseguridad (mujeres,
hombres, adultos mayores, infantes , etc) con
respecto a las relaciones de poder en la ciudad
(acoso callejero, delincuencia, etc), reconocer
los grados de segregacion y exclusion en el
espacio publico. Por otro lado, la percepcién
espacial del disefio de la ciudad y del espacio
iluminacion,

publico (la  accesibilidad,

mobiliario urbano, etc).

Las herramientas de participacién ciudadana
deben tener criterios adecuados para generar
la cartografia del miedo (el Mapa de la Ciudad
Prohibida) como afirma Eva Alvarez "Realizar
correctamente estas preguntas exige un
acercamiento cuantitativo a la realidad y
establecer procesos especificos de toma de
datos, habitualmente procesos participativos,
encuestas o estudios estadisticos” (Instituto
Valenciano de la Edificacion, 2017, pag. 154)
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Respecto a este tema Kevin Lynch® con su
postulado en el libro " La Imagen de la Ciudad”
(Lynch, 1998, pag. 17) consideralaimportancia
que tiene la percepcion ciudadana respecto a
los diferentes espacios urbanos, reconociendo
los hitos, bordes y nodos.

JaneJacobsyJanGelhserefierenalimportante
rol que desempenan los ciudadanos en la
caracterizaciéon de la ciudad y la busqueda
de los espacios seguros. "La Humanizacion
del Espacio Urbano” y los grandes rasgos de
los espacios publicos segun las actividades
que desempefnan los ciudadanos en la
ciudad. (Actividades necesarias, actividades
opcionales y actividades sociales.) (Gehl,

2006, pag.17)

Por otro lado Ellard Colin considera que
la ciudadania bien informada es capaz de
identificar los peligros en la ciudad, como
acota “el mejor aliado para los legisladores,
urbanistas, disenadores y arquitectos sera
una poblacién bien informada que no solo
sea capaz de apreciar sus sensaciones e
interpretar lo que escuchan a la luz de lo
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que se sabe acerca de cémo nos afectan
los edificios, sino que también se muestre
preparada para hacer aportaciones a ese
conocimiento monitorizando con atencion
sus propias sensaciones mientras explora el
mundo construido” (Ellard, 2016, pag. 258).
Respecto a las "Ciudades del miedo"y a la
"Participacion Ciudadana”, con la intencion de
poner fin y disminuir la violencia e inseguridad
en las ciudades.

urbanas

Varias administraciones

(ayuntamientos, gobiernos), colectivos
sociales y organizaciones internacionales,
han optado por regenerar y disefar las
ciudades desde el urbanismo con perspectiva
de género. Conociendo la ciudad a través
de herramientas que permitan cartografiar
la violencia de género e inseguridad dentro
de las ciudades con participacion activa de
la ciudadania. Teniendo como resultado los

"Mapas de la Ciudad Prohibida”.

A modo de proyectos pilotos, la ONU Mujeres
en su programa internacional denominado
“Ciudades seguras y espacios publicos



El Mapa de Feminicidios en México

(Maria Salguero)
seguros”, comenzé a realizar mapeos
colectivos a través de las "caminatas

exploratorias por mujeres” identificando " La
Ciudad Prohibida”, trabajando en propuestas
sobre la planificacion urbana en diferentes
paises como: Egipto (El Cairo), México, Ecuador
y otros paises.
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FIGURA 18: Salguero, Maria (2016),El Mapa de Feminicidios en
México . Recuperado de: https:/www.xataka.com.mx/otros-1/
la-creadora-del-mapa-de-feminicidios-en-mexico-pre-
senta-su-creacion-ante-el-senado

1 Kevin Andrew Lynch (1918 -1984), fue un inge-
niero, urbanista y escritor estadounidense. Es céle-
bre por sus contribuciones a la disciplina de plane-
amiento urbanistico y disefio urbano mediante sus
estudios sobre cémo la gente percibe y se desplaza

por la ciudad.
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MRS DF PUNTOS CRITISOS 5]

FIGURA 19: Hiria Kolektibo (2018),El Mapa de los puntos criti-
cos de San Sebastian - Espaia . Recuperado de: https:/www.
donostia.eus/info/ciudadano/igualdad.

Por otro lado Hiria Kolektiboa®, un equipo
de arquitectas que trabajan el urbanismo
desde una dimension social, cultural y

medioambiental en el Pais Vasco. En el
proceso de investigacion que ejecutan han
elaborado los "Mapas de la ciudad prohibida”,
hoy denominado "Mapa de la ciudad de los
puntos criticos” en las ciudades de Bilbao, San
Sebastian y otras.

Hiria Kolektiboa define al Mapa de la Ciudad
Prohibida

participacion y debate sobre la sensacion de
68

como: "Una herramienta de

Mapa de los Puntos Criticos- San Sebastian

(in)seguridad en el espacio publico, a la vez
que una forma de empoderar a las mujeres y
un cauce de comunicacion entre la ciudadania
y la administracion.” (Hirigenmap, 2012, pag.
54).

1 Hiria Kolektiboa: Formado por cuatro arquitec-
tos que trabajan en urbanismo con perspectiva so-
cial, de género y de sostenibilidad, HK tiene forma
de grupo de trabajo, de critica y reflexion. Trabaja
por un urbanismo que responda a la vida cotidiana
y que colabore con la ciudadania en la construc-
cién de lugares democraticos sean germen de cul-
tura, convivencia y felicidad. exposiciones.



FIGURA 20: Hiria Kolektibo (2018), El Mapa de los puntos criti-
cos de San Sebastian - Espaia . Recuperado de: https:/www.
donostia.eus/info/ciudadano/igualdad.

El mapa de la ciudad prohibida es una
herramienta dindmica y cambiante como
reflejo de una sociedad en evolucién constante.

AGENTES DE LA CIUDAD PROHIBIDA.

Por ultimo, en el proceso de la construccion
de la cartografia de la "Ciudad Prohibida" es
necesario la participacion de todos los entes
de una ciudad, el gobierno, las organizaciones
publicas y/o privadas, los equipos técnicos y
la poblacion.

Mapa de los Puntos Criticos- San Sebastian

En primer lugar es importante, el "conocimiento

y la
especialmente de las mujeres como usuarias

experiencia de la ciudadania vy
expertas de la ciudad y portavoces de otros
colectivos”.

En segundo lugar, se trata de "la experiencia 'y
conocimientos del personal técnico desde su
actividad diaria en los ayuntamientos.” Y por
ultimo el tercero involucra a los responsables
politicos, con competencia para valorar e
impulsar los compromisos de mejora en los

puntos identificados como conflictivos.
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CAPITULO 3

3. Herramientasdeparticipacionciudadana
en el diseno de la ciudad:

APLICACIONES MOVILES PARA CARTOGRAFIAR LA
VIOLENCIA DE GENERO ESTRUCTURAL EN EL ESPACIO

PUBLICO.






e

Las ciudades en las ultimas décadas han
mutado aceleradamente. En principio por el
proceso de concentracion de la poblaciéon
en el area urbana (migracion) y la evolucion
tecnoldgica. Marc Auge®, describe a esta
situacioncomounmundode sobremodernidad,
caracterizado por la superabundancia de
acontecimientos, exceso de espacio (lugares
de transitoriedad, “los No lugares”) y realce del
individualismo (libertad, identidad y diferencia
de cada individuo). (Augé, 2000, pag.19).

En este contexto complejo, es necesario
utilizar herramientas adecuadas que permitan
identificar y caracterizar las ciudades
(espacios urbanos, publicos y privados) desde
la perspectiva social (con la participacion
ciudadana) hasta las complejidades vy
contradicciones

economicas, politicas,

ambientales y culturales.

La cartografia surge como respuesta a la
necesidad de la identificacién, analisis,

comprension y la caracterizacion del entorno
urbano y natural. Desde la formacion de la
civilizacion con la cultura Mesopotamica
(los grabados de la ciudad de Nippur) hasta
la actualidad Se ha buscado cartografiar la
ciudad.

Al igual que el sistema financiero, econémico
y cientifico, la cartografia ha sufrido una gran
evolucion por los avances tecnoldgicos de las
ultimas décadas, de este modo los sistemas
de informaciéon geo localizadas, big data,
el internet, paginas web y las aplicaciones
moviles, han permitido el perfeccionamiento
de larecoleccion de informacidon y datos de las
ciudades y los entornos urbanos y naturales.
Se han desarrollado herramientas
especializadas como las Tecnologias de la

Informacién Geografica (TIG).

1 Marc Augé es un antropélogo francés nacido en
Poitiers en el afo 1935, especializado en la discipli-
na de etnologia. Como docente ha impartido clases
de antropologia y etnologia en la Ecole des hautes

études en sciences sociales (EHESS) de Paris.
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Las Tecnologias de la Informacién Geografica
(TIG) son las herramientas que los ciudadanos
utilizan para su ubicacion, localizacion y
comprension de la ciudad. Plataformas
como: Google Earth, Open Street View; y otros
sistemas de informacién mas complejos
de uso libre o Freeware como el GvSig.
Permiten que los ciudadanos se aproximen
y reconozcan las ciudades que habitan. A la
vez estas plataformas facilitan el proceso de

cartografiar la ciudad y el espacio publico.

Rem Koolhaas se refiere al uso de las
tecnologias en la cartografia y dice “ha
cambiado tan fundamentalmente que requiere
un drastico salto evolutivo por lo que respecta
acomo seimagina la ciudad.... El resultado del
uso de esta tecnologia es que la ciudad ya no
se visualiza o compone, sino que se computa

empiricamente” (R. Koolhaas, Pag. 180)

En la actualidad se puede cartografiar
cualquier espacio, lugar y territorio que ocupe

la poblacién. Podemos realizar cualquier

registro de las interacciones sociales,

econdmicas, culturales en los espacios
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publicos, urbanos y rurales. Las labores que
en el pasado eran confinadas a la recoleccién
manual de informacién y después relegadas a
técnicos y software de informacién geografica,
no involucraban directamente a la ciudadania.
Ahora con el Internet de las cosas y los
sistemas inteligentes (Smart Cities), se puede
involucran activamente al ciudadano en la
recoleccion de la informacion.

Como menciona Richard Rogers “ la sociedad
necesita explotar las comunicaciones y
la moderna tecnologia, involucrar a los
ciudadanosy asimilar la complejidad dinamica
de la ciudad moderna” (Rogers & Gumuchdjian,

2000 pag. 63).

La ciudad inteligente y sostenible requiere
de la participacion de los ciudadanos,
ciudadanos inteligentes que se involucren
directa y activamente en el proceso global
de planificacién urbana, que expresen y que
sean conscientes de su cultura, del desarrollo
y de la problematica de las ciudades y de los

espacios publicos que ocupan.



La accesibilidad de los ciudadanos a la
tecnologia a través de Internet y los aparatos
moviles de telecomunicacién, permite que
la ciudadania se informe e involucre en el
desarrollo sostenible de las ciudades como
(Ellard, 2016, pag 256)

“La nueva hiper conectividad brindada por el

senala Ellard Colin

Internet y la tecnologia movil puede ser de una
ayuda trascendental” para los "ciudadanos
inteligentes”

menciond

Como se anteriormente, la

participacion ciudadana en el desarrollo
urbano, de las ciudades y los espacios
publicos requieren de la existencia de los
"ciudadanos inteligentes”, ellos deben utilizar
la tecnologia como una herramienta de
participacion urbana y no solo como un mero
objeto de entretenimiento, como acota Ellard
Colin “el mejor aliado para los legisladores,
urbanistas, disenadores y arquitectos sera
una poblaciéon bien informada que no solo
sea capaz de apreciar sus sensaciones e
interpretar lo que escuchan a la luz de lo
que se sabe acerca de cémo nos afectan
los edificios, sino que también se muestre

preparados para hacer aportaciones a ese
conocimiento monitorizando con atencién
sus propias sensaciones mientras explora el
mundo construido” (Ellard, 2016, pag. 258).

Es necesario educar al ciudadano en este
proceso, proyectando a la ciudad y a la
ciudadania hacia el futuro, que respeten las
generaciones del presente y del manana, el
medioambiente y la economia igualitaria.
Participando activamente en el proceso de
rehabilitacién, regeneracion y disefio de la
ciudad y los espacios publicos.
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En la década de los 80- 90 surge el proceso
de evolucién y expansion de los sistemas de
redes de comunicacion (teléfonos moviles),
el avance del Internet y la introduccion del
sistema de georreferencia tecnoldgica en la
cartografia moderna. En esta misma década,
las aplicaciones moéviles nacen como una
alternativa al “marketing”, denominandose
“marketing mévil” siendo el principal motor en
la evolucioén de las aplicaciones.

la ONU Habitat
menciona la importancia del uso de las

Carmen Sanchez® desde
aplicaciones y la tecnologia en la comprensién
de las ciudades: “la utilizacién de las
aplicaciones moviles, las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién (TICs) y las
Tecnologias de la Informacién Geografica
(TIG) como mecanismos e instrumentos que
permiten la participacion del ciudadano en
diagndstico, comprensién y planificacion de
las ciudades sostenibles e inteligentes.” Las
TICs han dado un giro en la concepcion vy
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comprension de las ciudades y el planeta, ya
que permiten la habilitacién de la informacién
y conocimiento digital en los teléfonos
moviles a los ciudadanos, también permiten
agregar informacién y datos que faciliten
la comprension del funcionamiento de las
ciudades. El aprovechamiento del potencial de
esas redes permite colaborar en la concepcién

de la ciudad sostenibilidad.

Lainsercionyutilizaciénde estasherramientas,
permite que el ciudadano reconozca su entorno
y participe en el disefio de las ciudades y de los
espacios urbanos y publicos. Como menciona
Richard Rogers “debemos perseguir de manera
mas decidida, el desarrollo de tecnologia e
innovaciones que protejan nuestra ecologia'y
humanicen nuestro entorno urbano” (Rogers &
Gumuchdjian, 2000, pag . 21)

1 Carmen Sanchez-Miranda, Jefa de la Oficina
del Programa de las Naciones Unidas para los
Asentamientos Humanos (ONU-Habitat) en Es-
pafa.



Es importante que el ciudadano pueda

comprender  su entono urbano y
comportamiento en el espacio en el que
se desenvuelve, desde la perspectiva
psicogeografica, Colin Ellard® dice que las
herramientas tecnoldgicas son importantes
pues permiten reconocer las reacciones
humanas frente al entorno circundante. “la
disponibilidad generalizada de la tecnologia
que permite que cualquiera de nosotros
recopile datos acerca de nuestras reacciones
al entorno, basado en la ubicacion, incluidas
las respuestas de nuestra fisiologia corporal,
con todos sus riesgos, ofrecen grandes
esperanzas de contribuciones ciudadanas al
esfuerzo de construir lugares mejores “(Ellard,
2016, pag. 256).

Varias entidades publicas y privadas han
implementado en sus ciudades y entornos
urbanos aplicaciones moviles que permiten
analizar el comportamiento cultural, los flujos

sociales, sistema de movimiento, etc.

En estos entornos determinados ( instagram,
google maps, flick, movilidad urbana, etc), se
consolidan, como instrumentos tecnoldgicos

claves para el reconocimiento y cartografia
urbana. El uso de la tecnologia nos brinda
multiples estudios de la ciudad y de la
poblacion.

A continuacion se analizaran dos ejemplos:

1. El mapa de percepcion olfativa ( que localiza
residuos en la ciudad) trabajado con colectivos
de la poblacioén.

2. Por ultimo el mapa de flujo turisticos
generado a partir de las bases informaticas de
las aplicaciones méviles( twiter y flick).

Enestos dos ejemplos esimportante reconocer
la participacion de la ciudadaniay la utilizacién
de las aplicaciones mdviles, en el diagndstico
de la ciudad y los espacios publicos

1 Colin Ellard, (Alemania 1958) trabaja en el cam-
po donde neurociencia y disefio arquitecténico
y ambiental, es el autor de You Are Here: Why We
Can Find Our Way to the Moon, but Get Lost in the
Mall y Psicogeografia. La influencia de los lugares
en la mente y el corazén. Ha publicado sus traba-
jos cientificos en revistas internacionales de norte
América, Europa y Asia durante los Ultimos 25 afos.
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DATOS:

FUNDACION: Universidad de
Cambridge, Universidad de
Torino y Yahoo Labs

Daniele Quercia, Luca Maria
Aiello, Rossano Schifanella y
Kate Mclean

BASE DE DATOS

Para recabar la informacion
cuentan con voluntarios que
olfatean las calles e informan
detalladamente de lo que
captan sus orificios nasales y
con las opiniones de los
infernautas, para lo cual
analizan los textos e imagenes
que los usuarios suben aredes
sociales como Flickr, Twitter e
Instagram.

Mapa de los Olores

“Cada ciudad, permiteme que te

diga, tiene su propio olor”, escribia

E.M. Forster en 'Una habitacion con

vistas'. 3Sigue siendo esto verdad o

las ciudades cada vez huelen mas
igual2”

PAGINA :

http://goodcitylife.org/smellymaps/
project.php

Sociale!

Rede
FIGURA 21: DIAGRAMA DE "SMELL MAPS". Edicién propia.
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La investigacion es producto de las
publicaciones de los usuarios en los
diferentes medios de sociales
corroborado con el analisis del
equipo,. Estos mapas determinan el
grado de contaminacion.

SINGAPUR- SMELL MAPS - RADIO DE-OLORES
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MAPA DEL Mnggg' } e o
DATOS: R "5 ‘“}, . "
. 7 - -
. L g r

FUNDACION: FEric Flicker, b
mediante la aplicacion Flickr.

BASE DE DATOS

La informacion del flujo de
vigjes deduce de la
publicacion de fotos en las
apicaciones sociales del
Twitter y Flickr.

Se trata de uno de los mapas que ha
creado el cartégrafo Eric Fischer
utilizando datos de geolocalizacidn
API de Flickr y Twitter para mostrar una
auténtica geografia del uso de esta
evolucion de la comunicacion.

.. "".“

flickr 1.,

FIGURA 22: DIAGRAMA DE "MAPS FLICKS". Edicion propia.
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La investigacion es producto de las
publicaciones de los usuarios en los
diferentes medios de sociales
cormoborado con el analisis del
equipo,. Estos mapas determinan los
recorridos de los puntos turisticos de
las ciudades. La concentracion de
PERSONAS

‘MAPA DE NEW YORK
: TN o f’
N i X
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“Cuando la gente dice que una ciudad o una parte
de esta es peligrosa o que es una jungla, quiere
decir principalmente que no se siente segura en
sus aceras”(Jacobs & Abad, 1973, pag. 55).

Para comprender las causas de la violencia
de género estructural en las ciudades y en
el espacio publico, en necesario identificar
los "espacios del miedo”, desde este punto
es importante que los planificadores y
las entidades encargadas realicen las
investigaciones de las relaciones sociales y
culturales (patrones de dominacién) que se
establecen en el espacio publico.

El reconocimiento y caracterizacion de
los espacios del miedo a través de las
herramientas de cartografia, en este caso
aplicaciones moviles, permiten que la
ciudadania tenga una plataforma donde
puedan identificar los espacios peligrosos
y la percepcion espacial en su recorrido
cotidiano. Esta herramienta funciona como

una plataforma de “observadores urbanos”

y/0 “ojos en la calle”. Siguiendo los términos
de Jane Jacobs, la participacién ciudadana es
vital e imprescindible en este proceso.

Por otra parte, a nivel mundial la Organizacion
de las Naciones Unidas (ONU) y el Banco
Mundial junto a otras instituciones han tomado
acciones frente a la violencia de género en las
ciudades de este modo han implementado
diferentes programas a nivel internacional

para mapear la violencia.

Estos programas son instrumentos para llegar
a cumplir los objetivos de la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible. La participacion
igualitaria de las mujeres en todos los
aspectos de la vida, en este caso desde la
igualdad de género como elemento central
de la planificaciéon urbana. Enfocandose en
la linea de la perspectiva de género la ONU
Mujeres refuerza algunos lineamientos como;
el Objetivo 5 sobre igualdad de género y el
Objetivo 11 sobre ciudades y comunidades
sostenibles.
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Como parte del proceso de la Agenda 2030
la ONU Mujeres lanz6 en el 2008 un programa
internacional denominado “CIUDADES
SEGURAS Y ESPACIOS PUBLICOS SEGUROS”,
este programa tiene como objetivo la
prevencion y la toma de acciones contra la
violencia sexual en las mujeres y nifias en los
espacios publicos. Actualmente alrededor de
27 ciudades se han unido al programa. Estas
ciudades pertenecen a los continentes como
Africa, América Central y del Sur, Los Estados
Arabes, Asia y el Pacifico, América del Norte y

Europa.

El programa de las Ciudades Seguras y
Espacios Publicos Seguros centra su trabajo
en: “El desarrollo de iniciativas locales de
derechos humanos apoyadas en datos para
poner fin a la violencia contra las mujeres y
las ninas y apoyar la participacion politica
y el
mujeres.”"(ONU Mujeres, 2017,pag 3). Entre los

empoderamiento econdémico de las

resultados podemos encontrar, la elaboracién
de mapeos colectivos a través de "caminatas
exploratorias” trabajando en propuestas sobre
la planificacion urbana. El Cairo, a través del
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Ministerio de Vivienda, Servicios y Desarrollo
Urbano de Egipto, entre otros.

Bajo estos objetivos muchas organizaciones
y ONG a nivel local e internacional, estan
promoviendo la utilizacién de aplicaciones
moviles que permita la identificacion y la
denuncia de la violencia de género en el
espacio publico (acoso callejero). En el 2005 el
grupo Fotologlanzé la primera aplicacién movil
para denunciar el acoso callejero denominado
"Hollaback”, esta aplicacion se inicio en Nueva
York (EE.UU) en los aios posteriores se aplico
en mas de 17 paises.

Desde el lanzamiento de Ila aplicacion
Hollaback, se difundieron otras aplicaciones
similares como Himmat y Safety en la
India, Mumalapp en Argentina, Viomapp
recientemente introducida en Espana y otras
aplicaciones.

La cartografia del acoso callejero mediante
las aplicaciones moviles muestran una

informacién dindamica y en constante
movimiento. Representan la evolucién de los

procesos de violencia en el espacio publico.



Es una herramienta que esta activa y genera
datos que relacionan las actividades diarias
de las victimas con el medio dominante a la
cual son sometidas cotidianamente.
Paralelamente a la implementaciéon de la
aplicacion se deben de realizar talleres y
actividades de participaciéon social para
que la ciudadania pueda apropiarse de la
herramienta. Sin este proceso de capacitacion,
la herramienta, en este caso la aplicacion
movil no tendrda la acogida necesaria. La
organizacion Fotolog, es el claro ejemplo, pues
esta iniciativa tiene una solida organizacién
internacional que promueve el uso y capacita
a las personas que quieran ser participes en la
organizacion

Losresultados que obtienen estas aplicaciones
moviles son interesantes, desde la elaboracion
del mapa de violencia o mapa del miedo,
el diagndstico cuantitativo y cualitativo, la
gestion del riesgo y el proceso participativo
de las mujeres en la plataforma digital, con el
objetivo del reconocimiento de los hechos y
los espacios donde ocurren las situaciones de
riesgo y peligro a los que se enfrentan en su
comunidad.

En conclusion, la visualizacion de: los espacios
inseguros, el acoso callejero y la percepcidn
espacial de la ciudadania (mujeres, hombres,
ancianos, ancianas, adolescentes) son
denunciados a través de la aplicacion movil,
esta aplicacion movil genera una base de

datos que se traducen en:

1. MAPA DE VIOLENCIA: Se identifican los
espacios publicos peligrosos de la ciudad,
se visualizan los recorridos diarios de la
ciudadania, los horarios de uso de los
espacios criticos, el nivel de violencia y el tipo
de violencia.

2. DATOS ESTADISTICOS: La cartografia del
acoso callejero a través de las diferentes

aplicaciones  modviles  generan  datos
estadisticos del tipo de violencia en el espacio
publico y de las caracteristicas del agresor.

3. CARACTERIZACION DEL ESPACIO: Se puede
identificar las caracteristicas del espacio a

través de la percepcién de la ciudadania.

A continuacién analizaremos tres aplicaciones
moviles que estudian la violencia estructural
de género en el espacio publico.
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Estas herramientas se desarrollan desde el
ano 2005, con el lanzamiento de la aplicacién
Hollaback,
organizaciones lanzaron sus aplicaciones con

movil posteriormente  otras
un contenido similar.

La mayoria de estas aplicaciones

fueron creadas por organizaciones no
gubernamentales, cuya motivacién principal
es asegurar la existencia de espacios publicos
seguros y que la ciudadania pueda detectar la
problematica de la ciudad y al mismo tiempo

se genere la cohesion e integracion social con

e - [ == - -

Argentina 2018
: >—%

Mapa de Acoso

1
i APLICACIONES MOVILES
1
1
1

1
EE. UU 2005

Hollaback

el medio y los demas grupos sociales.

Las aplicaciones creadas por las
organizaciones muestran una ventana de
reconocimiento de las zonas de peligro, una
opcién para denunciar la violencia estructural

de género en el espacio publico.

A continuacién se estudiaran las aplicaciones
con mayor difusién a nivel mundial.

LiNEA DE TIEMPO DE APLICACIONES MOVILES
Espafia 2018 La India - Nueva

DELHI2018

Argentina 2018

eMumaIapp
1

-

FIGURA 23: LINEA DE TIEMPO DE APLICACIONES MOVILES
CONTRA EL ACOSO CALLEJERO. Edicion propia.
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DATOS:

FUNDACION:
Estados Unidos 2015
INICIATIVA :
Fotolog

MISION

Su mision es construir espacios
pUblicos seguros e inclusivos
mediante la fransformacion de la
cultura que perpetiala
discriminacion y la violencia.

OBJETIVOS

1. Obtencién de Mapas de
Peligrosidad globales y locales del
espacio urbano.

2. Reporte estadisticas de la
violencia y el acoso callejero.

3. Aportar datos para las
autoridades (Policia) y
planificacién urbana
ayuntamientos y sistemas de
ordenamiento y planificacion
urbana)

USUARIOS

USAR MI PRIMER NOMBRE

PAGINA : hitps://www.ihollaback.org/

FIGURA 24: DIAGRAMA DE APLICACION MOVIL HOLLABACK.
Edicion propia.
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La aplicacién Hollaback presenta
resultados urbanos locales y
globales. Cada ciudad donde se
interviene con el programa de la
aplicacion, presenta plataformas
virtuales (de las 70 ciudades donde
intervienen).

C ? P Y EE.UU- NEW YORK
ﬁmmm L ®

@ ; :
B ST pAe T D e ’ .

1

MAPA DE VIOLENCIA DE GENERO

EJEMPLO :

TIPOLOGIA DE VIOLENCIA DE GENERO LUGAR DONDE OCURRIERON LOS
HECHOS

56%

g b

ACOSO VERBAL TOCAMIENTO AGRESIONES GRUPALES OTRAS CALLE TRANSPORTE PUBLICO  LOCALES COMERCIALES OTROS




DATOS:

FUNDACION: La Plata -
Argentina - 2018
INICIATIVA : Mujer desconocida

7
MISION
Dejar en evidencia la cantidad y fipo
de acoso que las mujeres sufren en la
cdalle, en la oficing, enla casa y en
cualquier lugar

OBJETIVOS

1. Denuncia del acoso sexual y

violencia de género en el espacio

pUblico de una forma anénima.

2. Generar mapas de calor que MAPA DE ACOSOS EN EL MUNDO
indiquen el nivel de peligrosidad

por las zonas. : o S o S b L -0 »
3. Poder denunciar los hechos por ﬁ" ﬁ @ \ ﬁoé\ _T

fipo y por gravedad.

“Mapa de Acosos Para ayudarnos =
entre nosotras, cree esta aplicacion "4y
para registrar abusos de todo tipo en la-f ',,‘,9

ciudad, para que estemos mas atentas .

en determinados lugares.” %

“Denunciemos los abusos que sufrimos 2

todos los dics, la app cuenfacon  ® m.

alarmas por si sucede un acoso cerca ==t

nuestro, es gratis”

PAGINA :

hitps://www.facebook.com/MapaDeAcosos/

FIGURA 25: DIAGRAMA DE APLICACION MOVIL MAPA DE
ACOSOS.Edicion propia.
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La aplicacion “Mapa de Acosos ™
emite resultados en mapas de calor ,
indicando en color rojo los lugares
con mayor violencia. Mientras el
color verde representa eventos
menos graves. Esta aplicacion no
presenta cuadros estadisticos.

Argentina - Buenos Aires

VL

EJEMPLO :

ESPANA MAPA DE CALOR  ARGENTINA - MAPA DE CALOR

LasJarlas San Sebastign:  Jarema
e e s B

B cobendas MadicBanas
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Estubar
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DATOS:

FUNDACION: Espafia-2018
INICIATIVA :  Joaquin Vazquez

MISION

Dejar en evidencia la cantidad y tipo
de acoso que las mujeres sufren en la
calle, en la oficina, enla casa y en
cualquier lugar

OBJETIVOS

1. Denuncia del acoso sexual y
violencia de género en el espacio
publico de una forma anénima.
2. Generar mapas de calor que
indiquen el nivel de peligrosidad
por las zonas.
3. Poder denunciar los hechos por sy St e
fipo y por gravedad. (ﬁ ﬂ
{ w-
"Viomapp es ""una herramienta P
preventiva y de concienciacion”, g 4
segun su autor, quien la cred desde su
casa durante varios fines de semana y
estd destinada a notificar casos de
violencia en general, aungue su
intencion estd centrada en que las

mujeres puedan revisar una ruta antfes —
de fransitarla, cotejando asi si se trata

Terel

Cuenca

Cstell)
dea Planay

\ B\
Insertar agresién en el mapa o_/

de una zona insegura, marcada con 7 /(/ °
incidentes previos por ofras personas.” 3 0 @
PAGINA :

hitps://www.facebook.com/MapaDeAcosos/ | G o

FIGURA 26: DIAGRAMA DE APLICACION MOVIL VIOMAP.
Edicion propia.
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Resultados

“La aplicacién surge para dar
visibilidad a este tipo de sucesos que
aparecen frecuentemente en todos
{ los medios de comunicacion,

Bhcscers § llegando incluso a casos

“Na = P T
Lm G wdona - gecuentemente virales dada la

Wﬂ Ve 'Gu repercusion. Es una forma mas de

L it ejercer presion a los medios que les
competen en solucionar y aportar

7 g ayuda en este tipo de sucesos asi

N aomardl como de herramient y

- prevenir futurc ercorp

paIL
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Vitoria-! Gastelz 0

Comug
Castilo" (I voiend
Lo Man ha 1 g
\‘\
— B
= 4[a,cantl
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Finalmente después de analizar las
aplicaciones mdviles podemos establecer sus

ventajas y desventajas :

VENTAJAS.

1. Son herramientas utiles para la recoleccién
de datos de violencia estructural de género en
la ciudad, su caracter dinamico y maévil hace
que la ciudadania pueda usarla en cualquier

momento y lugar.

2. Generan mapas de violencia y datos
estadisticos del tipo de violencia, de
Esta

informacion se utilizarad posteriormente en los

la poblacién (victima y agresora).

procesos de regeneracién urbana y social.

3. La participacion activa de la ciudadania en
el diagnéstico de la ciudad y de los espacios
publicos permiten que la misma, genere
sentimientos de apropiacion y empatia con la
ciudad.
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DESVENTAJAS

1. En las herramientas analizadas solo se
puede denunciar los hechos de violencia, el
usuario no puede calificar el espacio publico
de este modo se desconoce la percepcién
espacial de los ciudadanos y las ciudadanas.
mantenimiento

(Iluminacién,  mobiliario,

grados de accesibilidad) etc.

2. La carencia de capacitaciéon adecuada de la
poblacién podria ocasionar, que la ciudadania
estigmatice algunos espacios publicos criticos
y renuncien a la utilizaciéon de esos espacios
publicos por el miedo. Convirtiendo una parte
de la ciudad en guetos urbanos.



En conclusion, después de la observacion e
investigacion de las plataformas digitales, las
aplicaciones moviles en la cartografia urbana,
y los procesos de participacion ciudadana en
la recoleccion de datos podemos afirmar:

1. Es importante y conveniente utilizar las
aplicaciones moviles como plataforma para
detectar la violencia estructural de género en
los espacios publicos y la ciudad. Generar
la Cartografia de la Ciudad Prohibida para la
futura regeneracion urbana de los espacios
publicos degradados. Regeneracion urbana
con la intervencion de la ciudadania.

2. Las aplicaciones mdviles son muy utiles a
la hora de detectar los puntos criticos de la
ciudad y de los espacios publicos (violencia
de género estructural). Del mismo modo, la
ciudadania podria identificar las deficiencias
en el disefio del espacio publico (iluminacién,
mobiliario, mantenimiento, accesibilidad, etc),
la percepcién espacial de la ciudad por parte
de las personas.

3. Las aplicaciones méviles son herramientas
que podrian generar datos dinamicos que
posteriormente sirvan a la hora de evidenciary
observar si los resultados de los procesos de
regeneracion urbana son eficaces.
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CAPITULO 4

4. Ciudades desiguales desde la perspectiva
de género:

ANALISIS DE LA VIOLENCIA DE GENERO ESTRUCTURAL
EN EL ESPACIO PUBLICO AREQUIPA.






El Perd es un pais soberano del oeste de
América del Sur. Se encuentra frente al océano
Pacifico, este bordea su costa y limita con
Ecuador y Colombia al norte, Brasil al este, y
Bolivia y Chile al sureste. Tiene una superficie
de 1.285.220 Km2

Administrativamente, se divide en veinticuatro
departamentos y la provincia constitucional
del Callao. La capital del pais es la ciudad de
Lima, siendo la mas poblada del pais, seguido
por la ciudad de Arequipa segun el censo
del 2017 (Instituto Nacional de Estadisticas
e Informatica ). Perd actualmente tiene
una poblaciéon aproximada de 32 162 184
habitantes, entre hombres y mujeres. (49,7% y

50,3% respectivamente).

Socioecondmicamente el Peru tiene un PIB

(Producto Interno Bruto) per capita en el 2017
de 5.896€ euros, ocupando el puesto 88 de la
tabla, segun este parametro sus ciudadanos
poseen, un nivel de vida bajo en relacién al
resto de los 196 paises del ranking de PIB
per capita. En cuanto al indice de Desarrollo
Humano o IDH, que elabora la Organizacion de
las Naciones Unidas para medir el evolucion
de un pais, nos muestra el nivel de vida de sus
habitantes esta en el puesto 89.

Su territorio se compone de diversos paisajes
y regiones determinado por la presencia de
la Cordillera de los Andes, se despliegan al
oeste hacia la costa desértica y al este hacia
la Amazonia. Tiene tres regiones marcadas, la
sierra, la costay la selva.
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La region de Arequipa se encuentra al sur
del Peru entre la costa y la sierra, ubicada al
suroeste del Perd, frente al Océano Pacifico,
cuenta con 528 kilometros de litoral y se
encuentra en las faldas de la Cordillera de los
Andes. Limita al noreste con Ica y Ayacucho;
por el norte, con Apurimac y Cusco; por el este,
con Moquegua y Puno; por el sudoeste, con el
océano Pacifico.

Se encuentra a 14°36'6" de latitud sur y entre
los meridianos 71°59'39"y 75°5'52" de longitud
oeste. Tiene una altitud variable, siendo la
maxima el pico del Coropuna con 6 425 msnm.
Cuenta con 5 pisos altitudinales: Yunga,
Quechua, Suni, Puna y Janca. La superficie
total de la regién es de 63 345.39 km?2.

Politicamente la Regidon Arequipa esta
conformada por 8 provincias y un total de 109
distritos. La provincia con mayor poblacion es
Arequipa, siendo la capital del departamento.
Arequipa Metropolitana es la capital y mayor

ciudad de la provincia de Arequipa, constituye
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la segunda ciudad mas poblada del Peru,
alcanzando el afo 2013 los 869 384 habitantes
segun proyecciones del INEI. Es la sede del
Tribunal Constitucional y la «Capital Juridica
del Peru».

La ciudad de Arequipa constituye un
importante centro administrativo, industrial
y comercial del Pert y gracias a su notable
actividad industrial es catalogada como la
segunda ciudad mas industrializada del pais.

En Arequipa se tiene el mas alto indice de
poblaciéon con residencia urbana. El censo
del 2017, que registré un total de 1 382 730
habitantes, indicé 90.64% de poblacién urbana
y apenas 9.36% de poblaciéon en el medio rural.

La gran mayoria de la poblacién arequipefa
tiene acceso a servicios basicos, debido a
que se ha producido un alto indice migratorio
interno hacia la provincia de Arequipa, que
concentra mas del 75% de la poblacion.



Encuantoaldesarrollourbano.ComoafirmaAna
Maria Fernandez, el crecimiento poblacional y
el abrupto proceso de migracion del campo
a la ciudad de Peru- Arequipa (conflicto
cultural) hicieron que el espacio urbano vy
el espacio publico mute aceleradamente y
sin planificacion. En “este proceso se dio un
patrén de crecimiento urbano horizontal de las
ciudades” (Abramo, Rodriguez Mancilla, Erazo,
& Coordinadores, 2016, pag. 81).

En las ultimas décadas en las ciudades del
Perq, en especial en Lima y en Arequipa se ha
establecido un patrén de crecimiento vertical,
sin regulacion ni planificacion, en algunas
areas centrales. Sin embargo, la poblacién
vulnerable sigue ocupando terrenos cada vez
mas periféricos y alejados del nucleo urbano,
en zonas con alto riesgo. A este proceso se

denomina “invasion hormiga”.

Concordando con Ana Maria Fernandez,
este patron de asentamiento informal es

insostenible, ya que los recursos econémicos

del gobierno peruano son insuficientes para
integrar a estos barrios informales al resto
de la ciudad, negando involuntariamente de
los servicios basicos necesarios como las
redes de agua y alcantarillado, de electricidad,
equipamiento educativos, culturales,
sanitarios y/o urbanos y de espacios publicos

adecuados y seguros.

Podriamos suponer que Arequipa al tener un
incontrolado crecimiento tiene problemas en
su desarrollo, pues este crecimiento genera
espacios publicos residuales y que son parte
de la inseguridad de la misma ciudad, como
acota Koolhaas “Al mismo tiempo es el refugio
para lo ilegal, lo incontrolable, y sujeto a una
manipulacién sin fin.... otras carencias de la
Ciudad Genérica." (Koolhaas, 2017, pag. 07)

Los patrones culturales machistas también
constituyen un agravante, al igual la falta de
educacioén y concientizacion de la ciudadania
respecto a la violencia en las calles y espacios
publicos en la ciudad de Arequipa.
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FIGURA 27: UBICACION DELA CIUDAD DE AREQUIPA.
Edicion propia.

DATOS GENERALES DE AREQUIPA

Arequipa es la segunda regién con mayor
numero de barrios marginales (después de
Lima que tenia 4 306 a esa fecha) y la cuarta
con mayor poblaciéon viviendo en barrios
marginales, tras de Lima (3 726 725), Piura
(532 414) y Callao (476 263 habitantes).
Arequipa estd conformada por 24 distritos,
102

se extiende sobre una superficie de 305 798
hectareas (3 058 km2), de los cuales 10 142
(101 km2) son netamente urbanos. Como ya
se ha sefalado, 14 de esos distritos conforman
la conurbaciéon de la Metrépoli Regional. A
nivel metropolitano, el nivel de desempleo
llega al nivel del 8%, en contraste con el 5% de
desempleo en la ciudad.



FIGURA 28: ANALISIS DEMOGRAFICO DE LA CIUDAD DE AREQ-  POBLACION URBANO & RURAL
UIPA. Edicion propia.Base de Datos Inei-2018
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Laviolenciade género delos paises de América
latina y el Caribe, segun el Observatorio de
Igualdad de Género (ONU 2017). Se ve reflejada
en los altos indices de feminicidios, los indices
de desarrollo humano e indices de desigualdad
de género estimados por el Programa de las
Naciones Unidades para el Desarrollo. Estos
estudios reflejan a la vez el incremento de
la violencia de género en el espacio publico
desde un perspectiva general.

En cuanto la tasa de Feminicidio, la ONU ha
generado una serie de reportes de los paises
integrantes de América Latina (Peru)y el Caribe,
dondeindicanque enelafno 2017 seregistraron
2 559 mujeres victimas de feminicidio en los
19 paises integrantes, en Centro América se
observa que El Salvador (10.2), Honduras (5.8),
Belice (4.8), Trinidad y Tobago (3.0), Guatemala
(2.6) y Republica Dominicana (2.2) son los
paises con mayor prevalencia de feminicidio

y la mayor prevalencia en América del Sur se
observa en Bolivia y Paraguay con tasas de 2.0
y 1.6 por cada 100.000 mujeres.

En el ano 2017 el Perd presento segun este
estudio una tasa de 0.7 en 100 000 mujeres,
Indicando que Peri es uno de los paises
con una tasa de feminicidio alta. La misma
organizacién menciona que los datos son
incompletos puesto que en algunos paises,
la informacién de muertes de mujeres son
considerados homicidios y no feminicidios.

El Perd es un pais con una alta tasa de
violencia de género segun el reporte de la
ONU y el Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables, estas organizaciones informan
que la tasa de feminicidio para el ano 2018 se
incremento al 23% en comparacion con el afo
anterior (reporte anual- afio 2018 del Programa
Nacional Contra la Violencia Familiary Sexual).
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Segun el Observatorio Nacional de la Violencia
contra las Mujeres y de los Integrantes del
Grupo Familiar, Arequipa es la segunda regién
con una alta tasa de violencia contra las
mujeres superada por Lima Metropolitana, con
73,3 % superior a la nacional que fue de 68,2 %
en el ano 2016. La alta incidencia de violencia
en las mujeres y en personas del grupo familiar,
demandaron también de servicios. Los centros
emergencia mujeres, atendieron en el 2017 a
9 532 personas de las cuales el 83 % fueron

mujeres.

VIOLENCIA DE GENERO EN EL ESPACIO
PUBLICO DE LAS CIUDADES DEL PERU
Los espacios publicos en las ciudades
metropolitanas del Perd: como Lima, Arequipa,
Puno, Cuzco y otras urbes en desarrollo, se
caracterizan por ser el producto del proceso
migratorio, el acelerado crecimiento de las
urbes sin planificacién y la cultura patriarcal
arraigada. Esto tiene como consecuencia la
formacion de espacios publicos: inacabados
y residuales, donde se ha impregnado
socialmente, una cultura de desiguales, de

fragmentacion, violencia y segregacion.
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REGISTRO DE FEMINICIOS 2018 -REGIONES DE
PERU :

5

: '\-\_ % /:I
FIGURA 29: REGIONES CON INDICES DE VIOLENCIA - PERU.
Edicion propia.Base de Datos Inei-2018

LA VIOLENCIA DE GENERO EN AUMENTO: En el
ano 2018 en se registré 149 casos de feminicidio
en el Perq, 23% mayor en comparacion con el ano
2017, esto indica que el indice de feminicidio y de

violencia de la mujer se incrementa por ano.
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FIGURA 30: REGIONES CON iNDICES DE VIOLENCIA - PERU. Edicion propia.Base de
Datos Fuente Ministerio de la Mujer y las poblaciones Vulnerables- Perti 2018

REGIONES VIOLENTAS AGRESORES Y FEMINICIDAS

La primera regién mas violenta es Lima (36 casos),

seguido por Arequipa. Con 11 casos de feminicidio
en el afio 2018. Estos datos son proporcionalesala adultos entre 18-59 anos, de los cuales el 52%
fueron sus parejas

cantidad de habitantes por region.
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El 83 % de los de los feminicidas, son hombres



Esta situacion se refleja en los elevados
indices de discriminacion (género, raza, edad,
estatus econémico) e inseguridad ciudadana
(robos, accidentes, acoso, etc). La violencia de
género en el espacio publico en el Peru, esta
socialmente aceptado dentro de los umbrales
de la tolerancia, respaldados por los patrones
patriarcales, inconscientes, de este modo se
ha “naturalizado” y/o “aceptado socialmente”,
actitudes como los silbidos y las frases con
matices sexuales. Actualmente un porcentaje
de poblacién senala que estos actos deberian
ser sancionados.

No existe unaclaravisualizacién delaviolencia
de género en el espacio publico en el Peru,
mucho menos en sus ciudades secundarias.
La visién que se tiene de la problematica es
muy genera, aun no se han establecido las
herramientas adecuadas para esta ardua
labor. Muchas organizaciones educativas y
de investigacion han empezado a evaluar el
tema, obteniendo resultados preliminares. En
el ano 2016 la Institucion de la Opinion Pablica
de la Pontificia Universidad Catdlica del Peru
realizé un estudio sobre la percepciéon del

acoso sexual en el espacio publico.
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PORCENTAJE DE ACOSO POR EDAD
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FIGURA 31: ACOSO CALLEJERO EN PERU. Edicion propia.Base
de Datos Fuente Institucion de la Opinién Publica de la Pontifi-
cia Universidad Catdlica del Peru
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Enesteestudiorealizadoenel2016 (Universidad
Pontificia Universidad Catdlica del Peru) , se
observa una disminucion de las actitudes que
justifican este tipo de hechos: menos gente
estaria de acuerdo en culpabilizar a la mujer
por exponerse al “vestirse provocativamente”.
Pese a esos avances, las actitudes que
justifican el acoso sexual callejero siguen
siendo una proporcion importante: una de cada
dos personas piensa que las mujeres que se
visten provocativamente estan exponiéndose
a que se les falte el respeto en la calle y/o que
la mujer que recibe un piropo bonito deberia
sentirse halagada (IOP, 2016).

En su primer hallazgo reporta un aumento de
la percepcion de la violencia de género en el
espaciopublico,dondeel 76.2% delas personas
(mujeres y varones) encuestadas sefiala que
este tipo de violencia “ha aumentado mucho”
en los ultimos 5 anos. Lo mismo sucede con
la percepcion del feminicidio con el 76.4%, a

diferencia de hace cinco anos donde se obtuvo
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67.9%. Estos cambios estan relacionados
directamente a la percepcién de inseguridad
ciudadana en todo el pais y en especial en el
espacio publico, sin embargo, este estudio
senala que el nivel de peligrosidad varia de

acuerdo con el género.

En cuanto a la percepcion de inseguridad
ciudadana, el 85.8 % de la poblacién considera
que los espacios publicos son inseguros (IOP,
PUCPR, 2016, pag. 28), en este mismo estudio
el 26.5 % de la poblacién consideran que el
espacio publico es mas inseguro para las
mujeres , también senalan que el 72.1 % de la
poblacién fue victima de acoso callejero.

Por otro lado, este estudio muestra las edades
de las mujeres victimas de este tipo de acoso,
el 85.5% de mujeres que sufrieron de acoso
tienen entre 18-29 anos, el 63.0 % de mujeres
entre 30-44 afos y de 45 a mas anos el
porcentaje desciende a 31.0 % de acoso.



En otras palabras a nivel nacional, de cada 10
mujeres de 18 a 29 anos, 7 han sido victimas
del acoso callejero en los ultimos seis meses,
y en Lima-Callao la incidencia es de 9 por cada
10 mujeres (IOP, 2016).

Los escenarios de acoso sexual en los espacios
publicos en el Peri estan determinados por
diversas conductas del agresor; el 38.3 %
de las mujeres entrevistadas acusan que el
silbido es persistente, 34.4 % indica que se
sienten observadas, el 31.8 % escucho sonidos
de besos, el 23.3 % observo que se le hicieron
gestos vulgares, seguido por insinuaciones,

roces, tocamientos y exhibicionismo.

En cuanto a las causas del acoso sexual en
el espacio publico, la poblacién considera al
76.6% que la falta de educacion de las personas
es el factor mas importante, seguido por un
47.8 % que considera que la cultura machista
es otro de los factores y un 27.3 considera que
la culpable de la situacion es la mujer.

Finalmente podemos afirmar que la regién de
Arequipa segun los estudios de la Violencia de
Género, es la segunda regién mas peligrosa
después de la ciudad capital de Lima
Metropolitana. A pesar de esta situacion, no
existe un estudio sobre el acoso callejero en el

espacio publico de la ciudad de Arequipa.

En este sentido tampoco se han establecido

herramientas que permitan estudiar el
fendmeno del acoso callejero en el espacio
publico, ni los instrumentos que permitan la
planificacién urbana desde una perspectiva de

geénero.

A continuacion se realizara un breve estudio
de la legislacion peruana, el fenémeno de la
violencia de género estructural en el espacio
publico y la Planificacion Urbana desde la
perspectiva de género en ele Peru.
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El Peru en el ano 1995 se unié a los acuerdos
de la Plataforma de Beijing aceptando e
instituyendo en la plataforma nacional su
compromiso con la supresién y erradicacion
de las brechas de género y de la discriminacién
por sexo “... promover los objetivos de igualdad,
desarrollo y paz para todas las mujeres del
mundo, en interés de toda la humanidad”
(ONU, 1995).

En el ano 2007 se promulgé la LEY N° 28983
“Ley de igualdad de oportunidades entre
hombres y mujeres”, con esta ley se establecio
una plataforma normativa, institucional y de
politicas publicas que permita garantizar la
igualdad de derecho entre hombres y mujeres,
consolidando un ambiente de bienestar,
dignidad, libertad, igualdad y autonomia en
la esfera publica y privada, restringiendo
la discriminacion promoviendo asi la plena
igualdadActualmente se han establecido

tratados internacionales de derechos humanos

que constituyen la base fundamental para la
proteccion y defensa de los derechos de las
mujeres afectadas por la violencia de género.

Siguiendo estas medidas, el poder legislativo
del Gobierno del Estado de Peru establece una
serie de leyes penales y civiles que permiten
la proteccién contra la violencia de género,
familiar, feminicidio, hostigamiento sexual,
acoso sexual en los espacios publicos y trata
de personas.

La Plataforma de Igualdad Nacional liderado
el Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables contribuyé con la formulacién de
politicas de igualdad de género publica, como
primera etapa formulé el Primer Plan Nacional
de Igualdad de Oportunidades para Mujeres y
Varones tuvo vigencia entre los afos 2000 al
2005,el segundo fue implementado entre los
anos 2006-2010. Posteriormente en el afo
2012 el Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables emiten el Plan Nacional de la

Igualdad de Género 2012-2017.
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En el 2016 se emiti6 el DECRETO SUPREMO
N° 008-2016-MIMP donde se aprueba el
“PLAN NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA
DE GENERO 2016 - 2021”, este plan aborda
el acoso sexual en el espacio publico como
una modalidad mas de violencia de género,
los actos atribuidos a este tipo de violencia
pueden ser de caracter verbal, sexual o gestual
(comentarios, gestos obscenos, tocamientos
indebidos, roces, frotamientos, exhibicionismo
en el transporte publico y/o lugares publicos.

Las acciones estratégicas de este plan giran
sobre la implementacion de una estrategia
nacionalde comunicaciényanalisis situacional
de la violencia de género, de este modo
poder prevenir la violencia de género a nivel
nacional. Siguiendo con los ejes transversales
normativos en el afno 2015 el Congreso de
la Republica del Perd decidi6 emitir la Ley
N° 30314 “LEY PARA PREVENIR EL ACOSO
SEXUAL EN EL ESPACIO PUBLICO", donde
legisla sobre la figura legal del acoso sexual,
conceptualiza el delito y concede obligaciones
a los diferentes gobiernos regionales y locales
para que emitan ordenanzas, de este modo
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tener herramientas legales para sancionar y
castigar a las personas que cometan actos
de violencia a través del acoso sexual en los
espacios publicos.

El Observatorio Nacional de la Violencia contra
las MujeresylosIntegrantes del Grupo Familiar
informa que algunas municipalidades de las
regiones en Peru se aunan a la lucha contra el
acoso sexual en espacios publicos elaborando
e implantando ordenanzas en el marco de la
Ley antes mencionada, que afectan a los
derechos de libre transito de las personas y en
especial los derechos de las mujeres.

El 90 % de los gobiernos municipales han
incorporado multas administrativas a la hora
sancionar el acoso callejero de 2 075 a 4 150
soles (550.00 a 1000.00 Euros), dependiendo
del grado de gravedad de los actos y de lo
establecido por el gobierno local.

A pesar de todas las acciones normativas
tomadas en las diferentes regiones de Perq,
en la planificacién urbana actual, no se ha
establecido la integracion de la perspectiva de

género.



1. Las agendas y politicas de planificacion

urbana de las ciudades del Perd y en
especial de la ciudad de Arequipa prescinden
erroneamente del estudio y anadlisis de la
violencia de género en la ciudad y en el espacio
publico. Bajo estas condiciones es importante
establecer herramientas que nos permitan
estudiar a profundidad la violencia de género
estructural en las ciudades, puesto que estos
estan incrementando segun el estudio del

Ministerio de la Mujer.

2. Los problemas de violencia de género en
las calles en la ciudades del Perd traen como
consecuencia la inseguridad, la restringida
movilidad para el peatdn, la falta de espacios
publicos, la segregacion en el espacio publico

entre otros problemas. Estos problemas limitan
las condiciones de habitabilidad y calidad de
vida de los ciudadanos. Para mejorar la calidad
de vida en las ciudades del Peru, es importante
insertar a la poblacion en los procesos de
identificacion y percepcion de los espacios
peligrosos en la ciudad y posteriormente en la
tarea de regeneracion urbana.

Finalmente podemos observar que los
patrones culturales patriarcales, constituyen
un agravante, al igual la falta de educacién y
concientizaciéon de la ciudadania respecto a
la violencia en las calles y espacios publicos
en las ciudades peruanas. Es importante los
programas sociales para la regeneracion

social.
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CAPITULO 5

PROTOTIPO DE APLICACION MOVIL PARA
CARTOGRAFIAR LA VIOLENCIA DE GENERO
ESTRUCTURAL Y LA PARTICIPACION
CIUDADANA EN EL DISENO DEL ESPACIO
PUBLICO.






Después de analizar la violencia de género
estructural en el espacio publico, el género
del espacio publico, el urbanismo desde
la perspectiva de género, la participacion
ciudadana en la regeneraciéon urbana y el
analisis de las aplicaciones moviles en el

urbanismo.

Podemos asegurar que es necesario introducir
a la cartografia herramientas tecnoldgicas
en el andlisis de la ciudades y del espacio
publico, teniendo en cuenta la percepcién de
la ciudadania, estas herramientas facilitaran
el contacto y participaciéon ciudadana en los
procesos de caracterizacién, regeneracion,
rehabilitacion y diseno de los espacio
publicos y de las ciudades. Como menciona
Richard Rogers “ la sociedad necesita explotar
las comunicaciones y la moderna tecnologia,
involucrar a los ciudadanos ” (Rogers &

Gumuchdjian, 2000, pag. 63).

Teniendo en cuenta la necesidad de la
participacion ciudadana en el diseno de las
ciudades sostenibles e inclusivas, Jan Gelh
afirmala necesidad deidentificar los “espacios
del miedo” desde la perspectiva de género y la
participacion de las personas. (Jan Gelh, 2017,

pag. 72) .

Agregandoalomencionado, elanalisisdelaalta
tasa de violencia de género estructural en los
espacios publicos y las ciudades de los paises
en desarrollo, en este caso de Peru - Arequipa
y la carencia de herramientas adecuadas
para poder llevar a cabo la caracterizacion de
la ciudad y de los espacios publicos con la
participacion activa de la ciudadania.

Las aplicaciones moviles son herramientas
interesantes para incluir en la evaluacion
del espacio publico y de la ciudad, desde el
reconocimiento de los puntos criticos de

inseguridad en los espacios publicos hasta la
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percepcion del espacio urbano por parte
de la ciudadania. La posibilidad de usar las
aplicaciones moviles como herramientas de
evaluacién, puede facilitar los procesos de
rehabilitacion de la ciudad, como Jan Gelh
senala la necesidad de evaluar el espacio
publico y la ciudad desde los siguientes
puntos: (Jan Gelh, 2017, pag. 72).

1. Observar la Vida Publica y el espacio
Publico: Observar, medir y documentar la vida
publica es el punto de partida para humanizar
el entorno urbano. Los habitos de la poblacion.

2. Escuchar a las personas: Los ciudadanos
son expertos en su entorno, su perspectiva
permite validar suposiciones y refinar ideas.
Actividades que acerquen al equipo de diseno a
los ciudadanos, involucrandolos en el analisis
del espacio, aseguran que el proyecto responda
a las prioridades locales. En este proceso, con
herramientas tecnoldgicas y la inteligencia de
las cosas se puede cartografiar los espacios
con la participacion de la ciudadania.

3. Cuadros Exhaustivos: La informacion
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recabada a través de los métodos descritos
anteriormente, debe organizarse y sintetizarse
para convertirla en un instrumento para la
accion. La configuracion de la aplicacion movil
puede facilitar los proceso estadisticos.

4. De los Hechos a una Historia Sobre el
Lugar: A fin de facilitar la comunicacién de
conclusiones del analisis a los ciudadanos,
es conveniente entrelazar los datos a través
de una historia que conecte el pasado del
lugar, hilando los hechos a través de cadenas
causales, indicando los factores subyacentes
que dieron a lugar a la condicién actual.

(Jan Gelh, 2017, pag. 72).

La cartografia a través de equipos moviles es
una alternativa que facilitaran la tarea de los
equipos de planificacion urbana y permitira la
participacion ciudadana directamente en el
proceso de regeneracion de la ciudad.

A continuacion se explicarda el disefio de
"Ciudad Segura”, una aplicacion que servira de
plataforma para la evaluacion de los espacios
publicos desde la inseguridad hasta la

percepcion espacial por parte de la ciudadania.



“Si preguntaramos a la gente que son las
ciudades, es probable que nos hablaran mas
de coches y edificios que de calles y plazas.
Y si les preguntaramos acerca de la vida en
las ciudades, nos hablarian probablemente de
alienacion, aislamiento, delincuencia, atasco y
contaminacion, mas que de sentido comunitario,
”

participacion, animacion, belleza o placer
(Rogers & Gumuchdjian, 2000, pag. 9)

"Ciudad Segura” es una plataforma movil
digital dinamica, que permite la recoleccion
de la informacion mediante una aplicacién
movil, sobre la violencia de género estructural
(acoso callejero) y la percepcion del espacio
publico de la poblacién, incentivando la
participacion ciudadana en la caracterizacion
del espacio publico y la ciudad. (Urbanismo

con perspectiva de género)

Laaplicacion"CiudadSegura”,estadesarrollada
en base a los parametros y las conclusiones

del analisis de esta investigacion:

1. Altos indices y naturalizacion de la violencia
de género estructural en los espacios publicos
y las ciudades contemporaneas.

2. Desarrollo de las ciudades sostenibles,
iguales e inclusivas a través del urbanismo con
la perspectiva de género y el aprovechamiento
de la tecnologia en la caracterizacién de la
ciudad.

3. Carencia de una herramientas que permita
cartografiar la violencia de género estructural
en el espacio publico y la participacion
ciudadana activa en la determinacién de las
caracteristicas espaciales de la ciudad.

5. Altos indices y naturalizacion de la violencia
de género estructural en los espacios publicos
y las ciudades de los paises en desarrollo.
Por otro lado la carencia de lineamientos
que permitan el desarrollo del urbanismo con
perspectiva de género en las ciudades del Peru
- Arequipa
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Partiendo de las premisas anteriores, se ha
determinado ciertas caracteristicas que la
aplicaciéon movil "Ciudad Segura” tendra.

Las siguientes caracteristicas principales
generaran resultados, informacién, estadistica
y ubicacion de la problematica de los espacios
publicos (cartografias de violencia en el
espacio publico):

Primero: DENUNCIAR LA VIOLENCIA EN LOS
ESPACIOS PUBLICOS. Establecer y reconocer
los puntos criticos de la violencia de género
estructural (acoso callejero) y la violencia
comun en el espacio publico y la ciudad por
parte de ciudadania a través de la aplicacion
movil.

Determinar las zonas de inseguridad y de
violencia, las caracteristicas de los hechos
de violencia, caracteristicas espaciales del
lugar, y las caracteristicas de la victima y del
agresor. Esta evaluacioén serda la base para la
elaboracion de la cartografia de la "Ciudad
Prohibida” de Arequipa.

La cartografia sera una herramienta en el
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reconocimiento de la violencia de género en la
ciudad.

Segundo: PERCEPCION DE LA CALIDAD DE
LOS ESPACIOS PUBLICOS. Caracterizar el
espacio publico a partir de la percepcion
espacial de la ciudadania, la localizacién,la
calidad del diseino, la iluminacién, el mobiliario,
el mantenimiento, la accesibilidad y la
percepcion de seguridad del espacio. Como
afirma Rogers “La ciudadania es la clave
para la soluciéon de los problemas urbanos”
(Rogers & Gumuchdjian, 2000, pag. 108). Esta
evaluacién permite reconocer las deficiencias
y carencias en el diseno del espacio publico.
La cartografia recogida sirve como un
instrumento para la futura regeneracion del
espacio publico, la regeneracion a partir de la

participacion ciudadana.

Por dltimo: INFORMAR, informar a la
ciudadania sobre la violencia de género
estructural en los espacios publicos y el
Mapa de la Ciudad Prohibida, de este modo
concientizar a la poblacién acerca de la crisis

del espacio publico.



La informacioén, las estadisticas y el mapeo
de la crisis del espacio publico y la ciudad,
son parte de los instrumentos que requieren
los técnicos y la administraciéon publica para
llevar a acabo los siguientes procesos:

1. REGENERACION DEL ESPACIO PUBLICO:

El proceso de regeneracion, rehabilitacion y
disenodelaciudadydelosespaciospublicosde
la ciudad con la participacion de la ciudadania
(perspectiva de género). Como afirma Kevin
Lynch la importancia de los ciudadanos
para comprender los espacios publicos y de
este modo poder regenerarlos “Para que las
ciudades puedan ser usadas por muchos grupos
de personas es importante comprender de qué
modo los diferentes grupos principales tienden
a imaginar su contorno.“(Lynch, 1960, pag. 193.)

2. CONCIENTIZAR Y EDUCAR:

Paralelamente a esta labor, la administracion
publica podra desarrollar programas de

concientizacion, educacion, integracion y

participacion social. Como afirma Rogers

“Desarrollar una nueva Ciudadania que responda
a las necesidades de la ciudad moderna. Para
ello cabe una mayor participacion ciudadana
y un liderazgo mas decidido. Involucrar a las
comunidades en una participacion con poder de
decision requiere que el entorno arquitectonico se
convierta en asignatura educativa y forme parte
importante de los planes de ensefianza”(Rogers
& Gumuchdjian, 2000, pag. 17)

Bajo estos procesos se puede contribuir a
la trasformacion de la ciudades inseguras y
desiguales en "Ciudades Sostenibles, iguales
e inclusivas”. De la misma forma construir
espacios publicos democraticos y neutros,
donde todos y todas (ancianos, adultos,
infantes y adolescentes) puedan participar y
se sientan seguros. De este modo construir
entornos urbanos que impulsen la formacién
de sociedades saludables y sostenibles donde
se promueva la igualdad y la cohesion social.

En el siguiente grafico se explicara el

funcionamiento de la aplicacion.
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Se puede observar que el sistema esta La aplicacion sirve como instrumento para
interconectado, con los principales agentes la recoleccion de datos sobre la violencia de
en el proceso de regeneracion urbana: la género estructural, la percepcion del espacio
poblacion, las autoridades y el equipo técnico. publico e informar a la poblacién.
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En la pagina del inicio se divide en dos
criterios :

1. La DENUNCIA de la violencia de
género en el espacio publico. -

2. La PARTICIPACION en la calificacion  Sicircsans ™

En la Union Europea, Bélgica fue pionera al
d I H - bl H regularlas en 2014, en parte gracias a la

el espacio publico. e Al L Lo L LI
por una estudiante de cine, en el que cada vez
que salia a la calle tenia que oir todo tipo de
comentarios por parte de los hombres que le
llevaron a cambiar su forma de vestiry de
moverse y le crearon sentimientos de culpa.

Exhibicionismo

v Homofobia
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@@ Hostigamiento Visual

'ﬁ* Persecucion
VIOLENCIA SOCIAL
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.
n Agresion Fisica Comun

“ 1 Agresion Verbal Comun

1
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\ f ‘i‘ Asalto con arma

¢Debemos denunci...

e

Perii ha aprobado recientemente una ley que
define el acoso como aquel acto que influye en

]
1
1
1
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1 —_——————
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3¢ lluminacion

e o ~ Mobiliario
Espacio Publico =
{3 seguridad
“El espacio publico no provoca ni
& Mobilidad

lugar adonde se evidencian los
problemas de injusticia social,
economica y politica. Y su debilidad
oumenta el miedo de unos y la
marginacion de los otros y la
violencia urbana sufrida por
todos"(Borja, Jordi®: Muxi, 2000 pag
23)

£y Accesibilidad

Integraté !

&2 Equidad

El espacio publico representa la sociabilidad,
pero también el conflicto, y contiene
oportunidades de entendimiento y disenso; por
ello, se presenta una relacion inseparable entre
espacio publico y ciudadania. A partir de la
misma, se puede abordar la forma en que se
concibe a los ciudadanos, como participan y
como se relacionan. Por su parte, los espacios
publicos son vitales para crear, modificar y
que puedan repl
los intereses de las personas. No obstante,
existen distintas concepciones en torno al
ejercicio e identidad del ciudadano por lo que,
desde el liberalismo, republicanismo y

I comunitarismo, es preciso identificar la
by, T - = naturaleza de la relacion que se establece con el
espacio publico.
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Acoso Fisico

< SOY LA VICTIMA

La victima puede anadir datos

VIOLENCIA DE GENERO
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FIGURA 35: PLATAFORMA DE LA APLICACION
MOVIL. Elaboracién y Edicién propia.

Datos de mapas €2019 Google, INEGI
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S) ;‘gf_ 2: Registrate. 3: Conécenos
J/egura

= Conocenos!

Inicio Registrate!

Q

Registrate!

La ciudadania!

Bombre: Somos un colectivo social en Arequipa y que nuestro
objetivo principal es la lucha contra la desigualdad y
violencia delictiva y de género en el espacio publico.

& | Datos Personales
onocenos!

Datos Estadistico

Contactar

E-mail: La solucion de las ciudades es tarea de todos.
- Videos Normativos Defendamos nuestra ciudad y participe mos en la
Sil identificacion de espacios peligrosos.

Anonimo

Contactanos Permanecer en el anonimato

Espac

Participal

~N~Nooah~,wWN-
H @ i

Numero de Contacto
“El espacio p MOV
peligros, sinc
evidencian Ic

econémicay Género
miedo de unc  Femenino
violencia urb

Jordi Borj
ordi Borja Género

Masculino
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Se muestra a la poblacién la
informacioén de la violencia
de género estructural en el
espacio publico.

@

Cafahuas
fiahua 9

Ga
Vacas

Pampa de
Arrieros

A
Re
Chachani @ Nac
Yura Viejo Sa
Aguac
Yura
9 9 MISNO
—~
'3-1A
T
Y0 . &
o\\ 9 &J  chiguata
&
= 0
Yarabamba Polobaya -

Se muestra a la poblacién la
informacion de la violencia
de género estructural y

la normativa del espacio

publico.

El usuario puede contactar
a la instituciéon para pedir
ayuda y asesoramiento
respecto a los temas de
violencia de género en los

espacios publicos.

CONTACTANOS

FIGURA 36: PLATAFORMA DE LA APLICACION MOVIL. Elabo-

racion y Edicion propia.
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La aplicacion movil "Ciudad Segura” se
utilizdé  por un periodo de una semana
(20-02-2019 al 27-02-2019), en la ciudad de
Arequipa obteniendo resultados relevantes.
Los resultados se dividen en dos areas
que caracterizan el espacio publico: La
identificaciéondelos puntos criticos de violencia
de género estructural (violencia comun y
violencia de género) y la caracterizacion del
espacio publico desde la percepcién de la

ciudadania.
MAPA DE LA CIUDAD PROHIBIDA AREQUIPA.

Después del proceso de participacidon
ciudadana a través de la aplicacion movil
"Ciudad segura” durante una semana, donde
participaron cincuenta personas entre jévenes
y adultos. El 84.40 % era poblacién joven, el
93.33 % de las personas fueron victimas de
violencia. En cuanto al género de la victima el

64.5% son mujeres y el 35.5 % varones.

Respecto al agresor 92.5% eran varones, la
mayoria entre los 18 y 50 anos, el 7.5% fueron
mujeres entre los 30-50 afos.

En cuanto al tipo de violencia en el espacio
publico, el 54.7 % de la poblacién sufrié
violencia comun, entre agresiones verbales y
asalto sin arma (30.9 % respectivamente), por
otro lado 37.5 % sufrié violencia de género
(acoso callejero) en el espacio publico.

VIOLENCIA DE GENERO ESTRUCTURAL

Laviolencia de género estructural en el espacio
publico de Arequipa, se caracteriza por la alta
tasa de acoso verbal (piropos) al 50%, seguido
por el acoso fisico (tocamiento sexual), la
persecucion y el hostigamiento visual.

Las agresiones ocurrieron cuando las victimas
en su mayoria se desplazaban y realizaban
una actividad obligatoria, el 52% ocurrié en
las calles (ir al trabajo, etc) y el 70% de las

agresiones ocurrieron en la noche.
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MAPA DE LA CIUDAD PROHIBIDA - AREQUIPA
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RESULTADOS PRELIMINARES DE LA APLICACION ___________ e
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INFORMACION DE LA VICTIMA
GENERO DE LA VICTIMA

PORCENTAJE DE AGRESION
HOMBRE 35.56%

35.5% 64.5 %
Q

NO 6.67%__

NO

@

) INFORMACION DEL AGRESOR / RA
EDAD DE LA VICTIMA

ADULTOS MAYORES___ GENERO DEL AGRESOR
ADULTOS 13.33

92.5% 7.5%
= ®

AGRESOR

EDAD DEL AGRESOR MASCULINO
84.4% 13.3% 22.2%

[
w * 46.7 % 45 0% 3%
18-30 anos 30-50 anos 50 - + afnos 18-30 afios 30 50 afios
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MAPA DE LA CIUDAD PROHIBIDA - AREQUIPA
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EDAD DE LA AGRESORA i
DELINCUENCIA COMUN

28.6% 71.4%

AGRESIONES VERBALES
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)

AGRESORA MUJER
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INFORMACION DE LA AGRESION R oo 103% 2%
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TIPO DE VIOLENCIA %4 "
AGRESIONES VERBALES OTROS

W ,

DELINCUENCIA COMUN VIOLENCIA ESTRUCTURAL DE GENERO
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@ oT1ROS
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@ ACOsOFIsICO
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VIOLENCIA DE GENERO
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VIOLENCIA DE GENERO ESTRUCTURAL EN EL ESPACIO PUBLICO
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FIGURA 39:VIOLENCIA DE GENERO ESTRUCTURAL EN EL
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Percepcion de la Ciudadania

ACTIVIDAD DE LA VICTIMA
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LA CIUDADANIA
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La participacion de la ciudadania en la
evaluaciéon de los espacio publicos de la
ciudad, es relevante a la hora de llevar a cabo
los procesos de regeneracion y disefio de los
espacios publicos. Es importante evaluar y
conocer la percepcioén espacial de los usuarios
de la ciudad en el momento de identificar y
analizar los espacios publicos.

La utilizacién de la aplicacion mévil permitio
caracterizarlos espacios publicos criticos dela
ciudad de Arequipa, la ciudadania participante
describié los espacios urbanos donde
ocurrieron los hechos de violencia. En este

sentido se llega a las siguientes conclusiones:

1. En cuanto a la iluminacién publica, el 65%
de los espacios publicos tiene iluminacion
adecuada, mientras que el 35% carece de
la misma, generando una sensacion de

inseguridad en los espacios publicos criticos.

2. En cuanto al mobiliario urbano el 50 % de

los espacios publicos criticos carecen de

mobiliario.

3. Respecto al mantenimiento de los espacios
publicos, el 45 % de los espacios evaluados
carecen de algun grado de conservacion y

mantenimiento.

4. Respecto a la percepcion de igualdad en
los espacios publicos, el 73% de los espacios
evaluados promueven la desigualdad.

5.Los niveles de inseguridad se eleva al 58% en
los espacios publicos criticos .

4. Finalmente, el 45 % de los espacios publicos
no tienen la accesibilidad adecuada para el
ingreso todas las personas.

A continuacién se muestran en los siguientes
graficos, los resultados del estudio realizado
mediante la ejecucion temporal de la aplicacion
movil "Ciudad Segura”.
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CARACTERISTICAS DEL ESPACIO PUBLICO
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FIGURA 41: CARACTERISTICAS DE LA VIOLENCIA DE GENE-
RO ESTRUCTURAL EN EL ESPACIO PUBLICO. Elaboracién y
Edicién propia.

LA CIUDADANIA

142



ILUMINACION DEL ESPACIO PUBLICO
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PUNTOS DE VIOLENCIA CRITICOS.
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En este sentido se obtuvieron resultados
interesantes de la aplicacion movil utilizada
en la cartografia de violencia en la ciudad de
Arequipa:

1. VIOLENCIA DE GENERO ESTRUCTURAL EN
LOS ESPACIOS PUBLICOS.

Se obtuvo un Mapa de Violencia , donde se
identifican las puntos criticos en el espacio
publico de la ciudad.

LAS VICTIMAS : 9 de cada 10 personas fueron
victimas de algun actos de violencia en los
espacios publicos. En cuanto al género de la
victima, .7 de 10 son mujeres.

LOS AGRESORES: Respecto al agresor,9 de 10
personas que agreden son varones, el 80% son
varones entre los 18 y 50 anos.

TIPO DE VIOLENCIA: El 40 % de las agresiones,
son actos referentes a la discriminacion de

geénero.
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En cuanto al tipo de violencia en el espacio
publico, La violencia de género estructural en
el espacio publico de Arequipa, se caracteriza
por la alta tasa de acoso verbal (piropos) al
50%, sequido por el acoso fisico (tocamiento
sexual), la persecucion y el hostigamiento
visual.

ACTIVIDAD: Las agresiones ocurrieron cuando
las victimas en su mayoria se desplazaban y
realizaban una actividad obligatoria.

LUGAR DE LA AGRESION: 52% ocurrié en
las calles (ir al trabajo, etc) y el 70% de las

agresiones ocurrieron en la noche.
2. CARACTERIZACION DEL ESPACIO PUBLICO

En cuanto alailuminacion publica, el 65% de los
espacios publicos tiene iluminacion adecuada,
mientras que el 35% carece de la misma,
generando una sensacion de inseguridad en
los espacios publicos criticos.



En cuanto al mobiliario urbano el 50 % de
los espacios publicos criticos carecen de

mobiliario.

Respecto al mantenimiento de los espacios
publicos, el 45 % de los espacios evaluados
carecen de algun grado de conservacion y

mantenimiento.

Respecto a la percepcion de igualdad en los
espacios publicos, el 73% de los espacios
evaluados promueven la desigualdad.

Los niveles de inseguridad se eleva al 58% en
los espacios publicos criticos .

Finalmente, el 45 % de los espacios publicos
no tienen la accesibilidad adecuada para el
ingreso todas las personas.

Podemos concluir que la aplicacion movil es
una herramienta util a la hora de hacer un
diagndstico urbano, a la hora de regenerar los

espacios publicos.
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CAPITULO 6

6. CONCLUSIONES.



Se ha conseguido cumplir con el objetivo
principal de la investigacion, identificando
plataformas digitales, aplicaciones moviles
que permiten cartografiar y reconocer los
puntos criticos de violencia de género
estructural (acoso callejero ) en los espacios
publicos y la ciudad, a través del andlisis de
ejemplos de aplicaciones y el disefio de una
plataforma digital (aplicacion movil), que
permite caracterizar los espacios publicos
violentos mediante la participacion ciudadana.
Los alcances logrados:

Primero: Determinar los roles de género en
la ciudad, permite comprender las causas
de los grados de "dominio invisible” que un
género ejerce sobre el otro y los demas grupos
minoritarios. Este patrén cultural patriarcal es
la causa de la violencia de género estructural
en los espacios publicos y la ciudad. De
este modo se gestan "Ciudades Desiguales,
Insostenibles y Violentas”" donde las minorias
notienen los mismos derechos sobre la ciudad.

Segundo: El urbanismo con perspectiva de
150

género promueve que toda la ciudadania

participe activamente en los procesos

de planificacion, disefo, regeneracion y
rehabilitacién de los espacios publicos y de la
ciudad. Deestemodo sefomentalaintegracion,
cohesion social y apropiacion igualitaria de la
ciudad y de los espacios publicos, creando

Ciudades Sostenibles e inclusivas.

Tercero: La identificacién de los puntos criticos
deviolenciaenlos espacios publicosylaciudad
a través de la cartografia y la participacién
ciudadana permitira generar herramientas
para la regeneracion de los espacios publicos
degradados e inseguros. En este proceso es
imprescindible "los observadores urbanos”,
la participaciéon de la poblacion como decia
Jane Jacobs. No solo observadores urbanos,
si no también importa que estos observadores
urbanos sea una poblaciéon con educacion,
empatia y sentimiento de pertenencia, que
controlelos niveles de violenciaenlos espacios
publicos y la ciudad a la que pertenecen.



Cuarto: Las plataformas digitales (aplicaciones

moviles) son una buena alternativa y
herramienta para cartografiar los espacios
publicos violentos (violencia de género y
violencia comun), permite de la misma forma
que la ciudadania exprese su percepciéon
espacial del diseno de la ciudad y de los
espacios publicos (inseguridad, iluminacion,
mobiliario urbano, mantenimiento, etc), y
por ultimo es un medio de informacién para
la ciudadania sobre los espacios publicos

peligrosos.

Por otro lado:

Quinto: El Peru y sus ciudades tienen altos
niveles de violencia de género hacia las
mujeres y los grupos minoritarios, Arequipa es
la segunda ciudad mas grande de Peru, segun
los estudios generales los indices de violencia
de género en la ciudad son elevados. En este
caso, esta investigacion fue la cuna donde se
elaboré y aplico una plataforma digital que
caracterizé los niveles de violencia en los

espacios publicos de la Ciudad de Arequipa.
Del mismo modo la participacién ciudadana
a través de la aplicacion movil expresé su
percepcion espacial de la ciudad (disefio
urbano).

Los resultados determinaron que los indices
de violencia en los espacios publicos son
desmesurados, 9 de cada 10 mujeres son
victima de violencia en los espacios publicos
y la ciudad, estos datos se corroboran con la
informacién del Ministerio de la Mujer. Por
otro lado, se determiné que aproximadamente
el 50% de
tienen la iluminacion, el mobiliario urbano,

los espacios publicos , no

la accesibilidad adecuada y un buen
mantenimiento.

Finalmente: La cartografia de la "Ciudad
prohibida”

aplicaciones moviles son una alternativa que

obtenida a través de las
contribuye en el diagnéstico de la ciudad para
un futuro proceso de regeneracién de los
espacios publicos. Del mismo modo incentiva
la participacioén ciudadana en los procesos de

rehabilitacién y regeneracion urbana.
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