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1. INTRODUCCION

Dado que en la Universidad Politécnica de Valenera,la Escuela Politécnica
Superior de Gandia (en adelante E.P.S.G.), se aogmlmente la Diplomatura de
Turismo, y proximamente el Grado en Gestion Turdstse estima conveniente el estudio
de la creacion de una Céatedra de Empresa dirigidactor de viajes y eventos, pudiendo
ser de gran utilidad tanto a la Universidad y alralado, asi como a la empresa privada
gue pueda vincularse. Este proyecto trata de iatioda un tipo de empresa privada,
dedicada a la venta de viajes, y ser factible dlanl@ realizacién de eventos, todo ello
junto a la Universidad. Para ello, lo que se vgpner en este Proyecto de Céatedra de
Empresa es, que desde la propia Universidad senllacabo las gestiones tanto de viajes,
como de eventos, para aquellos que soliciten s#egcios dentro de la E.P.S.G. Esta
oferta ira dirigida hacia los miembros de la Unsigad y acompafiantes, los miembros
entenderemos asi a todo el personal de la E.P 3 6onal PDI, PAS y alumnado, para

todos aquellos que posean la acreditacion de IS EP
1.1. OBJETIVOS GENERALES

Los objetivos generales de este estudio de viabilgbbre una Catedra de Empresa,
entre una empresa externa vinculada a los vialaEyP.S.G. vienen dados porque hemos
detectado la posibilidad de efectuar los tramiedod viajes, busqueda de alojamiento o
simplemente entradas de eventos entre los miendeda E.P.S.G., ya que contamos en
este Campus con el beneficio de cursar la Diploraate Turismo, posteriormente “Grado
de Gestion Turistica”. Por lo tanto vamos a citaque con ello estamos dispuestos a

consequir.

1- Realizar un Estudio de Viabilidad de una CatatkaEmpresa en la E.P.S.G.

junto a una empresa de viajes.

2-Determinar las acciones y funciones concretas muede desempeiar dicha

Cétedra.
3-Incentivar la investigacion y desarrollo posibtdre el turismo en Gandia.
4-Dar un servicio al Campus con el que no contaba.

5-Facilitar a los miembros de la E.P.S.G. |la gegtié movilidad.



1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Los objetivos especificos son aquellos por los peresamos que el proyecto del
estudio de viabilidad merece la pena realizarl@og€sbjetivos ayudaran a comprender el
trabajo en si y el proposito del trabajo.

1-Participacion activa desde la E.P.S.G. relaciaramh los estudios que en ella se

cursan.

2-Promocion de practicas de empresa sobre toda éiplomatura de Turismo
como también en algunas otras carreras que sempuedainculadas a tal proyecto, dentro
de la misma E.P.S.G.

3-Exclusividad y factor atractivo de oferta paraHaP.S.G. como motivo de
decantacion de nuevos alumnos para nuevo ingrestaaUniversidad, en especial a los

nuevos alumnos de turismo en la ciudad de Gandia.

4-Reduccion del coste o servicios afiadidos en lagss y/o celebraciones de
eventos para todos los miembros de la E.P.S.G.

5-Motivacion a la creacion de nuevas ideas queestidbmpuesta en marcha y la

continuidad del proyecto en su funcionamiento podig@ar a surgir.

6-Motivacion del alumnado a proponer mediante PE&sm nuevas alternativas de

servicios, como disefio de rutas, nuevas tecnolpgi@sguias turisticos etc.

7-Acercamiento real del alumno a la vida laborahgire bajo la supervision de los
responsables de los departamentos.

8-Fomentar los cursos de formacién previa a latjggcque se puedan convalidar
por créditos de libre eleccion.

9-Dar a conocer mediante el proyecto una nueva doda relacion entre la
Universidad y la realizacion de un departamentset®icios relacionados sobre todo al

turismo.



1.3. METODOLOGIA

La metodologia que se presenta es la manera d& leeabo el estudio tras la

recopilacién de datos que vamos a necesitar pgnesentacion del estudio. Esta dividido

en tres fases y cada fase cuenta con unos puseggia durante el desarrollo del estudio.

12 Fase: Recopilacion de datos e investigacion

Marcacion de lineas generales del proyecto.

Consecucion de datos e informacion mediante fuesateisndarias, (leyes.
Ordenanzas, etc.).

Elaboracién de cuestionarios y/o entrevistas patanths fuentes primarias, que
seran, profesores, alumnos y empresas.

Realizacion de los cuestionarios.

Realizacion de encuestas, se estima mas o mertamafo de la muestra de 100
alumnos entrevistados.

Consulta bibliografica.
22 Fase: Organizacion de la informacién

Clasificacion de la informacion.
Andlisis de la informacion recopilada.
Andlisis de datos secundarios y primarios.

Estructuracion de la informacion.
32 Fase: Elaboracion del informe sobre el trabajo

Elaboracién del informe de Catedra de Empresa.
Conclusiones a la encuesta.

Conclusiones Internas a expertos.

Conclusiones propias.

Informe de resultados.



1.4. PLAN DE TRABAJO Y CRONOGRAMA

En este apartado vamos a desarrollar por tiempaosiriacion y el peso de horas

dedicadas al PFC. Esto nos servira al mismo tiesrmaa mejor organizacion del trabajo.

ACCION DESARROLLO TIEMPO

1 Marcacion de lineas generalgs 3 horas

del proyecto

2 Consecucioén de datos e 15 horas
informacion mediante fuentes
secundarias, (leyes. OrdenanZas,

etc.)

3 Elaboracidn de cuestionarios y/o 10 horas

entrevistas para distintas fuentes

primarias
4 Realizacion de los cuestionarips 5 horgs
5 Realizaciéon de encuestas 25 horas
6 Consulta bibliogréfica 8 horag
7 Clasificacion de la informacion 5 horag
8 Analisis de la informacion 7 horas
recopilada
9 Andlisis de datos secundario§y 6 horas
primarios
10 Estructuracion de la informacion 4 horas
11 Elaboracion del informe de 5 horas
Cétedra de Empresa
12 Conclusiones a la encuesta| 3 horjas
13 Conclusiones Internas a expeftos 3 horas
14 Conclusiones propias 3 horas

TOTAL 102 horas




2. JUSTIFICACION Y RAZONES PRINCIPALES

Las razones principales que nos llevan a trabajareseste estudio es la obviedad
del nimero de viajes que se realizan en el CampuS&ahdia y por consecuencia la
posibilidad de poder gestionar este apartado per neembros de la Universidad,
facilitandoles asi, la movilidad tan promovida enéste sector. También es una razon
principal el hecho de que gracias a esta Catedrpyada investigar la gestion turistica en
la ciudad de Gandia y el turismo en general o danejor desarrollo, ya que es una de las
ciudades que durante muchos afios viene albergandmerosos visitantes, entre ellos los

estudiantes Erasmus.

La Céatedra de Empresa es una forma de estableeeramplia y cualificada
colaboracién entre empresa y Universidad, con imaulacion empresarial con el Campus
de Gandia para desarrollar objetivos de docencensferencia de tecnologia, de
conocimientos y de investigacidil objetivo es que la Catedra de Empresa pasearaafor
parte de la realidad cotidiana del centro, y que &umnos estén cada vez mas
familiarizados con las actividades de la empreseory el beneficio que aporta a la
formacion de los estudiantes. Las empresas tieo@ocanientos y experiencias que
pueden contribuir a mejorar la formacion de losidisintes de hoy y futuros profesionales

de manana.
2.1 VALORACION DEL ESTADO ACTUAL

No es dificil darse cuenta desde nuestra posicidmoc estudiantes, o0 como
miembros pertenecientes a la Universidad, del eadrasiego de gente que pasa cada afno
por ella, ademas de los viajes que se realizataago de un afio por todas las personas que
forman parte de la Universidad. Con esto, queratheos, que la movilidad forma parte de
nosotros y de la docencia. Antes de que llegarsbdéagas de movilidad internacional, la
comunidad estudiantil ya viajaba mucho, pero désdiegada de estas becas cada vez el
movimiento es mayor, sin olvidarnos de las becasr@flesorado que facilitan la mejora

continuada de sus conocimientos.

Uno de los principales objetivos de Europa y de Uesversidades es que se
fomente la movilidad entre estas comunidades desemgor ello han disefiado planes

dirigidos a este sector porque es una evidencig bpge intercambios, las estancias



temporales, los viajes en si, enriquecen al indivigue los realiza y se consigue una mejor
aceptacion de culturas, costumbres y todo estohase ser mas comprensivos, mas
cercanos y mas consecuentes en un sistema glalmabpano el nuestro. Un viaje siempre

estara ligado al conocimiento, independientemeata @época en que se realice.

A continuacién, veremos unas tablas de de data® solormacion de la poblacion

de alumnos matriculados en el Campus de Gandia.

Datos sobre alumnos de nuevo ingreso en el cursadémico 2008-2009

TITULACION HOMBRES |MUJERES TOTAL
ET. Forestal

34 10 44
D. Turismo

53 87 140
ET. Telecomunicaciop
Sonido e imagen 44 9 53
L. Ciencias
Ambientales 38 29 67

L. Comunicacion
audiovisual 56 60 116

ET. Telecomunicacioh

Sistemas electrénicos 14 1 15

ET. Telecomunicaciop
Sistemas de 25 7 32
telecomunicaciones
TOTAL HOMBRES
Y MUJERES 264 203 467




Datos sobre antiguos alumnos en el curso académ@e08-2009

TITULACION HOMBRES MUJERES TOTAL
ET. Forestal

151 96 247
D. Turismo

64 266 330
ET. Telecomunicacion
Sonido e imagen 154 62 216
L. Ciencias
Ambientales 123 160 283
L. Comunicacion
audiovisual 168 229 397
ET. Telecomunicacion
Sistemas electronicos 98 8 106
ET. Telecomunicacion
Sistemas de 134 28 162
telecomunicaciones
TOTALES 892 849 1.741

Total datos anteriores sobre alumnos en el centro

Hombres

Mujeres

Total centro

1.156

1.052

2.208
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2.2. MOVIMIENTO INTERNACIONAL DE ALUMNOS CON BECAE RASMUS

Ahora veremos el movimiento de alumnos entre |las &001 y 2008 con respecto

a las becas Erasmus.

Evolucion de la movilidad de los alumnos enviados recibidos en condicidén de
Erasmus desde el afio 2001 al 2007

Ao Recibidos Enviados
2001 54 68
2002 105 77
2003 134 96
2005 141 104
2006 188 108
2007 207 153
2008 227 109
Total 1056 715

Con estos datos podemos imaginar, que con sélgamague viajara cada alumno al
afo, tendriamos un total de 2.208 viajes, sin cqeesonal entre profesores y PAS. Claro
gue estos datos son supuestos, este trabajo s& less#as encuestas al alumnado para

sostener las afirmaciones correctas.
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2.3. NUMERO DE ALUMNOS CON BECA LEONARDO PRACTICAS

Convocatoria 2007 3 alumnos
Convocatoria 2008 7 alumnos
Convocatoria 2009 3 alumnos
TOTAL GANDIA 13 alumnos

2.4. MOVIMIENTO ACTUAL SEGUN ENCUESTA REALIZADA

En este grafico vamos a ver resultados sobre laeste al alumnado, sobre los
alumnos que han viajado o van a viajar dentro deismo afio el Campus de Gandia.

Datos obtenidos por sistema de encuesta aleatoria

¢ Ha viajado este afio por vacaciones o por estudios o lo piensa hacer
seguro mas adelante a su paso por la UPV? (%)

M si 1o

80

70 4

70

60

50

40 4

40

30

20 4

20

Como podemos observar el movimiento es notorioeelos estudiantes, en este
grafico se puede observar que8dl,2% de los estudiantes encuestados han viajado al
menos 1 vez en el transcurso de un afo, freri®,8% de estudiantes que no lo han hecho

0 no lo van a hacer en un afo.
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En este grafico con datos obtenidos desde la stegues muestra

mayoritariamente el tiempo de estancia en los viggalizados.

Datos obtenidos mediante sistema de encuesta ale&o

¢Durante cuanto tiempo? (%)

. Entre semanay 15 dias Entre 6 meses y 1 afio
[ Entre 1 mes y tres meses M Un afio o mas
W Entre 3 meses y 6 meses

70 70

60

50

40 4

40

30

20 20

Como vemos, la frecuencia de duracion del viajgastion diferencia entre los que
viajan por periodos cortos, entre 1 semana y 1$aia un porcentaje déd,9%, seguidos
de unl7,2% entre los que viajan entre 1 mes y 3 meses,3)8% de los que lo hacen
entre 3 meses y 6 meses, YB% entre 6 meses y 1 afio y solamentel | alargan su
estancia durante mas de 1 afo.

En el siguiente grafico veremos los estudiantesuestados que han pedido o

piensan pedir becas de movilidad a su paso paPlsSEs.
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Datos obtenidos mediante sistema de encuesta

¢Disfruta de una beca erasmus u otro tipo o piensa pedirla en lo que le
queda de carrera que incluya algun viaje? (%)

M si M No

70 70

60

50

40 4

40

- 30

20 4 20

En este grafico podemos observar que cadd¥® de los estudiantes ha pedido o pedira

una beca de movilidad a su paso por la E.P.S.G.
2.4.1 DESCUENTOS EN VIAJES EL CORTE INGLES

Debemos comentar la existencia de un convenio éntteP.V. y la empresa de viajes

“El Corte Inglés”.

Esta empresa tiene un “IN-PLANT” t en el Campu¥/dea de Valencia, y los miembros

de la Universidad que compra un servicio alli tidaeecho al 5% de descuento.

Esto a Gandia no le beneficia mucho, ya que ellaesmiento a valencia no es comodo

para los estudiantes del Campus de Gandia.

NOTA: 1 IN-PLANT: servicio que ofrece una agencia de viajes en lagar distinto a su empresa, para
ofrecer sus servicios a una empresa distinta un@geion que lo requiera. Ej.: Agente de viajesuiargran
Banco.
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2.5. PRINCIPALES CONCLUSIONES A LOS GRAFICOS

Estos gréaficos nos muestran el movimiento realtya@ue se realiza en la Universidad

a lo largo de un afio, (salvo las becas que se pidema ocasion), a lo largo de la carrera.

Al ver este movimiento con el que contamos Yy el exande viajes que se realizan,
podemos decir que esta realidad, es la base dasuel apoyamos el proyecto y desde
donde basamos la recomendacion en el estudio téidaal, para poder gestionar dichos
vigjes internamente contando con el apoyo de ustbigede viajes externa mediante una

Cétedra de investigacion.

En estos gréaficos estamos viendo el nUmero deiasted que viajan, pero no hay
gue olvidar que, en el centro no sélo estan logdesttes, también se verian sumados los
viajes del PAS, PDI y de todo aquel que esté aadalipor el centro del Campus de
Gandia.

Dentro de esta valoracion actual nos gustaria ctangue existe un acuerdo entre
la U.P.V. y el Corte Inglés, comentado anteriorragld diferencia entre esta ventaja y la
creacion de una Cétedra, es que estos viajes $sienges Unicamente por la empresa
externa a la Universidad y que sus dependenciaa@entran en el Campus de Vera y la
Céatedra de este proyecto esta dirigida haciadtidgepropia, para poner los conocimientos
de profesores y alumnos al alcance de todos lominas, y con ello tener opcion a la

investigacion con respecto al turismo de nuestrapo.
2.6. MOVIMIENTO DERIVADO

Mediante el analisis nos damos cuenta que exists umovimientos derivados
principalmente de los viajes de miembros de la\WJ.Este movimiento derivado se basa

en su mayoria causado por familiares y amigos.

Sobre los estudiantes Erasmus, el total de lodideas en 2007 fueron, 207

alumnos.

Muchos de mis compafieros/as durante su estanciaeagbspafia, han decidido
pasar unos dias con su familia, esto significawmeato de los viajes, que no soélo se limita

al de ida y vuelta en los tres, seis 0 mas mesestdacia.

15



Todo este movimiento esta causando de un modoestdiuna publicidad en el

exterior.

Esto significa una publicidad sobre nuestro paigjad y Universidad hacia otros

paises.
3. PROPUESTA DIRIGIDA AL CAMPUS DE GANDIA

La propuesta que queremos mostrar a los respossdblgestionar este tipo de
decisiones en el Campus de Gandia, es la de gane@partamento el la E.P.S.G. que
resuelva todos los tramites que se puedan ocasitemaro de la poblacién universitaria,
con respecto a gestion de viajes, gestion de alefamy gestion de eventos, todo ello

junto a una Catedra que diera lugar a la investigacal desarrollo turistico.

Puesto que el movimiento de los estudiantes conmosevisto y sabemos es
bastante alto, y ademas si sumamos los viajesrdigsorado, PAS y otros miembros de la
Universidad, la cifra de viajes que se genera eraglpus es bastante considerada como
para plantearse poder llevar a cabo un sistemdevige permita realizar este tipo de

gestiones mediante una actividad interna.

Pero para ello, para poder llegar a realizar y er@rteste nuevo departamento que
se pretende, necesitaremos el apoyo de una engxtesaa que nos aporte la experiencia y
el marco legal desde donde poder realizar gestidaesservas y actividades tipicas de una
agencia de viajes, ya que el nuevo departamenteréelztuar bajo el mismo formato que
este tipo de empresas, para asi dar un servicioyrea condiciones a los usuarios que

utilicen este servicio.

Para apoyar este proyecto verdaderamente desdareb tegal, nos basaremos en
las leyes que actualmente contamos en la U.P.Mbiém nos basaremos en la estrategia
gue actualmente defiende la Universidad, con rés@domento de la movilidad mediante
el método “Bolonia”, entre otros, con el que segrde que la movilidad por Europa no

sea un obstaculo para ningln miembro universitario.

Por otra parte nos basaremos en la opinion dexjpsris acerca de la propuesta

citada, también en la opinién de los estudiantescliales valoraron mediante la encuesta

16



el grado de satisfaccion que tenian al proponeriedepartamento dentro del Campus que

les ayudara a gestionar sus viajes en general.

“El turismo es un fendmeno muy complejo y multifd@® formado por una
variedad de sectores diferentes extendidos geograéinte a través de mercados, destinos
y regiones en transicion. La mayor parte de lastigacion turistica se ha realizado de
forma individual o a través de pequefios equipdswistigadores cuyas areas especificas y
de competencia y recursos, a veces limitados, dmsdonducido a centrarse en sectores
determinados, (el transporte, el alojamiento oamacciones), a pesar de que varios de
estos diferentes elementos puedan ser estudiamgsntamente, como estudios sobre
destinos nacionales, regionales o locales. Patesarrollo satisfactorio del turismo, todas

las partes del sistema deben funcionar con arm@g@RTEGA, 2003).

Por lo tanto, estamos viendo distintas variantes pgadran respaldar la idea
principal que ha siso presentada, y asi poderrlleges al entendimiento de los objetivos

generales y especificos que se citaron en los puntoy 1.2. del presente documento.
3.1. NORMAS DE CREACION DE CATEDRAS DE EMPRESA

En este apartado vamos a mostrar las normas dedai@n de la Catedra, estas
normas vienen dadas por la U.P.V. y se encuentralcance de todos, pero bajo el marco
gue nos estamos moviendo, vemos conveniente sii@s aormas, ya que de ello depende
en si el trabajo que realizamos.

Principales Titulos de la Norma:

1. DEFINICION Y OBJETIVOS

2. INICIATIVA DE CREACION Y AMBITO

3. DIRECCION Y ESTRUCTURA

4. COMISION DE SEGUIMIENTO

5. ACTIVIDADES

6. FINANCIACION

7. DURACION

8. DIFUSION DE ACTIVIDADES

9. FORMALIZACION DE CONVENIOS
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Definicién de los Titulos

3.1. a.DEFINICION Y OBJETIVOS

Las Catedras de Empresa son una forma de estahieaeamplia y cualificada
colaboracion de empresas, fundaciones y otrasaglgsicon vinculacion empresarial con la
Universidad Politécnica de Valencia para desarralgetivos de docencia, transferencia

de tecnologia y conocimiento y de investigacion.

Las Céatedras de Empresa de la U.P.V. surgen dedasidad de potenciar al
maximo la relacion entre la comunidad Universitgrel entorno empresarial que, desde su
fundacion, ha caracterizado la trayectoria de Ebtwersidad. Mediante la creacion de
catedras las empresas contribuyen a la formaciofutdeos profesionales en areas de

conocimiento de interés comun y asocian su nonilpeesatigio de la U.P.V.

Las Catedras son una oportunidad para potenciarasl estrecho contacto de las
empresas con la vanguardia de la investigacion lycdeocimiento generado en la
Universidad. Y para la comunidad Universitaria,naos, profesores e investigadores las
Céatedras de empresa facilitan la relacion con esapree primer nivel, propiciando una
amplia comunicacién en el marco de las actividadesformacion, de difusion y
divulgacion de conocimiento y de investigacion. liagiativas de las Catedras deben
contribuir a incrementar la mas amplia oferta devaades de los Centros para alumnos y

profesores.

3.1. b. INICIATIVA DE CREACION Y AMBITO

Corresponde la iniciativa para la creacion de CGasede Empresa a los Centros
docentes. También, en colaboracion con uno o masr@deDocentes, podran promover
Céatedras de Empresa los Departamentos, los lstituhiversitarios y los Institutos o
Centros propios de Investigacion. Los Centros desempresentaran la propuesta de
creacion de la Catedra a la Direccién Delegadadii¢idas de Empleo, quien, en su caso,

elevara la propuesta al Rector para su aprobacion.

Las Catedras podran tener un ambito amplio de eiduale forma que en sus

actividades puedan participar profesores y alumdes los diferentes Centros o
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Departamentos. El Convenio de creacion de la Catpddra firmarse con una o mas

empresas.

3.1. c. DIRECCION Y ESTRUCTURA

“De forma simplificada, el disefio organizativo seujpa, fundamentalmente, de
determinar la estructura y los procesos formalesurde empresa” (PARRA LOPEZ Y
CALERO GARCIA, 2006). Mintzberg (1984), define éatructura organizativa como el
conjunto de formas en que se divide el trabajoreasadiferentes, consiguiendo luego la

coordinacion de las mismas.
Las Céatedras de Empresa contaran con la siguistiteeeira:

e Un Director de Catedra, que sera un profesor dé.faV., consensuado con la
empresa, y respondera a un perfil de prestigioepional, técnico y cientifico reconocido

en el ambito de la Catedra.
e El Director de la Catedra sera nombrado por etdefe la Universidad.

e El Director de la Céatedra junto con la empresgp@ndra a la Comision de

seguimiento el programa de actividades de la Catedr

e La Cétedra podra dotarse de personal técnico ynétrativo de acuerdo con las

disponibilidades econémicas de la Céatedra y lasibumes a desarrollar.

e El Director de la Céatedra seré el responsabla des$tion econdmica de la misma.

3.1 d. COMISION DE SEGUIMIENTO

Se creara, para cada Céatedra de Empresa, una @orpesiitaria de seguimiento,

que estara compuesta por:

e Director Delegado de Politicas de Empleo de la.\U,Po persona en quien

delegue.
e Director del Centro o persona en quien delegue.

e Director de la Catedra (quién actuara con voz pir voto).
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e Dos representantes de la empresa.

La Comisién de seguimiento podra ser mas ampliaapoerdo de las partes y, en
todo caso, cuando en la creacion de la Catedripartmas de una entidad de la U.P.V. o

mas de una empresa, manteniendo su caracter jparitar

La Comisién de seguimiento podrd recabar el asesenédo que considere
oportuno. Cuando las actividades de la Catedradaieran, la Comision de seguimiento
podra nombrar una o varias comisiones técnicasjdidas por el Director de la Catedra,

para mayor agilidad del desarrollo de las activedaorogramadas.

La Comision se reunird como minimo dos veces al lef® reuniones las convocara
el Director de la Céatedra con una antelacion mingeal5 dias y los acuerdos se

comunicaran a la Direccion Delegada de Politica&rdpleo.
Las funciones de la Comision de seguimiento seran:

e Aprobar el programa anual de la Céatedra, conldalal las actividades a realizar,

y la asignacion presupuestaria, incluidos los gastopios de gestion y representacion.
e Seguimiento y evaluacion de las actividades d&aladra.
e Aprobar la liquidacion del presupuesto anterief giestino de los remanentes.
e Aprobar la memoria anual de actividades de ladate

3.1 e. ACTIVIDADES

Las actividades académicas a realizar seran lablesidas en el Convenio de
creacion de la Catedra y las acordadas en la Gammide Seguimiento, que sean
consideradas de interés para ambas partes endllesdel Convenio, y que, entre muchas,

pueden ser las siguientes:

Actividades de formacion

1 Colaboracién en asignaturas de libre eleccion yenes
2 Becas predoctorales y posdoctorales.
3 Premios a proyectos fin de carrera, trabajos ywsos de ideas.

4 Conferencias y seminarios.
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5 Promocion de cooperacion educativa.
6 Colaboracién en planes de formacion de la empresa.

Actividades de divulgacién y transferencia de camnto

1 Realizacion de jornadas de divulgacion técnicagdkdgica.

2 Publicaciones sobre temas de interés en el ambita Gatedra.
3 Divulgacion de las actividades de la Céatedra.

4 Promocion en acontecimientos cientificos y técnicos

Actividades de investigacion

1 Promocién del desarrollo de lineas de investigacion

2 Apoyo en la realizacion de tesis doctorales emesl e conocimiento de

la Cétedra.
3 Apoyo a trabajos de investigacion.

4 Promocion de encuentros de expertos en el aredatés de la Catedra.
3.1 f. FINANCIACION

La aportacion econémica minima que la empresazegalianualmente para la
financiacion de las actividades de la Catedrader20.000 €. En el Convenio de la Catedra
se establecera los plazos, en los que se realilEa@portaciones econémicas por parte de

la empresa a la Catedra.

3.1 g. DURACION

El convenio estableceré la duraciéon de creacida @&tedra, que sera de 1 a 3 afios

prorrogables. La prorroga podra ser de forma egprdsacita.

Para los convenios de duracion inferior a tres d@igenovacion sera tacita hasta
completar los tres afios, pudiendo cualquiera depdaes denunciar el convenio con 2
meses de antelacion a la fecha en que vaya a garlderminado. La comision de
seguimiento fijara, al inicio de cada anualidad, ielporte al que ascendera la

correspondiente aportacion econdémica.
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Los convenios de tres afios de duracion se prodngde forma expresa. La
comision de seguimiento sera la encargada de peeskenpropuesta de prorroga de la
Cétedra a la Direccion Delegada de Politicas del&mnmuien elevara la propuesta al
Rector.

3.1 h. DIFUSION DE ACTIVIDADES

La Universidad Politécnica de Valencia difundirgpéaticipacion y colaboracién de

la empresa en todas las actividades que realiCétizdra.
Se editar4 una Memoria Anual donde quedaran rdfisjéas actividades realizadas
por la Cétedra.

3.1i. FORMALIZACION DE CONVENIOS

La creacion de las Céatedras de Empresa se formélimadiante la firma de un
Convenio de colaboracion entre la Universidad y anarias empresas o entidades con

vinculacion empresarial, de acuerdo con los ohjstantes sefialados.

El tratamiento fiscal de los convenios dependerdlageactividades a realizar,
pudiendo, en su caso, acogerse al régimen fistat@senazgo recogido en la Ley 49/2002
de régimen fiscal de entidades sin fines lucratiyosle los incentivos fiscales al

mecenazgo.

4. LEGISLACION APLICABLE

4.1. ARTICULO 83, LEY ORGANICA DE UNIVERSIDADES

Colaboracidon con otras entidades o personas fisicas

1. Los grupos de investigacion reconocidos porrdavérsidad, los Departamentos y
los Institutos Universitarios de Investigacion,uymofesorado a través de los mismos o de
los Organos, centros, fundaciones o estructurasnativas similares de la Universidad
dedicados a la canalizacion de las iniciativas dtigadoras del profesorado y a la
transferencia de los resultados de la investigagodran celebrar contratos con personas,

Universidades o entidades publicas y privadas [zaraalizacion de trabajos de caracter
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cientifico, técnico o artistico, asi como paraedatrollo de ensefianzas de especializacion

o actividades especificas de formacion.

2. Los Estatutos, en el marco de las normas basjoasdicte el Gobierno,
estableceran los procedimientos de autorizacidtosldrabajos y de celebracion de los
contratos previstos en el apartado anterior, asbdos criterios para fijar el destino de los

bienes y recursos que con ellos se obtengan.

3. Siempre que una empresa de base tecnologicaresda o desarrollada a partir
de patentes o de resultados generados por proyeetos/estigacion financiados total o
parcialmente con fondos publicos y realizados ewedsidades, el profesorado funcionario
de los cuerpos docentes universitarios y el cadmatcon vinculacion permanente a la
Universidad que fundamente su participacion en reencionados proyectos podran
solicitar la autorizacion para incorporarse a digmpresa, mediante una excedencia

temporal.

El Gobierno, previo informe de la Conferencia Gahele Politica Universitaria,
regularé las condiciones y el procedimiento pareotecesion de dicha excedencia que, en
todo caso, s6lo podra concederse por un limite m@xie cinco afios. Durante este
periodo, los excedentes tendran derecho a la eedetypuesto de trabajo y a su computo a
efectos de antigliedad. Si con anterioridad a &ifiacion del periodo por el que se hubiera
concedido la excedencia el profesor no solicitdraeengreso al servicio activo, sera

declarado de oficio en situacion de excedenciantatia por interés particular.

Hemos estado revisando la Normativa de la Univadsig vamos a exponer los
puntos que creemos MAas interesantes, y en losscbakamos también el hecho de

fomentar la movilidad entre la poblacion univenrsia

Desde la Universidad se trabaja para dar una d@cete calidad y una
investigacion de excelencia, por ello dice la Noridasde esta perspectiva se disefia la
moderna arquitectura normativa que reclama el smteuniversitario espafol para
mejorar su calidad docente, investigadora y de igaestfomentar la movilidad de
estudiantes y profesores; profundizar en la creagidransmision del conocimiento como
eje de la actividad académica; responder a los setierivados tanto de la ensefianza

superior no presencial a través de las nuevas tegias de la informacién y de la
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comunicacion como de la formacion a lo largo degnarse competitivamente junto a los
mejores centros de ensefianza superior en el nusdaCc® universitario europeo que se
esta comenzado a configutar“Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de

Universidades”.

También encontramos interesante en la misma Nouadamente el hecho de que
haya mejores condiciones desde la Universidad |pdrdgegracion en el Sistema Europeo
gue permita y facilite la movilidad de los miembdeslas Universidades.

“La sociedad espafola necesita que su sistema Lsiigg0 se encuentre en las
mejores condiciones posibles de cara a su integraen el espacio europeo comun de
enseflanza superior y, como principio fundamentad kps profesores mejor cualificados
formen a los estudiantes que asumiran en un futureediato las cada vez mas complejas
responsabilidades profesionales y socialed’ey Organica 6/2001, de 21 de diciembre,

de Universidades”.

Por otra parte nos invita a impulsar la movilidasde la Universidad, por lo tanto
pensamos que una de las mejores formas de impegsarmovilidad es contar con un
departamento que pueda gestionar estas movilizsiatando el servicio de contratacién
de billetes de transporte, alojamiento o ventardeadas de eventos interesantes para la
Universidad. Por ello vamos a citar otro parrafolal&lorma que viene muy afin con la

necesidad de impulso.

“Otro de los objetivos esenciales de la Ley es ilsgrula movilidad, tanto de
estudiantes como de profesores e investigadoresraddel sistema espafiol pero también

del europeo e internacional.

La movilidad supone una mayor riqueza y la apertarana formacion de mejor
calidad, por lo que todos los actores implicados lanactividad universitaria deben
contribuir a facilitar la mayor movilidad posible que ésta beneficie al mayor nimero de
ciudadanos.

Las politicas de movilidad son determinantes pauoe dps estudiantes puedan
escoger libremente los centros y titulaciones m#scaados a sus intereses personales y
profesionales, eleccién real que tienen reconocidao un derecho y esta a su alcance a
través del distrito universitario abierto; como sdnndamentales también para el
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profesorado de las Universidades, ya que introdueégmentos de competencia con
positivos efectos en la mejora de la calidad global sistema universitario™Ley
Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universitd

“La importancia de la formacién de investigadoreswymovilidad, y se contemplan
distintos tipos de estructuras, incluida la creacide empresas de base tecnolégithey
Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universed Titulo VII.

“En otro orden de cosas, para propiciar la movildlay la igualdad en las
condiciones de acceso a los estudios universitaribgy Organica 6/2001, de 21 de

diciembre, de Universidades”. Titulo VIII.

* Esta ley se recoge completa en el ANEXO |

4.2. LEY DE MECENAZGO
-Capitulos entre el 16 y el 27 de la Ley 49/2002, @8 de diciembre

-Hace referencia a la parte fiscal de las entidageSnes lucrativos y nos habla

de los incentivos fiscales del Mecenazgo.
En este apartado vamos a tratar y a explicar ladeéecenazgo.

En el Titulo 11l de la Ley 49/2002, de 23 de dicleen esta ley nos habla sobre el

tema fiscal y sin fines lucrativos y de los inceos fiscales al Mecenazgo.

El Mecenazgo es la parte econdmica que una emgetsaaportar para apoyar el
desarrollo de una Cétedra, ya que su aportacidtirigida hacia el desarrollo de la materia
en cuestion, a la investigacion y a la aportaciénndevos conocimientos acerca de la

actividad empresarial de ella.

Por lo tanto esta ley recoge el tipo de aportagidm debe hacerse, la duracion, los
pasos a seguir y las ventajas que aporta a la smme cuestion, ventajas como

desgravacion fiscal u otras.

Aqui, en este apartado trataremos los puntos deribsulos que veamos mas

propicios a exponer.
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CAPITULO. I. de la Ley.
Entidades beneficiarias.
Articulo 16. Entidades beneficiarias del mecenazgo

Los incentivos fiscales previstos en este Titul@rseaplicables a los donativos,
donaciones y aportaciones que, cumpliendo los s&gsiestablecidos en este Titulo, se

hagan en favor de las siguientes entidades:

1. Las entidades sin fines lucrativos a las quedseaplicacion el régimen fiscal

establecido en el Titulo Il de esta Ley.

2. El Estado, las Comunidades Auténomas y las &wéisl Locales, asi como los
Organismos autonomos del Estado y las entidadém@uits de caracter analogo de las

Comunidades Autonomas y de las Entidades Locales.
3. Las Universidades publicas y los colegios mayadscritos a las mismas.

4. El Instituto Cervantes, el Institut Ramon Liyllas demas instituciones con fines

analogos de las Comunidades Autbnomas con lenggial @iropia.
Articulo 17. Donativos, donaciones y aportacioneseducibles

1. Daran derecho a practicar las deducciones pasvén este Titulo los siguientes
donativos, donaciones y aportaciones irrevocaple®s y simples, realizados en favor de

las entidades a las que se refiere el articulaiante
a) Donativos y donaciones dinerarios, de bienes @edechos.

b) Cuotas de afiliacion a asociaciones que no seegmondan con el derecho a

percibir una prestacion presente o futura.

c) La constitucion de un derecho real de usufraotwre bienes, derechos o valores,

realizada sin contraprestacion.

d) Donativos o donaciones de bienes que formere et Patrimonio Histérico
Espafiol, que estén inscritos en el Registro gederdienes de interés cultural o incluidos
en el Inventario general a que se refiere la LeAL9%Db, de 25 de junio, del Patrimonio

Historico Espafiol.

26



e) Donativos o donaciones de bienes culturalesatidad garantizada en favor de
entidades que persigan entre sus fines la readizalg actividades museisticas y el fomento

y difusion del patrimonio historico artistico.

2- En el caso de revocacion de la donacion pornalgde los supuestos
contemplados en el Codigo Civil, el donante ingi@san el periodo impositivo en el que
dicha revocacion se produzca, las cuotas corresgrted a las deducciones aplicadas, sin

perjuicio de los intereses de demora que procedan.

Lo establecido en el parrafo anterior se aplicarfos supuestos a los que se refiere
el apartado 2 del articulo 23 de la Ley Organi@dQ2, de 22 de marzo, reguladora del

Derecho de Asociacion.
Articulo 18. Base de las deducciones por donativadpnaciones y aportaciones

1. La base de las deducciones por donativos, domegiy aportaciones realizados

en favor de las entidades a las que se refientiella 16 seré:
a) En los donativos dinerarios, su importe.

b) En los donativos o donaciones de bienes o deseadl valor contable que
tuviesen en el momento de la transmision y, eresectb, el valor determinado conforme a

las normas del Impuesto sobre el Patrimonio.

c) En la constitucion de un derecho real de ustdrgobre bienes inmuebles, el
importe anual que resulte de aplicar, en cada @enlosiperiodos impositivos de duracion
del usufructo, el 2 por 100 al valor catastraledeinandose proporcionalmente al nUmero

de dias que corresponda en cada periodo impositivo.

d) En la constitucion de un derecho real de ustdrsgbre valores, el importe anual
de los dividendos o intereses percibidos por efrustwario en cada uno de los periodos

impositivos de duracion del usufructo.

e) En la constitucion de un derecho real de ustdrscbre otros bienes y derechos,
el importe anual resultante de aplicar el inteegmll del dinero de cada ejercicio al valor
del usufructo determinado en el momento de su itocgin conforme a las normas del

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Attioslicos Documentados.
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f) En los donativos o donaciones de obras de ateatidad garantizada y de los
bienes que formen parte del Patrimonio HistoricpaBsl a que se refieren los parrafos d)
y e) del apartado 1 del articulo 17 de esta Lewalaracion efectuada por la Junta de
Calificacion, Valoracion y Exportacion. En el cad® los bienes culturales que no formen
parte del Patrimonio Historico Espafiol, la Juntbonaaia, asimismo, la suficiencia de la

calidad de la obra.

2. El valor determinado de acuerdo con lo dispuest@l apartado anterior tendra
como limite maximo el valor normal en el mercadbhien o derecho transmitido en el

momento de su transmision.

Articulo 19. Deduccién de la cuota del Impuesto sob la Renta de las Personas
Fisicas

1. Los contribuyentes del Impuesto sobre la Reptéad Personas Fisicas tendran
derecho a deducir de la cuota integra el 25 porde0@ base de la deduccién determinada

segun lo dispuesto en el articulo 18.

2. La base de esta deduccién se computara a efigdtbmiite previsto en el articulo
56, apartado 1, de la Ley 40/1998, de 9 de diciemdiel Impuesto sobre la Renta de las
Personas Fisicas y otras Normas Tributarias.

Articulo 20. Deduccion de la cuota del Impuesto sob Sociedades

1. Los sujetos pasivos del Impuesto sobre Sociedi@elran derecho a deducir de
la cuota integra, minorada en las deducciones ¥fitationes previstas en los capitulos Il,
'y IV del Titulo VI de la Ley 43/1995, de 27 ddiciembre, del Impuesto sobre
Sociedades, el 35 por 100 de la base de la dedudei&@rminada segun lo dispuesto en el
articulo 18. Las cantidades correspondientes dbgerimpositivo no deducidas podran
aplicarse en las liquidaciones de los periodos gitigpos que concluyan en los 10 afios

inmediatos y sucesivos.
BOE num. 307 Martes 24 diciembre 2002.

La base de esta deduccidén no podra exceder dedrlIDP de la base imponible del

periodo impositivo.
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Las cantidades que excedan de este limite se papbrar en los periodos

impositivos que concluyan en los diez afios inmedigtsucesivos.

Articulo 21. Deduccion de la cuota del Impuesto sob la Renta de no

Residentes

1. Los contribuyentes del Impuesto sobre la ReataalResidentes que operen en
territorio espafiol sin establecimiento permaneitdgrgn aplicar la deduccion establecida
en el apartado 1 del articulo 19 de esta Ley enldéataraciones que por dicho impuesto
presenten por hechos imponibles acaecidos en b ma un afio desde la fecha del

donativo, donacion o aportacion.

La base de esta deduccidén no podra exceder dedrlIDP de la base imponible del

conjunto de las declaraciones presentadas enase pl

2. Los contribuyentes del Impuesto sobre la ReataalResidentes que operen en
territorio espafiol mediante establecimiento perm@neyodran aplicar la deduccion

establecida en el articulo anterior.
Articulo 22. Actividades prioritarias de Mecenazgo

La Ley de Presupuestos Generales del Estado pathbilecer una relacion de
actividades prioritarias de mecenazgo en el andatims fines de interés general citados en
el nimero 1.0 del articulo 3 de esta Ley, asi ctasentidades beneficiarias, de acuerdo

con su articulo 16.

En relacion con dichas actividades y entidadeselade Presupuestos Generales
del Estado podra elevar en cinco puntos porcerguatemo maximo, los porcentajes y

limites de las deducciones establecidas en lasubosi 19, 20 y 21 de esta Ley.

Articulo 23. Exencion de las rentas derivadas de dativos, donaciones y

aportaciones

1. Estaran exentas del Impuesto sobre la Rentasdedrsonas Fisicas, del Impuesto
sobre Sociedades o del Impuesto sobre la Renta déesidentes que grave la renta del
donante o aportante las ganancias patrimoniales ydntas positivas que se pongan de
manifiesto con ocasion de los donativos, donacigneportaciones a que se refiere el

articulo 17 de esta Ley.
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2. Estaran exentos del Impuesto sobre el Incremdémt@alor de los Terrenos de
Naturaleza Urbana los incrementos que se ponganaéfiesto en las transmisiones de
terrenos, 0 en la constitucién o transmision desclers reales de goce limitativos del
dominio, realizadas con ocasion de los donativosiadiones y aportaciones a que se
refiere el articulo 17 de esta Ley.

Articulo 24. Justificacion de los donativos, donaones y aportaciones
deducibles

1. La efectividad de los donativos, donaciones pyprtaciones deducibles se
justificara mediante certificacion expedida porelatidad beneficiaria, con los requisitos

gue se establezcan reglamentariamente.

2. La entidad beneficiaria debera remitir a la Adistracion tributaria, en la forma
y en los plazos que se establezcan reglamentariaméa informacion sobre las
certificaciones expedidas.

3. La certificacion a la que se hace referencidosnapartados anteriores debera

contener, al menos, los siguientes extremos:

a) El numero de identificacion fiscal y los datcs identificacion personal del

donante y de la entidad donataria.

b) Mencién expresa de que la entidad donataria reeieatra incluida en las
reguladas en el articulo 16 de esta Ley.

c) Fecha e importe del donativo cuando éste seaatio.

d) Documento publico u otro documento auténtico acredite la entrega del bien

donado cuando no se trate de donativos en dinero.

e) Destino que la entidad donataria dara al olgjeteado en el cumplimiento de su

finalidad especifica.

f) Mencion expresa del caracter irrevocable de daadion, sin perjuicio de lo

establecido en las normas imperativas civiles ggalan la revocacion de donaciones.

Ley 49/2002, de 23 de diciembre, de régimen fistmllas entidades sin fines

lucrativos y de los incentivos fiscales al meceoazg
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Articulo 25. Convenios de colaboracidon empresariaén actividades de interés

general

1. Se entendera por convenio de colaboracion eammbsen actividades de interés
general, a los efectos previstos en esta Ley, gupretl cual las entidades a que se refiere
el articulo 16, a cambio de una ayuda economica lparealizacion de las actividades que
efectlien en cumplimiento del objeto o finalidadee$fica de la entidad, se comprometen
por escrito a difundir, por cualquier medio, latmgpacion del colaborador en dichas
actividades. La difusion de la participacion ddhborador en el marco de los convenios de

colaboracion definidos en este articulo no congtituna prestacion de servicios.

2. Las cantidades satisfechas o los gastos reatizeghdran la consideracién de
gastos deducibles para determinar la base impoddlémpuesto sobre Sociedades de la
entidad colaboradora o del Impuesto sobre la Rémtao Residentes de los contribuyentes
gue operen en territorio espafiol mediante estabiento permanente o el rendimiento
neto de la actividad econdmica de los contribuyeatsogidos al régimen de estimacion

directa del Impuesto sobre la Renta de las PerdtingEss.

3. El régimen fiscal aplicable a las cantidadesfeathas en cumplimiento de estos
convenios de colaboracion sera incompatible comléwmsas incentivos fiscales previstos en

esta Ley.

Articulo 26. Gastos en actividades de interés geradr

1. Para la determinacion de la base imponible miplEsto sobre Sociedades, del
Impuesto sobre la Renta de no Residentes de |dshrgrentes que operen en territorio
espafol mediante establecimiento permanente o atelimiento neto de la actividad
econdmica de los contribuyentes acogidos al régideepstimacion directa del Impuesto
sobre la Renta de las Personas Fisicas, tendréonderacion de deducibles los gastos
realizados para los fines de interés general asgquefiere el nUmero 1.0 del articulo 3 de

esta Ley.

2. La deduccion de los gastos en actividades @eémtgeneral a que se refiere el

apartado anterior sera incompatible con los dengentivos fiscales previstos en esta Ley.
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Articulo 27. Programas de apoyo a acontecimientosedexcepcional interés
publico.

1. Son programas de apoyo a acontecimientos dep@ro@l interés publico el
conjunto de incentivos, Martes 24 diciembre 2002EB@Um. 307 cales especificos
aplicables a las actuaciones que se realicen paguear el adecuado desarrollo de los

acontecimientos que, en su caso, se determineegyor

2. La Ley que apruebe cada uno de estos prograetpdara, al menos, los

siguientes extremos:
a) La duracion del programa, que podra ser de hrastanos.

b) La creacion de un consorcio o la designaciéaordérgano administrativo que se
encargue de la ejecucion del programa y que apréfila adecuacion de los gastos e
inversiones realizadas a los objetivos y planesndeimo. En dicho consorcio u érgano
estardn representadas, necesariamente, las Adaiiosies puablicas interesadas en el

acontecimiento y, en todo caso, el Ministerio deietada.

Para la emision de la certificacion serd necesatiovoto favorable de la
representacion del Ministerio de Hacienda.

c) Las lineas basicas de las actuaciones que s \@ayrganizar en apoyo del
acontecimiento, sin perjuicio de su desarrollo @ast por el consorcio o por el érgano
administrativo correspondiente en planes y progsaskesactividades especificas.

d) Los beneficios fiscales aplicables a las actres a que se refiere el parrafo
anterior, dentro de los limites del apartado siggie

3. Los beneficios fiscales establecidos en cadgrama seran, como maximo, los
siguientes:

Primero. Los sujetos pasivos del Impuesto sobre Sociedamesontribuyentes del
Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicaseglieen actividades economicas en
régimen de estimacion directa y los contribuyemtel Impuesto sobre la Renta de no
Residentes que operen en territorio espafiol medestiblecimiento permanente podran

deducir de la cuota integra del impuesto el 15188 de los gastos e inversiones que, en
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cumplimiento de los planes y programas de activadabstablecidos por el consorcio o por

el érgano administrativo correspondiente, realieemos siguientes conceptos:

a) Adquisicion de elementos del inmovilizado matenuevos, sin que, en ningun
caso, se consideren como tales los terrenos. Smdmmé que no estan realizadas en
cumplimiento de los planes y programas de activadabstablecidos por el consorcio o por
el 6rgano administrativo correspondiente las invees efectuadas para la instalacion o
ampliacion de redes de servicios de telecomuninasio de electricidad, asi como para el

abastecimiento de agua, gas u otros suministros.

b) Rehabilitacion de edificios y otras construce®mue contribuyan a realzar el
espacio fisico afectado, en su caso, por el ragpegtograma. Las citadas obras deberan
cumplir los requisitos establecidos en la normatedre financiacion de actuaciones
protegidas en materia de vivienda y, ademas, lama®arquitectonicas y urbanisticas que
al respecto puedan establecer los ayuntamientotad@es por el respectivo programa y el

consorcio o el érgano administrativo encargadoudarganizacion y ejecucion.

c) Realizacion de gastos de propaganda y publicigagroyeccion plurianual que
sirvan directamente para la promocion del respe@oontecimiento. Cuando el contenido
del soporte publicitario se refiera de modo esércla divulgacion del acontecimiento, la
base de la deduccién serd el importe total deviersion realizada. En caso contrario, la
base de la deduccion sera el 25 por 100 de diskeasion. Esta deduccion, conjuntamente
con las reguladas en el capitulo IV del Titulo ¥lld Ley 43/1995, de 27 de diciembre, del
Impuesto sobre Sociedades, no podra exceder d@r3500 de la cuota integra, minorada
en las deducciones para evitar la doble imposi¢idarna e internacional y en las
bonificaciones, y serd incompatible para los misbyieses 0 gastos con las previstas en la
citada Ley 43/1995, de 27 de diciembre. Las cadédano deducidas podran aplicarse,
respetando igual limite, en las liquidaciones degderiodos impositivos que concluyan en
los 10 afios inmediatos y sucesivos. El computoodeplazos para la aplicacion de las
deducciones previstas en este numero podra dédehiesta el primer ejercicio en que,
dentro del periodo de prescripcion, se produzcanlteglos positivos, en los siguientes

Casos:

a) En las entidades de nueva creacion.
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b) En las entidades que saneen pérdidas de epsrcamiteriores mediante la
aportacion efectiva de nuevos recursos, sin queossidere como tal la aplicacién o

capitalizacion de reservas.

Segundo Los contribuyentes del Impuesto sobre la Renttasld’ersonas Fisicas,
los sujetos pasivos del Impuesto sobre Sociedadtes gontribuyentes del Impuesto sobre
la Renta de no Residentes que operen en terrigmpafiol mediante establecimiento
permanente tendran derecho a las deducciones fagvisspectivamente, en los articulos
19, 20 y 21 de esta Ley, por las donaciones y agories que realicen a favor del
consorcio que, en su caso, se cree con arreglestdblecido en el apartado anterior. El
régimen de mecenazgo prioritario previsto en étald 22 de esta Ley sera de aplicacion a
los programas y actividades relacionados con ehtaconiento, siempre que sean
aprobados por el consorcio u 6érgano administraivargado de su ejecucion y se realicen
por las entidades a que se refiere el articulo 2gda Ley o por el citado consorcio,
elevandose en cinco puntos porcentuales los pajesny limites de las deducciones
establecidas en los articulos 19, 20 y 21 de esfa L

Tercero. Las transmisiones sujetas al Impuesto sobre fmgimes Patrimoniales
y Actos Juridicos Documentados tendran una bogificadel 95 por 100 de la cuota
cuando los bienes y derechos adquiridos se destiiresta y exclusivamente, por el sujeto
pasivo a la realizacion de inversiones con dereclieduccion a que se refiere el punto

primero de este apartado.

Cuarto. Los sujetos pasivos del Impuesto sobre ActividaBeonomicas tendran
una bonificacion del 95 por 100 en las cuotas gngms correspondientes a las actividades
de caréacter artistico, cultural, cientifico o depor que hayan de tener lugar durante la
celebracion del respectivo acontecimiento y quersearquen en los planes y programas

de actividades elaborados por el consorcio o porggino administrativo correspondiente.

Quinto. Las empresas o entidades que desarrollen logivalgiedel respectivo
programa tendran una bonificacion del 95 por 10@oeos los impuestos y tasas locales
gue puedan recaer sobre las operaciones relac®eadhisivamente con el desarrollo de

dicho programa.
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Sexta A los efectos previstos en los nimeros anteriaesera de aplicacion lo
dispuesto en el primer parrafo del apartado 2 dédudo 9 de la Ley 39/1988, de 28 de

diciembre, reguladora de las Haciendas Locales.

4. La Administracion tributaria comprobaré la comencia de las circunstancias o
requisitos necesarios para la aplicacion de losfigos fiscales, practicando, en su caso, la

regularizacion que resulte procedente.

5. Reglamentariamente, se establecera el procedimara la aplicacion de los
beneficios fiscales previstos en los programaspdga@a acontecimientos de excepcional
interés publico.

* Esta Ley se recoge completa en el ANEXO II.
5. FUNCIONAMIENTO DE LA CATEDRA

Sobre el funcionamiento de la Céatedra en primarlygsin lugar a dudas habra que

acogerse a las normas sobre la Catedra antesscéadsste documento, (punto 3.1).

Después de ver algunos datos relevantes sobrevéinieato de estudiantes en la
E.P.S.G., tras ver el nUmero de viajes que se puéxlgar a generar a lo largo de un afo, y
después de toda la informacién obtenida sobre yadke Universidades y la Ley de
Mecenazgo, vamos a empezar a detallar la estrugteirfuncionamiento de la Céatedra, tal
y como la vemos conveniente para un mejor desara®l los alumnos y para que la
Universidad ofrezca un mejor servicio con respad@® movilidad y un mejor desarrollo en

cuestion de investigacion y desarrollo del turismo.

El proyecto de Catedra debe estar pensado para tr@cer a la Universidad en
cuestion de desarrollo e investigacion acerca utgdmo, y al mismo tiempo dotar a la
poblacion universitaria del campus de Gandia, dedepartamento donde ofrecer un
“Servicio de Gestion de Viajes y Eventos en la £B.” mediante el cual se procesaran

estudios e investigaciones de importante relevatiel ambito turistico.

La funcidn de este departamento haria de intermediamudn entre el usuario y el
productor de servicios turisticos. “Esta funci@da integrante del canal de distribucidon se
manifiesta fundamentalmente en la gestion de rasefalojamiento, transporte, visitas

turisticas, entradas a eventos, etc. Estos proslisgopueden ofrecer de forma aislada,
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como servicios sueltos (billetes de medios de pamss, bonos de alojamiento turistico,
entradas para espectéculos, etc.) o en forma degias combinados” (RUFIN MORENO,
2002).

Puesto que en la E.P.S.G. se cursa esta espetididicada a la gestion turistica,
creemos oportuno poder gestionar nosotros (nosawoxm miembros de la E.P.S.G.)
mismos toda la gestidn referente a viajes y a egeqie se genera dentro del Campus de
Gandia.

Contamos con profesionales que podrian aportacascimientos adquiridos, y
ademas contamos con futuros profesionales, qusastudiantes, a los que se puede dar

la oportunidad de aprender y incrementar su ddkahacia el turismo.

La funcion de esta Catedra estd pensada paraarealimerosas actividades dentro

de un mismo formato.

La importancia de la actividad turistica requieeewha formacion continuada, no
solamente de la gestion operativa y comercial, sewesita desarrollo en la capacidad de
analisis e investigacion. Por ello, con las actdies que pueden realizar los alumnos del
Campus de Gandia, se deben sugerir practicas aépaien, la capacidad de andlisis, la
toma de decisiones o la busqueda de solucionesy también actuaciones adecuadas al

mercado y a la empresa.

Al ejercer diariamente esta actividad de gestiérirdn recopilando y almacenando

datos a un sistema integrado.

“El llamado ‘Data Warehouskees el sucesor conceptual y tecnoldgico de una bas
de datos corporativa. Es un gran depdésito hista@ealatos heterogéneos y relativos a la
empresa (al departamento) sobre los que ciertasltggas informaticas recientes permiten
realizar con eficiencia creciente analisis comp@lemara extraer la informacion mas
oportuna en cada caso, por grande que sea el voliota de datos almacenados” (RUFIN
MORENO, 2002).
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Las actividades principales que se pueden desarpml parte de los alumnos son;

1. Utilizacion y manejo del G.D.S. (Global DistributioSystem) para
informacién y reservas de servicios sueltos y siaje

2. Aprender el manejo de Back y Front —Office parardiftes tipos de

agencias de viajes.
3. Utilizaciéon de Internet para informacion y reserdasservicios.
4. Utilizacion de de informacion técnica turistica.
5. Asesoramiento sobre destinos, productos, serwciasfas.
6. Emisién de documentacion interna y externa.
7. Ejercicios de simulacion de ventas.
8. Estudio de nuevas rutas turisticas.
9. Proyectos fin de carrera.
10.Disefios de paginas Web.
11.Simulacion de pruebas para diferentes puestosbajdr.
12.Disefo y creacion de viajes y productos.

Las actividades principales que se pueden desarrgbr parte de la
investigacion propia de la Catedra podrian serBBRT PINOLE, 1999).

1. Investigacion sobre la evolucion de los viajesatJhiversidad y/o
Gandia.

2. Investigacion sobre la actual estructura economiinanciera de la

empresa de viajes.
3. Estudios de turismo en Gandia.
4. Estudio de la oferta y la demanda turistica.
5. Plan de accion de mejora de la calidad en las &égede viajes.

6. Analisis de servicios y productos.
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7. Disefos de planes de promocidn, comerciales o dkedtiag.
8. Disefos de politicas de motivacién

9. Andlisis de empresas distribuidoras.

10.Diseiio de encuestas de control de calidad en loEiBs.
11.Analisis de la figura Yield Managament?.

Por otra parte también podran hacer practicas deras de otras carreras en

combinacion de carreras o por carreras en soli¢amneoo por ejemplo:

Ambientales y TurismoPara la creacion de nuevas rutas ecologicasnsiolste o

similares. Iria una parte por tanto de medio ambigrotra de marketing turistico.

Comunicacion AudiovisualCreacion de Spots televisivos turisticos y demmaion

de la ciudad de Gandia. Creacion de cufas radazE®nide interés ciudadano o

universitario.

Telecomunicaciones:Soporte técnico para la realizacion y eventos de |

Universidad.

Forestales y turismdCreacion de pequefios cursillos para turistases@maracion y

conservacion del bosque mediterraneo, que semaia hacer una ruta aprendiendo al
mismo tiempo sobre nuestro espacio rural.

Este tipo de funcionamiento daria para hacer ptogdmales de carrera en algunos

Casos.

“El modelo propuesto por Nadler y Thusman, sugigre las interacciones entre los
diferentes componentes organizativos son mas ieped que los componentes en
si mismos. El nivel en que la estrategia, taredivituos, etc., estén ajustados
determinard la habilidad de una organizacién parapetir y para tener éxito”
(PARRA LOPEZ Y CALERO GARCIA, 2006).

NOTA: 1 Yield Managament: Persona encargada en una emgeeszaximizar los beneficios de

ella mediante el movimiento continuo de los presegtn la demanda.
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También y no nos podemos olvidar del importantisipapel que juega aqui la
investigacion al desarrollo turistico, desde estpadamento de podrian llevar a cabo
estudios de mercado, de desarrollo turistico, iag@nes, aplicar ultimas tecnologias o
Gltimas técnicas de estudio.

Con ello se le proporcionaria a la empresa en idnetgada a la catedra, una

informacién privilegiada que serian muy til palta g muy util para la Universidad.

Esta empresa sera la encargada de proporcionar g@yorista lo propio de una

agencia de viajes.

Esta empresa se vera recompensada ya que todesjEs que se generen dentro
del Campus estaran recomendados a sus miembrosnyaadse procurard contar con un
descuento dirigido a todos ellos, ademas de tem&rinformacion privilegiada, como se
nombrd antes, con respecto al funcionamiento deiimiento turistico actual o potencial

mediante los estudios y las investigaciones queeesn al respecto.
5.1. DIRECCION DE LA CATEDRA

La direccion de la Céatedra debera acogerse a ladutss de la Universidad con

respecto a las Catedras. Por lo tanto la persepamsable de la Catedra sera:

1 Un Director de Catedra, que sera un profesor déRaV., consensuado
con la empresa, respondera a un perfil de pregpigifesional, técnico y cientifico
reconocido en el @&mbito de la Céatedra. El diredtofa Cétedra serd nombrado por

el Rector de la Universidad.

5.2. UBICACION

-Estamos hablando de un departamento fisico deletda E.P.S.G., un habitaculo

donde poder desarrollar toda la actividad que €aledra se propone.

Este lugar deberia estar en la planta baja detiegija que asi se facilita la entrada

a las personas y se tiene un avistamiento contiewgste departamento.

-Una vez se disponga de este habitaculo se debandiaionar para el desarrollo de
la venta de billetes de viaje y transporte, reseda alojamiento y entradas a los eventos

mas relevantes, junto con la empresa ligada atkedGa
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5.3. INFRAESTRUCTURAS Y RECURSOS

Las infraestructuras seran aquellas que facilitelesarrollo de la Catedra junto a la
E.P.S.G.

- Financiacion por parte de la empresa externaanezlel Mecenazgo.

-Espacio habilitado donde poder llevar a caboaddjo de investigacion sobre la

actividad turistica y el desarrollo futuro en latien.
-Personal necesario, como recursos humanos.

-Para ello se contara con unas mesas de atencigbdico con ordenador

incorporado, y otra mesa para el supervisor geder& Catedra.

-Este supervisor general sera nombrado por la @idpiversidad segun las normas
de la Cétedra, y su funcién principal sera de diggte departamento desde el consenso y
la aprobacién del rectorado y ademas tendra lasdoes de llevar un buen desarrollo de la
misma, seguimiento y control.

-Las mesas de atencion al publico podran estaragl@asppor alumnos de turismo en

practicas, estan pueden ir cambiando segun Isidaceque cada momento exija.

-Mobiliario adecuado para archivar documentos mdgry otros materiales propios

del departamento, programas, catalogos, etc.

-Estos alumnos podran gestionar el departamengual que una agencia de viajes
pero debera ser el supervisor general el Unicaenga acceso real a la central de reservas
para contratar finalmente un servicio, asi se quesitar posibles fallos del alumnado en

practicas y dar asi una gran fiabilidad al usutnial.

-Todo esto junto a una plataforma informatica deddade acceder a toda la
informacién desde la entrada identificada de losnmbiros de la U.P.V.

“Actualmente se estd produciendo un cambio sustheci la concepcidén de los
recursos humanos de las organizaciones: pasa delemrse Unicamente como un coste a
entenderse como un recurso de primer orden. Lasasadermas de gestion que consideran

la estrategia como elemento fundamental en lan@azones alinean estratégicamente la
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gestion de recursos humanos y los considera coemeeltos esenciales que pueden
producir ventajas competitivas” (ALBORS GARRIGO®02).

5.4. SEGUIMIENTO

El seguimiento se realizara mediante el contrdadeactividades desarrolladas. Las
fases de control son: “Establecimiento de estasdakdedicion y analisis de las
desviaciones y Correccion de las desviaciones. rlraepa etapa del proceso de control
consiste en establecer una serie de medidas qoenseleren adecuadas o normales a la
actividad objeto de control, que llamaremos est@sdd&stos nos serviran como referencia
en cada actividad sujeta a las tareas de contrpdse siguiente es medir los logros reales
en dicha actividad y hacer la comparacion entrerdssiitados habidos realmente y las
previsiones expresadas en los estandares. Pamgjicdas desviaciones es necesario, una
vez detectadas, analizar y determinar las causaslaguhan originado, para asi poder
implantar medidas que sean capaces de corregiddsgiaciones producidas” (RUFIN
MORENO, 2002).

Se creara, para cada Céatedra de Empresa, una @orpesiitaria de seguimiento,

gue estara compuesta por, (lo citado en el puntb8e presente documento).

-El seguimiento que se propone es ademas del siegirmormativo propio de la

Cétedra, es un seguimiento interno de control destéos aspectos de la propia actividad.

-Este seguimiento se aplicard mediante indicadqres nos muestren mediante

datos continuos temporales el funcionamiento dep@styecto.

-Se elaborard un manual de calidad para anotaciresitrol sobre los distintos

aspectos desarrollados en la Céatedra.

5.5. MEJORAS

Las mejoras siempre se deben tener en cuenta ygadéodo proyecto puede estar
sujeto a mejoras si el seguimiento o el controlad€atedra lo dispone, pues la puesta en
marcha del proyecto puede mostrar tanto obstd@do® nuevas vias de accion con las
gue no se contaban, también por el paso del tisigmopre se debe tener una intencién de

mejora y de adaptacion a novedosos sistemas dacph de actividades.
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Por ello se debera destinar un espacio documergado las posibles mejoras,

sugerencias, aportacion de nuevas ideas etc.

6. ESTATUTOS SOBRE CATEDRAS, U.P.V. DE VALENCIA.

Aprobados por el Decreto 253/2003 de 19 de diciendyrdel Consell de la

Generalitat.

En este apartado hemos creido conveniente estalbescestatutos que rigen las
Céatedras de Empresa junto a la Universidad Poldaatke Valencia. Por lo tanto hemos
recogido lo mas relevante relacionado con el tgbap obstante en &NEXO Il se
puede ver al detalle este Decreto. Con lo cual podever la naturaleza de las
Universidades, los fines a los que va dirigida, tesechos del personal docente e

investigador y los permisos, licencias y progragelersonal docente e investigador.

En elCap. Punto 4 de esta Leypodemos veque uno de los principios rectores de
la U.P.V. son las libertades de Cétedra, de inyasitbn y de estudio.

Pensamos por lo tanto que si existiera una Catsgltampresa entre la E.P.S.G. y
una empresa de viajes, esto seria la union parfest desarrollar una investigacién con
respecto hacia donde se dirige el turismo del dytcwéles son las modas o las necesidades
con las que va a ser necesario trabajar en elofuthacia dénde nos debemos dirigir
nosotros como profesionales del turismo y qué pogdmacer para orientar a los alumnos y
en parte a los profesores que haciendo una inaeglig acerca del turismo, con la muestra
aqui en Gandia, pero el futuro tiene que decir ddavde este estudio y de esta
investigacion.

NATURALEZA Y FINES

Articulo 1. Naturaleza y principios inspiradores

1. La Universidad Politécnica de Valencia es urditucion de derecho publico,
dotada de personalidad juridica y patrimonio progimmo institucion de educacion
superior, goza de autonomia académica, econonmeanciera y de gobierno, de acuerdo

con la Constitucion y la legislacion vigente.
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2. Los presentes Estatutos constituyen la normacééde su régimen de
autogobierno.

3. Los principios que inspiran la actuacion de faversidad son los de libertad,

igualdad, justicia, solidaridad, democracia y rés@¢ medio ambiente.

4. Es principio Rector de la Universidad Politéenide Valencia la libertad

académica, que incluye las libertades de Céatedrmvestigacion y de estudio.
Articulo 2. Fines
Son fines de la Universidad Politécnica de Valencia

a) La finalidad esencial es la formacion integrallde estudiantes a través de la
creacion, desarrollo, transmision y critica de ilencia, de la técnica, del arte y de la
cultura, desde el respeto a los principios étiam®) una decidida orientacion a la

consecucion de un empleo de acuerdo con su nivestddios.

b) El estudio, la investigacion cientifica, el desto tecnoldgico y artistico, asi

como la participaciéon en los procesos de innovacion

c) La contribucidon y apoyo cientifico, técnico yistico, al desarrollo cultural,

social y econémico del Estado y en particular dédenunidad Valenciana.

d) Asegurar una formacion en contacto directo cemplmblemas reales, por lo que
los planes de estudio deben contemplar un minimgréeticas tuteladas en empresas,
instituciones publicas, fundaciones y asociaciosinsanimo de lucro, con arreglo a un
proyecto formativo y velando por los intereses alamno, estableciendo mecanismos de

acreditacion.

€) Proporcionar formacion superior de calidad dwednta la vida profesional de

sus egresados.

f) La intensificacion en la cooperacion internaciomediante el intercambio de
miembros de la comunidad universitaria, la colatidraen el campo de la docencia, la

investigacion, el desarrollo tecnoldgico y la inacén.

Es objetivo de esta Universidad que todos sus alarmpoedan cursar un periodo de

sus estudios universitarios en Universidades des @iaises.
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g) El fomento y expansion de la cultura y el conoemto por medio de programas

de extension universitaria.
Articulo 103. Derechos del personal docente e intiggdor
Son derechos del personal docente e investigad@idaientes:

a) Ejercer las libertades de Cétedra e investigagiéabtener una valoracion

objetiva de su labor cuando ésta sea requerida.

b) Recibir la formacién permanente, para lo que @odnacer uso de cuantos
medios previstos en las normas vigentes puedarsiteac@ara mantener actualizada su
formacion.

c) La promocion profesional en su ambito de trabdgo conformidad con la
normativa de aplicacion.

d) Participar en los 6rganos de gobierno y admanighn de la Universidad en la
forma prevista por las normas vigentes y desempegarargos y funciones para los que

sean elegidos o designados.
e) Beneficiarse de cuantas prestaciones socialegaafila Universidad.

f) Estar debidamente informados de las cuestionesfg@eten a la vida universitaria

y su actividad profesional.

Articulo 104. Permisos, licencias y programas de miidad del personal
docente e investigador

La Universidad contard con programas de movilidall pgersonal docente e
investigador atendiendo a la acreditacion de swelercia académica en el periodo

correspondiente, con el objetivo de adquirir foridaduera del ambito de la

Universidad. Asimismo se facilitardn permisos ficias para realizar estancias de
corta duracion, compatibles con el ejercicio de datvidades docentes, en centros de

reconocido prestigio en el ambito de la investigaci

* Estos estatutos se recogen completos en el ANEXQ tle este documento.
Decreto 253/2003 de 19 de diciembre
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7. BECAS Y SUBVENCIONES PARA LAS RELACIONES INTERNA CIONALES

Uno de los fines de la Universidad Politécnica dgeXicia es la intensificacion en
la cooperacion internacional mediante el intercamié miembros de la comunidad
universitaria, la colaboracion en el campo de laedoia, la investigacion, el desarrollo

tecnolégico y la innovacion

Becas de intercambio académico

7.1. ERASMUS

Es un programa de la Union Europea (U.E.) de ayddasicieras para las
Universidades, sus estudiantes y personal, a ffordentar la movilidad de estudiantes y la
cooperacion en el ambito de ensefianza superi@daria Union Europea.

La beca Erasmus da la oportunidad de pasar un famemperiodo de estudios (de 3
a 10 meses) en otro pais Estado miembro y reaibreconocimiento académico de dicho
periodo como parte integrante de los estudios gueadizan en la Universidad Politécnica
de Valencia.

Para poder participar en un intercambio Erasmuneessario que exista un acuerdo
previo entre ambas instituciones, cada acuerdmeldéfis Universidades participantes, el
numero de estudiantes y la duracién de los inteoazsty las areas del conocimiento al que
se aplica el intercambio. En la actualidad la U.RcMenta con méas de 500 acuerdos

Sdcrates-Erasmus que son gestionados por las Bsttedultades de la U.P.V.

Las recompensas de estudiar fuera son numerosdse [EHas figuran el
conocimiento activo de lenguas extranjeras, asiocotnos sistemas de ensefianza, un
contacto directo con la cultura del pais extranjeama mayor confianza en uno mismo, sin
olvidar la gente nueva y amiga que se haran. Roof@snente también representara
ventajas, ya que cada vez son mas las empresasiguan y buscan la mayor formacion y

cualificacion.
Para poder participar en las becas Erasmus lossiegubasicos son:

1. No haber sido anteriormente estudiante Erasi8usia has sido estudiante

Erasmus, aunque sea en otra escuela, titulacidgrivetdidad no puedes volver a serlo.

2. Tener nacionalidad comunitaria o residencia peente en la U.E.
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3. No ser estudiante de primer curso.

4. Cumplir los requisitos adicionales que estalaléad=scuela o Facultad.

5. Ser alumno matriculado en la U.P.V. el curstadestancia Erasmus.

La Universidad Politécnica de Valencia disponeaacCentro de una Oficina de
Programas Internacionales, que te informaréa de:

a. Las Instituciones europeas con las que tu Centamtiene acuerdo de

cooperacion al objeto de intercambiar estudiantes.
b. Requisitos para ser propuesto por el Centro dmoario ERASMUS.
c. Fecha de la convocatoria de las becas ERASMUS.

El propédsito de la ayuda econdémica Erasmus no remndiar integramente la
estancia en el pais de destino. La finalidad dktacion econdmica de la beca dada por la
Unién Europea, es la de poder financiar el viaja diferencia del nivel de vida entre el
pais de origen y el de destino.

La beca Erasmus es incompatible con otras becapmwengan de la UE (Ej.
Leonardo) o de la propia U.P.V. (Ej. colaboracidm,es incompatible con otras becas que
el alumno pueda recibir de otras instituciones ljEgas de matricula del Ministerio o de la
Generalitat, becas de ayuntamientos o entidadesbas,...).

La Institucion de acogida exime a los alumnos Easde las tasas académicas, ya
gue la matricula debe ser abonada en la U.P.\&l emrso académico en el que se concede
la beca Erasmus.

Los alumnos que participen en un programa de iztelog académico recibiran de
forma gratuita un curso intensivo de formacién keidiema requerido por la Universidad
de destino.

Cada alumno Erasmus debe de llegar a un acuerdi2raca con su centro de
origen en la U.P.V. en el que se detalle que egubva a cursar en la Universidad de

destino, y que se le va a reconocer a su vudia supera: asignaturas, créditos o trabajos.
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7.2. PROMOE

Promoe es un programa propio de la U.P.V., es dieeinciado integramente con
fondos de la U.P.V., cuyo objetivo es establecgpnograma de ayudas para el intercambio
de estudiantes con Universidades no europeas cguel@xista convenio de cooperacion
institucional e intercambio de estudiantes. No afist es posible optar a Promoe para
realizar un intercambio con Universidades europmasalgunas condiciones puntuales.
Desde hace afos, la U.P.V. viene participando aointe en programas internacionales
para el intercambio de estudiantes (Erasmus, Ldorda Vinci, Programa de Cooperacion
Interuniversitaria, Alfa, etc.), con resultadosaaiente favorables, o que le ha permitido
establecer numerosos contactos con Institucioneangeras. Promoe establece un camino
para intercambiar estudiantes y extender los viiscdé colaboracion, hacia aquellos paises
con los que resulta mas dificil obtener financiaaddo que no estan dentro de programas

internacionales oficiales para el intercambio denalos.

Los estudiantes Promoe, podran realizar parte seestudios en una Universidad
extranjera que les permitira contactar con unaildiferente, aprender o perfeccionar una
lengua extranjera, experimentar diferentes metgilaéode ensefianza, desarrollo personal
y de formacion, hacer amigos de diferentes paisadtyras, a la vez de abrirles nuevas
puertas dentro del mercado laboral. Todo ello lpee desde la U.P.V. se anime a los

estudiantes a completar su formacion en cualqdietas Universidades socias.

Las becas PROMOE se convocan en diciembre paraasip@s de Gandia
(E.P.S.G.) y en enero para toda la U.P.V.

Puede el alumno presentarse a ambas convocatmifisncion de los destinos que
le interesen. En el caso de la convocatoria genlerdh U.P.V., a la que aspiran todos los
estudiantes de las 15 escuelas y facultades, tetedivisto bueno previo de la oficina

internacional de la E.P.S.G.

Con caracter general la ayuda econdémica finandagtael programa Promoe es la
siguiente:

Bolsa de viaje de 600 euros para destinos corosuelercontinentales.

Para destinos en Estados Unidos, Canada, Ausirilisopa: 450 euros por mes.
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Para destinos en Latinoameérica: 300 euros por mes.
Para destinos en Japon y sudeste asiatico: 608 paranes.

Estas cantidades pueden variar en funcion del deveenta del pais de destino, y
de las condiciones del convenio existente con l@ddsidad de destino. Por ejemplo, si la
Universidad de destino paga el alojamiento y mamibe, la ayuda se reduce.
Adicionalmente Promoe financia el seguro médicoedtlidiante durante tu estancia de ser

necesario.

El primer paso para ser becario Promoe es sercgamb@clo en la convocatoria (la de
OPIl o bien la del propio centro), para un destoacreto. Una vez tengas asignado un
destino, la OPII o la Oficina de Relaciones Interoaales gestionara con él su aceptacion
en la Universidad de destino. En esta fase tendeaogimplir todos los requisitos que

establezca la Universidad de destino.

Hasta que un alumno no es aceptado por la Unietsié destino la beca Promoe
no es firme. Hay que tener en cuenta que quiee teedltima palabra es la Universidad de
destino y, aunque no es lo habitual, en ocasionealumno de la U.P.V. puede no ser
aceptado en el destino por diversos motivos: casndi® su politica de intercambios,
desbalance en los flujos, incumplimiento de retpssi incumplimiento de plazos,

huelgas,... Ante estas situaciones la OPII puedertmen poco.

Tras la aceptacion del alumno por la Universidadeitino, es responsabilidad del
alumno debe de obtener el visado correspondiergelegpermita su estancia legal en el

pais de destino.

Una vez el alumno se incorpora en el destino y maed justificante de
incorporacion comienzan la beca y los pagos asosiada misma.

7.3. BECA SENECA

Promovido por el sistema de intercambio entre osntle las Universidades
espafolas (SICUE).

Sus principios generales son similares a las bde€esmus, pero entre

Universidades espafiolas.
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Para poder realizar una parte de los estudiosranUstiversidad, con garantias de
reconocimiento académico y de aprovechamientocasio de adecuacién a su perfil

curricular.

Hace posible que el estudiante experimente sisteo@entes distintos, incluidos el
régimen de practicas, asi como los distintos agpestciales y culturales de otras

autonomias.

7.4. BECA LEONARDO

Practicas de empresas en Europa.

El programa Leonardo ofrece a estudiantes y retitGlados universitarios la

posibilidad de realizar estancias en empresasrds phises europeos.

La cuantia de la beca dependera del destino elggabeptado, estas becas tienen

una duracion de entre tres y seis meses.
7.5. BLASCO IBANEZ

Las becas Bancaja-Blasco Ibafiez contemplan practigpaises extracomunitarios
(y deforma excepcional también en Europa) de una dunagidima de2 meses y maxima
de 12 mesedanto para estudiantes, como para recién titulddds U.P.V. El periodo de

disfrute de la beca sera poeses completos (2, 3, 4,5, 6, 7, 8, 9, 10, 12 mdses).

Los beneficiarios de una beca Bancaja-Blasco Ib@bdran solicitar la misma en
diversas ocasiones siempre y cuando la suma deelésdos de practicas realizadas en el
extranjero no sobrepase el limite méaximo de 12 mesmo estudiante o como titulado. El
computo de las estancias vuelve a contabilizarseledeero en el momento en que el

beneficiario se titula.
7.6. BECAS PROFESORADO E INVESTIGADORES

Profesores e investigadores. Son estancias c@&t&sates-Erasmus, para impartir
docencia en Universidades europeas durante una setioanas. Asesoramiento en gestion
de proyectos desarrollados con otros paises entengro (PCl, Tempus, E-learning,

Erasmus Mundus, Interreg 1ll...).
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Programa APICID

Ayudas a Programas Internacionales de Cooperadittereambio de docentes.

Promocién de la investigacion y la formacion en agedlo y cooperacion
A través del Centro de Cooperacion al Desarrollgpsemociona la investigacion y la

formacion en desarrollo y cooperacion.

Formacion del profesorado

En Colombia y Cuba, se llevan a cabo programasod®aicion continua y de
posgrado cuya finalidad es la formacién del prafes$o vinculado a Universidades y
entidades.

Intercambios de personal docente, investigador vy ¢@ico

En el marco de los proyectos de desarrollo y eabaoshcién con instituciones
educativas de otros paises, se realizan intercand#opersonal que posibilita el mutuo

conocimiento y el trabajo conjunto en diferentasdis de investigacion.

Servicios a instituciones

Visitas institucionales

Atencion y preparacion de visitas institucionalesddlegaciones extranjeras para el
establecimiento de programas conjuntos y convenios.

Foros académicos

Participacion en foros académicos internacionaféslufmbus, ASIBEI, AUIP,
Tordesillas...).

7.7. OTRAS BECAS O AYUDAS

Servicios ofertados a alumnos de la UPV

Apoyo en becas internacionales

Difusion, atencidn y gestion de becas para estudegosgrado (MAE-AECI,
Alban, Tordesillas, Bancaja, Fundacion Carolinavemios...).
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Programa Mentor

Realizar labores de apoyo para los estudiantearge&tos recibidos en la U.P.V.,
practica idiomas, conoce gente y consigue crégivo®llo.

Docencia en inglés

La U.P.V. ofrece parte de las asignaturas de lei@en inglés lo que permitira
mejorar el nivel de conocimientos de este idioma.

Formacion contindia

A través de convenios con Universidades, institugsoy empresas, el VCPD realiza
cursos de formacion continua para atender las déssaste los profesionales.

Formacién de posgrado

La U.P.V. desarrolla en convenio con Universidagiesotros paises programas de
posgrado como son los estudios de tercer ciclosytitmlos propios. Posgrados bajo
convenio, gestionados por la Direccion DelegadaAde&ion Internacional Posgrados en
Colombia y Cuba, gestionados por el VicerrectoradoCooperacion y Proyectos de
Desatrrollo.

Servicios a empresas

Asistencia técnica

A través del VCPD se presta asistencia técnicastituniones y empresas en el

marco de la cooperacion internacional al desatrrollo

Becas de colaboracion

Se dirigen a los universitarios de ler y 2° cideda U.P.V. que cumplan con los
requisitos establecidos en cada convocatoria. Abgamde una cuantia econdmica, los
becarios deben desarrollar una serie de actividades departamento, centro, instituto o
servicio. En cada convocatoria figura la dedicacé@manal, las tareas a realizar, los

méritos que se valoran, la baremacion, etc.
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Becas de especializacion

Se requiere que el candidato sea titulado de gmeetho o superior. Tienen como
objetivo que el becario complete su formacion usivaia y obtenga una mayor
especializacion mediante la realizacién de un joapaictico o una tesis. Tienen una

duracion minima de seis meses

Enlaces de interés:

Oficina de Programas Internacionales de Intercambio

La Oficina de Programas Internacionales de Intebtaf©OPII) apoya la realizacion
de actividades docentes con Universidades extemnjgr gestiona los programas de
intercambio académico con Universidades de todaueldo.

Vicerrectorado de Cooperacion y Proyectos de Desaitio

El Centro de Cooperacion al Desarrollo (CCD) esugar de encuentro y reflexion
para el colectivo universitario interesado en adiqun compromiso con una realidad social
cada vez mas desigual. Su mision es desarrollaategias de accion que fomenten la
solidaridad y la participacion activa en la comawidrente a los problemas de desigualdad,
promoviendo la formacién, la educacion, la investign y la concienciacion en la

comunidad universitaria con el fin de alcanzar wsddrollo Humano Sostenible.
Direccion Delegada de Accidén Internacional

En la Direccion Delegada de Area Internacional (D#d coordinan los programas
gue la Universidad Politécnica de Valencia realimdiante convenio con Universidades
de todo el mundo para impartir programas de posg(ddctorado, master, especialista

universitario y especialista profesional).
Centros en Latinoamérica

La UPV ha impulsado y colabora en diversos cerdiugdos en Latinoamérica:
Centro Politécnico del Cono Sur (CPCS), Uruguayt@emmternacional de Educacion al
Desarrollo (CIEDE), Argentina.
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8. BOLONIA

Segun el Plan de Acciones de Convergencia EuropeCK), el objetivo
fundamental para el afio 2010, para la DeclaracdBadonia firmada en junio de 1999 por
31 paises europeos, pretende establecer un sisieengermita fomentar el acceso al
entorno universitario y al mercado laboral a nielropeo, para los profesores y
estudiantes. Todo ello bajo un plan comun pardtasersidades de estos paises y bajo un
sistema de ECT'S t que garantice y defina critecm®parables y metodologias similares

por estos organismos.

Por ello también para nuestro trabajo creemos itapt® resaltar que en los
préximos afios el numero de viajes es un incremenf@mrable, por que este sistema
fomenta la movilidad de los estudiantes, de logsesares y del personal administrativo de
las Universidades, ya que un profesor también peld@ir si quiere ir a otro pais de esta
unidon a establecer su docencia, también afectaas gpérsonas que trabajen en estos
organismos en la parte de la administracion, sldsean podran trabajar en un centro de

otro pais mas facilmente que antes.
9. CATEDRAS DE EMPRESA UPV

Entre las relaciones de la Universidad Politécdied/alencia con las empresas, una
de las mas singulares es la creacién de Céatedrd&sngeesa en la Universidad para
promover iniciativas, que amplien las oportunidadiegormacion de nuestros estudiantes.
Mediante esta colaboracion queremos que las engpessan en el campus participando en
la formacion de los alumnos con su experienciapciomento y cultura empresarial. La
contribucion de las Cétedras de Empresa a lasidadies formativas para los alumnos es
un camino abierto, todavia por explorar, con muctaro por delante, que Universidad y
las empresas colaboradoras tenemos que desarillémturo de una relacion fecunda
entre la Universidad y las empresas para aprovetas las oportunidades, que la
sociedad del conocimiento ofrece, pasa por un ma@npromiso y una mayor
complicidad de los sectores empresariales mas @oname innovadores con la

Universidad, que tiene la mision de formar a lafgsionales del futuro.

NOTA: t ECT’S, sistema europeo de créditos por el cuatBeeadel trabajo realizado por el alumno
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En este empefo todos tenemos mucho que ganar.aftesca los niveles de
desarrollo de las sociedades mas avanzadas requierearnos, también, a los niveles de
compromiso que las empresas tienen con las Unilgtss en esas sociedades. En la
Universidad hay Catedras de Empresa con algunasdgipositiva experiencia y otras de
reciente creacion. Gracias a la buena acogidatqoé los Centros Docentes como las
empresas, han dado a esta iniciativa, impulsadiedddRectorado, en los dos ultimos afos
hemos conseguido tener 33 Céatedras de Empresa @niVarsidad. A todas ellas, a la
empresas promotoras y a las Direcciones de lagi@atde empresa quiero agradecerles su
esfuerzo y animarles a que continden abriendo a@para que cada dia mas las empresas

entren en la Universidad Politécnica.
9.1. CATEDRAS DE EMPRESA U.P.V. 2007

En los Ultimos dos afos la Universidad Politécmieavalencia cre6 un total de 33

Cétedras de Empresa.

En el afio 2007 estas catedras fueron:

Catedra ACUSTTEL DE INGENIERIA ACUSTICA

Catedra AIR NOSTRUM

Céatedra ARQUITECTURA SOSTENIBLE BANCAJA HABITAT

Céatedra CERAMICA ASCER

Céatedra BANCAJA JOVENES EMPRENDEDORES

Céatedra BLANCA

Catedra CAIXA POPULAR DE COOPERATIVISMO

Catedra CIUDAD DE VALENCIA

Catedra COITTCV

Catedra CONSUM

Catedra GESFESACONSTRUCCION SOSTENIBLE Y BIOURBANISMO

Cétedra DE EDIFICACIONBLAUVERD

Catedra DE LA VINA Y DEL VINO

Catedra DEL DEPORTE
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Catedra DKV DE ARTE Y SALUD

Catedra FIVAN FUNDACION INSTITUTO VALENCIANO DE
NEURORREHABILITACION

Catedra FOMESA

Catedra GANDIA VERDA

Catedra GIRO DE INNOVACION EN APLICACIONES GRAFICAS

Catedra DEL HABITAT SALUDABLE

Cétedra INFORMATICA Y SALUD

Catedra DE INGENIERIA DEL FUEGO

Céatedra FUNDACION JOSE Y ANA ROYO DE ECOLOGIA QUIMICA

Catedra LA IMPRENTA DE INNOVACION EN PROYECTOS EDITORIALES

Catedra LLADRO DE ARQUITECTURA PARA EL HABITAT

Catedra MASMEDIOS DE COMUNICACION AUDIOVISUAL

Catedra METROVALENCIA EN BELL AS ARTES

Catedra OBRADIS

Catedra TECATEL

Catedra TISSAT

Catedra PATRONATO DE TURISMO AYUNTAMIENTO DE GANDIA

Catedra UNIMAT DE ERGONOMIA EN EL TRABAJO

Catedra TELEFONICA BANDA ANCHA E INTERNET

9.2. CATEDRAS DE EMPRESA U.P.V. 2008

Las principales Céatedras de Empresa U.P.V. ence2@@8 son:

CATEDRA ACUSTTEL DE INGENIERIA ACUSTICA

CATEDRA AIR NOSTRUM

CATEDRA ALCOY, CIUDAD DEL CONOCIMIENTO

CATEDRA ARQUITECTURA SOSTENIBLE BANCAJA HABITAT

CATEDRA BANCAJA JOVENES EMPRENDEDORES
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CATEDRA BLANCA

CATEDRA CAIXA POPULAR DEL COOPERATIVISMO

CATEDRA CEMEX SOSTENIBILIDAD

CATEDRA CERAMICA ASCER

CATEDRA CIUDAD DE VALENCIA

CATEDRA COLEGIO INGENIEROS TECNICOS DE TELECOMUNICACIONES
COMUNIDAD VALENCIANA

CATEDRA CONSUM

CATEDRA GESFESA CONSTRUCCION SOSTENIBLE Y BIOURBANISMO

CATEDRA DE ARQUITECTURA TECNICA DEL CAATV

CATEDRA DE LA VINA'Y DEL VINO

CATEDRA DEL DEPORTE

CATEDRA DKV DE ARTE Y SALUD

CATEDRA EDIVAL DE PRODUCCION ARTISTICA

CATEDRA EUROCOPTER

CATEDRA FIVAN 19

CATEDRA FOMESA

CATEDRA FUNDACION JOSE Y ANA ROYO DE ECOLOGIA QUIMICA

CATEDRA FUNDACION JUAN ARIZO

CATEDRA GANDIA VERDA

CATEDRA GIRO

CATEDRA HABITAT SALUDABLE

CATEDRA INFORMATICA Y SALUD

CATEDRA INGENIERIA DEL FUEGO

CATEDRA IVAP

CATEDRA LA IMPRENTA

CATEDRA LLADRO DE ARQUITECTURA PARA EL HABITAT

CATEDRA MAS MEDIOS DE COMUNICACION AUDIOVISUAL

CATEDRA METROVALENCIA EN BELLAS ARTES

CATEDRA PATRONATO DE TURISMO DEL AYUNTAMIENTO DE GANDIA

CATEDRA SEIASA
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CATEDRA TECATEL

CATEDRA TELEFONICA BANDA ANCHA E INTERNET (E-BA)

CATEDRA TISSAT

9.3. CATEDRA DE EMPRESA CON EL PATRONATO DE TURISMO DEL
AYUNTAMIENTO DE GANDIA

Objetivo:

El objeto de este acuerdo es el establecimientondmarco de actuacion para la
colaboracion entre la U.P.V. y el Patronato de sfnd del Ayuntamiento de Gandia, a
través del cual ambas instituciones tienen intendé realizar diversas actividades de
formacion y promocion social en el ambito del Tomishacia la mejora de la imagen e

infraestructura turistica.
Actividades:

Seminarios y conferencias. Cursos de formacionoéfige en el area de Turismo.
Premios a Proyectos Final de Carrera. Ayuda azaa@n de estudios y proyectos de
investigacion. Asistencia a congresos y seminaffaglicacion de articulos cientificos.

Ayuda para la participacion en foros nacionalegterinacionales.
Web:

Ya se ha puesto en funcionamiento la nueva Webad€dtedra Patronato de
Turismo del Ayuntamiento de Gandia, con objetoaddifar y mejorar el servicio prestado
por este convenio entre Ayuntamiento de GandidroRato de Turismo y la Universidad
Politécnica de Valencia.

Esta nueva Web pretende ser un punto central deirdoation de esta entidad,
donde se pueda conocer la actualidad de los seswdas actividades que ofrece.
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Informacién de interés a las catedras

Ana Aparicio.
Tel: 96 387 78 28

Ext. 77828

Paula Gil

Tel.: 96 387 91 31
Ext. 79131

Fax: 96 387 78 89

E-mail: catedras@sie.upv.es

Servicio Integrado de Empleo
Edificio Nexus 6G, Primer Piso
Universidad Politécnica de Valencia

Camino de Vera, s/n, 46022 - Valencia

10. ANALISIS DE LA MUESTRA DE ENCUESTA DIRIGIDA A E STUDIANTES

El objeto de este estudio sobre viajes entre esites de la E.P.S.G. es el obtener
una imagen de su situacion actual, de tener pdrgpetacia el futuro, asi como evaluar
sus posibilidades y valorar las caracteristicasstiediante con respecto a los viajes.

Ademas, este estudio puede ayudar a la toma deiaexs por parte de las personas
interesadas, que trabajan para mejorar la Univeisyda calidad de vida de sus miembros

y ayudan al planeamiento de nuevas mejoras.

“Es importante que las tablas se elaboren en dglacbn el objetivo de la
investigacion, lo que facilitara el andlisis de ttagos que contiene. Disponer de los datos
de la manera que le resulte mas familiar al legotencial, por ser una forma de
presentacién ya habitual en otros estudios, lolguygermitird hacer comparaciones mas
facilimente” (IGLESIAS Y MILLAN, 2001).
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Desde nuestro punto de vista, debemos apostaraporfdrmacion como valor
estratégico y fomentar el conocimiento a travésdle tipo de trabajos. EI cumplimiento de
todos estos objetivos contribuye a la realizaciéntrdbajos para recopilar y analizar en
profundidad los datos obtenidos. Vamos a descidrielacion entre los estudiantes y la
Universidad con respecto a la movilidad.

10.1. ENCUESTA DIRIGIDA A LA POBLACION UNIVERSITARI A EN GENERAL
Ficha técnica:
1 Universo: Conjunto de estudiantes de la E.P.S.G.

2 Tamafo de la muestra La muestra ha sido de 76 encuestas personales
al alumnado

3 Tipo de muestreo Muestreo aleatorio simple.

10.2. MODELO CUESTIONARIO A ESTUDIANTES .
TRABAJO PARA PROYECTO FIN DE CARRERA
“ENCUESTA A ESTUDIANTES”
Pregunta 1¢ Es Ud. estudiante en la E.P.S.G.?

0 1.Si

0 2. No (Nuevo contacto)

Pregunta 2¢ Ha viajado este afio por vacaciones o por estudiogo piensa hacer
en lo que queda de curso?

0 1.Si

0 2. No (Pasar a la pregunta 6)
Pregunta 3¢ Durante cuanto tiempo?

0 1. Entre semanay 15 dias

0 2. Entre 1 mesy tres meses

0 3. Entre 3 meses y 6 meses
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0 4. Entre 6 meses y 1 afio
0 5. Un afio o més

Pregunta 4Destino

Pregunta 5¢ Disfruta de una beca Erasmus u otro tipo de becaedmovilidad o

piensa pedirla en lo que le queda de carrera quedhuya algun viaje?
0 1.Si
0 2.No

Pregunta 6Si hubiese un departamento en la E.P.S.G. que lesgjenara dichos
viajes para proporcionarle los billetes de transpaes, alojamiento o entradas de
eventos, ¢ utilizaria dicho servicio, o lo haria mednte Internet?

0 1. Si, lo utilizaria (pasar a P8)
0 2. No, lo haria por Internet (pasar a P 7)

Pregunta 7¢Y si se beneficiara de mejores precios 0 mas seifes al mismo

precio?
0 1.Si
0 2.No

Pregunta 8¢ Qué le parece la idea de tener un departamento &nUniversidad

que se ocupe de estos tramites?
0 1. Muy Bien
0 2.Bien
0 3. Me da lo mismo
0 4. Mal
0 5. Muy mal

Pregunta 9.¢/Le gustaria poder hacer practicas de empresa enlgan

departamento de la Universidad?
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0 1.Si

0 2.No

Datos de clasificacion

Pregunta 10Edad
[]
Pregunta 11Sexo
0 1. Hombre
0 2. Mujer
Pregunta 12Nacionalidad
0 1. Espafiola
0 2.Otra
Pregunta 13Titulacion cursada
0 1. Turismo
0 2. Ambientales
0 3. Forestales
0 4. Telecomunicaciones
0 5. Comunicacion audiovisual
0 6. Otra
Pregunta 14Curso actual
01.1
2.2
0 3.3
0 4.4

05.5
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FIN

El resultado de datos en Dyane se encuentra adjuném el CD - ROM.
10.3. GRAFICOS RELEVANTES AL ESTUDIO

El primer gréfico objeto del estudio serd, cuantizges se realizan anualmente
entre los estudiantes del Campus de Gandia. Ecgriaf sido mostrado en un apartado

anterior, pero de esta manera lo tenemos mas peeseesta valoracion.

¢Ha viajado este afio por vacaciones o por estudios o lo piensa hacer seguro mas adelante a su paso por la UPV? (%)

K M o

80

70 4 70

60

50

40 1 40

30

20 4 20

Como vemos el nimero de viajes que se genera eanansolamente con los
estudiantes es muy relevante, con8dr2%, de los que dijeron que al menos viajan una
vez al afo, frente dl5,8% que no lo hacen anualment®n este dato nos apoyamos para
recomendar la Catedra de Empresa de la que seest@alocumento, el cual nos sirve de

apoyo para nuestro estudio.
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En el siguiente grafico vemos el nimero de esttieague estarian dispuestos a
utilizar el servicio propuesto, objeto de la CéedComo vemos, hay usb,5% que lo

utilizaria, frente alLl0,5% que lo haria por Internet.

Si hubiese un departamento en la E.P.S.G. que le gestionara dichos viajes
para proporcionarle los billetes de transportes, alojamiento o entradas de
eventos, ¢Jutilizaria dicho servicio? ;o lo haria mediante Internet? (%)

M Si. lo utilizaria I Mo, lo haria por Internet.

90

80

70 1 70

60

50

40 40

30

20 20

En la siguiente tabla veremos, de los que contasiguie no lo utilizaria, quién si lo

haria si obtuviese un descuento o servicios aditgsno sea dependiendo del precio.

Precio

TOTAL Si No

MUESTRA
Utiliza Frec % Frec % Frec %
1Si, loutiliza 1 11,11 1 11,11 0 O ,00
ria
2No,lohariap 8 8889 88889 0 0 ,00
or Internet.

TOTAL 9 99 9 9 O 0)

Vemos cémo la frecuencia de los que no lo utiiaasi se beneficiasen de mejores

precios, es cero, con lo cual si obtuvieran alggimde beneficio el uso seria del 100%.
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En este grafico vemos quienes viajan, segmentaafa#tydaciones:

Podemos observar que es una mayoria los estudgugesajan frente a los que no,

independientemente de la titulacion cursada.

¢Ha viajado este aio por vacaciones o por estudios o lo piensa hacer
seguro mas adelante a su paso por la UPV? (%)

M s W to
100 100
90 a0
80 | 80
70 70

60 1

50 1

40 4

30 1

20

Turismo
Foreslales
Ctra

Ambientales
Telecemunicacicnes

Camunicacion audioyisual

Titulacion cursada
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En el siguiente grafico veremos como ven la ideadstudiantes de contar en la

E.P.S.G. con un departamento como el que hemoadwbl

¢ Qué le parece la idea de tener un departamento en la universidad que se ocupe de estos tramites? (%)

Muy Bien Me da lo mismo Muy mal
y Iy
I Bien Wal

70

40 1

20

70

40

20

Como podemos observar, a 68,16% le parece muy bien la idea de tener un
departamento en la Universidad que gestione lgasyiransporte, alojamiento o entradas d
eventos, a u85,53%]le parece bien, y sélo &|3% le da lo mismo, pero a nadie le parecio

mal la idea de tener este servicio.
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En este grafico vemos la misma pregunta sobrelizagion del departamento de viajes, en

este caso segmentado por titulaciones.

Si hubiese un departamento en la E.P.5.G. que le gestionara dichos viajes
para proporcionarle los billetes de transportes, alojamiento o entradas de
eventos, ; utilizaria dicho servicio? ;o lo haria mediante Internet? (%)

M Si. lo utilizaria I Mo, lo haria por Internet.

100 100

90 90

80 - 80

70 1 70

60 60

50 1 50

40 1 40

30 30

20 20

Turismo
Foreslales
Otra

A mbientales
Telecomunicaciones
Comunicacion audioy isual

Titulacion cursada

La diferencia mas significativa afecta a la carr@eaComunicacion Audiovisual,

con el 100% de aceptacion al uso del departamentages.

El estudio nos muestra hasta el momento que, leon@ayle los estudiantes si
utilizaria el departamento de viajes si lo hubieexp si se beneficiaran de mejores precios
0 mayores servicios el uso seria d€l0%. Por lo tanto estos datos corroboran el
planteamiento inicial y principal acerca de la tesi@ en la E.P.S.G. de un departamento

para tal fin.

A la pregunta sobre el tema de préacticas en laddsigdad es conveniente tratarlo,
pues la idea es que los estudiantes por medicsd&daticas puedan prestar sus servicios a

la misma.
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En este grafico vamos a ver cuantos estudiantesiastdispuestos a realizar

practicas de empresa en su misma Universidad.

¢Le gustaria poder hacer practicas de empresa en algun departamento de
la universidad? (%)

M si M No

70 4 70
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20 4 r 20

Como vemos también existe una mayoria a los qugustaria poder hacer las
practicas en la E.P.S.G., aunque como hemos memtppensamos que por el momento
no seria posible, ya que la Universidad carecelBal€ empresa para hacer la contratacion

en précticas.
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Ahora, trataremos el mismo tema de practicas segabempor titulaciones.

¢Le gustaria poder hacer practicas de empresa en algin departamento de
la universidad? (%)

M si M Mo

100 100

90 90

80 80

70 1 70

Turismo
Foreslales
Ctra

Ambientales

Telecemunicacicnes
Camunicacion audioyisual

Titulacion cursada

Podemos ver que no hay mucha diferencia entradituies y que a la mayoria no

le importaria hacer préacticas de empresa en la/U.P.

10.4. PRINCIPALES CONCLUSIONES DE RESULTADOS ENCUESA

Después de toda la informacién que hemos podidecegurgracias al estudio de la
encuesta a estudiantes, podemos afirmar que elraoleeviajes es muy relevante a la

hora de tomar una decision como el implantar urtadté de Empresa en la E.P.S.G.

Los datos mas significativos en lo que a viajesefiere entre los estudiantes, se
eleva a casi €85% de estudiantes que a lo largo de un afio realizaaj, esto significa
gue si actualmente contamos con un tota2.@88alumnos matriculados, esto supone que
se realizan un total de876viajes anuales, y no estamos contando, segundEs yvviajes
de personal PAS y viajes PDI. Pensamos que estaesfrealmente superior, y por lo tanto

vemos una ocasion de poder dirigir una parte dehrdello y de la investigacion de esta
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Universidad, desde la Catedra de Empresa refegeviges y a eventos, al mismo tiempo

gue presta un servicio al Campus de Gandia.

Por otra parte también importante realizada enneuesta estudiantes, es la
disposicion previa de los mismos a utilizar esteis®, y la respuesta de predisposicion al
uso es deld5,5%, frente al10,5% que lo haria por Internet, pero si todos ellos se

beneficiaran de mejores precios, el uso de presiisign alcanza €100%.

Por lo tanto, la conclusién del estudio realizadmagandonos en los datos citados,
vemos conveniente la realizacion de una Catedfang@resa junto a una empresa externa

referente a viajes.

“La aproximacion del Marketing al mundo de la ensaree empieza a desarrollar
en los afios 50 y 60. EIl énfasis institucional ycfanal cambié en 1948 cuando la
American Marketing Association (1948:210) definilb Marketing como “desarrollo de
actividades empresariales dirigidas hacia, y parantivar, el flujo de bienes y servicios de
los productores a los consumidores o usuarios” (SORGRA NAVARRO, 2005).

10.5. DEMANDA POTENCIAL DE ESTUDIANTES Y ACOMPANAN TES

Respecto a la demanda potencial de los estudiat@ksmos decir que, si el
departamento funciona bien, la Céatedra se supersesaealiza un buen seguimiento y
siempre se estd abierto a mejoras, el nUmero gesvipe se realice ira en aumento, y
debemos comentar que, muchos de los viajes queakean son realizados por dos o0 mas
personas, a veces seran de entre los mismos Utaviess pero otras veces seran con

amigos o familiares.

Por consiguiente, si el miembro del Campus utiésée servicio, si realiza él la
compra o la gestion, sus acompafiantes se verafiidiethes del mismo modo, pues la
venta de los viajes se debe realizar medianteji&tdade miembro de la E.P.S.G. y si en ese

mismo viaje le acompafia otra persona, ésta obtehdn&mo beneficio.

Con esta politica de actuacion se fomenta el numpetencial de usuarios de este
servicio y los estudios realizados podran ser nmaglias, asi como de amplia sea la
demanda.
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11. ENTREVISTAS A EXPERTOS

Pensamos que las entrevistas a expertos son riasgsaa tener urzuena opinion
de personas especialistas en materia de turisrias psrsonas han sido escogidas por su
profesionalidad y su labor en la E.P.S.G.

Pensamos que sus opiniones como personas expedaden tener como un valor
afiadido al trabajo de este proyecto hasta ahooaitado.

Las dos personas elegidas para contar con su ogieiéxperiencia han sido:
Sra. Lourdes Canés Dards, Subdirectora de Turisnia E.P.S.G.

Sra. Dolores Teruel Serrano, Técnica de Turismia &P.S.G.

11.1. ENTREVISTA A LA SUBDIRECION DE TURISMO

Entrevista N° 1: Subdirectora del area de Turismo d la E.P.S.G.

Sra. Lourdes Canods Daros

ESTUDIO DE VIABILIDAD DE UNA CATEDRA EN VIAJES Y EMENTOS

Explicacion de la idea de la Catedra de Empresa parviajes y eventos;

Sabemos que hoy en dia se viaja mucho, pero aiun nm&snos referimos a las
personas que pasan por la Universidad, tanto alummopor estudios o vacaciones,
como el profesorado, también somos conscientes quechos de ellos son beneficiarios

de becas que estimulan el viaje a fin de que lesasaenos costoso.
Preguntas:

P1- ¢ Sabe cuantos viajes se generan dentro de ddtaversidad de media en

un afo?

Sra. Lourdes Pues no lo sé, porque la verdad es que la cadtiia viajes que
se generan es enorme y cada viaje es que adenésngeita en una partida diferente,

entonces es dificil sumarlos todos y ver realmené es ese nimero.

P2- Més o menos estamos hablando que en 2007 sé®due marcharon por
estudios fueron 207 alumnos, pero con las encuestaslizadas hasta el momento

los que marcharon por vacaciones o estudios es dascel 84% de los alumnos,
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aqui faltan los viajes del profesorado, estamos hkmdo de 1854,72 viajes al afo

de un total de 2208 alumnos matriculados ¢,qué opirsbre ello?

Sra. Lourdes: Pues si, me parece que es una cifra bastante corsible
porque ademas es que cada vez la gente se mueyenmnéslo los estudiantes que
tienen las becas Erasmus, también las becas Pran®éneca, y es interesante para
ellos, ademas nosotros queremos potenciar eso, upoitg@mbién enriquecen su
formacion en idiomas, en cuanto a la vida persotahbién, uno tiene que ser
independiente auto-administrarse, asi que todo es@ositivo. Y en cuanto a los
profesores pues también hay bastante movilidad ymrqdeméas de las clases
habituales digamos, solemos asistir a congresosneos invitados para dar charlas o
vamos como profesores visitantes a otras Univedadaxtranjeras y eso también es
bueno porque ves otros puntos de vista, otras ferdeaorganizacion, y al final todo

esto enriquece.

P3- ¢Qué le parece la idea de poder contar en |aFES.G. ya que cursamos
en ella la Diplomatura de Turismo, con un departameto que se ocupase de los

viajes internos y de los eventos?

Sra. Lourdes:Pues seria buena idea, yo creo que si que tertigatela por
todo lo que estamos hablando y no sé si podriatlagser un departamento como tal,
pero a lo mejor si un grupo de personas 0 un equago ya tendria que ver uno como
esta organizada la Universidad, donde corresporalsiiuarlos, pero yo creo que esa
gente si se podria ocupar de toda esa demandasiames hablando, de estudiantes y

de profesores.

P4- ¢Cree que la Universidad ayudaria al alumnadoobre todo al de

turismo y a la carrera en si, a un mayor desarrolld ¢ por qué?

Sra. Lourdes Hombre por supuesto, si ellos colaboraran comepartamento
pues también podrian adquirir una serie de compeésncomplementarias a las que
vemos en las clases, ademas también al ser unaiexgia real los estudiantes que
estudian la teoria, hacen ejercicios, ven que tedo realmente si que existe en la

practica, asi que es beneficioso para ellos poussio.
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P5- ¢Como ve que el resto de alumnos de carrerasstilitas también se
puedan ver vinculados a este proyecto mediante algdipo de préacticas, créditos

de libre eleccion o formaciéon complementaria?

Sra. Lourdes: Pues eso me parece perfecto, actualmente es la lieela
escuela, del equipo directivo y nosotros los swdmdores de las areas estamos
pensando iniciativas para que colaboren los alumdedlistintas titulaciones, que no
se centren especificamente en su especialidad,r yejpmplo el otro dia tuve un
tribunal de proyecto fin de carrera, que era de alumno de comunicacion
audiovisual, pero habia hecho todo un plan de nargela imagen de marca y todo
esto para una zona turistica, bueno pues preciséanaqui pudimos ver como un
alumno de comunicacion audiovisual aplicé sus conmntos en el ambito del turismo
y estuvimos comentando esto, y ya digo, nosotrgaesiestamos pensando iniciativas
para localizar la relaciéon entre alumnos de distisittitulaciones, esas sinergias, esos
puntos en comun, que tienen pues, Ambientales yestades, Comunicacion
Audiovisual y telecomunicaciones, turismo, es gdasg estan relacionadas, dos a dos

e incluso més de dos, y eso se tiene que aprovgeahgue lo tenemos todo aqui.
P6- ¢ Qué ventajas ve si la Catedra se llevase a 0@b

Sra. Lourdes Hombre pues las ventajas de cualquier Catedraguuesto, las
empresas se ven directamente relacionadas con lavetdidad, la Universidad
directamente con la empresa, no tenemos que olhgdarla Universidad esta para
prestar un servicio a la sociedad y ésta es undademejores maneras, ademas la
Cétedra implica también pues una parte de investi@aque también beneficia a los
investigadores de la Universidad, pueden analizaélces la realidad del sector,
beneficia a los titulares de la Catedra porque ebé&n informacion de unos expertos
gue saben hacer unos proyectos, los analisis yuanto a la formacion pues también
es positiva para los dos, la gente de la Univerdida puede formar en el mundo real a
través de practicas en empresa, cursos a la cata, y los titulares de la Catedra
pueden tener también todos los beneficios de ladysidad, cursos de formacion “A

DOC”, y también en cuanto a la imagen, porque ungeesa que es titular de una
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Cétedra, pues eso le da muy buena imagen de casa paublico como empresa

responsable que se preocupa de la sociedad powksstigacion, etc.
P7- ¢ Ve alguna desventaja?
Sra. Lourdes Por todo lo que estoy comentando, no veo ninglesventaja.
P8- ¢ Cree que este proyecto se podria llevar a fin?

Sra. Lourdes Para esto deberiamos hacer un estudio de cuates las
empresas que puedan estar interesadas como laesagpmayoristas de viajes en este
caso y si estan interesadas por supuesto que pEstrauparte no va a quedar, vamos a
dar todas las facilidades.

P9- Y digame, como Subdirectora del area de turismale este centro,
¢estaria dispuesta a dar su apoyo a esta iniciativn un posible supuesto de que
una empresa mayorista en viajes estuviera también de aerdo en aportarnos su

colaboraciéon?

Sra. Lourdes Por supuesto, si hubiera que ir a explicar a lagesa, como
funciona la Universidad, cdmo funciona la Catedizep para eso no habria ningun

problema, hay que prestar todo tipo de facilidades.

P10- Ponga una puntuacion del 1 al 10 segun su grade acuerdo con esta

Cétedra, siendo el 1 nada y el 10 muy de acuerdo.

1 2 3 4 5 6 7 8 9| (10

P11- Y por dltimo, ¢quiere comentar alguna cosa queno hayamos
comentado o alguna opinién que piense importante aéspecto de la Catedra o de
este proyect@

Sra. Lourdes:Pues no, creo que hemos tocado todos los temaseppero que
este estudio llegue a buen fin, hagas un buen foapaal final en las conclusiones,

ojala podamos hacer realidad esta Catedra.

Muchas gracias.
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11.2. ENTREVISTA A LA TECNICA DE TURISMO Y EVENTOS

Entrevista N° 2: Técnica en Turismo y en promocidly gestion de eventos en la
E.P.S.G.

Sra. Lola Teruel
Explicacion de la idea de la Catedra de Empresa parviajes y eventos;

Sabemos que hoy en dia se viaja mucho, pero aiun nm&snos referimos a las
personas que pasan por la Universidad, tanto alummsode intercambio, como el
profesorado, también somos conscientes que muchos dllos son beneficiarios de

becas que estimulan el viaje a fin de que les se@mos costoso.
Preguntas:

P1-Nos podria explicar como se realizan, o como gestionan los eventos

desde esta Universidad?
Entiendo que se refiere al Campus de Gandia.

En el Campus de Gandia existe un técnico del Awdgnd que se encarga de
promocionar este servicio enviando informacion (gary folleto) sobre las

instalaciones y servicios que se ofrecen desdaelpDs.

Cuando una empresa esta interesada, el técniccAdel Magna se pone en
contacto con ella para ofrecerle todos los sensajpie requieran e incluso trabaja con

empresas externas, de azafatas, catering, etaremdin de sus necesidades.

P2- En este momento, después de realizar una endaea los alumnos del
Campus, el 84,21% realiza un viaje, de los alumnawatriculados en el Campus,
esto quiere decir que se realizan +1859,3 viajesafio en este segmento, ¢ qué opina
sobre ello?

Se trata de un volumen en nimero de viajes imptatan

P3-¢Qué le parece la idea de poder contar en la ESPG. ya que cursamos
en ella la Diplomatura de Turismo, con un departameto que se ocupase de los
vigjes internos y al mismo tiempo de desarrollar I eventos que se generen en la

Universidad, colaborando asi con su departamento?
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Muy buena idea. Es interesante poder tener esteickeren el Campus de

Gandia

P4-;Cree que la Universidad ayudaria al alumnadoobre todo al de

turismo y a la carrera en si, a un mayor desarroll® ¢ Por qué?

Si, porque desde la direccion del Campus siemprédmdo una voluntad de
apoyar a los estudiantes en todos aquellos progegte se presenten y que tengan
viabilidad.

P5-¢Como ve que el resto de alumnos de carreras tditas también se
puedan ver vinculados a este proyecto mediante algdipo de practicas, créditos

de libre eleccion o formacion complementaria?
Muy bien.
P6-¢Qué ventajas ve si la Catedra se llevase a cabo
Apoyar la formacion de los alumnos de la Diplomatan Turismo
Promocionar el empleo
P7-¢ Ve alguna desventaja?

Por lo que tengo conocimiento de esta actividad,fafa informacion para

poder opinar.
P8-¢ Cree que este proyecto se podria llevar a fin?

Como he dicho anteriormente, me falta informaci@ragoder opinar sobre la

viabilidad de este proyecto.

P9-Y digame, como técnica de turismo y responsabdie los eventos de este
centro, ¢estaria dispuesta a dar su apoyo a estaciativa en un posible supuesto de
gue una empresa mayorista en viajes estuviera tanmém de acuerdo en aportarnos

su colaboracion?

Como técnica de turismo, tendré que valorar esitadtiva previo conocimiento

en profundidad del mismo y seguiré las decisionestgme la direccion de la escuela.
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P10-Ponga una puntuaciéon del 1 al 10 segun su grade acuerdo con esta
Cétedra, siendo el 1 nada y el 10 muy de acuerdo.

2 3 4 5/ (6) 7 8 9 10

P11-Y por dltimo, ¢quiere comentar alguna cosa queno hayamos
comentado o alguna opinién que piense importante aéspecto de la Catedra o de

este proyecto?

Quiero comentar que no me queda claro la filosaféaeste proyecto. Creo que
deberias dar informacién sobre los objetivos dedmu y algunos datos justificativos para
poder obtener mas informacion. Entiendo algunosceptos de Catedra, proyecto,
departamento de promocidn, etc. que parecen todusiledos pero no estd demasiado

claro como se relacionan.

Muchas gracias.
11.3. CONCLUSIONES DE ENTREVISTAS A EXPERTOS

Como hemos podido observar con las entrevistagiamg®, la opinion de los
expertos con respecto a la Catedra con una emexrésana que se dedique a la venta de
viajes, ha sido muy positiva. La idea en generalha gustado, si se dan cuenta de que
existe un gran namero de viajes que se realizda ErP.S.G. y que contando con expertos
del Turismo en este Campus de Gandia, se podréa Ao, la idea de Catedra, de estudio
de viabilidad, ha siso novedosa para un Proyectal Fpor ello quizds han comentado que
necesitan mas informacion acerca del desarrolléstie, pero que la idea les parece muy
buena y también la idea de interrelacionar a tasationes entre ellas mediante trabajos
comunes. Por otra parte, la nota media que nosrdfee de 8 puntos, es una nota notable
para un proyecto novedoso. También nos sentimasfesdtas al escucharles decir que
desde su condicion en la E.P.S.G., si se decidwmerlo, las dos partes mostrarian su

apoyo a esta decision.
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12. ESTUDIO DE LAS POSIBLES PROPUESTAS A LA CATEDRA
Tipos de empresas de viajes:

En el mercado existen varios tipos de Agencias idge¥, por lo tanto para tener
una mayor informacion sobre estas, hemos visto exdante citarlas y dar una breve

explicacion sobre cada una.

Clasificacion segun el reglamento juridico: (FERN2MSZ GOMEZ; BLANCO
CASTRO, 1996).

a) Agencias de viajesiayoristas Son las que proyectan y elaboran u organizan
todo tipo de servicios y paquetes turisticos paegd ofrecerlo a las agencias minoristas,

no pudiendo ofrecer sus productos al usuario final.

b) Agencias de viajeminoristas: Son las que comercializan el producto de una
agencia mayorista, vendiéndolo directamente al wuoidor final, también pueden

organizar sus propios productos, pero no puedecerios a otra empresa de viajes.

c) AgenciasMixtas: Son las agencias que tienen una combinacion deldas

anteriores y pueden simultanear las actividades.

Luego tenemos la clasificaciobn deceptivas o0 emisoras y receptivo-emisoras.
Lasemisoras son las que emiten el viaje y las recaptias que se encuentran en el punto

de destino de un viaje.
12.1. EMPRESAS ENTREVISTADAS

Las empresas seleccionadas para la consulta y pentista acerca del proyecto

fueron tres empresas mayoristas y dos empresagistageminoristas.
Las tres empresas mayoristas Soatay, Politours y Barcelo viajes.

A estas empresas se les envid un correo electr@ipbcandoles de un modo
sencillo en qué se basaba mi proyecto final y septeguntaba si estaban interesadas en el
caso que se plantease hacer real este proye@oiba informacion para conocer mejor el
sistema de Cétedras. El correo fue enviado a &din que se facilita en Internet, a la

sede principal.
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Pero como mi condicion de estudiante no llega paéa recursos, en este caso,
siendo un poco dificil la comunicacion, no me regperon al correo por lo que entiendo
gue no lo ha visto la persona a la que iba dirigalesimplemente no les interesa, no he

podido averiguarlo.

Las dos empresas mayoristas-minoristas d6ajes Iberia y Viajes el Corte

Inglés.

En estas empresas hubo mas suerte, ya que pudarseigbn la persona encargada

de la delegacién de Gandia y comentarle mejogalfgiado de mi estudio de viabilidad.

Resumen Viajes lberia

Persona responsable oficina Gandia: M2 Pilar MaBermavent
Direccion: C/ Rausell N° 6

Teléfono: 96 295 40 08

Fax: 96 295 40 09

e-mail; Gandia.803@viajesiberis.com

Después de explicarle la idea del estudio de wiully facilitarle los datos que
obtuve con las encuestas a estudiantes, la Saa.dijd que le parecia una idea genial y que
le gustaba mucho, aunque ella no era quien toma tsd de decisiones. En su
conversacion me estuvo comentando cOmo estabatet setualmente, me comenté que la
competencia por Internet era mucha, y que actuaémeiajes Iberia esta en busca de

nuevos colectivos, (mercados potenciales), paraejar desarrollo de la empresa.

También comento el sistema de in—plant que utilezael caso de que otra empresa
distinta a la suya se lo proponga, por ejemplo tan@anco puede tener un profesional de

ventas de viajes en su empresa para satisfaceedasidades de sus trabajadores.

Por la parte que mas nos interesa, nos dijo queyparte haria lo que estuviese en
su mano para hacer llegar la informacion a sus jefas directos, con el fin de que se
pudiese transmitir la idea a la persona respongdblia toma de decision fina, también

estaria dispuesta a conocer mejor y a recibir imd@ién entorno a este tema.
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Resumen Viajes el Corte Inglés

Persona responsable: Antonio J. Hernandez Orquin
Puesto: Jefe de Delegacion

Alcance: Gandia y Oliva.

Direccién: Centro Comercial “Plaza Mayor” Local Bl°
Teléfono: 96 296 10 23 - 96 296 08 60

Fax: 96 286 49 10

E-mail: Gandia@viajeseci.es

En la visita al Sr. Antonio, se le explico la idda proyecto, de le dio informacién
acerca de las Céatedras de Empresa y su respuesgadyle parecia muy interesante y le
gustdé mucho la idea de poder hacerlo, pero queedesths oficinas no tienen poder de
decision para algo tan relevante. Comentd que desialirigirnos al “Departamento de

Formacién” o al “departamento de Recursos HumadedZiajes el Corte Inglés.

Por otro lado estuvo comentando que él, personaénilewa 20 afios en el sector y
tiene mucha experiencia, que ha vivido las époedsotianza y la actual época de crisis, y
piensa que el problema del sector se introdujo@@ctuacion masiva de franquicias como
agencias de viajes, y por ello a la incorporaciGeator de personas no profesionales, que
buscaban el maximo beneficio.

El Sr. Antonio comenta que la época de los desosergta pasando a la historia y
gue actualmente lo que prima es la agilidad pacargrar la mejor tarifa mediante el GDS
(Global Distribution System), y la busca por Ineftnque todo esto viene desde la
desaparicion de las comisiones dadas por algumapagdas y la aparicion de los costes de

emision.
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Y con referente al estudio de viabilidad, dijo gstaba dispuesto a conocer mejor
el tema de Cétedras para asi transmitirlo a sas gifectos y a facilitarnos la informacion

gue nos hiciera falta.
12.2.PRINCIPALES CONCLUSIONES A EMPRESAS

Las conclusiones finales a las que llegamos sonlgsiempresas mayoristas son un
poco inaccesibles para una estudiante o que dinect® descartan la oferta de recibir
informacién, ya que ellas no pueden dirigirse alan® final, comprendemos algo asi, pero

es una informacion subjetiva, ya que no obtuvinwgestacion.

Pero por la parte de las empresas mixtas quemisigersonalmente y escucharon
la informacion relacionada con este proyecto dedéstde viabilidad de Catedra, las dos
agencias desde su posicion como responsables defitasas en Gandia. Estarian
encantados en recibir informacion acerca de estpupsta y ademas de transmitir esta
informacion si fuera necesario a sus jefes mastose Por lo tanto vemos un grado de
interés alto en conocer los pormenores entorndeatesa. La predisposicion estuvo muy
clara, tanto en apoyo como en interés, aunquedasgdencias coinciden al decir que una
decision asi, piensan que depende de los altoesdmla empresa una toma de decision de

esta envergadura.
13. CONCLUSIONES FINALES

En los ultimos afios hemos visto como ha ido evohamdo la actividad de viajes
en los centros universitarios, gracias a las bgaashan facilitado mucho econémicamente
el poder realizar un desplazamiento, a estos viegggcidos por Erasmus, Promoe,
Leonardo etc. se les suman todos los viajes queadizan sin beca, como los de ocio.
Como se ha podido observar ademas de los viajégsdestudiantes, también vemos en
aumento los viajes profesionales de los profesayes, cada vez deben asistir a mas
congresos, conferencias o viajes de trabajo, eitippsde oyentes o en posicion de

ponentes.

Actualmente, la Universidad apuesta por generar faédidades para que se
promueva la movilidad dentro de la poblacién ursitaria y el Plan Bolonia va a generar

un aumento de viajes, ya que se ha demostradmgwgies son muy enriquecedores.
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Es un hecho que el viaje genera nuevas informasignmejor desarrollo de la
persona, dando a ésta mas conocimientos en matenas, la cultura, las costumbres, y
por tanto la sociologia. El mecenazgo de las esagrde debe enmarcar en los multiples y
acelerados cambios, politicos, econdmicos y saigjge se experimentan en los ultimos

afos, y en la llegada de la llamada “Era de larin&zion y la Comunicacion”.

“El mecenazgo proviene de una voluntad filantrogdeaquerer aportar algo a la
sociedad, y por otra parte la de obtener un beonatderente a publicidad, prestigio, y de
relaciones publicas” (MINGUELLA; AGUILA; RABANAL, B00).

La Cétedra sobre viajes y eventos se debe ver comoportunidad de desarrollo y
entusiasmo, mediante la ampliacion del servicioc@orir las necesidades existentes de
sus miembros en la Universidad, como también derm@topilar una informacién de gran

interés e importancia para las empresas de viajesca del desarrollo de los mismos.

Sabemos que el sector estd cambiando y por lo tast@Catedra de este tipo podria
dar la oportunidad a la Universidad de poder uos fliertes poderes de sabiduria en la
materia de viajes, turismo, turismo de eventosrmgEsos, en fin todo lo referente del tema
en si, como es la teoria proveniente de los prodesque aportan a la Titulacion de
Turismo, todo lo mas importante sobre como hacértudesmo una profesion y como
hacerlo desde la forma mas sostenible posible,cbmientos como, Patrimonio Histérico
y cultural, Recursos Naturales, Derecho, Gesti@tdfi Gestion Financiera, Economia,
Contabilidad, Planificacion Turistica, Estrategide Destinos, Comportamiento del
Consumidor, Gestion Publica y Politica etc. quersmos esta teoria con la experiencia
gue puede aportar una empresa externa dedicadeisahd como una gran agencia de
viajes, el resultado Yy la unién de estos dos fastpuede aportarnos grandes ideas y
conocimientos sobre la evolucion viajera en lasvehsidades, sobre la evolucion de los
viajes y sobre la evolucion del turismo, todo eltws brinda la oportunidad de aportar y

obtener mayores y mejores conocimientos.

Por esta razon, creimos acertado el proponer ntedésite estudio de viabilidad, la
posibilidad de realizar una Catedra de Empresaa mdio tuvimos que hacer una
investigacion que nos ha llevado a la conclusiormgae, son muchos los viajes que se

generan en una Universidad, que esta tendenciaepuezh aumento, y que seria una
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lastima perdernos toda la informacion que pasanpestro lado y no llega a controlarse

demasiado actualmente.

En lo referente a la interrelacion entre estudgnitemos visto la posibilidad de
gue, si existiera un departamento generado en da&sta Catedra, es este departamento
podrian verse relacionadas distintas actividadeguntas entre alumnos de distinta
titulacion, como hemos comentado en el documerdp.oRa parte y en beneficio de los
alumnos del Campus, se fomentarian cursos de faymalirigidos a las actividades de

apoyo a la investigacion, de actividades funcianaiés operativas, u otros.

Nos dimos cuenta tras la encuesta a estudiantesaguuchos de ellos no les
importaria hacer practicas de empresa en la Unilagtsaunque sabemos que esto es un
poco dificil, ya que la Universidad carece de uir Qe empresa, y que el apoyo del

Servipoli, recientemente implantado en el Campsis, @ando buenos resultados.

Con las empresas, pensamos que no habria ningbhema en poder llegar a
presentarles un proyecto de Catedra, pensamosstiare ruy receptivas a todo lo que se
refiere a la mejora de su empresa y la aportaaié@cgn ello harian a la sociedad, lo Unico
gue hemos observado es una falta de informacidrcacks las Catedras. Pero al mismo

tiempo vemos un alto grado de interés en conocsrsoldre este tema.

En lo que a la opinién de los expertos se refiestamos muy satisfechas con la
valoracion que han dado al proyecto, nos mostrawrapoyo, y nos corroboraron la
existencia de un vacio entorno a los viajes enaehfilis de Gandia. Hicieron aportaciones
muy a favor de la idea del proyecto, y que aun@parmsos que este tipo de decisiones no

las toman ellas directamente, sabemos que podemntar con su apoyo Y colaboracion.

Pensamos que mediante esta unién, todos los misnderda E.P.S.G. se pueden
ver beneficiados en la compra de sus viajes, ylguysarticipacion activa del alumnado
puede motivar al alumno a crear y a trabajar ervasiédeas, y quiza pueda ser este
servicio de valor afiadido al Campus, un motivoldeodn para los alumnos que ingresen
por primera vez en la Titulacion de turismo, préainente “Gestion turistica” con el 4°
Grado.
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Por mi parte personal tengo que afadir que hamsidogratificante el haber podido
realizar un trabajo asi, ya que a veces es difingr una idea y poder plasmarla para que

aquellos que la lean entiendan o sepan valorapdaacion que has querido hacer.

No voy a negar que en ocasiones a sido dificialegytoda la informacién que se

queria dar, pero llegados a este punto creo queehecido la pena.

El resultado del estudio de viabilidad ha dadatpos y esto cerciora la posicion
gue en un principio tuvimos, con respecto a coovar un departamento que nos ayude a
gestionar nuestros viajes dentro de la E.P.S.Gueg @ la vez sirva de apoyo a la
investigacion de los mismos, a todo lo relacioneaoellos y al turismo en general.
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