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Resumen

Los estudios forestales en Iberoamérica
suelen ajustarse a patrones tradicionales
de transmision del saber, a espaldas de
las tecnologias de la comunicaciéon ya
implantadas en otros ambitos. Frente
a esto, en el ensayo se plantea que los
programas y planes de estudios deben
ofertarse de forma alternativa, mediante
los canales que brinda el desarrollo
tecnoldgico y que la sociedad demanda.
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Abstract

The forestry engineering courses in
Ibero-America are mainly adjusted
to traditional patterns of knowledge
transfer, neglecting the communication
technologies largely implemented in
other areas. Front of this, the essay states
thatsuch curricula should be alternatively
yielded by means of methods in line
with the technological development
brought about by the demands of
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Se pretende demostrar que estos nuevos
canales facilitan al tiempo que fuerzan
el trdnsito a una enseflanza a distancia,
donde se asiste a la incorporacién de la
persona tutora como agente dinamizador
del proceso de ensefianza. La utilizacion
de nuevos canales de comunicacidon en
la enseflanza universitaria, sustituyendo

o complementando a los sistemas
tradicionales de caracter presencial,
facilitaria un cambio en el modelo

cldsico que centraliza el conocimiento
en el profesorado, avanzando hacia
una responsabilidad compartida con el
alumnado y la persona tutora, siendo
esta Ultima una relevante nueva figura
como mediador pedagégico formado
en el drea, que facilita los procesos de
ensefianza-aprendizaje. Si la transferencia
de conocimientos y tecnologia en Ia
universidad se adaptase a este nuevo
sistema multipolar de comunicacion
mediado por las TIC el desafio consistiria
en amoldarse a medios de comunicacion
mas extensivos, para atender a mas
estudiantes en tiempo real y donde el
alumnado aprendiese a desarrollar sus
conocimientos y capacidades mediante un
enfoque colaborativoy modelos basadosen
competencias. La enseflanza universitaria
a distancia mediante plataformas en red
ofrece soluciones técnicas para atender a
estos nuevos retos de aprender haciendo
y satisface demandas de actualizacidon
profesional no universitaria.

Palabras clave: conocimiento, educacion
a distancia, ensefianza superior,
mediador, proceso de comunicacion,
transferencia de tecnologia, sistema
multipolar.

I. Introduccion

society. We try to demonstrate that
the new communication channels
ease and compel the transit to the
distance education, in which the tutor
is incorporated as a dynamizing agent
of the teaching process. The use of new
channels in university education, either
replacing or complementing traditional
face-to-face systems, would facilitate a
change in the current teacher-centered
mode of learning towards a responsibility
for learning shared by students
and tutors, being these important
stakeholders as pedagogic mediators,
trained in the subject, that ease the
teaching-learning processes. If the
transfer of knowledge and technology in
the university were adapted to this new
multipolar communication system, with
TIC support, the challenge would be the
adaptation to more extensive media,
in which the learning services can be
offered to a higher number of students
in real time, and student-directed
collaborative learning models focused on
skills. Distance learning at university by
means of net platforms responds to the
new goals of learning by doing, while at
the same time addressing the demands
of not university professional updating.

Key  words: knowledge, distance
education, higher education, tutor,
communication  process, technology

transfer, multipolar system.

Los avances tecnolégicos en informacion y comunicacién han sido aceptados por la
sociedad en las dos ultimas décadas. Esto obliga a que los programas de ensefianza
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forestal universitaria en Iberoamérica también accedan a esas tecnologias mas recientes,
superandolosprogramasy planesde estudioalnbasadosenclasesysesiones presenciales
ajustadas a los moldes vigentes en los afios 70 (Segredo, Miranda y Ledn, 2017). Esto
aumentaria enormemente la cantidad de conocimientos nuevos y actualizados que
se pueden obtener en comparacién con los contenidos impartidos actualmente en las
titulaciones universitarias forestales (Langin, Ackerman y Lewark, 2004).

Por otro lado, en el sector ejecutivo y de produccién industrial se exige que
los nuevos profesionales accedan al mercado de trabajo con conocimientos sélidos y
actualizados, demostrando ademas poseer cierta especializacidon. Incluso profesionales
ya insertados en el mundo laboral solicitan frecuentemente cursos de reciclaje y de
preparacion profesional especifica (Molina, Rodrigues y Silva y Herrera, 2017; Mora
Carrero, Arias y Ramirez, 2016), demandas no siempre atendidas por los programas post
y extrauniversitarios de ensefianza forestal convencional (Schmidt, Lewark y Strange,
2010).

En las instituciones de formacion profesional forestal de Iberoamérica los
programas de ensefianza suelen estar centrados exclusivamente en la responsabilidad
del profesorado como catalizador del proceso de ensefianza-aprendizaje. Sin embargo,
se hace necesario que esa responsabilidad también se extienda a la persona tutora, a los
estudiantes universitarios y a los asistentes que correspondan. Esto significaria modificar
los modelos habituales de transferencia y adquisicién del conocimiento académico
universitario (Langin, Ackerman y Lewark, 2004). Surge asi la posibilidad de que gran
parte de los programas de ensefianza forestal universitaria sean reestructurados para
adaptarse a formatos de ensefianza universitaria a distancia o virtual.

En el presente ensayo se repasa inicialmente el impacto que ha representado la
tecnologia informatica en la transmisidn del saber universitario. Se pretende demostrar
gue los nuevos canales de comunicacion facilitan a la vez que fuerzan el transito a una
ensefianza a distancia, donde el soporte son los canales y el agente dinamizador del
proceso de ensefianza-aprendizaje no presencial deja de ser exclusivamente el grupo
de docentes, ya que el/la tutor/a académico/a pasa a ser un mediador pedagdgico de
primer orden.

2. Transferencia del conocimiento

El constante perfeccionamiento de las técnicas de comunicacién y de transmision de
la informacién a lo largo de la historia ha permitido que la sociedad y especificamente
los agentes vinculados a la ensefianza pudieran encontrar siempre oportunidades
para obtener y asimilar contenidos nuevos. Entiéndase por contenido el conjunto de
informacidn que se puede consultar y que tiene posibilidades de ser transferido, en tanto
gue la informacidn es el conjunto de datos que debidamente organizados y procesados
constituyen la estructura del mensaje de un determinado asunto.

En ese contexto sobresale la experiencia de los siglos XIX y XX, cuando la ciencia
organiza sus informaciones en centros de procesamiento de datos codificados (Miranda
y Simedo, 2004), que permiten garantizar actualmente el acceso a un contenido impreso
o digital especifico en un modelo activo de comunicacién de naturaleza extensiva.
Miranda y Simedo (2004, p.36) definen la comunicacién extensiva como: “un proceso



horizontal de conexiones en funcién de las interacciones entre individuos, instituciones y
contenidos en una perspectiva multidimensional y efimera” (traduccién de los autores).
Se entiende por datos o materiales codificados a aquellos que pueden ser almacenados
e interpretados, de modo que conforme exista mas detalle sobre la correspondiente
informacion su estructura de codificacion se hace mas completa. Una frase, por ejemplo,
es un conjunto de datos codificados y el cddigo es el lenguaje con el que se comunican
el emisor y el receptor de la comunicacion.

A partir de los afios 90, con la utilizacién de la red mundial de ordenadores
denominada Internet, comenzd a apreciarse en la difusidén del saber universitario una
nueva forma de organizacién y relacion académico-social, donde unas interacciones
técnicas y académicas incipientes pasaron a imprimir nuevas caracteristicas a la
transmisién tecnoldgica en el dmbito de la educacion universitaria (Litto y Formiga, 2009).
Paralelamente, en la sociedad se consolidd a un nivel mas general un nuevo concepto
que vino a llamarse sociedad del conocimiento (knowledge society). Este concepto surgio
a finales de los afios 90 y fue empleado con frecuencia en medios académicos, como
alternativa a la sociedad de la informacion, término que fue profusamente utilizado en
esa década por la Unesco (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la
Ciencia y la Cultura, 2005). La sociedad del conocimiento se refiere a un entorno que
crea las condiciones propicias para obtener y generar conocimiento permitiendo un
proceso intrinseco de claridad en la transferencia de informacién (Castells, 2002). En
consecuencia, la ensefanza, la investigacion, el desarrollo y la innovacién resultaron
ser los pilares de esa nueva sociedad (Mateo, 2006), fundamentada en el saber y su
pertinente especializacidn, con influencia creciente en la prosperidad econdmicay social.
Esto dio lugar a una mayor flexibilidad y movilidad en diversos sectores productivos, lo
que condujo a cambios sustanciales en el perfil de los profesionales de las diversas areas
del conocimiento.

Especialmente en las ultimas décadas, gracias a los microcomputadores
y a los instrumentos de telecomunicacion inaldmbrica, en constante proceso de
perfeccionamiento, la sociedad pudo adquirir continuamente conocimientos detallados
en la profundidad que se ofertaban. De ese modo, los nuevos modelos de comunicacién
cientifica se incorporaron paulatinamente al ambito universitario (Andreu Abela, 2002),
en un proceso al que se le ha dado el nombre de Virtualizacidn de la Educacién. En ese
nuevo modelo la educacion universitaria pasé a asumir dos nuevos retos fundamentales:
la necesidad de ampliar el acceso al conocimiento en todos sus niveles y para todos los
usuarios, y la necesidad de estar aprendiendo constantemente. Un mayor numero de
personas, vinculadasonoalaensefianza universitaria, asicomo profesionales auténomos,
comenzaron a precisar conocer mas, actualizarse y sentir que estaban mejor preparadas,
bajo la amenaza de quedarse desfasadas y fuera del mercado de trabajo en poco tiempo
(Mora Carrero, Arias, y Ramirez, 2016). De hecho, actualmente se aprecia el auge a
nivel mundial de las técnicas de aprendizaje auténomo, considerdndose la capacidad
de aprendizaje y trabajo independiente como una competencia a desarrollar por el
estudiante universitario. Asi queda establecido en el Sector Educativo Mercosur (SEM) y
en otros como el Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES)(Franco Rodriguez, Ortiz
Jiménez y Palacios Rabasco, 2016; Molina, Rodrigues y Silva y Herrera, 2017).

La Organizacién de los Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Cienciay la
Cultura (OEl) establece como una de las principales metas educativas para 2021 ofrecer



a toda la sociedad oportunidades de educacién a lo largo de toda la vida, en programas
de formacion continua presenciales y a distancia (Franco Rodriguez, Ortiz Jiménez y
Palacios Rabasco, 2016).

La caracteristica distintiva de la transferencia de la informacidn, en este contexto,
es lainmediatez en el acceso, en un modelo como el presente, de objetivos democraticos
y universales. Se admite en ese modelo estructurar un orden personalizado del
conocimiento, con dispersién y posterior uso generalizado de la informaciéon (Segovia
Garcia, 2007). EI mantenimiento de un modelo extensivo del conocimiento exige
desarrollar acciones que no complementan, sino que se superponen y sustituyen a
los métodos convencionales, una vez que la tecnologia resulta ser la que determina el
cambio de normas y de cddigos en la comunicacion.

Se vuelve necesario identificar con claridad los conceptos fundamentales de la
transferencia de la tecnologia, de la comunicacion y de la informacion. La transferencia
tecnoldgica es la transmision de conocimiento técnico o cientifico relativo a productos
gue son bienes de uso o consumo final. Por ello, la transferencia de informacién y de
tecnologia, de forma combinada, son responsables del progreso de unos paises y del
subdesarrollo de otros (Langin, Ackermany Lewark, 2004; Miranda y Simedo, 2004). Ya se
advertia en la década de los 70 que las sociedades dejarian de estar divididas entre ricas
y pobres y si, entre las que generan, consumen y comercializan la informacion, y las que
dependen de la importacion de informacidn para su propia supervivencia. Actualmente
ese escenario estd completamente consolidado. Como resultado, obsérvese la situacion
de las empresas multinacionales y de las grandes potencias econdmicas mundiales.
Hoy en dia las sociedades ricas no solo generan sino que también almacenan, procesan
y comercializan la informacién adecuada a sus intereses, al igual que controlan la
informacion generada en y para otras sociedades (Miranda y Simedo, 2004). En el caso
de la comunidad cientifica actual, en todas las areas del conocimiento se identifica
claramente a aquellos que generan y controlan la informacién cientifica, y a aquellos
que dependen de esa informacidn para alcanzar sus propios objetivos.

La transferencia de tecnologia y la transferencia de informacién se fundamentan
en los conceptos de informacién tecnoldgica y de informacidn cientifica. La informacién
tecnoldgicatratade unconjuntodesabery hacer (know-how) que es transferible mediante
acuerdos entre partes (Miranda y Simedo, 2004), permitiendo la replicacidn de procesos,
productos y servicios. La transferencia tecnoldgica puede entenderse como el proceso
de transferencia de propiedad intelectual al traspasar patentes, copyright, know-how,
procedimientos tecnoldgicos, etc. La transferencia tecnoldgica es, en consecuencia, una
concesion a terceros de un conjunto de informaciones definidas con su correspondiente
proteccidn legal, aunque no siempre sean transferidos los conocimientos cientificos
gue generaron esa tecnologia. La informacion tecnoldgica estd normalmente protegida
por patentes y otras normas legales ya que la informacidn cientifica es, por definicién,
universal y publica, preservados tan solo los correspondientes derechos de autor
(Bayona-Sdez y Gonzdlez Eransus, 2010).

En el proceso ciclico de la comunicacién, entre emisores y receptores fueron
estableciéndose paulatinas estructuras formales para el tratamiento y la diseminacién
de contenidos. De este modo, la comunicacién cientifica se fue organizando en
bibliotecas, centros de almacenamiento de datos, archivos, librerias y editoriales, como



catalizadores y mediadores en la oferta de servicios de informacién y contenidos. En
contraposicion al modelo tradicional que privilegia el almacenaje de lainformacién, con
la consolidacion del uso de Internet se establece el modelo de comunicacion extensiva
como un sistema dindmico en escenarios de mediaciones multiples con acciones
interactivas y multidimensionales. De hecho, los vigentes modelos de comunicacién
cientifica consideran, como procesos fundamentales, la formulacién y ejecuciéon de
politicas globales de comunicacién con interacciones simultdneas entre emisores
y receptores (Miranda y Simedo, 2004). En paralelo, los documentos, contenidos y
formas de diseminacidon, que integran una fase valiosa de la comunicacién formal,
deben pasar continuamente por sistemas de revision y control rigidos y coherentes
(Dorrego, 2016).

Tanto en la transferencia de informaciéon como en la de tecnologia nos
encontramos, por tanto, con multipolaridad en cuanto a fuentes emisoras de
informacidnydiversidad en cuantoa modelos de transmisién. En el dmbito universitario,
el componente humano, que puede ser el profesorado, el alumnado o la persona
asistente tutora en su correspondiente entorno laboral, forma la parte mas activa
de la cadena, recibiendo y analizando la informacién que le atafe. La transferencia
de tecnologia es en su esencia una transmisién de informaciones elaboradas como
producto factible de comunicacién entre grupos de la sociedad, subordinados a normas
y ambientes especificos con caracteristicas similares, que facilitan la transferencia
de conocimientos. En ese sentido, dos necesidades son inmutables y representan el
punto de cruce entre el control y la dindamica extensiva: el hecho de que un sinnimero
de usuarios estarda demandando continuamente mas informacion actualizada y, por
otra parte, la actividad de los agentes mediadores volcados en almacenar y organizar
un creciente material actualizado para su consulta publica.

En ese contexto, los programas de ensefianza universitaria y los de investigacion
no pueden estar disociados de una filosofia de desarrollo del vasto espectro de la in-
formacion en el que se vive actualmente (Molina, Rodrigues y Silva y Herrera, 2017).
Si alguna sociedad cientifica mantuviese una postura pasiva apoyada en un antiguo
imperativo cultural, se quedaria simplemente como depositaria de una informacién tal
vez desordenada e incapaz de contribuir efectivamente al proceso dinamico de trans-
ferencia de la informacion (Mateo, 2006). Frente a ese escenario, cuatro elementos
clave deben estar estrechamente vinculados: el emisory el receptor de la informacién,
los mediadores, que se localizan en el centro de la cadena de la transferencia facili-
tando el acceso a los soportes de la informacidn, y, como cuarto elemento, el propio
contenido de la informacién (Sdnchez Arias y Esparza Ojeda, 2015).

Las sociedades forestales iberoamericanas de investigacion o de accién
profesional se dirigen hacia la transferencia de informacién y tecnologia en modo
claramente extensivo, paralo cual se haceimprescindible la utilizacion de lared mundial
de ordenadores. Paralelamente, ante los nuevos desafios a los que debera hacer
frente la ensefianza forestal iberoamericana habra que disefiar y evaluar programas
educativos en linea, implantando técnicas de ensefianza universitaria bajo modelos de
educacién a distancia (EaD) con el soporte de entornos virtuales de aprendizaje (EVA),
junto con la formacidn especifica de redes interactivas de transferencia, para llevar a
efecto el intercambio actualizado de conocimientos y experiencias (Lupion-Torres y
Rama, 2010; Morado, 2017).



2. Educacion a distancia

La educacidn a distancia o ensefianza virtual esta ganando su espacio en la ensefianza
universitaria formal, con el apoyo de politicas publicas especificas en algunos paises,
como es el caso de la Open University en Inglaterra, Open University of Israel, Open
Universities Australia y la Universidad Nacional de Educacién a Distancia en Espafa.
En la mayoria de los paises iberoamericanos la educacidén universitaria a distancia
estd aun en sus pasos iniciales (Lupion-Torres y Rama, 2010). Las experiencias mas
consolidadas se encuentran en el Programa de Universidad Abierta de la Universidad
Nacional Auténoma de México desde 1972, la Universidad Estatal de Costa Rica desde
1977, la Universidad Abierta de Venezuela desde 1977 y la Universidad Abierta y a
Distancia de Colombia desde 1983 (Gonzdlez Principe et al. 2009; Litto y Formica,
2009).

Las experienciaseneducacidonadistanciaen Américayen Europacrecen, aunque
todavia no de forma sostenida. En las naciones iberoamericanas aun se encuentran
serios obstaculos en los diferentes actores, tanto docentes como estudiantes, personas
tutoras y personas gestoras. Se observa una resistencia a cualquier innovacion
significativa de la ensefianza universitaria respecto de los modelos establecidos
desde hace mucho tiempo (la cldsica ensefianza universitaria presencial) (Morado,
2017; Sdnchez Arias y Esparza Ojeda, 2015). Esta situacion de inercia es natural y estd
fuertemente arraigada. Tinnermann Bernheim (2010), citado por Franco Rodriguez,
Ortiz Jiménez y Palacios Rabasco (2016), llega incluso a afirmar que las innovaciones
en las instituciones universitarias tardan mds de 15 afios en implantarse.

El primer cambio destacable en los soportes se dio con la substitucion de las
pizarras por las presentaciones digitales, principalmente con el programa informatico
Power Point (Segovia Garcia, 2007). De forma paulatinay discreta, laemisidonyrecepcién
deimdagenesy sonido por medio de videoconferencias, incluso via satélite con aparatos
telefénicos moviles, entrd en la llamada quinta generacidn de la educacion a distancia,
donde la principal conquista fue la interactividad entre los actores participantes
en el proceso de ensefanza-aprendizaje. Con Internet, la distancia geografica dejé
practicamente de existir como factor limitante de la comunicacién (Gonzalez Principe
et al. 2009), que pasé a producirse en tiempo real, situacion que hoy en dia es aceptada
por todos los que estan dispuestos a participar en procesos de educacion a distancia.

Sin embargo, los procedimientos de interconexiédn mediante tecnologias
telematicas (comunicacidn directa entre docentes y estudiantes via Skype — Internet,
por ejemplo) no son universalmente utilizables ya que la dotacién de infraestructura
tecnoldgica no estd generalizada entre los agentes que integran la educacion forestal
universitaria iberoamericana, siendo esta situacién muy notoria en zonas rurales.

Aparece entonces un diferencial primario entre la enseflanza a distancia y la
modalidad presencial. La deficiencia es basicamente organizativa ya que el modelo
a distancia funciona como un sistema donde cada actor (profesorado, alumnado,
personas tutoras) cumple con su papel y el resultado final del aprendizaje solamente
se produce si todos los actores funcionan adecuadamente. No es posible trabajar
solamente con el profesorado especialista de un area especifica, sino que se requiere de
multiples acciones, actitudes y actividades de un equipo multidisciplinar. La formacién



de esos equipos multidisciplinares resulta ser, en consecuencia, el principal obstaculo
para la creacidn y desarrollo de programas eficientes de ensefianza a distancia.

Esta modalidad de ensefianza modifica necesariamente los papeles
asumidos por docentes y estudiantes, el tradicional tripode pedagdgico
profesorado—saber—alumnado, modificando también las dimensiones de tiempo vy
espacio para el aprendizaje. El fundamento es la completa autonomia e iniciativa del
estudiantado en su querer aprender y la constante actualizacion del profesorado como
orientador de estudiantes en un ambiente de aprendizaje diferente, como se muestra
en la Figura 1.

Laimplantacion creciente de las plataformas tecnolégicas en la educacién puede
ser aprovechada por los docentes tutores para guiar, motivar y facilitar el aprendizaje
del alumnado, ayudando a resolver las dificultades y proveyendo la bidireccionalidad
comunicativa, a fin de que el alumno construya su propio conocimiento. En el proceso
de ensefianza-aprendizaje en entornos virtuales, el docente-tutor supervisa y facilita.
A través del docente se personaliza la educacion mediante el apoyo sistematico y
organizado (Zhizhko, 2018).

pasado presente futuro
experiencia conocimiento  experiencia conocimiento profesorado
redes de
profesorado profesorado . -
informacion
alumnado alumnado <:> tutor/a alumnado (:::) tutor/a

Figura 1. Distribucién de acciones en la transferencia de informacion. Elaboracidon propia (2020).

Este nuevo contexto pasara a requerir del alumnado habilidades poco o
nada exigidas en la modalidad presencial. Se hace, por tanto, necesario que la
poblacidon estudiantil despierte y adquiera la capacidad de organizar su propio
tiempo, incentivando la automotivacién, regulando su independencia y mostrando
disposicion para trabajar de forma corporativa. Surge en esos nuevos ambientes un
actor necesario, el tutor o tutora (figura ya existente en universidades a distancia
desde 1980), como recurso para la mediacién pedagdgica, entendida como la definen
Sanchez Arias y Esparza Ojeda (2015): “recurso, herramienta diddctica y/o modelo que
permite la intervencion para facilitar, acompafiar, promover y construir los procesos
de ensefianza y aprendizaje siendo de cardcter relacional, que deberd I6gicamente
acomodarse a las caracteristicas de cada dmbito”.



Segun esa definicidn, el tutor o tutora intervendra entre el profesorado y el
alumnado, con funciones amplias, especificas y adaptables, para auxiliar al estudiante
en la organizacion de sus estudios e inquietudes académicas por medio de una
retroalimentacion, incentivando debates y discusiones, a fin de mantenerlo motivado
de cara a la adquisicion de nuevos saberes y a la continuidad de sus estudios tanto
universitarios como extrauniversitarios. Debe destacarse que la tutoria virtual facilita
la integracion del alumno en la accién formativa o, cuando menos, evita el aislamiento
gue estos entornos producen en el individuo y que son causa determinante de la alta
tasa de abandono de los estudiantes en estas acciones formativas (Zhizhko, 2018). Esta
evolucién queda representada en la Figura 2, en la que se observa que la formacién
universitaria esta actualmente centrada en el paradigma de lo aprendido.

pasado presente futuro
paradigma paradigma paradigma
centralizado en la centralizado en lo centralizado en
ensefianza aprendido competencias

ry
R /
constante

actualizacion

L

teorias ———» programa de estudio

constructivistas / N

nuevas -
demandas nuevas
TIC's
v
flexibilizacion

Figura 2. Desafios de la adecuacién de la malla curricular al paradigma centrado en competencias. TIC's:
Tecnologias de la Informacidon y de la Comunicacidn. Elaboracion propia (2020).

Las perspectivas reales de formacién y actualizacidon profesional apuntan a
profundas modificaciones futuras para atender a una gran demanda de educacién
universitaria y para ofertar una formaciéon innovadora donde el centro del proceso
formativo seguira siendo el alumnado en un proceso personal de construcciéon del
conocimiento, como una constante e inacabable cadena de reciclaje y adquisicién de
conocimientos nuevos y actualizados. Ademas de permitir un acceso masificado, la
modalidad a distancia podrd individualizar el acompafiamiento en los nuevos procesos
de aprendizaje, merced a la figura del mediador pedagdgico o tutor/a, situacion
inimaginable en la modalidad presencial.

En relacidn a la transferencia del conocimiento en el ciclo actual de funciones y
actores correspondientes (Figura 3), se desprende la necesidad de crear nuevos caminos,
orientaciones y herramientas para el aprendizaje universitario (Bustillo Porro, 2005) que
contemplen lasllamadas TIC's (Tecnologias de la Informacidn y de la Comunicacidn), dado
gue muchos de los contenidos se encuentran ya almacenados en Internet (Rodriguez



Conde, 2005). Las ventajas de las TIC's en la ensefianza universitaria se resumen en la
facilidad de ofrecer contenidos y situaciones complejas en imdagenes vy, principalmente,
en la posibilidad de crear ambientes interactivos entre profesorado, personas tutoras y
alumnado (Segovia Garcia, 2007; Gonzalez Principe et al. 2009), lo que implica a la postre
un cambio de modelo educativo. Ademas, una potente ventaja organizativa de las TIC's
es que su uso permite ahorrar espacios fisicos y se puede atender a una mayor numero
de alumnos por profesor, abaratando el coste de los servicios de ensefianza universitaria
(Franco Rodriguez, Ortiz Jiménez y Palacios Rabasco, 2016). La labor tutorial basada en
las TIC's (la tutoria virtual) se abre entonces como una estrategia de inclusién de los
sectores mas desfavorecidos de la sociedad en el tejido productivo (Zhizhko, 2018).

En el paradigma centrado en competencias, en relaciéon a la transferencia de
la informacion, tres sectores deben estar sincronizados: la accion del equipo docente,
representada por la flecha de la derecha en la Figura 3; la accidon conjunta entre
profesorado, personas tutoras y alumnado, flecha superior en la Figura 3; los sectores
con la responsabilidad de adquisicidon, procesamiento, almacenaje, diseminacién y
presentacién de la informacion (flecha inferior en la Figura 3), que suelen quedar
restringidos a las bibliotecas, centros de documentaciéon y centros de informacion.

Se deduce en ese contexto que las sociedades técnico-académico-cientificas,
principalmente las iberoamericanas, se encuentran frente a un enorme desafio: el
de actuar en un nuevo esquema de formacién profesional. Muchos proyectos de
desarrollo, especialmente tecnoldgicos, tuvieron éxito en su implantacién y posterior
gjecucion gracias a que fue posible una colaboracién estrecha entre universidad y
sector productivo (publico objetivo), al igual que muchos otros fueron un total fracaso,
con frecuencia por falta de integracién entre el conocimiento universitario y el de los
correspondientes sectores industriales productivos (Bayona-Saez y Gonzalez Eransus,
2010). Sera responsabilidad de las universidades saber absorber e implantar con calidad
y presteza la ensefianza universitaria a distancia, con sus correspondientes cursos de
reciclaje para formarse en los modelos que se avecinan, que en algunos casos ya estan
consolidados.

En el ambito de la ensefanza universitaria forestal, en el que se desenvuelven
los autores, se esta experimentando desde el aiio 2020 que tanto el profesorado como
el alumnado se esta adaptando rdpida y forzosamente a los métodos de ensefianza por
via telematica. En efecto, la pandemia global que estd viviendo el mundo debida al virus
COVID-19 ha llevado a la imposicion legal del confinamiento de la poblacién por razones
sanitarias en la mayoria de los paises, lo que ha supuesto limitar radicalmente o suprimir
la actividad docente presencial en las universidades.

De este modo, la ensefianza no presencial por via telematica ha pasado de ser una
opcidn de futuro, ya existente pero poco valorada y potenciada, a ser un hecho impuesto
por las circunstancias, aunque aun es pronto para decir si se trata de un fendmeno
coyuntural o de un cambio definitivo. Lo inopinado de la pandemia ha conducido a
qgué los medios técnicos no estén plenamente dispuestos para sostener una actividad
docente a distancia con el maximo rendimiento. Esta insuficiencia se localiza tanto entre
el profesorado como entre el alumnado y es muy visible en aspectos como la carencia
de recursos informaticos suficientes en los hogares, la débil cobertura de Internet en
entornos rurales o la falta de capacitacion en el manejo de las plataformas de ensefianza



virtual: plataformas institucionales con estructura Moodle, plataformas mas generalistas
como Microsoft Temas o Zoom o plataformas de tipo regional como la webinar de Cesga.

En los paradigmas centrados en la ensefianza y en lo aprendido, la figura del
docente se mantiene como principal elemento de irradiacién de conocimiento, como
se puede apreciar en la Figura 4. Sin embargo, con las tendencias actuales en cuanto a
transferencia de la informacidn, el profesorado, la persona tutora y el alumnado deben
representar la figura central en las nuevas redes de transmisién del conocimiento técnico
y cientifico.

Actualmente es posible traspasar contenidos desde todas las dreas que abarcan
las titulaciones de ingenieria forestal a plataformas de ensefianza a distancia, tanto
de libre acceso como comerciales. Incluso contenidos de cufio estrictamente practico
pueden ser transferidos a esas plataformas, que normalmente trabajan de acuerdo
con programas de acceso especificos establecidos por los respectivos instructores, que
en este caso son docentes y personas tutoras. Esos programas, ademas de presentar
contenidos, realizan la funcién de correctores, de forma sincrona o asincrona en los
periodos que se establezcan (Kambourova, 2017).

PROFESOR/A,
TUTOR/A,
ALUMNO/A

PROFESOR/A

1. Investigacion,

7. Asimilacion  desarrolloy
aplicacion del
conocimiento

6. Diseminacion 2. Generacién de
y presentaciones nuevos
conocimientos

3. Publicacion y
distribucion
primaria

5. Organizacién
y control

4. Adquisicién,
procesamiento y
almacenamiento

EDITORIALES, BIBLIOTECAS Y
CENTROS DE DOCUMENTACION

Figura 3. Proceso de transferencia de la informacidn. Elaboracién propia (2020).

De este modo es posible atender simultdneamente, via plataformas de ensefianza
a distancia, a un sinnimero de interesados (Molina, Rodrigues y Silva y Herrera, 2017;
Mora Carrero, Arias, y Ramirez, 2016). En el caso de la Universidad Nacional Auténoma
de México se atiende a mas de 6 millones de usuarios cada afio lectivo, entre alumnado
y personas interesadas externas a la universidad (Zubieta Garcia y Rama Vitale, 2015).
Los programas de ensefanza a distancia son reconocidos por permitir un amplio acceso
a modernos modelos de aprendizaje permanente, permitiendo que el alumnado elija
entre un amplio espectro de ofertas y contenidos identificados por él como de mayor
interés (Organizacidn de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura,
1993).
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Figura 4. Irradiacion del conocimiento. Elaboracion propia (2020).

3. Redes de comunicacion

Las redes de comunicacion dan soporte a la interaccion que resulta de compartir con
caracter universal la informacidn entre grupos de usuarios. Esas redes se transformaron
en un importante componente del desarrollo, caracterizando hoy en dia el periodo
de la informacidén. Se deduce, por tanto, que la transferencia del conocimiento es una
herramienta muy importante para el desarrollo de la ciencia y de la tecnologia.

Cuando a finales del siglo XX fueron desarrolladas con fines civiles las redes
digitales IP (Internet Protocol) de banda ancha, dentro de las denominadas Tecnologias
de laInformaciéony de la Comunicacion (TIC’s), los archivos audiovisuales adquirieron una
importancia capital en el logro de la transparencia y la transmision de la informacion. Esto
abre un nuevo y desafiante proceso de transmisién de conocimientos y de tecnologias a
través de la aplicacién de las redes multimedia y de telecomunicaciones (Sanchez Arias
y Esparza Ojeda, 2015), una vez que han aparecido innumeras mutaciones tecnoldgicas
gue consiguen transmitir en tiempo real, de forma aislada o en conjunto, conocimientos
en forma hablada, escrita y en imagenes.

La difusion de conocimientos debe fundamentarse en una estrategia: enfoque
destinado a un segmento especifico de la comunidad técnica, académica o cientifica.
Para ello, en el dmbito académico universitario las redes digitales se pueden distribuir
en diversos grados de dificultad de contenidos. Para ello se hace necesaria y urgente
la creacion de diversas redes de asuntos forestales especificos para publicos bien
definidos. En poco tiempo, conferencias, mesas redondas, cursos y sesiones a distancia
se pueden ofrecer permanentemente incluso por redes inaldmbricas y en tiempo real.
Muchas de esas redes estaran necesariamente hospedadas en laboratorios o entidades
de investigacion concretas, congregando sociedades y publicos interesados en asuntos
especificos de esos centros de difusion de conocimiento y de tecnologia.

Acompafiando el actual estado de desarrollo de las redes, siendo un ejemplo lo
gue existe en Europa con la Silva Network entre otras existentes, se hace posible pensar
en la construccién de redes especificas orientadas a la ensefianza forestal universitaria,
que podrian permitir la congregacidon de diversos centros de formacién profesional en
sus distintos niveles. La creacion de Silva Network en 1999, con sede en la Universidad
de Friburgo (Alemania), se fundamenté en el principio de la isonomia de formacién
profesional para el sector forestal en la Union Europea (Schmidt, Lewark y Strange, 2010).
En principio se puede imaginar que en Iberoamérica también seria posible la creacion de
diversas redes similares a las existentes en Europa y en los Estados Unidos de América,



como la International Model Forest Network, Global Forest Watch, US Forest Service
Experimental Forest and Ranges Network, Ibero-American Model Forest Network, etc.

La Red Latinoamericana de Ensefianza Forestal (Relafor), creada en la década del
2000 en la Universidad de Los Andes (Mérida — Venezuela), considerando las enormes
diferencias naturales y culturales entre las diversas regiones latinoamericanas, los
actuales sistemas de ensefanza, los objetivos especificos y las peculiaridades de cada
centro de ensefianza forestal, abre un vasto campo para la insercién de diversas redes
de comunicacién y cooperacién orientadas a la ensefianza universitaria forestal en
Latinoamérica. Esto implica que cualquier red debe tener en principio una direccidn fijay
permanente, a partir de la cual organizar sus necesarios flujos. En ese sentido, cualquier
red de comunicacién precisard mantener una estructura minima que contemple un grupo
de personas encargadas exclusivamente de atender las actividades operacionales de la
red, ademas de la figura esencial del tutor o tutora que, como mediador pedagdgico, se
transformara en el enlace especifico de la red o institucién correspondiente (Morado,
2017).

La creacion de una red de comunicacion y cooperacion permitird, ademas, tratar
cualquier asunto de interés especifico una vez que se tenga una estructura fisica minima
y con acceso a informacién pertinente y actualizada. En teoria pueden ser tratados
diversos asuntos simultaneamente, creando y sosteniendo asi ciclos de discusién con
los actores interesados. En escuelas y facultades de ingenieria forestal debe plantearse
la oportunidad y necesidad de una reestructuracion curricular o actualizacion de los
programas de estudio (planes de estudio o mallas curriculares). Ese asunto se viene
discutiendo desde hace varios afios en la llamada reforma curricular o modernizacién de
los programas de estudio de la ingenieria forestal, aunque hasta hoy en la literatura no
se conocen resultados de los cambios acaecidos.

No obstante, el profesor o profesora parece que alin queda como personaje central
en la transmisidon del conocimiento en los procesos formativos de nivel universitario,
como se mostré en las Figuras 1y 4. Solo el profesorado podria ofrecer el conocimiento
y solo él estaria en condiciones de realizar la transferencia del conocimiento y la
transmision tecnoldgica (Sanchez Arias y Esparza Ojeda, 2015). La tendencia apunta a
que en un futuro préximo la actuacién del profesorado continuara siendo fundamental,
aungue en ese escenario previsible, la distribucién de flujos de informacidn y contenidos
debera repartirse entre los tres colectivos que se mostraron en la Figura 1, todos con
similar responsabilidad: el profesorado, los tutores o tutoras y el alumnado.

Antiguamente y aun hoy en dia, con muy pocas variaciones, la formacién
de los profesionales se concentraba en el paradigma de la ensefanza, cuando las
teorias constructivistas formaban los cimientos de la transferencia del conocimiento
(Figura 2). Ademas de las especificaciones inherentes a cada escuela o facultad, la actual
reformulaciéondelosprogramasdeestudiodebe considerarlasactualesdemandassociales
y anticiparse a las futuras. Sin embargo, es de suponer, atendiendo el actual desarrollo
de la transferencia de conocimientos, que los programas de estudio universitario se
estructuren y se fundamenten en el paradigma de la formacidn profesional basada en
competencias.



4. Conclusiones

Los programas de ensefianza universitaria y de investigacion en los paises
iberoamericanos no pueden continuar desvinculados del desarrollo del vasto espectro
de la informacion en el que se vive actualmente. Se recomienda que los programas
de estudio sean reestructurados para atender mds plenamente a las demandas de la
sociedad a la que sirven las universidades, una sociedad irremisiblemente globalizada
y cada vez mas exigente en cuanto a la accesibilidad e inmediatez en la obtencién de
conocimientos, que han de estar en constante proceso de actualizacidon. Un reto para
los colectivos gestores de la informacidon es compatibilizar la actualizacion de contenidos
con el rigor en el control de la veracidad de los mismos. Una opcidn para atender a un
gran numero de interesados de forma simultdnea se basa en la organizacién de cursos,
incluso de cortisima duracion, mediados tecnoldgicamente en las conocidas plataformas
de ensefianza virtual o a distancia, donde la necesidad de una ensefianza personalizada
quedaria cubierta gracias a la figura del tutor/a, que debe tener formacién en el dreay que
actuaria como mediador pedagdgico, con funciones no fijas sino adaptables al entorno
educativo. Es posible que en un futuro se vuelvan a vivir escenarios de confinamiento
global por razones sanitarias o de otro tipo, para los cuales han de estar dispuestos y
probados los medios necesarios para una ensefianza telemdtica que dé continuidad a
la funcion docente de las universidades. En ese contexto, los contenidos de la mayoria
de los programas de ensefianza forestal universitaria habran de ser remodelados y
actualizados para ser ofertados a través de los medios de comunicacién.
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