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1. INTRODUCCION PROYECTO FINAL DE CARRERA

1.1. Objetivo del proyecto

El objetivo principal de este Proyecto Final de Carrera es:

Analizar proyectos enfocados a las Tecnologias de Informacién vy

Comunicacion en la Educacién para el Desarrollo en paises en desarrollo.

Estudiar sobre el uso sostenible de sistemas de telecomunicacion e
informacion apropiado, para facilitar el fortalecimiento, crecimiento y

desarrollo de dichos paises.

A través de este trabajo, se pretende facilitar la “alfabetizacién” en
el uso de estos nuevos recursos. Se debe aprovechar las TIC para capacitar
a los usuarios de los proyectos, que sepan asimilar la informacion que se

les proporciona y convertirla en conocimientos.

En definitiva, este trabajo nos facilitara la elaboracién de un
seguimiento de evaluacion por cada proyecto hecho, para ser capaces de
comprender lo que sucede cuando se implantan las nuevas tecnologias en

paises en desarrollo.
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1.2. Origen del proyecto.

Las TIC han llegado a ser uno de los pilares basicos de la sociedad y a
dia de hoy es necesario proporcionar una educacién que tenga en cuenta

esta realidad.

Las TIC significan conocimiento, que es la consecuencia directa de la
cultura de la sociedad actual. No se puede entender el mundo de hoy sin
un minimo de cultura informatica. Ese conocimiento se puede traducir en
un uso generalizado de las TIC para lograr, libre, espontanea vy

permanentemente, una formacion a lo largo de la vida.

El uso de las TIC debe ayudar a aprender y ensefiar. Es decir, el
aprendizaje de cualquier materia o habilidad se puede facilitar mediante
las TIC y, en particular, mediante Internet, aplicando las técnicas

adecuadas.

En definitiva, es necesario tratar de desarrollar sistemas de
ensefianza que relacionen los distintos aspectos de la informatica y de la
transmision de informaciodn, siendo al mismo tiempo lo mas constructivos

gue sea posible desde el punto de vista metodoldgico. (Educatics, 2005)

14
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1.3. Justificacion del proyecto

La mejor manera de dar a conocer este tipo de actividades, es
creando documentos explicativos de lo que realmente sucede en las zonas

en desarrollo del mundo.

Por ello creemos que es conveniente realizar este proyecto final de
carrera para concienciar a la gente de que existen graves problemas en la

implantacién de las TIC en el ambito de la educacién para el desarrollo.

Este proyecto va dirigido mayoritariamente a las personas
interesadas en el campo de las TIC para la mejora de la educacidon en

desarrollo.

1.4. Metodologia de analisis del proyecto

1.4.1. Plan de trabajo

El objetivo de esta metodologia es la definicion de las tareas a realizar,
los resultados a obtener y las técnicas a emplear durante las actividades
del ciclo de vida del proyecto. Partiremos de la idea de buscar proyectos
en paises en desarrollo para analizarlos y evaluarlos a lo largo de este

trabajo.

El proyecto seguira el siguiente esquema:

15
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. .
\ J \

Establecer criterios de Listado de proyectos
seleccion. seleccionados.
Establecer criterios de Evaluacion de cada
evaluacion uno de los proyectos.

Figura 1.1: Plan de trabajo empleado.

La primera fase la podemos describir como la etapa de
identificacion de variables criticas o claves en funcidon de problemas,
necesidades, demandas e iniciativas presentes. Es la fase de estudio,
cuyo objetivo central es descubrir las caracteristicas fundamentales de la

realidad.

En esta fase sera importante que se expliquen bien los objetivos y
justificacion del proyecto, ya que el usuario final que lea el proyecto debe
ser capaz de obtener unos conocimientos basicos sobre Tecnologias de
Informacion, Educacién para el Desarrollo, Sistemas de informacion, y

objetivos que pretendemos conseguir.

Tomada la decision respecto de la situacidon sobre la que es preciso

actuar, iniciamos la fase de método de andlisis. Una vez recopilada
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informacion suficiente para seguir trabajando, se nos plantea las

siguientes preguntas:

e (iQué proyectos debemos de seleccionar y como?
e (Cuales seran los criterios de valoracién adecuados para esos

proyectos?

Se discutira sobre los posibles criterios de seleccion y el porqué de cada
uno, y en el caso de los criterios de valoracién, utilizaremos un esquema
de Cadenas de Valor para las TIC en el desarrollo que nos ayudara a ver la
presencia y/o ausencia de los recursos asignados para poder evaluar los
proyectos. Los criterios tanto de seleccidn, valoracion y la explicacion de

las cadenas de valor, se vera mas adelante.

Una vez recopilada la informacién suficiente para conocer los
proyectos que vamos a evaluar, seguiremos con la fase de resultados.
Conllevard la creacion de la parte mas importante del trabajo ya que
tendremos analizar los proyectos seleccionados y éste es el objetivo

principal del proyecto final de carrera.

17
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2. FASE DE ESTUDIO: INTRODUCCION TIC Y EDS

2.1 Introduccion

El objetivo principal de este proyecto es analizar proyectos de
Tecnologias de la Informacién y Comunicacién elaborados en paises en

desarrollo.

Se partird de la idea general de andlisis de proyectos, para
finalmente plantear un modelo de evaluacién de dichos proyectos
contemplando un enfoque de desarrollo que beneficie al sector de Ia
educacion con ciertos parametros comparativos entre los varios

proyectos, para medir el grado de consecucién de sus objetivos.

En este primer capitulo se presenta una vision general del empleo
de las Tecnologias de Informacidn y Comunicacion (TIC) en la Educacion

para Desarrollo (EDS).

Para ello nos fijamos en los paises en vias de desarrollo, con sus
particulares problematicas y necesidades, y estudiamos de qué forma y

como, las TIC se pueden insertar en semejantes proyectos.

18
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2.2 Desarrollo Sostenible

Por definicion el término desarrollo sostenible, perdurable o
sostenible se aplica al desarrollo socio-econdmico y fue plasmado por
primera vez en el documento conocido como Informe Brundtland (1987),
fruto del trabajo de la Comision Mundial de Medio Ambiente y Desarrollo
de Naciones Unidas, creada en Asamblea de las Naciones Unidas en 1983.
Dicha definicién se asumiria en el Principio 32 de la Declaracién de Rio

(1992). Dicha definicién se establece como:

“Satisfacer las necesidades de las generaciones presentes sin comprometer

las posibilidades de las del futuro para atender sus propias necesidades.”
(Comisién Brundtland): Nuestro Futuro Comun

El desarrollo y el bienestar social, estan limitados por el nivel
tecnolégico, los recursos del medio ambiente y la capacidad del medio

ambiente para absorber los efectos de la actividad humana.

2.2.1 Ambito de aplicacién y definiciones

El concepto de desarrollo sostenible refleja una creciente conciencia
acerca de la contradiccion que puede darse entre desarrollo,
primariamente entendido como crecimiento econémico y mejoramiento
del nivel material de vida, y las condiciones ecoldgicas y sociales para que
ese desarrollo pueda perdurar en el tiempo. En términos mas generales,
las politicas de desarrollo sostenible afectan a tres areas: econdmica,

ambiental y social. En apoyo a esto, varios textos de las Naciones Unidas,

19
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se refieren a los tres componentes del desarrollo sostenible, que son el
desarrollo econdémico, el desarrollo social y la proteccion del medio

ambiente, como pilares interdependientes que se refuerzan mutuamente.

Ecolagico

Soportable E

Social

Figura 1.2: Esquema de los tres pilares del desarrollo sostenible.

La Declaracién Universal sobre la Diversidad Cultural (Unesco, 2001)
profundiza aun mas en el concepto al afirmar que "... la diversidad cultural
es tan necesaria para el género humano como la diversidad bioldgica para
los organismos vivos"; Se convierte en una de las raices del desarrollo
entendido no sélo en términos de crecimiento econdmico, sino también
como un medio para lograr un balance mas satisfactorio intelectual,
afectivo, moral y espiritual. El objetivo del desarrollo sostenible es definir
proyectos viables y reconciliar los aspectos econédmico, social, y ambiental
de las actividades humanas; los tres pilares citados anteriormente deben

tenerse en cuenta por parte de todas las comunidades:

20
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e Sostenibilidad econdmica: se da cuando la actividad que se mueve
hacia la sostenibilidad ambiental y social es financieramente posible
y rentable.

e Sostenibilidad social: basada en el mantenimiento de la cohesion
social y de su habilidad para trabajar en |la persecucidn de objetivos
comunes.

e Sostenibilidad ambiental: compatibilidad entre la actividad
considerada y la preservaciéon de la biodiversidad y de los
ecosistemas, evitando la degradacion de las funciones fuente vy

sumidero.

(Wikipedia, 2011)

“En teoria, se debe perseguir un equilibrio armdnico entre el
desarrollo de los tres capitales. Sin embargo, conviene recordar aqui que
hasta ahora han sido los factores de indole economica los que han

prevalecido frente al resto...”

(Gabina, 2009).

2.2.2 Justificacion del desarrollo sostenible

La justificacion del desarrollo sostenible proviene tanto del hecho
de tener unos recursos naturales limitados (nutrientes en el suelo, agua
potable, minerales, etc.), susceptibles de agotarse, como del hecho de que

una creciente actividad econémica sin mas criterio que el econdmico
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produce, tanto a escala local como planetaria, graves problemas

medioambientales que pueden llegar a ser irreversibles.

2.2.3 Principales retos que plantea el desarrollo sostenible:

La incapacidad de la especie humana para vivir en armonia con el
planeta, la gran interaccidn entre el hombre y el sistema natural, son los

grandes problemas medioambientales de hoy.

Los limites de los recursos naturales sugieren tres reglas basicas en

relacion con los ritmos de Desarrollo Sostenibles.

1. Ningun recurso renovable debera utilizarse a un ritmo superior
al de su generacion.

2. Ningun contaminante debera producirse a un ritmo superior al
que pueda ser reciclado, neutralizado o absorbido por el medio
ambiente.

3. Ningun recurso no renovable debera aprovecharse a mayor
velocidad de la necesaria para sustituirlo por un recurso

renovable utilizado de manera sostenible.

En este contexto, es fundamental el esfuerzo unificado de las
politicas ambientales y las politicas socioecondmicas del pais y poder
hacer frente a los retos que se plantean. No es casual que los sectores mas
pobres de la poblacién sean los que sufren las peores condiciones de
calidad de vida, y sean los mas agredidos por la contaminacion y otras

externalidades negativas de un desarrollo no sostenible.

(El desarrollo sostenible, 2011)
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2.3. Educacion para el Desarrollo

Una vez visto el concepto de Desarrollo Sostenible, debemos de
introducir un nuevo concepto enlazado al desarrollo, el cual nos
centraremos en la elaboracién de este proyecto y sobre lo que tendran
como base los proyectos TICs analizados durante el mismo. Este es el
concepto de la Educacion, que en este caso se entenderd como el
conocimiento de las personas por medio de nuestras ideas, cultura,
conocimientos, etc. respetando siempre a los demas. Para conocer bien
los conceptos que toman parte en este proyecto, para ello nos

preguntamos.
¢Qué entendemos por Educacion para el Desarrollo?

La Educacion para el Desarrollo es una forma de educacion siempre
en proceso de cambio que recoge propuestas educativas que considera
indispensables para la comprensién global de la desigualdad en el mundo,
para la formacién ética de la persona y para el compromiso con la

transformacion social a favor de un desarrollo humano justo y equitativo.

La Educacion para el Desarrollo ha ido modificado y enriquecido sus
planteamientos intentando dar respuestas o plantear nuevas preguntas
sobre la cuestion de como educar para lograr un desarrollo humano

alternativo al modelo de la competencia.
Los objetivos generales de la ED:

e Facilitar la comprension de las relaciones que existen entre nuestras
propias vidas y las de personas de otras partes del mundo.
e Sefalar las claves que permiten comprender las causas de la

pobreza y las desigualdades Norte-Sur.
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e Dotar a las personas y a los colectivos de herramienta cognitivas,
afectivas y actitudinales para que puedan participar en la
transformacion positiva de la realidad.

e Trabajar con enfoques globales que incluyan la perspectiva de

género, intercultural, ambiental, de paz y derechos humanos.

(Asociacién PROYDE, 2011).

2.4. Educacion para el Desarrollo Sostenible.

En este punto, dentro de la Educacién para el Desarrollo, surge otra

pregunta:
2.4.1. {Como se forma la Educacion para Desarrollo Sostenible?

Surge un nuevo concepto que nos ayudara a entender de donde
nace el propdsito de la EDS, los llamados Objetivos de Desarrollo del
Milenio (ODM). Fijados en el afio 2000, son ocho objetivos de desarrollo
humano, que los 192 paises miembros de las Naciones Unidas acordaron
conseguir para el afio 2015. En la Declaraciéon del Milenio se recogen ocho
Objetivos referentes a la erradicacion de la pobreza, la educacién primaria
universal, la igualdad entre los géneros, la mortalidad infantil, materna, el

avance del VIH/sida y el sustento del medio ambiente.

Los titulos de los ocho objetivos son:
« Objetivo 1: Erradicar la pobreza extrema y el hambre.

o Obijetivo 2: Lograr la enseianza primaria universal.
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« Objetivo 3: Promover la igualdad entre los géneros y la autonomia
de la mujer.

« Objetivo 4: Reducir la mortalidad infantil.
« Objetivo 5: Mejorar la salud materna

« Objetivo 6: Combatir el VIH/SIDA, el paludismo y otras
enfermedades.

o Objetivo 7: Garantizar el sustento del medio ambiente.

« Objetivo 8: Fomentar una asociacion mundial para el desarrollo.

Gracias a la fusion de dos Objetivos de Desarrollo del Milenio (Objetivo
2 y Objetivo 8) han convergido en uno en la siguiente férmula: Educacion

+ desarrollo sostenible = Educacion para el Desarrollo Sostenible (EDS).

Desde el momento en que el desarrollo sostenible fue aprobado, se
ha explorado también el concepto paralelo de educacion para apoyar el
desarrollo sostenible. A diferencia de la mayoria de los movimientos
educativos, la EDS fue iniciada por gente fuera de la comunidad educativa.
De hecho, uno de los principales impulsos a la EDS vino de los foros
politicos y econdmicos internacionales. Conforme se discutia y formulaba
el concepto de desarrollo sostenible, se hizo aparente que la educacion es

la clave para la sostenibilidad.

(Wikipedia, 2011)
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2.4.2. Definicion de la EDS

La Educacidén para el Desarrollo Sostenible (EDS) trata de integrar los
principios, los valores y las practicas del desarrollo sostenible en todos los
aspectos de la educacion y del aprendizaje. La EDS pretende proporcionar
a toda persona la oportunidad de adquirir los valores, competencias,
conocimientos y habilidades que le permitan contribuir a un futuro
humano, justo, econdmicamente viable y ecoldégicamente sostenible.
Entre otras cosas, la EDS aboga por un sentido de la responsabilidad tanto
local como global, fomenta un juicio previsor y orientado al futuro,
enfatiza el reconocimiento de la inter-dependecia global y concede gran
importancia a los cambios culturales que adoptan los valores del
desarrollo sostenible. En vez de quedarse pasivos frente a los retos arriba
apuntados, la EDS busca capacitar a las sociedades, comunidades e
individuos de todo el mundo a tomar parte de forma activa y responsable

en determinar como va a ser su futuro.

(UNESCO, 2009)

2.5. Tecnologias de la informacion y la comunicacién (TICs)

Actualmente las TICs estan sufriendo un desarrollo vertiginoso, esto
esta afectando a practicamente todos los campos de nuestra sociedad, y
la educacidon no es una excepcion. Esas tecnologias se presentan cada vez
mas como una necesidad en el contexto de sociedad donde los rapidos
cambios, el aumento de los conocimientos y las demandas de una
educacion de alto nivel constantemente actualizada se convierten en una

exigencia permanente.

26
Proyecto final de carrera Victoria Casa Bafios



Analisis de proyectos TIC para la EDS

La relacion entre las TICs y la educacidn tiene dos vertientes: Por un
lado, los ciudadanos que se ven abocados a conocer y aprender sobre las

TICs.

Por otro, las TICs pueden aplicarse al proceso educativo. Las
tecnologias de la informacién y la comunicacion agrupan los elementos y
las técnicas utilizadas en el tratamiento y la transmision de las
informaciones, principalmente  de informatica, internet vy

telecomunicaciones.

Los usos de las TIC no paran de crecer y de extenderse, sobre todo
en los paises ricos, con el riesgo de acentuar localmente la diferencia
entre generaciones. Desde la agricultura de precisién y la gestion del
bosque, a la monitorizacion global del medio ambiente planetario o de la
biodiversidad, a la democracia participativa (TIC al servicio del desarrollo
sostenible) pasando por el comercio, la telemedicina, la informacién, la
gestion de multiples bases de datos, la bolsa, la robdtica y los usos
militares, sin olvidar la ayuda a los discapacitados (ciegos que usan
sintetizadores vocales avanzados), los TIC tienden a tomar un lugar

creciente en la vida humana y el funcionamiento de las sociedades.

(Rosario, 2005)

Segun Marqués (2008) “Las nuevas tecnologias en particular inciden
de manera significativa en todos los niveles del mundo educativo. Las
nuevas generaciones van asimilando de manera natural esta nueva cultura
que se va conformando y que para nosotros conlleva muchas veces

importantes esfuerzos de formacion, de adaptacion y de "desaprender’
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muchas cosas que ahora "se hacen de otra forma" o que simplemente ya
no sirven. Precisamente para favorecer este proceso que se empieza a
desarrollar desde los entornos educativos informales, la escuela debe
integrar también la nueva cultura: alfabetizacion digital, fuente de
informacion, instrumento de productividad para realizar trabajos, material
diddctico, instrumento cognitivo, etc. Obviamente la escuela debe acercar
a los estudiantes la cultura de hoy, no la cultura de ayer. Por ello es
importante la presencia de las nuevas tecnologias, que se utilizard con

finalidades diversas: ludicas, informativas, comunicativas, instructivas... “

2.5.1 Las TICs en la Educacion para el Desarrollo

Necesitamos analizar la implantacion de las TICs en los paises, el
nuevo enfoque existente para emplear las TICs en estos procesos, y el uso
de las TICs como instrumentos de cambio social. El potencial de las TICs
debe ser aprovechado para generar ganancias de productividad, ventajas
competitivas, y aumentar la cobertura de servicios como educacién, salud
y servicios de gobierno. La formacién es la Unica via de mejorar los temas

distributivos de desigualdad social existentes en nuestros paises.

La incorporacidn de estas herramientas se constituye en fuente de
competencias que posibilitan cambios estructurales, con visidon de largo
plazo. Es momento de ganar terreno para estar en una mejor posicion a
fin de competir en un mundo global que permita apoyar a los paises en la
construccién de una Sociedad de la Informacidn mas inclusiva que abra las
puertas a un desarrollo sostenible. Se plantea la necesidad de abrir
espacios de inmersidon en lo tecnolégico, para que de esta manera la
organizacion social pueda recuperarse teniendo a las TIC como uno de los
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caminos al desarrollo sostenible. Entonces para cumplir con lo anterior, la
sociedad de la informacidon debe acceder y utilizar por igual los recursos
de la informacion para promover un desarrollo econdmico y social

sostenible.

Las TIC en EDS tiene por objetivo ayudar a las personas a desarrollar
actitudes y habilidades que les permitan tomar decisiones fundamentadas
en beneficio propio y de los demas, ahora y en el futuro, poniendo en

practica esas decisiones a la hora de darle uso a estos nuevos recursos.

2.6. Estrategia de las TIC en el Desarrollo Sostenible

Para que sea posible la implantacion TIC en el DS, los organismos
internacionales deben impulsar procesos de desarrollo integrales en un
territorio y los instrumentos necesarios para su planificacion. El interés se
centra en codmo las tecnologias sirven en la aplicacion de dichos procesos,

mediante el concepto de Desarrollo Sostenible.

Las TIC son tecnologias que permiten la generacion, acceso,

adaptacion, aplicacidn e intercambio de informacion.
Pero ¢ Cdmo se pueden aplicar las TIC para la educacion?

e Buscar informacion

e Buscar metodologias

e Comunicar informacion

e Compartir informacién y experiencias

e Construir conocimiento
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Es un hecho que las tecnologias pueden servir efectivamente a estos
propdsitos. La educacidon para el desarrollo sostenible surge en el dmbito
global, lo que significa que su desarrollo conceptual y su agenda han sido
promovidos en conferencias y en foros internacionales por agencias
multilaterales tales como la UNESCO y la Unién Mundial para la
Naturaleza (UICN). Desde que surgio, el concepto de EDS ha incrementado

su influencia en la practica y en las politicas educativas de todo el mundo.

Para un periodo de afos (2005-2014), se ha establecido 7 estrategias

interconectadas:

e Construccion de la vision.

e Consultay apropiacion.

e Asociaciones y redes.

e (Capacidady entrenamiento

e Investigacion e innovacion

e Tecnologias de informacion y comunicacion

e Evaluacidon

La tecnologia esta directamente relacionada con el modelo de
desarrollo. Para definir una verdadera estrategia de Desarrollo Sostenible,
es necesario concretar unas bases minimas para una politica de
promocion de la sostenibilidad del proceso de desarrollo. Para ello, es
necesario implantar un sistema coordinado, que comprenda varios

componentes (Dalal-Clayton, 2002):

e Un conjunto de mecanismos para conseguir esos objetivos de

manera que puedan adaptarse al cambio: un sistema de
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informacién con indicadores claves sobre desarrollo sostenible;
capacidades de comunicacion; procesos de andlisis.

e Principios estratégicos y criterios regionales o sectoriales,
indicadores y estandares adoptados por los actores, a través de
legislacién, decisiones voluntarias, instrumentos basados en
mercado, etc.

e Experiencias piloto para generar aprendizaje y compromiso.

e Organismos publicos o entidades no gubernamentales reconocidas

con autoridad y poderes para coordinar estos mecanismos.

2.7. Necesidad de las TIC en las Estrategias de Educacion para el

Desarrollo Sostenible

La educacion es uno de los medio para desarrollar el talento humano
de cada individuo. Segun el Foro Econdmico mundial los objetivos para

mejorar la educaciéon de cada pais son:

e Mejorar la calidad de los entornos de aprendizaje en la escuela

e Actualizar las competencias de los maestros, directores vy
administradores de la educacion.

e Aumento de la linea de fondo en las Tecnologias de la Informaciény
Comunicacion (TIC) para la alfabetizacion y la infraestructura de las
TIC

e Actualizacidn de la ensefianza técnica y profesional como un pilar de

alta calidad del sistema educativo.
La tecnologia de por si no significa progreso ni mejoria. Son los

hombres y el uso que hacen de la tecnologia los que crean el progreso. El
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verdadero potencial de la tecnologia no serd alcanzado si ésta no sirve
para vincular, promover vy facilitar la interaccién y vinculacién entre los
recursos humanos del sistema, sus instituciones y el resto de sus actores.
La aplicacion de la tecnologia debe aportar mecanismos para hacer
posible la sinergia entre los que participan, su expresion y participacion en
los procesos, asi como promover vy facilitar la produccion, transferencia y

uso del conocimiento.

2.8. Acciones en la Estrategia

La EDS nos ensefia que nuestra sociedad no esta limitada a nuestro
barrio, a nuestra ciudad o a nuestro pais, sino que abarca todo el mundo y
toda la humanidad. Por eso fue enormemente positivo que se reconociera
la importancia de la ED ya en la Ley de Cooperacién Internacional para el
Desarrollo, aprobada en 1998. Por ello la tarea de la educacién para el
desarrollo y sensibilizacidn social aparece como un componente, no solo
necesario, sino fundamental de una politica sélida de cooperacién para el

desarrollo.

En definitiva, las estrategias a seguir para desarrollar una EDS a
largo plazo para el desarrollo y que quiera contribuir de manera decidida a
alcanzar los ODM debe impulsar el intercambio y la participaciéon de las
sociedades civiles del Norte y del Sur en este proceso. Se debe potenciar
una educacién capaz de generar en la ciudadania actitudes conscientes de
corresponsabilidad y la mentalidad de que cuando una sociedad actua
excluyendo grupos y personas, estd perdiendo oportunidades como

conjunto.
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(Coordinadora ONG, 2010)

2.9. Diferentes difusiones de las TIC.

Las TIC agrupan los elementos y las técnicas utilizadas en el
tratamiento y la transmision de las informaciones, principalmente de

informatica, internet y telecomunicaciones

La difusion de las TIC tiene lugar conforme las instituciones
despliegan una infraestructura, habilitan servicios que las utilizan,
estimulan la demanda de su empleo y forman a la poblacién en el uso y

aprovechamiento de las mismas.

La formacidn es un elemento esencial en el proceso de incorporar
las nuevas tecnologias a las actividades cotidianas, y el avance de la

Sociedad de la Informacién vendra determinado.

Todo esto introduce también el problema de la dificultad que tiene
las ciertas personas para absorber las nuevas tecnologias. En este sentido,
otro concepto de Nuevas Tecnologias son las NTAE (Nuevas Tecnologias
Aplicadas a la Educacion). El uso de estas tecnologias, entendidas tanto
como recursos para la ensefianza como medio para el aprendizaje como
medios de comunicacidn y expresion y como objeto de aprendizaje y

reflexion. (Wikipedia, 2011)

Entre los beneficios mas claros que los medios de comunicacién
aportan a la sociedad se encuentran el acceso a la cultura y a la educacion,

donde los avances tecnoldgicos y los beneficios que comporta la era de la

33
Proyecto final de carrera Victoria Casa Bafios



Analisis de proyectos TIC para la EDS

comunicacién lanzan un balance y unas previsiones extraordinariamente

positivas.

En resumen, la difusion y aplicacién de las TIC debe acompaiar el

proceso de desarrollo y cambio estructural.

2.10. Justificacion de las aplicaciones TIC

La incidencia de las TIC, es importante a tal punto que si deseamos
seguir la evolucién de los cambios, necesitamos estar alfabetizados en las
TIC. Un indicador del poder de las TIC en el aprendizaje es la importante
inversion que actualmente estan haciendo instituciones formativas,
empresas y universidades. La aplicacion de una gama de tecnologias del
aprendizaje en el campo del desarrollo de recursos humanos va
estrechamente ligada al mejoramiento de la calidad de los sistemas, en
tanto se realiza un redisefio de la oferta formativa a partir de la demanda,

en funcién de necesidades especificas.

Para las instituciones de formacion y para la sociedad en general, las
TIC ofrecen ventajas significativas que pueden sintetizarse en los

siguientes tres puntos:

e La posibilidad de ofrecer experiencias de aprendizaje a quien le
interese, virtualmente en cualquier lugar y en cualquier momento;

e La posibilidad de establecer nuevas formas de comunicacidon y de
relacion entre docentes y participantes;

e La oportunidad de realizar procesos de aprendizaje "a medida" de
acuerdo a las necesidades de formacion de las organizaciones y los

individuos.
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Transferir la potencialidad de estas ventajas a los programas de
formacién requiere la adopcién de un enfoque innovador en la puesta en
practica de las actividades de formacién. Este enfoque implica que
responsables de las instituciones, planificadores y formadores necesitan
adquirir nuevas competencias. Pero para poder implantar las TIC de una
forma eficiente, debemos de tener en cuenta varios factores que nos

ayuden a la hora de hacerlo:

e La formacidn debe enfatizar los beneficios de utilizar estas
tecnologias, y como recoger y aprovechar informacion practica y
cotidiana.

e Informar claramente sobre las ventajas de los servicios ofrecidos a
través de TIC.

e Generar confianza en el uso de la informacion y en el manejo de
datos personales.

e Dar instrucciones sencillas y accesibles, que permitan encontrar
facilmente la informacidn requerida.

e Atender los requerimientos de los distintos grupos de la poblacidn,
como aquellos con discapacidad visual o auditiva o con un
determinado grado de alfabetizacion.

e Acercar las nuevas tecnologias a la comunidad por medio de centros
de acceso publico.

(Blog de ciencias de la informacién, 2010)

35
Proyecto final de carrera Victoria Casa Bafios



Analisis de proyectos TIC para la EDS

2.11. Dificultades en la aplicacion de las TIC.

La tecnologia no significa necesariamente progreso; ofrece
oportunidades pero también comporta nuevas problematicas. A medida
gue se van implantando las TICs en |la EDS se pueden encontrar diversas

dificultades dentro de un proyecto.
Se pueden dividir en tres grupos:
1. Condiciones econdmicas:

1.1 altos costes de formacién e implantacion
1.2 carencias de infraestructura fisica.

1.3 insuficiente informacion sobre nuevas tecnologias.

2. Condiciones segun la estructura organizativa:
2.1 Escasez de personal cualificado.
2.2 lento retorno de la inversion en innovacion.

2.3 alto riesgo de pérdidas al realizar innovaciones.

3. Condiciones politicas

3.1 El propio pais destinatario es rehacio a nuevos cambios.

3.2 Escaso desarrollo de instituciones relacionadas con este campo.

“En definitiva hay que trabajar en dreas de la "e-inclusion”,
entendida como el acceso a las tecnologias y adecuacion a las necesidades

de los colectivos mds vulnerables. Para ello se debe escoger en cada caso
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la tecnologia mds apropiada a las necesidades locales, proporcionar una
tecnologia asequible economicamente a los usuarios, fomentar su uso
preservando la identidad sociocultural y potenciando la integracion de los

grupos con riesgo de exclusion. “(Marqués, 2008)
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3. FASE DE METODO DE ANALISIS

3.1. Criterios de seleccion de proyectos

Una de las principales caracteristicas que deben de tener los
proyectos elegidos, es que deben de apoyarse de las TIC para conseguir
sus objetivos, (como vya hemos comentado anteriormente),

principalmente favoreciendo el desarrollo de la Educacion.

Entre los beneficios mas claros que los medios de comunicacion
aportan a la sociedad se encuentran el acceso a la cultura y a la
educacion, donde los avances tecnoldgicos y los beneficios que comporta
la era de la comunicacion lanzan un balance y unas previsiones
extraordinariamente positivas. Debe existir una relacion entre Ia
informacion que se suministra y la capacidad de asimilacién de la misma
por parte de las personas. Por esto, es conveniente una adecuada

educacion en el uso de estos poderosos medios.

El establecimiento de los criterios de seleccion es un paso crucial
gue debemos de hacer en este PFC como una revisidon cualitativa. Definir
los criterios de seleccion adecuados debe constituir un objeto de especial
atencion. Es por ello que llegados a este punto, ya sabemos qué tipo de
proyectos queremos dar a conocer y analizar, por consiguiente elegiremos

los criterios de seleccion mas apropiados para dicha finalidad.
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3.1.1. Duracion.

Los proyectos que debemos seleccionar deben de tener una

duracidén en el tiempo bien definida. Se deben de conocer el principio y

final del proyecto.

Criterio de seleccion: Elegiremos proyectos que hayan empezado

hace mads de 2 afios y estén afianzados en la sociedad.

3.1.2. Alcance del proyecto.

Seleccionaremos aquellos proyectos que:

Los destinatarios a los que van dirigidos sean tanto alumnos como
docentes.

El ambito geografico donde operan sea solamente a nivel
nacional.

En relacion a las entidades participantes, en los proyectos
deberan de participar entidades institucionales publicas y/o
entidades institucionales internacionales como apoyo al

desarrollo del proyecto. (En inglés, Stakeholders)

o Deberdn de tener una alta participacidon en el proyecto, los
Ministerios de Educacion del propio pais, ya que
pretendemos que este tipo de instituciones sean las que
lleven a cabo los mismos y asi dar ejemplos para otros casos

en otros paises.
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o Al tratarse de proyectos que busquen mejoras en la
educacion, las Entidades universitarias deben de jugar un
papel importante en este tipo de proyecto, asi los usuarios
podran darse cuenta de las posibilidades que pueden llegar a
tener en un futuro, y poder llegar a formar parte de dicha

entidad.

o Aunque el ambito de educacidon al que pretendemos que
pertenezca el proyecta sea nacional, al integrar organismos
internacionales, se podra tener un alcance del proyecto

mayor y favorecer el desarrollo del mismo a un nivel mayor.

e Presupuesto: el presupuesto de inversion se elaborara de acuerdo
con las necesidades prioritarias de los proyectos para promover el
Desarrollo Sostenible.

Criterio de seleccidn: Presupuesto del proyecto no muy alto.

3.1.3. Objetivos, enfocados a la Educacion para el Desarrollo Sostenible.

Como ya se ha definido anteriormente los proyectos que se quieren
analizar deberan de tener los objetivos enfocados al fomento y mejora de

la educacion.

Algunos de los objetivos que deben de buscar los proyectos son:
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e Se deberd utilizar una metodologia didactica que contribuya a
desarrollar a los usuarios las capacidades que les permitan aprender

de forma auténoma.

e Potenciar el uso de metodologias didacticas y amigables que

faciliten el trabajo de los destinatarios.

e Integrar formas de aprendizaje mds abiertas, ver que hay otras
posibilidades de aprendizaje y conocer formas distintas a las que

estan acostumbrados.

e Favorecer la participacion de los usuarios en actividades de

formacién permanente.

e Propiciar el desarrollo de habilidades en relaciones globales, que los
usuarios de los proyectos sean capaces de integrarse en cualquier

situacion.

e Favorecer el desarrollo profesionales de los usuarios, mejorar las

actitudes intelectuales.

e Impulsar la produccion de contenidos educativos.

e Conseguir que los usuarios sean capaces de hacer un uso razonado

de las posibilidades que las nuevas tecnologias ofrecen.
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3.2. Busqueda de posibles proyectos

Teniendo claros los criterios de seleccion, se ha recopilado un grupo

de posibles proyectos, los cuales, muchos de ellos cumplen con las

caracteristicas buscadas.

3.2.1. Red - clara

_ Sistema latinoamericano de colaboracion

www.redclara.net
Fecha de visita:
12-Febrero-2012

mediante redes avanzadas de telecomunicaciones
para la investigacion innovacion y educacion.

DURACION:

Desde 2002 (10 anos)

ALCANCE DEL

Ambito geografico: América Latina, Europa (15 paises

PROYECTO: latinoamericanos)
- Stakeholders: Universidades de América Latina, y
centros nacionales de innovacién tecnoldgica.
Manejos de infraestructuras de redes nacionales de
OBJETIVOS: educacion e investigacion (RNIE).

Permiten comunicarse, compartir informacion,
recibir informacidn, recibir financiamiento. Servicios
orientados a fortalecer la educacion

y la investigacion.

Los objetivos que cumplen segun el listado

anterior son:

e Propiciar el desarrollo de habilidades en
relaciones globales, que los usuarios de los
proyectos sean capaces de integrarse en

cualquier situacion.

Proyecto final de carrera
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e Favorecer el desarrollo profesionales de los

usuarios, mejorar las actitudes intelectuales.

e Impulsar la produccion de contenidos
educativos.

e Segun los criterios de seleccién que hemos definido, el dmbito
geografico que queremos que tengan los proyectos, es nacional, y este
proyecto de Red Clara abarca muchos paises juntos como casi todos los
paises latinoamericanos, América del norte y algunos de Europa.

Es un proyecto grande, lo que buscamos son pequeios-medios. Por lo
gue se rechaza este proyecto al no cumplir con las caracteristicas
deseadas.
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3.2.2 Programa Willay

http://willay.org.pe/

Fecha de visita:
13 de Febrero de 2012

Es una iniciativa que busca acercar las tecnologias de
informacion

y comunicacioén (TIC) a los funcionarios publicos de
zonas rurales,

para mejorar su acceso a los servicios de informacién y
comunicacion

DURACION:

Desde 2007 (5 anos)

ALCANCE DEL
PROYECTO:

Ambito geografico: Peru

Stakeholders: Ministerio de Educacion de Peru
Universidad Nacional San Antonio Abad
Soluciones Practicas-ITDG.

Pontificia Universidad Catdlica del Peru
Ingenieria Sin Fronteras.

Presupuesto: 4.644.487 euros.

OBIJETIVOS:

Proyecto final de carrera

Que los Gobiernos difundan informacién publica,
que faciliten procesos de participacion ciudadanay
mejoren sus procesos de gestion.

Los objetivos que cumple segun el listado anterior son:

e Potenciar el uso de metodologias didacticas y
amigables que faciliten el trabajo de los

destinatarios.

e Integrar formas de aprendizaje mas abiertas, ver
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gue hay otras posibilidades de aprendizaje y
conocer formas distintas a las que estdn

acostumbrados.

Favorecer la participaciéon de los usuarios en

actividades de formacion permanente.

Propiciar el desarrollo de habilidades en
relaciones globales, que los usuarios de los
proyectos sean capaces de integrarse en

cualquier situacion.

Impulsar la  produccion de contenidos

educativos.

Conseguir que los usuarios sean capaces de
hacer un uso razonado de las posibilidades que

las nuevas tecnologias ofrecen.

Proyecto final de carrera
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3.2.3. Programa Huascaran

Este proyecto desarrolla, ejecuta, evalua y supervisa,
una red nacional, moderna, con acceso a todas las
fuentes de informacidn, capaz de transmitir datos

y contenidos multimedia para mejorar la calidad
www.perueduca.edu.pe |educativa.

Fecha de visita:

7 de Marzo de 2012

DURACION: Desde 2001 (11 afios)

Ambito geografico: Peru

ALCANCE DEL Stakeholdres:

PROYECTO: Instituto Cervantes, Ministerio de Peru

Red de lenguas AMARUNA

Instituto Universitario de Estudio sobre Migraciones
Direcciéon General de Tecnologias de Peru

Presupuesto: Alumnos; 2,527,045,de él surge el plan
"Maestro Siglo XXI"

OBIJETIVOS: Garantizar el acceso a docentes.
Promover la capacitacion
Interconectar a las entidades del estado.

Los objetivos que cumple segun el listado anterior

son:

e Potenciar el uso de metodologias didacticas y
amigables que faciliten el trabajo de los

destinatarios.

e Integrar formas de aprendizaje mas abiertas,
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ver que hay otras posibilidades de aprendizaje
y conocer formas distintas a las que estan

acostumbrados.

e Favorecer la participacion de los usuarios en

actividades de formacion permanente.

e Propiciar el desarrollo de habilidades en
relaciones globales, que los usuarios de los
proyectos sean capaces de integrarse en

cualquier situacion.

e Impulsar la produccion de contenidos

educativos.

e Conseguir que los usuarios sean capaces de
hacer un uso razonado de las posibilidades que

las nuevas tecnologias ofrecen.

e Este proyecto cumple con todos los criterios de seleccién, por lo
gue se le considera candidato para ser analizado.
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3.2.4. Maestro siglo XXI

Tecnologias para el maestro
peruano.
www.docentetecnologico.com

Cien mil maestros de todo el pais tendran
acceso a un subsidio del Estado para
financiar la compra de ordenadores
personales.

Fecha de visita:
7 de Marzo de 2012

DURACION:

Desde 2008 (4 afios)

ALCANCE DEL PROYECTO:

Ambito nacional, Peru

Ministerio de Educacidn de Peru

Banco de la Nacién

Presupuesto: Subisido de 150 ddlares por
cada portatil.

OBIJETIVOS:

Impulsar la produccion de contenidos
educativos digitales.

Expandir el uso educativo de las TIC en el
ambito de la educacion.

Los objetivos que cumple segun el listado

anterior son:

e Potenciar el uso de metodologias
didacticas y amigables que faciliten el

trabajo de los destinatarios.

e Integrar formas de aprendizaje mas

abiertas, ver que hay otras

Proyecto final de carrera
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posibilidades de aprendizaje y conocer
formas distintas a las que estan

acostumbrados.

Propiciar el desarrollo de habilidades
en relaciones globales, que los
usuarios de los proyectos sean capaces

de integrarse en cualquier situacion.

Impulsar la produccidon de contenidos

educativos.

Conseguir que los wusuarios sean
capaces de hacer un uso razonado de
las posibilidades que las nuevas

tecnologias ofrecen.

e Este proyecto cumple con todos los criterios de seleccion, por lo

gue es un posible candidato para ser analizado.

Proyecto final de carrera

49
Victoria Casa Bafios




Analisis de proyectos TIC para la EDS

3.2.5. Plan Ceibal

www.ceibal.org.uy

Fecha de visita:

Conectividad de informatica basica para el
aprendizaje en linea.

Proyecto que nace del proyecto OLPC
Entrega de ordenadores personales a
estudiantes.

13 de Febrero de 2012

DURACION:

Desde 2007 (5 afios)

ALCANCE DEL PROYECTO:

Ambito geografico: Uruguay

- Stakeholders: Ministerio de educacién y
cultura, Antel, AMEP, LATU

Presupuesto: 2360 colegios, 12 millones de S
en 3 afios

OBIJETIVOS:

Promover la inclusion digital, disminuir la
brecha digital mayor y mejor acceso a la
educacion

y la cultura.

Los objetivos que cumplen segun el listado

anterior son:

Se debera utilizar una metodologia
didactica que contribuya a desarrollar a
los usuarios las capacidades que les

permitan aprender de forma auténoma.

Potenciar el uso de metodologias
didacticas y amigables que faciliten el

trabajo de los destinatarios.

Proyecto final de carrera
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Integrar formas de aprendizaje mas
abiertas, ver que hay otras posibilidades
de aprendizaje y conocer formas distintas

a las que estan acostumbrados.

Impulsar la produccién de contenidos

educativos.

Conseguir que los usuarios sean capaces
de hacer un uso razonado de las
posibilidades que las nuevas tecnologias

ofrecen.

e Este es un proyecto muy interesante y ademas proviene de otro mas
importante y grande, como es el OLPC (One Laptop per Child “Un
ordenador por nifio”). Es amoldado al pais Uruguayo y sigue sus propios

objetivos.

e Cumple con todos los requisitos que se requieren, y se conoce todos los
datos necesarios, por ello sera uno de los proyectos que se analizara.

Proyecto final de carrera
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3.2.6. Mep - foc

_ Programa de informatica educativa.

www.fod.ac.cr
Fecha de visita:
13 de Febrero de 2012

DURACION:

Desde 1988 (23 anos)

ALCANCE DEL

PROYECTO: Ambito geografico: Costa Rica (alcance nacional)
- Stakeholders: Ministerio de educacién publica
de Costa Rica.

Fundacion Omar Dengo. UNED Costa Rica
Presupuesto: 434 escuelas publicas (2.029.060,9
S anuales)

Contribuir a mejorar la calidad del sistema

OBJETIVOS: educativo propiciando ambientes de aprendizaje

favorezcan a niflos y educadores.

Los objetivos que cumple segun el listado

anterior son:

e Integrar formas de aprendizaje mas
abiertas, ver que hay otras posibilidades
de aprendizaje y conocer formas distintas a

las que estan acostumbrados.

e Favorecer la participacion de los usuarios

en actividades de formacidon permanente.

e Propiciar el desarrollo de habilidades en

relaciones globales, que los usuarios de los

Proyecto final de carrera
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proyectos sean capaces de integrarse en

cualquier situacion.

e Impulsar la produccion de contenidos

educativos.

e Cumple con todos los requisitos para ser evaluado, ademas se
dispone de toda la informacion deseada.
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3.2.7. Proyecto infocentro

www.infocentro.gob.ve
Fecha de visita:
2 de Marzo de 2012

Plan nacional de alfabetizacién y formacién
tecnolégica, creacion de bibliotecas digitales.

DURACION:

Desde 2007 (5 afos). Piloto en 2000

ALCANCE DEL PROYECTO:

Ambito geografico: Bolivia

Stakeholders: Gobierno Boliviano, Ministerio de
Ciencia y Tecnologia de Bolivia.

Fundacion Infocentro.

Presupuesto: 737 centros, coste anual de 22
millones de §

(29,800 S / centro)

OBJETIVOS:

Favorecer la inclusion social.
Favorecer el intercambio de conocimientos.

Los objetivos que cumple segun el listado

anterior son:

e Potenciar el uso de metodologias
didacticas y amigables que faciliten el

trabajo de los destinatarios.

o Integrar formas de aprendizaje mas
abiertas, ver que hay otras posibilidades
de aprendizaje y conocer formas distintas

a las que estan acostumbrados.

Proyecto final de carrera

54
Victoria Casa Bafios



http://www.infocentro.gob.ve/

Analisis de proyectos TIC para la EDS

Favorecer la participacion de los usuarios

en actividades de formacidon permanente.

Propiciar el desarrollo de habilidades en
relaciones globales, que los usuarios de
los proyectos sean capaces de integrarse

en cualquier situacion.

Impulsar la produccion de contenidos

educativos.

e Es un proyecto innovador porque usar las bibliotecas digitales

y la posibilidad de utilizar un centro solamente para utilizar

las nuevas tecnologias es la primera vez que se hace.

Disponemos de toda la informacion suficiente que queremos

y entra dentro de los posibles proyectos que se pueden

analizar.

Proyecto final de carrera
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3.2.8. Proyecto conexiones

_ Desarrollo de nuevas ideas (software educativo)

http://www.unabvirtual.

edu.co/

Fecha de visita:
6 de Marzo de 2012

DURACION:

Desde 1994 (18 afios)

ALCANCE DEL

Ambito geografico: Bolivia

PROYECTO: Stakeholders: Gobierno de Bolivia
Universidad Pontiifica de Boliivia
OBJETIVOS: Integrar formas de aprendizaje mas abiertas.

Desarrollo de actividades en la red.
Creacion y desarrollo de software.
Desarrollo de habilidades en relaciones globales.

Los objetivos que cumple segun el listado anterior

son:

Se deberd utilizar una metodologia didactica
gue contribuya a desarrollar a los usuarios las
capacidades que les permitan aprender de

forma auténoma.

Potenciar el uso de metodologias didacticas y
amigables que faciliten el trabajo de los

destinatarios.

Propiciar el desarrollo de habilidades en

relaciones globales, que los usuarios de los

Proyecto final de carrera
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proyectos sean capaces de integrarse en

cualquier situacion.

e Impulsar la produccion de contenidos

educativos.

e Conseguir que los usuarios sean capaces de
hacer un uso razonado de las posibilidades que

las nuevas tecnologias ofrecen.

e Se desconoce el presupuesto. Es un proyecto bastante
interesante ya que fomenta la creacion de software
educativo. Al no disponer de la informacién suficiente para
analizarlo, se descarta directamente.
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3.2.9. Biblioteca virtual de Aragua

www.bibliotecasvirtuales.org.ve
Fecha de visita:
2 de Marzo de 2012

Atender las necesidades de conocimiento,
capacitacion e informacién de las comunidades
en su proceso permanente de formacion,
proporcionando contenidos, informaciony
conocimiento. Promoviendo su equidad a
través de la redes tecnologias del poder
popular

DURACION:

Desde 2010 (2 aios).

ALCANCE DEL PROYECTO:

Ambito geografico: Venezuela

Stakeholders: Ciudades virtuales latinas
Universidad central de Venezuela

Gobierno revolucionario de Aragua y Venezuela
Presupuesto: 360.000 S

OBIJETIVOS:

Fomentar el acceso a las nuevas TIC, abrir
nuevas puertas a la participacion popular,

propiciar el desarrollo, formacion, estudio,
comunicacién y el desarrollo econémico.

Los objetivos que cumple segun el listado

anterior son:

e Potenciar el uso de metodologias
didacticas y amigables que faciliten el

trabajo de los destinatarios.

e Integrar formas de aprendizaje mas

abiertas, ver que hay otras posibilidades

Proyecto final de carrera
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de aprendizaje y conocer formas distintas

a las que estdn acostumbrados.

e Favorecer la participacion de los usuarios

en actividades de formacidon permanente.

e Impulsar la produccion de contenidos

educativos.

e Este proyecto es muy parecido al Plan Infocentro de Bolivia y
aunque cumple con todas los criterios de seleccién deseados
y disponemos de toda la informacién requerida al ser
repetido lo descartamos directamente.
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3.2.10. Renadit

http://renadit.me.gob.ve/
Fecha de visita:
5 de Marzo de 2012

Divulgar resultados en investigacion. Portales de
actividades formativas.

DURACION:

Desde 2007 (5 afios).

ALCANCE DEL PROYECTO:

Ambito geogréfico: Venezuela
Stakeholders: Gobierno de Venezuela
Universidad maritima del Caribe
Presupuesto: 95.000 délares / afo

OBIJETIVOS:

Integrar esfuerzos y explorar en el area de
educacion a distancia.
Lograr la participacion activa de los estudiantes.

Los objetivos que cumple segun el listado anterior

son:

Potenciar el uso de metodologias didacticas y
amigables que faciliten el trabajo de los

destinatarios.

Integrar formas de aprendizaje mas abiertas,
ver que hay otras posibilidades de
aprendizaje y conocer formas distintas a las

gue estan acostumbrados.

Favorecer el desarrollo profesionales de los

Proyecto final de carrera
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usuarios, mejorar las actitudes intelectuales.

Impulsar la produccion de contenidos

educativos.

Conseguir que los usuarios sean capaces de
hacer un uso razonado de las posibilidades

que las nuevas tecnologias ofrecen.

e Este proyecto también cumple con todas las caracteristicas

gue hemos seleccionado.

Proyecto final de carrera
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3.2.11. Proyecto Redes de Enlace

- Creacioén de escuelas conectadas (bibliotecas)

www.enlaces.cl
Fecha de visita:
5 de Marzo de 2012

DURACION: Desde 1992 (20 afios).

ALCANCE DEL PROYECTO: Ambito geografico: Chile

Stakeholders: Ministerio de educacion de Chile
Universidad de Chile

Universidad pontifica catolica de Chile

Centro zonal PUC, centros de Informatica.
Presupuesto: 3000 escuela, 160 millones de $
(2667S/escuela)

Dotacién de equipos, redes automatizadas de
OBIJETIVOS: bibliotecas, capacitacidon docente y potenciar
nuevas formas de aprendizaje.

Los objetivos que cumple segun el listado

anterior son:

e Potenciar el wuso de metodologias
didacticas y amigables que faciliten el

trabajo de los destinatarios.

e Integrar formas de aprendizaje mas
abiertas, ver que hay otras posibilidades

de aprendizaje y conocer formas distintas a
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las que estan acostumbrados.

Propiciar el desarrollo de habilidades en
relaciones globales, que los usuarios de los
proyectos sean capaces de integrarse en

cualquier situacion.

Favorecer el desarrollo profesionales de los
usuarios, mejorar las actitudes

intelectuales.

Conseguir que los usuarios sean capaces de
hacer un uso razonado de las posibilidades

gue las nuevas tecnologias ofrecen.

e Este tipo de proyecto cumple con todas las caracteristicas de

seleccion requeridas.

Proyecto final de carrera
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3.2.12. Jaquemate

_ Aprender y practicar ajedrez on-line

http://www.jaguemate.org/

Fecha de visita:
6 de Marzo de 2012

DURACION:

Desde 1998 (14 anos)

ALCANCE DEL PROYECTO:

Ambito geografico: Argentina
Stakeholders: Gobierno Argentino
Fundacion telefénica

Federacion Espafiola de Ajedrez
Escuela de EDAMI

OBJETIVOS:

Promover buen uso de internet.

Formacion de valores.

Ensefianza y practica de ajedrez.

Hacer accesibles contenidos a zonas con pocos
recursos.

Los objetivos que cumple segun el listado anterior

son:

e Impulsar la produccién de contenidos

educativos.

e Este proyecto que se limita solo al aprendizaje de ajedrez.

e La informacidon que se ha encontrado sobre el proyecto es

escasa ya que existe solamente una pagina sobre la

ensefanza del ajedrez on-line y no se especifica el origen ni

justificacion del proyecto, por lo que descartamos este

proyecto para su analisis.

Proyecto final de carrera
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3.2.13 Proyecto Bangkok

Se desconoce la
pagina web oficial.
Fecha de visita:

1 de Marzo de 2012

http://lasticsenelcontextoeducativo.blogspot.com.es

DURACION:

NO HAY INFORMACION

ALCANCE DEL

PROYECTO: Ambito gedgrafico: China (alcance nacional)
- Stakeholdres: Unesco de Bangkok
Zonas occidentales de China
Presupuesto: NO HAY INFORMACION
OBIJETIVOS: Reducir la brecha digital entre la educacion

occidental y oriental.

Los objetivos que cumple segun el listado anterior

son:

e Integrar formas de aprendizaje mas abiertas,
ver que hay otras posibilidades de
aprendizaje y conocer formas distintas a las

gue estan acostumbrados.

e Favorecer la participacion de los usuarios en

actividades de formacion permanente.

e Hay poca informacidn sobre éste proyecto, solo hay una

porcidn de una pagina de la que extraer informacién.

Proyecto final de carrera
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Seria una buena opcién para analizar en este PFC, ya que es el
Unico proyecto que se ha encontrado en Asia, pero al no
tener informacion ni poder encontrarla por otros medios, se
rechaza la posibilidad de analizarlo.
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4. FASE 3: RESULTADOS, ANALISIS DE PROYECTOS

4.1. Proyectos seleccionados

Después de aplicar los criterios de seleccion a los posibles

proyectos, se ha decidido evaluar 5 proyectos de los buscados:

e Telesecundaria.

e Programa Willay.

e Programa Huascaran

e Programa “Plan Maestro siglo XXI”

e Plan Ceibal

Cada uno de los proyectos seleccionados actia en un ambito
geografico diferente y asi podemos tener y comparar resultados de paises
distintos. Y la ultima razén y mas importante es que cada uno de ellos es
diferente a los otros cuatro, por lo que también en este aspecto,
podremos conocer de distintas maneras la forma de hacer llegar las TIC al

ciudadano.
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4.1.1. TELESECUNDARIA

La telesecundaria es un modelo de educacién mexicano creado en
1968, con el objeto impartir la educaciéon secundaria a través de
transmisiones televisivas, en las zonas rurales o de dificil acceso de la
Republica Mexicana para abatir el analfabetismo imperante en la década

de los sesenta, que aun continua aplicandose.

Con el paso del tiempo, y con el empleo de la tecnologia, se ha
consolidado por el empleo de una metodologia caracteristica que incluye
tres elementos fundamentales: el docente, las clases televisadas y las
guias de aprendizaje. La sefal llega a los televisores en las aulas gracias a
la sefal via satélite de la Red Edusat, donde se transmiten programas para

cada grado.

Los aprendizajes surgen del interés y motivacion de los alumnos y
estan encaminados a la busqueda de una solucidn a la problematica de las

comunidades.

El modelo de Telesecundaria ha sido exportado a diversos paises,

como Salvador, Guatemala, Panam3, Costa Rica y Estados Unidos.

Actualmente su metodologia se ha mejorado y se le llama Modelo
Fortalecido de telesecundaria el cual se encuentra en el marco de la
Reforma de Secundarias del plan y programas de estudios 2006.
Actualmente las telesecundarias trabajan con el modelo por
competencias, con el cual se pretende formar alumnos auténomos que

sean capaces de desarrollar sus habilidades en el aprendizaje.

(Wikipedia, 2012)
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4.1.1.1 Duracion

Es un modelo de educaciéon mexicano creado en 1968, y se ha ido
expandiendo por otros paises cercanos a él, por lo que es un proyecto con

bastante antigliedad y afianzado en el tiempo.

4.1.1.2 Alcance del proyecto

Con un presupuesto inicial de seis millones de pesos al afio
(353.204,016 euros), el Sistema Estatal de Telesecundarias (SETEL) atiende
a 18.500 estudiantes, inscritos en 570 centros educativos ubicados en los
39 municipios del estado. Esta cantidad representa poco mas de 300
pesos por alumno (17, 66 € por alumno) 6 10.500 pesos por escuela

(618.101 €), como presupuesto anual.

En el afio 2010, se destinaron 373.1 millones de pesos (20.526.715,5
euros) a todos los centro que participaron, mientras que para este 2011
los recursos asignados bajaron a 281 millones de pesos (16.541.721,4
euros), lo que significa una reducciéon de 92.1 millones de pesos (5415000

de euros).

(Periédico “El Siglo de Durango”, 2011)
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Imagen 4.1: Parte del presupuesto destinado a Setel se utiliza para el

traslado a comunidades de dificil acceso.

Veamos los diferentes Stakeholders que participan en los diferentes

paises donde se ha implantado el Setel.

e Meéxico: Existe un modelo que esta basado en la experiencia de la
Republica de México, que desde la década de los setenta viene
aplicando con éxito esta metodologia. Las entidades participantes

son:

e |nstituto Latinoamericano de la Comunicacion Educativa.

e Ministerio Publico de Educacion Mexicano.

e Colombia: Otro ejemplo es el del Ministerio de Educacién Nacional
de Colombia que realizd los ajustes para adaptar el modelo
Telesecundaria y sus materiales a las caracteristicas y necesidades

del sistema educativo colombiano.
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e Ministerio de Educacion Nacional de Colombia.

4.1.1.3 Objetivos

1. Ofrecer a la poblacion demandante un servicio educativo con apoyo
de los medios electrénicos de comunicacidn social.

2. Atender la demanda de educacion media basica en zonas rurales, en
las que, por razones geograficas y econdmicas, no es posible el
establecimiento de escuelas secundarias generales o técnicas.

3. Coadyuvar a la atencion de la demanda de educacion secundaria en
zonas semiurbanas.

4. Vincular la escuela telesecundaria con la comunidad, a través de
actividades productivas, socioculturales, deportivas y de desarrollo
comunitario.

5. Proporcionar apoyos didacticos modernos a profesores de otras
modalidades educativas del nivel, que deseen beneficiarse con
ellos.

6. Favorecer la cultura de la poblacidn mexicana.

(CNTE Michoacan, 2009)

4.1.1.4 Las TIC como herramienta para la educacién

El papel de las TIC'S como un recurso didactico, las convierte en
herramientas de trabajo cotidiano del alumno y profesor de
Telesecundaria, que es un criterio fundamental a la hora de trabajar con

este tipo de proyectos.
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Se hace necesario enfatizar, que con el uso de nueva tecnologia se
formardn a los jovenes para enfrentar los nuevos retos de un planeta cada
vez mas comunicado. En este sentido la orientacion de una politica
educativa y tecnoldgica que fomente la construccién de aprendizajes con
el uso de nuevas tecnologias en telesecundaria resulta basico en todo

proceso que aspire a ser significativo.

(Morales, 2010)

Imagen 4.2: Alumnas utilizando las TIC como modo de aprendizaje.

La inclusiéon del uso del odenador, materiales en audio, programas
de televisidon transmitidos por la red satelital Edusat y videos de consulta,
junto con las Bibliotecas Escolares y de Aula, tienen la finalidad de
actualizar y diversificar los materiales educativos disponibles para crear en

el aula situaciones de aprendizaje dinamicas, multiples y variadas.

Estos recursos se articulan a través del libro para el alumno: es
decir, en éste, aparecen llamadas para hacer uso de los diferentes

recursos y, en puntos especificos del libro para el maestro, indicaciones
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sobre cdmo y cudndo utilizar, entre otros, el video, los materiales

informaticos, la televisidn y los audio-textos.

Los recursos tecnoldgicos utilizados en el modelo renovado son:

Sesiones de exposicion y discusion.
Presentacion de temas, contenidos, mapas conceptuales o
procedimientos por parte del profesor, con apoyo visual y acceso a

fuentes de informacién complementarias,

presentacion de producciones de los alumnos,

e Actividades y discusiones colectivas.

Realizacion de actividades en grupo, con participaciones
individuales o por equipos, como por ejemplo: resolucién de
problemas, realizaciéon de experimentos virtuales, verificacion de
respuestas, validacion de hipodtesis y conjeturas, presentacion de
conclusiones previas, analisis de textos, videos, datos e informacion

en general,

realizacion de actividades de produccion de los alumnos, individual
0 por equipos, como por ejemplo: busqueda y presentacion de
informacion, registro de datos, elaboracién de reportes, produccidon

de textos y otros materiales,

y busqueda de informacién en fuentes digitales previamente

seleccionadas.
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4.1.2. PROGRAMA WILLAY

Este proyecto se centra en el fortalecimiento de capacidades para la
gestion de entidades publicas locales (municipalidades, escuelas y centros
de salud) de Cuzco y Cajamarca (Peru), mediante el uso innovador de las

Tecnologias de la Informacidon y Comunicacion.

FORTALECER GESTION
ATRAVES DE TIC

\

ESPACIOS DE
CONCERTACION

Imagen 4.3: Ambitos alcanzables.
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4.1.2.1 Duracion

Desde marzo 2007 a diciembre 2014, con una duraciéon de mas de 7

afos, el proyecto sigue ejecutandose.

4.1.2.2 Alcance del proyecto

Los destinatarios a los que va dirigido el proyecto son personas que
siguen recibiendo una educacidén basica, tanto niflos como personas
mayores.

El programa Willay se ejecuta principalmente en Peru.

Las instituciones que participan en el programa son: Agencia
Espanola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID),
Union Europea, Universidad Politécnica de Madrid, Ayuntamiento
de Madrid, Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, Fondo
Castellano Manchego de Cooperacion, Diputacion de Ciudad Real,
Fundacion ICAI, Colegio Oficial de Ingenieros Industriales de Madrid
y de la region de Murcia, y fondos propios de ISF. Pontificia
Universidad Catdlica del Perd, Universidad Nacional San Antonio

Abab de Cusco, Soluciones Practicas-ITDG.

Por su importancia, el programa Willay, financiado por el
Ayuntamiento de Madrid y ejecutado por Ingenieria sin fronteras, la
Pontificia Universidad Catdlica del Perd y Soluciones Practicas-ITDG,
ha disenado el curso Gestion de telecentros dirigido a los
administradores de telecentros con el objetivo de fortalecer el
trabajo que realizan. Su propdsito primordial es el de mejorar la

gobernabilidad de entidades publicas locales (municipios,
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instituciones educativas y de salud principalmente) en zonas
rurales, a partir del fortalecimiento institucional, apoyo a la gestion
transparente y fomento de la participacion ciudadana mediante
sistemas de tecnologias de informacién y comunicaciéon de bajo

coste.

e Entre todas las fases del programa Willay tienen un presupuesto de

4.644.487 euros.

4.1.2.3. Objetivos

La inclusidon de las TIC por parte de estas instituciones ya esta

contribuyendo a que:

e Los Gobiernos difundan informacidn publica, faciliten procesos de

participacion ciudadana y mejoren sus procesos de gestion.

e Las escuelas facilitan formacion a los alumnos en informatica y los
profesores acceden a la formacion continua y a herramientas de

gestion para lograr una coordinacion mas eficaz.
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’ Mejora de
L procesos clave

Gestion Interna

Imagen 4.4: Componentes para fortalecer la gestion a través de las

TIC. (Ingenieria Sin Fronteras, 2009)

4.1.2.4 Las TIC como herramienta para la educacion

La estrategia del uso de las TIC en el programa Willay se basa en
estimular la difusion efectiva de soluciones de telecomunicaciones e
informaticas apropiadas y de bajo coste. Las soluciones adoptadas se
basan en el acceso a Internet, la telefonia IP, la red local en municipios, la
capacitacion informatica, la capacitacion en gestion usando las TIC y los

servicios de informacion.

Los objetivos del programa Willay con el uso de las TIC son contribuir a
la reduccidn de la brecha digital en las zonas de intervencion, actuar como
facilitadores de diversos actores sociales que contribuyan a la mejora de la

calidad de vida de nuestro grupo objetivo, contribuir al desarrollo humano
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a través de la implementacion de TIC apropiadas, identificar, formular,
planear, ejecutar, difundir y promover oportunidades y futuros proyectos

de TIC para el desarrollo.

Gracias a las aportaciones de las instituciones, el sector educativo se
vera reforzado en lo que se refiere en los nuevos avances tecnologicos. La
estrategia se basa en el fortalecimiento institucional, el apoyo a la gestion
transparente, a la participacidon ciudadana, al proceso de descentralizacion

y a la mejora de los procesos de gestion.

A continuacion se expone con detalle la principal linea de trabajo

de actuacion en el ambito de |la educacién segun el programa Willay.

Entre los proyectos que se desarrollan en el programa Willay estan:

e Telecentro de Challhuahuacho: tiene como objetivo primordial el
mejorar los niveles educativos de la poblacidon local e integrarla a
través de la afirmacién y fortalecimiento de la identidad cultural de
sus miembros. En suma, trabaja en el fortalecimiento de las

capacidades de integracion de la poblacion.

e Proyecto jovenes TIC: Se encuentra dedicado a lograr impulsar
capacidades locales de los jovenes a través de |la capacitacion en el
uso e implementacion de Tecnologias de Informacion vy
Comunicacion.
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Proyecto Last Mile Iniciative: es un proyecto que esta siendo
implementado en varios paises con el objetivo de promover el
acceso a servicio de telecomunicaciones en areas remotas. El
proyecto LMI tiene como objetivo lograr un modelo de negocio local
de provision de servicios de telecomunicaciones que sea sostenible
y rentable. Se trata de constituir una microempresa de

telecomunicaciones local.

(ISF, 2009)
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4.1.3. PROGRAMA HUASCARAN

El programa Huascaran fue por el Ministerio de Educacidn Peruano,
qgue se encargaba de desarrollar, ejecutar, evaluar y supervisar, una red
nacional, moderna, confiable, con acceso a todas las fuentes de
informacion, capaz de transmitir contenidos multimedia, a efectos de
mejorar la calidad educativa en las zonas rurales y urbanas, asi como

facilitar el acceso a las TIC a escuelas publicas.

Imagen 4.5: Logo programa Huascaran.

Las funciones que le fueron dadas al programa Huascaran de
promover, planificar, disefiar y ejecutar acciones destinadas a la
integracion de las TICS en el proceso educativo, asi como desarrollar y
proveer a la comunidad educativa de un Sistema de Informacidon con
recursos especializados en las TICs para mejorar la calidad tanto del
proceso de aprendizaje como del de ensenanza, ya no las tiene, y al ser
subsumidas por la Direccion General de Tecnologias Educativas del
MINEDU (Ministerio de Educacion) hoy el Programa Huascaran es un
proyecto mas entre muchos otros.
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La falta de prioridad en la asignacién de recursos y una cuestionada
estrategia de aplicacion, condujeron a replantear el Huascardn y a la

aparicién de otros programas.

4.1.3.1 Duracion

El programa Huascaran se inaugurd el 15 de Octubre del 2001, hasta

ahora han pasado 11 afios desde que se inicio.

4.1.3.2 Alcance del proyecto

e Los destinatarios a los que va dirigido el proyecto son docentes, por
lo que a su vez serdn capaces de dar una mejor ensefanza a los

alumnos.

e El proyecto se ha llevado a cabo principalmente en Peru.

e Es dirigido por un Comité Intersectorial en el que participa
activamente el Ministerio de Transportes y Comunicaciones. Junto
a él, trabaja el Instituto Cervantes y el Ministerio de Educacién. La
Red de Lenguas AMARUNA, el Instituto Universitario de Estudio
sobre Migraciones, y la Direccidon General de Tecnologias Educativas

de Peru.
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e Presupuesto: En el 2002 este plan estratégico del P.H. atendié a mil

103 centros educativos de todo el pais, y entregd 1356 ordenadores

qgue favorecieron el aprendizaje de 1.300.370 alumnos de areas

rurales y urbanas. Para lo cual el total de la inversidén supero los

nueve millones 9.320.760 nuevos soles.

4.1.3.3 Objetivos

Son objetivos del Proyecto Huascaran:

Interconectar telematicamente a las entidades del Estado, para
optimizar los servicios educativos que este preste a la
comunidad.

Incrementar la oferta de la educacion de calidad en zonas
rurales, de selva y de frontera, en el marco de una politica
intercultural y bilingte.

Promover la capacitacion y el perfeccionamiento de los
docentes en el uso de las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion.

Garantizar la conectividad de los centros educativos, con criterio
de equidad y facilitar las prestaciones técnicas en funcion de sus
necesidades educativas.

Atender servicios de educacién a distancia, de redes educativas,
portales educativos y otros que tengan como soporte el uso de

nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion.

82

Proyecto final de carrera Victoria Casa Bafios



Analisis de proyectos TIC para la EDS

e Garantizar la actualizacién tecnoldgica y operativa de los
sistemas de informacidon y comunicacién implementados.

e Integrar o brindar soporte a proyectos de otros sectores y
proyectos multisectoriales que tengan fines educativos.

e Propiciar y garantizar el acceso de los docentes a los sistemas

telematicos.

(Aula Intercultural. Programa Huascaran, 2010)

4.1.3.4 Las TIC como herramienta para la educacidn

El equipamiento, los medios de comunicacion, y los programas que
se instalaron en los centros educativos participantes del Programa y en
otras instituciones relacionadas al sector educacién, permite el desarrollo,
distribucion y uso de los contenidos pedagdgicos a partir de los Mddulos

Huascaran.

Se firmd un convenio con la fundacion telefénica que permitid
conectar a internet a los colegios del programa Huascaran. Consiste en la
utilizacion de cinco millones de délares que dond dicha institucién, con la
finalidad de conectar a Internet a los centros educativos e incorporados al
Programa Estratégico Huascaran. El objetivo de la donacién es elevar la

calidad educativa de la poblacién peruana.
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ESQUEMA DE CONECTIVIDAD
DEL PROYECTO HUASCARAN
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Imagen 4.6: Conectividad Programa Huascaran
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4.1.4. PLAN MAESTRO SIGLO XXI

El Plan 'Ordenadores para Maestros del Siglo XXI' es un programa
que facilita la adquisicién de ordenadores con costes menores a los del
mercado y con las ultimas especificaciones técnicas disponibles para el
publico. Este es un mecanismo desarrollado por el Ministerio de
Educacién Nacional Peruano para promover el acceso a las nuevas

tecnologias.
éPor qué surgio este programa?

El programa surgio para mejorar la calidad de |la educacidn para los
estudiantes, que adquieran conocimientos, desarrollen competencias y

valores necesarios para convivir, ser productivos y seguir aprendiendo.

Por estas razones, los maestros necesitan ordenadores, para que
estén actualizados, interactien con las nuevas tecnologias de Ia
informacion, y desarrollen las habilidades para manejarlas, adaptarlas e

insertarlas en sus clases y en sus estudiantes.

4.1.4.1 Duracion

El programa nacidé en 2008, surge del proyecto anteriormente
citado, el programa Huascaran.
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4.1.4.2 Alcance del proyecto

e Los destinatarios a los que va dirigido el proyecto son los
profesores, son los beneficiarios principales del programa, deben
laborar en instituciones de educacién basica o secundaria oficiales o

no oficiales.

e El proyecto se ha llevado a cabo en Peru y Colombia.

e Se integré un grupo con los actores necesarios para que el
programa 'Computadores para Maestros del Siglo XXI' sea un éxito.
Fabricantes, operadores de servicio de Internet, bancos y los
Ministerios de Educacion y Comunicaciones trabajan de la mano
para brindarle a los maestros acceso a precios mas bajos, equipos
de ultima tecnologia y planes de financiacion que garanticen que en
poco tiempo tendran un ordenador, con software educativo y

conectividad a Internet.

e Presupuesto: Se les entrega un ubisido de 150 ddlares
americanos por cada portatil. Por lo que facilita la adquisicion de
ordenadores personales a cada maestro. En total las entidades

dispusieron 1.900.000 délares para este programa.
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4.1.4.3 Objetivos

Entre los objetivos del plan Maestro siglo XXI (Plan maestro siglo XXI,

2009) estan:

1.- Impulsar la produccion de contenidos educativos digitales.

2.- Expandir el uso educativo de las TIC en el ambito de la Educacidn

3.- Capacitacion gratuita, a distancia y permanente a los docentes de

Peru y Colombia.

4.- Hacer un uso eficiente y productivo de las TICs para mejorar la
calidad de los procesos de ensefanza de aprendizaje y de gestion

pedagodgica e institucional.

5.- Lograr un salto en la modernizacion de las Instituciones Educativas

publicas a través de la apropiacion y el uso adecuado de las TIC.

6. Mejora de la calidad educativa.

7.- Disminucién de la brecha de la educacién urbana-rural, publico-

privada.

4.1.4.4 Las TIC como herramienta para la educacién

Con la inclusién de las nuevas tecnologias se pretende llegar a ser
capaces de desarrollar contenidos educativos en formato electrénico para
los diferentes niveles y modalidades del sistema educativo. Disponer de

personal docente formado y cualificado, en el uso y aplicacién de las

87
Proyecto final de carrera Victoria Casa Bafios



Analisis de proyectos TIC para la EDS

tecnologias de informaciéon y comunicacién. Y por ultimo favorecer el
desarrollo de la infraestructura tecnoldgica de telecomunicaciones y de
conectividad a Internet, a ser utilizada por los actores que intervienen en

el proceso educativo.

De hecho la entrega de ordenadores personales no se limita a la
entrega de la maquina, los maestros del Plan Maestro Siglo XXI que ya han
adquirido su ordenador pueden conseguir Internet movil para su equipo
durante las 24 horas del dia, con un coste muy inferior al de conexion

normal.

En el mercado podra identificar tres ofertas diferentes, dirigidas a tres tipos de usuario. Si bien estos clientes en su version pura

no existen, quiza seria bueno identificarnos con alguno de ellos o hallar un intermedio para elegir mejor NUESro equipo;

El fanatico multimedia
0 usuario intensivo

Exp
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usuario basico artista amateur
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Imagen 4.7: Caracteristicas de posibles portatiles.
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4.1.5. PLAN CEIBAL

En diciembre del afno 2006, el presidente Tabaré Vazquez anuncié
gue se pondria en marcha el Plan Ceibal y que con él, cada alumno y cada
maestro de las escuelas publicas de todo el pais recibirian de forma

gratuita una computadora portatil.

Esto fue el inicio de este ambicioso proyecto socioeducativo, que
pone a Uruguay a la vanguardia en la reduccion de la brecha digital, la

inclusidon y la equidad en el acceso a la educacion.

Dividido en cuatro fases, el Plan Ceibal busco primero instalarse en
todo Florida, luego expandirse a los demas departamentos del interior y,
en 2009, llegar a la capital, Montevideo. En tiempo y forma y superando
las complicaciones obvias de una empresa semejante, se cumplio el
cronograma y hoy, maestros y alumnos de todas las escuelas publicas del

pais cuentan con su ordenador portatil.

Su nombre, Ceibal, es el acronimo de "Conectividad Educativa de
Informatica Bdsica para el Aprendizaje en Linea” y representa ademas al

simbolo del pais, su flor nacional: el ceibo.
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Imagen 4.8: Estudiantes con el portatil XO.

La iniciativa se inscribe, en lo interno, en el Programa de Equidad
para el Acceso a la Informacidn Digital (PEAID) y, a nivel internacional, en

el trabajo llevado adelante por la organizacién One Laptop Per Child.

Afos de desarrollo y mejoras por parte de OLPC dieron origen a las
X0, los ordenadores portatiles que, desde 2007, se entregan a los nifios de
varios paises del mundo. Bajo coste, software libre y resistencia al trato de
los pequefios, eran condiciones indispensables para que las maquinas

llegaran a sus destinatarios.

(Wikipedia, 2012)
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4.1.5.1 Duracion

Empezd a moldearse en el afno 2006, pero fue en 2007 cuando

empezo a ejecutarse. Actualmente sigue en marcha desde hace 5 anos.

4.1.5.2 Alcance del proyecto

e Los destinatarios a los que va dirigido el proyecto son nifos, que

estudian en educacion primaria.

e Empezo a ejecutarse en Florida, pero se desarrollé principalmente

en Uruguay.

e El Plan es desarrollado conjuntamente por el Ministerio de
Educacién y Cultura (MEC), la Administracién Nacional de
Telecomunicaciones (Antel), la Administracion Nacional de
Educacién Publica (ANEP) y el Laboratorio Tecnolégico del Uruguay
(LATU), al que, mediante un decreto de Presidencia, le fue

encomendada la implementacion técnica y operativa del proyecto.

e El presupuesto del plan ceibal es de 120 millones de ddlares
americanos para los tres primeros afios. Cada portatil que se

entrega cuesta 188 ddélares americanos.
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4.1.5.3 Objetivos

El Plan Ceibal busca promover la inclusidon digital, con el fin de
disminuir la brecha digital entre los ciudadanos de Uruguay, de manera de

posibilitar un mayor y mejor acceso a la educacién y a la cultura.

El Plan se basa en un completo sistema que busca garantizar el uso
de los recursos tecnolégicos, la formaciéon docente, la elaboracion de

contenidos adecuados, ademas la participacion familiar y social.

Los principios estratégicos que encierra este proyecto son: la
equidad, igualdad de oportunidades para todos los nifios y todos los
jovenes, democratizacidén del conocimiento, también de la disponibilidad
de utiles para aprender y de un aprendizaje, no sélo en lo que respecta a
la educacion que se les da en la escuela, sino en aprender ellos mismos a

utilizar una tecnologia moderna.

Objetivos generales

o Contribuir a la mejora de la calidad educativa mediante la
integracion de tecnologia al aula, al centro escolar y al nucleo
familiar.

« Promover la igualdad de oportunidades para todos los alumnos de
Educacién Primaria, dotando de un ordenador portatil a cada nifio y
maestro.

o Desarrollar una cultura colaborativa en cuatro lineas: nifio-nifio,

nifo-maestro, maestro-maestro y nifo-familia-escuela.

(Portal educativo Plan Ceibal, 2012)
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4.1.5.4 Las TIC como herramienta para la educacion

La finalidad del plan consiste en otorgarle una ordenador portatil
a cada nifa, nino y docente de todas las escuelas publicas del pais, de
primero a sexto afo de educacion primaria. Se ha basado en la iniciativa
del proyecto One Laptop Per Child (OLPC) del Massachussets Institute of
Technology (MIT), que cred el portatil llamado XO. Este ordenador portatil
estd especialmente disefiado para el uso infantil y educativo, pues tiene
programas adecuados, permite la conexion a Internet, hacer fotos y
grabar con audio, entre otras funciones. El Plan Ceibal ha adaptado y
probado la version inicial a los requerimientos locales. También ha
incluido distintos mecanismos de seguridad tecnoldgicos e institucionales

para garantizar que sea el beneficiario quien reciba y use la maquina.

Cada nifio de educacion primaria y cada joven estudiante de
secundaria en su etapa inicial cuentan con el portatil XO. Hoy el flujo de
informacion entre el nino y su maestro se hace a través de blogs y de
correos electrénicos, la busqueda de material ha eliminado en parte las
bibliotecas y el intercambio personal se da en gran medida en las nuevas

redes.

El proyecto Plan Ceibal ofrece acceso no solamente para los
nifos, sino que sus familias se benefician tanto como el pequeno de la
casa. Desde mayores de 90 afos, pasando por mujeres del ambito rural
hasta hombres empleados en el campo. Todos han innovado su forma de

ser y estar, estando conectados y actualizados.
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4.2. Criterios de valoracion

Después de haber analizado los proyectos apropiados, es hora de

valorar sus resultados.

Avanzaremos paso a paso haciendo una breve explicacion sobre la

forma de evaluarlos, con qué tipo de criterios y los resultados obtenidos.

De forma general, en gestiéon de proyectos, la evaluaciéon de
proyectos es un proceso por el cual se determina el establecimiento de
cambios generados por un proyecto a partir de la comparacion entre el
estado actual y el estado previsto en su planificacion. Es decir, se intenta
conocer qué tanto un proyecto ha logrado cumplir sus objetivos o bien

qué tanta capacidad poseeria para cumplirlos.

Llegados a este punto, siempre se produce informacién para la
toma de decisiones, por lo cual también se le puede considerar como una
actividad orientada a mejorar la eficacia de los proyectos en relacién con
sus fines, ademas de promover mayor eficiencia en la asignacién de

recursos.

El objetivo general de este apartado es apalancar el desarrollo de
cadenas de valor sostenibles e inclusivas a través de estrategias de acceso

y uso de tecnologias de informacidon y comunicacion.

En definitiva, la evaluacion no es un fin en si misma, mas bien es un

medio para optimizar la gestion de los proyectos.
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4.2.1. Cadena de valor.

Para analizar la existencia o deficiencia de ciertos valores que
deseamos en cada proyecto, utilizaremos las cadenas de valor como

herramienta para poder valorar cada trabajo.

Una cadena de valor esta conformada por una serie de etapas que
centran sus actividades en la produccién de recursos TIC. Las cadenas de
valor pueden utilizarse en proyectos para trazar su historia, analizar su
contenido, y como es nuestro caso, para analizar y evaluar los proyectos

tic elegidos.

Este tipo de cadena de valor orientada a las TIC parte de la creacidn
y acondicionamiento de contenidos, hasta el suministro del servicio y la
entrega final del proyecto a los usuarios. Gracias a ellos seremos capaces
de analizar correctamente los recursos que se nos presentan y llegar a una

conclusion con cada de una de las etapas que la forman.

La siguiente metodologia para evaluar proyectos segin cadenas de
valor para las Tecnologias de Informacion y Comunicacién para el

desarrollo se ha extraido de:

http://ict4dblog.wordpress.com/2010/12/28/the-ict4d-value-chain/

Autor: Richard Heeks.

Titulo: The ICT4D Value Chain (Cadenas de valor para las TIC en el

desarrollo)
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La cadena de valor ICT4D ofrece cuatro areas principales que pueden

ser objeto de evaluacion:

1. Disposicion o Preparacion: los requisitos sistémicos para cualquier

iniciativa de ICT4D, tanto de los precursores fundamentales para

gue podamos conceptualizar sobre todo en el ambito nacional,

como la infraestructura de las TIC, las competencias y politicas, y las

entradas mas especificas (tanto "duras" y "blandas") que se

alimentan en cualquier iniciativa individual. La evaluacion podria

centrarse en la presencia / ausencia de estos recursos y

capacidades, o de la estrategia que convierte los precursores en las

entradas.

1.

Precursores: Buscar informacidn sobre el apoyo institucional,
logistico, econdmico, legal vy tecnoldgico, nivel de
infraestructuras, y las condiciones iniciales que tienen los
proyectos a nivel estatal. Valorar si carecen de ese apoyo o en
cambio gracias a la ayuda recibida, los proyectos pueden
seguir hacia delante.

Entradas: Conocer las posibles financiaciones de otras
instituciones, si tienen un respaldo firme en tema de
tecnologia o un soporte politico en el mismo pais para poder
evolucionar. O por el contrario, si dichos proyectos carecen

de dichas oportunidades.

2. Disponibilidad: implementacién de una iniciativa ICT4D convierte

las entradas en un conjunto de prestaciones tangibles de las TIC,

tipica entre los que podria ser un telecentro o teléfonos moviles.
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Una vez mas, la evaluacién puede centrarse en cualquiera de los
recursos entregados y / o el proceso de entrega.

1. Intermediarios y entregables: Quién son los encargados de

mantener los proyectos en marcha, y si se cumple con los

procesos de entrega pactados.

3. Apropiacion: los procesos mediante los cuales se convirtieron el
acceso a la tecnologia en uso real, tomando también nota de que
las preocupaciones clave de todo este proceso y su capacidad para
contribuir al desarrollo se han relacionado con la sostenibilidad de
este uso con el tiempo, y - por varias innovaciones que son
prototipos - la posibilidad o realidad de la ampliacion.

1. Adopcidn y uso: Veremos si el proyecto esta cumpliendo con
las expectativas que se ha marcado. Si las TIC estan teniendo
un papel importante dentro del proceso de inclusion y se esta
haciendo un buen uso de lo entregables anteriormente
dados.

2. Sostenibilidad y escalabilidad: Mediremos la ausencia o
presencia de sostenibilidad por proyecto. Si son capaces de
crecer a lo largo del tiempo con los recursos de los que

disponen y no malgastar los bienes utilizables.

4. Impacto: qué se puede dividir en tres sub-elementos:
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1. Salidas: Ver si la tecnologia es o estd siendo capaz de hacer

un cambio de comportamiento sobre los usuarios
beneficiarios de los proyectos.

Resultados: los costos y beneficios mas amplios relacionados
con las TIC.

Impactos en el desarrollo: Marcados unos objetivos por
proyecto, deberiamos de valorar si han cambiado
sustancialmente en el desarrollo del pais, aunque todavia no
se puede valorar el impacto al tener proyectos con pocos

anos de desarrollo.

En la pagina siguiente, veremos el esquema de las cadenas de valor

de las TIC para el desarrollo. Sera el punto de partida del cual nos

fijaremos

para empezar con las evaluaciones de los proyectos

seleccionados.
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4.2.2. ESQUEMA DE CADENAS DE VALOR DE LAS TIC PARA EL DESARROLLO

Factores
exogenos
Estrategia Implementacion
Precursores: M W Salidas: Resultados: Impacto en el
Siste.de datos. -Dinero. s/Entrables: -Nuevos disefios -Beneficios desarrollo.
_Marco legal. -Tecnologia -Lugares Adopcién  Uso . de econdmicos . - Metas
Apoyos: > -Valoresy > -TICs implementacion. »|  -Beneficios Y ,| publicas.
_Institucional motivaciones -Aplicaciones -Nuevas cualitativos.
-Humano -Soporte software. informaciones y -Desventajas.
Tecnolégico politico Sostenibilidad - decisiones.
- Direccién -Trabajo Escalabilidad -Nuevas acciones
- Piloto -Objetivos
PREPARACION DISPONIBILIDAD ABSORCION IMPACTO
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4.3. Valoracion de proyectos

4.3.1 Programa Telesecundaria

El objetivo principal del proyecto telesecundaria es dinamizar el
desarrollo sostenible de las zonas incluidas en el mismo. Adaptar las
nuevas tecnologias a la educacion, propiciando nuevas formas de
aprendizaje a través de nuevos dispositivos electrénicos. Veremos en este
capitulo si es posible o no las ideas propuestas desde un principio y si son

viables después de implantar el programa en algunas zonas.

4.3.1.1. Disposicion

Como hemos hecho anteriormente en el apartado del programa
Willay, esta vez mostraremos informacion sobre la situacién actual de
algun pais donde se haya implantado la Telesecundaria. Al ser México el

pionero en este tipo de educacion, sera el pais elegido.

£
Imagen 4.10: México en el mundo

100
Proyecto final de carrera Victoria Casa Bafios



Analisis de proyectos TIC para la EDS

Poblacion total: 112.322.757, puesto n211.

PIB total: USS 1658,197 millones.

PIB per capita: USS 15.113,927

Miembro de: OEA, ONU, OCDE, TLCAN, G-20, G-5, APEC, G.3, CIN, UL,
ABINIA, Grupo de Rio, OEI, AEC.

Idioma: El espafiol y 67 lenguas indigenas son lenguas nacionales, pero no

existe un idioma oficialmente reconocido.

EDUCACION

Uno de los mayores logros en la educacion publica mexicana es la
Comision Nacional de Libros de Texto Gratuitos, llegando hoy en dia a
cada uno de los alumnos de formacion primaria por texto elaborados por
la CONALITEG y de la formacidon secundaria con textos de empresas
editoriales que son licitados. Hoy en dia existen textos en diferentes

lenguas indigenas asi como llegar a niflos con discapacidad visual.

La educacién indigena también ha estado presente en Meéxico.
Aungque ya existian programas de educacién primaria bilinglie desde los
anos 1960 para las comunidades indigenas, después de una reforma
constitucional a mediados de los noventa, estos programas van a tener un

nuevo impulso.

México fue el primer pais en establecer en los afos setenta, un
sistema de educacion secundaria via satelital, destinado a los pequenos
pueblos y las comunidades indigenas de dificil acceso. En el 2005, este
sistema contaba ya con 30.000 escuelas conectadas, 3 millones de

estudiantes y 300.000 maestros, que reciben material educativo pre-

101
Proyecto final de carrera Victoria Casa Bafios


http://es.wikipedia.org/wiki/Organizaci%C3%B3n_de_los_Estados_Americanos
http://es.wikipedia.org/wiki/Organizaci%C3%B3n_de_las_Naciones_Unidas
http://es.wikipedia.org/wiki/Organizaci%C3%B3n_para_la_Cooperaci%C3%B3n_y_el_Desarrollo_Econ%C3%B3mico
http://es.wikipedia.org/wiki/Tratado_de_Libre_Comercio_de_Am%C3%A9rica_del_Norte
http://es.wikipedia.org/wiki/Grupo_de_los_20_%28pa%C3%ADses_industrializados_y_emergentes%29
http://es.wikipedia.org/wiki/G-5
http://es.wikipedia.org/wiki/Cooperaci%C3%B3n_Econ%C3%B3mica_del_Asia-Pac%C3%ADfico
http://es.wikipedia.org/wiki/Grupo_de_los_Tres
http://es.wikipedia.org/wiki/Comunidad_Iberoamericana_de_Naciones
http://es.wikipedia.org/wiki/Uni%C3%B3n_Latina
http://es.wikipedia.org/wiki/Asociaci%C3%B3n_de_Estados_Iberoamericanos_para_el_Desarrollo_de_las_Bibliotecas_Nacionales_de_Iberoam%C3%A9rica
http://es.wikipedia.org/wiki/Grupo_de_R%C3%ADo
http://es.wikipedia.org/wiki/OEI
http://es.wikipedia.org/wiki/Asociaci%C3%B3n_de_Estados_del_Caribe
http://es.wikipedia.org/wiki/Idioma_espa%C3%B1ol
http://es.wikipedia.org/wiki/Lenguas_de_M%C3%A9xico
http://www.conaliteg.gob.mx/
http://es.wikipedia.org/wiki/A%C3%B1os_1960
http://es.wikipedia.org/wiki/2005

Analisis de proyectos TIC para la EDS

grabado transmitido via satelital a través de la empresa "Edu-Sat" por
medio de teleconferencias y videoconferencias. Las escuelas que utilizan
este sistema son conocidas como telesecundarias en México. La
programacion educativa satelital mexicana también estd siendo
retransmitida a algunos paises de Centroamérica y a algunas regiones de
Colombia, y esta siendo utilizada en los estados del sur de los Estados

Unidos como método de ensefianza bilingle.

4.3.1.1.1. Precursores

Telesecundaria empezd siendo un proyecto orientado a las zonas
mas lejanas donde los estudiantes, en su gran mayoria, no disponian de
los recursos suficientes para seguir estudiando. Todo ello llevd a
plantearse la idea por parte del Ministerio de Educacién publico
Méxicano, que no era solamente necesario implantarlo en zonas alejadas
de los cumulos de informacion, sino que muchos estudiantes, aun
perteneciendo a las zonas un poco mas favorecidas y cercanas a las
grandes ciudades, no disponian de una buena educacién, por lo que el

modelo se extendid a mas centros educativos, del propio pais.

En la actualidad “este modelo atiende en un 30% a estudiantes de
comunidades suburbanas y urbanas; sus mayores oportunidades de
crecimiento se encuentra en donde el numero de egresos de las escuelas
primarias son menores y hace inviable establecer otro tipo de servicio
educativo” (RINACE, Buenfild, 2001). En definitiva, el modelo de
telesecundaria, debido a su éxito, se extendio a otros lugares y/o paises,
como Salvador, Guatemala, Panama, Costa Rica y Estados Unidos. Se ha

consolidado por el empleo de una metodologia caracteristica que incluye
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tres elementos fundamentales: el docente, las clases televisadas y las
guias de aprendizaje. Es un servicio educativo de instruccién basica,
publico y escolarizado, que atiende el nivel de secundaria mediante una
metodologia propia apoyada con materiales didacticos especificos, pero
todavia es necesario un financiamiento externo de las grandes

instituciones del pais para que este tipo de proyectos siga adelante.

4.3.1.1.2.Entradas.

En telesecundaria se debe distinguir entre aquello que el alumno es
capaz de hacer y aprender por si solo y lo que es capaz de aprender con la

ayuda de otras personas.

Los alumnos que participan en este programa, no se dan cuenta de
gue el modelo de aprendizaje a través de telesecundaria no es la Unica
opcion para aprender, es un complemento mas. Esta claro, que los
estudiantes aprenden rapido cuando el tema les interesa, pero habria que
ver, si lo que aprenden, desaparece al cabo de un momento o estan

interesados en todo lo que han absorbido.

Es por ello, que lo mas importante que se debe hacer con el modelo
pedagégico de telesecundaria, que los profesores, encargados de
transmitir los conocimientos, sean capaces de ver el modelo de
telesecundaria como un complemento a la formacion que dan, y no como

una unica via de enseinanza.
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4.3.1.2. Disponibilidad.

4.3.1.2.1. Intermediarios y entregables.

En el sistema educativo del pais existe una acentuada desigualdad.
Debido a la desigualdad en calidad de educacion es imposible hablar de un
sistema consolidado y homogéneo, pero sobre todo dificultan Ia
efectividad de los procesos educativos y un aprendizaje diverso entre los

estudiantes con una educacioén inferior a lo planificado.

Aunque telesecundaria se determina como un buen servicio de
educacion el pais, su eficacia esta limitada por las carencias de todo tipo,
dentro y fuera de la escuela, que van desde falta de servicios basicos,
hasta aulas, muebles, equipo, bibliotecas y maestros. Las instituciones
involucradas en este modelo deben consideran que resulta primordial
dotar de recursos a estas instituciones, que ellas mismas no son capaces
de auto-abastecerse econdmicamente y que no se trata no sélo de incluir
nuevas tecnologias en las escuelas, sino de que éstas sean capaces de

ofrecer un mejor servicio.

Un ejemplo claro en la falta de entregables son las infraestructuras

gue iban a ser proporcionadas y no lo han hecho son:

e Aulas HDT.

e Aulas Enciclomedia.

e Aulas acondicionadas sin proyector.

e La mayoria de las aulas acondicionadas siguen sin tener

television.
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4.3.1.3. Apropiacion.

4.3.1.3.1. Adopcion y uso.

Como se ha comentado en el apartado anterior, para atender las
necesidades de igualdad de la poblacion, y responder al derecho a la
educacion que tienen sus estudiantes, la incorporacién de nuevas
tecnologias tiene que ir acompafiada de otras propuestas o reasignacion

de recursos y asi facilitar el aprendizaje de sus estudiantes.

En el aifio escolar 2002-2003 hubo un déficit superior al 20% de los
libros de conceptos basicos e insuficiencia en las guias de aprendizaje y
didacticas en las escuelas Telesecundaria. Asimismo, sélo en 61.35% de
las telesecundarias habia biblioteca. Y anade que “una parte del acervo de
las bibliotecas no estd ordenado ni preparado para una consulta dgil y

frecuente de maestros y alumnos: carece de los espacios fisicos y los

muebles adecuados para su resguardo” (Revista Contralinea, 2009).

Lo que se deduce de todos los datos aportados, es que la
telesecundaria tiene una situacion deficiente en cuanto al uso de las
tecnologias y la apropiacion de las mismas. Aun siendo un modelo que se
ha expandido a otros paises, los defectos que surgen en el original, son
llevados a los otros tipos de telesecundaria, ya que no se originan nuevas

mejoras en las formas de ensefianza.
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4.3.1.3.2. Sostenibilidad.

Con este tipo de programas, se pretende desarrollar un tejido social
capaz de auto-gestionar los procesos de desarrollo sostenible regional
desde el nivel local, mejorando la calidad de vida y preservando el
ambiente a través del fortalecimiento institucional y la reactivacion de las

actividades productivas, de acuerdo a su vocacidn y potencialidades.

Los centros escolares de telesecundaria, suponen un gran ahorro
para las familias de los estudiantes involucrados, ya que al tener la
posibilidad de tener a sus hijos en este tipo de centros, se ahorran en su

educacion.

Existen becas que promueven el desarrollo humano de la poblacion
en la pobreza extrema, se conoce como la beca de Oportunidades y se
utiliza para cubrir las necesidades escolares y el resto es usado para
atender las diversas dificultades econdmicas de las familias. Con ello se
entiende que estos programas de apoyo a la educacidn en situaciones de
pobreza pasan a ser ingresos que vienen a calmar los problemas

econdmicos familiares.

Telesecundaria es un instrumento para impulsar, en un corto plazo,
el despegue del desarrollo socioecondmico de ciertas zonas. Se le otorgd
al programa el premio: “Educacién Ambiental”, por desarrollar la Eco-
alfabetizacion 2.0, que permite compartir informaciéon con toda la

comunidad y se aprovecha del uso sostenible de los recursos naturales.
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4.3.1.3.3. Escalabilidad

En materia de desarrollo regional, en los dmbitos rurales podemos
indicar que las telesecundarias estan creciendo paulatinamente al acercar
la educacidn a localidades con un alto nivel de pobreza. Pero sobre todo,
al ofrecer oportunidades a sus alumnos para continuar estudiando. El
contar con esta institucion les esta permitiendo transformar sus
expectativas de vida y han aprendido a tomar decisiones por si mismos, a
formarse una idea mas clara del mundo y sobre todo a defender sus

convicciones, su identidad, su cultura y tradiciones.

La utilidad de este tipo de modelos, va mas alld de ofrecer
ensefianza basica, es un componente de desarrollo humano que esta

incidiendo en el desarrollo de las localidades y regiones.

Como datos estadisticos se senala que:

El sistema de telesecundarias tiene un crecimiento importante. En
su informe anual 2007, La educacion para poblaciones en contextos
vulnerables, el INEE sefiala que entre los ciclos escolares 1993-1994 y
2006-2007 hubo un incremento en la matricula de alumnos de secundaria
de 1,713 mil, del cual un 39.3% corresponde a aquéllos que ingresaron a
Telesecundaria. En el mismo periodo, de las casi 12 mil escuelas que se

crearon, el 64% fue de telesecundarias. (INEE, 2007)
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4.3.1.4. Impacto.

4.3.1.4.1 Salidas.

Los datos anteriores muestran el gran auge o expansion que ha
tenido en el pais este modelo educativo, pero no basta con tener cifras
elevadas para establecer que se esta ofreciendo un buen servicio a los
estudiantes; lo importante es revisar bajo qué condiciones operan estas

instituciones.

Muchas escuelas telesecundarias, a pesar de disponer de estos
recursos econémicos, funcionan a lo largo y ancho del territorio estatal de
manera rustica, donde el aula y la direccién son habitaciones construidas
con materiales tipicos de la region, que no cuentan con servicios basicos
esenciales, sin sillas, pizarras en mal estado, sin television estos casos se
complica alcanzar buenos resultados de aprendizajes entre los

estudiantes.

La acelerada expansion de este sistema educativo conlleva a la
necesidad de analizar si esta mayor amplitud se apareja con un servicio de
calidad en la enseifanza y de la aplicacion correcta de las politicas en el

sector.

(Revista latinoamericana de inclusion Educativa, 2010)
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4.3.1.4.2. Resultados.

Las telesecundarias aln no representan una opcion académica de
calidad para mds del millén y medio de adolescentes pobres que se

preparan en ellas.

Estos alumnos tienen menos posibilidades de acceder a una
ensefianza superior, ya que la poca calidad del modelo les condena al
fracaso escolar, por lo que estan en perpetua desventaja frente a sus

compaferos de secundarias generales.

La telesecundaria fue creada para llevar educacion a las
comunidades mas pobres a menor coste, pero a 36 afios de su creacion es
inevitable el cuestionamiento por la capacidad de esta modalidad y por los
recursos de ensefianza, humanos y financieros, que deben acompanar su
operacion, si el derecho de los mas pobres a recibir educacién de calidad
ha de asumirse como imperativo social en este pais. El hecho de que
algunas escuelas obtengan buenos resultados, muestran que los pobres
pueden tener éxito académico; es probable que en estas escuelas suceda
algo extraordinario y sin duda tienen mucho que ensefiar sobre cémo

impulsar procesos de calidad en contextos desfavorecidos.
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4.3.1.4.3. Impactos en el desarrollo.

Como se ha visto anteriormente en el apartado de escalabilidad, hay
escuelas que son mejoradas con infraestructuras y mobiliario, pero siguen
sin disponer de los recursos apropiados ni personal cualificado para seguir

con el crecimiento del programa.

Otro de los problemas mas importantes es la inseguridad en el
interior de algunas localidades, ya que algunas escuelas pierden parte de
las nuevas TIC entregadas, lo que se suma a la falta de profesores, aulas,
laboratorios, etc. Se necesita dotar y preparar al docente con
conocimientos e instrumentos que le ayuden en su trabajo cotidiano,
ademas de reconocer y comprender los cambios y carencias que se
presentan en los alumnos al paso por la escuela, sin dejar de considerar la

realidad que afrontan.

En cuanto al grado de satisfaccion de los estudiantes de
telesecundaria, existen muestras de confianza para continuar estudiando
y trabajar para lograrlo. Los propios estudiantes luchan por ellos mismos,
y por sus familias, ya que sabe que tienen una gran oportunidad para

seguir con su vida.
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4.3.1.5. Conclusiones

Uno de los principales problemas que ya se ven en el anterior
proyecto y éste, es que los estados encargados de promover dichos
proyectos, no dan prioridad a la educacién como posible salida de la
pobreza o del desarrollo. Tratan de implantar un proyecto muy bien
planteado, pero con unos recursos econdmicos, sociales, y humanos muy
mal planteados. Por ello resulta importante generar procesos de analisis y
discusion sobre la forma en que operan los sistemas educativos en cada
uno de los paises, y la forma en que los modelos propuestos estan

atendiendo a las demandas locales.

La falta de planteamiento y de una buena administracion de los
recursos, genera problemas que no estan siendo atendidos, ni
considerados y que genera frustracién y discriminacion en algunos

sectores.

Este proyecto muestra algunos de los problemas de organizacion del
sistema educativo nacional que, a pesar de los recursos humanos vy
econdmicos con los que cuenta, es incapaz de adecuarse a las nuevas

necesidades de la poblacidn.

Se considera que recursos TIC entregados y un programa educativo
no consolidado es lo que Unico que se necesita para dar una buena
educacion, sin querer ver que lo realmente necesario es el desarrollo

humano de los alumnos implicados.
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4.3.2. Programa Willay

En este capitulo se analizan los resultados obtenidos en el conjunto de
fases consideradas del programa Willay, se repasa el estado global de la

institucidon encargada de la educacion en Peru, la UGEL (Unidad de Gestion

Educativa Local), asi como su progreso global en la difusion de TIC.

4.3.2.1. Disposicion.

Antes de empezar con el anadlisis del apartado veamos el estado

actual general y en particular educativo de Peru.

Imagen 4.11: Peru en el mundo.

Poblacion total: 30.165.000

PIB: Puesto 509 respecto a los demas paises del mundo.
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PIB per capita 8,8575.

Es miembro de : Unasur, ONU, OEA, APEC, CAN, Alianza del Pacifico,
Mercosur, BID, Grupo de Rio, FLAR, CAF, OEI.

Idioma: El espafiol es oficial en todo el territorio y el resto de idiomas solo

en las zonas donde predominan.

EDUCACION

Los penosos resultados obtenidos por la educacién peruana -tanto
publica como privada- en las pruebas del Informe PISA del afio 2000
hicieron que no participara en las de los Informes de 2003 y 2006.
Lamentablemente los resultados tras su vuelta en el afio 2009,
comparativamente con otros paises, incluidos algunos de la regidn, "han
seguido siendo desastrosos. Asi, en cuanto al rendimiento en comprension
de lectura, el Peru ocupa el puesto 62; el 54,8% de sus estudiantes ni
siquiera logra alcanzar el nivel 2 de la prueba, en tanto que el 0% de los
estudiantes alcanza el maximo nivel (nivel 6). En cuanto al rendimiento en
matematicas se ocupa el puesto 60; sin embargo los resultados son aun
peores, ya que el 73,5% de los estudiantes siquiera alcanzan el nivel 2 de
la prueba y sélo 0,1% logra alcanzar el maximo nivel (nivel 6). Por dltimo,
en relacién a la prueba de ciencias, se ocupa el puesto 63, el 68,3% de los
estudiantes no alcanza el nivel 2 y el 0% logra el maximo nivel. En
resumen, Peru, al ser evaluado nuevamente mediante la pruebas PISA
después de 9 anos, no logra ubicarse entre los primeros paises. Mas aln,
estas mismas pruebas muestran diferencias en los rendimientos, cuyos
promedios podrian estar ocultando las diferencias econdmicas, sociales y
culturales que existen en el pais. Asi por ejemplo, el rendimiento es menor
en estudiantes que viven en pequeiios pueblos que aquellos que se ubican
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en las grandes ciudades. Asimismo, existen también diferencias en el

rendimiento segun el género de los estudiantes. (Wikipedia, 2012)

4.3.2.1.1. Precursores.

Sélo existe un numero escaso de centros educativos favorecidos por
el Ministerio de Educacion de Perd, y entre ellos no esta la UGEL. En ese
sentido, seria importante reforzar la participacion institucional de la UGEL
para ampliar los programas de este tipo, pues ayudaria a centralizar las
nuevas capacidades y a vincular los conocimientos al resto de escuelas y

colegios.

La promocidon de proyectos tecnoldgicos ha de servir para dar a
conocer la existencia y las posibilidades reales de nuevas herramientas
utiles para la produccidon y la gestion institucional u organizativa en

general.

Actualmente no hay ninguna campafia de promocién de TIC en
marcha, aunque el Fondo de Inversién de telecomunicaciones (FITEL) estd
a punto de entrar en accion ofreciendo oportunidades de conectividad a
emprendedores locales. Hasta este momento, no solamente se pierden
oportunidades de promocidon tecnoldgica, sino que también se
desaprovecha la potencialidad de los canales que podrian usarse para

tales campanas.
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4.3.2.1.2 Entradas

Las competencias (deseadas) que se deben fortalecer son:

e  (Capacidad de trabajo en equipo

e  Conocimiento de aplicaciones informaticas.

e  Gestidon del tiempo y cualidades de ejecucidn sin supervision
directa

e Sensibilidad por temas sociales y de no discriminacion.

e  Mejora de procesos institucionales.

e Transferencia de metodologias entre usuarios.

e  Mejorar la calidad y gama de informacion a los usuarios.

(Willay, 2012)

Pero la UGEL, como entidad autdonoma, no recibe ningun tipo de apoyo
externo, por lo que es posible que este tipo de centros no cumplan con los
objetivos deseados en un principio por la falta de recursos econdmicos,

politicos ni tecnoldgicos.

4.3.2.2 Disponibilidad.

4.3.2.2.1. Intermediarios y entregables.

El GTR PUCP (El Grupo de Telecomunicaciones Rurales) es el grupo
encargado de facilitar a todos los integrantes del programa los recursos
necesarios, hasta ahora se ha cumplido con todas las entregas de los
recursos y plazos a entregar, favoreciendo la implantacién de cada uno de
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ellos en el lugar donde le corresponde. Como bien explica (Paco, 2011),

los recursos entregados apropiados son los siguientes:

Disefio de una apropiada red de telecomunicaciones y
servicio informatico.

Compra de equipos informaticos e implantacién de la
red informatica.

Implementaciéon de un plan de mantenimiento.
Implementacion de un plan de capacitacion en el uso.
Diagramas de disefio preliminar de la red a
implementar.

Documento de disefio participativo.

Documento de disefio de la red.

Actas de funcionamiento e instalacion.

Memoria técnica de instalacion.

Modelo de Gestidn del Mantenimiento.

Planes de Mantenimiento implementados.

Analisis de Estrategias de Sostenibilidad.

Planes de capacitacion de usuarios y técnicos de
mantenimiento.

Reportes de cursos de capacitacion.

Formatos de control cumplimentados por los
participantes a los cursos.

Planes de Formacion Continua

Plataforma Moodle de formacién a distancia operativa
y accesible.

Entrega de la red y monitoreo posterior.
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Los plazos de entrega y posterior uso de los recursos entregados
han sido aprovechados de manera eficiente. Hay un buen entendimiento

entre todos los actores que participan en el programa.

4.3.2.3. Apropiacion.
4.3.2.3.1. Adopcidn y uso.

Las conexiones en las que se trabajan en los centros educativos, no
necesitan grandes velocidades de conexién, ya que no es necesario
transportar grandes cantidades de datos. Los equipos instalados aunque
parezcan que carecen de avanzadas tecnologias se consideran robustos y
muy faciles de usar. Por lo general, los usuarios de este programa estan
contentos ya que se dan cuenta que la inclusién de las TIC en las
diferentes gestiones que realizan, aportan grandes ventajas en la difusion

de informacion y ahorro en la misma administracion de recursos.

En las zonas rurales, sin recursos econdmicos ni tecnolégicos es
imposible que tengan la posibilidad de interactuar con las TIC. Es por eso
gue el personal con escasa cualificaciéon no cuenta con ningun tipo de
destreza para manejarlas. Esto supone una seria barrera para introducir
las TIC en varias zonas, ya que ni si quiera ellos son capaces de usarlas,
mucho menos ensefarlas a otros usuarios que quieran aprender sobre
ello.

Los cambios introducidos suponen un esfuerzo afiadido para los
trabajadores, ya que a parte de seguir con su trabajo normal, deben
aprender nuevas formas de desarrollo del mismo.
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4.3.2.3.2. Sostenibilidad

Segun Robert Hofstede (2009)”El programa ha logrado llevar el siglo
XX a las comunidades de montana, con la instalacion de Internet en
comunidades rurales apartadas de cualquier servicio publico. Esto no
solamente beneficia al acceso de la poblacion a un mundo lleno de
informacion, pero ademds facilita asuntos tan bdsicos como la
comunicacion directa entre administraciones publicas de distritos vecinos,
telefonia publica y servicios de seguridad y salud. Asi, este proyecto ha
demostrado que el relativamente sencillo hecho de proveer a una
comunidad aislada con acceso al Internet, se causa cambios a muchos
niveles y se logra mejoras en educacion, mayor eficiencia de tiempo de
entidades publicas, mejor servicio de salud y hasta mayor transparencia y

eficiencia del aparato gubernamental local”.

No solamente se lucha por una sostenibilidad econdmica, también

de distintos aspectos como:

° Bajo coste de infraestructuras, mantenimiento y sobre
todo operacién

° Institucional: Willay tiene capacidad como institucién
para planificar, gestionar y mantener sistemas TIC.

° Social: Adecuadamente integrado en el contexto social

° Tecnoldgica: Interdependecia tecnoldgica.

° Politica: Exigen marcos normativos que protejan y

promuevan proyectos como éste.
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) Bajo coste de infraestructuras, mantenimiento y sobre

todo operacidn.

Con este tipo de programas, se busca la conectividad de los usuarios
aprovechando los recursos disponibles, por lo que el coste del proyecto no
supone grandes esfuerzos para los actores implicados. Programas como
éste son los que se deben implantar en los demas paises, ya que

contribuye a la continuidad de la sostenibilidad.

4.3.2.3.3. Escalabilidad.

El programa Willay todavia no ha acabado con la inclusiéon de

nuevas tecnologias en las zonas rurales, sigue en proceso de expansion.

En esta etapa del programa, la inclusion de las TIC, es un paso muy
importante para ellos, pero no basta para que el proyecto de todos sus
frutos, se debe de aprovechar bien las TIC para que definamos este

programa como escalable.

Una continua evaluacién y mantenimiento del programa en cada
etapa, es una opcidn muy favorable a la hora de mejorar en el proceso de

ejecucion del proyecto.
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4.3.2.4 Impacto.
4.3.2.4.1 Salidas.

Se conoce que el programa Willay es uno de los pocos programas
encargados de proporcionar tecnologia en zonas en desarrollo. Como ya
se ha comentado anteriormente, la prdctica inexistencia de recursos
econdmicos son una barrera infranqueable a la hora de dar a conocer este
tipo de trabajos en otros lugares donde también es necesario. Desde
luego, la difusién de estas TIC hacia el exterior es practicamente
inexistente y muy lenta. Mucha de las personas que utilizan este tipo de
instalaciones proporcionadas por el programa, ni si quiera tienen
posibilidad de tener un ordenador en casa para poder seguir “conectados”

con el mundo tecnolégico.

Se pretende una mejora continua en los recursos disponibles y en las
posibilidades que ofrece el programa, en la prestacion de servicios al
usuario, crear una buena predisposicion ante las innovaciones y dar a

conocer mas alla de las zonas elegidas, las mejoras en tecnologia.

4.3.2.2.4.2. Resultados.

Segun el GTR-PUCP (2011) los resultados obtenidos son:

e Los funcionarios mejoran sus competencias en el uso de las
herramientas tecnoldgicas mas comunmente utilizadas en sus

actividades.
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e Servicios especificos mejoran con el uso de sistemas de
informacion. Implementados a medida.

e Los usuarios pueden interactuar con facilidad con sus pares en otras
instituciones mediante comunicaciones telefdnicas.

e Los usuarios comienzan a acceder y utilizar el acceso a Internet
disponible para su propia especializacién profesional.

e Se reducen los viajes a las capitales de provincia para la realizacién
de tramites.

e Se inicia un proceso de revision sobre la necesidad de mantener
oficinas de coordinacion en las capitales regionales.

e Se nota un inicial interés de parte de micro empresas dedicadas a
informatica y telecomunicaciones para dar servicios a las entidades
educativas.

e Las mejores condiciones reducen la sensacion de aislamiento de los
funcionarios externos y vuelven mas atractiva la zona para otros
profesionales.

e Desarrollo de programas de capacitacion -individuales y grupales.

e Buen uso de las TIC.

e Acortar las brechas para el desarrollo humano.

4.3.2.4.3. Impactos en el desarrollo.

Muchos de los usuarios del programa no tienen formacion alguna
sobre tecnologias, ni si quiera existe posibilidad de aprender sobre las TIC

si no es a través del programa Willay.
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El gran problema que podemos encontrar con las carencias de este
programa es que todavia no se desarrollan las estrategias de uso de TICy
para el desarrollo a nivel local y regional, ni nacional, hasta que no exista
un plan de desarrollo educacional firme tanto institucional como

econdmico.

En un futuro, se pretende fortalecer la gestion de entidades publicas
locales como gobiernos municipales, educacidon y salud en las zonas
menos favorecidas del Peru y para ello Willay trabaja en la mejora de sus
procesos de gestion a través del uso de sistemas de telecomunicacion e

informaticos apropiados y de bajo coste.
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4.3.2.5. Conclusiones

Por lo general, es uno de los pocos programas que tiene un éxito
satisfactorio, ya que es uno de los pocos proyectos que llevan a cabo
todos los aspectos que se plantean desde un principio. Este programa es
un programa pionero en Peru, de donde han salido muchos mas gracias a
él. Favorece el crecimiento de la educacién en la ciudadania y el acceso a

las nuevas tecnologias utilizando los recursos de los que disponen.

Aunque debemos de incluir un punto, no muy a favor de este
programa, muchos de los usuarios no trabajan con las TIC, ni tan siquiera

en sus propias casas al no tener acceso, ni recursos disponibles.

La conclusion general que se puede sacar de este apartado es que la
inclusion y adopcidon de las TIC todavia esta bastante lejos de lo que se
pensaba desde un principio, ya que los usuarios todavia no estan
concienciados de las posibilidades ofrecidas por ellas. Lo que se deberia
hacer es crear estrategias y/o planes para optimizar los recursos y
dirigirlos a los objetivos tangibles; es definitiva, un planteamiento nuevo

en la estructura y funcionamiento de la entidad.
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4.3.3. Programa Huascaran

Este programa ha sido el mas criticado del pais Peruano ya que no
ha contribuido en nada a la mejoria de la educacion y del desarrollo
humano (Educar.org Programa Huascaran, 2003). La parte positiva que se
puede sacar de él, es que han salido después otros proyectos que han
mejorado la calidad educativa tanto a docentes como alumnos, debido al

aprendizaje de los errores acometidos en éste.

4.3.3.1. Disposicion.

Aungue ya se ha mostrado anteriormente en el programa Willay, el

programa Huascaran también se implanta en el pais peruano.

Imagen 4.12: Peru en el mundo.
Poblacion total: 30.165.000
PIB: Puesto 509 respecto a los demas paises del mundo.

PIB per capita 8,857S.
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Es miembro de: Unasur, ONU, OEA, APEC, CAN, Alianza del Pacifico,
Mercosur, BID, Grupo de Rio, FLAR, CAF, OEI.
Idioma: El espafiol es oficial en todo el territorio y el resto de idiomas solo

en las zonas donde predominan.

4.3.3.1.1. Precursores

El Proyecto Huascaran se mostré como la iniciativa mas ambiciosa
del Gobierno Peruano, junto al programa Willay, en el campo de las TIC

aplicadas a la educacion.

El Proyecto Huascaran fue creado oficialmente en 2001 como
"Organo Desconcentrado” del Ministerio de Educaciéon (MED). Esta
dirigido por un Comité Intersectorial en el que participa activamente el

Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

Desde un principio el programa Huascaran ha sido apoyado por
muchos actores implicados, como el Instituto Cervantes, Ministerio de
Perd, Red de lenguas AMARUNA, Instituto Universitario de Estudio sobre
Migraciones, y la Direccién General de Tecnologias de Peru, teniendo
muchas expectativas para alcanzar sus objetivos, aunque actualmente

esos no se estén cumpliendo.
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4.3.3.1.2. Entradas:

Las metas a corto plazo eran dos conceptos muy basicos: acercar al
alumno un contacto directo con el ordenador y saber utilizar una hoja de

texto, por lo que disminuye notablemente el fracaso escolar.

Las metas a mediano y largo plazo van mucho mas alla, los
ordenadores y el contenido multimedia permiten conocer la realidad de
manera virtual. Ademas, este es un tema de equidad. En los colegios
privados se utiliza las nuevas tecnologias para aportar conocimiento, si se
pretende reducir “la brecha digital” se debe dotar a las escuelas publicas

de la misma forma.

4.3.3.2. Disponibilidad.

4.3.3.2.1. Intermediarios y entregables:

El hardware, los medios de comunicacion, y el software que se
instalaron en los colegios participantes del Plan y en otras instituciones
relacionadas al sector educacion, permitié el desarrollo, distribucion y uso

de los contenidos pedagdgicos a partir de los Mddulos Huascaradn.

Desde que se empezd el programa, en el ano 2001, los ordenadores
entregados a los participantes son los mismos que hasta ahora, por lo que
el paso del tiempo ha hecho mella en ellos, y asi no es posible mejorar la
competitividad de los mismos ni el crecimiento dentro del mundo

tecnoldgico. (Educar.org, 2003)
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No se puede dejar pasar tantos anos entre renovacidon equipos, la
tecnologia crece, se expande y cambia cada dia, por lo que se deben hacer

mas esfuerzos para evitar estos problemas.

4.3.3.3. Apropiacion.

4.3.3.3.1. Adopcidn y uso:

Para promover el desarrollo de un modelo pedagdgico que permite a
la comunidad educativa el acceso a mas y mejor educacién, se crearon

algunas finalidades que deberia impulsar el MED.

e Promover el uso de la Robética Electrénica para fines pedagdgicos.

e Producir contenido multimedia, para uso en Web, en cd-rom.

e Producir y reproducir material educativo en formato VHS y audio-
cassettes.

e Producir libros electrénicos.

e Convertir textos educativos a formato digital par WEB.

(Educar.org, 2003)

Una de las ventajas que tiene este plan, es que se coordind con las
instituciones del Estado responsables de las telecomunicaciones para
ofrecer a la red educativa interconectividad total, para apoyar la gestion
pedagoégica, la gestion institucional y la modernizacién de la

administracion de los centros educativos.

Las lineas de accidén principales del Programa Huascaran son:
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Ensefar contenidos pedagdgicos:

Aplicaciones, soluciones e identificar, desarrollar y mejorar las

actividades del sector de la educacion.

Capacitacion:

Permite a los alumnos adquirir las competencias necesarias para

lograr un maximo aprovechamiento de los contenidos pedagdgicos.

4.3.3.3.2. Sostenibilidad y escalabilidad

Desde un principio se temiod por la continuidad del programa, ya que
una de las debilidades que tenia era que los costes de acceso a Internet
eran altos, lo que ponia en riesgo su sostenibilidad, en comparacion de la
red enlaces de Chile que tenia a su disposicidén Internet de una manera
gratuita donada por la misma compaiiia de teléfonos que opera en el
Peru. Al ver que existia esta posibilidad, se firmd un convenio con la
Fundacion Telefdnica que permitid conectar a internet a los colegios del

programa Huascaran, asegurando la sostenibilidad del programa.

El objetivo de la donacién era elevar la calidad educativa de la

poblacidon peruana.

La participacion de Telefdnica, por lo tanto, cobrd especial relevancia.
Lo que se pensaba que seria la firma de un convenio que daria el marco

apropiado para la ejecucién e inauguracion del Plan Huascaran, se redujo
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a una donaciéon de servicios e infraestructura que representd,
aproximadamente, el 2.5% del presupuesto estimado del proyecto inicial
de 5 millones de ddlares, por lo que el Plan se vié en una situacion muy

comprometida.

(Sdnchez, 2006)

Debido al fracaso de la unidn entre Telefénica y el Programa
Huascaran, y al no tener los recursos econdmicos para proporcionar un
buen asesoramiento a los profesores del programa, un gran niumero de
ellos no saben ni siquiera cudles son los fundamentos de la aplicacién de

las TICs en la educacion.

Es preocupante que los pocos alumnos que escuchan la palabra
Huascaran asocien y limiten la misma al acceso a ordenadores e Internet,

muchos otros ni siquiera saben que existe.

Casi no se han presentado proyectos significativos en las escuelas al
respecto, lo que significa que no se ha producido ningun avance desde

gue comenzo el programa hace mas de 10 afios.

4.3.3.4. Impacto.

4.3.3.4.1. Salidas

Debido a la carencia de equipos, al estar en una situacién tan
precaria, los alumnos se deben sentar de tres en tres ante los
ordenadores, si tienen la posibilidad de estudiar desde un centro

educativo.
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No se puede hacer creer a la poblacidn que Internet puede suplir la

pobre calidad profesional de los maestros. Muchos de los “beneficiarios”

del plan, creen que este proyecto es una gran salida hacia el mundo real,

pero no es para nada asi. La inestabilidad, pobreza, y escasez de medios

que aporta el plan a los alumnos, no aporta nada en el desarrollo personal

de ellos, sino todo lo contrario.

4.3.3.4.2. Resultados

En el dltimo informe que proporciond el Ministro Solari (Ministro de

relaciones

resultados:

exteriores) sobre el Programa Huascaran se incluyen estos

Expresa que el gobierno ha cumplido a medias con su
compromiso de desarrollar el Programa Estratégico
Huascaran.

Que se ha reducido en tres por ciento el indice de
analfabetismo, no es un porcentaje alto.

11. 600 docentes y especialistas tecnoldgicos fueron
capacitados, para el Programa Huascaran.

Que en el 2002 este plan estratégico, atendié a 1.103 centros
educativos de todo el pais, y entregd dos 1356 ordenadores
que favorecieron el aprendizaje de 1.300.370 alumnos de
areas rurales y urbanas.

Que los alumnos siguen sin conocer las propiedades
pedagdgicas que puede llevar a cabo la inclusiéon de nuevas

tecnologias en la educacién
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e Que el programa Huascaran esta mal coordinado. La
utilizacion de los pocos recursos que les queda no es nada

buena.

4.3.3.4.3. Impactos en el desarrollo

Llegados a este punto nos debemos preguntar si el programa sigue

apuntando a los objetivos marcados en un principio.

Desde un principio no se esta cumpliendo ni con los plazos
establecidos, la manera de asignar los pocos recursos que tienen, ni se

aprovechar las posibilidades que aportan las TIC en este tipo de sectores.

Si desde el inicio del programa, ya se han presentado problemas
gue no se han ido resolviendo a lo largo del tiempo, al final se habra

creado un problema tan grande que ya no tendra ninguna solucion.

De hecho, segun el World Education Forum (WEF), Perd en 2007 ha
acabado en el penultimo lugar de América, en lo que calidad educativa se

refiere.
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4.3.3.5. Conclusiones

Tenemos que concienciarnos de que Peru es un pais emergente, y
gue en estos tiempos que corren no se debe caer en el error de que un

pais como éste, esté “muy retrasado” en temas que refieren a las TIC.

Teniendo programas como Willay o Huascaran, no se puede dejar a
su suerte, por las malas gestiones que haga el ministerio de educacion o el

mismo gobierno.

Se deben de fortalecer las ayudas internas del pais, dar mas
oportunidades a las nuevas generaciones que vienen, que en ellos esta el

futuro del pais.

Perd no esta tan retrasado como hace 15 aios, esta resurgiendo
poco a poco, VY aunque el aporte que hizo el estado en sostener el
Programa Huascaran es una gran iniciativa para el desarrollo del pais y de
la educacion, si no existe una coordinacidn entre los actores implicados, el
Programa Huascaran y muchos programas parecidos que fomentan las

nuevas formas de educacion se cancelard de un momento a otro.

Si se quiere impulsar el desarrollo educativo en Perd, una de las
opciones mas viables son las TICs aplicadas a la educacién, que tienen un
rol vital que desempenar en el desarrollo. Para este propdsito, las TICs
deberdn ser correctamente desarrolladas, y las politicas TIC deberdn ser
guiadas por estrategias nacionales desarrolladas por consenso de todos

los actores relevantes, y con objetivos claramente definidos.
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4.3.4. “Plan Maestro Siglo XXI”

El 2008 se lanzo el Plan “Maestro siglo XXI” que brinda facilidades
para la adquisicidon de portatiles para maestros, se estan formando a unos
115.000 maestros para que pudieran satisfacer las necesidades de
aprendizaje de 2 millones 705 mil alumnos. En una segunda fase, este

proyecto beneficiard a 9.000 maestros y 200 mil alumnos mas.

4.3.4.1. Disposicion.

El plan maestro siglo XXI que también se desarrolla en Peru.

Imagen 4.13: Peru en el mundo.

Poblacion total: 30.165.000
PIB: Puesto 509 respecto a los demas paises del mundo.

PIB per capita 8,8576.
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Es miembro de: Unasur, ONU, OEA, APEC, CAN, Alianza del Pacifico,
Mercosur, BID, Grupo de Rio, FLAR, CAF, OEI.
Idioma: El espafiol es oficial en todo el territorio y el resto de idiomas solo

en las zonas donde predominan.

4.3.4.1.1. Precursores:

La educacidon es un derecho universal, un deber del Estado y de la
sociedad, y un instrumento esencial en la construccion de sociedades

autéonomas, justas y democraticas.

El Plan de Desarrollo del Ministerio de Educaciéon Peruano
considera la educaciéon como un factor estratégico y prioritario del
desarrollo humano, social y econdmico del pais y como instrumento
esencial para la construccién de una sociedad mas auténoma, equitativa y

democratica

Por lo que el Ministerio de Educacion y el de Comunicaciones
entrega un estimulo econdmico de 300.000 pesos a 12.333 maestros de
instituciones oficiales para apoyarlos en la compra de sus equipos. En total

las entidades dispusieron 3.700 millones de pesos para este programa.

4.3.4.1.2. Entradas:

Los problemas estructurales de la educacion, identificados en el
Plan de Desarrollo, se tratan de resolver en el Plan Sectorial, el cual

propone transformar el sistema educativo en magnitud y pertinencia,
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impulsando estrategias que apuntan a expandir la cobertura con criterios
de equidad, mejorar la calidad y aumentar la eficiencia y la productividad
del sector. Por este motivo los cuatro aspectos de la politica nacional son:

Cobertura, Calidad, Pertinencia y Eficiencia.

4.3.4.2. Disponibilidad.

4.3.4.2.1. Intermediarios y entregables

El Ministerio de Educacion planted la necesidad de poder seleccionar
las empresas para cada uno de los grupos de items de las actividades que

se requieren dentro del plan:

GRUPO 1: Equipos de trabajo

Dos empresas con las cuales se pudiera obtener una oferta con
descuentos especiales, tanto en ordenadores portatiles como
ordenadores de escritorio que beneficien a los maestros que participen en

el programa.

GRUPO 2: Créditos a docentes

Dos entidades bancarias que permitan acceder mediante el sistema
de crédito bajo las modalidades de libranza y/o libre inversion con tasas
preferenciales, facilidad de acceso y amplia cobertura a los maestros que
requieran de este servicios para poder adquirir su ordenador y que sean

beneficiados en el programa.
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GRUPO 3: Conectividad a Internet

Un grupo de empresas ISP (proveedoras del servicio de acceso a
Internet) que estén interesadas en crear planes de acceso de conectividad
banda ancha para maestros en los que se obtengan precios favorables que

beneficien al programa con ofertas de cubrimiento Regional o Nacional.

(Plan Maestro siglo XXI, 2008)

4.3.4.3. Apropiacion.

4.3.4.3.1. Adopcion y uso:

Se consolida el Programa Nacional de Uso y Apropiacion de Medios y
Tecnologias de Informacién y Comunicaciones en Educacién, como uno de
los programas fundamentales para fomentar la competitividad, que tiene
como objetivo:

Propiciar el uso pedagdgico de TIC y medios en las instituciones
educativas para mejorar la calidad del sistema educativo y la

competitividad de las personas y del pais.

Lo que se pretende ofrecer con este programa es:

e Implementar un modelo de innovacién educativa sostenible de uso
y apropiaciéon de las TIC, la televisidon, la radio y los medios
impresos, en los ambientes de aprendizaje, para mejorar la calidad

del sistema educativo y la competitividad de las personas y del pais.
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e Planear procesos de calidad que aseguran la gestién eficiente de los
recursos necesarios para la innovacién educativa en el uso y la
apropiacion de las TIC, television, radio y medios impresos, en el

sistema educativo.

e Fortalecer la capacidad de gestidon de los procesos de innovacidn
educativa con TIC, para que éstos sean sostenibles a mediano vy

largo plazo.

e Mejorar el proceso de aprendizaje y ensefianza.

e Disminuir la brecha digital.

4.3.4.3.2. Sostenibilidad y escalabilidad:

Para que se mantenga la sostenibilidad y la posibilidad de crecimiento
los precios de los ordenadores que se obtengan, se deben mantener
durante la vigencia del acuerdo. Durante todo el proceso de inicio de este
Plan, se busca empresas apropiadas que cumplen con las siguientes

caracteristicas:

e El precio que se oferte debe ser siempre mejor que el precio de
venta de ordenadores similares o de las mismas especificaciones en

el mercado.
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e La financiacion de la compra de los equipos, mediante el
ofrecimiento de acceso a crédito para los maestros y directivos

docentes con tasas mas favorables.

e Ofrecimiento y prestacion del servicio de acceso a conectividad en
Internet en diferentes modalidades con los mejores descuentos

para los maestros beneficiados con este programa.

4.3.4.4. Impacto.

4.3.4.4.1. Salidas:

Los maestros que adquieren sus ordenadores obtienen beneficios
qgue repercuten en el desarrollo de sus clases y actividades académicas, y

por tanto en la formacidn de los estudiantes. Los maestros pueden:

e Hacer seguimiento a las tareas que le asigna a sus estudiantes.

e Participar en redes colaborativas, y conocer las experiencias
exitosas desarrolladas por otros maestros o mostrar sus
propios proyectos.

e (apacitarse.

e Actualizarse mediante cursos virtuales.

e Vincularse a grupos de investigacion.

e Buscan contenidos en Internet.

e Preparan sus clases.

Acceden a software educativo.
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4.3.4.4.2. Resultados:

Los beneficios son considerables: Al facilitar el acceso a ordenadores
personales a menor precio, mayor numero de docentes los adquiriran. Por
lo que a su vez, adquirirdn servicio a internet y mantenimiento de los

mismos.

Se pretende que consigan una capacitacion gratuita, a distancia y

permanente a los docentes de Peru y Colombia.

4.3.4.4.3. Impactos en el desarrollo

A pesar de estos avances en materia de TICs no existe actualmente
un Plan Nacional de TICs con proyeccion al mediano-largo plazo que
fomente y plasme propuestas nacionales, planifique, implemente, articule
y ejecute los esfuerzos sectoriales, importantes pero aislados, que se
vienen haciendo desde la Direccién General de Tecnologias Educativas del

MINEDU.

Es por ello que la creacion de un Plan Nacional de TICs en el sector
de la educacién es una necesidad impostergable, que entre otras cosas

permitiria una capacitacion robusta a los docentes de Peru.
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4.3.4.5. Conclusiones

Como podemos apreciar el uso de las TICs en educacién es un
problema delicado a nivel mundial por cuanto la relacidn actual de los
actores principales de la educacidn, profesor-alumno ha cambiado, ambos
tienen y deben utilizar los medios informaticos que la era actual exige,
porque en un pais de mas de 30 millones de habitantes y con una
poblacién estudiantil superior a 2.705.000 en la educacién basica, se debe
avanzar tanto en materia educativa como tecnoldgica, para que los

estudiantes tengan posibilidades para crecer dentro del mundo laboral.

En este caso, como los anteriores proyectos analizados vy
especialmente en Peru, aunque sigan apareciendo proyectos de este tipo,
sigue sin plantearse el gran problema que tienen entre manos, que es:
¢Como mejor la calidad educativa del pais? Disponiendo con la cantidad
de recursos que existen y las posibilidades con las que cuenta este pais,
todavia no son capaces de desarrollar marcos educativos los cuales

favorezcan a su propia poblacion.
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4.3.5. Plan Ceibal

El Plan Ceibal se desarrolla en el dmbito de educacion primaria, y
pretende fortalecer la formacion de los docentes a través de la adquisicion
de los alumnos de ordenadores personales llamados “X0”, pero de
acuerdo a controles y evaluaciones que veremos mas adelante se llega a la

conclusion de que no se esta utilizando como se deberia.

4.3.5.1. Disposicion.

Veamos en este caso el caso particular de Uruguay.

Imagen 4.14: Uruguay en el mundo

Poblacion total: Puesto 1352, 3.251.526
PIB total: Puesto 782, USD 54 874 millones
PIB per capita: USD 16.232

Idioma oficial: Espaiol.
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EDUCACION

Son principios fundamentales de la educacién publica uruguaya la
laicidad, gratuidad y obligatoriedad. La poblacién tiene acceso a educacién
gratuita desde Educacion Inicial, hasta la graduacién en la universidad. El
pais cuenta con una universidad publica, la Universidad de la Republica,
qgue consta de varias facultades y servicios anexos. Se esta implantando la
creacion del IUDE (Instituto Universitario de Educacidn), como paso
intermedio a mediano plazo, de la formacion de una segunda universidad
publica. El panorama de los servicios educativos uruguayos se completa
con instituciones de educacién privada que abarcan desde la educacion

preescolar hasta la terciaria.

Uno de los logros mas importantes de la enseflanza en el pais es el
alto indice de alfabetizacién que llegd al 97,7% en 2006 segun el I.N.E.,
destacandose el Uruguay como uno de los paises con mayor tasa de

alfabetizacion de América Latina.

(Wikipedia, 2012)

4.3.5.1.1. Precursores.

Este proyecto nace y desarrolla a partir de otro modelo conocido
mundialmente como One Laptop per child (OLPC), que ha sido el precursor
de otros muchos parecidos al Plan Ceibal. Lo que significa que este plan ya
tiene una base de conocimientos y planteamientos sélida, aunque se sigue
considerando un proyecto ambicioso en Uruguay, al mejorar y avanzar en
materia tecnoldégica, y promover la inclusién digital con respecto a otros

paises.
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Segun el Decreto Presidencial de Uruguay del 8 de abril de 2007, “la
aplicacion del proyecto sera de alcance nacional y cada alumno de
educacion primaria y cada docente recibirdn un ordenador portdtil, se
capacitard a cada maestro en el uso de dicha herramienta, asi como se
promoverdn propuestas educativas acorde con el uso de las nuevas

tecnologias.”

Los objetivos deseados que se quieren llevar a cabo con este plan son:

1. brindar a todos los nifios y sus respectivos docentes de las
escuelas primarias publicas, acceso universal y gratuito a
ordenadores portatiles en pos de reducir la “Brecha Digital” en el

pais.

2. promover la justicia social al establecer las condiciones para que
estos tengan igualdad de acceso a la informacion y posibilidades

de comunicacion.

3. favorecer la construccion de nuevos entornos de aprendizaje y la
generacion de un contexto propicio para que los nifios uruguayos
sean capaces de responder a las exigencias de la sociedad basada

en la informacion y el conocimiento

4. estimular la participacion activa al poner a disposicion de
docentes y estudiantes, nuevas herramientas en procura de

ampliar sus aprendizajes, aumentar sus conocimientos vy
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desarrollar la toma de conciencia acerca de la importancia de la

educacién permanente.

(Pritsch, 2010)

4.3.5.1.2. Entradas.

El plan Ceibal se inscribe dentro del programa de Equidad para el
acceso a la Informacion Digital (PEAID), y tiene como objetivo el
universalizar el acceso a la informatica e internet, para de reducir la

brecha digital en el pais y mejorar los procesos y aprendizaje.

4.3.5.2. Disponibilidad.

4.3.5.2.1. Intermediarios y entregables.

En junio de 2009, cuando se realizd la ultima evaluacion de Plan
Ceibal, la cantidad de equipos distribuidos eran aproximadamente

127.700 entre todos los alumnos y profesores.

El Plan CEIBAL por ser de aplicacion nacional tuvo muchas
posibilidades de aplicar diferentes estrategias para la sensibilizacion de la
comunidad, la mas difundida fue a nivel de todo el Pais la Red de

Voluntarios, de nombre de RAP CEIBAL
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Esta organizacion es un grupo de personas que tiene como

propodsito de apoyar al Plan CEIBAL.

Esta es parte de la convocatoria que realizara el grupo en su
momento:
“Los convocantes consideramos que todos los ciudadanos, especialmente
aquellos mds cercanos a las escuelas de cada pueblo, barrio o localidad
donde se reciban los ordenadores, tenemos la posibilidad de contribuir al
éxito de este gran proyecto nacional. Hemos experimentado que es posible
dar apoyo desde distintos lugares, con distintas modalidades, colaborando
en la entrega de los equipos, realizando tareas con padres y familiares,
desarrollando aspectos técnicos o simplemente, ayudando a los nifios a
dar los primeros pasos con los equipos. Por tanto invitamos a todas y
todos quienes quieran como nosotros, participar activamente en la
implementacion del Plan Ceibal, a integrarse a RAP CEIBAL, para canalizar
el trabajo voluntario, las iniciativas, sugerencias e intercambios que se

estdn generando en todos los rincones del pais.”

Estos grupos se forman a lo largo y ancho de todo el Pais, son
totalmente auténomos y con una organizacion totalmente horizontal,
estdn abocados a dar apoyo en todas las areas que lo necesite la

comunidad para la aplicacion y difusién del Plan CEIBAL.

Por otra parte, durante la duracidén que esta teniendo el Plan Ceibal

hasta ahora se ha entregado:
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e Documento de instalacion y configuracion de la
infraestructura HW.

e Documento de instalacion y configuracion de la
infraestructura SW.

e Documento de instalaciéon y configuracion de las
herramientas empleadas para la prestacion de los
servicios que garanticen la disponibilidad, seguridad y
evolucién de la plataforma solicitadas.

e Bases de datos generadas por la aplicacion en linea en
los periodos prefijados y base de datos acumulada de

aplicaciones entre periodos.

(Portal Plan Ceibal, 2012).

Aun con todo esto, sigue habiendo dos problemas importantes en la
integracion del alumno y el sistema operativo con el que trabaja el
ordenador personal. El primer problema es algo tan simple como la
limitacidn que tienen al trabajar con sistemas operativos GNU/Linux y no
con cualquier version de Windows, ya que este ultimo sera el que usen a
lo largo de su vida. El segundo, es que los colegios privados no son
beneficiarios de dichos ordenadores, por lo que gran mayoria de

estudiantes uruguayos no tienen acceso a este nuevo plan.
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4.3.5.3. Apropiacion.

4.3.5.3.1. Adopcidn y uso.

Extraido un fragmento de http://rapceibal.blogspot.com publicacién 2008.

“Desde el Plan Ceibal también se trabaja con los adultos intentando
aportar tranquilidad ya que todos tenemos claro que los nifios forman
parte de una nueva sociedad de nativos digitales. Se reunen a los padres
de los alumnos que recibirdn los ordenadores portdtiles XO y los vecinos
que quieren interiorizarse del proyecto. Colaboran los maestros y técnicos
de informdtica asi como estudiantes de cursos publicos y privados que

quieren colaborar.”

El plan esta dirigido a la diversidad del publico y se introduce en el
uso del software libre en aquellos que ya conocen los ordenadores pero
solo han sido usuarios de software comercializables. Se crea un problema
importante al entregar portatiles que no trabajan con un software
conocido, limitando el acceso de los usuarios al sistema operativo

integrado en el XO.

Como es normal, se tiene en cuenta que al introducir las nuevas
tecnologias en zonas donde nunca habian estado antes, se produzca
desconcierto entre los usuarios, ya que esta inclusion se presenta como
toda una novedad. Esto hace que tanto los docentes, como los voluntarios
se vean superados por los nuevos acontecimientos que no son capaces de

afrontar.
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Otro reto importante, es que los maestros deberdan no solamente
cambiar su actitud para los planteamientos pedagdgicos sino reconocer

gue tienen limitaciones desde el punto de vista operativo.

4.3.5.3.2. Sostenibilidad y escalabilidad.

Para garantizar la sostenibilidad del plan Ceibal el presidente de
ANTEL, Edgardo Carvalho, realizé un convenio con la empresa que hizo
una contribucién econdmica con el objetivo de mejorar la sostenibilidad
del Plan Ceibal. Durante el periodo de dos afios se efectué un importante
apoyo técnico, asegurando la conectividad a Internet en todas las escuelas

incluidas en el plan.

El aporte de la empresa ANTEL, se tradujo en una rebaja del 80%

sobre los costes del planteamiento inicial.

Proyectos como éste, no seguirian adelante si no es con la ayuda de
empresas especializadas en tecnologias que sean capaces de darles
cobertura. En comparacion con otros paises y proyectos, Uruguay cuenta
con la facilidad de tener una empresa de telecomunicaciones estatal, que

apoya este tipo de emprendimientos.

Se pretende que a partir de este primer paso, el Plan Ceibal se
extienda a varios colegios con nifilos en pre-escolar y bachillerato,
ampliando el programa y dando mas posibilidades de educacidon a nifos

de todo Uruguay.
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La parte negativa de este plan, es la gran cantidad de criticas que ha
recibido. Principalmente por el coste real que se ha incrementado por

cada ordenador entregado.

Se han obtenido datos como:

e E| coste total de cada ordenador ha sido de 260 ddlares

por nino, una cifra alejada de los 100 ddlares iniciales.

e Al coste del ordenador se le incrementa el coste anual al

mantener el programa, que es de 21 ddlares por usuario.

e Y lo mas significativo, por no contribuir a la escalabilidad
del plan es que existe la posibilidad de ampliar el
programa a nifos de pre-escolar y bachillerato, pero por
ahora no se ha cumplido, por lo que cada alumno se tiene
gue comprar su propio ordenador cuando cambian de

nivel.

4.3.5.4. Impacto.

4.3.5.4.1. Salidas.

¢COmo se usa la XO en la escuela?

Las actividades que los nifios realizan en el aula con los ordenadores
se limita a utilizar el procesador de textos. Aunque gracias a ello los

alumnos mejoran en su nivel de lectura y escritura.
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Pero el problema no es de los alumnos, sino las limitaciones de los
docentes a la hora de trabajar con el ordenador portatil son la parte mas
negativa a la hora de saber ensefar a los alumnos las asignaturas. Muchos
de ellos no usan el ordenador proporcionado porque no saben usarlo y ni

siquiera animan a sus alumnos para que ellos aprendan a hacerlo.

Se debe plantear nuevas formas de ensefianza a los profesores,
crear cursos, proporcionarles refuerzos. No se les puede entregar una
maquina sin que sepan utilizarla y muchos menos que este problema se

vaya arrastrando hasta llegar a otras personas.

4.3.5.4.2. Resultados.

De acuerdo a los distintos indicadores de TIC en Uruguay, podemos
afirmar que el Plan Ceibal significa una ayuda publica que contribuye a la
reduccion sustancial de la brecha digital, sobre todo en lo que refiere al
acceso a las nuevas tecnologias. La distribucion de los portatiles a todos
los nifos de las escuelas primarias publicas del pais y a cada uno de sus
docentes, produce un impacto importante en la reduccion de brecha de

acceso a las TIC.

4.3.5.4.3. Impactos en el desarrollo.

En la ultima etapa del plan, los docentes y alumnos se familiarizan

con los ordenadores, y ya no se supone un cambio tan grande para ellos.
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Gracias a ello y a las multiples ventajas que tiene implantar un plan
como este, se promueve la igualdad de oportunidades para todos los

alumnos del mismo pais.

No sdlo el uso del ordenador se limita al aula del colegio, contribuye
ademas a la mejora de la calidad educativa del centro escolar y al nucleo

familiar.

4.3.5.5. Conclusiones

Desde un principio se debe concienciar y educar a los docentes
encargados de expandir las nuevas tecnologias, sobre las muchas ventajas

gue ofrece un plan como éste.

Obviamente, un docente, si no ha conocido ni utilizado antes las
nuevas tecnologias no serd capaz de darlas a conocer a los demas, por lo
gue seria recomendable, que este plan no se cifia solamente a
proporcionar unas maquinas que a priori nadie conoce. Sino completar el
plan con una capacitacion a cada docente y/o persona voluntaria que

quiera ensefiar con estos ordenadores.

A parte de los profesores, también juegan un papel importante los
padres de los alumnos, que deberdn de estar atentos de lo que sus hijos

hacen o dejar de hacer con los ordenadores. Si se les da un elemento
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valioso para su educacion, no deberian de usarlo para jugar ni

entretenerse en horario de aprendizaje.

En definitiva, hay que poner un poco de esfuerzo entre todos,
porque planes como éste facilitan la inclusidon digital y el crecimiento
personal al ver que se puede alcanzar metas mas alla de las zonas rurales
donde se implanta. El mundo de la tecnologia avanza cada dia un poco
mas, por lo que también deberia de avanzar la forma de ensefiar y educar,

y no quedarse obsoletas.
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5. CONCLUSIONES COMUNES A TODOS LOS PROYECTOS

Las siguientes conclusiones generales, se han extraido de la
informacion recogida a lo largo del proyecto, sintetizando en varios
apartados los resultados que mas se asemejan en relacidn a los proyectos

evaluados.

Queda pendiente la cuestidon de comprobar hasta qué punto son

generalizables estas conclusiones a otros paises en desarrollo.

e El acceso a las TIC no es suficiente sin un buen planteamiento ni

re-asignacion de recursos.

Si tuvieran todo el dinero posible para desarrollar estos proyectos,
seguirian sin aprovechar eficientemente los recursos disponibles. Siguen
sin haber programaciones de lo que van a hacer para que el proyecto siga

adelante o una mala gestion de los bienes adquiridos.

En varios lugares, hay falta de personal cualificado que ensefe
como funcionan las nuevas tecnologias, o simplemente una guia para que

el usuario pueda ser auto-didacta.

En otros, no se dispone de la seguridad apropiada para mantener
intactos los entregables que se les ha dado, y asi en vez de avanzar para
conseguir una mejor educacion, lo Unico que estan haciendo es ir hacia
atras.
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e En un principio, pocos usuarios de los proyectos saben de la

existencia de las nuevas tecnologias para este tipo de proyectos.

AuUn teniendo varios afos de inclusion dentro de cualquier de los
paises implicados en estos proyectos, todavia no se desarrolla un plan de
expansion para que las personas puedan conocer y aprovecharse de estos
programas. Tal vez, por la mala gestion interna que hace cada pais de las
politicas educativas o el hecho de no disponer medios econdmicos

disponibles para poder desarrollarlo abiertamente.

e Aunque las personas que han utilizado estos servicios, se sienten
satisfechas con el trabajo, ello no implica que los proyectos estan lo

suficientemente preparados para satisfacer necesidades.

Habra gente que se sienta satisfecha por la ensefanza que se les ha
proporcionado, pero siguen sin estar lo suficientemente informados de las

posibilidades que pueden tener el uso de las TIC.

e El respaldo institucional que apoya a las TIC como nuevas

estrategias de educacion no es suficiente.

Ultimamente, los paises en los que se encuentran esto proyectos,
estan emergiendo ahora, por lo que deberian crear planes para poder

competir con los demas e invertir en desarrollo e investigacion, si quieren
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sobrevivir en un mundo como éste. Sin programas de apoyo a la

educacion, estan limitando el acceso al desarrollo personal y humano.
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6. CONCLUSION PERSONAL

Desde el principio cogi el trabajo con ganas, ya que elegi este PFC

que estaba hecho “a mi medida”.

Cuando comencé con esto, desconocia que este tipo de proyectos
pudieran existir en paises en desarrollo pero al recopilar datos y enlaces,
pude ver que habia suficiente informacidn para que la gente pueda

comprender este tipo de temas.

Lo mas dificil que he tenido que hacer, ha sido entender bien los
conceptos que iban a aparecer en el proyecto, ya que si no los entendia ni
yo, no sé como iba a explicarlos para que alguien los pudiera entender.
Durante toda la carrera me he acostumbrado a hacer trabajos mecanicos y
a “programar” ejercicios que me han desgastado mucho a la hora de

redactar, por lo que me ha costado bastante conseguir llegar hasta el final.

Respecto al contenido del PFC, buscar informacion sobre proyectos
tic, ha sido la tarea mas dificil y costosa, ya que existen proyectos muy
variados dedicados a esto, pero en algunos hay muy poca informacion

para poder evaluarlos e incluso llegar a entenderlos.

La parte de seleccidn, creo, que me ha “tirado” mas hacia los paises
sudamericanos y en concreto a Peru. Cada vez que buscaba cosas sobre
los proyectos, he visto que se implantan muchas iniciativas en los pueblos

mas desconocidos del pais, cosa que me hacia buscar y aprender mas
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sobre los trabajos que hacen alli. Mi sirvié de gran ayudar la idea de hacer

esquemas de los posibles proyectos que podian aparecer en el PFC.

El apartado de evaluacion de proyectos, es la parte mds importante
del trabajo, ya que sobre ella se centra los aspectos recogidos
anteriormente. Hay distintas opiniones a cerca de los resultados obtenidos
de los proyectos, he intentado escribir en cada conclusidén de evaluacion lo

gue me parecia a mi respecto a lo que he estado buscando de cada uno.

Después de haber indagado, no sélo en los proyectos que aparecen
aqui, sino en lo que se esta haciendo en otros dmbitos como es el de salud
o medio ambiente, pienso que todavia estamos a afos luz de que estos
tipos de proyectos lleguen a la gente en general. Primero porque ni el
propio pais donde se implantan promueve el la implantaciéon de mas
proyectos y segundo porque ni si quiera en la C.Valenciana, por ser la

comunidad donde vivo, se invierte en desarrollo ni cooperacion.

Gracias al PFC, he aprendido el verdadero concepto de la
sostenibilidad y sobre la situacidn real sobre los paises en desarrollo.Llo
gue mas me ha aportado ha sido poder ver imagenes donde mi familia
estd involucrada, participa y trabaja en proyectos presentados aqui, y
saber que ellos y mucha mas gente puede tener un futuro mas alla de los

pueblos donde residen.
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7. GLOSARIO

e Stakeholders (aquellas personas u organizaciones que afectan o
son afectadas por el proyecto): Desde un principio, es necesario
asegurarse de que las contrapartes sean capaces de preparar un plan de
financiamiento localmente factible. Es preciso también que las grandes
instituciones de ensefanza y de capacitacion docente definan cuanto de
su presupuesto institucional estan en condiciones de reservar para hacer
frente a los costos recurrentes de las TIC y que tomen esto como el punto
de partida para un plan al respecto. Las escuelas rurales mas pequeias o
los centros de capacitacion profesional no estardn en condiciones de
sostener econdmicamente las costosas aplicaciones TIC y deberian, por lo

tanto, evitar altos costos recurrentes desde un principio.

e Modulos Huascaran: consisten en conjuntos de equipos,
programas, enlaces y cursos que seran implementados en los centros
educativos y que permitiran el uso y aprovechamiento de los Contenidos
Pedagodgicos. Se han identificado y disefiado diversos Médulos Huascaran,
tomando en consideracion criterios pedagdgicos, la poblacién estudiantil
de cada centro educativo, asi como los requerimientos técnicos de la zona

donde se encuentren ubicados.

e Informe Brundtland: Informe socio-econdmico elaborado por
distintas naciones en 1987 para la ONU. Originalmente, se llamd Nuestro
Futuro Comun (Our Common Future, en inglés). En este informe, se utilizd
por primera vez el término desarrollo sostenible (o desarrollo
sustentable), definido como aquel que satisface las necesidades del
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presente sin comprometer las necesidades de las futuras generaciones.
Implica un cambio muy importante en cuanto a la idea de sustentabilidad,
principalmente ecolégica, y a un marco que da también énfasis al contexto

econdmico y social del desarrollo.

e "e-inclusion”: trata de las diferentes actuaciones orientadas a
reducir la brecha digital entre aquellos colectivos y grupos sociales con

mayor riesgo de info-exclusion.

e brecha digital: diferencia socioecondmica entre aquellas
comunidades que tienen accesibilidad a Internet y aquellas que no,
aungue tales desigualdades también se pueden referir a todas las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacion , como el ordenador
personal, la telefonia mévil, la banda ancha y otros dispositivos. Como tal,
la brecha digital se basa en diferencias previas al acceso a las tecnologias.*
Este término también hace referencia a las diferencias que hay entre
grupos segun su capacidad para utilizar las TIC de forma eficaz, debido a

los distintos niveles de alfabetizacidon y capacidad tecnoldgica.

e UGEL: Existen tres instituciones que participan en el programa
Willay, la Municipalidad, el Centro de Salud y la UGEL, en este caso
elegiremos la UGEL, ya que es la institucion que nos interesa evaluar, al

tratarse de la unidad de gestidn de proyectos educativos.

159
Proyecto final de carrera Victoria Casa Bafios


http://es.wikipedia.org/wiki/Internet
http://es.wikipedia.org/wiki/Tecnolog%C3%ADas_de_la_informaci%C3%B3n_y_la_comunicaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Computador_personal
http://es.wikipedia.org/wiki/Computador_personal
http://es.wikipedia.org/wiki/Telefon%C3%ADa_m%C3%B3vil
http://es.wikipedia.org/wiki/Banda_ancha
http://es.wikipedia.org/wiki/Brecha_digital#cite_note-0

Analisis de proyectos TIC para la EDS

8. BIBLIOGRAFIA y ENLACES

e Aulaintercultural. Programa Huascaran [Internet]. Disponible en:
<http://www.aulaintercultural.org/article.php3?id article=1849>
[Acceso el 13 de Mayo de 2012]

e Blog de Ciencias de la Informacién (2010)[Internet]. Disponible en:

<http://blog.pucp.edu.pe/> [Acceso el 4 de Abril de 2011].

e Bionero “Telesecundaria indigena cucapa gana premio de Educacion
Ambiental.” [Internet]. Disponible en:
<http://www.bionero.org/educacion-ambiental/telesecundaria-

indigena-cucapa-gana-premio-de-educacion-ambiental> [Acceso 25 de
Abril de 2012]

e CNTE Miochacan. (2009) [Intrernet]. Disponible en:
<http://www.telesmich.es.tl/> [Acceso el 10 de Abril de 2012]

e Coordinadora ONG, (2010) [Internet]. Disponible en:
<http://guiarecursos-epd.coordinadoraongd.org/>[Acceso el 3 de Abril
de 2011]

e Cyranek, G., Flores, P. Movilizacién para Ceibal. “Miradas al contexto
nacional e internacional de proyectos de un computador por niino”
Uruguay. Disponible en:
<http://www.movilizacionsocial.net/> [Acceso el 2 de Diciembre de
2011]

e Década para una Educacion para la sostenibilidad.[Internet]

Disponible en: <http://www.oei.es/decada/index.php> [Acceso el 15
de Julio de 2011]

e Educatics. Las TIC en la educacién. (2005) [Internet]. Disponible en:
<http://educatics.blogspot.com.es/>(Acceso el 4 de Junio de 2012)

160
Proyecto final de carrera Victoria Casa Bafios


http://www.aulaintercultural.org/article.php3?id_article=1849
http://blog.pucp.edu.pe/
http://www.bionero.org/educacion-ambiental/telesecundaria-indigena-cucapa-gana-premio-de-educacion-ambiental
http://www.bionero.org/educacion-ambiental/telesecundaria-indigena-cucapa-gana-premio-de-educacion-ambiental
http://www.telesmich.es.tl/
http://guiarecursos-epd.coordinadoraongd.org/
http://www.movilizacionsocial.net/
http://www.oei.es/decada/index.php
http://educatics.blogspot.com.es/

Analisis de proyectos TIC para la EDS

e El plan CEIBAL, la estigmatizacién digital y el plan CEIBO. [Internet]

Disponible en:
<http://gabrielcor.wordpress.com/2007/04/21/el-plan-ceibal-la-
estigmatizacion-digital-y-el-plan-ceibo/> [Acceso el 10 de Enero de
2012]

e Educar.org, “Pasos para el desarrollo de un proyecto TIC”. [Internet]

Disponible en: < http://www.educar.org/tic/pasos.asp>
[Acceso el 4 de Junio de 2012].

e Educar.org. Programa Huascaran [Internet]. Disponible en:

<http://portal.educar.org/foros/el-proyecto-huascaran-y-otros-

proyectos-de-gobiern> [Acceso el 13 de Mayo de 2012]

e En Cartagena hay campo para el estudio. Inscripciones al plan.

[Internet]. Disponible en:
<http://www.sedcartagena.gov.co/index2.php?option=com content&
do pdf=1&id=453> (Acceso el 8 de Marzo de 2012).

e Ecopibes.com [Internet], Argentina

Disponible en: <http://www.ecopibes.com/> [Acceso el 1 de Julio de
2011]

e El desarrollo sostenible.[Internet]

Disponible en: <http://ccqc.pangea.org/cast/sosteni/soscast.htm>
[Acceso el 15 de Julio de 2011]

e Educacidon en tele “Zonas especiales de desarrollo sostenible”

[Internet], Disponible en:
<http://educacionentele.blogspot.com.es/2009/09/las-zonas-

especiales-de-desarrollo.html> [Acceso el 29 de septiembre de 2011]

e Gabifno, J. Prospectiva y Estrategia aplicada al Desarrollo Sostenible.
[Internet.] Disponible en: < http://juanjogabina.com/2005/11/16/los-
tres-pilares-del-desarrollo-sostenible/ [Acceso el 2 de Marzo de 2011]

e Henciclopedia [Internet] Disponible en:

<http://www.henciclopedia.org.uy/autores/Laguiadelmundo/BrechaDi
ital.htm> [Acceso el 12 de Junio de 2011].

161
Proyecto final de carrera Victoria Casa Bafios


http://gabrielcor.wordpress.com/2007/04/21/el-plan-ceibal-la-estigmatizacion-digital-y-el-plan-ceibo/
http://gabrielcor.wordpress.com/2007/04/21/el-plan-ceibal-la-estigmatizacion-digital-y-el-plan-ceibo/
http://www.educar.org/tic/pasos.asp
http://portal.educar.org/foros/el-proyecto-huascaran-y-otros-proyectos-de-gobiern
http://portal.educar.org/foros/el-proyecto-huascaran-y-otros-proyectos-de-gobiern
http://www.sedcartagena.gov.co/index2.php?option=com_content&do_pdf=1&id=453
http://www.sedcartagena.gov.co/index2.php?option=com_content&do_pdf=1&id=453
http://www.ecopibes.com/
http://ccqc.pangea.org/cast/sosteni/soscast.htm
http://educacionentele.blogspot.com.es/2009/09/las-zonas-especiales-de-desarrollo.html
http://educacionentele.blogspot.com.es/2009/09/las-zonas-especiales-de-desarrollo.html
http://juanjogabina.com/2005/11/16/los-tres-pilares-del-desarrollo-sostenible/
http://juanjogabina.com/2005/11/16/los-tres-pilares-del-desarrollo-sostenible/
http://www.henciclopedia.org.uy/autores/Laguiadelmundo/BrechaDigital.htm
http://www.henciclopedia.org.uy/autores/Laguiadelmundo/BrechaDigital.htm

Analisis de proyectos TIC para la EDS

e Hawkins, R.J. (2004) The global information technology report.

Cambridge: Harvard University. Disponible en:
<http://www.eduteka.org/DiezLeccionesTIC.php>

e iConnect online, Applying knwoledge to development. [Internet]
Disponible en <http://iconnect-online.org/> [Acceso el 5 de Julio de
2011]

e |Infoandina.[Internet] Peru
Disponible en: <http://www.infoandina.org/node/17593 > [Acceso el
15 de Julio de 2011]

e Ingenieria Sin Fronteras (ISF) [Internet] Disponible en

<www.isf.es>[Acceso el 18 de Septiembre de 2011]

e INEE. Instituto Nacional para la Evaluacidn de la Educacion. [Internet].
Disponible en: <http://www.inee.edu.mx/> (Acceso el 17 de Mayo de
2012)

e LasTIC en la escuela secundaria .[Internet] “El modelo fortalecido de

telesecundaria” Disponible en:

<http://telesecundariamexicoenlascompetencias.blogspot.com.es/201

1/03/el-modelo-educativo-fortalecido-de.html> [Acceso el 06 de

Febrero de 2012]

e Las TIC para el sector educativo. lccd People-Ictd-Development

Disponible en: <http://www.iicd.org/files/Education-impactstudy-

Spanish.pdf> [Acceso el 5 de Septiembre de 2011]

e Marqués, P. (2008) Tecnologia Educativa [Internet]. Disponible en:
<http://peremarques.pangea.org/> [Acceso el 1 de Abril de 2011]

e Morales, D. (2010) [Internet]. Disponible en:
<http://www.webquest.es/wq/las-tic-s-como-herramienta-de-

aprendizaje-en-telesecundarias> [Acceso el 12 de Abril de 2012]

162
Proyecto final de carrera Victoria Casa Bafios


http://www.eduteka.org/DiezLeccionesTIC.php
http://iconnect-online.org/
http://www.infoandina.org/node/17593
http://www.isf.es/
http://www.inee.edu.mx/
http://telesecundariamexicoenlascompetencias.blogspot.com.es/2011/03/el-modelo-educativo-fortalecido-de.html
http://telesecundariamexicoenlascompetencias.blogspot.com.es/2011/03/el-modelo-educativo-fortalecido-de.html
http://www.iicd.org/files/Education-impactstudy-Spanish.pdf
http://www.iicd.org/files/Education-impactstudy-Spanish.pdf
http://peremarques.pangea.org/
http://www.webquest.es/wq/las-tic-s-como-herramienta-de-aprendizaje-en-telesecundarias
http://www.webquest.es/wq/las-tic-s-como-herramienta-de-aprendizaje-en-telesecundarias

Analisis de proyectos TIC para la EDS

e Organizacién de estados Iberoamericanos para la Educacién, la Ciencia
y la Cultura. [Internet]. Disponible en:
<http://www.oei.es/noticias/spip.php?article3301> (Acceso el 5 de
Junio de 2012)

e Paco, J.A. (2011) Aporte de las telecomunicaciones en la mejora de las

entidades publicas en zonas rurales aisladas. Lima

Disponible en:
<http://departamento.pucp.edu.pe/ingenieria/images/documentos/s
eccion _telecomunicaciones/Conferencia%20Juan%20Paco.pdf>
[Acceso el 29 de Mayo de 2012]

e Periddico el Durango. [Internet]. Disponible en:

<http://www.elsiglodedurango.com.mx/ > [Acceso el 3 de Abril de

2012]

e Plan Ceibal. Portal Educativo [Internet] Disponible en:
<http://www.ceibal.org.uy/> [Acceso el 2 de Diciembre de 2011]

e Psicofxp. “Plan Ceibal en Uruguay.”[Internet]. Disponible en:

<http://www.psicofxp.com/forums/discusiones-generales.13/960667-

plan-ceibal-uruguay-one-laptop-per.html> [Acceso el 8 de Enero de

2012]

e Plan maestro siglo XXI. [Internet]. Disponible en:
http://www.maestrosigloxxi.com/ (Acceso el 6 de Marzo de 2012)

e Plan computadores maestro siglo XXI. [Internet]. Disponible en:

<http://www.mineducacion.gov.co/maestrosiglo21/1737/channel.htl

> (Acceso el 7 de Marzo de 2012)

163
Proyecto final de carrera Victoria Casa Bafios


http://www.oei.es/noticias/spip.php?article3301
http://departamento.pucp.edu.pe/ingenieria/images/documentos/seccion_telecomunicaciones/Conferencia%20Juan%20Paco.pdf
http://departamento.pucp.edu.pe/ingenieria/images/documentos/seccion_telecomunicaciones/Conferencia%20Juan%20Paco.pdf
http://www.elsiglodedurango.com.mx/
http://www.ceibal.org.uy/
http://www.psicofxp.com/forums/discusiones-generales.13/960667-plan-ceibal-uruguay-one-laptop-per.html
http://www.psicofxp.com/forums/discusiones-generales.13/960667-plan-ceibal-uruguay-one-laptop-per.html
http://www.maestrosigloxxi.com/
http://www.mineducacion.gov.co/maestrosiglo21/1737/channel.htl

Analisis de proyectos TIC para la EDS

e Pristch, G. (2010) Acortando la brecha digital, plan ceibal, una

experienda exitosa. [Internet]. Disponible en:

<http://www.adeepra.org.ar/> [Acceso el 11 de Mayo de 2012]

Proyde. [Internet]. Disponible en:
http://www.sallep.net/proyde/index.php?option=com content&view
=article&id=73&Itemid=131> [Acceso el 31 de Marzo de 2011]

PeruEduca. [Internet]. Disponible en:
<http://www.perueduca.edu.pe/web/visitante/inicio> [Acceso el 13
de Mayo de 2012]

Red de apoyo al Plan Ceibal. [Internet] Disponible en:
<http://rapceibal.blogspot.com.es/2009/06/la-sustentabilidad-de-
ceibal-en-juego.html> [Acceso el 10 de Mayo de 2012]

RINACE. Red Iberoamericana de Investigacidon sobre Cambio y Eficacia
Escolar. “El derecho a la educacion, mas alld de la cobertura. “
[Internet]

Disponible en: <http://www.rinace.net/objetivos2.html> (Acceso el 5
de Marzo de 2012)

Rosario, J. (2005). "La Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion
(TIC). Su uso como Herramienta para el Fortalecimiento y el Desarrollo
de la Educacién Virtual". Observatorio para la Cibersociedad [Internet]

Disponible en:
<http://www.cibersociedad.net/archivo/articulo.php?art=218>[Acceso
el 1 de Agosto de 2011].

Sanchez,O. TIC aplicado a la educacion[Internet]. Disponible en:
<http://www.monografias.com/trabajos37/tic-en-educacion/tic-en-
educacion5.shtml> [Acceso el 24 de Mayo de 2012]

Stakeholders, Responsabilidad social. [Internet]. Disponible en:

<http://www.stakeholders.com.pe/index.php?option=com content&t
ask=view&id=1108> (Acceso el 4 de Enero de 2012)

164

Proyecto final de carrera Victoria Casa Bafios


http://www.adeepra.org.ar/
http://www.sallep.net/proyde/index.php?option=com_content&view=article&id=73&Itemid=131
http://www.sallep.net/proyde/index.php?option=com_content&view=article&id=73&Itemid=131
http://www.perueduca.edu.pe/web/visitante/inicio
http://rapceibal.blogspot.com.es/2009/06/la-sustentabilidad-de-ceibal-en-juego.html
http://rapceibal.blogspot.com.es/2009/06/la-sustentabilidad-de-ceibal-en-juego.html
http://www.rinace.net/objetivos2.html
http://www.cibersociedad.net/archivo/articulo.php?art=218
http://www.monografias.com/trabajos37/tic-en-educacion/tic-en-educacion5.shtml
http://www.monografias.com/trabajos37/tic-en-educacion/tic-en-educacion5.shtml
http://www.stakeholders.com.pe/index.php?option=com_content&task=view&id=1108
http://www.stakeholders.com.pe/index.php?option=com_content&task=view&id=1108

Analisis de proyectos TIC para la EDS

e TIC'S en Telesecundaria. Auxilio! [Internet]22 Congreso Internacional

de Innovacién educativa (2007). Disponible en:
<http://telesecundariasmexico.blogspot.com.es/> (Acceso el 10 de
Mayo de 2012)

e Unesco, World Conference on Education for Susteintable

Development [Internet]. Disponible en: < http://www.esd-world-
conference-2009.org/> [Acceso el 1 de Abril de 2011]

e Villaroel, V, Bajo. A (2005 )Willay: tic para la gobernalidad en Peru.

Ingenieria sin Fronteras. Disponible en:
<http://encuentro.larrobaleuro.org/willayticparalagobernabilidadloc

alenperuvalentinvillaroel.pdf> [Acceso el 20 de Septiembre de 2011]

e Wikipedia. Objetivos de Desarrollo del Milenio [Internet]. Disponible
en:
<http://es.wikipedia.org/wiki/Objetivos de Desarrollo _del Milenio>
[Acceso el 1 de Abril de 2011]

e Wikipedia. Tecnologias de |la Informacion y Comunicacion [Internet].
Disponible en:
<http://es.wikipedia.org/wiki/Tecnolog%C3%ADas de la informaci%C
3%B3n vy la comunicaci%C3%B3n> [Acceso el 5 de Abril de 2011]

e Wikipedia. Desarrollo Sostenible [Internet]. Disponible en:
<http://es.wikipedia.org/wiki/Desarrollo_sostenible> [Acceso el 1 de
Marzo de 2011]

e Willay [Internet] Disponible en: <http://willay.org.pe/> [Acceso el 18
de Septiembre de 2011]

e Youtube, [Internet |Programa Willay. Disponible en:
<http://www.youtube.com/watch?v=zSPkofaZWLk> [Acceso el 20 de
septiembre de 2011]

e Wikipedia (2012), Plan Ceibal [Internet]. Disponible en:
<http://es.wikipedia.org/wiki/Plan Ceibal#Controversia> [Acceso el 10
de Abril de 2012]

165
Proyecto final de carrera Victoria Casa Bafios


http://telesecundariasmexico.blogspot.com.es/
http://www.esd-world-conference-2009.org/
http://www.esd-world-conference-2009.org/
http://encuentro.1arroba1euro.org/willayticparalagobernabilidadlocalenperuvalentinvillaroel.pdf
http://encuentro.1arroba1euro.org/willayticparalagobernabilidadlocalenperuvalentinvillaroel.pdf
http://es.wikipedia.org/wiki/Objetivos_de_Desarrollo_del_Milenio
http://es.wikipedia.org/wiki/Tecnolog%C3%ADas_de_la_informaci%C3%B3n_y_la_comunicaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Tecnolog%C3%ADas_de_la_informaci%C3%B3n_y_la_comunicaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Desarrollo_sostenible
http://willay.org.pe/
http://www.youtube.com/watch?v=zSPkofaZWLk
http://es.wikipedia.org/wiki/Plan_Ceibal#Controversia

