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1 Resumen de las ideas clave

En este articulo docente se va a explicar como establecer una conexion al sistema
SAP S4/HANA de la UPV desde una ubicacion que esté fuera de la red de la UPV,
utiizando como puente para la conexién un servidor del Departamento de
Organizacion de Empresas (DOE)

Para ello, se van a explicar los pasos a seguir para poder establecer una conexiény
entrar a la aplicacion.

2 Objetivos

Cuando se hayan asimilado los contenidos de este documento, el alumno debe
poder:

= Establecer una conexion al sistema SAP S4/HANA de la UPV
= Abrir sistema SAP S4/HANA de la UPV desde cualquier sitio externo a la UPV

3 Introduccidn

SAP S/4HANA es un sistema de ERP inteligente e integrado, que corre en una base
de datos in-memory, denominada SAP HANA, y que permite a las empresas tomar
mejores decisiones, mas rapido, con analiticas incorporadas, una interfaz
conversacional y asistentes digitales (SAP 2020).

SAP University Alliances es un programa global con mas de 3.500 instituciones
miembro en mas de 113 paises que expone a los estudiantes y a los docentes a las
ultimas tecnologias de SAP y permite a las universidades y escuelas de oficios integrar
el software de SAP en su formacion asociandose para construir habilidades
tecnologicas.

La Universitat Politécnica de Valéncia forma parte de este programa desde 2013
gracias al impulso del Vicerrectorado de Tecnologias de la Informacion y de las
Comunicaciones permitiendo asi el acercamiento de estudiantes y profesores a las
potentes herramientas que SAP University Alliances pone a disposiciéon de los mismos
(SUAUPV, 2020).

El programa facilta el acceso a documentaciéon, cursos y foros, asi como, la
utilizacion del sistema integrado de informacién empresarial SAP ERP. Profesores de
diferentes departamentos de la UPV estan participando en el programa impartiendo
docencia en distintos centros desde el enfoque necesario para su contexto. Por lo
general, el uso de SAP por parte de los alumnos se suele realizar en los laboratorios y
aulas de la UPV, como es el caso de los laboratorios del DOE.

Sin embargo, debido a la situacion ocurrida con la pandemia del COVID.19 durante
el curso 2019-2020, y que se extiende también al curso 2020-2021, se hace necesario
gue se pueda conectar a la aplicacion desde una ubicacién remota, fuera de la
UPV y de su red informatica.

Por este motivo, se desarrolla este articulo, para que los alumnos puedan conectar
y utilizar la aplicacion desde una ubicacion externa a la red de la UPV. Se describe
ademas de forma independiente del tiempo y la asignatura, por lo que servira para
cualquier asignatura, actividad y curso académico que utilice SAP de la UPV.
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4 Desarrollo del Tema

A continuacion, se van a dar las instrucciones, paso a paso, para poder conectar
con la aplicacion SAP S4/HANA del programa SAP UA de la UPV

4.1 PASO 1: Conectar la VPN de la UPV

El primer paso para establecer una conexiéon al sistema SAP desde fuera de la red
de la UPV es crear una conexién VPN (Virtual Private Network).

La conexidon VPN permite a los usuarios conectarse a la red de la UPV desde sitios
remotos, utilizando Internet como vinculo de acceso. Una vez autenticados, l0s
usuarios tienen un nivel de acceso muy similar al que tienen en lared local de la UPV.

Mediante este tipo de conexion, podras, entre otras cosas, tener acceso, desde
fuera del campus, a los recursos informaticos de la UPV, tales como la unidad
personal W:, las revistas y bases de datos cientificas de Biblioteca, los servidores de
licencias, etc.

También podras tener acceso por 'Escritorio remoto' a una maquina ubicada en la
UPV, que es lo que utilizaremos, como veras en el paso 2.

Ten en cuenta que, si el dispositivo desde el que pretendes conectar ya esta
conectado a la UPV, la conexién VPN no funcionara. En ese caso, es decir, si estas
dentro de la red de la UPV, puedes saltarte este paso e ir directamente al Paso 2-.

Si no estas conectado a lared de la UPV, si debes conectar la VPN.

Posiblemente ya tengas esta conexidn creada, que es la que te da acceso por
ejemplo a consultar tu disco duro W que tienes disponible en la Universidad
Politécnica de Valencia desde cualquier ubicacion.

Si no tienes la conexion VPN ya configurada, puedes ver como hacerlo desde este
link del “Area de Sistemas de la Informacién y las Comunicaciones” (ASIC) de la UPV:

https://www.upv.es/contenidos/INFOACCESO/infoweb/infoacceso/dat/934950nor
malc.html

Como veras, este link te da acceso a una pantalla similar a que se muestra a
continuacién en la imagen 1.
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Imagen 1: Pantalla de configuracion de VPN (ASIC UPV, 2020)


https://www.upv.es/entidades/ASIC/indexc.html
https://www.upv.es/contenidos/INFOACCESO/infoweb/infoacceso/dat/934950normalc.html
https://www.upv.es/contenidos/INFOACCESO/infoweb/infoacceso/dat/934950normalc.html
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En ella tienes las instrucciones de coémo hacer una conexion VPN en funciéon del sistema
operativo que tengas en tu ordenador.

ACTIVIDAD 1
Comprueba que tienes la conexion VPN a la UPV configurada.

Si es asi, conéctala. Si no es asi, configlrala siguiendo las instrucciones del
ASIC

4.2 PASO 2: Conectar al servidor del DOE

Una vez establecida la conexion VPN, vas a poder trabajar como si estuvieras dentro de
la red de la UPV.

Para conectar con SAP, ahora deberias utilizar el “SAP GUI”, un pequefio programa que
es la parte “cliente” de la conexidn que te dara acceso a entrar en el sistema SAP.

Con la intencién de que te sea mas sencilla establecer la conexién, en lugar de instalar
ese programa de interface de conexidon a SAP en tu propio ordenador (que podria darte
algun tipo de problema) lo que vas a hacer es establecer un acceso a una maquina
virtual instalada en un servidor del DOE, y desde ahi ejecutaras el SAP GUI que estara ya
instalado previamente y comprobado que funciona sin problema.

Para ello debes establecer una conexién a Escritorio remoto. Puedes escribir “Escritorio
remoto” en el buscador de Windows, como puedes ver en la imagen siguiente:

L escritorio remotd|

Imagen 2: Buscador de Windows

Esto puede variar un poco en funcién del sistema operativo que utilices, En este caso,
la imagen corresponde a Windows 10, pero si utilizas otro sistema operativo, busca la
opcion de “Conexidn a Escritorio Remoto”. Aparecera una imagen similar a la que se
ve en laimagen 3.

Mejor coincidencia

A, Conexion a Escritorio remoto L
>

v Aplicacion ’(

Buscar en el trabajo y en Internet .. . .
Conexion a Escritorio remoto

L escr - Ver resultados del trabajo y de 5 Aplicacion

Internet

Carpetas (1+)
= Abrir

Imagen 3: Conexién a Escritorio Remoto

Al hacer click sobre Conexion a Escritorio Remoto, veras que sale una ventana
emergente como la que se muestra en la imagen 4.
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& Conexién a Esaritorio remoto — X

Escritorio remoto
»* Conexion

Equipo: “E]emp\o equipo fabrikam.com ~

Usuario: Ninguno especificado

El campo del nombre de equipo esta en blanco. Escriba un
nombre de equipo remoto completo.

~ | Mostrar opciones Ayuda

Imagen 4: Configuracidn del equipo del escritorio remoto al que se conecta

Ahi debes poner la direccién IP (compuesta por una serie de niameros separados por
puntos) que te facilitara el profesor encargado de la actividad que vayas a realizar con
SAP.

En este caso, esta sera la direccién del Servidor del DOE con el que conectaras y donde
estara alojada tu maquina virtual para que conectes con SAP, El profesor del SAP UA de
la actividad que vas a realizar te facilitara esa direccion IP para la conexion.

Para la conexion, también se te solicitara un usuario y contrasefia. El usuario sera:

e Sieres alumno sera: ALUMNO\usuario
e Sieres profesor o investigador (en general personal de la UPV); UPVNET\usuario

En “usuario” debes poner tu nombre de usuario de la UPV, y la contrasefia es también
la misma que utilizas para entrar a la UPV.

Posiblemente te aparezca el mensaje de error del certificado que se ve en laimagen 5.
Si es asi, dale al boton “Si”.

&, Conexion a Escritorio remoto *

'!j No puede comprobarse |a idenlidad del equipo remolo.
* . ¢Desea conaclarse de lodos modos?

Mo puede sulenlicarse o equipo remolo debido a problemas con el cerificado
da sequiidad. No se recomianda continuar,
Nombre de cortficad

& Mombre en el cedificado del equipo remaota;
SAP-2-Server upwet upy es

Enares de cerlificado

Sa produjeron los siguentes emores al validar el cardificado del equipe
remato

L E peewien de lickad de:
confianza

£Desea conoclarse a pesar de estos amores de corificado?

| [ Mg voiver a preguntarme sobre conexiones a este equipo

Wer carlificadn, i

Imagen 5: Mensaje de Error de la conexion a escritorio
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ACTIVIDAD 2

Establece la conexién al escritorio remoto con la direcciéon que te facilite el
profesor de la asignhatura

4.3 Configurar el SAP Logon y conectar a SAP de la UPV

Si has seguido todos los pasos correctamente, habras podido entrar a la maquina virtual
del servidor del DOE, y veras una pantalla como la que se muestra en la imagen 5. En
ella, tendrés acceso a un icono en el que pone “SAP Logon”. Ese "SAP Logon" actua de
mediador entre el sistema SAP y la interfaz de usuario, que es el SAP GUI.

Ahi podriamos tener configurados varios accesos a varios sistemas SAP, y podrias
seleccionar a qué sistema ingresar, si es que hay varios. Por ejemplo, de pruebas, de
desarrollo, o de diferentes empresas o versiones.

Imagen 6. Escritorio de la maquina virtual

Al hacer doble click en elicono del SAP Logon, aparece la siguiente pantalla (imagen
7). En este caso, no hay ninguna conexiéon configurada.
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[E SAP Logon 730

Aoceder &l sistema Entrsist variable... D & ﬁIE D @ $
+ [ Favoritos _NNUEVD = | Descripcion del sistema 1ds

+ [ Accesos directos
+ [J conexiones

Imagen 7: Pantalla de configuracion de conexiones de SAP (SAP Logon)

Dale click al botéon “Nuevo” para generar una nueva conexion. Aparecera la
pantalla de la imagen 8. Haz click en “Continuar”

Crear antrada de sistema nueva

I
. Seleccione uno de los sistemas di de la lista que hay a continuacidn. Durante la primera
Iﬁ enlrada el propo pueds esp los pard de sislema
Hugve
¥ Buscarpor. | Reiniciaizar fitro

Sisterna espedfico de usuarlo

Si p.sistema indicado se necesita SAProuter que no sea SAProuter por defecto, seleccione otra
entrada de ksta desplogable de SAProuter

SAProuter hectum

| ayda | | Cancelar Back | Continuar> |

Imagen 8: Crear entrada de sistema nueva

En la siguiente pantalla, selecciona del desplegable “Tipo de conexién” la opcién
“Servidor de aplicacion especifico de usuario” y obtendras la pantalla de la imagen
9. A veces a esta pantalla le cuesta un poco refrescar. Si es asi, y no te aparecen
estos campos que muestra la imagen, seleciona de nuevo el “Tipo de conexién”

indicado.
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Crear enlrada de sslama nusva

i el tipo de y, sies , B Jue los pard de sistema Si desea que
IM ol sistema realice una propuesta para la descripcidn, deje el campa de descripcidn vacio Los

/ pulsadores ‘Continuar »* y Terminar® stlo estan activos si se han indicado todos los datos de entrada
necesanos
Tipo da conexdn Servidor de aplicaddn especifico de usuario -
Pardmetros coneadn al sistema

Descripcidn

1D sistema -

| [}
I' Senador de mensajes
1]

SAProuler - -
GrupoiSenvidor -
Wi Mimero de instancia

Utihzar esta pagina como primera pagina para crear las entradas siguientes. Esto ya es valido.

Ayuda . .. Cancelar 7 < Hack

Imagen 9: Configuracién de la conexion del SAP logon en blanco

En esta pantalla se esta configurando el acceso a una instalacién concreta de la
aplicacion, con una base de datos particilar. En este caso, conectaremos a la
aplicacion y base de datos que el programa SAP UA pone a disposicion de la UPV.

Rellena los campos de “Descripcion”, “ID de sistema” y “Servidor de mensajes” con
los datos que te facilite el profesor responsable. Después, rellena el campo
“SAProuter” con la siguiente direccion “/H/saprouter.hcc.in.tum.de/S/3299/H/” y dale
al tabulador. De este modo se rellenaran los campos de “Grupo/servidor” y “Numero
de instancia” de forma automatica. Eso significa que se ha podido establecer la
conexion, y se activara el boton “Terminar”.

Ahora voveras a la pantalla anterior al inicio de la configuraciéon, en la que
aparecera la conexiéon ya configurada (en este caso de la imagen 10, la “S80”).
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[= SAP Logon 730 e = 3
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= [ Favoritos | Nombre = | Descripcién del sistema ds
- (3 Accesos directos

+ (3 conexiones

Imagen 10: Pantalla de configuracién de conexiones de SAP (SAP Logon) con la
configuracién S80 definida

Haz doble click en esa conexidn (en el S80 o el niUmero que hayas configurado en tu
caso) y accederas a esta pantalla que se ve en laimagen 11.

[E Usuarios Sistermz  Ayuda w
1 *dH CQ@ SHE 2T LH0 BAE e

SAP

Clave acceso nueva

Mandante 3xx Informacidn :
Welcome to system S80 hosted by the SAP UCC in Munich, DE

Usuarios T 1

Che.acc. oboleoiafofofofolofoked This server i5 running GBI 3.3 based on S/4HAMNA 1809 FPS 01
and SAP Netweaver 7.52 on HANA 2

Idioma [£5]

Should you experience any difficulties during usage, you may reach
us via our service desk at the following URL:
[P hitp://bit.lyfuccservice (Login via U-User / H-User)

o Please be aware of our weekly maintenance window scheduled each
Thursday from 06:00 PM to 10:00 PM (UTC+1). If any activities are

planned, we wil inform you in advance.

Available languages:

DE - Deutsch ES - Espagnol RU - Pyccxkwii a

EM - English FR - Frangais PT - Portugués bt

lsapd 4
Imagen 11

iENHORABUENA!!! Ya has establecido la conexion, y sélo falta que introduzcas los
datos que te haya facilitado el profesor de “Mandante”,”Usuario” y “Contrasefia”
para que accedas al menu principal de SAP.
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[E Menu Edit Favorites Extras System  Help W

@l -liBe@e CHRE DO B @M

SAP Easy Access
EE & EHE L v a

~ {1 Favorites -
« [@ Fiori Launchpad ~
¥ 124 SAP Menu

» (I Financial Services Netwark Connector

» [ Global Bike Transactions

+ (7 Office

» [J Cross-Application Compaonents

* (7 Logistics

» 3 Accounting

» (3 Hurman Resources

+ (7 Patient Accounting -
+ (7 Information Systems -

Imagen 12. Pantalla menu principal de SAP

ACTIVIDAD 3

Introduce los datos de Mandante, Usuario y Contrasefia que te hayan
facilitado, y entra en la aplicacion

5 Cierre

A lo largo de este objeto de aprendizaje hemos podido ver y seguir los pasos que
permiten establecer una conexion con el sistema SAP de la UPV.

Ahora seremos capaces de entrar en la aplicacion desde cualquier sitio, tan sélo
disponiendo de una conexion a internet, y por tanto podremos realizar practicas u
otras actividades relacionadas desde cualquier ubicacion y en cualquier momento,
sin necesidad de estar fisicamente en los laboratorios del DOE.
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