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RESUMEN

Segun el Diccionario de la Real Academia Espanola (2018), la palabra escenario puede definirse como: “Lugar en que ocurre
o se desarrolla un suceso”.

Los arquitectos son considerados por algunos como técnicos, para otros sélo son disefadores, pero pocas veces se plantea
la trascendencia del trabajo en la arquitectura. Ya sea a través del disefo, la luz, las estructuras, el paisaje o cualquier espe-
cialidad, los arquitectos son creadores de escenarios. Cada espacio imaginado, cada punto de luz u oscuridad proyectado,
cada linea en un plano; constituira un lugar construido en el que varias personas desarrollaran su dia a dia, quizas sin llegar
a plantearse que el entorno que les rodea es producto de una serie de decisiones de la persona que lo proyecto.

Y, icomo nos afectan esos espacios?. Hay lugares que nos hacen sentir en casa, otros nos llevan lejos, nos traen recuerdos,
algunos simplemente nos hacen sentir soledad, paz, calma e incluso miedo. El juego de luces y sombras, las distintas esca-
las y materiales, los espacios abiertos y la relacion con la naturaleza.., todos estos factores que crean los distintos entornos
donde nos movemos, son producto de una decision técnica y creativa.

En una sociedad en constante en evolucion, ciudades que continuan creciendo y un mundo que nos exige cada vez una
mayor conciencia del entorno y el bienestar ambiental, se hace necesario, mas que nunca, el entendimiento de que esos
escenarios influyen de forma decisiva en nuestra forma de ver e interactuar con el mundo. A lo largo de este trabajo, ana-
lizaremos como influyen los espacios construidos tanto en el individuo como en una sociedad en desarrollo, exploraremos
el concepto de arquitectura sensorial y, a través del estudio de algunos casos, intentaremos entender la importancia del
arquitecto como un creador de escenarios, de espacios para la vida.
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SUMMARY:

According to the Royal Spanish Academy Dictionary (2018), the word scenario can be defined as: “Place in which an event
occurs or develops”.

Architects are considered by some to be technicians, for others they are only designers, but the importance of the work in
architecture is rarely considered. Whether through design, light, structures, landscape or any specialty, architects are scena-
rio creators. Each space imagined, each point of light or darkness projected, each line in a plane; will be a built place in which
several people develop their day to day, perhaps without even considering that the environment that surrounds them is the
product of a series of decisions of the person who projected it.

And, how do these spaces affect us? There are places that make us feel at home, others take us away, bring us memories,
some simply make us feel loneliness, peace, calm and even fear. The play of lights and shadows, the different scales and
materials, the open spaces and the relationship with nature.., all these factors that create the different environments where
we move, are the product of a technical and creative decision.

In a society in constant evolution, cities that continue to grow and a world that increasingly demands us an awareness of the
environment and environmental wellbeing, it is necessary, more than ever, the understanding that these scenarios have a
decisive influence on our way of seeing and interacting with the world. Throughout this work, we will analyze how built spa-
ces influence in both the individual and a developing society, we will explore the concept of sensory architecture and, throu-
gh the study of some cases, we will try to understand the importance of the architect as a scenarios creator, of spaces for life.

Keywords:
Architect, scenario, sensory architecture, landscape, light, materiality, project, society, individual.



RESUM:

Segons el diccionari de la Reial Académia Espanyola (2018), la paraula escenari pot definir-se com: “Lloc on ocorre o es de-
sarrotlla un succes”

Els arquitectes son considerats per alguns com tecnics, per alteres només séon dissenyadors, perd poques vegades es plan-
teja la transcendencia del treball en I'arquitectura. Ja siga a través del diseny, la llum, les estructures, el paisatge o qualsevol
especialitat, els arquitectes son creadors d'escenaris. Cada espai imaginat, cada punt de llum o foscor projectat, cada linia
en un pla; constituira un lloc construit en el que diverses persones dessarrotllaren el seu dia a dia, potser sense arribar a
plantejarse que el entor que els rodetja és un producte d'una serie de decisions de la persona que ho va projectar.

|, com ens afecten eixos espais?. Hi ha llocs que ens fan sentir a casa, altres ens porten lluny, ens porten records, alguns sim-
plement ens fan sentir soledat, pau, calma o inclus por. El joc de llums i ombres, les distintes escales i materials, els espais
oberts i la relacié amb la naturaleza.., tots aguest factors que creen els distints entorns on ens movem, sén producte d'una
decisio tecnica i creativa.

En una societat en constant evolucid, ciutats que continuen creixent i un Mon que ens exigix cada vegada una Mmajor cons-
ciencia de l'entorni el benestar ambiental, es fa necessari, més que mai, l'enteniment que eixos escenaris influixen de forma
decisiva en la nostra forma de veure e interactuar amb el mon. Al llarg d'aquest treball, analitzarem com influixen els espais
construits tant en l'individu com en una societat en desenrotllament, explorarem el concepte d'arquitectura sensorial i, a
través de I'estudi d'alguns casos, intentarem entendre la importancia de l'arquitecte com un creador d'escenaris, d'espais
per a la vida.

Paraules clau:
Arquitecte, escenari, arquitectura sensorial, paisatge, llum, materialitat, projecte, societat, individu.
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INTRODUCCION

LOS ESPACIOS QUE HABITAMOS

‘La arquitectura es el arte y

la ciencia de crear un entorno para
nuestras vidas, y lo que construimos;
o abre posibilidades o dificulta los
encuentros y conexiones”

-BJARKE INGELS, BIG GROUP, Documental Abstract.



Mira a tu alrededor. Detente por un momento y analiza el espacio en el que te encuen-
tras, los elementos que lo componen, fijate en los colores, las texturas, los detalles. ; Hay
luz natural? Acércate a la ventana mas proxima, ¢qué ves? Existen muchas respuestas
a esa pregunta, tantas como personas a las que preguntes; y todas tan Unicas como
cada una de esas personas. Las respuestas seran aln mas interesantes si preguntas a
distintos tipos de personas en diversas partes del mundo. Pero, todas ellas tendran una
cosa en comun, todas se encontraran en medio de un espacio construido, un escenario
que ha sido diseflado por personas ajenas, quizas incluso hace mucho tiempo.

Los seres humanos pasan la mayor parte del tiempo dentro y alrededor de edificios y
paisajes construidos, desde la habitacion del hospital donde nacen; a la cama donde
probablemente finalicen sus dias. En casas y apartamentos se forman los hogares. Por
las calles, sobre puentes y bajo tierra se mueven para llegar a sus trabajos, sus casas o a
comprar la comida. En escuelas y parques crecen y se educan sus hijos mientras desa-
rrollan vinculos sociales. En ambientes construidos pasean, van al cine, hacen deporte
o toman el café, y apenas son conscientes de ello. Al nacery crecer en estos entornos se
habituan a ellos, forman parte de su vida diaria y por ellos los dan por sentado. Pero, al-
guna vez te has parado a pensar ;¢ De qué manera afecta una habitacion, o un edificio, o
una plaza de la ciudad, o cualquier entorno construido? ;Qué hace que un lugar resulte
atractivo o desagradable, que se quede en la memoria o no se registre, que pueda
emocionar a alguien o dejarlo indiferente?

En la actualidad distintos escritos en teoria social, lingUistica cognitiva, diversas ramas
de la psicologia y neurociencia cognitiva crean un nuevo relato acerca de como los
seres humanos perciben, piensan y experimentan sus entornos, entre los que por su-
puesto se encuentra el mundo del disefio y la construccion. Un nuevo paradigma de-
nominado ‘embodied cognition” o cognicion encarnada, fundamentada o situada,
revela que el espacio construido y su disefio importan mucho mas de lo que nadie,
incluso los propios arquitectos, pensaron que importaria.

ANTECEDENTES:
Cerca de cuatro mil millones de personas viven en las partes mas urbanizadas del

mundo, conocidas como areas urbanas. Los lugares que se habitan y usan en la socie-
dad moderna no solo estan construidos, sino que estan disefados, en el sentido de que
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10 ARQUITECTURA, ESPACIOS PARA LA VIDA

estan construidos para verse y funcionar como lo hacen porque determinadas perso-
nas tomaron determinadas decisiones, no importa si dichas decisiones fueron toma-
das mediante un largo proceso o de forma arbitraria, éstas moldean nuestro entorno.

Segun los estudios de poblacion realizados por Naciones Unidas, en la actualidad, 428
ciudades de todo el mundo albergan una poblacién de entre uno y cinco millones de
personas. En los proximos quince afos, se prevé que esa cifra aumentara a unas 550
ciudades. De las 44 ciudades con una poblacion de entre cinco y diez millones de per-
sonas que se encuentran hoy; en quince anos habra 63.Y se espera que el numero de
megaldpolis (ciudades de mas de 10 millones de habitantes), aumente de 29 a 41, un
incremento de mas del 40 por ciento.

De forma metaférica y casi literalmente hablando, el mundo actual es una obra en
construccion. Las decisiones que se tomen sobre los entornos que actualmente cons-
truimos, qué; como; y donde lo hacemos, afectaran la vida de miles de millones de
personas durante generaciones. Sobre todo, si se tiene en cuenta el contexto historico,
social y cultural que se vive actualmente; anadido a la fuerte crisis climatica que obliga
a replantear la forma de vivir y disefiar.

Es necesario preguntase, ;COmo seria la vida si el 80 por ciento de las calles y parques
del entorno cercano se vieran, estuvieran organizados y funcionaran de manera dife-
rente y mejor?, (qué pasaria si todos los barrios fueran vibrantes y socialmente estimu-
lantes?, ;qué pasaria si todos tuvieran un acceso conveniente a un transporte publico
seguro, asequible y comodo?, ;qué pasaria si todas las viviendas tuvieran vistas a un
parque bien disefado y con buen mantenimiento?, (si la luz natural entrara por gran-
des ventanas en cada hogar, lugar de trabajo y aula? La vida seria diferente, tal como lo
seria si se habitara en una caja oscura, sin caracter, estrecha y sin ventanas, ubicada en
algun bosque indiferenciado de torres de gran altura.

Entonces; quiza se debe entender ¢ por qué los arquitectos, urbanistas y paisajistas di-
seflan como lo hacen?, ;como experimentan las personas los edificios, las ciudades y
los lugares que disefian los arquitectos? y, c.como influyen estos espacios en el desarro-
llo de las sociedades y sus individuos? para entender el futuro y las consecuencias de
los escenarios que se construyen.

Es innegable que los proyectos que se desarrollan en la actualidad se fundamentan



en dos estandares complementarios; por una parte, esta la seguridad, el conjunto de
codigos, normativas y legislaciones que rigen la construccion. Y por otra la funcion, se
espera que el proyecto que se construya sirva a las necesidades diarias de la institu-
cion o el individuo que lo encarga de forma eficaz y eficiente. Estos dos parametros se
consideran imprescindibles, sin embargo, la estética; ;como esta compuesto?, ;como
lo experimentaran sus usuarios?, ;como esta disefado?, se descarta con demasiada
frecuencia como algo irrelevante que pasa a un segundo plano. La pregunta de como
afectara ese disefio a los seres humanos que lo vivan rara vez se plantea, y ciertamente
no se aborda como una cuestion trascendental.

No se puede negar que los elementos del disefo influyen en como las personas ex-
perimentan, no solo su entorno; sino a si mismas. El buen disefo, los sistemas de or-
denacion compuestos y estimulantes, los materiales y texturas sensitivamente activos
y las secuencias de espacios, crean lugares coherentes con un potente efecto en las
personas. Los espacios, paisajes y edificios urbanos influyen profundamente en la vida
humana, dan forma a las cogniciones, emociones y acciones e incluso afectan al bien-
estar. De hecho los escenarios construidos juegan un papel importante en el desarrollo
de la identidad de las personas.

Los avances actuales en la neurociencia cognitiva y la percepcion establecen precisa-
mente porque la relacion con el entorno construido es tan esencial para la experiencia
humana. Un entorno bien disefiado y construido correctamente afecta y apoya a la
saludy a las relaciones sociales.

En 1960, hace mas de 50 afos, Kevin Lynch realizdé un estudio empirico llamado “The
image of the city”, en el cual realizd diversas entrevistas con habitantes urbanos y ba-
sandose en principios psicoldgicos de la Gestalt' construyd un marco intuitivo de como
los habitantes urbanos dan sentido a una ciudad y donde se encuentran en ella. Des-
cubrié que las personas desarrollan un mapa cognitivo interno de la organizacion de la
ciudad en base a elementos muy especificos del disefio, una combinaciéon de puntos
de referencia, bordes (que deben estar definidos por Iimites visibles) y caminos demar-
cados; que unen puntos focales o nodos como plazas o intersecciones importantes?

Los puntos de referencia, los bordes, los caminos y los nodos o hitos son, de hecho, las
herramientas criticas que el cerebro utiliza para la navegacion espacial humana vy el
mapeo cognitivo.
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12 ARQUITECTURA, ESPACIOS PARA LA VIDA

Recientemente, un grupo de neurocientificos, Edvard Moser, May-Britt Moser y John
O'Keefe, reinterpretaron y especificaron alin mas los caminos y nodos de Lynch. En
descubrimientos por los cuales ganaron el Premio Nobel de Psicologia y Medicina,
identificaron un tipo de células especificas de reconocimiento de lugares y reconoci-
miento de edificios, que trabajan en conjunto con unas células de cuadricula en un sis-
tema integrado. Una especie de GPS interno en el cerebro que permite la orientacion
en el espacio.

Para entender como los entornos construidos dan forma al mundo interno y externo,
como se experimentan, primero debemos articular lo que entendemos por “experien-
cia”.

Se diferencia una experiencia del hecho inconsciente de la existencia por su cualidad
unificadora, que impregna todos sus rasgos constitutivos y le dota de significado. Esta
unidad persuasiva es producto de la mente humana, a través de la cual todo lo que
encuentra se filtra e interpreta. En las Ultimas décadas el interés en la comunidad cien-
tifica sobre como funciona el cerebro ha ido en aumento; y de los distintos estudios
desarrollados se puede deducir que los espacios construidos no se ajustaran a la vida
y las necesidades de sus habitantes hasta que no integren lo que ya se sabe y lo que
se continua aprendiendo sobre la experiencia humana del disefio y la composicion de
estos espacios.

La plasticidad neuronal del cerebro tiene inmensas implicaciones para la compren-
sion de la cognicion humana: revela que a medida que se aprende, el cerebro cambia
de forma, reescribiéndose a lo largo de la vida. Al contrario de lo que se ha asumido
durante siglos, ahora se sabe que durante toda la vida, las mentes estan cambiando
y, literalmente, estan siendo moldeadas por las experiencias en los entornos fisicos en
los que viven.

Vuelve entonces al espacio donde te encuentras, mira la altura, forma y co-
lor de su techo. La textura de las paredes, la suavidad o dureza de las super-
ficies del suelo. Las vistas a espacios internos cercanos y las vistas (si las hay) a tra-
vés de ventanas al exterior. La calidad del aire y la temperatura, los sonidos que
escuchas, los olores que te alcanzan. Los elementos de mobiliario y su disposicion.
Los tipos de iluminacion. La configuracion de los pasillos que conducen a otras estan-
cias, y su ubicacion en relacion con el lugar donde se encuentran. Todo esto te afecta.




Afecta tu bienestar y tu salud, la forma en que interactlUas con otras personas en ese
espacio, puede afectar incluso tu propio sentido de identidad, como alguien que per-
tenece 0 no a ese tipo de lugar.

¢Por qué importa esto? Porque se puede cambiar. Todo lo que te rodea es como es
porque alguien tomo una decision. Por comision o por defecto, el espacio construido
esta compuesto, lo que significa que podria haber sido completamente diferente y
gran parte de él se puede rehacer. Si a todo lo que ahora se sabe sobre la cognicion
humana, se suma el momento histérico de cambios sociales y ambientales que se vive,
se crea una oportunidad sin precedentes de transformar el mundo en un lugar mejor.

OBIJETIVOS:

El presente trabajo se estructura en cuatro fases. Primero se intentara entender la re-
levancia de la psicologia en la forma de entender los espacios y como afecta a los di-
ferentes aspectos de estos. Se expondran los fundamentos de la investigacion y se ex-
ploraran conceptos relevantes como cognicion encarnada, esquemas, primarios, etc.

Posteriormente se plantearan las bases necesarias para realizar un disefo estimulante
a partir de la relacion de los espacios construidos y el mundo natural, asi como la in-
fluencia de este Ultimo en la forma en que los seres humanos comprenden y experi-
mentan el mundo.

Una vez estudiadas las dimensiones relativas al cuerpo humano y el mundo natural, se
procedera a estudiar la Ultima dimension implicada en la experiencia humana de los
distintos espacios, el mundo social.

Finalmente, en base a lo expuesto en los capitulos previos, se analizaran algunos ejem-
plos para enmarcar los escenarios del futuro.
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CAPITULO 1

LA PSICOLOGIA DE LOS ESPACIOS

“The fact that a man does not realize
the harmfulness of a product or a design element
in his surroundings does not mean that it is harmless”.

“El hecho de que un hombre no se dé cuenta
de la nocividad de un producto o un elemento
de diserio en su entorno no significa que sea inofensivo”.

-RICHARD NEUTRA, Survival through design.



11 EL ENTORNO CONSTRUIDO:

A primera vista, parece que la arquitectura y la neurociencia son dos disciplinas total-
mente diferentes y sin ningun tipo de relacion entre ellas. Tradicionalmente la arqui-
tectura se ha basado en la observacion, la intuicion y el legado de las construcciones
de anteriores generaciones y arquitectos coetaneos, dejando casi de lado el método
experimental y la prueba que constituye la investigacion en el campo de la neurocien-
cia, pero gracias a los nuevos avances de este campo se han abierto otras perspectivas.
Ahora es posible entender la forma en que los humanos perciben el mundo que les
rodeay navegan en el espacio, la forma en que el entorno fisico puede afectar a la cog-
nicion, la capacidad de resolucion de problemas, e incluso el estado de animo. Por lo
tanto, la comprension de los principios de la neurociencia, particularmente en el area
de percepcion y orientacion espacial, puede influir en el disefo de los espacios cons-
truidos para incluir caracteristicas ambientales que minimicen los efectos fisiologicos,
cognitivos y emocionales negativos.

Cuando se trata de como se percibe el entorno construido, el ser humano es mas o
menos ciego, ajeno a como el cerebro procesa los lugares que habita, casi totalmente
inconsciente de como se integra esa informacion en las experiencias, y en gran medida
sin idea de como orienta sus movimientos, afecta sus cogniciones, sus emociones e
incluso sus elecciones.

Lo que las personas piensan y experimentan parece totalmente independiente de la
particularidad del lugar, pero cuando recuerdan un suceso importante de su vida, ine-
vitablemente acceden a algo sobre el escenario en el sucedid. Por lo tanto, es necesario
comprender algunos fundamentos sobre la compleja arquitectura de la cognicion, vy,
que esos fundamentos revelan que el entorno construido impregna completamente y
esta manifiestamente en el nucleo de la experiencia humana.

Cracias a los distintos campos de la neurociencia ahora se sabe que la experien-
cia humana de un lugar se basa en las percepciones sensoriales y en los pensa-
mientos internos, que en conjunto gobiernan como se da sentido a la informacion
que obtienen de habitar en el mundo. Y cuando algo sucede en el mundo o en la
mente, ese algo siempre estd situado en un cuerpo, en un Mmomento dado y en un
lugar. Una cosa que revela esta nueva explicacion de la cognicion es cuan extensa-
mente los entornos estructuran y proporcionan el marco no solo para qué, sino

LA PSICOLOGIA DE LOS ESPACIOS
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16 ARQUITECTURA, ESPACIOS PARA LA VIDA

también para como piensan los seres humanos. “Las cogniciones constituyen el nucleo
de cualquier experiencia™.

Se entiende por cognicion a los distintos procesos mediante los cuales las personas
comprenden, interpretan y organizan datos sensoriales y sociales generando informa-
cion interna para su propio uso. Y al respecto se tienen mucho mas que las intuiciones
y las distintas hipdtesis que se seguian en el pasado. Acerca de la cognicion, ahora
tenemos conocimiento.

Es necesario cambiar las ideas pre-establecidas de tres formas para explorar adecua-
damente la naturaleza de la cognicion y su papel en la experiencia de los espacios
construidos. Primero: lo que piensa la mente esta en gran parte moldeado y profunda-
mente influenciado por el cuerpo humano. Segundo: teniendo en cuenta lo anterior;y
que los cuerpos estan moldeados por los entornos en los que viven y han evolucionado,
gran parte de la vida cognitiva interna del ser humano tiene lugar fuera del lenguaje
v por debajo del nivel de la conciencia. Tercero: estos dos factores transforman la com-
prension de como viven los humanos en el mundo, pues resalta que no son los seres
gue gobiernan todas sus acciones como se creifa, sino que forman parte de un ecosiste-
ma que les influencia y al que responden sin ser casi conscientes de ello.

Asi pues, parafraseando a Sarah Williams en Welcome to your world, “la cognicion es el
producto de una colaboracion tripartita de mente, cuerpo y medio ambiente (..) Nues-
tras mentesy cuerpos participan en el procesamiento activo e interactivo, consciente y
no consciente de nuestros entornos internos y externos™.

Hasta ahora la interpretacion occidental del pensamiento y la experiencia humana
se basaba en la idea, formulada por René Descartes en el siglo XVII, que postula que
la mente consciente opera al menos en algun nivel independiente del cuerpo. La es-
tructura basica de este dualismo cartesiano es la siguiente: Primero, a través de los
sentidos se recibe informacion del medio ambiente, después de sentir un estimulo,
éste se percibe, después de percibir, se comienza a procesar, formando un juicio pre-
liminar sobre esa informacion, pasandola por un banco de datos interno de patrones
familiares y reconocibles y reaccionando a ella emocionalmente. Por lo tanto, se evoca
una interpretacion preliminar del estimulo. Luego viene el paso mas alto del procesa-
miento cognitivo, mediante el cual se usa conscientemente la l6gica, la razén y la abs-
traccion para evaluar la importancia del estimulo dado para la vida y tomar decisiones




sobre si se debe actuar o como hacerlo. AUn en la actualidad, esta forma de pensa-
miento sigue siendo dominante en la cultura, guiando a las personas por el camino
erréoneo.

El emergente paradigma mente-cuerpo-entorno se enuncia de manera diferente:
Es obvio que el cerebro se encuentra en el interior de un cuerpo; y que a su vez este
cuerpo habita un espacio en la tierra y en el mundo social. En conjunto el cuerpo vy el
cerebro facilitan las distintas operaciones de la mente humana, la cual depende de la
arquitectura de éstos para su propia existencia y para su forma de trabajar. Es decir,
la cognicidon humana tiene lugar en un cuerpo fisico que habita un espacio y ésta se
verd moldeada por el hecho de su propia experiencia encarnada, a veces de formas tan
sorprendentes como por ejemplo el hecho de pensar de forrma mas creativa cuando
se esta en espacios abiertos. Recientes estudios revelaron que las personas piensan de
forma mas creativa y responden mejor a conceptos abstractos cuando estan sentadas
en habitaciones con techos altos. Una persona que se siente literalmente “libre de res-
tricciones” es mas propensa a pensar creativamente.

Las cogniciones no linguisticas incluyen los registros sensoriales (las manos frias, un
ambiente célido, una habitacion ventilada, los muebles suaves de tela o frios de cue-
ro..), patrones que son percibidos fugazmente (repeticion de figuras geométricas, re-
peticion de columnas, vacios en elementos sdlidos..) y un conjunto de sentimientos
y emociones (la sensacion de confort de un espacio, la frialdad o desasosiego de una
calle sola y mal iluminada..). También se incluyen los patrones de asociacion a los que
se conoce comMo esquemas, los cuales se construyen mentalmente a lo largo de la pro-
pia experiencia encarnada y la vida en el mundo. En el transcurso de pasar de ser ni-
fos dependientes a adultos independientes, los seres humanos van perfeccionando el
dominio de sus cuerpos, a la vez que desarrollan un mayor conocimiento del espacio
que les rodea. En este proceso adquieren y desarrollan un inmenso “almacén” de es-
guemas mentales descritos por el filésofo cognitivo Mark Johnson como “patrones de
interaccion organismo-ambiente”. Es en este gran “almacén” de esquemas en el que
las personas se apoyan de forma répida e inconsciente para navegar, interpretar y dar
sentido a sus entornos fisicos y los objetos que los ocupan.

Una de las revelaciones mas fascinantes de la revolucion cognitiva, es la extraordinaria
prevalencia, incluso dominancia, de las cogniciones no conscientes en la vida de los
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seres humanos. Algunos estiman que hasta un 90% de las cogniciones son incons-
cientes. Esto significa que durante un largo tiempo se ha sobrevalorado el grado de
control que tienen las personas sobre sus pensamientos y acciones. Las cogniciones
conscientes les hacen creer que cuando perciben, sienten y piensan algo, lo hacen de
forma deliberada. Esta creencia distorsionada de su propio control es al parecer una
herramienta indispensable para el progreso de los seres humanos, dado que si todos
los procesos cognitivos se realizaran de forma consciente, entonces las tareas comple-
jas e incluso las mas simples les abrumarian, por lo que es seguro decir que, de cierta
manera, las cogniciones conscientes se reservan para las tareas mas importantes.

Habitualmente se piensa en los sentidos como modalidades separadas, pero la mayo-
ria de las cogniciones inconscientes se basan en impresiones de distintas facultades
sensoriales y son el resultado combinado de ellas, se les conoce como impresiones in-
tersensoriales y son aquellas que involucran mas de un sentido trabajando en colabo-
racion.

Las cogniciones inconscientes sobre el entorno construido incorporan impresiones vi-
suales en combinacion con impresiones de otras facultades sensoriales como el oido,
el tacto o el olfato, y otros sentidos menos conocidos puesto que no estan catalogados
dentro de los cinco principales. Estos sentidos menos familiares; pero no por ello me-
nos importantes incluyen: la interocepcion, que se encarga de controlar el sentido del
cuerpo interno vy las relaciones entre sus partes, un sentido que ayuda a mantener la
homedstasis o equilibrio corporal. La propiocepcion o sentido cinestésico, informa al
organismo sobre la posicion relativa de las partes del cuerpo en el espacioy le ayuda a
controlar la ubicacion del mismo en relacion con los objetos y espacios a su alrededor,
las percepciones hdpticas, son estimulos visuales que incitan a provocar mentalmente
sensaciones tactiles, por ejemplo, cuando se observa una pared de hormigoén rayado es
facil intuir que probablemente al recostarse contra ella se rasparia la piel; sin necesidad
de tocarla, y la termocepcion, que se relaciona con la capacidad de percibir la tem-
peratura, imaginada o real, a través de la piel y los drganos originando una respuesta
sensitiva. Alvar Aalto puso a prueba este sentido en uno de sus edificios en Finlandia,
el sanatorio de Paimio, un proyecto desarrollado en 1929, donde pinto las escaleras en
color amarillo brillante y anadid acabados de madera en los pasamanos de las baran-
dillas de metal, sabiendo que la simple combinacion de estos elementos induciria una
sensacion de calidez en los usuarios.




Fig.10 Sanatorio de Paimio. Alvar Aalto, Paimio, 1928,
Fuente: https;/Avww.disenoyarquitectura.net/2009/04/
sanatorio-de-paimio-alvar-aalto-paimio.htmi
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LLas cogniciones conscientes e inconscientes que experimentan los seres humanos di-
fieren en fuerza mas que en especie. Las cogniciones mas fuertes obligan a reconocer-
las con mayor atencion, mientras que las cogniciones inconscientes fluyen de manera
constante por debajo del nivel de la conciencia, una especie de rio de recuerdos e in-
formacion sobre los cuerpos, los espacios y los objetos del entorno y las formas esque-
matizadas y pautadas en las que es posible interactuar con ellos. Incluso cuando no
se presta atencion consciente al entorno construido o se enfoca solo en determinados
aspectos de él, las cogniciones siguen funcionando en la experiencia en vivo, como una
secuencia interminable de lo que algunos psicélogos denominan “primes”, que podria
traducirse como primarios.

Un primario es un estimulo ambiental percibido de forma inconsciente que puede
influir en los pensamientos, sentimientos y respuestas posteriores de una persona al
activar recuerdos, emociones y otros tipos de asociaciones cognitivas. Por ejemplo, la
gente cree constantemente que los caminos familiares son mas cortos que los desco-
nocidos de igual distancia, probablemente porque estos Ultimos requieren un mayor
esfuerzo mental para navegarlos.

Hoy en dia la investigacion psicoldgica confirma que lo que se llama sentimientos son
respuestas cognitivas a lo que el cuerpo de hecho, siente. Es decir, las emociones estan
encarnadas. Ahora se sabe, por ejemplo, que el cerebelo, que coordina la informacion
sensorial con las respuestas musculares, también participa en el procesamiento de las
emociones, asi por ejemplo cuando se siente miedo se produce un golpe de energia 'y
los musculos del cuerpo se tensan, mientras que la decepcidon o la tristeza se manifies-
tan a traves de los hombros caidos o la felicidad a través de la sonrisa. Pero esto funcio-
na en ambos sentidos, es decir, al asumir que cierta posicion corporal se asocia a una
determinada emocion, es muy probable que dicha emocion se acabe experimentando.
Asi pues, cuando una persona sonrie es muy probable que acabe sintiendose alegre sin
darse cuenta. A menudo esta conexion se registra inconscientemente, lo que puede
llevar a confundir erroneamente un estado emocional incorporado con una condicion
que objetivamente no esta relacionada. Por ejemplo, imagina que se vas caminando
por un callejon estrecho y mal ventilado mientras mantienes una discusion por teléfo-
no, de repente una racha de viento frio te atraviesa a la vez que te invaden una serie de
olores desagradables. La respuesta de tu cuerpo sera de malestar, automaticamente
tus musculos se tensaran intentando aislar el frio a la vez que aguantas la respiracion



para evitar los olores. Toda esta serie inconsciente de eventos ambientales, encarnados
y cognitivos han tenido lugar mientras mantenias esa discusion por teléfono y esto
tendrd consecuencias importantes, puedes mal entender o juzgar con mayor dureza
las palabras de la otra persona sin darte cuenta, o sentir impaciencia o estrés con dicha
persona. El entorno construido afecta el estado de animo e incluso las acciones de los
seres humanos, su interpretacion cognitiva de los estados emocionales puede influir
en gran medida en su estado mental.

El entorno construido esta colmado de primarios, es por ello que los disefios se pue-
den componer deliberadamente para inducir una eleccion sobre otra en las personas.
Algunos de estos disenos son por ejemplo los ejes visuales (resultado de la posicion de
los muros u otros elementos funcionales), las secuencias espaciales o de movimiento
(el camino recto para llegar a un determinado lugar o tener que rodear las calles por la
presencia de obstaculos), y la masificacion o la composicion de los edificios (que puede
crear callejones estrechos o amplias calles).

En los escenarios que habitan las personas, cada elemento construido, cada superficie,
cada secuencia de columnas o vacios, cada detalle construido tiene el potencial de
convertirse en un primario de sus cogniciones. Pero por supuesto no todos lo hacen,
algunos no llegan a tener ningun tipo de influencia sobre ellas. ;Qué ocurre en el sub-
consciente que hace que un elemento de un determinado entorno sea tan importante
para marcarse como un primario en la memoria inconsciente? Existen muchisimas
posibles respuestas a esta cuestion, pero se puede hacer una aproximacion a este tema
sabiendo que, las cogniciones inconscientes sobre el entorno construido rara vez res-
ponden bien a determinados elementos que no tienen en cuenta la figura humanay
su relacion con el espacio en su disefio. Parece algo obvio, sin embargo existen gran
cantidad de edificios, parques, calles y otros escenarios que ignoran la experiencia hu-
mana en su disefo. La cuadricula cuadrada o rectangular es un claro ejemplo de esto.

Los arquitectos han defendido la practicidad de la cuadricula como base del disefo
desde principios de 1900, cuando el maestro francés Jean-nicolas Louis Durand de-
sarrollé un sistema de modulaciones “estandar” y ensefd a generaciones de estu-
diantes en la Ecole polytechnique, que un edificio de casi cualquier tamafio y com-
plejidad podria y deberia disefarse idealmente siguiendo una cuadricula modular, un
ejemplo que mas tarde seguirian otros arquitectos como Walter Gropius, en su idea
de desarrollo de viviendas modulares en Stuttgart, o Ludwig Hilberseimer en su idea
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de la Nueva Ciudad. No se puede negar que desde el punto de vista del disefho y la
construccion el sistema de cuadricula es ideal por su practicidad, pero este falla desde
el punto de vista de la experiencia humana, algo que hasta ahora se habia practica-
mente ignorado.

Hoy por hoy, los estudios sobre las técnicas cognitivas que las personas utilizan para
navegar a través de los espacios han evidenciado porque algunos disefiadores han sen-
tido una persistente sensacion de malestar cuando se enfrentan a la ubicuidad de la
cuadricula. La navegacion espacial es un proceso complejo, los cerebros dependen de
la colaboracion de las células de reconocimiento de lugar y las células de rejilla en el
hipocampo vy la region parahipocampal para llevar a salvo a las personas de un lugar
a otro. Las células actualizan constantemente la posicion de las personas frente a los
objetos que les rodean, un sistema al que poéticamente se hace referencia como “na-
vegacion a estima”. Pero las rejillas que construyen los cerebros “a estima” no estan
en angulo recto. Para guiar los cuerpos a través del espacio el cerebro imagina incons-
cientemente una red hexagonal de puntos; y ubica el lugar del cuerpo con referencia
a dos objetos en el espacio, formando un triangulo equilatero dentro de la cuadricula
hexagonal. Asi pues, desde cualquier punto dado, los campos vecinos se ubicaran en
incrementos de sesenta grados.

A partir de este conocimiento se analiza el disefio realizado por Frank Lloyd Wright para
Paul y Jean Hanna en 1936. La Hanna House, ubicada en Stanford, California, se basa
en un poco convencional sistema de triangulos equilateros ordenados en una rejilla
hexagonal que recuerda a la estructura de los panales de abejas. Wright pensé que al
seguir una estructura que se asemeja a formas presentes en el mundo natural, la gen-
te las encontraria, de forma inconsciente, particularmente atractivas. Wright también
intuyd que las personas se sentirian atraidas por espacios dispuestos de acuerdo con
geometrias hexagonales porgque estan en consonancia con los dictados de la percep-
cion visual humana y podrian facilitar una experiencia espacial sin esfuerzo.

Los neurocientificos cognitivos Edvard y May-Britt Moser y John O'Keefe han confirma-
do ahora lo que Wright intuyo, la navegacion espacial humana se organiza en torno a
la practica de triangular de forma inconsciente e imaginativa la ubicacion del cuerpo
en el espacio con otros dos puntos proximos.
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Las cogniciones inconscientes que discurren a través de la mente a medida que na-
vega por los espacios construidos tienen dos tipos de respuestas, directas e indirectas.
Las respuestas directas son psicoldgicas, no aprendidas. En este caso una caracteristica
especifica del entorno provoca una respuesta rapida y automatica, como cuando se
rechaza el olor a basura. Las respuestas directas estan orquestadas por la amigdala del
cerebro, que produce la famosa respuesta de lucha-huida-o congelacion. Cuando una
persona se encuentra atrapada en un lugar oscuro sin Iimites apreciables, o en una
habitacion sin salida aparente, o parada sobre un suelo inestable que puede ceder, o
escucha movimientos repentinos o ruidos fuertes e inesperados de tono alto, el miedo
psicolégico que siente en su cuerpo y el conocimiento cognitivo consciente de que no
esta en peligro resulta mas en una sensacion de estremecimiento que de terror.

Los ambientes sobre estimulantes resultan agotadores, de la misma manera que los
ambientes poco estimulantes resultan irritantes, causando un aburrimiento que exa-
cerba el estrésy la tristeza, y origina una necesidad interior de escapar a un lugar cogni-
tivamente mas atractivo y saludable. Quizas el grupo de respuestas directas mas estu-
diado implica los efectos del color en las emociones. Normalmente los seres humanos
encuentran que los colores frios y menos saturados son calmantes, y que los colores
calidos y mas saturados son energizantes, tanto asi que si se realiza un examen en una
habitacion donde abundan los elementos de color rojo se obtendran peores resultados
que al realizar el mismo examen en una habitacion con el techo pintado en azul cielo.
La forma en que se perciben los colores varia entre pueblos y culturas, por ejemplo en
Europa el color morado se asocia a la realeza o a la unién del género masculino y feme-
nino, mientras que en algunas zonas de américa se asocia a la magia o el halloween. No
obstante, algunas percepciones de colores basicos, como el rojo, el azul o el verde, acti-
van constantemente respuestas directas iguales en todos los seres humanos, lo cual se
debe a que estan profundamente arraigadas en su biologia.

Por otra parte, las cogniciones inconscientes indirectas no tienen su origen en la psico-
logia humana, sino en los esquemas cognitivos que los seres humanos han ido cons-
truyendo a lo largo de sus vidas mientras aprendian a vivir en su mundo. Una gran
parte de estos esquemas generan todo tipo de asociaciones e incluso percepciones
ilogicas, cualquier persona sabe que el hormigdn y el acero son elementos duros, frios,
estaticos, tanto como sabe que la tela es delicada, suave, fina o que el agua moja, fluye,
crea ondas y salpica.



Al observar el edificio del arquitecto danés Jgrn Utzon para la Opera de Sydney, se crean
una gran cantidad de asociaciones que desde el punto de vista l6gico estan completa-
mente desconectadas de la estructura fisica real del edificio. El disefio de las conchas
que sobresalen de la bahia recuerda a las velas de un barco o las olas del mar, por lo que
se dota a ese escenario de una metafora encarnada.

Las metaforas también son esquemas, constituyen una categoria particular mediante
la cual las experiencias de cosas familiares y concretas se cosechan para transmitir no-
ciones, sentimientos e ideas abstractas. Estas metaforas se adquieren de la experiencia
de vivir en cuerpos humanos, en entornos tanto naturales como construidos, por eso
estan encarnadas. Cuando alguien dice “me siento en casa”, es una metafora. Ha to-
mado el concepto de un hogar, que denotativamente es cualquier espacio construido
gue contiene estancias habitables en las que residen las personas, para dotarlo de un
significado superior: la sensacion de comodidad emocional y tranquilidad corporal que
acompana a la habitacion doméstica. Las metaforas provocan asociaciones emocional-
mente sobresalientes, imagenes visuales, sensaciones corporales, recuerdos auditivos y
mas. Todos saben lo que se significa la sensacion de “estar en casa”. Cuando se imple-
mentan de manera efectiva, las metaforas en el entorno construido pueden funcionar
CoMo esquemas primarios.

Muchas de estas metaforas primarias se originan en la infancia y se arraigan en el sub-
consciente. Sin importar de donde son o donde viven, todos los seres humanos tienen
una gran cantidad de esquemas metaféricos en su memoria, y dado el funcionamien-
to de las metaforas, no es de extraflar que el entorno construido esté plagado de las
mismas. Por ejemplo, a lo largo de la historia de la humanidad, los gobiernos con re-
cursos que han existido, han reforzado el poder perdurable de su reinado mediante la
construccion de edificios altos, anchos y pesados, “lo importante es grande”, “lo funda-
mental es consistente”. Desde las piramides del Faradén en Egipto a la Gran Mezquita
de Cordoba, o el Pantedn de Adriano en Roma a la competencia multimillonaria entre
las naciones de hoy en dia por construir el edificio mas alto del mundo. Por lo tanto,
cuando una persona se encuentra con edificios excepcionalmente grandes mientras
pasea por la ciudad, como la Plaza Tiananmén de Beijing, que incluye el enorme Gran
Salon del pueblo, de inmediato, de manera inconsciente, recurre a los esquemas in-
teriorizados en la infancia, “lo importante es grande” Nadie malinterpreta el mensaje
social que se transmite.
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Fig.17 Sydney Opera House. Autor: Mudassir All. Fuente: www.pexels.com



Por tanto es posible disefar y construir el entorno, conociendo el funcionamiento de
las respuestas directas y esquemas de metaforas, de forma que éstas puedan manipu-
larse o dirigirse hacia un fin determinado (social, econdmico, artistico...). Pero hacerlo
requiere habilidad, sensibilidad y conocimiento.

1.2 LAMEMORIAY EL LUGAR:

La memoria humana es una de las muchas areas de la cognicion de las que se ha
aprendido mucho en las uUltimas décadas. Lo que ahora se sabe sobre como se con-
solidan los recuerdos en el cerebro humano, revela que el entorno fisico que habitan
las personas durante una experiencia determinada, figura de forma centralizada en
la propia memoria. En el mundo contemporaneo, donde los entornos estan abruma-
doramente construidos, esto significa que los edificios, paisajes y areas urbanas que
habitan los seres humanos, son fundamentales para la constitucion de sus memorias
autobiograficasy, por lo tanto, para su propio sentido de identidad.

Rememorar un suceso autobiografico incluye estimular mentalmente algo del lugar
donde ocurri¢ originalmente. Solo recientemente los cientificos han podido explicar la
relacion de los recuerdos con el lugar. Los recuerdos a largo plazo se almacenan en un
area del cerebro llamada hipocampo y la region parahipocampal adyacente. Trabajan-
do en conjunto con otras areas del cerebro, estas regiones también estan implicadas
en la capacidad de navegar por los espacios. Para realizar ambas funciones el cerebro
no solo utiliza las mismas areas, sino incluso las mismas células, conocidas como “place
cells” o “células de lugar”, las cuales permiten tanto identificar un lugar como conso-
lidar los recuerdos a largo plazo. Esta naturaleza de la memoria a largo plazo ligada
al lugar; podria incluso ayudar a explicar por qué las personas no retienen recuerdos
hasta alrededor de los tres afios, ya que es entonces cuando empiezan a madurar las
capacidades de navegacion en el espacio.

Si la capacidad de los humanos para comprender a los demas, comprender el mun-
do e incluso a si mismos, estd intrinsecamente ligada a su entorno fisico, entonces
la importancia que se debe otorgar al entorno construido y su disefo en las vidas
de las personas y las sociedades se vuelve casi ilimitada. Los escenarios que se cons-
truyen constituyen los cimientos que usan para construirse cognitivamente como
personas, Como seres humanos y sus relaciones con los otros. “El disefio del entorno
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construido es importante para entender como actuamos en el presente. Es importan-
te para entender como nos comportaremos en el futuro”. Todo lo que los humanos
han construido y construiran, en Ultima instancia sirve a las personas.

La mente esta profundamente ligada al cuerpo, que estructura los pensamientos de la
mente tanto en forma como en contenido. Las cogniciones inconscientes, los recuer-
dos, los esquemas, las emociones, y las cogniciones conscientes. Todas ellas estan liga-
das al hecho de que las personas habitan un tipo de cuerpo con unas caracteristicas
especificas, -el cuerpo humano- y la cognicion humana sélo ocurre como cognicion
encarnada.

;Qué significa esto? Por ejemplo, el David de Miguel Angel. Representa la figura del
hombre, la estructura del cuerpo humano que se ha observado y representado cien-
tos de veces, con sus proporciones y simetrias, una estructura vertical que soporta dos
brazos, dos piernas, dos 0jos, una cabeza.. Es necesario conocer estas proporciones
para disefar fisicamente un espacio que pueda albergar comodamente las dimensio-
nes maximas de un ser humano, pero, ;son estas las mismas proporciones en las que
el hombre experimenta cognitivamente el espacio? Las nuevas consideraciones de-
muestran que no, que la forma en la que el ser humano experimenta su cuerpos difiere
de sus proporciones como objeto dentro del espacio. Las personas no experimentan
sus vidas con la figura que ven al mirarse en el espejo, en su lugar pueden ver todo lo
que les rodea gracias a sus 0jos, sienten con su piel, escuchan a través de sus oidos. Un
pequeno ejemplo de esto son los dedos, que a pesar de su pequefio tamano juegan un
papel fundamental y mucho mas relevante que por ejemplo la cadera.

Para poder observar y entender la verdadera proporcion de como los humanos expe-
rimentan su cuerpo internamente y en su mayor parte de forma inconsciente, se ha
hecho una representacion artistica de lo que los cientificos cognitivos denominan ho-
munculo. Se trata de la representacion topografica de las dos estaciones centrales para
el proceso de estimulos del cerebro, la corteza motora y la corteza sensorial. Combina-
dos, el homunculo sensorial que representa las facultades sensoriales, y el homunculo
motor que representa las habilidades motoras, demuestran como se experimentan en
realidad los diferentes espacios y escenarios del mundo a través del cuerpo humano.
Asi pues, al contrario que la representacion totalmente proporcionada de la figura hu-
mana gue se observa en el David, la mayoria de las veces las personas se abren paso a
través de sus dias como homunculos cognitivos, prestando mucha mas atencion a la



informacion recopilada por las partes mas grandes de los homunculos, las cuales acu-
mulan la mayor concentracion de terminaciones nerviosas. Es por ello que cuando se
hace un pequeno corte con una hoja en el dedo de una mano, se nota muchisimo mas
que si se hace el mismo corte en la pierna, por ejemplo.

Asi pues, que la cognicion sea encarnada tiene multiples implicaciones para enten-
der como experimentan las personas el espacio construido. El funcionamiento de sus
mentesy lo que registran depende tanto de la anatomia de sus cuerpos humanos (ex-
periencia alocéntrica o “desde fuera” de si mismos), como de las operaciones técnicas
de sus facultades motoras y sensoriales (experiencia egocéntrica o desde su interior).
El mundo construido debe estar disefiado para los cuerpos humanos alocéntricos que
lo utilizan, por ejemplo, el disefio de una silla debe surgir de un analisis cuidadoso de
codmo las personas colocan sus cuerpos cuando realizan actividades particulares mien-
tras estan sentadas, pero también deben adaptarse a la encarnacion egocéntrica, dar
sensacion de comodidad y calidez. Esta claro que algunas partes del cuerpo desempe-
fAan papeles mucho mas importantes en la experiencia de lo que sugieren los cuerpos
alocéntricos, y tales sensibilidades deberian tenerse en cuenta e impregnar el disefo
de los espacios urbanos, edificios y paisajes.

El cuerpo humano, visto alocéntricamente, constituye un objeto entre muchos objetos;
y el espacio que ocupan todos esos objetos se puede trazar utilizando coordenadas
tedricamente identificables. Pero las personas, en sus cuerpos, no experimentan los
objetos y espacios como coordenadas puntuales en un mapa tridimensional, sino de
forma dinamica e interactiva.

El modelo popular de la cognicion humana describe la forma en que las perso-
nas interpretan su entorno cComMo uUN Proceso secuencial, comenzando con el “ahi
afuera” de la percepcion ambiental, y luego avanzando, cuando un estimulo am-
biental llega a los sistemas sensoriales, hasta el “aqui adentro” de la cognicion e in-
terpretacion, dando como resultado un “ahi fuera” de accion. Resulta que la rela-
cion de “alld afuera” y “aqui adentro” no es una simple progresion, sino una relaciéon
compleja, entrelazada y recursiva. La investigacion psicologica, la evidencia neu-
rofisiologica y varios tipos de estudios de imagenes cerebrales muestran que los li-
mites que separan la percepcion sensorial de la cognicion y la cognicion sensorial
de la accion motora son, en el mejor de los casos, indistintos y quizas inexistentes.
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El fundador de la psicologia ecolégica, J.J. Gibson, acuié un concepto Util en la década
de 1970 para transmitir como las personas experimentan realmente los entornos que
habitan: “affordances” que se puede traducir como prestaciones o capacidades. La
nocion de capacidad de Gibson tiene que ver con las propiedades de un objeto o las
caracteristicas de un entorno gque sugieren como debe usarse. Es casi como si algo
sobre el espacio, o el objeto, o la estructura hablara, indicando cémo podria el ser hu-
mano relacionarse con él. La mayoria de los edificios, escenarios urbanos, y paisajes, se
experimentan de una manera que esta fundamentalmente incorporada, determinada
menos por su composicion espacial o formal alocéntrica, que por como se interpretan
y comprenden sus posibilidades.

Los arquitectos a menudo enaltecen el concepto de “espacio” cuando disefian, algo
que conceptualizan como una abstraccion, un vacio geomeétricamente homogéneo
en el que los objetos se colocan en coordenadas identificables. Pero la mayoria de las
veces, cuando las personas se encuentran con estos vacios y los objetos que consti-
tuyen los entornos construidos, lo que registran de manera inconsciente y en lo que
conscientemente eligen enfocarse son las oportunidades experimentales que ofrece
ese lugar. Dado que cualquier espacio contiene multiples posibilidades, los entornos
habitados son cualquier cosa menos vacios mudos y homogéneos. Son vibrantes esce-
narios de vida, llenos de actores imaginados y reales en movimiento, son los escenarios
de accion en los que transcurre la existencia. Lo que esto significa es que las personas,
sin ser conscientes de ello, experimentan el entorno construido de forma activa, con
todos sus sentidos y sistemas motores comprometidos.

En medio del constante bombardeo de estimulos, el cerebro consciente elige a qué
prestar atencion mediante principios de seleccion que ha ido desarrollado durante
afos de navegar por el mundo. Debido a la naturaleza incorporada de la cognicion, y
debido a que los seres humanos estan recibiendo constantemente informacion de los
elementos que les rodean, el entorno construido es cualquier cosa menos estatico e
inerte. Los elementos que se encuentran dentro del espacio peripersonal se juzgan en
relacion con la comprension del propio cuerpo. Asi, si el ancho de una ventana excede
el alcance de la amplitud de los brazos abiertos de la persona, su extension se sentira
enorme; lo mismo que ocurre si la altura de una puerta llega muy por encima de la
mano al estirarla por encima de la cabeza, que transmite una sensacion de grandeza
o monumentalidad.




Las distintas artes, la mayoria de las veces, tienen la intencion explicita de crear expe-
riencias memorables y que afecten emocionalmente al usuario que las experimenta.
Los edificios también hacen esto, nunca dejan indiferente a nadie: si no estan afectan-
do positivamente, es muy probable que lo hagan negativamente. Los esquemas de
metaforas que los seres humanos conocen; les incitan a visualizar mentalmente, o es-
timular de forma sensorial y motora las interacciones especificas con el mundo al que
se refieren. El sentido humano del tacto, por ejemplo, incluye una serie de dimensiones
como texturas, flexibilidad, temperatura, densidad y vibracion. Se sabe por escaneres
cerebrales que las sensaciones tactiles estimulan areas de las cortezas visuales y audi-
tivas, y que las sensaciones visuales estimulan areas de las cortezas auditiva y somato-
sensorial. Esta es solo una de las muchas ideas que los arquitectos y disefiadores pue-
den aprender de la revolucion cognitiva: las superficies y, por lo tanto, los materiales,
afectan profundamente las cogniciones inconscientes y conscientes sobre el entorno
construido. Una implicacion de esto es que cualquier superficie gue no mejore la expe-
riencia del usuario la disminuye.

Ahora se sabe con certeza que en la experiencia humana, el diseflo importa. La buena
edificaciony los paisajes no solo constituyen sino que amplian los horizontes, desafian-
do a reconocery contemplar las posibilidades experimentales de la expresion arquitec-
tonicay los espacios construidos.

LA PSICOLOGIA DE LOS ESPACIOS
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CAPITULO 2

LA NATURALEZA EN EL DESARROLLO HUMANO

‘.. the enjoyment of scenery employs

the mind without fatigue and yet exercises it,
tranquilizes it and yet enlivens it; and thus,
through the influence of the mind over the bodly,
gives the effect of refreshing rest

and reinvigoration to the whole system.”

“..el disfrutar del paisaje emplea

la mente sin fatigarla; aun asi la ejercita,

la tranquiliza y la anima; y entonces,

por la influencia de la mente sobre el cuerpo,
da el efecto de descanso refrescante

y revitalizacion de todo el sistema.”

-FREDERICK LAW OLMSTED, 1865,
Introduction to Yosemite and the Mariposa Grove: A Preliminary Report
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21 EL MUNDO NATURAL

En el mundo actual, cada vez mas personas habitan lugares sobrepoblados con am-
bientes construidos y densificados que les alejan del mundo natural. La historia de
la humanidad es una historia de construccion continua, que busca satisfacer necesi-
dades reales e incluso algunas imaginarias, un continuado proceso de urbanizacion
heredado del mundo antiguo; que se ha ido apartando de la naturaleza en pos de la
supervivencia.

Los refugios seguros y resistentes son escasos en la naturaleza. Esta carencia cred la
necesidad en los primeros hombres de construirlos. Con el tiempo, fueron anexando
mas refugios en el mismo lugar y se convirtieron en asentamientos que dieron origen
a estructuras politicas, sociales y culturales mas complejas, lo que llevé a mas construc-
cion. A medida que estos asentamientos crecieron, fue necesaria nueva infraestructu-
ra, por lo que los humanos construyeron puentes, carreteras, sistemas de saneamiento
y acueductos que facilitaron su vida en los entornos construidos. Progresivamente las
nuevas tecnologiasy los medios econémicos se han ido uniendo para construir nuevos
espacios, hasta llegar al mundo actual.

Los espacios construidos por los seres humanos se hicieron para cubrir necesidades
que el mundo natural no podia, por lo que generalmente se conceptualizan como la
antitesis de la naturaleza. Pero en realidad, es la naturaleza la que moldea la forma en
que las personas perciben estos espacios. El cuerpo humano es producto de un proce-
so evolutivo de miles de millones de afos, un proceso de adaptacion a los ritmos y for-
mas de la naturaleza, enfrentandose a sus desafios y aprovechando sus oportunidades.
Millones de afios de evolucion estan grabados en los genes, y por tanto en los cuerpos
humanos a través de los cuales se experimenta el mundo.

La topografia del mundo natural y sus elementos fisicos influencian la experiencia
cognitiva humana de innumerables formas. La naturaleza tiene un efecto regenerador
que cualquier persona puede experimentar al salir al exterior y respirar profundamente
tras estar horas en un lugar cerrado, o al pasar de un lugar lleno de gente a un gran
parque con vastas zonas verdes. Algunas de las formas mas profundas en que la natu-
raleza afecta al ser humano tienen lugar en la conciencia inconsciente, ya que los cuer-
posy cerebros responden bioldgica y neuro-quimicamente a los abundantes estimulos
que la naturaleza ofrece.
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Genéticamente existe una predisposicion, un deseo, un anhelo por los entornos donde
la presencia de la naturaleza es palpable. Incluso existiendo variaciones sistematicas e
individuales en dicho deseo por la naturaleza, debidas a, la personalidad, el género, la
edad o la crianza cultural. Los seres humanos han evolucionado como especies bio-
filicas; lo que significa que les atrae la naturaleza, les gusta sentir una conexion con
ella en sus hogares, sus entornos laborales, sus comunidades, su mundo. La estructura
genética humana esta codificada para vincular el bienestar y la salud a una conexion
cercana con el mundo natural, innumerables estudios revelan que existe una depen-
dencia biologica de él.

Segun los psicologos ambientales Rachel y Stephen Kaplan, disfrutar de un paisaje
natural mejora la capacidad de atencion de manera efectiva al promover lo que ellos
llaman “enfoque sin esfuerzo”. Los entornos naturales generan curiosidad y atencion
sin necesidad de una fijacion voluntaria.

Cuanto mayor acceso tenga el habitante de una ciudad a la vegetacion, la luz y los
espacios abiertos, mejor resolvera problemas y comprendera y asimilara nueva infor-
macion, tendra un mayor dominio sobre su capacidad limitada de atencién, y serda mas
eficaz en el manejo de sus emociones. Todo esto se traduce en un mayor bienestar
psicolégico y mejores relaciones interpersonales. Los residentes de zonas urbanas ro-
deadas de vegetacion mantienen lazos sociales mas fuertes con sus vecinos y disfrutan
de un sentido de comunidad mas soélido que los residentes en entornos similares que
carecen de estas caracteristicas naturales.

La biofilia humana, o la atraccion por la naturaleza, influye no solo en como se experi-
menta el entorno construido en el momento inmediato, sino también en los recuerdos.
La presencia o ausencia de la naturaleza afecta a como las personas recuerdan donde
han estadoy, por lo tanto, quienes son. Recordemos que, los recuerdos autobiograficos
de las personas se procesan en la misma parte del cerebro involucrada en el mapeo
cognitivo, lo que significa que sus experiencias con la naturaleza durante la infancia;
juegan un papel importante en su sentido del “yo" y la definicion de su identidad.

Las preferencias biofilicas de las personas van mas alla del hogar, ya sea que estén en
la oficina o tomando un aperitivo en una cafeteria, un Mmayor acceso a la naturaleza
aumenta su bienestar. Crear entornos laborales que estimulen o evoquen condiciones
naturales, incluida la luz natural, impacta positivamente la vitalidad de una empresa.
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Por el contrario, no hacerlo conlleva un costo, no solo en la sensacion de bienestar de
los empleados, sino también en su salud y productividad.

Se ha observado que colocar a un paciente posquirdrgico en una habitacion de hos-
pital con vistas a la naturaleza, influenciara una recuperacion mas rapida y menos do-
lorosa. Cuando los pacientes pasan tiempo paseando al aire libre en los jardines de los
hospitales, su frecuencia cardiaca disminuye, al igual que sus niveles de cortisol y es-
trés. Lo que beneficia la salud y mejora los procesos curativos, también genera buenos
lugares de trabajo, buenas escuelas y buenos hogares. Los disefios que ofrecen acceso
a la naturaleza o simulan su vegetacion, clima y topografia tienen un efecto positivo
por la sencilla razon de que las personas prosperan en entornos donde la naturaleza
continda nutriendo su bienestar.

Otro aspecto relevante de la interaccion del mundo natural con los ambientes cons-
truidos es la presencia de luz natural, la cual se diferencia cuantitativa y cualitativamen-
te de la luz artificial, siendo ésta mucho mas brillante y con un espectro mucho mas
complejo. Los seres humanos sienten una inclinacion hacia la luz natural, esto se debe
a que ademas de transmitir la sensacion de calidez, tiene multiples beneficios fisicos
y psicologicos en las personas, por ejemplo, bloquea la liberacion de melatonina, la
hormona que induce el suefo, proporciona vitamina D; que refuerza nuestro sistema
inmunoloégico, y estimula el crecimiento y fortalecimiento de los huesos.

El estimulo de la luz natural sobre los seres humanos es tan potente, que incluso en
ambientes laborales cerrados - poca interaccion de espacios naturales y poca presen-
cia de elementos verdes - que permiten la entrada de luz natural a través de grandes
ventanales, los trabajadores reportan un mayor nivel de satisfaccion y bienestar. El ser
humano esta biolégicamente programado para vincularse con el mundo natural, no
solo a través de la luzy la vegetacion, sino que también responde a estimulos causados
por materiales de origen natural, formas biomorficas y otras caracteristicas topografi-
cas.
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2.2 LAS FORMAS Y LOS MATERIALES.

Al encontrarse con un edificio, un espacio urbano o un paisaje, el cerebro identifica
rapidamente las caracteristicas esenciales que le ayudan a organizar de forma analoga
dicho escenario, es analoga porque la percepcion humana no puede ofrecer una des-
cripcion precisa de lo que hay fuera de su limitado camypo visual. Las representaciones
mentales del entorno son tan precisas como se necesite en cada momento, prevalecen
los patrones, la coherencia, la regularidad y el contraste sobre la precision, y seran éstas
representaciones mentales, y los esquemas los encargados de completar los espacios.
Debido a la limitacion de los ojos humanos, sobre todo en comparacion con otros ani-
males, lo que las personas ven podria describirse mejor como un collage entre lo que
alcanza la vista y una serie de suposiciones y conocimientos previos sobre el mundo.

El conjunto mas grande y simple de esquemas de composicion se basa en un alma-
cén de figuras basicas conocidas como geones. Los geones, tal como describe Irving
Biederman, el cientifico de la vision que los descubrio, son “invariantes en el punto de
vista”, es decir, que se pueden distinguir sus formas individuales y en conjunto inde-
pendientemente de la posicion fisica del observador respecto a ellos.

Los geones son identificables gracias a la configuracion de sus aristas, ya sean rectas o
curvas, paralelas o en interseccion. Menos de cuarenta figuras componen el conjunto
completo del “almacén” interno de geones, las formas primarias de lo que Biderman
llama el “reconocimiento por componentes™ de la forma humana de ver. Dada la com-
plejidad del mundo visual, cuarenta formas primarias parecen escasas, pero debido
a que cada geon tiene diversas variantes y puede componerse con cualquier otro, a
cualquier escalay en cualquier combinacion, cuarenta geones son mas que suficientes
para dar sentido a practicamente todos los objetos, espacios o escenarios. La combina-
cion de cualquier par de geones puede originar mas de 10 millones de formas posibles,
la combinacion de tres geones formara mas de 300 mil millones de formas posibles, y
asi sucesivamente. Los geones facilitan una comprension inmediata de la forma de los
miles de estimulos en el espacio a los que se enfrentan las personas a diario, incluso si,
en algunas creaciones son mas reconocibles que en otras.

Las figuras gednicas se rigen por los principios fisicos que afectan a todos los elemen-
tos de la materia, asf pues, la universalidad de este almacén de geones se basa en la
configuracion geométrica creada por la influencia de las fuerzas atdmicas y la grave-
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dad. El rectangulo por ejemplo, impregna el mundo material, puesto que para dotarlo
de una estructura estable solo es necesario colocar las aristas y planos paralelos y per-
pendiculares entre si. Incluso los nifios de poblaciones indigenas sin educacion formal,
que viven en el Amazonas o en Africa, aislados de otras comunidades, entienden estos
principios geomeétricos basicos, ya que a través de las interacciones con los objetos del
mundo, el almacén interiorizado de geones se refuerza y reafirma. Tocar, incluso solo
ver un objeto, es suficiente para deducir su forma general y luego aplicar esta deduc-
cion al estimulo real que se presenta.

Asi pues los geones constituyen uno de los principales recursos mediante los cuales las
personas comprenden las geometrias. Cuando el cerebro identifica una escena, distin-
gue las sefales basadas en éstos, como las formas y su orientacion, los tamafos, o las
distintas combinaciones de geones. Este analisis se realiza a través del |6bulo parietal,
gue se encarga principalmente de integrar la informacion sensorial que recibe de va-
rias partes del cuerpoy es donde se encuentra el homunculo. Por lo que, para entender
los estimulos basados en la forma, el cerebro no necesita acceder a sus recuerdos de
otras experiencias anteriores.

Por el contrario, la forma en la que el cerebro analiza las sefales que obtiene de las in-
teracciones con las superficies es diferente. La textura, la densidad, el color, el patron...
Los estimulos visuales se procesan principalmente a través de una via que involucra
el Iobulo temporal medial, donde se encuentra el hipocampo, lo que requiere que se
evoquen recuerdos de experiencias previas con superficies similares. Estos recuerdos
traeran mucha otra informacion, no solo de la vista, sino también de emociones y otras
facultades sensoriales como el olfato, el sonido, el tacto y mas. En consecuencia, las
respuestas humanas a las superficies, tienen mas probabilidades de contribuir a una
experiencia completa del entorno, que las respuestas a las formas.

En resumen, constantemente se ha dado mas importancia a las formas por la res-
puesta mas “racional” que inducen en los humanos; y se han dejado las superficies en
un segundo plano. Las superficies se experimentan de forma emocional y tangible,
los materiales, las texturas y los colores dan forma a las memorias a largo plazo de un
lugar, tanto como su estructura y composicion formal, y aun asi, en el mundo de la
construccion la eleccion adecuada de materiales a veces es considerada como un lujo.
Los escenarios ricos en materiales y texturas se abren paso en nuestro espacio peri-
personal desencadenando cogniciones conscientes e inconscientes multisensoriales
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y emocionalmente enriquecedoras.

Los edificios que reflejan en su superficie el proceso constructivo que han vivido, por
ejemplo el hormigon encofrado, provocan ademas otro tipo de respuesta intersenso-
rial, generan la posibilidad de simular mentalmente el proceso de su construccion. Esto
no solo ocurre con los edificios, al observar la escritura de caligrafia o un objeto hecho
a mano, como una jarra de barro, experimentamos la misma respuesta sensorial. Se ha
descubierto que existe en el cerebro humano un sistema de neuronas candnicas y de
neuronas espejo responsables de esta respuesta.

LLas neuronas canonicas se encuentran en los Idbulos frontal y parietal del cerebro, y
se encargan de controlar las acciones motoras. Se activan cuando se realizan activida-
des como modelar con arcilla un plato, pero también se activan cuando al apreciar el
objeto inanimado se recrea en la imaginacion como se ha hecho. Las neuronas espejo
también se encuentran en los I6bulos frontal y parietal, y al igual que las candnicas se
activan cuando se realiza una accion, como escribir a mano, pero de forma sorprenden-
te, también se activan al observar alguien realizar dicha accion. Asi pues, este sistema
de neuronas ayuda a explicar la respuesta tan visceral de los humanos a los estimulos
basados tanto en la forma como en la superficie.

Los cientificos aun contindan desentrafando las complejas respuestas psicoldgicas y
neurologicas que experimenta el ser humano a los estimulos de superficies. De la in-
formacion obtenida hasta ahora se deduce la gran influencia de estas respuestas con
estudios que las ejemplifican. Se ha observado que es mas probable que los alumnos
participen en debates y aporten ideas interesantes, si se encuentran en un aula con
mobiliario coémodo, cojines, e incluso alfombras, en lugar de una fria en impersonal.
También es mas probable que una persona se relacione de forma mas amable con un
desconocido si sujeta una taza caliente entre sus manos, que si sujeta una bebida fria.
Esto sugiere que los seres humanos extienden los esquemas metaféricos que constru-
yen de sus experiencias con distintas superficies, a otros aspectos de sus vidas comple-
tamente ajenos a la experiencia encarnada que los origind.

Asi pues, el disefo basado en la experiencia humana es capaz de transformar un es-
pacio aparentemente insustancial en uno enriquecedor y atractivo. Un simple edificio
de oficinas puede convertirse en un oasis centrado en el ser humano que estimula la
imaginacion y mejora el bienestar de los que lo viven. Conciliar el entorno construido
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12 con la encarnacion humana en el mundo natural requiere mas que la determinacion
de hacerlo, es necesario un entendimiento de las sutilezas perceptivas humanas, junto
con la creatividad para acomodarlas adecuadamente.

Hoy en dia, el entorno construido debe estar a la altura de los desafios que suponen as-
pectos como la sobre-construccion, la globalizacion o el cambio climatico, por lo que es
imperativo entender y adaptar los conocimientos acerca de la experiencia encarnada
del mundo natural a los nuevos proyectos. En la Diébédo Primary School, disefiada por
el arquitecto Francis Kéré en su natal Gando, una pequena villa al sureste de Burkina
Faso, el arquitecto cred un nuevo tipo de ladrillo hibrido de barro y arcilla basandose
en las tradiciones y los materiales vernaculas. Como resultado obtuvo unos ladrillos de
gran resistencia que ademas tenian un mayor aislamiento térmico, ensefioé a los habi-
tantes de la villa a fabricarlos e inicid una pequefa industria en una de las zonas mas
pobres del mundo. Ademas afadid una cubierta de metal corrugado a la escuela, pero
con una importante modificacion, la elevo por encima de los muros, lo que facilito la
ventilacion a la vez que la dotd de zonas de sombra en una region extremadamente
calida. Como resultado construyd un lugar digno para el aprendizaje y que ademas se
encuentra situado en la naturaleza y profundamente conectado con el lugar, demos-
trando que el buen disefio no depende tanto del presupuesto como del ingenio y el
conocimiento.

Pero este tipo de disefios no son solo posibles en zonas aisladas y poco densificadas,
se pueden construir edificios que situen a las personas en espacios urbanos y en el
mundo natural, casi en cualquier lugar. En el “bosque vertical” de Stefano Boeri, un
proyecto ecoloégico construido en la ciudad de Milan, estructurado en dos torres de 80y
112 metros de altura, se alojan 480 arboles grandes y medianos, 300 arboles pequenos,
11.000 plantas perennes y 5000 arbustos, que difieren de una fachada a otra segun su
orientacion al sol. Creando hogares conectados con la naturaleza para sus residentes,
mientras se reducen las emisiones de carbono, se limpia el aire de la ciudad y se pro-
mueve un microclima biodiverso justo en el centro de Milan. Este edificio es, sobre una
superficie urbana de 1.500 m2, el equivalente a 20.000 m2 de bosques y vegetacion.



¥

-



42  ARQUITECTURA, ESPACIOS PARA LA VIDA

2.3 EL DISENO BIOFILICO

El objetivo del disefio biofilico es disefar para las personas como organismos biolo-
gicos, primando los sistemas de interaccion mente-cuerpo-entorno y creando una
sensacion de vinculo con el lugar. En un mundo en constante desarrollo, cada nue-
VO proyecto constituye una oportunidad de implementar un nuevo modelo de disefio
que incorpore los conocimientos adquiridos por la ciencia en cuanto a la interaccion
humana con el entorno, creando asi lugares que beneficien la salud, se relacionen con
el clima, los materialesy las técnicas vernaculas, que enriquezcan los espacios urbanos.

En base a los conocimientos adquiridos en las Ultimas décadas, se han desarrollado
una serie de patrones para el disefio biofilico - en constante evolucion - que de forma
general se pueden dividir en tres grandes grupos.

Por una parte tenemos una serie de patrones cuyo objetivo es incorporar la naturaleza
en el espacio proyectado:

e [ 0 conexion visual con la naturaleza.! Se ha demostrado que experimentar una co-
nexion visual con un espacio natural durante un periodo de veinte minutos; acciona
una respuesta de placer en el cerebro, induciendo una recuperacion mas rapida
del estrés. El objetivo de este patron es crear una conexion visual con elementos
naturales proximos a través de la incorporacion de grandes ventanales y espacios
abiertos.

e L0 conexion no visual con la naturaleza.? Ademas de los estimulos visuales, tam-
bién es importante incorporar otros sentidos como el olfato, el gusto, el tacto o el
oido. Por ejemplo, sera mejor primar sonidos naturales sobre los ruidos urbanos. El
objetivo es crear un disefo que incite a la activacion de los sentidos e incluso la in-
teraccion entre ellos, esto se puede hacer mediante los materiales, la incorporacion
de cuerpos de agua, jardines...

e [ 0s estimulos sensoriales no ritmicos.* Los movimientos aleatorios de la naturale-
za influyen en la recuperacion psicologica humana, reducen la fatiga y el estrés.
Escuchar un sonido repentino, como el canto de un pajaro o el viento en las ho-
jas durante unos segundos, permite que se produzcan pausas mentales que
conllevan una relajacion muscular. En los entornos naturales cons tantemente se
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experimentan estos estimulos, pero en los espacios construidos han quedado prac-
ticamente suprimidos, por ello es importante crear escenarios que permitan este
tipo de movimientos.

\Variaciones térmicas y corrientes de aire.! Distintos estudios demuestran que las
personas prefieren experimentar sutiles cambios en el entorno con respecto a la
luz, el sonido o la temperatura. Los espacios invariantes producen un efecto nega-
tivo en las cogniciones y pueden resultar aburridos. Mediante el disefio se puede
ofrecer un entorno que permita a los usuarios experimentar estas variaciones sin
perder la sensacion de confort; y que ademas les proporcione el control sobre di-
chas variaciones.

La presencia de agua.? El agua es uno de los elementos basicos para los humanos,
por ello la proximidad a cuerpos de agua aumenta la sensacion de tranquilidad,
reduce el estrés, y disminuye el ritmo cardiaco y la presion sanguinea. Al estudiar
la influencia de los espacios naturales en las personas, se observé que en aquellos
donde habia cuerpos de agua, los resultados eran incluso mejores. Incorporar el
agua en el disefio a través de elementos como fuentes, ldminas de agua, paredes
de agua e incluso acuarios mejora la experiencia del lugar para los usuarios.

Luz dinadmica y difusa.® El objetivo es crear un confort visual recreando una ilumina-
cion que se asemeje lo maximo posible a las condiciones naturales de iluminacion,
estimulando de esta manera al ojo humano y provocando una serie de respuestas
fisioldgicas y cognitivas, con el fin de evitar el aburrimiento. Se debe tener cuidado
con el encandilamiento. Por otra parte, también sera necesario realizar una ilumi-
nacion puntual especifica en los espacios que lo requieran para realizar determina-
das actividades como trabajar o leer.

Conexion con sistemas naturales* En el disefo biofilico es importante tener en
cuenta los procesos naturales de los ecosistemas, como las estaciones, e integrar-
los al disefo. Algunos de estos procesos pueden incorporarse para dar origen a un
sistema mas sostenible, aprovechando el verano para producir energia solar o la
época de lluvias para recoger agua que pueda usarse en sistermas de riego, por
ejemplo.




de agua. J Granada. Fu nada.es
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También encontramos una serie de patrones cuyos objetivos son las analogias al me- R N'f:?“ RO
dio natural:

e Formas y patrones biomoarficos.! El cerebro humano tiene una inclinacion natural
hacia los lugares que reproducen patrones que se encuentran presentes en la na-
turaleza. Es interesante incorporar referencias a dichos patrones en el disefo, de
una forma mas superficial con la ornamentacion, o en un nivel mas profundo con
la propia estructura.

Conexion de los materiales con la naturaleza? Ya se ha explicado anteriormente
la importancia de las superficies en la percepcion humana. En el disefo biofilico
se busca integrar la cantidad adecuada de materiales naturales en el espacio, para
suscitar respuestas cognitivas y fisiologicas positivas. Es importante tener en cuen-
ta los materiales, texturas y técnicas propios de la zona donde se realiza la construc-
cion.

Complejidad y orden.?® Este patron es el resultado del estudio de las estructuras
fractales presentes en la naturaleza y su influencia en las personas. Los espacios
demasiado ordenados y poco estimulantes resultan aburridos para los seres huma-
nosy pueden generar estrés, lo mismo ocurre con los espacios demasiado desorde-
nados. Por ello es necesario encontrar un equilibrio que permita generar espacios
ricos espacialmente, pero organizados dentro de su complejidad.

El Ultimo grupo de patrones lo conforman aquellos que buscan generar las sensacio-
nes propias de la exposicion al medio natural, dentro del espacio construido:

e Panorama.? Los campos de vision que permiten observar a larga distancia tienen
preferencia dentro de la consciencia humana sobre los de corta distancia. Este pa-
trén tiene su origen en la psicologia evolutiva. Un campo de vision amplio y abierto
transmite una sensacion de seguridad, es rico en informacion y rememora el origen
primitivo del hombre en las sabanas africanas.

e Refugio.” El objetivo fundamental es dar al usuario un espacio de proteccion que
genere respuestas psicologicas y fisioldgicas positivas. Estos espacios pueden ad-
quirir diversas formas, es necesario entender su contexto y la experiencia encarna-
da propia del usuario que lo ocupara para desarrollar el disefo.
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e Misterio.! Este patron busca activar la capacidad de explorar un espacio del cerebro
humano a través de escenarios cognitivamente estimulantes, con la incorporacion
de elementos transitorios - caminos, plazas, corredores...- que generen movimiento.
Los juegos de luces, sombras, texturas, sonidos y materiales hacen que la persona
se sumerja de lleno en el entorno.

* Riesgo/Peligro.? La exposicion a situaciones donde existe un riesgo controlable, ge-
nera la secrecion de dopamina, un neurotransmisor relacionado con la sensacion
de placer que en pequefas dosis ayuda a la memoria, la motivacion y la resolucion
de problemas. También esta relacionado con las respuestas de huida y defensa.
Crear espacios que despierten la curiosidad o que expongan al usuario a una sen-
sacion de riesgo, como caminar sobre un voladizo de vidrio a gran altura, puede
desencadenar este tipo de respuestas fisiolodgicas.

Los descubrimientos cientificos de los ultimos anos, junto a distintas ramas de la psi-
cologia y la neurociencia son el respaldo cientifico del disefo biofilico. Las continuas
investigaciones en este campo siguen expandiendo y corroborando una informacion
que de forma intuitiva parece obvia; pero que de forma sistematica se ha ignorado en
el disefio contemporaneo de los espacios construidos. Se prevé que en las proximas
décadas, casi el 70% de la poblacion viva en areas urbanas. Se hace ahora mas patente
que nunca, la necesidad de reconectar a las personas con el espacio natural. El disefio
biofilico no debe entenderse como un Iujo, sino como una necesidad de los espacios
que habitamos.
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CAPITULO 3

EL MUNDO SOCIAL

“A building and the space it possesses
should help us be alive,

it should allow for the heeding of things...

Is there a difference between

making events possible and creating them?”

“Un edificio y el espacio que posee
debe ayudarnos a estar vivos,

debe permitir la atencion de las cosas ...
¢Hay diferencia entre

hacer posibles los eventos y crearlos?”

-ANNE MICHAELS, The winterVault



La experiencia humana, incluyendo el complejo mundo de las cogniciones, se desarro-
lla en tres dimensiones. Hasta ahora se han analizado dos de ellas, el cuerpo humanoy
el mundo natural, las cuales son el resultado de un largo proceso evolutivo. La tercera
y Ultima dimension corresponde al mundo social, y esta menos relacionada con este
proceso y mas con el hecho de que los seres humanos son innegablemente seres so-
ciales. El mundo individual y colectivo es en parte heredado y en parte creado; y esta
fuertemente influenciado por los lugares donde se llevan a cabo las distintas interac-
ciones entre los seres humanos. Los lugares sitUan a las personas como individuos, y les
ayudan a desarrollarse a si mismas como miemlbros activos de un determinado grupo
social a lo largo de su vida. Las conductasy las cogniciones de los seres humanos como
seres sociales estan fuertemente influenciadas por las culturas, las ciudades e incluso
las calles donde se desarrollan.

La configuracion de los espacios construidos influencia de manera extraordinaria la
forma en que las personas actdan, sienten e interactuan entre ellas en dichos espacios.
Tanto es asi, que si se sustituye a un grupo de personas en un determinado lugar, por
otro grupo totalmente distinto, los patrones generales de las acciones e interacciones
de este nuevo grupo; respecto al anterior, serian idénticos.

Los edificios, los espacios interiores, las calles, los barrios, las plazas y parques, son to-
dos escenarios de accion, lugares que moldean las acciones y pensamientos de los
usuarios y la forma en que se relacionan entre si. Todos los escenarios de accion estan
constituidos por distintas prestaciones -affordances-, diferentes espacios y objetos que
permiten determinadas actuaciones. Asi por ejemplo, un dormitorio es un escenario
de accion, y la cama una prestacion que permite la accion de acostarse o sentarse. En-
tornos construidos de mayor tamano, como edificios, parques o centros comerciales,
también constituyen este tipo de escenarios, formados por una secuencia pautada de
espacios y objetos. Estas prestaciones proporcionan informacion vital para el desarrollo
de las interacciones entre personas, influenciando su conducta de forma socialmente
normalizada y pautada.

El concepto de escenarios de accion se extrae del trabajo de Roger Baker, uno de los
fundadores de psicologia ambiental, que en los afos cincuenta realizé una fuerte criti-
ca a la psicologia conductista, argumentando que debido a que esta Ultima realizaba
SuUS experimentos y observaciones en laboratorios cerrados, estaba negando de forma
inconsciente una dimension entera de la experiencia que moldea profundamente el
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comportamiento humano, el entorno. En colaboracion con otros companeros, Baker
cred la “Midwest Psychological Field Station” en 1947, y durante aproximadamente
treinta anos realizo distintos estudios sobre el comportamiento humano en el lugar. En
uno de sus estudios, un grupo de investigadores siguio a lo largo del dia a un grupo de
ninos, tomando nota de su comportamiento en los distintos escenarios que visitaron.

Previsiblemente, la conducta de los nifios varid a lo largo del dia, no obstante Baker
realizd un sorprendente descubrimiento, el lugar, la hora y la configuracion del espacio
donde se encontraban los ninos en cada momento definian los patrones de su com-
portamiento. No solo eso, sino que era mas facil predecir el comportamiento de un
nino especificando su escenario de accion en un momento y lugar determinado, que
analizando de forma aislada su perfil psicoldgico.

Los escenarios de accion influyen en el comportamiento, los pensamientos vy las de-
cisiones conscientes, y las cogniciones y emociones inconscientes, evidenciando un
aspecto de la conducta humana hasta ahora desconocido, en la experiencia de los es-
pacios construidos, los escenarios de accion constituyen los mundos sociales. De esta
forma, al entrar en un espacio construido, casi inmediatamente, las personas son capa-
ces de identificar su caracter; y por ende las normas sociales que dictan su comporta-
miento en dicho lugar.

Asi pues, para entender el comportamiento de las personas; no solo en los espacios
colectivos, sino también en los espacios individuales, sera necesario analizar sus esce-
narios de acciéon o habitats. Dentro del mundo social humano, el hogar representa el
fundamento basico de la sociedad, la familia, y ademas constituye un refugio, no solo
de forma literal, sino también psicolégica. Dentro de los hogares; los seres humanos
experimentan un mayor control de su entorno, pueden elegir los objetos que forman
parte del espacio y establecer distintas rutinas. De esta manera, experimentan una
sensacion de autonomia que es fundamental para su bienestar y salud. Cuando un ho-
gar no es capaz de proporcionar a sus habitantes estas cualidades, existen importantes
consecuencias en su desarrollo mental, cognitivo y psicolégico.

Un hogar es, entonces, un lugar en la tierra, un edificio, un concepto y un espacio cons-
truido, al servicio de un pequeno y definido grupo de personas, que permite deter-
minadas experiencias e impide otras. Debido a la cantidad de experiencias y el tiem-
PO que pasan en estos entornos, los seres humanos suelen desarrollar un sentido de
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pertenencia, una especie de apego a dicho lugar que desencadena un sentimiento de
familiaridad. La intensidad de este apego dependera del contacto y los sentimientos
que se asocien al lugar, y es de vital importancia en el desarrollo de la identidad.

En la infancia se crea el esquema de “hogar”, al que se asocian tres categorias. En pri-
mer lugar se encuentra el pautado conjunto de actividades que se pueden realizar;
como dormir, comer, relajarse, o relacionarse. En segundo lugar, el conjunto de normas
que guian la conducta de las personas en ese entorno especifico. Y en tercero, la propia
experiencia individual. A través de éstas multiples asociaciones, el hogar se convierte
en el escenario de accion inicial que contribuye a la definicion de otros espacios.

De la misma forma que se genera un apego por el hogar, se generan apegos a otras
instituciones de la sociedad, areas urbanas y paisajes. Tres factores influencian si el ser
humano se compromete con un lugar y la manera en que lo hace: como su disefo
facilita las actividades humanas y la correspondencia entre esas actividades, la forma
en que se organizan los objetos en el espacio, y las asociaciones que sus formas pro-
vocan. Por lo tanto, el escenario de accion constituye el marco mentaly fisico que las
personas utilizan para comprender y tomar decisiones sobre como interactuar con los
entornos y con las demas personas que se encuentran en ellos. A través del disefo, los
vinculos con el grupo social que forma parte de un escenario de accion se fortalecen
o degradan. Se podria decir que los escenarios de accion incitan a las personas hacia
ciertas acciones y conductas, promueven lo que Baker describié como conducta “si-
tuacionalmente normativa”’

Los escenarios de accion también pueden disefarse para crear distintos tipos de rela-
cion con las personas. Los que mas triunfan, son aquellos que tienen las prestaciones
necesarias para facilitar un reconocimiento inmediato de los patrones de comporta-
mientos, a la vez que exponen una serie de limites y organizaciones coherentes con su
caracter, sin necesidad de resaltarlos de una forma obvia o demasiado dura. Idealmen-
te estas prestaciones y comportamientos pautados, deben fluir de forma natural con
el espacio.

Esto ocurre en el edificio de la 6pera de Oslo, en Noruega. Ubicado en el Iimite de la
bahia, este impresionante edificio es obra del arquitecto Snghetta. Se trata de una obra
de grandes proporciones disefiada con el fin principal de albergar el “Norwegian Natio-
nal Opera and Ballet”. Aunque fue construido como un lugar para eventos nocturnos,



el arquitecto convierte el edificio nacional de 6pera en una especie de plaza publica al
volcar y extender su techo en dos direcciones, haciendo que las aristas se encuentren
con la linea de la costa y transformando el exterior en una pista completamente acce-
sible que se asemeja a un anfiteatro moderno.

Debido a las cogniciones del ser humano, su mente fundamentada en la relacion con
el cuerpo -encarnada- y, su cuerpo situado en el interior de los escenarios de accion,
formando parte de ellos y siendo a su vez influenciado por los demas objetos y caracte-
risticas propias del entorno, la forma en la que las personas experimentan los espacios
construidos se traduce en una danza de elecciones conscientes e inconscientes entre
las oportunidadesy las limitaciones que ofrecen los mundos sociales.

Esta nueva comprension de todos los aspectos que interfieren en el proceso cognitivo,
difiere del antiguo modelo de la cognicion en una cuestion fundamental, ya que éste
postula que los seres humanos se mueven por el mundo gracias a decisiones que van
tomando de forma razonada y consciente. La realidad, es que la ciencia ha demos-
trado que las personas estan sometidas a un constante bombardeo de informacion;
proveniente de sus entornos y los objetos que los ocupan, lo que genera una serie de
pensamientos, sensaciones, y sentimientos no deseados y les instiga a realizar una se-
rie de decisiones que son, en el mejor de los casos, medio conscientes, ya que estan
influenciadas por los distintos patrones de conducta.

Asi pues, el concepto de escenario de accion ayuda a conectar los puntos entre la ex-
periencia interior -y supuestamente privada- del mundo construido de una persona
individual,y la forma en que las personas experimentan su entorno como seres sociales
con intereses grupales. De hecho, desvanece la “division” entre ambos mundos al defi-
nir la experiencia interna de los espacios construidos como un hecho irrevocablemente
social.

El entorno construido es, por tanto, una de las principales estructuras mediante las
cuales el ser humano comprende, experimenta, imagina y retiene el conjunto de nor-
mativas, costumbres y posibilidades que forman parte del mundo social. Como los
disefiadores organizan los escenarios de accion, sus prestaciones y transmiten su ca-
racter, influenciara la relacion de los seres humanos con el lugar y las demas personas
que lo ocupan; asi como el vinculo que desarrollan. Es correcto afirmar entonces, que
el disefio es un instrumento social ya que moldea las relaciones entre las personas,
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independientemente de donde se encuentren o a donde vayan.

Una vez explicada la interaccion entre la mente humana, el cuerpo y los ambientes
sociales, solo queda por ver como esos espacios que la mente y el cuerpo humano,
dentro de unos paradigmas sociales, disefia y construye se pueden mejorar, creando
comunidades mas sanas, vibrantes e inspiradoras.



e

Fig.48 Patrones de comportamiento de los mundos sociales.
National Opera and Ballet, Oslo, Noruega. Proyecto de Snahetta,
Fuente: snohetta.com/project/42-norwegian-national-opera-and-ballet



CAPITULO 4

LOS ESPACIOS DEL FUTURO

“Nunca sabes que vas a hacer

hasta que no tienes el espacio
definido para ello; y cuando lo tienes,
lo primero que haces es

salirte del molde”

-ESMERALDA DEVLIN, Abstract.



Los conocimientos adquiridos sobre como los escenarios sociales y naturales afectan a
las personas, insindan que para el disefo de paisajes, edificios y areas urbanas, es con-
veniente trazar algunas bases que ayuden a prevenir errores facilmente, y que ademas,
promuevan un disefo que satisfaga en mayor medida las necesidades humanas; a la
vez gue su bienestar.

La extraordinaria complejidad y plasticidad del cerebro humano y la gran riqueza
geografica y cultural de la experiencia humana, garantizan que el seguimiento en la
experiencia estética de las bases que se formulen, no resultaran nunca en un disefio
“prescrito”. Por el contrario, estas bases servirdn como herramienta a los disefladores,
permitiéndoles explorar las multiples posibilidades compositivas que admiten, mante-
niendo siempre al ser humano en el centro del disefo.

La encarnacion humana en si misma constituye uno de los principios a tener en cuen-
ta en estas bases. Los lugares deben estar adaptados a la escala humana, tanto en su
manifestacion alocéntrica como egocéntrica. El ser humano experimenta sus entornos
tanto de forma fisica como imaginativa, por lo que éstos también deberian estar dise-
fAados para satisfacer las necesidades psicoldgicas. No se debe olvidar que, en la expe-
riencia humana del entorno también intervienen las facultades sensoriales, trabajando
en conjunto, con los esquemas de la mente y el sistema motor para la accion. Asi pues,
también en esta dimension, el disefo debe actuar de forma adecuada.

Otro principio a tener en cuenta es la percepcion humana de las formas y las super-
ficies. Independientemente de la configuracion formal del espacio, sus distintas su-
perficies, sus materiales y texturas, sus cualidades auditivas, entre otras, tendrédn una
fuerte influencia en la respuesta sensorial, emocional y cognitiva de las personas que
lo experimenten, y a través de estas respuestas se estara moldeando su experiencia del
espacio construido. Asi pues, ademas de una buena eleccion de materiales, un espacio
bien disefiado contiene detalles constructivos muy bien ejecutados.

La biofilia, o atraccion por la naturaleza de los seres humanos, constituye el tercer
principio base. Un buen disefio siempre debe considerar el entorno natural, que ade-
mas, constituye una gran base de aprendizaje para los disefadores; permitiéndoles
explorar en la reproduccion de sus formas, climas, topografias e incluso materiales.
Estos tres constituyen los principios basicos, no obstante hay otras dimensiones del
diseflo experimental que también son de gran importancia; y deben ser analizadas
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por su influencia en el ser humano.

Los patrones, son sistemas de repeticion en los que las personas se amparan para dis-
tinguir un lugar o una estructura especifica de lo que le rodea, ademas crean una co-
herencia en el entorno. Identificar y reconocer patrones desencadena en los humanos
una respuesta de placer. Las personas se ven constantemente atraidas por los espa-
cios legibles, haciendo de los patrones un componente necesario de cualquier entorno
construido. En el espacio natural también es posible encontrar patrones, que van des-
de los mas simples, como las simetrias y las figuras Euclidianas, a los mas complejos,
los fractales. Es probable que esta fascinacion humana por las composiciones guiadas
matematicamente y las relaciones de proporcion, se deba a los millones de afos de
evolucion registrados en su estructura genética. Es importante resaltar que, a pesar de
la atraccion natural de los seres humanos por los patrones, cuando estos se presentan
ausentes de una complejidad afiadida, causan una sensacion de rechazo.

Los patrones complejos, como principio general, permiten un despliegue de creativi-
dad por parte de los disenadores, ya que éstos pueden crearse de diversas formas: con
elementos, juegos de volumenes, secuencias espaciales, juego de vistas, llenos y vacios,
materiales, texturas, entre otras opciones. Ademas, las formas en las que se construyen
pueden favorecer una relacion con el entorno y el mundo natural. El nivel de comple-
jidad compositiva de los patrones puede desencadenar distintos tipos de experiencias
en los humanos, algunos pueden causar paz y serenidad, permitiendo descansar a la
mente, mientras que otros pueden activar la resolucion de problemas a través del esti-
mulo de las capacidades cognitivas.

Otro factor a tener en cuenta en el disefio experimental es la estaticidad. Uno de los
mayores desafios de las construcciones que buscan estimular de forma constante las
respuestas cognitivas en las personas, es, que con el paso del tiempo y a medida que
éstas se habitlan a un escenario determinado, los elementos estaticos del mismo, de-
jan de ser estimulantes. Incluso los objetos bien disefados, con el tiempo pueden dejar
indiferente a quienes los experimentan a diario. Una de las ventajas de incorporar el
mundo natural al disefo, es que este siempre es cambiante, por lo que ayudara a
mitigar el efecto de estaticidad. A través de materiales que reaccionen a los cambios
climaticos o la luz, utilizando la topografia del entorno como parte del proyecto, e in-
cluso a través de aberturas que permitan cambios de iluminacion y texturas se pueden
disefar espacios atemporalmente estimulantes.




“The sea ranch” o Rancho del mar, es un proyecto de casi 42Km2 de casas vacacionales
en la Costa Pacifica de California. Este proyecto disefado por un grupo de arquitectos,
arquitectos paisajistas, un promotor inmobiliario y un gedlogo, en el aho 1965, es un cla-
ro ejemplo de los beneficios de disefar de la mano con la naturaleza y sus elementos
-botanicos y minerales- cambiantes. Tras mas de cincuenta anos, este proyecto sigue
constituyendo un referente en el disefio inteligente. Se trata de un complejo de vivien-
das, con fachadas en madera de abeto o secoya douglas sin pintar, organizadas a lo lar-
go de la linea costera. Las estructuras se levantan detras de un sendero de uso publico
gue sube a la cresta de unos impresionantes acantilados del océano, cuyas topografias
moldean el disefio de las viviendas. Es un lugar que ha sido diseflado para trabajar en
conjunto con una eternamente cambiante naturaleza, para moldearse a ella, dando
como resultado un escenario unico.

Otra forma efectiva para que los disehadores mitiguen la estaticidad del entorno cons-
truido, es aprovechar la vitalidad de sus escenarios de accion al hacer que la presenciay
el movimiento del cuerpo humano en el espacio sean las caracteristicas de animacion
del disefio. El Museo Guggenheim de Wright en Nueva York y el Museo Guggenheim
de Gehry en Bilbao son buenos ejemplos. Los cuerpos individuales también pueden
animar espacios a pequenfa escala, como sucede en Villa dall'’Ava, uno de los primeros
proyectos de vivienda de Rem Koolhaas a las afueras de Paris, en el que los residentes
de la casa se convierten en actores de escenas perfectamente enmarcadas por venta-
nas casi desnudas.

Los seres humanos se convierten en actores de los escenarios de otros simplemente
al habitar también estos espacios. En el High Line Park de Nueva York, un proyecto
de James Corner Field Operations y Diller Scofidio + Renfro, se convirtieron mas de
2Km de vias de tren abandonadas en 1980, en un gran pargue urbano que se abre
paso entre antiguas fabricas de industria y nuevas construcciones residenciales al este
de Manhattan. A lo largo del recorrido se pueden disfrutar distintos escenarios, desde
zonas con pequenos bancos a otras con tumlbonas, o paseos individuales con vistas
al rio a grandes zonas sociales como las areas tipo anfiteatro para sentarse; que ade-
mas enmarcan la ciudad como si de un cuadro se tratase. Es un lugar fascinante que
transforma a quienes lo habitan en una especie de esculturas situadas en pedestales,
y enmarca los distintos grupos sociales exponiéndolos a los habitantes de la ciudad en
pintorescos escenarios.
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Los escenarios publicos dinamicos y cautivadores, que tienen en cuenta la conexion
cuerpo-mente-entorno de los seres humanos, se enfrentan a la estaticidad ofreciendo
espacios interesantes, vibrantes, y cambiantes, que presentan distintos grupos de per-
sonasy sus acciones, como punto focal de la composicion.

Los lugares interesantes que involucran a las personas y generan una atraccion cons-
tante, estan siempre acompanados de caracter. Se otorga caracter a un lugar a través
de la relacion entre las formas que conforman su estructura fisica, y sus escenarios de
accion. Los edificios adquieren el caracter a traves del disefo, de la manipulacion de las
respuestas bioldgicas directas de las personas. Por ejemplo, los seres humanos tienden
a acercarse de forma natural a las superficies curvas, alejarse de aquellas con esquinas
muy marcadas, o predecir como deben comportarse los objetos de acuerdo a los prin-
cipios de la gravedad.

También se puede dotar de caracter a un edificio a través de los esquemas y metaforas
encarnadas de los seres humanos. Las metaforas infunden caracter al inducir en las
personas estimulos mentales de sus referentes, que vienen acompafados de distintas
emociones y acciones. Por ello deben elegirse con cuidado, si una metafora es dema-
siado abstracta, existe el riesgo de que no sea comprendida. Pero, si es demasiado lite-
ral, las personas la comprenderan rapidamente y se habituaran a ella. En la arquitec-
tura contemporanea, multiples arquitectos han recurrido a las metaforas encarnadas
para el desarrollo de sus disefos, lo que contribuye a crear espacios publicos atractivos
y enriquecidos.

En el estadio olimpico de Beijing, los arquitectos Herzog & de Meuron aluden al nido
de un pajaro con las asociaciones de fragilidad, delicadeza, y efimeralidad que acom-
pafan a este tipo de estructuras del mundo natural, pero lo llevan a una gran escala,
y, con su estructura de acero el “nido de pajaro” se convierte un monumental estadio
para eventos publicos. Otro claro ejemplo de disefio basado en metaforas encarnadas
se encuentra en la ciudad de Sevilla, con el proyecto de Jurgen Mayer H. para la Plaza
de la Encarnacion. Un enorme parasol de formas biométricas en madera y hormigon
que recuerda a un gran bosque de arboles, 0 a un grupo de setas.

Las metaforas cuidadosamente disefadas y habilmente ejecutadas, mitigan la esta-
ticidad del entorno construido y la tendencia humana de habituarse a €l, a través de
las multiples asociaciones superpuestas que generan. Ademas suponen un estimulo
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constante, ya que a pesar de ser vividas repetidamente, continlan evocando nuevos
pensamientosy experiencias emocionales a lo largo del tiempo. Esto se debe a la dispa-
ridad entre la referencia a la que aluden las metaforas, y lo que en realidad representan
los edificios. En una metafora construida siempre habra una distincion entre su refe-
rencia obvia y su realidad fisica.

Los escenarios del futuro deberan incorporar los nuevos conocimientos sobre la natu-
raleza humanay su forma de comprender el mundo, asi como dar espacio a la creativi-
dad e innovacion de los disefladores. De esta manera se podran crear espacios Unicos,
interesantes y enriquecedores para los seres humanos y las sociedades con una idea
siempre presente, todo lo que se construya influira profundamente en la vida de quie-
nes lo habiten. Los edificios, escenarios urbanos, y paisajes, se deben disefar pory para
la vida humana, en todas sus dimensiones.
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CONCLUSION

LOS CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS

“So I always tell my students:

Take the long way. There are no mistakes.
It's the scenic route

that's where all the wonder happens.”

“Por eso siempre les digo a mis alumnos:
tomen el camino mas largo.

No hay errores. Es la ruta escénica,
ahi'es donde ocurre la magia”

- NERI OXMAN, architect, professor, biologist, engineer, designer



El proceso de construir consume una gran cantidad de recursos, desde los grandes
edificios hasta las pequefias o mas simples estructuras urbanas, deben ser disefiadas,
calculadas y financiadas, incluso antes de empezar a construirse. Segun el proyecto
que se desarrolle, pueden ser necesarios grandes grupos de personas trabajando para
llevarlo a cabo, asi como medios materiales y econdmicos. Una vez finalizada la cons-
truccion, ese nuevo escenario urbano, o parque, o edificio probablemente durara mas
tiempo en el mundo que las personas implicadas en su disefio y construccion. Es por
ello que los escenarios construidos no deben verse influenciados por intereses perso-
nales o modas pasajeras. ;Qué principios deben regir entonces las construcciones de
hoy y del manana?

La diferencia entre construcciéon y arquitectura, entre disefar para la experiencia estéti-
caydisefar para la funcion, se ha malinterpretado durante mucho tiempo, juzgandose
como dos cualidades casi irreconciliables. Todos los seres humanos, en cualquier parte
del mundo, necesitan mejores ciudades, paisajes, edificios y construcciones de todas
las clases. La Unica manera de conseguirlo, es tomando nota de todos los conocimien-
tos adquiridos sobre como los espacios construidos afectan y moldean la experiencia
humana, incluyendo la informacion que permita mejorar la salud fisica de las personas,
ampare su bienestar emocional, y formente su desarrollo cognitivo.

Como las personas experimentan el entorno construido es algo comun a todos los se-
res humanos, ya que depende de como se han ido adaptando y desarrollando en sus
entornos a lo largo de su vida -dotandolos de significado- y de como la especie huma-
na colectivamente ha ido evolucionando a lo largo de la historia. La globalizacion, la
masificacion de ciudades, y la creciente desigualdad social, se reflejan en los espacios
que se construyen y se habitan.

El flujo constante de personas, bienes e informacion, desde y hacia todas partes del
mundo ha incrementado el aprecio de las personas por la heterogeneidad de culturas
y sociedades humanas, pero a la vez ha incrementado la sensacion de desconexion
con el lugar. La globalizacion ha aumentado el temor de que la constante pérdida de
tradiciones, conducira a un desarraigo social y cultural. Por todo el mundo, las nuevas
construcciones de areas comerciales, aeropuertos, e incluso barrios y ciudades com-
pletamente nuevos, parecen desarraigados, como si No se conectaran al lugar donde
se encuentran, o pudieran bien estar en cualquier otro. EIl cambio climatico también
esta obligando a las comunidades a construir de manera diferente y utilizar los lugares
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Y SUS recursos con un mayor cuidado, forzandoles a repensar la relacion del mundo
construido con el mundo natural en su totalidad.

Cada dia, millones de personas fracasan en encontrar paisajes urbanos, edificios, par-
ques y plazas comodos, atractivos y bien disefados, donde poder escapar del estrés
de la vida diaria o disfrutar tranquilamente la compafia de otros. Cada dia, las perso-
nas menos privilegiadas de la sociedad regresan a hogares inhdspitos que anulan su
sentido de pertenencia e identidad. EIl mundo esta literalmente plagado de lugares
que fueron construidos bajo criterios econémicos de rentabilidad y vulneran practica-
mente todos los conocimientos sobre lo que hace que los entornos sean saludables y
enriguecedores. Ahora, en pleno siglo XXI esto es inaceptable. Ahora sabemos que el
disefio influye en la vida de las personas, y lo hace de una manera profunda y duradera,
de hecho, es una parte fundacional de la vida humana.

Los escenarios bien construidos y basados en los fundamentos de la experiencia hu-
mana, constituyen lo que se conoce como escenarios enriqguecidos. Son aquellos que
incitan una conexion encarnada, multi sensorial, y cognitiva, y, son capaces de promo-
ver una mayor inteligencia, capacidad resolutiva o flexibilidad mental en las personas
que los habitan. Ademas, sus formas, superficies materiales, y detalles, estan compues-
tos de acuerdo a las asociaciones inconscientes a partir de las cuales los humanos ex-
perimentan el mundo.

Dotados de caracter y trabajando en comunion con los primarios, los esquemas y las
metaforas encarnadas y situadas, los espacios enriquecidos se construyen deliberada-
mente como escenarios de accion que expresan la naturaleza de las instituciones so-
ciales que albergan, mejoran la experiencia humana en ellos; como espacios fisicos de
sus relaciones sociales, y, promueven la creacion de recuerdos que posteriormente se
convierten en esquemas a los que acceder a lo largo de la vida. Estos espacios consti-
tuyen, literalmente, el marco en el que los humanos conciben y definen su identidad.

Queda por analizar una Ultima dimension importante de los espacios construidos en-
riquecidos: su capacidad para sacar al ser humano de su punto de vista egocéntrico.
Si se conceptualiza la conciencia humana como un espectro desde la cognicion in-
consciente hasta la cognicion consciente. Un entorno enriquecido es capaz de guiar al
ser humano hacia un estado de percepcion mas consciente. A diferencia de la forma
inconsciente y distraida en la que normalmente las personas experimentan su entorno,



durante la conciencia, son capaces de percibirse a si mismas como seres fisicos y pen-
santes desde una perspectiva alocéntrica hipotética, proyectandose como cuerpos en
el espacio situados entre objetos y otras personas.

Para que un disefo guie las cogniciones humanas desde el espectro inconsciente ha-
cfa uno mas consciente, el diseflador debe encontrar, a través del disefo, la forma de
sacar a las personas de su forma ordinaria de experimentar el mundo, forzandoles re-
parar en su entorno.Y es, el propio entorno, el que les hace conscientes de la naturaleza
interactiva de la relacion con sus propios cuerpos, con el mundo natural, con el mundo
social y consigo mismos, solo entonces los humanos podran entender sus experiencias
desde distintos puntos de vista. Promoviendo la conciencia de que las personas son
seres discretos, situados, en un lugar particular, en un Unico y determinado momento
en el tiempo, se fomenta su sentido de identidad como agentes individuales y actores
colectivos en sus mundos.

Al fomentar experiencias memorables en el entorno, se fortalece el sentido de perte-
nencia que experimentan las personas con €l, y se sientan las bases para promover un
rol mas activo por su parte, en la configuracion de los espacios construidos que habi-
tan. Ahora mas que nunca antes, los disefadores tienen en su mano los conocimientos
para ayudar a crear entornos mas enriquecedores y entienden mucho mas sobre las
necesidades de la experiencia humana en los lugares que proyectan.

El cambio climatico ha aumentado la conciencia general sobre la interdependencia de
los entornos, construidos y naturales, lo que ha provocado un debate mundial sobre
como se gestionan los recursos y paisajes de la tierra, que continuara en las proximas
décadas. También se han realizado avances en el campo de la construccion, como las
posibilidades de la fabricacion asistida por ordenador, hasta los procesos de control
numeérico por ordenador de la produccion, que permiten un mayor control y optimi-
zacion de los recursos necesarios para llevar a cabo un proyecto, asi como fomentan la
creatividad al facilitar procesos constructivos complejos.

Los edificios, espacios urbanos, y entornos naturales forman y construyen las vidas e
identidades de sus habitantes. El disefio y la construccion de entornos enriquecidos
que implementen los conocimientos que existen hasta ahora, y que contindan expan-
diéndose, acerca de la forma en la que los seres humanos experimentan el mundo,
promoveran el desarrollo de las capacidades humanas.
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Casi todo lo que se construya hoy, pervivira a sus autores, para afectar la vida de los que
vengan después de ellos. A veces, durante generaciones.

¢No deberia ser un entorno mejor construido el legado que dejardn los arquitectos de
ahora al mundo?
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