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Abstract

The Escuela Técnica Superior de Ingenieria del Disefio (ETSID) strives for
continuous improvement of its study plans and curricula, especially in
relation to teaching methodologies that promote active learning and learning
opportunities that facilitate the achievement of the most important skills.
Among other actions to achieve these objectives, in 2005 the ETSID
introduced the European Project Semester (EPS), a training package in
which international teams working in multidisciplinary projects develop their
subject-matter knowledge as well as their intercultural communication and
teamwork skills. EPS is currently taught at 14 universities in 11 European
countries.

EPS contributes directly to the aims of both the UPV in general, and to those
of the ETSID in particular, through its positive impact on a large number of
students and its contribution to the professional development of professors. It
also contributes indirectly by making the subjects on offer to foreign students
more attractive. Here we describe the protocol analysis and redesign of the
EPS so that it can form part of the curricula of the various degrees of the
ETSID.
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Resumen

La Escuela Técnica Superior de Ingenieria del Disefio (ETSID) tiene como
fundamento de su funcionamiento la mejora continua de sus titulaciones,
especialmente en lo referente a metodologias docentes que fomenten el
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Integracion del EPS en los titulos de grado de la ETSID

aprendizaje activo y las oportunidades de aprendizaje que faciliten el logro
de las competencias mas importantes.

Entre otras actuaciones para alcanzar estos objetivos, en 2005, la ETSID
implanté el European Project Semester (EPS), un paquete formativo en el
que equipos internacionales trabajan en proyectos multidisciplinares, para
desarrollar sus capacidades, asi como sus habilidades de comunicacion
intercultural y el trabajo en equipo. Actualmente se imparte en 14
universidades de 11 paises europeos.

Utilizando como herramienta basica el EPS, se pretende contribuir de
manera positiva a las intenciones de la UPV en general y de la ETSID en
particular mediante el impacto directo en un nimero importante de
estudiantes e, indirectamente, al hacer mas atractiva la oferta para los
estudiantes extranjeros y al contribuir al desarrollo profesional de los
profesores.

Se establece un protocolo de andlisis, informacion y redisefio del EPS para
que este pueda formar parte de los planes de estudio de los distintos titulos
de grado de la ETSID.

Palabras clave: EPS, titulos de grado, internacionalizacion, multidisciplinar

1. Introducciéon
1.1. El escenario

La Educacion Superior trata de adaptarse al entorno, anticiparse a los cambios y redisefiarse
al gusto de sus usuarios. Esto incluye su relacion con el entorno econémico, la utilidad de
su actividad educativa y la evolucion de su propia comunidad universitaria.

La globalizacidn y sus consecuencias en los mercados internacionales influyen en el sector
de la educacion superior, constituyendo nuevos retos para los planes de estudio y para los
graduados en ingenieria. Las universidades politécnicas tienen que responder a la siguiente
pregunta basica (Vest, 2012): En el futuro los ingenieros ¢qué hardn, donde lo harén, por
qué lo haran y que implica esto para la ensefianza de la ingenieria?

La direccion del cambio no es facilmente predecible por lo que la Gnica manera razonable
de disefiar unos planes de estudio es ayudando a los estudiantes a ser “lifelong learners”, de
modo que sepan como encontrar y manejar informacion para resolver problemas complejos,

2 2014, Universitat Politécnica de Valéncia
I Jornadas IN-RED (2014): 1-9


file:///C:\Users\marperez\AppData\Local\Microsoft\Windows\Temporary Internet Files\Content.Outlook\SLMJRQ3I\<a rel="license" href="http:\creativecommons.org\licenses\by-nc-nd\4.0\"><img alt="Licencia de Creative Commons" style="border-width:0" src="http:\i.creativecommons.org\l\by-nc-nd\4.0\80x15.png" \><\a><br \><span xmlns:dct="http:\purl.org\dc\terms\" property="dct:title">I Jornadas IN-RED<\span> by <span xmlns:cc="http:\creativecommons.org\ns#" property="cc:attributionName">Universidad Politécnica de Valencia</span> is licensed under a <a rel="license" href="http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/">Creative Commons Reconocimiento-NoComercial-SinObraDerivada 4.0 Internacional License</a>.

Isabel Gasch, Pedro Fuentes, Leopoldo Armesto, David Perry, Marina Puyuelo y Gabriel Songel

como realizar inmersiones en nuevos campos de estudio y como cambiar y desarrollarse
adaptandose a su medio ambiente que, a buen seguro, mutara.

Los ingenieros han de ser capaces de trabajar en ambientes internacionales, debido al
intenso intercambio actual de personas, ideas y productos, acompafiado de la omnipresencia
de las empresas multinacionales. Estos conllevan, de manera inherente, diversidad de
culturas, sistemas, formaciones, valores, perspectivas y expectativas, 1o que convierte en
necesidad equipar a los jévenes con las habilidades para comunicarse de forma eficiente y
trabajar colaborativamente en estos ambientes complejos.

Otro importante punto de vista es la necesidad de disponer capital humano bien preparado,
creativo e innovador para ser competitivo. Hace falta una sélida base técnica y profesional
al tiempo que una actitud visionaria, atrevida y abierta, ya que los problemas reales
requieren metodologias y soluciones multidisciplinares e integradoras que se consiguen con
el trabajo de equipos complejos.

Respecto a la utilidad de su actividad educativa, podemos encontrar referencias acerca de
las competencias que deben desarrollar los ingenieros al concluir sus estudios tanto a escala
global (ABET, 2014) como europea (Teichler y Schonburg, 2004) o estatal, por ejemplo, la
orden CIN/351/2009, de 9 de febrero, por la que se establecen los requisitos para la
verificacion de los titulos universitarios oficiales que habiliten para el ejercicio de la
profesion de Ingeniero Técnico Industrial.

En el marco de la Universitat Politécnica de Valencia (UPV) se estad trabajando en la
revision de la definicién de las competencias (fundamentalmente las transversales) de los
titulos actuales para tratar de garantizar y medir la adquisicién de las mismas.

En lo concerniente a la evolucion de las comunidades universitarias, vemos como cambian
las condiciones humanas, materiales y financieras, lo que hace evolucionar los recursos
educativos que se emplean (Heinrich, 2007) y las interacciones estudiante-profesor que se
producen (Mina y Gerdes, 2006). EI tiempo empleado en cursar un grado es del orden del
10% de la vida laboral de un graduado. ¢Qué debe hacerse en ese tiempo? ;Y que no sea
obsoleto en pocos afios? ¢ Y que no se olvide una vez hecho el examen?

1.2. European Project Semester

Harrison (2002) sugirié que el prop6sito de una educacion superior moderna debe ser el
mostrar a los estudiantes cémo resolver problemas y proporcionar las herramientas basicas
para resolver esos problemas. Pero, ¢cudles son esas herramientas fundamentales y como
deben ser “ensefiadas”?
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Los empleadores (Crossman y Clarke, 2010) identifican claramente experiencia
internacional y empleabilidad de un graduado, debido a la experiencia, los contactos, los
idiomas y el desarrollo de “soft skills” relacionados con la multiculturalidad, las
caracteristicas personales y las formas de pensar.

Hace més de 20 afios, en Dinamarca, Andersen (1997) ya combind las ideas expresadas en
los dos parrafos anteriores con el reconocimiento cosechado por el éxito de la metodologia
“Project Based Learning”, especialmente “The Aalborg PBL Model” (Barge, 2010). Y
decidié impulsar un enfoque basado en proyectos multidisciplinares realizados en equipos
internacionales: el EPS.

El EPS fue sido disefiado para preparar a los estudiantes con las habilidades necesarias para
afrontar los retos de la economia mundial actual. Equipos de estudiantes internacionales
trabajan en proyectos multidisciplinares, donde pueden desarrollar sus capacidades, asi
como sus habilidades de comunicacion intercultural y el trabajo en equipo.

El European Project Semester es un paquete formativo ofertado en este momento por 14
universidades en 11 paises europeos donde se combina PBL con un conjunto de
microcursos, seminarios y actividades de soporte. En €l participan estudiantes de diferentes
titulaciones y trabajan equipos multinivel, multidisciplinares y multiculturales. Esta
orientado a la adquisicion de las competencias demandadas por la globalizacién y el répido
cambio actual (EPS, 2014).

1.3. Escuela Técnica Superior de Ingenieria del Disefio

La ETSID pretende mejorar continuamente sus titulaciones, especialmente en lo referente a
metodologias docentes que mejoren el aprendizaje activo y las oportunidades de
aprendizaje que faciliten el logro de las competencias asociadas a las mismas (Ballester et
al, 2012).

Como recoge en su propia vision: “La visién estratégica de la ETSID es constituirse en
referente nacional e internacional por la formaciéon permanente de ciudadanos
comprometidos y profesionales altamente cualificados, las vinculaciones con las empresas
y organizaciones, la cultura emprendedora, la calidad y la innovacidn, la colaboracién y
liderazgo en redes universitarias del &mbito de las ingenierias y un claro compromiso con la
basqueda de soluciones que contribuyan a un desarrollo sostenible” (ETSID, 2014).

En el curso 2014/2015 se impartird en la ETSID un total de 5 grados de ingenieria, 6
masters universitarios, 4 masters propios y el programa de Doctorado en Disefio,
Fabricacién y Gestion de Proyectos Industriales. Todos ellos con una perspectiva de
adaptacion europea (Ballester, 2012). Los titulos se disefiaron alrededor de un catalogo de
competencias, cuyo alcance es la meta formativa de la titulacion. Para validar este grado de
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alcance disponemos de experiencia en el caso de las competencias especificas; sin embargo,
en el caso de las competencias transversales la experiencia es mucho menor. A este
problema se suma el hecho de que las competencias transversales suelen validarse a través
de varias asignaturas, apareciendo un nuevo reto evaluativo. Uno de los principales
objetivos de la UPV para el curso 2014/2015 es la evaluacion de las competencias
transversales, que afectara a todas las asignaturas de los nuevos planes.

La ETSID recibe méas de 200 estudiantes de intercambio al afio desde 2003, con un
promedio de 271 anuales en los Gltimos 5 afios. Esto exige una oferta académica con valor
afiadido para los estudiantes extranjeros.

En los dltimos 10 afios, 1899 alumnos de la ETSID han disfrutado de un periodo en otra
Universidad. Pese a ser una cifra espectacular, significa que muchos egresados no lo han
hecho. Por ello, la ETSID considera la internacionalizacion en casa un elemento
inexcusable en su actividad.

Entre otras actuaciones para alcanzar estos objetivos, en 2005, la ETSID implant6 el
European Project Semester (Gasch et al, 2012), que constituye un banco de pruebas de
contenidos transversales. Actualmente se encuentra bajo estudio su impacto en las
Dimensiones Competenciales de la UPV.

2. Obijetivos

De acuerdo con lo anteriormente expuesto, un equipo de profesores de la ETSID,
involucrados en el European Project Semester (EPS), present6 un Proyecto de Innovacion y
Mejora Educativa (PIME) llamado “Integracion, comunicacion y trabajo en equipo”. Este
proyecto, concedido por la UPV, utilizando como herramienta béasica el EPS, pretende
contribuir de manera positiva a las intenciones de la UPV en general y de la ETSID en
particular. Directamente, mediante el impacto en un ndmero importante de estudiantes e,
indirectamente, al hacer més atractiva la oferta para los estudiantes extranjeros y al
contribuir al desarrollo profesional de los profesores.

La herramienta bésica del mencionado proyecto es el EPS, cuya implantacion se llevo a
cabo con una doble finalidad: mejorar las “soft skills” de los graduados de la ETSID y crear
un ambiente excelente para la recepcion de alumnos de intercambio.

Los objetivos de este PIME son:

e  Establecer un protocolo de analisis, informacidn y redisefio del EPS para que este
pueda formar parte de los planes de estudio de los distintos titulos de grado de la
ETSID. Esto beneficiaria tanto a los alumnos extranjeros como a los propios de la
Escuela que podrian cursar el EPS en la propia Universidad.
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Evaluar el impacto del EPS en las Dimensiones Competenciales de la UPV,
especialmente DC1, DC5, DC6 y DC8. En la tabla 1 se muestra el significado de
cada una de estas dimensiones seleccionadas entre un total de trece.

Contribuir al desarrollo profesional de los profesores de la ETSID en el campo de
la innovacion educativa, con especial referencia a la multiculturalidad, la
multidisciplinariedad, la comunicacién y el trabajo en equipo.

Tabla 1. Explicacion de las cuatro Dimensionales Competenciales UPV seleccionadas

Clave | Denominacion Descripcion
DC1 Comprension e | Demostrar la comprension e integracion del conocimiento tanto de la
integracion propia especializacion como en otros contextos mas amplios.
DC5 Disefio y Disefiar, dirigir y evaluar una idea de manera eficaz hasta concretarla en
proyecto un proyecto.
Trabajo en Trabajar y liderar equipos de forma efectiva para la consecucion de
DC6 equipo y objetivos comunes, contribuyendo al desarrollo personal y profesional de
liderazgo los mismos.
L Comunicarse de manera efectiva, tanto de forma oral como escrita,
Comunicacion - . .
DC8 utilizando adecuadamente los recursos necesarios y adaptandose a las

efectiva

caracteristicas de la situacion y la audiencia.

3. Desarrollo de la Innovacion

El EPS se comenz0 a impartir en la Escuela Técnica Superior de Ingenieria del Disefio de la
UPV en 2005 y hasta el momento han participado como supervisores de los estudiantes 14
profesores de 9 departamentos diferentes de la UPV en colaboracion con diversas empresas.
Este esfuerzo multidisciplinar y complejo se lleva a cabo para generar valor afiadido a los
periodos de intercambio, creando un ambiente excelente para la recepcién de estudiantes y
abriendo el abanico de oportunidades para los estudiantes de grado. Tanto los estudiantes
como los profesores realizan encuestas de satisfaccion y de innovacion abierta con el fin de
soportar su continua evolucion y mejora.

Las titulaciones oficiales involucradas en este proyecto son:

Grado en Ingenieria Aeroespacial

Grado en Ingenieria en Disefio Industrial y Desarrollo de Productos
Grado en Ingenieria Eléctrica

Grado en Ingenieria Electronica Industrial y Automatica

Grado en Ingenieria Mecénica
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El proyecto se coordina por el responsable del proyecto gracias a la comparticion en BOX
de la documentacién (borradores, datos, etc.) y a través de reuniones a demanda que, como
minimo, habran de suceder una vez al mes. El calendario se adaptard a las posibilidades
reales de las personas involucradas y a la publicacion definitiva de fechas académicas,
congresos, etc.

El Grado en Ingenieria en Disefio Industrial y Desarrollo de Productos (GIDIDP) es el
elegido como piloto debido a sus caracteristicas intrinsecas asi como al perfil del
profesorado y el alumnado del mismo (Puyuelo et al, 2013; Ballester et al, 2012) .

El proyecto empezd durante el primer semestre del curso 2013/2014 y esta prevista su
conclusién en septiembre de 2015. Se espera haber comenzado ya en ese momento con
nuevas acciones que se desarrollaran simultdneamente. De tal forma que lo logrado con el
GIDIDP sea transferido al resto de grados impartidos en la ETSID en el curso 2015/2016.

La actividad del grupo de profesores busca establecer un circulo virtuoso: investigacion,
informacion, redisefio, difusion, implementacion, analisis y transferencia (Fuentes-Durd et
al, 2012). Este proyecto comprende gran parte de ese circulo.

Para su desarrollo se llevan a cabo diversas tareas que podemos agrupar en cuatro grandes
bloques:

e RECOGIDA de informacion sobre la actividades desarrolladas. Andlisis de la
informacion y elaboracion de propuestas adaptadas al Grado en Ingenieria en
Disefio Industrial y Desarrollo de Productos (GIDIDP).

o INFORMACION a las Comisiones Académicas de Titulo (CATSs) y profesores de
la ETSID y blsqueda de una solucién conjunta a través de Metaplan y posterior
Delphi. Elaboracion de formatos especificos para la asignatura 10329.
Especificacion de protocolos, participantes y calendarios.

e DIFUSION a diferentes escalas, local, nacional e internacional, mediante
presentaciones y reuniones en diferentes ambitos y actividades de innovacion
educativa.

e EVALUACION segin las evidencias e indicadores definidos.

La tabla 2 muestra la matriz de responsabilidad del equipo de profesores del proyecto
indicando las tareas, los responsables (R) de cada una de ellas y las personas que actuaran
de soporte (S) para dichas tareas.
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Tabla 2. Matriz de responsabilidad del PIME

Tarea/Responsabilidad

D

G

Recogida de informacién sobre las actividades
desarrolladas

Andlisis de la informacién y elaboracidn de propuestas
adaptadas al GIDIDP

Informacién a las CAT y profesores de la ETSID

Metaplan/Delphi

Elaboracion de formatos especificos. Especificacion
de protocolos, participantes y calendarios

Difusién a escala local

Difusién a escala nacional

nin| v nwlao

Difusién a escala internacional

Evaluacion segun los indicadores definidos

NI VO v ||| n

4, Resultados

En este apartado vamos a indicar, en primer lugar, una lista de documentos en lo que se esta
trabajando junto a ciertas acciones que se estan llevando a cabo. Posteriormente se citaran
los principales indicadores de cumplimiento del proyecto e indicaciones acerca de su
difusién. Finalmente incluiremos una serie de resultados obtenidos por la red de
proveedores de EPS y otros resultados obtenidos en la ETSID, teniendo en cuenta que son

parciales puesto que el proyecto se encuentra en desarrollo.

Actualmente se esta trabajando para obtener los siguientes documentos:

e Aprobacion de la Comision Académica de Titulo del Grado en Ingenieria en
Disefio Industrial y Desarrollo de Productos de la actividad European Project
Semester como equivalente de la asignatura Intercambio para los estudiantes que

realizan una periodo de movilidad en la ETSID.

e Aprobacion de la Comision Académica de Titulo del Grado en Ingenieria en
Disefio Industrial y Desarrollo de Productos de la actividad European Project
Semester como equivalente de la asignatura Intercambio para los estudiantes a

tiempo completo de la ETSID.

e Compromiso de las comisiones académicas del resto de Titulos de Grado de
valorar la actividad European Project Semester como equivalente de la asignatura
Intercambio o0 Programa de Intercambio, segln corresponda.
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Por otro lado se estan llevando a cabo las siguientes acciones:

Creacion de materiales base adaptados a los diferentes grados.

Andlisis de encuestas de satisfaccion y de innovacion abierta a los alumnos
participantes.

Andlisis de encuestas de satisfaccion y de innovacion abierta a los profesores
participantes.

Andlisis de innovacion abierta a observadores.

Andlisis prospectivo a potenciales participantes.

Anélisis de encuestas de satisfaccion y de innovacién abierta a participantes en
EPS en otros centros universitarios de la red.

Como indicadores se busca:

Un 100% de rendimiento académico en el EPS.

Un 90% de satisfaccion de los estudiantes participantes en EPS.

Un 100% de satisfaccion de los profesores participantes en EPS.

Una lista de al menos 10 profesores dispuestos a participar en futuros cursos.
Contribuciones criticas de al menos 30 profesores.

La implantacion de EPS (o equivalente) en la asignatura 10329 el curso
2014/2015.

Esta previsto difundir los resultados a tres niveles:

En primer lugar, a escala local. Mediante presentaciones y reuniones con el
profesorado de la ETSID y mediante las actividades de difusion de innovacion
educativa que se organizasen en la UPV durante 2014, en este caso las Jornadas de
Innovacion Educativa y Docencia en Red.

A escala nacional, a través del Congreso Universitario de Innovacion Educativa en
las Ensefianzas Técnicas, que se celebrara en Almadén en septiembre2014 y
alguna actividad pendiente de decidir.

Y, por dltimo, a escala internacional, con la asistencia a la reunién anual de
proveedores de EPS en St Polten, Austria en diciembre de 2013, la reunién anual
de proveedores de EPS en Delft, Holanda, en octubre de 2014 y Valencia Global
2014. Esta también previsto el envio de una publicacién al European Journal of
Engineering Education.

Como resultados obtenidos por EPS en su conjunto podemos citar:

Actualmente, méas de 3000 estudiantes han participado en EPS.
El nimero de HEIs en los que se imparte EPS no ha parado de crecer en méas de
una década como puede verse en la figura 1.
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Los proyectos son innovadores (Hanzel et al., 2014).

Han participado estudiantes de mas de 50 nacionalidades.

Numerosas universidades lo consideran un ejemplo de buenas précticas (Abata et
al., 2013).

El modelo se ha transferido a otras disciplinas, como por ejemplo el International
Business Semester que se imparte en la Danmarks Tekniske Universitet (DTU,
2014) o el International Design Project Semester, que se imparte en la Universitat
Politécnica de Catalunya (UPC, 2014).

15

Niumero de

0 EPS providers

| H|
0 IIIIIIII”H‘

1995 2000 2005 2010

Fig. 1 Numero de HEIs impartiendo EPS

Como resultados obtenidos por EPS en ETSID-UPV podemos citar:

10

Actualmente, mas de 300 estudiantes han participado en EPS. En la figura 2 puede
verse esta informacion en base anual.

El rendimiento académico es 100%.

El 97% de los participantes recomendarian EPS. De hecho, en el Gltimo curso, mas
del 60% de los participantes habian recibido una recomendacion directamente de
un antiguo estudiante.

El 100% de los profesores estan satisfechos con su participacion.
Hay més de 10 profesores dispuestos a participar en futuras ediciones.

Los resultados de los proyectos son explotables (Fuentes-Dura y Songel, 2009;
Vento et al, 2011).
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Fig. 2 Numero de estudiantes EPS en la ETSID-UPV

5. Conclusiones

EPS esté en linea con Education and Training 2020 (UE, 2009) y 2011 EU modernisation
Agenda (UE, 2011), disminuyendo la brecha de conocimientos y habilidades entre los
deseos de los empleadores y la realidad de los graduados y ayudando al desarrollo de las
competencias del siglo XXI.

Los proveedores de EPS pretenden redisefiar este paquete de aprendizaje complejo,
promoviendo el desarrollo profesional de la comunidad universitaria en las TIC e
innovacion, creando un conjunto de buenas practicas y OER, estableciendo puentes sélidos
entre los diferentes actores de la educacion superior y difundiendo EPS a un puablico méas
amplio

A corto plazo, los proveedores de EPS esperan lograr:

e Unos vinculos ain mas fuertes entre los miembros de la red, para lograr una red
consistente y sostenible de universidades.

e Una correcta difusion del EPS tanto dentro como fuera de la red. Para establecer
unos puentes solidos entre los diferentes actores de la educacion superior y
aumentar la movilidad de estudiantes y profesores.

e Lacreacion de valor afiadido a escala de la Unién Europea gracias al desarrollo de
un paquete formativo llevado a cabo en diferentes paises y facilmente
implementable por toda la Union.

e La creacion de un conjunto de buenas practicas y documentos disponibles para
todo el mundo.
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En la ETSID, tras casi 10 afios desarrollando EPS en el marco de las Ingenierias Técnicas
Industriales y la Ingenieria en Organizacion Industrial, ha llegado el momento de una
transicion irreversible hacia su contextualizacién en los nuevos Grados en Ingenieria.

Actualmente, la recogida de informacién y anélisis de las actividades desarrolladas arroja
un balance muy positivo, que recomienda la continuidad del EPS. Los participantes estan
satisfechos, existe un interés internacional (alumnos potenciales, universidades socias y
empresas multinacionales) y las partes interesadas dentro del colectivo del centro
(Direccién, CATs y profesores involucrados) estdn apoyando decididamente la integracion
del EPS en los titulos de grado de la ETSID.

La evaluacion del impacto del EPS en las citadas Dimensiones Competenciales
seleccionadas puede contribuir a uno de los temas pendientes en la UPV tras la
implantacién de los nuevos titulos universitarios: la evaluacion de las competencias
transversales, que piden las Agencias de acreditacion (ABET, EUR-ACE, etc.) con
evidencias constatables de que los alumnos adquieren las citadas competencias. La UPV
estd realizando durante el verano de 2014 una serie de reuniones informativas con el fin de
conocer y preparar las acciones a realizar el préximo curso.

La participacién de los profesores en EPS contribuye a su desarrollo en el campo de la
innovacion  educativa, con especial referencia a la multiculturalidad, la
multidisciplinariedad, la comunicacién y el trabajo en equipo.
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