Resumen Castellano

La participacion publica fue introducida como concepto por Naciones Unidas en la
Declaracion de Rio sobre Medioambiente y Desarrollo en 1992. A partir de ahi se considera
esencial que los interesados locales participen en los procesos de toma de decisiones
relativas a politicas publicas de desarrollo local de su region, ya que se supone que los
resultados de estas intervenciones han de dar respuesta a sus intereses y necesidades.

La seleccién de estos interesados clave es critica para asegurar la viabilidad, legitimidad vy el
éxito del proceso participativo, ya que es esencial lograr resultados respaldados por un amplio
consenso. Por el contrario, si falla la colaboracién entre las autoridades y los interesados, se
pierde la confianza de éstos y las probabilidades de fracaso de las propuestas llevadas a
cabo son muy altas. Para la seleccion de los interesados hay que tener en cuenta: su
motivacidbn o interés en participar en el proceso, su conocimiento, preferencias,
preocupaciones y expectativas sobre el problema y el proceso de toma de decisiones.

En esta tesis se desarrolla un proceso participativo, basado en un caso de estudio, en el que
se selecciona un nucleo decisor que ayude a las autoridades competentes a decidir cuales
son las areas de inversion que mas contribuyen a satisfacer los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS). El caso de estudio se centra en el analisis y priorizacion de las necesidades
de desarrollo de la Region del Meta (Colombia).

La investigacion se realiza en tres fases. En la primera fase se plantea el problema, los
objetivos y la metodologia de investigacion. En la segunda fase se desarrolla un proceso de
seleccién y analisis de interesados para seleccionar un nucleo decisor. En la tercera fase se
identifican y analizan las necesidades de la Region del Meta y se priorizan en funcion del
grado de satisfaccion de los ODS.

En el trabajo se introduce la técnica Decision Making Trial and Evaluation Laboratory
(DEMATEL), adaptado de modo novedoso, para su uso en el andlisis de grupos de interés;
una nueva propuesta de analisis de influencia, basada en categorias (Ratings) y Analisis de
Redes Sociales. Se presenta un analisis comparativo de los resultados obtenidos por los
diferentes métodos de analisis de interesados, se discuten sus ventajas y desventajas y se
selecciona el nucleo decisor.

Para priorizar las necesidades mas sentidas de la Region, materializadas en trece areas de
inversion, se estudia cémo invertir en cada area satisface los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS). Para ello se emplean dos técnicas de toma de decisiones multicriterio: El
Proceso Analitico Jerarquico (AHP por sus siglas en inglés) y el Proceso Analitico en Red
(ANP por sus siglas en inglés). EI ANP estudia las dependencias y la retroalimentacion entre
los elementos de la red. Como la aplicacion practica de ANP resulta compleja, se ha integrado
el ANP con DEMATEL, tal y como se describe en la literatura.

La metodologia y los resultados de esta tesis se pueden reproducir en futuros procesos
participativos porque ayuda a identificar interesados y seleccionar un grupo decisor,
representativo de los actores de una region o area geogréfica, y también a identificar y evaluar
necesidades de desarrollo de la region objeto de estudio, teniendo en cuenta las opiniones
de los interesados identificados.
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