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1. Introduccion

El trabajo presentado aborda el funcionamiento de la Administracion Publica
Espafiola en lo respectivo a asegurar la legalidad y el respeto a los derechos de
los administrados en las actuaciones realizadas por parte de las
Administraciones Publicas.

El interés de este trabajo viene dado por conocer la organizacion de la
Administracion Publica para cumplir con las responsabilidades en que poseen
competencia legal, asi como también las expectativas puestas por la ciudadania
en el buen funcionamiento del Estado y de las Administraciones Publicas.

Este trabajo pretende recoger, con el mayor detalle posible, los mecanismos de
control existentes en la Administracion Publica y su aplicacion por parte de las
entidades publicas para prestar los servicios con pleno sometimiento a la
legalidad y segun las exigencias que la normativa vigente establece.

En primer lugar conoceremos algunas de las mas importantes instituciones
encargadas de controlar el funcionamiento de la Administracion Publica
Espafiola, tanto a nivel local, autonémico, nacional e internacional, a
continuacion veremos el personal con competencia en control de la
Administracion Publica, mas alla de las personas que trabajan en las
instituciones que previamente habremos estudiado, finalmente trataremos sobre
los procedimientos de los que dispone la Administracion para controlar su buen
funcionamiento, este apartado de procedimientos abarca mucho mas que el
concepto de burocracia pues también incluye el control que desde la ciudadania,
las empresas y las organizaciones sin animo de lucro (ONGs) se puede ejercer
para asegurar que las Administraciones Publicas trabajan correctamente.

1.1. Resumen

El presente trabajo trata de aunar las diferentes formas en que la Administracion
Publica se controla a si misma por medio de instituciones, procedimientos y
personas competentes.

Como punto de partida, nos centraremos en las instituciones de las diferentes
administraciones territoriales, asi como en las personas que tienen la
competencia especifica de analizar y controlar el buen funcionamiento de las
Administraciones Publicas, desde dentro de la propia Administracion o mediante
auditorias externas, también estudiaremos los multiples procedimientos que las
Administraciones Publicas tienen para controlar su buen funcionamiento, asi
como los procedimientos de los que la ciudadania dispone para vigilar y controlar
el funcionamiento de las Administraciones Publicas. Después, reflexionaremos
sobre las posibles mejoras para optimizar el funcionamiento de la Administracion
Publica Espafiola.

Nuestro interés es focalizarnos en conocer el entorno institucional de la
Administracion Publica, es decir, aquellas instituciones encargadas de velar por
el buen funcionamiento de la Administracién, también distinguir distintas
personas encargadas de controlar la Administracion Pdublica, tanto a
internamente como desde fuera de la Administracion, para concluir conoceremos
los procedimientos que se deben seguir desde dentro de la Administracion para
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hacer cumplir la legislacién vigente y mejorar el desempefio garantizando asi los
derechos de los administrados.

En primer lugar, se describen las instituciones encargadas de controlar el
funcionamiento de las Administraciones Publicas, tanto a nivel local, autonémico
y nacional como a nivel europeo e internacional. En segundo lugar, se exponen
las personas encargadas de controlar la Administracion Pablica, méas alla de las
instituciones anteriormente mencionadas. Finalmente, se muestran los
procedimientos que son utilizados en las Administraciones Publicas para
asegurar su buen funcionamiento.

Acto seguido, y como resultado de todo el proceso, se elabora una propuesta de
mejora que puede ser aplicada desde la Administracion Publica para mejorar aln
mas su funcionamiento actual.

El TFG acaba con la exposicion de las conclusiones a las que se ha llegado tras
la redaccién del trabajo, y la bibliografia que se ha consultado para su
elaboracion.

1.2. Objeto y objetivos
Objeto

El objeto del presente TFG es estudiar los principales mecanismos de control
que posee las Administraciones Publicas para comprobar el cumplimiento de sus
tareas y funciones de acuerdo con el principio de legalidad, protegiendo también
los derechos de los administrados.

Los mecanismos de control son aquellos procedimientos, personas competentes
e instituciones que tienen como mision controlar el buen funcionamiento de las
Administraciones Publicas.

Objetivos

Nuestro objetivo principal es conocer qué medidas se toman desde la
Administracion Publica para cumplir y hacer cumplir el principio de legalidad en
todos los actos desarrollados por la Administracion Publica, de este modo
podremos entender mejor su funcionamiento y realizar una propuesta de mejora
informada sobre la situacion actual de control de la legalidad y la garantia de los
derechos de los administrados por parte de la Administracion Publica en Espana.

En base a este objetivo principal aparecen los siguientes objetivos especificos:

1. Analizar el contexto y la normativa reguladora de los diferentes mecanismos
de control de la legalidad y de los derechos de los administrados.

2. Explicar los aspectos legislativos referentes a la organizacion vy
funcionamiento de las instituciones y otros medios de control que utiliza la
Administracion Publica para asegurar la legalidad y la garantia a los derechos de
los administrados.



3. Describir de forma integra y completa el funcionamiento de los distintos
procedimientos de control disponibles, la legislacion que los regula y su
aplicacion en el dia a dia.

1.3. Estructura del documento

El primer capitulo se denomina “Introduccién”, y consta del resumen, el objeto y
los objetivos, asi como la presente estructura del documento.

El segundo capitulo explica la metodologia empleada para el desarrollo de este
trabajo.

El tercer capitulo comprende las diferentes instituciones encargadas de velar por
el correcto funcionamiento de las Administraciones Publicas, incluyendo
informacion relativa a los defensores del pueblo, los tribunales de cuentas, y
diferentes instituciones que también se encargan de supervisar y controlar los
actos realizados por las Administraciones Publicas asi como los recursos
invertidos en dichos actos, todas las instituciones se clasifican segun su
competencia territorial en esta clasificacion:

Instituciones locales.
Instituciones autonémicas.
Instituciones nacionales.
Instituciones europeas

Organos de control internacional.

El cuarto capitulo hace referencia las personas competentes en materia de
control de las Administraciones Publicas y que no trabajan para las instituciones
anteriormente descritas.

El quinto capitulo recoge los procedimientos disponibles dentro de las
Administraciones Publicas para mantener y hacer cumplir la legalidad en las
actuaciones de la administracion publica.

El sexto capitulo incluye la propuesta de mejora final de este Trabajo Fin de
Grado.

El séptimo capitulo establece las conclusiones obtenidas después de la
elaboracion de este trabajo.

Para finalizar, como ultimos puntos, se detallan el glosario, la bibliografia y los
Anexos, en el anexo final se recoge la contribucion de la tematica de este TFG
para lograr alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible para el afio 2030.

A continuacion, se desarrolla la metodologia que se ha seguido para llevar a
cabo su elaboracién.

2. Metodologia empleada

En este capitulo se explica el método utilizado para obtener la informacion
necesaria para el desarrollo del TFG.



La fase documental parte principalmente de la recuperacion y analisis de fuentes
secundarias. Se han analizado leyes, boletines oficiales, libros, articulos de
revistas, noticias, sitios web, manuales y guias practicas. Para la estructura
documental del trabajo se han tomado como referencia otros trabajos de final de
carrera.

En primer lugar, y en referencia al contexto de las instituciones de control de la
Administracion Publica, se ha obtenido la informacion a partir de fuentes
secundarias: la diversa doctrina contenida en monografias y manuales
universitarios, las sitios web oficiales de dichas instituciones, asi como articulos
periodisticos que trataban sobre dichas instituciones en cada uno de los niveles
de actuacion de las mismas (local, autonémica, estatal, europea e internacional).

En segundo lugar, en lo relativo a las personas competentes en materia de
control de las Administracién Publicas, nos hemos guiado por la legislacién que
regula dichos puestos de trabajo, asi como por la jurisprudencia de diversos
niveles territoriales y funcionales.

En tercer lugar, para investigar qué procedimientos son utilizados por las
Administraciones Publicas en la actualidad para velar por el cumplimiento del
principio de legalidad y la garantia de los derechos de los administrados, hemos
buscado informacién en la legislacion estatal (Espafia) y autonémica (Comunitat
Valenciana) principalmente, asi como también en la normativa europea (UE).

3. Instituciones

3.1. Locales
3.1.1. El Defensor Universitario UPV

Empezaremos el apartado de las instituciones con una institucién muy cercana,
una institucién de control dentro de la Universitat Politeécnica de Valéncia.

La figura del Defensor Universitario en la UPV se encuentra recogida en el
articulo 133 de los Estatutos de la Universitat Politecnica de Valéncia aprobados
por el Decreto 182/2011 de 25 de noviembre, del Consell de la Generalitat.

El Defensor Universitario es una institucion que actiia como comisionado del
Claustro Universitario para la proteccion de los derechos y libertades de los
miembros de la comunidad universitaria ante las actuaciones de los diferentes
organos y servicios universitarios debiendo tener en consideracion los valores
de libertad, igualdad, justicia, solidaridad y pluralismo, con pleno respeto al
desarrollo sostenible que inspiran la actuacion de la Universitat Politécnica de
Valéncia.

Sus actuaciones siempre estaran dirigidas hacia la mejora de la calidad
universitaria en todos sus ambitos y no estaran sometidas a mandato imperativo
de ninguna instancia universitaria, siendo regidas por los principios de
independencia y autonomia.

El Defensor Universitario no intervendra en el examen de aquellas quejas sobre
las que esté pendiente resolucién judicial y lo suspendera si, iniciada su



actuacion, se interpusiere por persona interesada demanda o recurso ante los
organos judiciales.

El Defensor Universitario serda elegido por mayoria absoluta del Claustro
Universitario pudiendo ser candidato cualquier miembro de la comunidad
universitaria y sera nombrado por el Rector.

Los organos de gobierno y los deméas miembros de la comunidad universitaria
prestaran al Defensor Universitario el apoyo que éste les requiera en el ejercicio
de sus funciones.

Recientemente, el 28 de Julio del 2021, la Universidad Politécnica de Valencia y
el Grupo Europeo de Magistrados por la Mediacion han suscrito un convenio
para el desarrollo e implantacion de la mediacion en el &mbito universitario. De
acuerdo con la noticia consultada® el acuerdo tiene una validez inicial de cuatro
aflos a partir de su fecha, y podra renovarse posteriormente a peticion de
cualquiera de las partes.

3.2. Provinciales y Autonémicas

Aqui explicaremos las instituciones encargadas del control del buen
funcionamiento de las Administraciones Publicas a nivel autonémico de la
Comunidad Valenciana.

Este apartado incluye:

e El Sindic de Greuges
e La Agencia Valenciana Antifraude
¢ El Sindic de Comptes

3.2.1. El Sindic de Greuges

El Sindic de Greuges es el defensor del pueblo de la Comunidad Valenciana, su
mision es velar por el cumplimiento y respeto de los derechos vy libertades que
asisten a las personas ante la Administracién local y autonémica.

El Sindic investiga las quejas que presentan los ciudadanos y las ciudadanas
con agilidad, eficacia y desde una total independencia, cuando el Sindic no tiene
competencias para estudiar una queja, comunica al ciudadano/a los motivos e
intenta orientarle sobre dénde acudir para solicitar ayuda.

El Sindic ayuda a la Administracion a ofrecer un mejor servicio a la ciudadania,
mediante las peticiones que las personas realizan al Sindic de Greuges, desde
donde se inician las investigaciones, aunque también el Sindic puede iniciar
investigaciones de oficio.

El Sindic de Greuges un servicio totalmente gratuito y no necesita ni abogado ni
procurador, asi mismo atiende a todas las personas y colectivos sin ningun tipo
de distincion.

1 Sitio web de la noticia sobre el acuerdo de colaboracion de GEMME con la UPV:
https://mediacionesjusticia.com/convenio-gemme-upv



https://mediacionesjusticia.com/convenio-gemme-upv

llustracién 1: Canales de comunicacion con el Sindic de Greuges en cifras

La ciudadania se dirige al Sindic de Greuges para plantearle consultas y quejas a través
de diversos canales.

Laatr?:f1de recepcion de las consultas atendidas por la Oficina de Atencion
Ciudadana en 2019

Web / sede electronica 6.283 52,70

Teléfono 3.221 27,02

Email 1.401 11,75
Personacion 1.009 8,46

Correo postal 2] 0,08

Total 11.923 100,00

Fuente: Informe Anual 2019, pagina 19 (Sindic de Greuges), captura de pantalla.

Como podemos ver en la llustracidon 2, el canal de recepcion de consultas mas
utilizado por los ciudadanos en el afio 2019 para comunicarse con el Sindic de
Greuges es la Sede Electrénica o Web Oficial del Sindic de Greuges, otro canal
importante para la atencién a la Ciudadania en el afio 2019 es el Teléfono, como
alternativa a estas dos ultimos canales de comunicacion con el Sindic de
Greuges tenemos la Personificacion en la Oficina de Alicante o el correo
electrénico institucional que recibe las consultas enviadas por los ciudadanos.

llustracion 2: Evolucion comparada del nimero de quejas y consultas de la ciudadania desde el afio 2014
hasta el afio 2019

Tabla 3
Evolucion comparada del ndmero de quejas y consultas de la ciudadania de 2014
a 2019

2014 13.010 10.249
2015 13.574 14.587
2016 14.095 14.156
2017 17.505 12.580
2018 12.162 10.961
2019 4.528 11.923

Fuente: Informe Anual 2019, pagina 20 (Sindic de Greuges), captura de pantalla
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3.2.2. La Agencia Valenciana Antifraude

La Agencia Valenciana Antifraude? es una entidad adscrita a “les Corts” que
actla con independencia e imparcialidad (mecanismo de control interno
independiente).

La denominada “Agéncia Valenciana Antifrau” es una agencia dedicada a la
prevencion, investigacion y lucha contra el fraude y la corrupcion en la Comunitat
Valenciana.

Su creacion se realiza al amparo del articulo 49.1.1 del Estatuto de Autonomia
de la Comunitat Valenciana, que otorga competencia exclusiva a la Generalitat
Valenciana en la organizacion de sus instituciones de autogobierno.

Con su creacion, la Generalitat cumple la Resolucion 58/4 de la Asamblea
General de Naciones Unidas, de 31 de octubre de 2003, por la que se aprueba
la Convencién de las Naciones Unidas contra la Corrupcion, cuyo articulo 6
establece la necesidad de crear 6rganos independientes encargados de prevenir
la corrupcién en los distintos Estados miembros, dotados de los recursos
materiales y el personal especializado que sean necesarios, y de la capacitacion
que dicho personal pueda requerir para el desempefio de sus funciones.

La Agencia se crea para el impulso de la integridad y la ética publica, y para el
fomento de una cultura de buenas practicas y de rechazo al fraude y la
corrupcion en el disefo, ejecucion y evaluacién de las politicas publicas y en la
gestion de los recursos publicos. Su intencidén, en conclusion, es prevenir el
fraude y la corrupcién e impulsar la ética publica.

La Agencia es también el 6rgano de proteccion de las personas denunciantes en
la Comunitat Valenciana.

El &mbito de actuacion de la Agencia Valenciana Antifraude es el siguiente:

e La administracién de la Generalitat, el Consell, su Presidencia y las
Consellerias.

e El sector publico instrumental de la Generalitat: organismos autdbnomos
de la Generalitat, entidades publicas empresariales de la Generalitat y
otras entidades de derecho publico entre las que se encuentran
sociedades mercantiles, fundaciones de sector publico y consorcios
adscritos a la Generalitat.

e Les Corts Valencianes, el Sindic de Greuges, la Sindicatura de Comptes,
el Consell Valencia de Cultura, la Academia Valenciana de la Llengua, el
Comité Economic i Social, el Consell Juridic Consultiu y cualquier otra
institucion estatutaria analoga que se pueda crear en el futuro, con
relacion a su actividad administrativa y presupuestaria.

e Las entidades integrantes de la administracion local de la Comunitat
Valenciana y las entidades del sector publico vinculadas o dependientes.

2 Pagina web oficial de la Agencia Valenciana Antifraude: https://www.antifraucv.es/es/
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e Las universidades publicas valencianas y las entidades del sector publico
vinculadas o dependientes.

e Las corporaciones de derecho publico, en cuanto a las actividades sujetas
a derecho administrativo.

e Las asociaciones constituidas por las administraciones publicas, los
organismos y las entidades publicas.

e Las actividades de personas fisicas o juridicas que sean concesionarias
de servicios o perceptoras de ayudas o subvenciones publicas, a los
efectos de comprobar el destino y el uso de las ayudas o las
subvenciones.

e Las actividades de contratistas y subcontratistas que ejecuten obras de
las administraciones publicas y de las entidades del sector publico
instrumental de la Generalitat 0 que tengan atribuida la gestion de
servicios publicos con relacion su gestidon contable, econdémica y
financiera y con las otras obligaciones que se derivan del contrato o de la

ley.

e Los partidos politicos, las organizaciones sindicales y las organizaciones
empresariales.

e Cualquier entidad, independientemente de la tipologia o la forma juridica,
gue esté financiada mayoritariamente por las administraciones publicas o
esté sujeta al dominio efectivo de éstas.

Son funciones de la Agencia Valenciana Antifraude:

1. La prevencion y la investigacion de posibles casos de uso o destino
irregular de fondos publicos y de conductas opuestas a la integridad o
contrarias a los principios de objetividad, eficacia y sumision plena a la ley
y al derecho.

2. La prevenciony la alerta con relacion a conductas del personal al servicio
de las entidades publicas que comporten el uso o abuso en beneficio
privado de informaciones que tengan por razon de sus funciones o que
tengan o puedan tener como resultado el uso o el destino irregular de
fondos publicos o de cualquier otro aprovechamiento contrario al
ordenamiento juridico.

3. Investigar los actos o las omisiones que pudieran ser constitutivos de
infraccion administrativa, disciplinaria o penal y, en funcion de los
resultados de la investigacién, instar la incoacién de los procedimientos
gue corresponda para depurar las responsabilidades que pudieran
corresponder.

4. La evaluacion, en colaboracién con los érganos de control existentes, de
la eficacia de los instrumentos juridicos y las medidas existentes en
materia de prevencion y lucha contra el fraude y la corrupcion, con el fin
de garantizar los maximos niveles de integridad, eficiencia y
transparencia, especialmente en materia de contratacion publica,
procedimientos de toma de decisiones, prestacion de servicios publicos y
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gestion de los recursos publicos, y el acceso y la provision en el empleo
publico para garantizar el respeto a los principios de publicidad, igualdad,
mérito y capacidad.

5. La contribucion que desde la agencia pueda hacerse en la creacién de
una cultura social de rechazo de la corrupcién, bien con programas
especificos de sensibilizacion a la ciudadania o bien en coordinacién con
las administraciones publicas u otras organizaciones publicas o privadas.

6. Hacer estudios y analisis de riesgos previos en actividades relacionadas
con la contratacion administrativa, la prestacion de servicios publicos, las
ayudas o las subvenciones publicas y los procedimientos de toma de
decisiones, en colaboracion con los servicios de auditoria o intervencion.

7. En particular, estudiara los informes a que se refiere el articulo 218 del
Real decreto legislativo 2/2004, por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley reguladora de haciendas locales, de los cuales la intervencion
enviara una copia anual a la agencia y la evaluacion de su traslado a la
fiscalia anticorrupcion.

8. Realizara funciones de asesoramiento y formulard propuestas y
recomendaciones a Les Corts, al Consell de la Generalitat y a las
entidades incluidas en el @&mbito de actuacion en materia de integridad,
ética publica y prevencion y lucha contra la corrupcion.

9. Asistira, cuando asi se le solicite, a las comisiones parlamentarias de
investigacion mediante la emision de dictAmenes no vinculantes sobre
asuntos con respecto a los cuales haya indicios de uso o destino
irregulares de fondos publicos o de uso ilegitimo de la condicién publica
de un cargo.

10.Colaborara con los 6rganos y los organismos de control interno y externo
de la actuacion administrativa en el establecimiento de criterios previos,
claros y estables de control de la accién publica.

11.Colaborara con los 6rganos competentes en la formacion del personal en
materia de integridad y ética publica mediante la elaboracién de guias
formativas y de asesoramiento especializado en materia de lucha contra
el fraude y la corrupcion.

12.Colaborara con los érganos competentes en materia de conflictos de
intereses e incompatibilidades para prevenir y corregir actuaciones que
pudieran infringir el régimen aplicable en cada caso.

13.Establecera relaciones de colaboracion y de elaboracion de propuestas
de actuacion con organismos que tengan funciones semejantes en el
Estado, en las comunidades auténomas o en la Union Europea.

14.Promovera espacios de encuentro e intercambio con la sociedad civil
periodicamente donde se recogeran sus aportaciones.

15.Aquellas otras actuaciones cuyo contenido y finalidad puedan ser
considerados acciones preventivas contra el fraude y la corrupcion.

16.Todas las demas atribuciones que le asigne la ley.
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La Agencia Valenciana Antifraude (nombre abreviado) actia con independencia
de las administraciones publicas en el ejercicio de sus funciones y se relaciona
con el Consell, los gobiernos locales y el resto de las instituciones valencianas
conforme establece su ley de creacion.

Se crea en la ley autonémica valenciana: Ley 11/2016, de 28 de noviembre, de
la Generalitat, de la Agencia de Prevencidén y Lucha contra el Fraude y la
Corrupcion de la Comunitat Valenciana, modificada por la Ley 27/2018, de 27 de
diciembre, de medidas fiscales, de gestidbn administrativa y financiera y de
organizacion de la Generalitat.

Se entiende en todo caso que las funciones de la agencia lo son, sin perjuicio de
las que ejercen, de acuerdo con la normativa reguladora especifica, la
Sindicatura de Comptes, el Sindic de Greuges, el Consejo de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Buen Gobierno, la Intervencion General de la
Generalitat, la Inspeccion General de Servicios, los 6rganos competentes en
materia de incompatibilidades y conflictos de intereses y los érganos de control,
supervision y protectorado de las entidades incluidas en el ambito de actuacion
correspondiente, y que actia en todo caso en colaboracién con estas
instituciones y 6rganos.

La agencia aportara toda la informacion de que disponga y proporcionara el
apoyo necesario a la institucion u organo que lleve a cabo la investigacion o
fiscalizacion correspondiente. En cumplimiento de sus tareas la agencia podra
proporcionar la colaboracion, la asistencia y el intercambio de informacion con
otras instituciones, 6rganos o entidades publicas mediante planes y programas
conjuntos, convenios y protocolos de colaboracion funcional, en el marco de la
normativa aplicable.

La agencia no tiene competencias en las funciones y materias que corresponden
a la autoridad judicial, el ministerio fiscal y la policia judicial ni puede investigar
los mismos hechos que han sido objeto de sus investigaciones.

En caso de que la autoridad judicial o el ministerio fiscal inicien un procedimiento
para determinar el relieve penal de unos hechos que constituyen al mismo tiempo
el objeto de actuaciones de investigacion de la agencia, esta debera interrumpir
sus actuaciones y aportar inmediatamente toda la informacion de la que dispone,
ademas de proporcionar el apoyo necesario, siendo un érgano de apoyo y
colaboracion con la autoridad judicial y el ministerio fiscal cuando sea requerida.

La agencia solicitara a la fiscalia informacion periddica respecto del tramite en
gue se encuentran las actuaciones iniciadas a instancia suya.

Cuando las investigaciones de la agencia afecten a Les Corts, las instituciones
de relieve estatutario, la administracion local, las universidades publicas
valencianas y, en general, cualquiera que goce de autonomia reconocida
constitucional o estatutariamente, se llevardn a cabo garantizando el debido
respeto a su autonomia.

Se relaciona con Les Corts mediante la comision parlamentaria que se
establezca. A esta comision le corresponde el control de actuacion de la agencia
y la comprobacion de los requisitos exigidos al candidato o candidata a director
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o directora antes de la eleccion por el Pleno de Les Corts. La agencia, siempre
que sea requerida, cooperard con las comisiones parlamentarias de
investigacion en la elaboracién de dictimenes sobre asuntos de su ambito de
actuacion. Asimismo, el director o directora de la agencia acudird a las
comisiones parlamentarias a las que sea convocado para informar del estado de
sus actuaciones y podra solicitar, cuando lo crea conveniente, comparecer.

Se relaciona con el Consell de la Generalitat mediante la persona titular de la
Conselleria competente en materia de transparencia y con el resto de los entes
publicos mediante el 6rgano unipersonal que los represente. Todo ello sin
perjuicio de que, en el ejercicio de sus funciones, la agencia pueda dirigir
comunicaciones Yy solicitudes directamente a los érganos superiores y directivos
de este ente.

En el &mbito local, velara por el ejercicio independiente y eficaz de las funciones
de control y legalidad y fiscalizacién en el &mbito de la administracion local,
incluidos los entes dependientes, mediante el acceso a la informacion que emite
el érgano interventor en funcion del articulo 218 del texto refundido del régimen
de haciendas locales.

La agencia cooperara con la administracion general del Estado, a la que puede
solicitar, en los términos y condiciones establecidos por el ordenamiento juridico,
los datos y los antecedentes que resulten necesarios para cumplir las funciones
y las potestades que esta ley le atribuye en su &mbito de actuacién y dentro de
las competencias establecidas por el Estatuto de autonomia de la Comunidad
valenciana y el resto de ordenamiento juridico.

La agencia se relaciona con las instituciones autondmicas, estatales,
comunitarias e internacionales que tengan competencias o que cumplan
funciones analogas. Asimismo, con cualquier persona, colectivo o entidad que
quiera hacer sugerencias, propuestas o solicitar su actuacion en materia de
prevencion y control del fraude y la corrupcion.

Actuaciones de la Agencia Valenciana Antifraude:

Durante el afio 2020, en la tramitacion de expedientes, se han realizado 358
requerimientos de informacion a distintas administraciones, personas fisicas y/o
juridicas; 9 entrevistas personales en la sede de la Agencia y 6 intervenciones in
situ en diferentes sedes de otras administraciones publicas, una de las
intervenciones in situ se realizd en colaboracion con el Servicio Nacional de
Coordinacion Antifraude (SNCA) dependiente de la IGAE y la Oficina Europea
de Lucha contra el Fraude (OLAF) dependiente de la Comision Europea.

Cabe destacar que, de los 610 expedientes totales abiertos desde el inicio de la
actividad de la Agencia, al cierre del afio 2020 (Ver llustracién 3 en la pagina
siguiente), 285 expedientes han sido resueltos, o que representa el 47% del
total; 17 estan en fase de seguimiento representando el 3% y 26 expedientes
estan interrumpidos porque estan siendo investigados por otras instancias lo que
representa el 4% del total.
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llustracion 3: Estadistica de la Agencia Valenciana Antifraude sobre situacién de
expedientes (2017-2020)

Seguimiento; 3% ——— __Pendientes; 19%

Resueltos; 47% - Analisis; 18%

_ Investigacién; 9%

7
Interrupcion; 4%/

Gréfico 8. Estado de situacién de los expedientes de Andlisis e Investigacion (totales)

Fuente: Captura de pantalla de la “MEMORIA AVAF 2020” proporcionada por la pagina web de
la Agencia Valenciana Antifraude.

Es interesante fijarse en la llustracion 4 (pagina siguiente) pues refleja la
situacion de la Agencia Valenciana Antifraude desde el afio 2017 al 2020, en
esta ilustracion se puede observar que el afios en que mas expediente se
resolvieron fue el afio 2018, una cifra muy por encima del afio inmediatamente
anterior, el 2017 cuando se resolvieron 27 expedientes, y también por encima de
los dos afios siguientes, 2019 y 2020, esta situacion nos hace preguntarnos si la
Agencia Valenciana Antifraude necesita alguna mejora para volver a niveles de
resolucién de expedientes del afio 2018.
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llustracién 4: Grafico de barras de la Agencia Valenciana Antifraude sobre situacion de
expedientes (2017-2020)

140 132
120 117
100 a0
20
58
B0
44
40 - 36
23
20 11 15 13 11 4 12
5

000 0 1 . . 1 2 2 1
) ] H m:

Pendents Analisi Investigacia Interrupcié Resolts Seguiment
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Grifico 9. Estado de situacidn de los expedientes de andlisis e investigacidn (2017-2020)

Fuente: Captura de pantalla de la “MEMORIA AVAF 2020” proporcionada por la pagina web de
la Agencia Valenciana Antifraude.

3.2.3. El Sindic de Comptes

La Sindicatura de Comptes? (o “Sindic de Comptes” como se dice en el idioma
oficial de la comunidad autonénoma valenciana) es una Institucién estatutaria
independiente, heredera de la antigua figura del “Mestre Racional” en la
Comunitat Valenciana.

A la Sindicatura de Comptes le corresponde el control econémico y
presupuestario de la actividad financiera del Sector Publico Valenciano (SPV).

La Sindicatura se encarga, entre otras tareas, principalmente de fiscalizar las
cuentas de la Generalitat Valenciana, de los organismos dependientes y de las
corporaciones locales valencianas.

Es un trabajo necesario para el control del dinero publico, no solo hemos de
procurar que las cuentas respeten los principios contables y cumplan las leyes
vigentes, sino también seguir avanzando para que la gestion de los recursos
humanos, materiales y presupuestarios se realicen cada vez de manera mas
econdmica, eficaz y eficiente. Sin embargo, el sector publico no debe olvidar la
incorporacion de manera efectiva de criterios sociales, medioambientales y
éticos.

Gastar de manera eficiente es importante cuando la economia crece y los
ingresos presupuestarios aumentan; pero se convierte en trascendental en un
escenario de ingresos bajos, tanto si este hecho viene provocado por una crisis

3 Pagina web oficial de la sindicatura de comptes: https://www.sindicom.gva.es/-presentacion
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coyuntural, una financiacion autonémica insuficiente o una crisis estructural del
sistema. En todos esos escenarios es importante saber aumentar la calidad de
los servicios publicos reduciendo la cantidad de recursos empleados, y la
Sindicatura contribuye a este objetivo con sus informes.

Para llevar a cabo su trabajo, la Institucion cuenta con el esfuerzo de un equipo
de especialistas formado por auditores, técnicos, ayudantes, etc. Todos ellos
coordinados por el “Consell”, compuesto por tres “Sindics” y un “Secretari”
general.

El Manual de fiscalizacion recibe un merecido reconocimiento entre las
Instituciones de Control Externo y sus informes han ayudado al control y la
mejora del sector publico valenciano. No obstante, la Sindicatura sigue
avanzando para aportar su saber al analisis de las nuevas técnicas de gestion
publica.

La Sindicatura de Comptes de la Comunitat Valencia esta integrada en
ASOCEX* (Asociacion de Organos de Control Externo Autonémicos).

La Sindicatura de Comptes tiene asignadas tres funciones principales:

e Funcion Fiscalizadora: Fiscalizacion de la gestion y las cuentas del sector
publico valenciano, tanto desde el punto de vista de su regularidad como
desde el cumplimiento de los principios de economia, eficacia y eficiencia

e Funcion Jurisdiccional: Por delegacién del Tribunal de Cuentas la
instruccion de procedimientos jurisdiccionales.

e Funcién Consultiva: Asesoramiento a “les Corts Valencianes” en las
materias propias de su competencia.

Elaboracién de informes (Ver ilustracion 5):

4 Video de presentacion de la Asociacion de Organos de Control Externo Autonémicos, enlace:
https://www.youtube.com/watch?v=VbOXcGtcLh8&t=6s

5 Pagina web de ASOCEX: https://asocex.es/
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llustracion 5: Funcionamiento de la Elaboracion de Informes por parte de la Sindicatura de
Comptes de la Comunitat Valenciana

1

~

Aprobacion programa de actuacién por & Consel| — — 2
e : 2 -\
Memaria de planificacion: elaboracién por el auditor.
Aprabacion por el sindic de comptes.

v

Alegaciones

Trabape de campo: equipo de suditoria

Pro de informe: auditor-jefe del equipo

5
- Remision del infarme 6
alas Corts
—
;Rm;‘;“ ad Tramitacion parfamentana:
o zado n ol
-Comparecencia del sindic major
7 ante I% ciogm dmon'::,
= Hisenda | Pressuy e
Ayuntamento Pleno neg
-Dictamen de dicha Comisién
-Propuesta de resclucion
-Acuerdo del Ple de les Corts
8 I
Seguimiento de fas o

Fuente: Pagina web oficial de la Sindicatura de Comptes de la Comunitat Valenciana. URL:
https://www.sindicom.gva.es/elaboracion-informes

El presupuesto de la Sindicatura de Comptes de la Comunitat Valenciana para
el afo 2021: 8.505.950€°

El Programa de Actuaciones’ para el afio 2021 es extenso y puede ser
consultado por cualquier persona que asi lo desee, también se puede acceder
desde la pagina web?® de la Sindicatura de Comptes.

6 Dato obtenido del presupuesto de la Sindicatura de Comptes para el ejercicio econémico
2021. Enlace: https://www.sindicom.gva.es/public/Attachment/2021/1/Bocv136Pressupost.pdf
7 Programa de Actuaciones de la Sindicatura de Comptes para el afio 2021, disponible en el
siguiente enlace: https://www.sindicom.gva.es/public/Attachment/2021/1/PAA2021 CS.pdf

8 La Sindicatura; Funcionamiento; Programa Anual de Actuaci6n 2021
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A continuacion enumeraremos los &mbitos de actuacion en los que la Sindicatura
de Comptes tiene competencia para analizar las cuentas:

En la Generalitat
o Administracion de la Generalitat
Las Corts y las instituciones estatutarias de la Generalitat
Organismos auténomos
Entidades de derecho publico y sociedades mercantiles
Fundaciones del sector publico
Consorcios adscritos a la Generalitat
Fondos sin personalidad juridica
Otras entidades no adscritas a la Administracién de la Generalitat

O O O O O O O

Las entidades locales de la Comunitat Valenciana
Ayuntamientos

Diputaciones provinciales
Mancomunidades

Areas metropolitanas

Fundaciones

Otras instituciones sin fines de lucro
Entidades locales menores
Consorcios

Organismos auténomos

Entidades publicas empresariales
Sociedades mercantiles publicas

O O O O O O OO0 0O O0oOO0o

Universidades publicas
o Universitat de Valéncia
o Universitat Politecnica de Valéncia
o Universidad de Alicante
o Universitat Jaume | de Castelld
o Universidad Miguel Hernandez de Elche

Otros entes:

También puede ser objeto de control la rendicibn de cuentas de las
camaras de comercio de la Comunitat Valenciana

Los objetivos generales de las fiscalizaciones realizadas por la Sindicatura
suponen gue los informes deberan:

Determinar si la informacion financiera y presupuestaria se presenta de
acuerdo con los principios contables que le son de aplicacion.

Determinar si se ha cumplido con la legalidad vigente en la gestion de los
fondos publicos.

Evaluar si la gestion de los recursos humanos, materiales y de los fondos
presupuestarios se ha desarrollado de forma econdmica y eficiente.

Evaluar el grado de eficacia en el logro de los objetivos previstos.

20



3.3. Estatales
Este apartado incluye:

El Defensor del Pueblo.

El Tribunal de Cuentas.

La Fiscalia Anticorrupcion.

Las Comisiones de investigacion en las Cortes Generales.
El Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP).

La Agencia Estatal de Evaluacion y Calidad.

3.3.1. El Defensor del Pueblo (Espafia)

Como decia Antonio Colomer Viadel (Colomer, 2008): “el defensor del pueblo es
un érgano unipersonal, que centraliza la responsabilidad de la institucién, cuyos
requisitos personales minimos son ser espafiol, mayor de edad, con plenitud de
derechos, y los requisitos mas exigentes son las incompatibilidades y la
dedicacion exclusiva”.

Coincido con Colomer en su definicion del puesto de Defensor del Pueblo dentro
de la institucion que lleva el mismo nombre, ademas, existen otras caracteristicas
gue son propias en la eleccion del cargo y en su desempefio, éstas son:

Su eleccidén exige ser un candidato de consenso, obteniendo mayoria de 3/5 en
el Parlamento y en el Senado, aunque en sucesivas propuestas la mayoria
necesaria sera la mayoria absoluta del Senado.

Una de las caracteristicas propias del defensor del pueblo es su independencia,
como garantia esencial de su eficacia.

Mecanismos de garantia:
a) En relacion con las Cortes: dependencia formal y autonomia funcional.

¢ Ni mandato imperativo, ni instrucciones de ninguna Autoridad.
e Actua de oficio.
¢ No cesa su actividad durante los estados de excepcion.

b) En el juego politico:

o Organo neutro, mayoria reforzada en su eleccion.
e Incompatibilidades: ni asociacion, ni fundacion, ni sindicato.
e Duracion del mandato de 5 afios.

El Defensor del Pueblo es el Alto Comisionado de las Cortes Generales
encargado de defender los derechos fundamentales y las libertades publicas de
los ciudadanos mediante la supervisién de la actividad de las administraciones
publicas espafolas. Desempefia sus funciones con independencia e
imparcialidad, con autonomia y segun su criterio. Goza de inviolabilidad e
inmunidad en el ejercicio de su cargo.
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El Defensor del Pueblo es elegido por el Congreso de los Diputados y el Senado,
por una mayoria de tres quintos. Su mandato dura cinco afios y no recibe
ordenes ni instrucciones de ninguna autoridad.

El Defensor del Pueblo est4 auxiliado por dos Adjuntos, en los que puede delegar
sus funciones.

Cualquier ciudadano puede acudir al Defensor del Pueblo y solicitar su
intervencion, que es gratuita, para que investigue cualquier actuacion de la
Administracion publica espafiola o sus agentes. También puede intervenir de
oficio en casos que lleguen a su conocimiento, aunque no se haya presentado
gueja sobre ellos.

El Defensor del Pueblo da cuenta de su gestion a las Cortes Generales en un
informe anual y puede presentar informes monograficos sobre asuntos que
considere graves, urgentes o que requieran especial atencion. Por ejemplo:

e La Migracion en Canarias (Publicado el 03/03/2021)
e Actuaciones ante la pandemia de covid-19 (Publicado el 10/12/2020)

e Atencion a personas mayores. Centros residenciales (Publicado el
13/05/2020)

Ademas, las Cortes Generales atribuyeron al Defensor del Pueblo las funciones
de Mecanismo Nacional de Prevenciéon de la Tortura (MNP) en noviembre de
20009, tras la ratificacion por el Estado espariol del Protocolo Facultativo de la
Convencién contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes, adoptado por la Asamblea de las Naciones Unidas en Nueva York
el 18 de diciembre de 2002.

El Defensor del Pueblo, en su condicion de MNP, realiza visitas preventivas a
cualquier centro de privacion de libertad destinadas a detectar problemas que
pudieran favorecer la comision de practicas de tortura o malos tratos. Las
conclusiones de estas visitas quedan reflejadas en el informe que cada afio
presenta a las Cortes Generales y al Subcomité para la Prevencion de la Tortura
de Naciones Unidas, con sede en Ginebra.

El Defensor del Pueblo, en su calidad de institucion espafiola para la promocion
y proteccién de los derechos humanos, desarrolla relaciones de colaboracion y
asistencia técnica con las instituciones nacionales homaologas de otros Estados
y facilita de forma independiente el seguimiento que peridédicamente realizan las
organizaciones internacionales sobre la situacion en Espafa de los derechos
humanos.

Actuaciones:

Las actuaciones del defensor del pueblo a nivel estatal estan recogidas en los
informes que la institucion elabora periédicamente, el informe mas reciente es el
del afio 2020, aunque también la propia pagina web del defensor del pueblo
comunica datos relativos a las actuaciones del defensor del pueblo.

Como podemos observar en la Tabla 1, elaborada a partir de los datos de la
pagina web del Defensor del Pueblo Espariol, durante el afio 2020, afio marcado
por la crisis sanitaria, no se realizd atencién presencial asi como tampoco
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atencion telefénica o mediante chat, pero si se atendieron las quejas y peticiones
gue los ciudadanos presentaron ante esta institucion.

Tabla 1: Ciudadanos atendidos por el Defensor del Pueblo (desde el afio 2016 hasta mediados del 2021)

2016 2017 2018 2019 2020 |[2021

(a
28/06/2021
)

Quejasy 19.860 359.947 | 147.486 | 23.942 | 33.207 | 30.354

peticiones de

ciudadanos

Atencion 3.475 2.547 2.481 1.459

presencial

Atencion 12.703 13.796 |15.442 |9.010 |0 0

telefénica

Chat 1.685 6.764 6.297 3.260

TOTAL 60.649 385.557 | 171.706 | 37.671 | 33.207 | 30.354

Fuente: Pagina web del Defensor del pueblo, apartado “Ciudadanos Atendidos”.
https://www.defensordelpueblo.es/ciudadanos-atendidos/

El niUmero total de quejas y otras actuaciones por parte del Defensor del Pueblo
han aumentado desde el 2019 hasta el 2020, tal y como podemos ver en la
llustracién 6.
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llustracion 6: Expedientes de queja, de actuacion de oficio y de solicitud de recurso (2019 y 2020)

1.1 EXPEDIENTES DE QUEJA, DE ACTUACION DE OFICIO Y DE SOLICITUD DE

RECURSO

Cuadro 1

Numero de expedientes de queja, de actuacion de oficio y de solicitud de

recurso abiertos durante 2020 y su comparativa con 2019

Quejas individuales 16.792 24.538
agrupadas* 3.423 3.482

TOTAL 20.215 28.020

. _ 266 289
Actuaciones de oficio como MNP 106 117
TOTAL 372 406

Solicitudes de interposicion de individuales 63 76

2 s
TOTAL 135 909

29.335

*Quejas y solicitudes de igual contenido o finalidad agrupadas para una tramitacion conjunta.

Fuente: Informe anual 2020 Resumen de las actuaciones realizadas en 2020 (Defensor del Pueblo del

Estado Espafiol) en su Anexo A. Estadistica completa (pagina 3).

La mayoria de las quejas atendidas por el defensor del pueblo espafiol eran
individuales (ver el grafico circular de la llustraciobn 7), en cambio en las
Solicitudes de interposicion de recurso ante el Tribunal Constitucional la mayoria

eran solicitudes agrupadas (ver llustracién 6 anterior).



llustracion 7: Quejas atendidas por el Defensor del Pueblo en 2020

Quejas atendidas por el Defensor del Pueblo en 2020

3.482

m Quejas Individuales = Quejas Agrupadas

Fuente: Elaboracion propia

Si comparamos con afios anteriores, en concreto la comparacion del afio 2019,
que también aparece anteriormente, y se compara con el afio 2018 (Ver
ilustracion 8) encontramos que la mayoria de las cifras de expedientes han
aumentado del afio 2018 al 2019.

llustracion 8: Nimero de expedientes de queja durante el afio 2019 y 2018

Cuadro 1

Numero de expedientes de queja, de actuacion de oficio y de solicitud de
recurso abiertos durante 2019 y su comparativa con 2018

Quejas individuales 15.929  16.792

agrupadas* 1.069 3.423

Actuaciones de oficio

372* 266™*

Solicitudes de interposicion de recurso
ante el Tribunal Constitucional

individuales
agrupadas®

327 135
17.697| 20.616

*Quejas y solicitudes de igual contenido o finalidad agrupadas para una tramitacién conjunta.

**8in contabilizar las actuaciones del Mecanismo Nacional de Prevencion (MNP).

Fuente: INFORME ANUAL 2019. Anexo A. Estadistica Completa, pagina 3 (Defensor del Pueblo).
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Como dato interesante tenemos la forma de recepcion de las quejas de la
ciudadania tanto en el afio 2019 como en el afio 2018 (ver ilustracion 9), aqui
podemos observar que la mayoria de las quejas que se recibieron tanto en el
afo 2019 como en el 2018 fueron a traves del formulario web facilitado desde la
propia defensoria, mas del 50% (53,20% en 2018 y 56,04% en 2019) de las
guejas se recibieron a través de este formulario, lo que desde la perspectiva de
la actual necesidad de la digitalizacion en la Administracion Publica Espafola
nos indica que la ciudadania esta cada vez mas preparada para interactuar con
la Administracion Publica a través de medios electronicos. Otra forma de
interactuar con la Administracién Publica a través de medios electrénicos, que
también es una de las mas utilizadas, es el correo electronico (17,78% en 2018
y 19,04% en 2019) lo que nos confirma que los medios electrénicos son los
medios de interaccion con el Defensor del Pueblo mas utilizados por los
ciudadanos.

llustracion 9: Numero de quejas segun la forma de recepcién en 2019 y 2018

Cuadro 9
Nuamero de quejas segun la forma de recepcién en 2019
y su comparativa con 2018
Correo postal 3.548 20,87 3.212 15,89
Fax 137 0,81 154 0,76
Correo electronico 3.023 17,78 3.849 19,04
Presencial 774 4,55 711 3,52
Formulario web 9.043 53,20 11.328 56,04
Administracion electronica* 473 2,78 961 4,75

*Sistema de Interconexién de Registros entre administraciones.
Fuente: INFORME ANUAL 2019. Anexo A. Estadistica Completa, pagina 8 (Defensor del Pueblo)

Como hemos visto la institucion del Defensor del Pueblo a nivel espafiol goza de
buena reputacién y autoridad para defender y garantizar los derechos de las
personas y organizaciones, sus actuaciones han permitido proteger a cientos y
miles de personas en toda Espafia de los errores ocasionales que desde la
Administracion Publica se han llevado a cabo. Gracias a la institucion del
Defensor del Pueblo la proteccién de los derechos de los administrados esta mas
garantizada y la legalidad en los procesos de la Administracion Publica se
encuentra mas vigilada y controlada.

3.3.2. El Tribunal de Cuentas

El Tribunal de Cuentas® es un érgano de control externo reconocido en la
Constitucion Espafiola que se configura como el supremo organo fiscalizador de

9 Pagina web oficial del Tribunal de Cuentas: https://www.tcu.es/tribunal-de-cuentas/es/
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las cuentas y de la gestion econdémica del sector publico, sin perjuicio de su
funcidén jurisdiccional encaminada al enjuiciamiento de la responsabilidad
contable en que incurran quienes tengan a su cargo el manejo de fondos
publicos.

El Tribunal de Cuentas depende directamente de las Cortes Generales,
ejerciendo sus funciones por delegacion de ellas en el examen y comprobacién
de la Cuenta General del Estado. No obstante, el Tribunal de Cuentas disfruta
de plena independencia para el ejercicio de sus funciones, reconociéndose
constitucionalmente que los miembros del Tribunal gozaran de la misma
independencia e inamovilidad y estaran sometidos a las mismas
incompatibilidades que los Jueces.

La funcion fiscalizadora del Tribunal de Cuentas se refiere al sometimiento de la
actividad econdémico-financiera del sector publico a los principios de legalidad y
de buena gestidn financiera (economia, eficacia y eficiencia).

Los resultados de la fiscalizacion se exponen mediante informes, memorias,
mociones y notas, que se aprueban por el Pleno del Tribunal y se elevan a las
Cortes Generales y, en lo que les afecte, a las Asambleas Legislativas de las
Comunidades Autbnomas y a los Plenos de las Corporaciones locales.

La funcion jurisdiccional consiste en el enjuiciamiento de la responsabilidad
contable en que incurran quienes tengan a su cargo el manejo de fondos
publicos, siempre que se haya producido un menoscabo o perjuicio en los
MisMos.

El Tribunal de Cuentas es Unico en su orden y extiende su jurisdiccién a todo el
territorio nacional, sin perjuicio de que las sentencias de la Sala de Justicia del
Tribunal sean susceptibles de impugnacién mediante el recurso de casacion -y,
en su caso, extraordinario de revision- ante la Sala de lo Contencioso-
Administrativo del Tribunal Supremo.

Al margen del Tribunal de Cuentas, se han constituido diversos Organos de
Control Externo de las Comunidades Autbnomas (ASOCEX o Asociacion de
Organos de Control Externo Autonémicos), bajo distintas denominaciones, que
ejercen una funcién fiscalizadora sobre las Administraciones autonémicas y
locales de sus respectivos ambitos territoriales, sin que ello excluya la
competencia del Tribunal para fiscalizar la totalidad del sector publico espafiol.
Sin embargo, el enjuiciamiento contable es una jurisdiccion exclusiva del
Tribunal de Cuentas.

3.3.3. La Fiscalia Anticorrupcién

La Fiscalia Anticorrupcion, cuyo nombre oficial es Fiscalia Especial contra la
Corrupcion y la Criminalidad Organizada, es una Fiscalia Especial, integrada en
el Ministerio Fiscal espafiol y dependiente de la Fiscalia General del Estado, con
competencias en todo el territorio nacional, que investiga y conoce de los
procesos de especial trascendencia, relativos a los delitos econémicos u otros
cometidos por funcionarios publicos en el ejercicio de sus cargos relacionados
con el fendmeno de la corrupcion.
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También asume la investigacion de los delitos econ6micos cometidos por grupos
organizados, salvo que sean de competencia especifica de la Fiscalia Antidroga
o de la Fiscalia de la Audiencia Nacional.

Fue creada en 1995, en la época del Gobierno de Felipe Gonzélez, a través de
la Ley 10/95, de 24 de abril?, siendo Ministro de Justicia Juan Alberto Belloch y
Fiscal General del Estado el Magistrado del Tribunal Supremo Carlos Granados.

La Fiscalia Anticorrupcion cuenta con Fiscalias Delegadas en Baleares, Gran
Canaria, Santa Cruz de Tenerife, Malaga, Valencia, Sevilla, Castellon, Alicante,
Almeria, Cadiz, Murcia y Barcelona.

El actual Fiscal de Sala Jefe de la Fiscalia Especial contra la Corrupcion y la
Criminalidad Organizada es Alejandro Luzon Canovas.

Competencia de la Fiscalia Anticorrupcion

La Fiscalia contra la Corrupcion y la Criminalidad Organizada practicara las
diligencias a que se refiere esta ley!! e intervendra directamente en procesos
penales, en ambos casos siempre que se trate de supuestos de especial
trascendencia, apreciada por el Fiscal General del Estado, en relacion con:

a) Delitos contra la Hacienda Publica, contra la seguridad social y de
contrabando.

b) Delitos de prevaricacion.

c) Delitos de abuso o uso indebido de informacién privilegiada.
d) Malversacién de caudales publicos.

e) Fraudes y exacciones ilegales.

f) Delitos de trafico de influencias.

g) Delitos de cohecho.

h) Negociacién prohibida a los funcionarios.

i) Defraudaciones.

j) Insolvencias punibles.

k) Alteracién de precios en concursos y subastas publicas.

[) Delitos relativos a la propiedad intelectual e industrial, al mercado y a los
consumidores.

m) Delitos societarios.

10 | ey 10/1995, de 24 de abril, por la que se modifica la Ley 50/1981, de 30 de diciembre, por la
que se regula el Estatuto Organico del Ministerio Fiscal y se crea la Fiscalia Especial para la
Represién de los Delitos Econdmicos relacionados con la Corrupcién.

11 ey 50/1981, de 30 de diciembre, por la que se regula el Estatuto Organico del Ministerio
Fiscal (articulos 5y 19.4 especialmente).
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n) Blanqueo de capitales y conductas afines a la receptacién, salvo cuando por
su relacion con delitos de trafico de drogas o de terrorismo corresponda conocer
de dichas conductas a las otras Fiscalias Especiales.

fi) Delitos de corrupcion en transacciones comerciales internacionales.
0) Delitos de corrupcion en el sector privado.
p) Delitos conexos con los anteriores.

q) La investigacion de todo tipo de negocios juridicos, transacciones o
movimientos de bienes, valores o capitales, flujos econémicos o activos
patrimoniales, que indiciariamente aparezcan relacionados con la actividad de
grupos delictivos organizados o con el aprovechamiento econdémico de
actividades delictivas, asi como de los delitos conexos o determinantes de tales
actividades; salvo cuando por su relacion con delitos de trafico de drogas o de
terrorismo corresponda conocer de dichas conductas a la Fiscalia Antidroga o a
la de la Audiencia Nacional.

Después de abordar este importante Organo nos gustaria realizar una
consideracion:

Pensamos que el Fiscal General del Estado, que se prevé en el art. 124 CE no
deberia ser nombrado por el Rey, a propuesta del Gobierno, oido el Consejo
General del Poder Judicial. Pensamos que es muy dificil, por no decir imposible,
gue asi se pueda compatibilizar la exigencia contenida en el apartado segundo
de este precepto, en concreto los principios de unidad de actuaciéon y
dependencia jerarquica y con sujecién, en todo caso, a los de legalidad e
“‘imparcialidad”. Cuando hay un superior jerarquico resulta muy dificil imponer la
imparcialidad, y, a lo largo de nuestra historia constitucional mas reciente, hemos
asistido a episodios en los que ha quedado muy enturbiada la accién del
Ministerio Publico por esta razén.

Pensamos que este 6rgano trascendente para la justicia materia deberia
incardinarse dentro del Consejo General de Poder Judicial; toda vez que no se
concibe una funcion jurisdiccional justa sin el Ministerio Publico. En este sentido,
y por lo que se refiere a su nombramiento previsto en el apartado cuarto de este
precepto, podria quedar del siguiente modo:

El Fiscal General del Estado sera nombrado por el Rey, a propuesta del CGPJ,
oido el Gobierno.

Somos conscientes de que no es una cuestiébn menor y que habria que cambiar
la Ley Orgéanica del Poder Judicial asi como toda la legislacion de desarrollo y la
propia Constitucion, pero la exigencia de despolitizar ciertos érganos es una
prioridad si deseamos mejorar la democracia y la credibilidad en nuestras
instituciones.

3.3.4. Las Comisiones de investigacion en las Cortes Generales

Las Comisiones de Investigacion son 6rganos creados en el seno de las Cortes
“ad hoc” para la investigacién de asuntos concretos y, en su caso, poder llegar a
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conclusiones. Estas no tienen una eficacia vinculante, pero son publicas y
podrian excitar la actuacion de oficio de la fiscalia o de cualquier interesado que
tenga un interés legitimo o se sienta vulnerado en sus derechos.

Tal y como recoge la Constitucion Espafiola de 1978, articulo 76:

“1. El Congreso y el Senado, y, en su caso, ambas Camaras conjuntamente,
podran nombrar Comisiones de investigacion sobre cualquier asunto de interés
publico. Sus conclusiones no serén vinculantes para los Tribunales, ni afectaran
a las resoluciones judiciales, sin perjuicio de que el resultado de la investigacion
sea comunicado al Ministerio Fiscal para el ejercicio, cuando proceda, de las
acciones oportunas.

2. Ser& obligatorio comparecer a requerimiento de las Camaras. La ley regulara
las sanciones que puedan imponerse por incumplimiento de esta obligacién.”

La comparecencia de las personas ante las Comisiones de Investigacion
(Art.76.2. de la Constitucion) esta regulada en la siguiente ley orgéanica:

“Ley Organica 5/1984, de 24 de mayo, de comparecencia ante las Comisiones
de Investigacion del Congreso y del Senado o de ambas Camaras.?”

indice de Comisiones en funcionamiento!3

Comisiones Permanentes Leqislativas

e Comision Constitucional
e Comision de Asuntos Exteriores
e Comision de Justicia
e Comision de Defensa
e Comision de Hacienda
e Comisiéon de Presupuestos
e Comision de Interior
e Comision de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana
e Comision de Educaciéon y Formacién Profesional
e Comision de Trabajo, Inclusién, Seguridad Social y Migraciones
e Comisién de Industria, Comercio y Turismo
e Comision de Derechos Sociales y Politicas Integrales de la Discapacidad
e Comision de Agricultura, Pesca y Alimentacion
e Comision de Politica Territorial y Funcion Publica
e Comision de Transicion Ecologica y Reto Demografico.
- Ponencia encargada de las relaciones con el Consejo de Seguridad
Nuclear
e Comision de Cultura y Deporte
e Comision de Asuntos Econdmicos y Transformacion Digital
e Comision de Sanidad y Consumo
e Comision de Ciencia, Innovacion y Universidades.

12 Sitio web de la LO 5/1984 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1984-11619
13 Indice de Comisiones en funcionamiento https://www.congreso.es/comisiones
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- Subcomision relativa al desarrollo del Pacto por la Ciencia y la
Innovacion y el estudio y andlisis de la modificacion de la Ley de la
Ciencia (154/7)

Comision de Cooperacion Internacional para el Desarrollo

Comisién de Igualdad

Comisiones Permanentes no Legislativas

Comision de Reglamento

Comision del Estatuto de los Diputados

Comision de Peticiones

Comision Consultiva de Nombramientos

Comision de Seguimiento y Evaluacion de los Acuerdos del Pacto de
Toledo

Comisiéon de seguimiento y evaluacion de los Acuerdos del Pacto de
Estado en materia de Violencia de Género

Comision para la auditoria de la calidad democratica, la lucha contra la
corrupcion y las reformas institucionales y legales

Comision de Derechos de la Infancia y Adolescencia

Comisioén sobre Seguridad Vial

Comisiones de Investigacion

Comision de Investigacion relativa a la utilizacion ilegal de efectivos,
medios y recursos del Ministerio del Interior, con la finalidad de favorecer
intereses politicos del PP y de anular pruebas inculpatorias para este
partido en casos de corrupcion, durante los mandatos de Gobierno del
Partido Popular

Comisién de Investigacion relativa a la gestiéon de las vacunas y el Plan
de Vacunacion en Espafa

Comisiones Mixtas Permanentes

Comision Mixta para las Relaciones con el Tribunal de Cuentas

Comision Mixta para la Union Europea.

- Ponencia relativa a la Conferencia sobre el Futuro de Europa (154/2).

- Ponencia para el estudio de las consecuencias derivadas de la salida
del Reino Unido de la Unién Europea el 1 de febrero de 2020 y la futura
relacion con dicho Estado (154/1)

Comision Mixta de Relaciones con el Defensor del Pueblo

Comision Mixta de Control Parlamentario de la Corporacion RTVE y sus

Sociedades.

- Subcomision encargada de redactar la propuesta de Mandato-marco
a la Corporacion RTVE previsto en el articulo 4 de la Ley 17/2006, de
5 de junio, de la radio y la television de titularidad estatal (154/9)

Comision Mixta de Seguridad Nacional

Comision Mixta para el Estudio de los Problemas de las Adicciones
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e Comision Mixta para la Coordinacion y Seguimiento de la Estrategia
Espafiola para alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

El problema de estas Comisiones sigue siendo la profunda politizacion que se
hace de los asuntos publicos que se investigan.

3.3.5. El Instituto Nacional de Administracién Publica (INAP)

El Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP)* es un organismo
autonomo adscrito al Ministerio de Politica Territorial y Funcién Publica, a través
de la Secretaria de Estado de Politica Territorial y Funcién Publica. Sus origenes
se remontan al Instituto de Estudios de Administracion Local (IEAL), creado en
1940.

Desde su fundacién, el INAP es el organismo responsable de la formacion de los
empleados publicos, asi como de la seleccién de varios cuerpos y escalas de
funcionarios, hoy adscritos al Ministerio de Politica Territorial y Funcion Publica.
También impulsa tareas de investigacion y estudios sobre las Administraciones
publicas y mantiene relaciones de cooperacion y colaboracién con instituciones
analogas, nacionales e internacionales.

El INAP tiene encomendadas las tareas de seleccion de los funcionarios de
cuerpos generales y escalas de la Administracion General del Estado adscritos
a su ministerio de pertenencia, la formacién de los empleados publicos, asi como
la promocion y realizacion de estudios, publicaciones e investigaciones en
materias relacionadas con la Administracién publica y el mantenimiento de
relaciones de cooperacion y colaboracion con otras Administraciones y centros
de formacion de empleados publicos, nacionales e internacionales.

Con su nuevo Plan Estratégico 2021-2024> el INAP desea contribuir al avance
de una Administracion publica mas agil, eficiente, transparente, abierta,
inclusiva, responsable y participativa.

El PEP (plan estratégico plurianual) 2021-2024 del INAP establece las lineas
estratégicas para el préximo cuatrienio que vertebrardn sus programas de
actuacion, los cuales desplegaran la ejecucion de actividades y proyectos por
parte de las distintas unidades del instituto mediante Planes de Actuacion
Anuales (PAA). Todo ello en coherencia con los recursos financieros, materiales
y personales disponibles, y estableciendo un sistema de seguimiento e
indicadores que haran posible la evaluacion; llegado el caso, su actualizacion; vy,
por supuesto, su rendicién de cuentas.

Tanto el Plan Estratégico Plurianual (PEP) como los Planes de Actuacion
Anuales (PAA) son compatibles con otros planes y programas temporales o
transversales del Estado, el Gobierno y el ministerio de adscripcion (los Objetivos
de Desarrollo Sostenible y la Agenda 2030 asumidos por Espaia; el Plan

14 Pagina web oficial: https://www.inap.es/

15 Plan Estratéico 2021-2024 del INAP: https://www.inap.es/plan-estrateqico-2021-2024
y en PDF: https://www.inap.es/documents/10136/1876019/Plan-Estrateqico-2021-24-
INAP.pdf/a57be82e-390b-336d-edaf-8916ec8albbe
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Estratégico de Igualdad de Oportunidades 2020-2022; el Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia; el Plan de Captacion de Talento; el Plan
Estratégico de Formacion de la Administracion General del Estado; la Agenda
Digital 2025 o la Agenda Ministerial para la Legislatura, etc.) y cuyas actividades
asignadas al instituto formaran parte de su planificacion.

Participacion ciudadana con el Plan Estratégico
Consulta publica permanente

Con el fin de recibir nuevas sugerencias y comentarios para su toma en
consideracion en el posterior proceso de seguimiento, evaluacién, actualizacién
y revision del Plan Estratégico 2021-2024, se mantiene abierta, con caracter
permanente, una nueva consulta publica.

Para participar, tan solo hay que enviar los comentarios sobre el vigente plan
estratégico a través del formulario habilitado para tal fin:

Acceso directo al formulario para la presentacion de comentarios'® al PEP 2021-
2024 del INAP.

Todos los comentarios recibidos seran registrados y considerados, respondidos
si procede, y son ya agradecidos de antemano.

3.3.6. La Agencia Estatal de Evaluacion y Calidad (AEVAL)

La Agencia Estatal de Evaluacion de las Politicas Publicas y la Calidad de los
Servicios (AEVAL) nacié con la mision de promocionar y realizar evaluaciones y
analisis de impacto de las politicas y programas publicos e impulsar la gestién
de la calidad de los servicios, favoreciendo el uso racional de los recursos y la
rendicion de cuentas a la ciudadania.

Ademas, introdujo la innovacién en el sector publico de Espafia, tanto en sus
funciones como en la forma en que organiza su estructura.

AEVAL fue la primera organizacion creada en virtud de una nuevo acuerdo de
agencia estatal institucional con una nueva estructura mas flexible y autbnoma
(Feinstein, Zapico-Gofi 2010).

Esta agencia existio desde el afio 2007 hasta el afio 2017, dependia del
Ministerio de Hacienda y Funcion Publica y tenia un presupuesto anual en 2016
de 9.932.490€'. Sus publicaciones fueron numerosas, incluyendo Informes?é,

16 El enlace de la consulta permanente del INAP es el siguiente:
https://solicitudweb.inap.es/consultapep2021-24/

17 Dato obtenido de los Presupuestos Generales del Estado para el afio 2016, en la Seccion:
18: MINISTERIO DE EDUCACION, CULTURA Y DEPORTE, en el Organismo: 108 AGENCIA
NACIONAL DE EVALUACION DE LA CALIDAD Y ACREDITACION, se puede acceder
mediante el siguiente enlace:
https://www.sepg.pap.hacienda.gob.es/Presup/PGE2016Ley/MaestroDocumentos/PGE-
ROM/doc/2/1/2/8/8/N 16 E V. 1 102 2 1 418 1 1108 2 2 1.PDF

18 Coleccién de informes en el siguiente enlace web:

http://www.aeval.es/es/difusion_y comunicacion/publicaciones/Informes/index-2.html
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Guias de Evaluaciéon de Programas, Politicas Publicas y Calidad de los Servicios
y Guias de los Programas del Marco General de Calidad, etc.

Sus objetivos eran:

Promover la cultura de evaluacion y de calidad de los servicios e impulsar
su préactica en la gestién publica.

Elaborar y proponer metodologias, realizar actividades de acreditacion y
certificacion, en los términos previstos en el presente Estatuto, y fomentar
la implantacion de sistemas de informacion e indicadores, para la
evaluacion y la gestion de la calidad.

Realizar trabajos de evaluacién y analisis de politicas y programas
publicos.

Fomentar la mejora de la calidad de los servicios publicos como
compromiso con la ciudadania.

Analizar, a efectos de la realizacion del Informe previsto en el apartado 3
de la Disposicion adicional primera de la Ley de Agencias Estatales, la
actividad desplegada por las agencias estatales, y su compromiso para
mejorar la calidad de los servicios prestados a los ciudadanos.

Prestar un servicio eficaz, eficiente y de calidad, en un marco donde se
equilibren la responsabilidad por la gestion y la autonomia y flexibilidad de
la misma.

Sus competencias y funciones eran:

1)

2)

3)

4)

5)

Desempefar las actividades conducentes a la confeccion del Informe al
Congreso de los Diputados previsto en el apartado 3 de la Disposicién
Adicional primera de la Ley de Agencias Estatales, y en particular,
efectuar el seguimiento de las actuaciones comprendidas en el plan de
gestion de calidad de dichas agencias.

Rendir los informes que le sean requeridos por el Gobierno, pudiendo
asimismo, emitir los informes que los 6rganos de gobierno autonémicos u
otras instituciones le soliciten.

Promover y desarrollar actividades de analisis, formacion y asesoramiento
tendentes a la mejora de la calidad en la gestion publica y en particular,
las que le asigna el Real Decreto 951/2005, de 29 de julio, por el que se
establece el marco general para la mejora de la calidad en la
Administracion General del Estado.

Preparar, en colaboracion con aquellas unidades que sean responsables
de su realizacion, la propuesta al Consejo de Ministros de los programas
y politicas publicas gestionados por la Administracion General del Estado
cuya evaluacién se incluira en el Plan de Trabajo previsto en el apartado
2 de la Disposicion Adicional primera de la Ley de Agencias Estatales, asi
como, cuando sea preciso, las modificaciones al mismo.

Realizar informes sobre las evaluaciones de programas publicos, sus
resultados, impacto y utilizacién, asi como el analisis o las evaluaciones
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de impacto regulatorio o normativo que se prevean en la correspondiente
normativa, sin perjuicio de las competencias atribuidas a otros érganos
por la legislacién vigente.

6) Efectuar las evaluaciones incluidas en el Plan de Trabajo de la Agencia
cuya ejecucion directa le corresponda.

7) Efectuar el seguimiento y la supervision de las evaluaciones incluidas en
el Plan de Trabajo de la Agencia cuya ejecucion directa corresponda a
otras unidades.

8) Realizar aquellas evaluaciones solicitadas por otras administraciones e
instituciones, asi como las convencionales, incluidas en el plan de accion
anual aprobado por el Consejo Rector.

9) Proponer la implantacion de indicadores y favorecer el desarrollo de
sistemas de informacién que faciliten la evaluacion de las politicas y
programas publicos.

10)Elaborar, promover, adaptar y difundir directrices, protocolos de actuacion
metodolégica, modelos de gestibn y de excelencia, guias de
autoevaluacion y guias metodoldgicas para el analisis de impacto
regulatorio o normativo, en el ambito de sus competencias.

11)Emitir las acreditaciones y certificaciones, basadas en la calidad y la
excelencia, y en las mejores practicas de la gestion publica, cuando las
soliciten de forma voluntaria personas u organizaciones.

12)Participar en la elaboracion de libros blancos, informes y planes
estratégicos vinculados a politicas publicas esenciales o de amplio
impacto.

13)Informar las propuestas de los Contratos de gestién de las agencias
estatales, en lo referente al plan de gestidén de calidad del servicio.

14)Realizar, en el ambito de sus competencias, los trabajos de consultoria y
asistencia técnica que sean acordados y que se hayan incluido en el plan
de accion anual aprobado por el Consejo Rector.

15)Promover la investigacion, la formacién, la difusion de experiencias, y la
realizacion de estudios y publicaciones, en el ambito de sus
competencias.

16)Representar, por si misma o en coordinacion con otros 6rganos u
organismos de la Administracion, a la Administracibn espafola en
reuniones, foros e instituciones nacionales e internacionales relacionados
con las materias y funciones de su competencia. En cuanto a las de
caracter internacional, coordinara las actividades que corresponda con el
Ministerio de Asuntos Exteriores y de Cooperacion.

17)Cualquier otra competencia o funcidon que, dentro de su objeto y ambito
propio de actuacion, pudiera serle atribuida.

Hasta la puesta en marcha de AEVAL en enero de 2007, la experiencia en la
evaluacion de politicas publicas en nuestro pais se limitaba, ademas de a la
evaluacion de las distintas condiciones establecidas por la Union Europea en los
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programas de cofinanciacion comunitaria, al trabajo realizado por los érganos
fiscalizadores y de control externo e interno del sector publico y a la existencia
de organismos evaluadores en ambitos muy especificos, entre ellos la
cooperacion al desarrollo o la educacion (Labeaga, J., Muiioz, C. 2013).

3.4. Unién Europea

Este apartado incluye:

e EIl Defensor del Pueblo Europeo

La Comision Europea (CE)

El Tribunal de Justicia de la Unién Europea (TJUE)
El Tribunal de Cuentas Europeo

El Banco Central Europeo

El Comité Econémico y Social Europeo

El Comité Europeo de las Regiones

3.4.1. Defensor del Pueblo Europeo

El Defensor del Pueblo Europeo®® dirige investigaciones sobre los casos de mala
administracion en la accidén de las instituciones, 6rganos y organismos de la
Union Europea; interviene tanto por iniciativa propia como sobre la base de las
reclamaciones presentadas por los ciudadanos de la Unidon o por cualquier
persona fisica o juridica que resida o tenga su domicilio social en un Estado
miembro. El defensor del pueblo es elegido por el Parlamento Europeo para toda
una legislatura.

El estatuto del defensor del pueblo europeo y sus funciones se fijaron mediante
una Decision del Parlamento Europeo de 9 de marzo de 1994, adoptada previo
dictamen de la Comisién y con la aprobacion del Consejo.

Las modalidades de su eleccion y destitucion se establecen, por su parte, en los
articulos 231 a 233 del Reglamento interno del Parlamento Europeo.

El Defensor del Pueblo Europeo es un oOrgano creado por el Tratado de
Maastricht en 1992, el defensor del pueblo es elegido por el Parlamento Europeo,
después de las elecciones europeas, para toda la legislatura, su mandato es
renovable.

A peticion del Parlamento de la Unidn Europea, el defensor del pueblo puede ser
destituido por el Tribunal de Justicia de la Union Europea (TJUE) si deja de
cumplir las condiciones necesarias para el ejercicio de sus funciones o si ha
cometido una falta grave.

El defensor del pueblo trata los casos de mala administracion en la accion de las
instituciones, organismos y 6rganos de la Union. Se puede entender que existe
mala administracion cuando una institucién no respeta:

e Los derechos fundamentales.

19 | a pagina web oficial del Defensor del Pueblo Europeo es:
https://www.ombudsman.europa.eu/es/home
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e Los principios o normas juridicas.
e Los principios de buena administracion.

Actuaciones del Defensor del Pueblo Europeo

Desde el 1 de Septiembre de 2017 hasta el 31 de agostos de 2020 el Defensor
del Pueblo Europeo (Ombudsman) recibié 252 quejas en el area de
transparencia, concretamente para acceder a documentos publicos. De estas
252 quejas 189 fueron iniciadoras de procesos de investigacion y actuacion por
parte del Defensor del Pueblo Europeo.

La cantidad de quejas recibidos por el Defensor del Pueblo Europeo se ha
incrementado un 20% aproximadamente desde el afio 2014 hasta el afio 2020.

La mayoria de las quejas, alrededor el 85%, proceden de ciudadanos de la Unidn
Europea, mientras que el resto procede de distintas organizaciones y empresas.

El resultado de las quejas fue que un 30% aproximadamente fueron resueltas
mediante una recomendacion o propuesta de solucion del Defensor del Pueblo
Europeo a la Institucién Publica afectada.

3.4.2. La Comisién Europea (CE)

La Comisién Europea?® es el 6érgano ejecutivo de la Unién Europea y decide las
prioridades politicas y estratégicas de la Union.

Las principales funciones que tiene la Comision son:

e Iniciativa legislativa.

o La Comision europea elabora las propuestas de nueva legislacion.
Abre nueva ventana que presenta al Parlamento y al Consejo, y
son adoptadas siguiendo el procedimiento de toma de decisiones
legislativas que establece el Tratado.

o Las propuestas de la Comision se basan en el principio de
subsidiaridad (solo se propone la regulacion comunitaria cuando
no sea mas eficaz la regulacion nacional, regional o local) y en la
defensa de los intereses de la Union y de los ciudadanos.

e Ejecucion del presupuesto.

o La Comision gestiona el presupuesto de la UE, mediante la
ejecucion del gasto que le corresponde o a través de la vigilancia
del gasto que realizan los Estados miembros.

e Ejecucion de las politicas de la UE.

o La Comision realiza el seguimiento del cumplimiento de normativa
comunitaria por los Estados. La Comision tiene la mision de
garantizar la correcta aplicacion de la legislaciéon de la UE en todos

20 Pagina web oficial de la Comisién Europea: https://ec.europa.eu/info/index_es
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los Estados miembros. Para realizar esta tarea en los Tratados se
define un procedimiento de infraccion.

e Representacion internacional de la UE.

o La Comisién actlia como portavoz de la UE en foros como la OMC?!
y negocia acuerdos internacionales

La Comision Europea explicada en el Tratado de la Union Europea:

“La Comision promovera el interés general de la Unidn y tomara las iniciativas
adecuadas con este fin. Velard por que se apliquen los Tratados y las medidas
adoptadas por las instituciones en virtud de éstos. Supervisara la aplicacion del
Derecho de la Union bajo el control del Tribunal de Justicia de la Union Europea.
Ejecutard el presupuesto y gestionara los programas. Ejercera asimismo
funciones de coordinacion, ejecucion y gestion, de conformidad con las
condiciones establecidas en los Tratados. Con excepcidn de la politica exterior
y de seguridad comun y de los demas casos previstos por los Tratados, asumira
la representacion exterior de la Unién. Adoptara las iniciativas de la
programacion anual y plurianual de la Union con el fin de alcanzar acuerdos
interinstitucionales. Los actos legislativos de la Union sélo podran adoptarse a
propuesta de la Comision, excepto cuando los Tratados dispongan otra cosa.
Los demas actos se adoptaran a propuesta de la Comisién cuando asi lo
establezcan los Tratados.” (Articulo 17 del TUE).

La Presidenta de la Comision Europea actualmente es Ursula von der Leyen, su
gobierno tiene seis prioridades:

1. Un Pacto Verde Europeo (Convertir Europa en un continente
climaticamente neutro mediante una mejor eficiencia en el uso de los
recursos).

2. Una Europa adaptada a la Era Digital (Capacitando a las personas en el
uso de nuevas tecnologias).

3. Una economia al servicio de las personas (Inversidén y crecimiento para
crear empleos de calidad).

4. Una Europa mas fuerte en el mundo (defendiendo el multilateralismo y un
orden mundial basado en normas).

5. Promocién de nuestro modo de vida europeo (protegiendo el estado de
Derecho si queremos defender la justicia y los valores fundamentales de
la UE).

6. Un nuevo Impulso a la Democracia Europea (dar voz a los europeos y
proteger nuestra democracia frente a injerencias externas, como la
desinformacion y los mensajes de incitacion al odio en linea).

Iniciativas de la Unién Europea:

Plan de Recuperaciéon para Europa

21 Organizacion Mundial del Comercio, sitio web: https://www.wto.org/indexsp.htm
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El presupuesto a largo plazo de la UE, concebido para impulsar la recuperacion,
sera el mayor paquete de estimulo jamas financiado en Europa. Un total de 1,8
billones de euros ayudaré a reconstruir la Europa posterior a la COVID-19, que
sera mas ecoldgica, digital y resiliente.

El nuevo presupuesto a largo plazo aumentara los mecanismos de flexibilidad
para garantizar su capacidad de hacer frente a necesidades imprevistas. Se trata
de un presupuesto preparado no solo para las realidades actuales, sino también
para las incertidumbres del futuro.

Marco financiero plurianual (MFP) 2021-2027 asignaciones totales:

Mercado  Unico, innovacion vy | 132.800 millones de euros
economia digital

Cohesion, resiliencia y valores 377.800 millones de euros

Recursos naturales y medio ambiente | 356.400 millones de euros

Migracion y gestion de las fronteras 22.700 millones de euros

Seguridad y defensa 13.200 millones de euros
Vecindad y el mundo 98.400 millones de euros
Administracion publica europea 73.100 millones de euros

Todos los importes en miles de millones de euros a precios constantes de 2018. Fuente:
Comisidn Europea

NextGenerationUE?2

NextGenerationEU es mas que un plan de recuperacion. Es una oportunidad
Gnica para salir mas fuertes de la pandemia, transformar nuestra economia y
crear oportunidades y trabajos para esa Europa en la que queremos vivir.
Contamos con todo lo necesario para poder hacerlo.

Tenemos la vision, tenemos el plan y hemos acordado invertir 750 000 millones
de euros entre todos. Es el momento de trabajar para crear una Europa mas
verde, mas digital y mas resiliente.

Desglose financiero de NextGenerationEU

Mecanismo de Recuperacion Yy | 672 500 millones de euros
Resiliencia

de los cuales, préstamos 360 000 millones de euros

22 Sjtio web: https://europa.eu/next-generation-eu/index_es
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de los cuales, subvenciones 312 500 millones de euros
REACT-UE 47 500 millones de euros
Horizonte Europa 5 000 millones de euros
InvestEU 5 600 millones de euros
Desarrollo Rural 7 500 millones de euros
Fondos de Transiciéon Justa (FTJ) 10 000 millones de euros
RescEU 1 900 millones de euros
TOTAL 750 000 millones de euros

Fuente: Comisidn Europea

Oficina Europea de Lucha contra el Fraude?®

La Oficina Europea de Lucha contra el Fraude (OLAF) investiga el fraude al
presupuesto de la UE, la corrupcidon y las faltas graves en las instituciones
europeas y elabora la politica de lucha contra el fraude. La OLAF forma parte de
la Comisién Europea, pero es operativamente independiente.

La OLAF tiene el cometido de descubrir, investigar e impedir el uso fraudulento
de los fondos de la UE.

3.4.3. Tribunal de Justicia de la Unién Europea (TJUE)

El Tribunal de Justicia de la Unién Europea®*?® (TJUE) interpreta la legislacion
de la UE para garantizar que se aplique de la misma manera en todos los paises
miembros y resuelve los litigios entre los gobiernos nacionales y las instituciones
europeas.

El TJUE consta de dos érganos:

e Tribunal de Justicia: resuelve las cuestiones prejudiciales planteadas por
los tribunales nacionales, ciertos recursos de anulacion y los recursos de
casacion.

e Tribunal General: resuelve los recursos de anulacion que interponen los
particulares, las empresas y, en algunos casos, los gobiernos nacionales.
Esto significa que, en la practica, el tribunal se ocupa sobre todo de la
legislacién sobre competencia, ayudas estatales, comercio, agricultura y
marcas comerciales.

23 Pagina web oficial de la Oficina Europea de Lucha contra el Fraude:
https://ec.europa.eu/info/departments/european-anti-fraud-office _es

24 Pagina web oficial del TJUE: https://curia.europa.eu/jcms/jcms/j 6/es/

25 Informacion obtenida de: https://europa.eu/european-union/about-eu/institutions-bodies/court-
justice_es
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Recursos ante el Tribunal de Justicia de la Unién Europea

Si, como particular o0 como empresa, te consideras perjudicado por accion u
omision de una institucion de la UE o de su personal, tienes dos vias de recurso
ante el Tribunal:

¢ Indirectamente, a través de los tribunales nacionales, que pueden remitir
el asunto al Tribunal de Justicia

e Directamente, recurriendo al Tribunal General si una decision de una
institucion de la UE te afecta directa e individualmente.

Si crees que la administracion de un pais ha infringido la legislacion de la UE,
debes seguir el procedimiento oficial de denuncia?®?’.

3.4.4. Tribunal de Cuentas Europeo

El Tribunal de Cuentas Europeo?® fue creado como érgano, por el Tratado de 22
de julio de 19752, y entr6 en funcionamiento el 18 de octubre de 1977.

La introduccion de este d6rgano atendia a insuficiencias de orden politico y
técnico que habian generado una necesidad en la opinion publica e institucional.
Se trataba en primer lugar de responder a la sensibilidad de la opinién publica
en un momento en que los ciudadanos europeos alimentaban ya el presupuesto
comunitario de forma directa, puesto que las Comunidades Europeas contaban
con un sistema de recursos propios desde 1970.

Existia por tanto una presién ciudadana a favor de depurar los controles sobre la
utilizacién de los fondos comunitarios que motivo una reforma del Tratado CEE
para introducir un principio de control presupuestario a cargo del Parlamento
Europeo (PE) mediante el procedimiento de aprobacion de la gestién. Sin
embargo, no siendo forzosamente los europarlamentarios competentes en el
ambito contable y constrefiidos por multiples obligaciones y compromisos
politicos, resultaba evidente que el Parlamento carecia de capacidad para
garantizar un control serio e independiente sobre las cuentas.

3.4.5. El Banco Central Europeo (BCE)

El Banco Central Europeo (BCE)?° es el banco central del euro, la moneda de 19
paises europeos. Es una institucién oficial de la Unién Europea creada en 1998
y tiene su sede en Francfort del Meno, Alemania.

26 \/ias de recurso nacionales: https://ec.europa.eu/info/about-european-
commission/contact/problems-and-complaints/complaints-about-breaches-eu-law/how-make-
complaint-national-level-0_es

27 Recursos a escala de la UE: https://ec.europa.eu/info/about-european-
commission/contact/problems-and-complaints/complaints-about-breaches-eu-law/how-make-
complaint-eu-level es

28 Pagina web oficial del Tribunal de Cuentas Europeo:
https://www.eca.europa.eu/es/Pages/ecadefault.aspx

29 Pagina web oficial del banco central europeo
https://www.ecb.europa.eu/mopo/html/index.es.html
https://www.ecb.europa.eu/explainers/tell-me-more/html/five things.es.html
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El objetivo principal del BCE es mantener la estabilidad de precios, dicho de otra
forma, mantener los precios estables en los paises que usan el euro como su
moneda. A este fin, define y ejecuta la politica monetaria en el Eurosistema,
integrado por el BCE y los bancos centrales nacionales de los 19 paises de la
zona del euro.

El Banco Central Europeo toma decisiones de politica monetaria cada seis
semanas, con el objetivo de mantener la inflacion baja, aunque proxima al 2%.

Al igual que otros bancos centrales, el BCE influye sobre los precios
principalmente mediante la fijacion del tipo de interés a corto plazo al que presta
dinero a los bancos comerciales. Modificando este tipo de interés, el BCE influye
sobre el volumen y el coste del crédito que llega, a través de los bancos
comerciales, a las empresas y los hogares, es decir, a la economia.

La estabilidad de precios es importante para que los ciudadanos y las empresas
tengan seguridad a la hora de planear sus inversiones para el futuro.

Desde noviembre de 2014, el Banco Central Europeo ha asumido la supervision
directa de las entidades de crédito de mayor tamafio de la zona del euro. En el
marco del Mecanismo Unico de Supervision, el BCE evalla junto con los
supervisores nacionales las actividades de los bancos. Puede conceder y retirar
licencias bancarias, asi como identificar y afrontar riesgos de forma temprana.

La supervision bancaria del BCE tiene como objetivo garantizar la aplicacion
uniforme de las normas en los distintos paises europeos. Dado que los bancos
europeos tienen fuertes interconexiones, esta supervisibn armonizada
incrementa la estabilidad del sector bancario y, en consecuencia, su fiabilidad
para ciudadanos y empresas.

El Banco Central Europeo, en su calidad de banco central, es independiente de
cualquier influencia de caracter politico o comercial, no obstante, el BCE esta
obligado a rendir cuentas. Se celebran audiencias publicas de representantes
del BCE, incluido Presidente, ante miembros del Parlamento Europeo. Ademas,
el BCE ha liderado la préactica, adoptada por otros importantes bancos centrales,
de ofrecer conferencias de prensa periddicas que tienen lugar inmediatamente
después las reuniones sobre politica monetaria.

Las decisiones del Banco Central Europeo tienen un impacto directo en la
economia de la zona del euro, lo que significa que pueden influir en la vida de
sus 340 millones de habitantes.

El euro es uno de los simbolos mas tangibles de la integracion Europea. Facilita
los intercambios comerciales entre paises, los viajes y la vida cotidiana en la
zona del euro.

La Troika

En la actualidad cuando se habla de 'troika’ se hace referencia a un grupo de
decision formado por la Comision Europea (CE), el Banco Central Europeo
(BCE) y el Fondo Monetario Internacional (FMI).
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“La Troika” es como se conocia en la jerga comunitaria a la especie de triunvirato
que representaba a la UE en las relaciones exteriores, particularmente en lo
concerniente a la politica exterior y de seguridad comun (PESC). La Troika que
conocimos después de la crisis del 2008, se formo en el afio 2010 y responde
ante los paises que forman parte del Eurogrupo.

Desde 2010 a 2014 principalmente, la Troika verificaba que los paises del euro
gue solicitaban un rescate aplicaran los ajustes necesarios en sus presupuestos
generales, asi como establecieran reformas econdémicas. Durante este periodo
se rescataron cuatro paises, en concreto Chipre, Grecia, Irlanda y Portugal.

Con todo, la Troika no ha estado libre de polémica, ademas de las protestas
ciudadanas ocurridas en Grecia y en otros paises intervenidos, se encuentra el
vacio legal de su existencia y su falta de legitimidad democratica para tomar
decisiones en las cuentas publicas de los estados, ademas de su escasa
adaptacion a las circunstancias particulares de cada pais3®2.

En opinién del diputado europeo Othmar Karas (2014): “Toda institucion que no
se encuentre en el terreno del Derecho comunitario carece a nivel europeo de
transparencia y de legitimidad y control democraticos”. Por ello, aunque las
medidas impuestas a los paises rescatados funcionaran mas o menos de
acuerdo a lo previsto y las finanzas se estabilizaran, las decisiones de la Troika
no estuvieron sometidas a control politico y el descontento social en algunas
casos supuso recortar o congelar los salarios minimos, los sistemas de
pensiones (poniéndolos en algunos casos por debajo del umbral de la pobreza)
y dificulté hasta cierto punto el acceso a la atencion sanitaria, a las medicinas o
una vivienda asequible como consecuencias sociales que Alejandro Cercas
recoge en el “Informe sobre los aspectos laborales y sociales del papel y las
actividades de la Troika (BCE, Comisién y FMI) en relacién con los paises de la
zona del euro sujetos a un programa” (2014)3.

30 Infografia del Parlamento Europeo sobre la Troika (noticia del 25 de abril del 2014.
https://www.europarl.europa.eu/news/es/headlines/economy/20140425ST0O45128/infografia-
los-tres-pilares-de-la-troika-y-la-cronologia-de-los-rescates

31 Noticia “El Parlamento Europeo sent6 a la Troika en el banquillo de acusados”
https://www.europarl.europa.eu/news/es/headlines/priorities/troika/20140110ST0O32308/el-pe-
sento-a-la-troika-en-el-banquillo-de-acusados

82 Video: La Troika: Cémo funciona el rescatador de Europa:
https://multimedia.europarl.europa.eu/es/the-troika-how-europes-bailout-power-broker-

works V003-0055 _ev

33 Informe sobre los aspectos laborales y sociales del papel y las actividades de la Troika (BCE,
Comisién y FMI) en relacién con los paises de la zona del euro sujetos a un programa.
Recuperado de https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/A-7-2014-0135_ES.html
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3.4.6. El Comité Econdmico y Social Europeo (CESE)

El Comité Econémico y Social Europeo (CESE)3* es un érgano consultivo de la
UE compuesto por representantes de las organizaciones de trabajadores y
empresarios y otros grupos de interés.

El Comité Economico y Social Europeo emite dictamenes sobre cuestiones de la
UE para la Comision Europea, el Consejo de la UE y el Parlamento Europeo, y
actua como puente entre las instituciones de la UE con capacidad decisoriay los
ciudadanos europeos.

Las tareas principales del Comité Economico y Social Europeo son:

e Velar por que la politica y la legislacion de la UE se adapten a las
condiciones economicas y sociales, buscando un consenso que sirva al
bien comun;

e Promover una UE participativa, dando voz a las organizaciones de
trabajadores y empresarios y otros grupos de interés y garantizando el
dialogo con ellos;

e Promover los valores de la integracion europea e impulsar la causa de la
democracia participativa y las organizaciones de la sociedad civil.

El funcionamiento del Comité Econémico y Social Europeo:

El CESE recibe consultas del Parlamento Europeo, el Consejo de la UE y la
Comisién Europea sobre diversos asuntos. También emite dictimenes por
iniciativa propia.

Los miembros trabajan para la UE, y actian con independencia de sus
gobiernos. Se retnen nueve veces al afio y adoptan los dictAmenes por mayoria
simple.

Estos son los dictamenes emitidos a instancia de instituciones de la Unién:

1. Consultas obligatorias

El Tratado de funcionamiento de la Unién Europea (TFUE)?® exige expresamente
la consulta previa al CESE por el Consejo o la Comision antes de tomar una
decision en determinados &mbitos concretos. Se trata de los siguientes:

Politica agricola (articulo 43);

Libre circulacién de personas y servicios (articulos 46, 50 y 59);

Politica de transportes (articulos 91, 95 y 100);

Armonizacion de la fiscalidad indirecta (articulo 113);

Aproximacion de las legislaciones en el ambito del mercado interior
(articulos 114 y 115);

Politica de empleo (articulos 148, 149 y 153);

Politica social, educacion, formacién profesional y juventud (articulos 156,
165y 166);

o Salud publica (articulo 168);

O O O O O

o O

34 Sitio web oficial de la Unidn Europea sobre el Comité Econdémico Europeo
https://europa.eu/european-union/about-eu/institutions-bodies/european-economic-social-
committee_es

35 Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea (TFUE) publicado en el Boletin Oficial del
Estado (BOE) https://www.boe.es/doue/2010/083/200047-00199.pdf
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Proteccion de los consumidores (articulo 169);

Redes transeuropeas (articulo 172);

Politica industrial (articulo 173);

Cohesion econdmica, social y territorial (articulo 175);

Investigacion y desarrollo tecnologico y espacio (articulos 182 y 188);
Medio ambiente (articulo 192).

0O O O O O O

2. Consultas facultativas

El CESE también puede ser consultado sobre cualquier otro asunto por la
Comision, el Consejo o el Parlamento Europeo, si estas instituciones lo
consideran oportuno. Cuando estas instituciones consultan al Comité, ya sea de
forma obligatoria o facultativa, pueden fijarle un plazo (de un mes como minimo)
para la presentacion de su dictamen, transcurrido el cual pueden actuar
prescindiendo del mismo (articulo 304 del TFUE).

Ademas, el Comité Econdmico y Social Europeo puede emitir dictamenes por
propia iniciativa en todos los casos en que lo juzgue oportuno.

3.4.7. El Comité Europeo de las Regiones (CDR)

El Comité Europeo de las Regiones (CDR)%, cuya sede esta en Bruselas, es
un organismo consultivo de la UE compuesto por representantes elegidos a
escala local y regional, procedentes de todos los 27 Estados miembros de la
UE. A través del CDR, los representantes pueden dar a conocer su opinién
sobre la legislacion de la UE que repercute directamente en las regiones y
ciudades.

El CDR permite a las regiones y ciudades participar formalmente en la
elaboracioén de la legislacion de la UE, garantizando el respeto de la posicion y
las necesidades de los entes regionales y locales.

La Comision Europea, el Consejo de la UE y el Parlamento Europeo deben
consultar al CDR al elaborar legislacion sobre asuntos relacionados con la
administracion local y regional, como la sanidad, la educacion, el empleo, la
politica social, la cohesion econémica y social, el transporte, la energia y el
cambio climéatico. De lo contrario, el CDR puede llevar el asunto ante el Tribunal
de Justicia.

Cuando el CDR recibe una propuesta legislativa, redacta y adopta un dictamen
y lo envia a las instituciones pertinentes de la UE. El CDR también emite
dictamenes por iniciativa propia.

El Comité Europeo de las Regiones dispone de un video de presentacion®’ que
se podra ver a continuacion.

36 Sitio web oficial de la Uni6n Europea sobre el Comité Europeo de las Regiones
https://europa.eu/european-union/about-eu/institutions-bodies/european-committee-regions _es
87 Enlace web del video de presentacién del Comité Europeo de las Regiones:
https://www.youtube.com/watch?v=Sts9LM-CXY8
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3.5. Organos del Consejo de Europa

Es apartado incluye:

e El Tribunal Europeo de Derechos Humanos (TEDH).
e El Comité Europeo de Derechos Sociales (ESCR).

3.5.1. El Tribunal Europeo de Derechos Humanos (TEDH)

El Tribunal Europeo de Derechos Humanos (TEDH), cuya sede se encuentra en
Estrasburgo, Francia, supervisa que los Estados de la Unién Europea cumplan
con los tratados europeos sobre derechos humanos y sus protocolos
adicionales.

El Convenio Europeo para la Proteccion de los Derechos Humanos y de las
Libertades Fundamentales, que entré en vigor en 1950, es el principal tratado
supervisado por el Tribunal. Este expone los derechos y libertades civiles y
politicas que los Estados Europeos aseguran garantizar a los ciudadanos bajo
su jurisdiccion. Ademas, complementa a la Carta Social Europea, que garantiza
derechos civiles y politicos y que es supervisada por el Comité Europeo de
Derechos Sociales.

El Tribunal Europeo forma parte del Consejo de Europa (CdE). Las decisiones
del Tribunal son vinculantes para todos los miembros del Consejo de Europa;
por lo tanto, el incumplimiento de un dictamen por parte de los Estados puede
conllevar la expulsion del Consejo de Europa.

Funcién del TEDH
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El Tribunal emite dictamenes contra los Estados miembros del Consejo de
Europa por presuntas violaciones de los tratados europeos sobre derechos
humanos. Pueden presentar denuncias tanto particulares como de otros Estados
miembros.

El Tribunal Europeo se ocupa de los casos en los que el particular no ha recibido
una compensacion adecuada por la violacion de alguno de sus derechos en los
tribunales de su pais o no ha podido acceder al sistema nacional de justicia.

El Comité de Ministros, 6rgano decisorio del Consejo de Europa, esta formado
por los ministros de Asuntos Exteriores de los Estados miembros y es el
responsable de controlar que se ejecuten los dictdmenes de los Tribunales.

Ademas, el Tribunal desempefia una funcién asesora que le permite elaborar
opiniones consultivas. Estas pueden ser solicitadas por el Comité de Ministros
del Consejo de Europa y tratan mas a fondo un articulo o un aspecto concreto
de un Convenio para ayudar a interpretar su significado.

El Tribunal también ha reconocido la importancia de la Convencion sobre los
Derechos del Nifio de las Naciones Unidas (CDN) al manifestar que “los
derechos humanos del nifio, asi como las normas que todos los Estados deben
tener como objetivo para que todos los menores se beneficien de dichos
derechos, se precisan en la Convencion sobre los Derechos del Nifio de las
Naciones Unidas” (Caso de Sahin contra Alemania)®8.

Se pueden encontrar otras decisiones del Tribunal Europeo que mencionen a la
CDN en la base de datos de jurisprudencia de CRIN llamada “La CDN en el
Tribunal”.

Estructura del TEDH

El Tribunal cuenta con un numero de jueces igual al de las Altas Partes
Contratantes que son elegidos por la Asamblea Parlamentaria del Consejo de
Europa.

El Tribunal estd dividido en cinco secciones. Cada juez es asignado a una
seccion por un periodo de tres afios, y cada seccién tiene una sala compuesta
por siete jueces y un Comité de tres jueces. La mayoria de las sentencias se
realizan en las salas.

Los Comités se encargan de dirimir los casos que son claramente inadmisibles,
s6lo se ocupan de las denuncias de particulares, no de los casos interestatales.
Si no llegan a adoptar una decision unanime, el caso se remite a la Gran Sala,

38 Sahin c. Alemania (Sahin v. Germany), Gran Sala del TEDH, Demanda N° 30943/96, (8 de
julio de 2003):

En lo concerniente a la cuestién de oir al nifio en el tribunal, el Tribunal observa que, como
norma general, corresponde a los tribunales nacionales evaluar las pruebas que se les
presentan, incluidos los medios utilizados para determinar los hechos pertinentes (...). Seria ir
demasiado lejos decir que siempre se requiere a los tribunales nacionales que oigan a un nifio
en el tribunal en la cuestién del acceso al nifio a un progenitor que no tenga la custodia, pero
esta cuestion depende de las circunstancias concretas de cada caso, teniendo la debida
consideracion a la edad y madurez del nifio.
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que esta compuesta por diecisiete jueces, entre los que se encuentran el
Presidente, el Vicepresidente y los Presidentes de seccion.

La Gran Sala se ocupa de los casos en los que surgen dificultades de
interpretacion o de aplicacion del Convenio. Ademas, cada parte tiene la
posibilidad de pedir que el caso se remita a la Gran Sala durante los tres meses
posteriores a la emision de un dictamen. Desde este enfoque, la Gran Sala se
parece a un Tribunal de Apelacién. Las decisiones de la Gran Sala son
definitivas.

¢, Como presentar una demanda ante el TEDH?

Cualquier Estado miembro o particular puede presentar una denuncia ante el
Tribunal alegando la infraccién de alguno de los derechos del Convenio por un
Estado de la Unién Europea. Para que el Tribunal tenga en cuenta su demanda,
ésta debe cumplir ciertos criterios, listados a continuacion:

1. Debe ser victima de la violacion de uno o mas articulos del Convenio.
Normalmente esto significa que usted es la victima directa de la violacion, sin
embargo, a veces es suficiente con demostrar que puede verse afectado por la
violacion de alguno de los articulos 0 que pertenece a un grupo de personas que
puede verse afectado por ello.

2. Debe intentar buscar una solucion por todos los medios posibles en su pais
antes de dirigirse al Tribunal Europeo de Derechos Humanos.

Cualquier demanda dirigida al TEDH debe realizarse durante los seis meses
siguientes a la conclusion de cualquier procedimiento judicial que pueda haber
realizado en su pais y que pueda haberle proporcionado algin tipo de
compensacion o, en el caso de no existir tales procedimientos, en los seis meses
siguientes al evento que le hizo presentar su demanda.

Datos de contacto con el Tribunal Europeo de Derechos Humanos:

Para recibir un impreso de solicitud del Tribunal, debe enviar una carta al Tribunal
Europeo de Derechos Humanos, Consejo de Europa 67075, Estrasburgo Cedex,
Francia.

Su carta debe incluir la siguiente informacion:

- Sus datos (nombre, direccion y nacionalidad).

- El pais contra el que presenta la demanda.

- Los hechos que le han llevado a presentar la demanda.

- El articulo o los articulos del Convenio que usted afirma que se han
infringido.

El Consejo de Europa ha establecido un sistema de asesoramiento legal para
aquellos demandantes que no dispongan de los suficientes medios para
presentar una denuncia al Tribunal.
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¢, Qué se puede hacer para asegurarse de que una violacion de derechos no se
repita?

Si la violacién de derechos continta teniendo efectos perjudiciales sobre un
individuo después de que el demandante haya recibido una indemnizacién (o
una satisfaccion equitativa) por dicha violacion, el Comité de Ministros puede
solicitar que las autoridades nacionales tomen medidas individuales que tengan
como objetivo acabar y reparar, en la medida de lo posible, dichos efectos.

Estas medidas se aplican directamente a los particulares en cuestion y pueden
incluir, por ejemplo, la concesion del estatuto de refugiado o la ciudadania, o la
ilegalizacion de un grupo especifico que incite al odio.

Si el Tribunal concede una indemnizacion por la violacion del Convenio Europeo,
el Comité de Ministros puede solicitar al Estado que tome medidas generales
para prevenir posibles violaciones similares en el futuro. Esto se aplica a todo
aguel que se encuentre en dicho pais y puede incluir medidas para cambiar la
ley, como la despenalizacion de la homosexualidad.

Desafios para el sistema europeo de proteccion de los derechos humanos

En los Ultimos afios, el sistema europeo de proteccion de los derechos humanos
ha afrontado una serie de desafios. Esto no resulta sorprendente, ya que se
establecio en la década de los 50 y los estandares de los derechos humanos han
ganado mucha importancia desde entonces.

Dicho sistema se sobrecargd debido al notable aumento de miembros del
Consejo de Europa y a un aumento general de demandas presentadas al
Tribunal, provocado por el desarrollo de los estandares de los derechos humanos
y por una mayor conciencia sobre la posibilidad de presentar denuncias ante este
foro. El nUmero de casos que se remitieron anualmente al Tribunal aumentaron
de 7 en 1981, a 119 en 1997.

La complicada estructura también necesitaba reformas y esto condujo a una
expansion de los poderes del Tribunal. Inicialmente, el sistema operaba al igual
que el Sistema Interamericano de Derechos Humanos, en el que una comision y
un tribunal se reparten el trabajo.

La Comisién Europea de Derechos Humanos solia estudiar si los casos eran
admisibles y, si lo eran, trataba de llegar a un acuerdo amistoso entre las partes.
Si no lo lograba, el caso pasaba a manos del Comité de Ministros, quién se
ocupaba de la presunta violacion de derechos humanos.

Si el Estado en cuestion habia aceptado la jurisdiccion contenciosa del Tribunal
(la cual concedia el poder al Tribunal para dictaminar violaciones de los derechos
humanos), la Comision podia pedir al Tribunal que elaborase decisiones
vinculantes; si no lo hacia, el Comité de Ministros decidia si habia existido algun
tipo de violacion y, en caso de que asi fuese, otorgaba una satisfaccion equitativa
0 una compensacion a la victima. Los particulares no tenian derecho a recurrir
directamente al Tribunal.

49



Para hacer frente a algunos de estos problemas, se desarrollaron dos protocolos
que llevaron a cabo importantes reformas en el sistema. El primero fue el
Protocolo numero 11.

Este Protocolo nimero 11, que entr6 en vigor en 1998, tenia como objetivo
simplificar la estructura del Tribunal. Esto se consiguié mediante la supresion de
la Comision Europea de Derechos Humanos para que asi todos los casos fuesen
estudiados por el Tribunal. Asimismo, a partir de ese momento el Comité de
Ministros ya no podia decidir sobre una presunta violacion de los derechos
humanos, aunque continuara teniendo la responsabilidad de supervisar su
ejecucion.

A pesar de estos cambios, la cantidad de casos recibidos se volvid, una vez mas,
imposible de manejar. Esto condujo a la creacion de un Protocolo adicional en
2004, el Protocolo 14, que entré en vigor en mayo de 2010. Este no introdujo
cambios radicales, sino que, en su lugar, aumento la flexibilidad del Tribunal para
tramitar las demandas. Los principales cambios incluyen criterios de
admisibilidad adicionales (aquellos que determinan si un caso es viable o no) y
medidas para lidiar con casos reincidentes y afianzar la capacidad del Tribunal
para filtrar demandas injustificadas®°.

3.5.2. El Comité Europeo de Derechos Sociales (ESCR)

El Comité Europeo de Derechos Sociales (ESCR) es un mecanismo basado en
el tratado en el que un grupo de 15 expertos en derechos humanos estudian
informes anuales de los Estados que forman parte de la Carta Social Europea.
La Carta Europea es un tratado del Consejo de Europa (aprobado en 1961 y
revisado en 1996) que garantiza derechos como la no discriminacion.

El Comité determina si la legislacion y las practicas de los Estados parte estan
en concordancia con la Carta y elabora “conclusiones” para los informes
nacionales.

Tras una decision del Comité de Ministros del Consejo de Europa en 2006,
dentro del actual sistema de informes, se han dividido las disposiciones tanto de
la Carta Social Europea de 1961 como de Carta Social Europea Revisada de
1996 en cuatro grupos tematicos:

1. “Empleo, formacién e igualdad de oportunidades”.
2. “Salud, seguridad social y proteccioén social”.
3. “Derechos laborales”.

4. “Nifos, familias y migrantes”.

39 Tribunal Europeo de Derechos Humanos (CRIN) https://archive.crin.org/es/quias/onu-
sistema-internacional/mecanismos-regionales/tribunal-europeo-de-derechos-humanos.html
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Los Estados presentan un informe sobre las disposiciones relativas a uno de los
cuatro grupos tematicos una vez al afio. En consecuencia, cada disposicion de
la Carta es revisada una vez cada cuatro afos.

El Comité Europeo de Derechos Sociales evalua el informe del Estado teniendo
en cuenta las disposiciones pertinentes de la Carta Social Europea, y publica sus
evaluaciones y conclusiones en un informe que esta disponible al final del ciclo
de revision en el sitio web del Comité Europeo de Derechos Sociales.

El mecanismo se aplica a los Estados que han ratificado una de las revisiones
relevantes de la Carta Social Europea, mas los protocolos adicionales.

Pueden presentar informacién al Comité de Derechos Sociales tanto las ONG
internacionales con estatus participante en el Consejo de Europa como los
sindicatos nacionales. Ademas, se les pide a los Estados parte que remitan una
copia de su informe a organizaciones nacionales miembros de organizaciones
internacionales de emprendedores y sindicatos invitados, segun el articulo 27, a
estar representadas en las reuniones del Comité Gubernamental.

Se pide a los Estados que presenten sus informes para el 31 de octubre de cada
afo, y se supone que el Comité Europeo para los Derechos Sociales publica sus
conclusiones a finales del afo siguiente.

El Comité Europeo de Derechos Sociales designara un Relator a continuacion
de la presentacion del informe de un Estado, cuya labor es hacer los preparativos
para el examen del informe de un Estado.

Como parte del procedimiento de presentacion de informes, el Comité Europeo
de Derechos Sociales o un subcomité formado para dicha tarea, puede organizar
una reunién con representantes del Estado en cuestion, al que pueden ser
invitadas organizaciones y sindicatos trabajadores internacionales, asi como —si
esta de acuerdo el Estado en cuestion- representantes de sindicatos nacionales
del Estado a examen. El Secretario Ejecutivo redactara después unas
conclusiones provisionales.

A continuacion de la sesion, el Comité Europeo de Derechos Sociales aprueba
sus conclusiones al final de cada ciclo de supervision.

Si el Estado no toma ninguna medida después de una decision del Comité hasta
el punto de incumplir la Carta, el Comité de Ministros del Consejo de Europa
dirigird una recomendacion a dicho Estado, pidiéndole cambiar la situacion de
su legislacion o de sus practicas.

Un ejemplo de cémo se aplica la Carta Social Europea es el Gltimo informe#!
sobre Espafia, publicado en marzo del afio 2021, en el que explican desde los
datos de Espafia con respecto a la Carta antes mencionada, los informes
publicados por Espafia, las situaciones de no conformidad respecto a las cuatro

40 Comité Europeo de Derechos Sociales: procedimientos de presentacion de informes por
parte de los Estados, publicado en la Guia del Sistema Internacional de Derechos Humanos
para Objetores de Conciencia.
https://co-guide.org/es/mechanism/comit%C3%A9-europeo-de-derechos-sociales-
procedimientos-de-presentaci%C3%B3n-de-informes-por-parte

41 Espafia y la Carta Social Europea, informe publicado en marzo del afio 2021, enlace web:
https://rm.coe.int/spain-and-the-european-social-charter/1680492969
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tematicas antes mencionadas (Empleo, formacién e igualdad de oportunidades;
Salud, seguridad social y proteccion social; Derechos laborales; Nifios, familias
y migrantes), peticiones que, desde el Comité, se han realizado al Gobierno de
Espafa para pedir mas informacion en su siguiente informe, asi como ejemplos
del progreso conseguido en el ejercicio de los derechos reconocidos en la Carta
Social Europea.

3.6. El Fondo Monetario Internacional (FMI)
¢, Qué es el FMI?

El FMI es una organizacion internacional con 189 paises miembros, quienes
trabajan juntos en aras de estabilizar la economia global.

Cualquier nacién puede solicitar unirse, siempre y cuando cumpla con algunos
requisitos. Estos incluyen proporcionar informacion sobre sus finanzas y pagar
una suma de dinero denominada suscripcion de cuota. Cuanto mas rico es el
pais, mayor es su cuota de entrada.

El Fondo Monetario Internacional no es propiedad de un individuo o grupo ni de
una corporacién, sino que es controlado por los paises miembros, quienes
participan en todos los procesos administrativos.

Origen del fondo monetario internacional

Durante la década de 1940, la devastaciébn ocasionada por las guerras
mundiales, asi como las preocupaciones relacionadas con la pobreza, la
desigualdad, la falta de alimentos, educacion, atencién médica e infraestructura
comenzaron a percibirse como problemas que requerian de la cooperacion de
diferentes naciones, sobre todo en temas econdémicos.

Por lo anterior, la idea de crear un fondo monetario internacional que facilitara
las relaciones comerciales y el intercambio de activos nacié en 1944 durante una
conferencia celebrada en New Hampshire, Estados Unidos. Un afio después, 44
naciones fundaron el FMI42,

Funciones del FMI

El Fondo Monetario Internacional (FM1)*® promueve la estabilidad financiera y la
cooperacibn monetaria internacional. Asimismo, facilita el comercio
internacional, promueve el empleo y un crecimiento econémico sostenible y
contribuye a reducir la pobreza en el mundo entero. EI FMI es administrado por
los 190 paises miembros a los cuales les rinde cuentas.

42 ; Qué es el FMI y de donde obtiene el dinero que presta a paises? Publicado en: El diario de
finanzas (el 26 de noviembre de 2019)
https://eldiariodefinanzas.com/que-es-el-fimi-y-de-donde-obtiene-el-dinero-que-presta-a-paises/
43 Pagina web oficial del Fondo Monetario Internacional (El IFM: Datos Basicos)
https://www.imf.org/es/About/Factsheets/IMF-at-a-Glance
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El FMI proporciona asesoramiento a los paises miembros y promueve politicas
que apuntan a fomentar la estabilidad econdémica, reducir la vulnerabilidad a
crisis econdmicas Y financieras, y mejorar los niveles de vida.

El FMI también asegura la estabilidad del sistema monetario internacional; es
decir, el sistema de pagos internacionales y tipos de cambio que permite a los
paises y a sus ciudadanos efectuar transacciones entre si.

El FMI cuenta con tres dispositivos para monitorear y resguardar la economia:

e Da seguimiento a eventos econdémicos y financieros. Ademas, revisa los
indicadores para obtener pronosticos sobre el desarrollo y los riesgos
potenciales

e Brinda consejos a sus miembros con el fin de impulsar el crecimiento
econoémico

e Emite préstamos a corto plazo y asistencia a paises con dificultades

El FMI tiene una funcion de supervision:

Para mantener la estabilidad y prevenir crisis en el sistema monetario
internacional, el FMI pasa revista a las politicas econdmicas aplicadas por los
paises miembros, asi como a la situacibn econdémica y financiera nacional,
regional y mundial a través de un sistema formal de supervision.
Internacionalmente. Especialmente fu conocido a nivel Europeo por su papel
como integrante de “la Troika”, definida en el apartado dedicado al Banco Central
Europeo, el cual también forma parte de la Troika junto a la Comisién Europea.

Para resumir qué es, qué hace y otros datos relevantes sobre el FMI podemos
ver en la llustracién 10 a continuacion.
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llustracion 10: Datos Basicos del Fondo Monetario Internacional

Un rapido vistazo al FMI

IMF
oooo
oooo
offe m
Afo de fundacién Paises miembros Nacionalidades repre-
del FMI sentadas en el personal
Directores Ejecutivos Paises que recibieron
en representacién de financiamiento de emer-
190 paises miembros gencia al 29 de enero
.%N USD 1 billén USD 303 millones
Monto total que el Para asesoramiento técnico
R@' FMI puede prestar a préctico, capacitacién para
los paises miembros la formulacién de politicas
y aprendizaje entre pares
% 0% 29

Acuerdos de
préstamo vigentes

Tasa de interés de los
préstamos para los
paises de bajo ingreso

Fuente: Pagina web oficial del Fondo Monetario Internacional

4. Personas competentes:

Las personas con la competencia de controlar el funcionamiento de la
Administracion Publica se encuentran en distintos ambitos dentro de la
Administracion Publica y también, cuando la Administracion Publica solicita una
auditoria externa, se encuentran fuera de manera que aumenta su
independencia, pero también disminuye su conocimiento interno de la
Administracion Publica.

La forma de control mediante personas competentes en materia de control de la
Administracion, en mayoria de los casos, se encuentra basada en la jerarquia
dentro de la propia organizacion publica, cuya mayor autoridad se encuentra en
el Presidente del Gobierno de Espafia y en cada uno de sus Ministros, como
integrantes del poder ejecutivo, asi mismo los Presidentes y Presidentas de las
distintas Comunidades Autdbnomas y Ciudades Autonomas también representan
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la méxima autoridad a nivel Autonémico por ser, junto a sus Consejeros, el poder
ejecutivo autonémico de sus respectivos territorios.

Funcionarios

Después del poder ejecutivo, de origen politico y elegido por la ciudadania en
votaciones publicas, se encuentran los altos cargos de la Administracién Publica,
y es aqui cuando el cargo comienza a ser (descendiendo en la jerarquia de la
Administracion Publica) de origen funcionarial por acceso mediante procesos de
Oposicion, Concurso o Concurso-Oposicion.

Uno de los requisitos especificos de cada convocatoria se basa en la titulacion
gue un opositor ha de tener para poder ingresar en los diversos puestos de
trabajo de la Administracién Publica.

Los funcionarios publicos se agrupan en distintas categorias:

1. Cuerpos: Segun el puesto de trabajo, ejemplo: inspectores, informaticos,
administrativos, etc.

2. Escalas: Segun titulacion requerida: bachiller, estudios universitarios, etc.

3. Grupos: Los cuerpos y escalas se adscriben a los grupos A (Al, A2), B, C
(C1,C2)yE.

Los puestos de funcionario publico de la Administracion Publica se clasifican, de
acuerdo con la titulacion exigida para el acceso a los mismos, en 3 grandes
grupos, estableciéndose un grupo A, con dos subgrupos Al y A2; un grupo By
un grupo C, a su vez con los subgrupos C1y C2, también existe el grupo E, que
engloba al cuerpo subalterno.

Tabla 2:Clasificacién de Grupo y Subgrupo para personal funcionario de la Administracion Publica

Grupo y Subgrupo Titulaciébn minima requerida

Al Titulacion de Licenciatura, Ingenieria,
Arquitectura o equivalente.

A2 Titulacion de Diplomatura, Ingenieria
técnica, Arquitectura técnica o0
equivalente.

B Titulo de Formacion Profesional de

Grado Superior.

C1 Titulo de Bachillerato o Formacion
Profesional de Grado Medio.

C2 Graduado en Educacion Secundaria
Obligatoria; Graduado Escolar; FP1 o
equivalente.

E No se exige ninguna titulacion.
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Fuente: Elaboracion Propia

Como podemos ver en la tabla, son los funcionarios de grupo Al quienes mayor
nivel educativo deben tener y son ellos quienes se encargan de controlar
directamente, y dentro del sistema organizativo de la Administracion Publica, el
buen funcionamiento de los servicios publicos, la eficacia al cumplir los objetivos
y la eficiencia en el uso de recursos.

Los inspectores, interventores y altos cargos publicos suelen ser ocupados por
funcionarios del Grupo Al en todo el territorio espafiol.

Los funcionarios de grupo A2, B, C1, C2 y E tienen por obligacion cumplir los
objetivos fijados por el nivel funcionarial A1, a veces con la ayuda o delegando
tareas de control y direccion en el grupo A2.

A su vez el grupo Al obedece al poder ejecutivo que tras las votaciones se
encuentre formado, la organizacion cambiara en funcion de qué Administracion
Pulblica Territorial posea las competencias sobre una determinada materia, por
ejemplo la Sanidad es competencia de las Administraciones Autonémicas, y por
tanto el grupo funcionarial A1 del servicio publico de Sanidad obedecera al poder
ejecutivo de la Comunidad Auténoma o Ciudad Autonoma, en especial al
Consejero competente en materia de Sanidad.

Antes de continuar, es necesario decir que todas las personas, tanto las que
trabajan en las instituciones mencionados en apartados anteriores, como las de
este apartado, como también las encargadas hacer cumplir los procedimientos
de la Administracion Publica, todas estas personas, y alun mas que no se
recogen en el presente TFG, son competentes en materia de control de la
legalidad y de los derechos de los administrados de acuerdo con sus deberes y
derechos.

4.1. Auditores

Las auditorias externas son solicitadas por las Administraciones Publicas para
controlar sus cuentas y recibir los resultados de dicho analisis con el objetivo de
conocer mejor su buen funcionamiento en cuanto al uso de los recursos se
refiere.

Auditorias contratadas

El articulo 29 apartado 3 del Real Decreto 424/2017, de 28 de abril, por el que
se regula el régimen juridico del control interno en las entidades del Sector
Publico Local (RCIL)* incorpora, como novedad, la obligatoriedad de realizar
una auditoria de cuentas anuales, a partir del afio 2019, para organismos
publicos locales que con anterioridad no estaban sujetos a esta obligacion.

Las entidades sujetas seran:

e Organismos autébnomos locales,
e Entidades empresariales locales
¢ Fundaciones del sector publico

44RCIL en el BOE: https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2017-5192
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e Fondos y consorcios y sociedades mercantiles no sometidas a obligacion
de auditoria por la legislacion mercantil.

Los procesos de auditoria externa son subcontratados por la Administracion
Publica.

4.2. Interventores y tesoreros

Interventores:

Los interventores son funcionarios del Estado, la seleccion la realiza el Ministerio
de Administraciones Publicas o de Politicas territoriales (segun el gobierno
cambio de nombre). Estan habilitados para ejercer su trabajo en los municipios
y en las diputaciones de toda Espafa.

Las personas con habilitaciones nacionales, por delegacion del Estado, ejercen
sus funciones en los Ayuntamientos, con la garantia de independencia respecto
al érgano de gobierno municipal o provincial.

Los interventores son independientes del alcalde y del Ayuntamiento o
Diputacion en que trabajen, pues asi se garantiza el correcto ejercicio de las
funciones de Interventor.

El titulo del puesto de trabajo de Interventor es de funcionario de la
Administracion Local con habilitacion de caracter nacional.

Una de las caracteristicas de este puesto de trabajo es la gran movilidad que
tiene, todos los afios hay concursos que se realizan a nivel nacional y en funcién
de los méritos, de la antigiiedad, etc. Van cambiando de localidad a peticion®.

Las funciones principales de un Interventor son el control y la fiscalizacion de la
legalidad de los gastos, asi como de los ingresos publicos y la llevanza de la
contabilidad.

Normativa

La normativa que regula el cargo de Interventor es el Real Decreto 128/2018, de
16 de marzo, por el que se regula el régimen juridico de los funcionarios de
Administracion Local con habilitacion de caracter nacional.

Principalmente esta referido en el articulo 4 de la mencionada Ley:

El control interno de la gestibn economico-financiera y presupuestaria se
ejercera en los términos establecidos en la normativa que desarrolla el articulo
213 del texto refundido de la Ley reguladora de las Haciendas Locales, aprobado
por Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo y comprendera:

a) La funcion interventora.

45 Informacién obtenida de la Conferencia titulada: La importancia de los perfiles GAP en el
ambito publico y privado. FADE. La conferenciante es Amparo Marin, ex alumna de GAP
(promocién del afio 2010-2014), actualmente interventora en el Ayuntamiento de Foios.
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b) El control financiero en las modalidades de funcion de control permanente y
la auditoria publica, incluyéndose en ambas el control de eficacia referido en el
articulo 213 del texto refundido de la Ley reguladora de las Haciendas Locales,
aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo. El ejercicio del
control financiero incluira, en todo caso, las actuaciones de control atribuidas en
el ordenamiento juridico al 6rgano interventor, tales como:

1.° El control de subvenciones y ayudas publicas, de acuerdo con lo
establecido en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

2.° El informe de los proyectos de presupuestos y de los expedientes de
modificacion de estos.

3.% La emision de informe previo a la concertacion o modificacion de las
operaciones de crédito.

4.° La emision de informe previo a la aprobacion de la liquidacion del
Presupuesto.

5. La emision de informes, dictamenes y propuestas que en materia
econdémico-financiera o presupuestaria le hayan sido solicitadas por la
presidencia, por un tercio de los Concejales o Diputados o cuando se trate de
materias para las que legalmente se exija una mayoria especial, asi como el
dictamen sobre la procedencia de la implantacion de nuevos Servicios o la
reforma de los existentes a efectos de la evaluacion de la repercusion
econOmico-financiera y estabilidad presupuestaria de las respectivas
propuestas.

6.° Emitir los informes y certificados en materia econémico-financiera y
presupuestaria y su remision a los Organos que establezca su normativa
especifica.

Tesoreros:

La Tesoreria es un Organo Administrativo de Gestién, al tener atribuidas
funciones que tienen relevancia juridica por producir efectos frente a terceros, y
por otro lado su actuacion esta condicionada por el cumplimiento de
determinados objetivos, por tanto, es un directivo publico local.*6

Los Tesoreros tienen como cometidos fundamentales el manejo y custodia de
los fondos municipales. Desempefian el cargo de Jefe de la Unidad de
Recaudacion.

Normativa

La normativa que regula el cargo de Tesorero es el Real Decreto 128/2018, de
16 de marzo, por el que se regula el régimen juridico de los funcionarios de
Administracion Local con habilitacion de caracter nacional.

46 Informacién obtenida de “El Blog de esPublico”, autor: José Manuel Farfan Pérez
https://www.administracionpublica.com/la-tesoreria-municipal-y-el-nuevo-reglamento-de-
funcionarios-de-habilitacion-nacional/
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Principalmente contiene sus funciones en el articulo 5 de la mencionada Ley:
La funcion de tesoreria comprende:
a) La titularidad y direccion del 6rgano correspondiente de la Entidad Local.

b) El manejo y custodia de fondos, valores y efectos de la Entidad Local, de
conformidad con lo establecido en las disposiciones legales vigentes y, en
particular:

1.° La formacion de los planes, calendarios y presupuestos de Tesoreria,
distribuyendo en el tiempo las disponibilidades dinerarias de la Entidad para la
puntual satisfaccion de sus obligaciones, atendiendo a las prioridades
legalmente establecidas, conforme a los acuerdos adoptados por la Corporacién,
gue incluirdn informacion relativa a la prevision de pago a proveedores de forma
que se garantice el cumplimiento del plazo maximo que fija la normativa sobre
morosidad.

2.° La organizacion de la custodia de fondos, valores y efectos, de
conformidad con las directrices sefaladas por la Presidencia.

3.° La realizacion de los cobros y los pagos de conformidad con lo
dispuesto en la normativa vigente, el Plan de Disposicion de Fondos y las
directrices sefialadas por la Presidencia, autorizando junto con el ordenador de
pagos y el interventor los pagos materiales contra las cuentas bancarias
correspondientes.

4.° La suscripcion de las actas de arqueo.

c) La elaboracién de los informes que determine la normativa sobre morosidad
relativa al cumplimiento de los plazos previstos legalmente para el pago de las
obligaciones de cada Entidad Local.

d) La direccion de los servicios de gestidn financiera de la Entidad Local y la
propuesta de concertacion o modificacion de operaciones de endeudamiento y
su gestion de acuerdo con las directrices de los 6rganos competentes de la
Corporacion.

e) La elaboracion y acreditacion del periodo medio de pago a proveedores de la
Entidad Local, otros datos estadisticos e indicadores de gestion que, en
cumplimiento de la legislacion sobre transparencia y de los objetivos de
estabilidad presupuestaria, sostenibilidad financiera, gasto publico y morosidad,
deban ser suministrados a otras administraciones o publicados en la web u otros
medios de comunicacion de la Entidad, siempre que se refieran a funciones
propias de la tesoreria.
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5. Procedimientos:

Los Procedimientos aqui descritos son los métodos que utiliza la Administracion
Pulblica para asegurar su buen funcionamiento y los instrumentos de que dispone
la ciudadania para controlar y vigilar el buen funcionamiento de las
Administraciones Publicas.

5.1. Informes y dictamenes administrativos preceptivos y
vinculantes

Los informes preceptivos son aquellos que son obligatorios para la resolucion de
un determinado procedimiento administrativo, tras ser solicitados deben ser
emitidos en 10 dias, con los requisitos que establece el articulo 26 de la Ley
39/2015 sobre Emision de documentos por las Administraciones Publicas, al
tratarse de un informe preceptivo si no se cumple el plazo de 10 dias para la
emision del informe se podréa suspender el transcurso del plazo maximo legal
para resolver el procedimientos en los términos establecidos en el articulo 22,
apartado 1, letra d) de la misma ley sobre el Procedimiento Administrativo Comun
en las Administraciones Publicas.

Los términos en que se debe suspender el plazo maximo legal para resolver el
procedimiento en caso de demora de informe preceptivo, de acuerdo con el
articulo anteriormente citado, son los siguientes:

“Cuando se soliciten informes preceptivos a un 6rgano de la misma o distinta
Administracion, por el tiempo que medie entre la peticién, que debera
comunicarse a los interesados, y la recepcion del informe, que igualmente
deberd ser comunicada a los mismos. Este plazo de suspensiéon no podra
exceder en ningun caso de tres meses. En caso de no recibirse el informe en el
plazo indicado, proseguira el procedimiento”.

Los informes para procedimientos administrativos se regulan en los articulos 79
y 80 de la Ley 39/2015 del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, el siguiente articulo respecto a los anteriores, el
articulo 81, también regula los informes pero en este caso orientados en la
solicitud de informes y dictdimenes en los procedimientos de responsabilidad
patrimonial.

Articulo 81.1 (Ley 39/2015):

“En el caso de los procedimientos de responsabilidad patrimonial seréa preceptivo
solicitar informe al servicio cuyo funcionamiento haya ocasionado la presunta
lesion indemnizable, no pudiendo exceder de diez dias el plazo de su emision”.

Un informe preceptivo puede ser vinculante o no vinculante, la diferencia es que
un informe preceptivo y vinculante, ademas de ser obligatoria la solicitud del
informe, también vinculara a la Administracion en la resolucion del procedimiento
respecto al informe preceptivo y vinculante, en cambio un informe preceptivo
pero no vinculante también ser& obligatoria su solicitud, como en el apartado
anterior, pero en este caso la Administracién que resuelva el procedimiento no
estara condicionada por el informe preceptivo pero no vinculante.
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5.2. Recursos administrativos

Recurso de amparo: Es un recurso presentado ante el Tribunal Constitucional
para denunciar un acto o normativa realizada por la Administracién Publica, ya
sea por el nivel funcionarial o por el poder ejecutivo o por el poder legislativo,
estos dos ultimos de origen politico electo.

Recurso de alzada: es un recurso de caracter administrativo a través del cual
se busca que un organo administrativo revise un acto dictado por otro érgano
dependiente jerarquicamente de él.

Viene regulado en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, en su Titulo V, Capitulo
II, Seccidén 22 Recurso de alzada en sus articulos 121y 122.

Se puede interponer contra las resoluciones que no pongan fin a la via
administrativa y contra actos de tramite si deciden directa o indirectamente el
fondo del asunto, determinan la imposibilidad de continuar el procedimiento,
producen indefension o perjuicio irreparable a derechos e intereses legitimos.

Podemos observar un modelo de Recurso de Alzada facilitado por el Ministerio
de Interior en el Anexo 1 de este Trabajo Fin de Grado.

Recurso potestativo de reposicién: consiste en recurrir los actos
administrativos, cuando pongan fin a la via administrativa, ante el mismo 6rgano
gue los hubiera dictado.

También se podrd impugnar directamente el acto administrativo ante la
jurisdiccion contencioso-administrativa, pero de haberse interpuesto el presente
recurso potestativo de reposicion no se podra interponer recurso contencioso-
administrativo hasta que sea resuelto expresamente o se haya producido la
desestimacion presunta del recurso de reposicion interpuesto.

Recurso extraordinario de revision: sirve para recurrir actos firmes en via
administrativa ante el 6rgano administrativo que los dictd, que también sera el
competente para su resolucion, cuando concurra alguna de las circunstancias
previstas en el articulo 125.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, éstas
circunstancias son:

o Que al dictarlos se hubiera incurrido en error de hecho, que resulte de los
propios documentos incorporados al expediente.

o Que aparezcan documentos de valor esencial para la resolucion del
asunto que, aunque sean posteriores, evidencien el error de la resolucion
recurrida.

o Que en la resolucion hayan influido esencialmente documentos o
testimonios declarados falsos por sentencia judicial firme, anterior o
posterior a aquella resolucion.
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o Que la resolucion se hubiese dictado como consecuencia de
prevaricacion, cohecho, violencia, maquinacién fraudulenta u otra
conducta punible y se haya declarado asi en virtud de sentencia judicial
firme.

Revision de oficio de actos nulos: Consiste en solicitar la declaracion de
nulidad de un acto administrativo cuando un acto administrativo sea nulo de
pleno derecho de acuerdo con lo establecido en el articulo 47 de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, éstas causas de nulidad de un acto administrativo
son:

o Que lesione los derechos y libertades susceptibles de amparo
constitucional.

o Los dictados por 6rgano manifiestamente incompetente por razon de la
materia o del territorio.

o Los que tengan un contenido imposible

o Los que sean constitutivos de infraccion penal o se dicten como
consecuencia de ésta.

o Los dictados prescindiendo total y absolutamente del procedimiento
legalmente establecido o de las normas que contienen las reglas
esenciales para la formacion de la voluntad de los 6rganos colegiados.

o Los actos expresos o presuntos contrarios al ordenamiento juridico por
los que se adquieren facultades o derechos cuando se carezca de los
requisitos esenciales para su adquisicion.

o Cualquier otro que se establezca expresamente en una disposicion con
rango de Ley.

o También seran nulas de pleno derecho:

e Las disposiciones administrativas que vulneren la Constitucion, las
leyes u otras disposiciones administrativas de rango superior.

e Las gue regulen materias reservadas a la Ley.

e Y las que establezcan la retroactividad de disposiciones
sancionadoras no favorables o restrictivas de derechos
individuales.

La revision de oficio de actos nulos esta regulada en el articulo 106 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, su forma de inicio puede ser de oficio o a solicitud del
interesado, no hay un plazo establecido para formularlo pues se puede solicitar
en cualquier momento, se puede presentar en cualquier registro y oficina
establecido en el articulo 16 4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

62



5.3. Transparencia y participacion ciudadana

La transparencia es un principio que aplicamos, fundamentalmente, a la
informacion que sirve para explicar como se gobierna y gestiona una entidad.

La tarea de gobernar ya no puede ser entendida como una imposicion jerarquica
entre distintos niveles territoriales o esferas de gobierno, es necesaria la
cooperacion interadministrativa y también la integracion de los puntos de vista
de la ciudadania (Catala Pérez et al, 2017). La transparencia incrementa la
calidad democratica, recupera la legitimidad de las instituciones publicas para
actuar y reduce la desconfianza politica e institucional, es un medio, no es un fin
en si mismo, esta al servicio de una democracia mas efectiva y participativa,
ademas, contribuye a prevenir la corrupcién y refuerza la eficiencia en la gestién
publica, gracias a los incentivos y desincentivos que la transparencia genera.

Por imperativo legal, todas las administraciones y, en mayor o menor medida, su
sector publico, tienen que ser transparentes, aunque en el &mbito autonémico o
local, se dan diferentes niveles de exigencia en funcién de si resulta Gnicamente
de aplicacién la legislacion basica o se da un mayor desarrollo normativo a
escala de administracion autondémica o local. Tal y como nos dice Pérez-
Duradntez Bayona (2008) el grado de exigencia ciudadana ha aumentado
considerablemente, favorecida por la mayor disponibilidad de informacién
facilitada por los medios y las nuevas tecnologias. Por ello es muy importante
gue las Administraciones Publicas publiquen los resultados de sus actuaciones,
asi como los medios utilizados y la diferencia entre lo presupuestado y lo
necesitado en total al finalizar la actuacion.

Se puede mejorar la transparencia, tal y como establece Catald Pérez et al
(2017) fomentando la rendicién de cuentas ante los ciudadanos, mediante la
exigencia a los gobiernos de mayor transparencia y la necesidad de lograr una
mayor participacion e implicacién de los ciudadanos en lo publico, se promueve
que los ciudadanos puedan conocer y enjuiciar la actuacion puablica a partir de la
informacion recopilada y analizada, siguiendo métodos aceptados, asi como
presentada de forma util para los intereses de la ciudadania.

La informacién que posee la Administracidén y su sector publico es, por definicion:
publica y accesible, aunque existen algunos limites para su acceso, donde tiene
que ponderarse convenientemente el interés publico en su difusion o el bien
legitimo a proteger (por ejemplo: la intimidad de las personas, la seguridad
publica, la tutela judicial efectiva, el secreto profesional o la propiedad intelectual
e industrial, las funciones administrativas de inspeccién). La Administracion es
responsable del buen uso de los datos personales que posea de la ciudadania,
porque los ciudadanos tienen derecho a proteger su intimidad, conforme a lo
establecido en las normas que regulan la proteccion de datos de caracter
personal.

En el punto de la transparencia Ramié Matas (2013) propone entre otras
medidas:

e Sistemas absolutos de rendicion de cuentas a nivel econémico: hay que
informar a los ciudadanos sobre el gasto de hasta el Gltimo euro.
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e Evaluacién de todas las politicas publicas mediante una Ley que obligue
a que cada proyecto e iniciativa publica tenga un presupuesto razonable
para su evaluacion.

e Crear organismos parlamentarios que controlen el resultado y el impacto
de las politicas publicas.

¢ Que el entorno del presidente tenga una oficina para evaluar previamente
todas las politicas publicas de su administracion.

Asi mediante la evaluacion y control por parte de los ciudadanos se puede
aumentar la rendicidn de cuentas, la transparencia y la participacion ciudadana
(Catala Pérez, et al., 2017).

Normativa:
Legislacion en materia de Transparencia desde instituciones publicas

e Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién
publica y buen gobierno (Ley Estatal)*’.

e Ley 2/2015, de 2 de abril, de Transparencia, Buen Gobierno y
Participacion Ciudadana de la Comunitat Valenciana®®.

La Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Buen Gobierno, tiene por objeto ampliar y reforzar la transparencia de
la actividad publica, regular y garantizar el derecho de acceso a la informacion
relativa a aquella actividad y establecer las obligaciones de buen gobierno que
deben cumplir los responsables publicos.

Esta Ley estatal 19/2013 se aplica a todas las Administraciones publicas y a todo
el sector publico estatal, asi como a otras instituciones, como son la Casa de Su
Majestad el Rey, el Consejo General del Poder Judicial, el Tribunal
Constitucional, el Congreso de los Diputados, el Senado, el Banco de Espairia,
el Defensor del Pueblo, el Tribunal de Cuentas, el Consejo Econémico y Social
y las instituciones autonémicas andalogas, en relacion con las actividades sujetas
a Derecho Administrativo.

La Ley establece las obligaciones de publicacion que afectan a las entidades
publicas para garantizar la transparencia en su actividad y regula el derecho de
acceso de los ciudadanos a la informaciéon publica®.

En el Sector Publico Local, es basico realizar una labor de ‘Publicidad Activa’ de
todas las informaciones relevantes de la gestiébn administrativa, sin que la
ciudadania tenga que solicitarlas. Ademas, adaptandonos a los avances
tecnoldgicos, el formato en el cual se presentan tiene que ser, preferiblemente,
compatible con el medio digital.

47 Enlace web a la Ley 19/2013 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887

48 Enlace web a la Ley 2/2015: https://www.boe.es/buscar/pdf/2015/BOE-A-2015-4547-
consolidado.pdf

49 Gobierno de Espafia; Ley de Transparencia
https://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia_Home/index/MasInformacion/Ley-de-
Transparencia.html
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La Guia de Transparencia para el Sector Plblico Local®*® recoge buena parte de
la informacién sobre transparencia de la Ley Valenciana 2/2015.

Transparencia mediante Portales de transparencia

Para conseguir transparencia de verdad necesitamos sitios de referencia para
buscar cualquier informacibn que deseemos conocer respecto al
administraciones publicas, por ello son importantes los portales de transparencia
creados desde las Administraciones Publicas para rendir cuentas e informar a la
ciudadania de sus acciones y de los datos relevantes relativos a las mismas.

Portales de transparencia de Administraciones Publicas:

e GVA oberta®! (Generalitat Valenciana).
e Portal de la transparencia®? (Administracion General de Estado).
e Transparencia de la Comisién Europea®3

Participacion directa e indirecta

La ciudadania, asi como distintas organizaciones, pueden participar en algunas
actuaciones de la Administracién Publica, en el tema de este Trabajo Fin de
Grado sobre control de la legalidad y de los derechos de los administrados
explicaremos algunas de las acciones que desde fuera de la Administracién
Publica se pueden realizar para controlar que la Administracion Puablica respete
los derechos de los administrados, asi como la legalidad en cada actuacion.

Como hemos dicho en el apartado anterior de transparencia, es muy importante
que las Administraciones Publicas publiquen los resultados de sus actuaciones,
asi como los medios utilizados y la diferencia entre lo presupuestado y lo
necesitado en total al finalizar la actuacion.

Para que la Administracion Publica promueva la participacion primero debe ser
transparente para que la ciudadania o cualquier organizacién con voluntad de
expresar su opiniébn pueda decidir e interactuar con la Administracion Publica
tomando una decision fundada en una informacion veraz e integral.

Una de las maneras de participacién mas utilizada en Espafia son las elecciones,
generales, autondmicas y locales, asi como también las elecciones para decidir
quiénes seran los representantes esparioles en el Parlamento Europeo.

Las elecciones, tal y como las conocemos en Espafia, son un proceso de
participacion indirecta, mediante elecciones se elige a los representantes

50 Guia de Transparencia para el Sector Publico Local, enlace web:
https://www.valencia.es/documents/20142/1863051/GUIA+TRANS+CAST+32+PAG+links.pdf/2
aBeeeb5a-0969-30b0-5d9f-ae313234babb?t=1546507499264

51 Sitio web del Portal de Transparencia GVA oberta https://gvaoberta.gva.es/es/inici

52 Sitio web del Portal de Transparencia de la AGE https://transparencia.gob.es/

53 Sitio web del Portal de Transparencia de la Comision Europea
https://ec.europa.eu/info/about-european-commission/service-standards-and-
principles/transparency_es
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politicos de acuerdo con el método D’Hondt, la Sinopsis del articulo 68 explica la
eleccion de dicho método®*:

“el art. 163 LOREG vino a confirmar ya regulado en el Real Decreto-Ley de 15
de marzo de 1977, consagrando el llamado sistema D'Hondt, de que como el
propio Tribunal Constitucional ha sefialado "resulta cierta ventaja relativa (...)
para las listas mas votadas, y ello como consecuencia del peculiar sistema de
cocientes sucesivos que dicha regla articula™ (STC 75/1985).”

Explicacion del Sistema D’Hondt

¢.,.Cémo se calculan los escafios? Asi funciona la Ley d'Hondt

S0

EL SISTEMA D’HONT !

Fuente: COPE

La participacion directa en cambio es menos frecuente, aunque recientemente
desde las instituciones publicas, principalmente ayuntamientos y autonomias, se
promueve gue los ciudadanos se impliquen en las politicas locales y aporten sus
opiniones, propuestas y votos en las decisiones publicas.

Ejemplo: Presupuestos participativos del Ayuntamiento de Valencia.

De acuerdo con las Bases Reguladoras para los Presupuestos Participativos de
Inversiones 2020-202155:

“Los Presupuestos Participativos de Inversiones son un instrumento de
democracia directa que permite a las vecinas y vecinos de Valéncia involucrarse
en la toma de decisiones respecto a la ejecucion de una parte del presupuesto
municipal destinado a realizar inversiones. Es un proceso que invita a participar
e incorporar las propuestas y opiniones de la ciudadania en la gestion municipal

54 Enlace web:
https://app.congreso.es/consti/constitucion/indice/sinopsis/sinopsis.jsp?art=68&tipo=2
55 Enlace web de las Bases Reguladoras de los Presupuestos Participativos:
https://decidimvic.valencia.es/docs/BR_DecidimVLC_2020_ 2021 Cast.pdf

66


https://www.youtube.com/watch?v=2wPlxqc9H7w
https://app.congreso.es/consti/constitucion/indice/sinopsis/sinopsis.jsp?art=68&tipo=2

a la hora de definir el destino de una parte de los recursos publicos municipales
de inversiones, en este caso, para el ejercicio presupuestario de 2021.”

La Votacion Ciudadana en estos presupuestos participativos tuvo lugar del 11 al
28 de febrero del afio 2021.

5.4. Politicas publicas y su evaluacion
Politicas Publicas

La Administracion Publica realiza intervenciones y acciones, estas acciones e
intervenciones se guian por las politicas publicas que el gobierno competente
decide poner en marcha.

De acuerdo con Tamayo Saez (1997) el ciclo de las politicas publicas se inicia
cuando un gobierno o directivo publico detecta la existencia de un problema que,
por su importancia, merece su atencioén y termina con la evaluacion de los
resultados que han tenido las acciones emprendidas para eliminar, mitigar o
variar ese problema. Por otra parte, Subirats et al (2012) define una politica
publica como la resolucién de un problema publico reconocido como tal en la
agenda gubernamental.

Para ciertos autores la falta de respuesta o inaccion también podria considerarse
como una politica publica. Dye (2013), por ejemplo, considera que “una politica
publica es lo que los gobiernos deciden hacer o no hacer”.

Los diferentes autores definen varias etapas dentro del proceso de las politicas
publicas, que se pueden concretar en las siguientes cuatro etapas:

12 Etapa de definicion del problema. Una vez identificado el problema, la
incorporacion del mismo a la agenda politica dependera del tratamiento
politico que se le dé, en funcion del compromiso de los decisores sobre
solucionar dicho problema, de la difusion de informaciones sobre el problema
en los medios de comunicacion o de la visibilidad de los afectados (Subirats
at al., 2012).

22 Etapa de disefio de la politica publica. Definido el problema, deben
plantearse una serie de metas y objetivos a alcanzar.

32 Etapa de implementacion de la politica publica. En esta etapa se ejecutan
las soluciones seleccionadas.

42 Etapa de evaluaciéon de la politica publica. La evaluacién se constituye
como retroalimentacion del proceso ya que la intervencion publica no
concluye con la evaluacion de los resultados, sino que ésta puede dar lugar
a una nueva definicion del problema que originé el ciclo.

En definitiva, la evaluacion de politicas publicas pretende determinar los
resultados y efectos de una intervencion publica.
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Evaluacion

Las intervenciones de las Administraciones Publicas se realizan por uno o varios
motivos, estos motivos son los que establecen los objetivos a cumplir y éstos
deben ser evaluados en su cumplimiento. De acuerdo con la autora Ruiz
Martinez (2012) “debemos tener en cuenta que la evaluacion puede aportar
evidencias y analisis que aumenten la eficacia de la accion publica”. Es por ello
que evaluar los resultados y los medios utilizados para lograr estos resultados
es de vital importancia para mejorar el desempefio de la Administracién Publica.

Ademas de para mejorar el desempefio de la Administracion, debemos tener en
cuenta que, tal y como nos dice Catala Pérez et al. (2017), los gobiernos no
pueden basar su legitimidad Unicamente en su eleccion mediante sufragio, sino
gue deben demostrar competencias para afrontar y resolver las cuestiones que
preocupan a los ciudadanos. Mediante la evaluacion de las politicas publicas, y
la publicacion de los informes oportunos, se muestra a la ciudadania de qué
manera se ha intentado o conseguido hacer frente a problemas concretos para
velar por los derechos de los administrados, asi como también se ha cumplido la
legalidad en cada uno de los actos desarrollados por la Administracion Publica.
Asi también piensa Pérez-Durantez Bayona (2008) cuando dice que ‘“la
evaluacion debe servir como elemento favorecedor de la interacciéon entre los
distintos niveles de gobierno, asi como para la interaccion de estos con los
ciudadanos y las organizaciones del sector privado”.

Con la evaluacion se analiza la aplicaciéon de las politicas publicas anteriormente
descritas, de este modo se puede aprender a mejorar en caso de ocurrir algun
error para no volver a cometerlo, o también la evaluacion puede servir como
rendicion de cuentas tanto a los responsables de la politica publica desarrollado
como ante la ciudadania al aplicarse el principio de transparencia de acuerdo
con la legislacion vigente. En este sentido Aguilar y Bustelo (2010) consideran
gue la evaluaciéon se convierte en un instrumento de fomento y profundizacion
de la democracia, lo que conlleva a su vez una creciente institucionalizacién de
la evaluacion de politicas publicas en los gobiernos y las administraciones
publicas.

Una de las circunstancias que permiten aumentar la percepcién de la necesidad
de analizar la accion publica respecto a su puesta en practica y sus resultados
es la actual necesidad de articular politicas orientadas a resolver problemas
globales interconectados, complejos, difusos y muchas veces contradictorios
(Subirats et al., 2012, citado por Ruiz Martinez, 2012 y por Catala Pérez et al.,
2017). Para resolver estos problemas globales de gran complejidad es muy Uutil
es interesante hacer mencion a la propuesta de Pérez-Durantez Bayona (2008),
quien dice que “es preciso adoptar una perspectiva politica innovadora,
transversal e integral para solucionar problemas, o parcelas de un problema, en
la situacion actual de interdependencias e interrelaciones entre distintos ambitos
sociales y econdmicos que demandan visiones comprehensivas antes de tratar
de solucionar dichos problemas”.
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Evaluacion del desempefio en la administracion publica

Para los administrados es muy importante que la administracién publica
funcione correctamente, y este buen desempefio de la Administracion Publica
es principalmente conseguido mediante los recursos humanos y los recursos
tecnoldgicos a disposicion de la organizacion interna de la Administracion.

Los recursos humanos son fundamentales, como hemos visto en el apartado 4.
“Personas Competentes” de este Trabajo Fin de Grado, y su correcta seleccion
y formacion continua son procedimientos imprescindibles de los que debe
encargarse la Administracion para asegurar los derechos de todas las personas
y organizaciones administradas por la Administracion Publica.

Normativa

El Estatuto Basico del Empleado Publico (EBEP), en su articulo 20 determina la
evaluacion del desempefio de los empleados publicos:

1. Las Administraciones Publicas estableceran sistemas que permitan la
evaluacion del desempefio de sus empleados.

La evaluacion del desempefio es el procedimiento mediante el cual se mide y
valora la conducta profesional y el rendimiento o el logro de resultados.

2. Los sistemas de evaluacion del desempefio se adecuaran, en todo caso, a
criterios de transparencia, objetividad, imparcialidad y no discriminacién y se
aplicaran sin menoscabo de los derechos de los empleados publicos.

3. Las Administraciones Publicas determinaran los efectos de la evaluacion en
la carrera profesional horizontal, la formacién, la provisién de puestos de trabajo
y en la percepcion de las retribuciones complementarias previstas en el articulo
24 del presente Estatuto.

4. La continuidad en un puesto de trabajo obtenido por concurso quedara
vinculada a la evaluacion del desempefio de acuerdo con los sistemas de
evaluacion que cada Administracion Publica determine, dandose audiencia al
interesado, y por la correspondiente resolucién motivada.

5. La aplicacion de la carrera profesional horizontal, de las retribuciones
complementarias derivadas del apartado c) del articulo 24 del presente Estatuto
y el cese del puesto de trabajo obtenido por el procedimiento de concurso
requeriran la aprobacién previa, en cada caso, de sistemas objetivos que
permitan evaluar el desempefio de acuerdo con lo establecido en los apartados
1y 2 de este articulo.

Valoracion del servicio publico por parte de los ciudadanos y organizaciones

Para comprobar el nivel de satisfaccion que tienen los ciudadanos respecto al
funcionamiento de la Administracién Publica y de sus servicios es
imprescindible que se tenga en consideracion la opinion de los ciudadanos y de
las organizaciones en sus interacciones con la Administracion, a este respecto
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la Agencia de Evaluacion y Calidad elabor6 una serie de Informes de
Percepcion de la Calidad de los Servicios Publicos®®, entre ellos destacan:

e Estabilidad y Mejoria en los Servicios Publicos (2016)°’

e Calidad y Sostenibilidad de los Servicios Publicos (2015)%8

e La Calidad de los Servicios Publicos y las actitudes de los ciudadanos
hacia las medidas modernizadoras de la Administracion Pulblica (2013)%°

Todos estos informes centran especialmente su atencién en la ciudadania, y en
la valoracion y satisfaccion que ésta tiene con respeto al gasto publico, las
politicas y los servicios.

5.5. Responsabilidad legal del directivo publico

Todos los directivos publicos, sean del tipo que sean (politicos, profesionales o
funcionarios), van a tener una responsabilidad legal ante los ciudadanos, y otros
administrados, al manejar presupuestos y realizar tareas publicas.

La Ley Organica 10/1995, de 23 de noviembre, del Codigo Penal, tras sus
sucesivas reformas, ha recogido en su Titulo XIX diversos delitos contra la
Administracion Publica.

Delitos contra la Administracion Puablica, (Arts. 404-445 del Cddigo Penal) se
regulan las siguientes conductas:

Prevaricacion de los funcionarios publicos.

Abandono de destino y la omisién del deber de perseguir delitos.
Desobediencia y Denegacion de Auxilio.

Infidelidad en la custodia de documentos y violacion de secretos.
Cohecho.

Trafico de Influencias.

Malversacion.

Fraudes y Exacciones ilegales.

Negociaciones y actividades prohibidas a los funcionarios publicos y de
los abusos en el ejercicio de sus funciones.

Aunque la responsabilidad de los directivos publicos esté recogida en la Ley, los
directivos publicos tienen unas responsabilidades profesionales que pasan por

5% Sitio web de los “Informes de Percepcion de la Calidad de los Servicios Publicos”:
http://www.aeval.es/es/difusion_y comunicacion/publicaciones/Informes/Informes de Calidad/I
nformes _de Percepcion/index.html

57 Enlace web del informe “Estabilidad y Mejoria en los Servicios Publicos”:
http://www.aeval.es/export/sites/aeval/comun/pdf/calidad/informes/Informe_Percepcion_2016.p
df

58 Enlace web del informe “Calidad y Sostenibilidad de los Servicios Publicos”:
http://www.aeval.es/export/sites/aeval/comun/pdf/calidad/informes/Informe_Percepcion_2015.p
df

59 Enlace web del informe “La Calidad de los Servicios Publicos y las actitudes de los
ciudadanos hacia las medidas modernizadoras de la Administracion Publica”:
http://www.aeval.es/export/sites/aeval/comun/pdf/calidad/informes/Informe_Percepcion_2013 p
.pdf
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velar por la méxima eficacia y eficiencia en el desempefio de las funciones de
las que tienen responsabilidad, cumpliendo objetivos que aseguren el buen
funcionamiento de la organizacién publica a la que dirigen y siempre respetando
la legalidad y los derechos de los administrados, a este respecto Catala Pérez
(2017) senala que “también se debe reforzar la responsabilidad de los decisores
y gestores publicos para explicar en qué medida han cumplido con los objetivos
establecidos”, lo que nos aclara que la responsabilidad de un directivo publico
debe ser cumplir objetivos establecidos, ademas de mantener y velar por la
legalidad en cada uno de sus actos y cuidando siempre de respetar y hacer
cumplir los derechos de los administrados.

6. Propuesta de mejora

Para terminar este Trabajo Fin de Grado es importante que reflexionemos
sobre lo que hemos estado investigando hasta llegar a este apartado, como
hemos visto existen multitud de formas de controlar la Administracion Publica,
algunas de ellas muy conocidas como la Comisién Europea o las Comisiones
de Investigacion de las Cortes Generales en el apartado de Instituciones o el
principio de transparencia que debe regir la Administracion Pablica como forma
de control ciudadano que destaca de entre los procedimientos, pero todas
estas formas de controlar el funcionamiento de la Administracion Publica tienen
algo en comun: velar por el buen funcionamiento de la Administracion asi como
su respeto a la ley y a los derechos de los administrados.

A lo largo de este proceso de investigacion nos hemos dado cuenta de la
necesidad de independencia de las instituciones de control con respecto a las
organizaciones publicas controladas. Tal es el caso del Fiscal General del Estado
comentado en el apartado de la Fiscalia Anticorrupcién como Institucion de
control de la legalidad a nivel de estado. Por su parte, existen instituciones que
aunque supongan una autoridad en el control de los actos de las
Administraciones Publicas, sus informes de caracter no vinculante no imponen
medidas de obligado cumplimiento a las organizaciones controladas, tal es el
caso del Defensor del Pueblo el cual, aunque controla las actuaciones de la
administracion y sea un 6rgano independiente, no dispone de la capacidad de
hacer cumplir las medidas propuestas, como si podria hacer si sus informes
fueran vinculantes.

Para que todas estas instituciones publicas, asi como el total de las
Administraciones Publicas funcionen como es debido, es imprescindible tener
un personal con valores de servicio publico y comprometido con el buen
funcionamiento de la Administracién Publica. Por ello resulta crucial
comprometer a los empleados publicos en la transparencia de las
administraciones publicas. Este objetivo que las administraciones publicas
deben perseguir se puede lograr dotando a sus empleados de los medios y las
capacidades necesarias para poder trabajar en la transparencia y escucha
activa de los ciudadanos, introduciendo técnicas de “experiencia de usuario” o
incluso canalizando quejas de ciudadanos y empresas (administrados) ante un
mal funcionamiento.
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Una queja habitual que suelen tener los administrados respecto a las
administraciones publicas es la complejidad de su burocracia, por ello, para
mejorar la satisfaccion por parte de los administrados, la Administracién Publica
debe tomar medidas para simplificar y dinamizar la burocracia administrativa.

También es importante prestar atencion a los administrados para que ellos
mismos puedan ser conscientes de su capacidad para comunicarse y ser
atendidos por la administracion, asi como también conocer las herramientas
legales, y aplicables en cada caso, para defender sus derechos como
administrados ante la Administracion Publica en Espafia.

Otro punto a mejorar es facilitar la comunicacién y interaccion de los
administrados con la administracion publica, en especial las personas fisicas,
aplicando lo establecido actualmente en la legislacion y mejorando la facilidad
con la que los administrados pueden informarse sobre la burocracia necesaria
para cualquier tramite, y a ser posible haciendo mas sencillos estos tramites para
suponer una menor molestia para los ciudadanos. De acuerdo con la Ley
39/2015 (Articulo 14) los ciudadanos tienen derecho a comunicarse con las
Administracion Publicas por los medios que ellos prefieran, tanto de manera
presencial como mediante medios electronicos.

A diferencia del derecho de comunicacion de la ciudadania, tanto presencial
como por medios electrénicos, las empresas y profesionales de acreditada
capacidad para comunicarse con la Administracién por medios electronicos si
tienen la obligacion de comunicarse mediante este tipo de medios, sin que se
pudiera elegir la modalidad presencial, esto puede entenderse necesario en
términos de eficiencia tanto por la parte de la Administracion (menos personal de
atencién presencial, menos papeles para entregar y recibir informacién en
formato fisico, y otras muchas ventajas), como por parte de los profesionales,
instituciones y representantes (para reducir los desplazamientos, las esperas por
los turnos para ser atendidos presencialmente y otros muchos costes en
materiales, tiempo y dinero).

Dentro de los administrados, la ciudadania cobra un papel muy relevante, pues
al fin y al cabo son quienes tienen derecho de voto y en ellos reside la soberania
de la nacion. Por ello se debe informar activamente a la ciudadania para que
conozca el funcionamiento de la Administracion Publica y las formas disponibles
de comunicarse con ella, por ejemplo mediante los procedimientos que pueden
iniciar en la administracion publica (peticibn de informacién, recursos
administrativos, etc.), asi como saber qué instituciones son las encargadas de
velar por el buen funcionamiento de la Administracién para que puedan ser
atendidos en el caso de que consideren que sus intereses o derechos han sido
vulnerados.

Para finalizar esta propuesta de mejora proponemos lo siguiente: hacer por la
transparencia mas de lo que exige la legislacion como minimos, desde las
administraciones publicas se debe concienciar a la ciudadania de la importancia
de su implicacion en la mejora de la Administracion Publica mediante la exigencia
de transparencia, rendicion de cuentas y la vigilancia de las cuentas publicas, de
este modo lograremos una administracion integra y centrada en la ciudadania.

A continuacion expondremos las conclusiones a las que hemos llegado tras
realizar el presente Trabajo Fin de Grado.
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7. Conclusiones

En el presente Trabajo Final de Grado hemos intentado conocer mejor el control
de la legalidad y de los derechos de los administrados en la Administracion
Publica espafiola a nivel local, autonémico, estatal y supranacional.

Nuestro interés en esta materia se ha debido a los temas estudiados en
diferentes asignaturas del grado en Gestion y Administracion Publica, tanto como
formacion obligatoria como optativa, y para recoger y aumentar los
conocimientos adquiridos en materia del funcionamiento interno de la
Administracion Publica en Espafia hemos realizado este Trabajo Fin de Grado.

Como hemos visto a lo largo del presente TFG, existen multitud de formas de
controlar la legalidad y los derechos de los administrados (tanto ciudadanos
como empresas), podemos encontrar desde las instituciones creadas para velar
por el buen funcionamiento de las Administraciones Publicas, pasando por todo
el personal de las Administraciones Publicas con competencias especificas en
materia de control, asi como competencias delegadas de dicho poder de control,
hasta la ayuda inestimable de los procedimientos que desde la Administracion
Publica se han asignado para velar por el correcto desempefio que los
ciudadanos y empresas esperan de las Administraciones Publicas.

En el apartado dedicado a las instituciones hemos comprobado la gran
diversidad de instituciones encargadas de vigilar y controlar a la Administracion
Publica en todos sus niveles territoriales y competenciales, algunas de ellas,
como la Agencia Estatal de Evaluacion y Calidad (AEVAL), actualmente no
ejercen estas funciones pues no se encuentran en activo, en el caso de AEVAL
desde 2017. Hemos visto las dificultades a las que se enfrentan las instituciones:
recursos escasos, informes no vinculantes, falta de independencia en algunos
casos, dificultad en la cooperacion entre administraciones publicas, etc. Pero
todas estas instituciones se crearon porque eran necesarias y todavia lo son,
pues sin vigilancia es muy dificil asegurar el completo cumplimiento de la
legalidad, asi como los derechos de todos los administrados.

Cuando hemos estudiado las personas competentes de controlar la legalidad y
las cuentas publicas de la administracion hemos omitido la gran mayoria de los
funcionarios que trabajan en las distintas instituciones anteriormente
mencionadas, asi como los funcionarios que, sin trabajar en las instituciones de
control, algunas de sus competencias también incluyen el control de la legalidad
y la garantia de los derechos de los administrados. Todas estas personas no
mencionadas, asi como especialmente las mencionadas por tener unas
competencias de control muy definidas, en su dia a dia deben trabajar para que
en las Administraciones Publicas se respete la legalidad, se respeten los
derechos de las personas y organizaciones en sus relaciones con la
Administracion y cumplen sus funciones para mantener el buen funcionamiento
de la Administracién Publica. Por ello es importante lo que hemos propuesto en
el apartado anterior sobre concienciar a los empleados publicos en el
compromiso con el buen funcionamiento de la Administracion Publica.

Otro punto de vital importancia, que aun se podia haber ampliado mas por ser
una de las formas de control mas famosas es la burocracia, aqui concretada en
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los procedimientos que permiten a la ciudadania vigilar y reclamar ante la
Administracion Publica, procedimientos tales como la participacion ciudadana,
las elecciones, los recursos administrativos ante actos de la Administracion, la
obligacion de publicar la informacion relevante para conocimiento publico,
llamada transparencia, asi como el derecho de los ciudadanos a solicitar
informacion y la obligacion de la Administracion de facilitarla, siempre de acuerdo
a la legislacion vigente que regula el derecho de acceso a la informacién publica
y la trasparencia. También la Administracion Publica se controla a si misma
mediante estos procedimientos, tal es el caso de el uso de informes preceptivos
y vinculantes para determinados actos que requieran la supervision y consejo de
profesionales competentes cuyos informes no solo sea obligatorio solicitar sino
gue ademas vinculan a la Administracion en el desarrollo del proceso, asi mismo
la evaluacion de politicas publicas, la evaluacién del desempefio en la
administracion, el andlisis de la valoracion de los servicios publicos y la
responsabilidad legal, asi como profesional, del directivo publico son
procedimientos que controlan a las administraciones publicas de forma interna
para asegurar que se mantiene en perfectas condiciones de atender a los
ciudadanos, empresas y al conjunto de la sociedad (denominados en este TFG
“‘administrados” para poner de manifiesto que todos ellos tienen en comun la
actuacion administrativa de la Administracion Publica).

Una de las ideas fundamentales que podemos sacar de este trabajo es que
gracias a la transparencia que, hoy en dia, llevan a cabo las Administraciones
Publicas podemos conocer el funcionamiento de la Administraciéon, asi como
podemos pedir informacion que no se encuentre publicada en abierto para
cualquier ciudadano, pero en algunas administraciones publicas seria
aconsejable una mejor transparencia y rendicion de cuentas, asi como una
mayor conciencia ciudadana a la hora de vigilar el funcionamiento de la
Administracién Publica a través de este procedimiento de transparencia.

Actualmente aun muchas personas no conocen como funcionan las
administraciones publicas, ni qué procedimientos estan disponibles para ellos,
desde recursos administrativos ante actos de la administracion, hasta la peticién
de informacién publica, por ello, como hemos dicho en el apartado de propuestas
de mejora es tan importante informar activamente a la ciudadania para que
conozca el funcionamiento de la Administracion Publica y las formas disponibles
de comunicarse con ella.

Aungue esta investigacién ha sido amplia, siempre se puede mejorar y ampliar
pues la organizacion de la administracion publica en materia de control de la
legalidad y de los derechos de los administrados abarca mucho més de lo aqui
expuesto, en mi opinion seria interesante ampliar la investigacion en la ayuda
gue la digitalizacién puede prestar a la transparencia y a la rendicion de cuentas,
pues actualmente las administraciones publicas estan incursas en un proceso de
digitalizacién sin precedentes y dicha digitalizacion puede facilitar en gran
medida la transparencia y la rendicion de cuentas ante los administrados.
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8. Glosario

Administracion Publica: Sistema social que existe y funciona con sus propias
reglas (politicas y administrativas), dependiendo del entono en una sociedad
compleja y en constante evolucion (adaptacion de Pollit y Bouckaert, 2010 pp.
26-7).

Auditoria: Actividad de control independiente que tiene como fin afiadir valor y
mejorar las operaciones de una organizacion (adaptacion de OCDE,2002).

Burocracia: Organizacion regulada por normas que establecen un orden racional
para distribuir y gestionar los asuntos que le son propios; Administracion
ineficiente a causa del papeleo, la rigidez y las formalidades superfluas
(Diccionario de la Real Academia Espaiiola).

Digitalizacion: Accion y efecto de digitalizar (DRAE).

Digitalizar: Registrar datos de forma digital; Convertir o codificar en niameros
digitos datos o informaciones de caracter continuo, como una imagen fotogréfica,
un documento o un libro (DRAE).

Economia: Administracion eficaz y razonable de los bienes (DRAE).
Eficacia: Capacidad de lograr el efecto que se desea o se espera (DRAE).

Eficacia en la Administracion Publica: Cumplir los objetivos marcados que se
pretenden cumplir con los recursos econdmicos planificados y aprobados en los
presupuestos publicos y los recursos humanos que trabajan para la
Administracion Publica (definicidn propia).

Eficiencia: Capacidad de disponer de alguien o de algo para conseguir un efecto
determinado (DRAE).

Eficiencia en la Administracién Pudblica: Cumplir un determinado objetivo
optimizando los recursos disponibles, por ejemplo: construir una carretera,
destinando la cantidad imprescindible de recursos monetarios para obtener esa
carretera en el tiempo y forma establecido en los pliegos previos al contrato
(definicién propia).

Estrategia: declaracion de intenciones a través de la cual se orienta la
organizacion al cumplimiento de los fines previstos, tratando de utilizar de
manera Optima sus recursos disponibles, aprovechando las oportunidades y
evitando las amenazas del entorno (Oltra Climent, 2008).

Estrategia publica: uso sistematico de recursos publicos y poder, por las
administraciones publicas, para conseguir objetivos publicos (Mulgan, 2009).

Evaluacion: Conjunto de conceptos, procedimientos analiticos y herramientas
técnicas, desarrolladas para obtener toda la informacién pertinente que permita
valorar el desempefio organizacional en sus diferentes niveles (Esteban Galarza,
2005, p.42).

Legitimidad: Confianza que los ciudadanos tienen en el comportamiento de las
Administraciones Publicas (de Miguel Molina et al., 2017).
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Metas y objetivos: Fines concretos y especificos generalmente cuantificables y
con un horizonte temporal determinado, que marcan y afectan directamente a la
actividad de la organizacion. Las metas se fijan mas a medio o largo plazo,
mientras que los objetivos son a corto plazo (de Miguel Molina et al., 2017).

Mision: Se centra en el presente, en su proposito general, que funcion cumple y
para quien (de Miguel Molina et al., 2017).

Planes de accion: se fijan los recursos, herramientas y mecanismos para
conseguir los objetivos propuestos (de Miguel Molina et al., 2017).

Politica publica: Es una serie de decisiones o de acciones, intencionalmente
coherentes, tomadas por diferentes actores publicos y a veces no publicos® a
fin de resolver de manera puntual un problema politicamente definido como
colectivo. Este conjunto de decisiones y acciones da lugar a actos formales ...
tendentes a modificar la conducta de algunos grupos sociales (grupos-objetivo)
en interés de otros grupos sociales (beneficiarios finales) (Subirats et al., 2012,
p.36)

Servicio Publico: “Actividad llevada a cabo por la Administracion o, bajo un cierto
control y regulacion de esta, por una organizacion, especializada o no, y
destinada a satisfacer necesidades de la colectividad (DRAE).

Teletrabajo: Actividad profesional desarrollada para una organizacion, de forma
independiente de la ubicacion fisica (de Miguel Molina et al., 2017).

TFG: Siglas de “Trabajo Final de Grado”.

Valores: Conjunto de principios, creencias, reglas que regulan la gestiéon y
constituyen el soporte de la cultura organizacional (de Miguel Molina et al., 2017).

Vision: Imagen que se quiere proyectar hacia el exterior, mirando hacia el futuro
(de Miguel Molina et al., 2017).

60 En el desarrollo de una politica publica intervienen una variedad de actores,
gubernamentales o no, que pueden operar a distintos ambitos: local, regional, estatal, europeo
o internacional.

Los actores gubernamentales pueden pertenecer a los diferentes niveles de gobierno y
administracion (local, provincial, comunidad auténoma, estatal o europeo).

Los actores no gubernamentales pueden ser sindicatos, iglesias, asociaciones, organizaciones
no gubernamentales, etc.
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Real Decreto 364/1995, de 10 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento
General de Ingreso del Personal al servicio de la Administracion general del
Estado y de Provision de Puestos de Trabajo y Promocion Profesional de los
Funcionarios Civiles de la Administracion general del Estado.

Real Decreto 464/2011, de 1 de abril, por el que se aprueba el Estatuto del
Instituto Nacional de Administracion Publica.

Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico.

Real Decreto 424/2017, de 28 de abiril, por el que se regula el régimen juridico
del control interno en las entidades del Sector Publico Local.

Real Decreto 769/2017, de 28 de julio, por el que se desarrolla la estructura
organica basica del Ministerio de Hacienda y Funcion Publica y se modifica el
Real Decreto 424/2016, de 11 de noviembre, por el que se establece la
estructura organica basica de los departamentos ministeriales, disuelve
AEVAL, pasando sus funciones a ser asumidas por la Secretaria de Estado de
Funcion Publica, a través del Instituto para la Evaluacién de Politicas Publicas y
de la Direccion General de Gobernanza Publica.

Real Decreto 128/2018, de 16 de marzo, por el que se regula el régimen juridico
de los funcionarios de Administracion Local con habilitacion de caracter nacional.
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Unién Europea e instituciones internacionales
Tratado de Bruselas de 22 de julio de 1975

Tratado de la Union Europea (92/C 191/01) (también conocido como “Tratado
de Maastricht” al ser firmado en Maastricht (Paises Bajos) el 7 de febrero de
1992).

Estatutos del Sistema Europeo de Bancos Centrales y del Banco Central
Europeo.

Estatutos y Reglamento del Fondo Monetario Internacional

Reglamento (UE, Euratom) n ° 883/2013 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 11 de septiembre de 2013, relativo a las investigaciones
efectuadas por la Oficina Europea de Lucha contra el Fraude (OLAF) y por el
gue se deroga el Reglamento (CE) n ° 1073/1999 del Parlamento Europeo y del
Consejo y el Reglamento (Euratom) n ° 1074/1999 del Consejo.

Reglamento (UE, EURATOM) 2020/2093 del Consejo de 17 de diciembre de
2020 por el que se establece el marco financiero plurianual para el periodo
2021-2027

Reglamento interno del Comité Econdmico y Social Europeo. Enero de 2021.

Decision (UE) 2015/2240 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 25 de
noviembre de 2015, por la que se establece un programa relativo a las
soluciones de interoperabilidad y los marcos comunes para las
administraciones publicas, las empresas y los ciudadanos europeos (programa
ISA2) como medio de modernizacion del sector publico.

Resolucién 58/4 de la Asamblea General de Naciones Unidas, de 31 de
octubre de 2003, por la que se aprueba la Convencion de las Naciones Unidas
contra la Corrupcion.

Directiva 2014/55/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de abril de
2014, relativa a la facturacion electronica en la contratacion publica.

Directiva (UE) 2019/1024 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 20 de
junio de 2019, relativa a los datos abiertos y la reutilizacién de la informacién
del sector publico.
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Anexo 1: Modelo de Recurso de Alzada del Ministerio de Interior

- @ SECAETAALL GENERAL TECKICA

-
:j"_ w";’: MIHISTERIO
=1 "I'L@a DEL INTERIOR SUSDHIRECCION GEMERAL DE
RECUASOS
Hecurso de alzada

1.- DATOS DEL REMITEMTE

Apellidos y Nombre:

DHVMIF/MIEIPasaporte: |

Calidad en la que actda (Sefalar en recusdro): Dﬂ:enurrenm |:| Representante

2.- DATOS DEL RECURREMTE

Mombre/Razon Social:

Primer Apellido:

Segundo Apellido:

DHVMIF/MIEIPasaporte: |

3~ DATOS DEL REPRESENTANTE

Mombre/Razon Social:

Primer Apellido:

Segundo Apellido:

DHVMIF/NIE/IPasaporte:

4. DOMICILIO DE NOTIFICACION
Pais:

Provincia:

Municipio:

Calle:

CP.:
Teléfono Principal: [
Teléfono Alternativo: [

5.- De conformidad con lo dispuesto en el articule 121 y dentro del plazo que establece el articulo 122, ambos de
la Ley 3802015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo ComuUn de las Administraciones PuUblicas,
interpone RECURSO DE ALZADA confra el acto administrative que a confinuacion se indica.

§.- ACTOMRESOLUCION QUE SE RECURRE: (Indicar acto, organo que lo dictd y fecha de la resclucian)

7.- Sirven de fundamento al recurso las siguientes alegaciones. (Se expondrén los hechos y fumdamentacion
juridica en gue se basa el recurso).

Lugar, fecha y firma

T/ B b e Flbes, 7
ZEDF 1 MADRID

TEL: 91 537 10 15

Fax: 30 537 14 26
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Anexo 2 Objetivos de Desarrollo Sostenible

ANEXO ‘ ’
)

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE [N 27 ADE
— o -

Reflexion sobre la relacion del TFG con los ODS en general y ‘5_!‘
con el/los ODS mas relacionados.

Obijetivo 16: Paz, Justicia e Instituciones Sdlidas
Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas

Mediante este TFG quiero analizar la manera en que la Administracion Publica
garantiza el buen funcionamiento de sus instituciones y de qué forma la
Administracion Publica Espafiola controla su propio buen funcionamiento segun
los principios legalidad, asi como también las posibilidades de que tenemos los
ciudadanos para vigilar y comunicarnos con la Administracion Publica para
presentar quejas o sugerencias.

Este objetivo de desarrollo sostenible de alcanzar paz, justicia e instituciones
sélidas es el que puede ser cumplido mediante un buen control de la
Administracion Publica, pues gracias a controlar que la Administracion Publica
funciona adecuadamente, podemos lograr Instituciones Sélidas, consolidando
asi la paz y la justicia dentro de cada pais y entre paises, y en concreto en
Espafia tanto a nivel interno (Comunidades Autonomas, Provincias, Municipios)
como externo (Union Europea e Internacional).

Objetivo 17: Alianzas para lograr los Objetivos
Revitalizar la Alianza Mundial para el Desarrollo Sostenible

Cada pais es responsable de que se cumplan los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, pero cooperando entre paises se puede mejorar las actuaciones
mediante las sinergias consecuencia de la cooperacion internacional.

La ayuda que suponen las colaboraciones por parte de instituciones europeas
para el control de cuentas publicas en materia de legalidad, protegiendo a su vez
los derechos de los administrados, son notables en la actualidad.

Otros ODS relacionados son el numero 8, trabajo decente y crecimiento
econdémico, y el numero 11, ciudades y comunidades sostenibles.
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