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RESUMEN

Debido a la importancia que tiene la tecnologia en el &mbito de la salud, cada vez se

requiere mayor optimizacion de recursos y mayor eficiencia en la prestacion de servicios.

El motivo del presente trabajo final de grado es el de implementar una aplicacion web
orientada al ambito de la salud mental, que facilite a los facultativos visualizar y publicar
informacion, avisos relevantes, supervisar la evoluciéon de los sintomas del paciente, compartir
material didactico tanto con los pacientes como con los facultativos. Ademas, todo el acceso

a la informacién se realizara de forma segura, respetando la ley de proteccién de datos.

La plataforma se desarrollard en Sharepoint Online del paquete Microsoft 365 cuyos
servidores estan alojados en Microsoft. Y como framework inicialmente se propone Spfx
(Sharepoint Framework).
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SUMMARY

Due to the importance of technology in the field of health, more and more optimization

of resources and greater efficiency in the provision of services is required.

The reason for this final degree project is to implement a web application oriented to
the field of mental health, which makes it easier for physicians to view and publish information,
relevant notices, monitor the evolution of the patient's symptoms, share teaching material both
with patients as well as physicians. In addition, all access to information will be done safely,
respecting data protection law.

The platform will be developed in Sharepoint Online of the Microsoft 365 package
whose servers are hosted by Microsoft. And as a framework, Spfx (Sharepoint Framework) is

initially proposed.
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1. Introduccion

1.1 Antecedentes
El término digitalizacion empresarial se refiere al proceso de implementar tecnologias,

herramientas digitales y recursos tecnoldgicos con el fin de aprovechar al maximo la

informacién de una empresa y conseguir mayores beneficios.

La digitalizacion se puede aplicar tanto a empresas privadas como a organizaciones
publicas o administraciones. Y en este sentido, es en el &mbito de la salud donde se hace
mas necesaria la digitalizacion para poder ahorrar costes y mejorar la calidad del servicio

brindado a los ciudadanos.

Con el fin de entender la motivacion del presente proyecto, en los siguientes apartados
se definira qué es la salud mental, la situacién actual después del Covid-19 y la importancia

que tiene el tratamiento de los problemas de salud mental.

1.1.1 Definicion de la salud mental
Segun la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), la salud mental se define como “Un
estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de afecciones

o enfermedades”.

Por una parte, la salud mental es el resultado del desarrollo de las capacidades y del
potencial de un ser humano. Ese desarrollo se ve influenciado por factores de tipo bioldgico,
econdmico, social, politico y ambiental. Y también repercuten de manera importante las

acciones tomadas en los ambitos de:

La educacion.

e La salud.
e Elempleo.
e La inclusién social.

e Lalucha contra la pobreza.
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Factores que influyen en el desarrollo
de la salud mental

. Factores Biolégicos

e Factores Econémicos
Q Factores Sociales
G;" Factores Politicos

Q Factores Ambientales

Figura 1. Factores que influyen en el desarrollo de la salud mental.

Por otra parte, el trastorno mental es una alteracion emocional, cognitiva y/o del
comportamiento. Donde algunos procesos psicologicos béasicos se ven afectados y ello
provoca que la persona tenga dificultades para adaptarse al entorno cultural y social en el que

vive.

PRINCIPALES PROCESOS PSICOLOGICOS
AFECTADOS POR EL TRANSTORNO MENTAL

Figura 2. Principales procesos psicoldgicos afectados por los trastornos mentales.

Cabe sefialar que los problemas de salud mental pueden aparecer en cualquier
momento de nuestra vida y que con el adecuado tratamiento se puede lograr la recuperacion

o permitir que la persona pueda tener una mejor calidad de vida.

1.1.2 Situacion de la salud mental antes y después del Covid-19.

En la actualidad la salud mental se ha convertido en uno de los principales problemas

de salud publica y se pronostica un grave deterioro a corto plazo.

En Europa, antes de la pandemia la salud mental ya era motivo de preocupaciéon
politica. Asi lo reflej6 el informe Health at a Glance: Europe 2018, publicado por la
Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Economicos (OCDE), donde se estima que
en el aflo 2015 mas de 84.000 muertes fueron a causa de enfermedades mentales o suicidios.
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Y en el 2016 aproximadamente 84 millones de personas en Europa tenian un problema
de salud mental.
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Figura 3. Indicador de enfermedades mentales en Europa en el 2018.

En el mismo informe, se estima que los costes econdmicos a consecuencia de los
problemas de salud mental ascendieron a 600.000 millones de euros. Sin mencionar los
costes sociales y los costes indirectos de mercado laboral por bajo rendimiento y
productividad.

También sefiala la necesidad de mejorar la salud mental, abordando estrategias que
permitan reducir el gasto que suponen las enfermedades mentales. Algunas de las estrategias
propuestas consisten en la deteccién, prevencion y el uso eficiente de los recursos sanitarios
y de la incorporacion de las nuevas tecnologias digitales para promover una mejor asistencia

a los pacientes.

A principios del afio 2020 la situacion de la salud mental empeoré a causa del Covid-
19, ya que hubo un colapso en los servicios de salud y un repunte de casos nuevos de
enfermedades mentales.

Durante la pandemia, situaciones como el acceso limitado a los servicios de salud
mental, la disminucién del contacto social y una actividad econémica restringida, hizo que los

siguientes grupos de riesgo estén mas expuestos a sufrir enfermedades mentales:
e Personas migrantes y refugiadas

e Personas sin hogar.

e Nifios, nifias y adolescentes sin escolarizar.
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e Personas trabajadoras recientemente desempleadas.
e Personas mayores confinadas en su lugar de residencia.

e Personas con problemas de salud mental preexistentes y discapacidades.

Segun la OMS, el Covid-19 ha repercutido de manera negativa en la salud mental de
las personas. Las cifras indican que un tercio de la poblacién adulta padece altos niveles de

angustia, mientras que en la poblacion joven una de cada dos personas lo sufre.

En cuanto a las personas que han superado el Covid-19, existe mayor riesgo de que
tengan secuelas en su salud mental. Segun las estadisticas, una de cada cinco personas que
han superado el Covid-19, ha sido diagnosticada por primera vez de ansiedad, depresion o

insomnio y esa probabilidad es del doble en personas con otras patologias.

También los pensamientos suicidas aumentaron entre un 8% y un 10%, especialmente

en personas adultas jévenes donde la cifra llega hasta un 14%.

En el caso de las personas con problemas de salud mental previos y situaciones
socioecondmicas desfavorables, el estado de su salud mental empeoré considerablemente.

Espafia es uno de los paises con peores datos en cuanto al estado de la salud mental.
Un estudio del Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CIS), demostré que un 6.4%
de la poblacién acudié a un profesional de la salud mental, siendo un 43,7% por ansiedad y
un 35,5% por depresion. A eso se suma la falta de recursos destinados a la salud mental en

el sistema de Sistema Nacional de Salud.

(Dosis Diaria por 1000 habitantes y dia)
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Figura 4. Estadisticas del 2018 del consumo de ansioliticos en la Union Europea.
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1.1.3 Clasificacion de las enfermedades mentales.

Existen diferentes tipos de trastornos de las enfermedades mentales y clasifican en los

siguientes grupos:

e Trastornos del animo y de ansiedad: Este grupo abarca todos los tipos de depresion,

trastorno bipolar, trastorno afectivo estacional y otros.

e Esquizofrenia y otros trastornos psicéticos. - Son trastornos caracterizados por la
presencia de delirios, alucinaciones, desorganizacion del pensamiento y de la conducta,

catatonia, en diferentes combinaciones, gravedad y duracion.

e Trastornos de la conducta alimentaria. - Se caracterizan por una conducta alterada frente
a la ingesta alimentaria o la aparicién de conductas para controlar el peso. Algunos de
estos trastornos son: anorexia nerviosa, bulimia nerviosa, trastorno por atracones,

trastorno evitativo/restrictivo de la ingesta alimentaria.

e Trastornos neurocognitivos. - Su origen esté en el deterioro del cerebro y de los nervios
a lo largo del tiempo provocando una pérdida gradual neuroldgica. Dentro de este grupo
se encuentran; la enfermedad del Alzheimer, la enfermedad del Parkinson,la enfermedad

de Huntington, demencia , esclerosis multiple.

e Trastornos de personalidad. - Se caracterizan por patrones de pensamiento, percepcion,
reaccion y relacion duraderos y repetitivos que provocan una angustia importante a la
persona afectada y/o afectan su capacidad de desenvolverse. En este tipo de trastornos
se encuentran; el trastorno paranoide, trastorno de esquizoide, trastorno limite, trastorno

antisocial, trastorno obsesivo-compulsivo, entre otros.

Una de las enfermedades mentales mas comunes a nivel mundial es el trastorno
depresivo o depresion y es una de las principales causas de discapacidad en el mundo

seguido por la ansiedad.

Enfermedades mentales mas frecuentes

Depresion

Ansiedad 260
Trastomo bipolar 60
Ludopatia 28
Esquizofrenia

Figura 5 . Enfermedades mentales mas frecuentes.

Los sintomas caracteristicos del trastorno depresivo son:
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e Sensacion de tristeza o ansiedad de manera frecuente o permanente.

e Pérdida de interés de actividades que antes eran divertidas.

e Irritabilidad, frustracién, intranquilidad.

e Dificultad para dormir o suefio no reparador con despertares continuos.
e Exceso o falta de apetito.

e Dificultad para concentrarse, recordar detalles o tomar decisiones.

e Sensacion de cansancio aun después de dormir bien e incluso para las actividades mas

cotidianas como ducharse o vestirse.
e Sensacion de culpabilidad o inutilidad.
e Hacerse dafio o tener pensamientos suicidas.

e Aparicion de otros malestares como dolores de cabeza o problemas estomacales que

no se mejoran con tratamiento.

A consecuencia de la depresion la persona que lo padece, tiene dificultad para afrontar
la vida diaria en los ambitos laboral, social y familiar. Por ello es importante seguir un

tratamiento ya que en los casos mas graves pueden desembocar en el suicidio de la persona.

1.1.4 Importancia de tratar las enfermedades mentales.

Como se ha expuesto, los problemas de salud mental afectan a la calidad de vida de
la persona que lo padece, a su economia y las personas de su entorno, pero también afecta
al mundo laboral, donde el coste econémico y humano que conlleva el absentismo por esta

causa es muy elevado.

Sin olvidar que actualmente, la mayor parte de recursos disponibles para prevenir y
tratar este tipo de enfermedades estan disponibles en la sanidad privada, dejando en mayor

riesgo a las personas con bajos recursos que no pueden asumir el coste de los tratamientos.

Por todo lo anteriormente expuesto, los problemas de salud mental impactan
negativamente en la economia, el sistema sanitario, el @mbito laboral y el comportamiento de
la sociedad en general. Por eso es necesario poner en marcha mecanismos digitales que

ayuden a prevenir, detectar, prescribir tratamientos mas adecuados al paciente, incluso
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proporcionar un seguimiento médico en modalidad remota. Tanto para poder prestar un

servicio eficaz como para poder enfrentar situaciones adversas como una pandemia.

1.1.5 Importancia de la tecnologia y la digitalizacion para mejorar la
atencion y actuacion sanitaria de los enfermos.

Cuando hablamos de desarrollo digital en el ambito de la salud, nos referimos a la
implantacion de las tecnologias de la informacion en procesos hospitalarios.

En los ultimos afios la evolucion digital ha transformado a sectores como la banca, la
industria e incluso el turismo. Pero en el ambito sanitario apenas se ha notado esa

transformacion.

De hecho, es el sector privado el que ha invertido en mayor medida en la digitalizacion

de sus servicios, como es el caso de las compafiias de seguros.

A principios del 2020, el sistema de salud publico Espafiol se vio desbordado porque
no estaba preparado para dar respuesta al nimero de enfermos ante una situacién de

pandemia.

La falta de recursos y falta de digitalizacién de sus servicios provocé por un lado que;
muchos pacientes del area de salud mental se queden sin tratamiento farmacolégico y sin
seguimiento médico. Y por otro lado, que las personas que empezaron a presentar sintomas

de problemas de salud mental se queden sin atencién médica.

En el area de salud mental es necesaria una transformacion digital que responda a las
necesidades actuales, tanto de los centros hospitalarios como del paciente y permita gestionar

de manera eficiente los recursos sanitarios.
Algunas de las mejoras que proporciona la digitalizacién son:

e Acceso inmediato a la informacion.
e Ayuda en la toma de decisiones en los departamentos implicados.
e Evaluacion de resultados en tiempo real de los datos.

e Mejora de tratamientos.

TFG Grado en Ingenieria Informatica

Ibeth Silvana Pacheco Calvopifia 25



e Y en algunos casos, permitiria que pacientes con discapacidad puedan realizar consultas

online.

Sin olvidar que también permitiria la conciliacion familiar en el personal médico. Y que los
pacientes se sentirian mas acompafiados en el proceso, incluso cuando no puedan desplazarse

a la consulta presencial.
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1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo general

El objetivo central del proyecto es el desarrollo de una aplicacion web para la gestion
hospitalaria, centrada en el campo de la salud mental, que permita hacer méas eficiente la
atencion a los pacientes y facilitar la toma de decisiones de los facultativos, abordando
diversas disciplinas de la ingenieria informéatica como toma de requerimientos, disefio,

analisis, implementacién y pruebas.
1.2.1 Objetivos particulares
Los objetivos particulares de este proyecto se resumen a continuacion:

1. Analizar las limitaciones actuales del sistema sanitario en el ambito de la salud mental y

la necesidad de digitalizar ciertos procesos.

2. Determinar los requerimientos para el disefio e implementacion de una coleccion de sitios

de Sharepoint Online, para mejorar la gestion hospitalaria.
3. Crear una plataforma sélida y eficiente para la gestion de recursos hospitalarios.

4. Permitir un flujo de informacion agil y seguro entre todos los participantes del &rea de la

salud mental.

5. Proporcionar graficas de la evolucién del paciente para ayudar a los facultativos a conocer

el estado y tomar decisiones sobre el paciente diagnosticado del trastorno depresivo.
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1.3 Requerimientos
Para el desarrollo de la aplicacion se identifican dos requerimientos principales. El

primero configurar el acceso a la plataforma Sharepoint Online y a la coleccidn de sitios. Y el

segundo es configurar el equipo local para la implementacién de soluciones SPFx.

1.3.1 Acceso a Sharepoint Online y creacion de la coleccion de sitios.

Para acceder a las funcionalidades de Sharepoint Online es necesario tener acceso a

la plataforma mediante un tenant o licenciamiento otorgado por Microsoft.

En este caso se utilizara un tenant gratuito para desarrolladores. Y posteriormente se

creard y ajustara una coleccién de sitios para guardar la informacién.

También se requiere habilitar el almacenamiento CDN de SPO, para llevar a cabo los

despliegues en SPO.

1.3.2 Configuracion del entorno de desarrollo:

El equipo local necesario para desarrollar es un ordenador con al menos 16GB de RAM
y con Sistema Operativo Windows 10, preferiblemente la version Pro.

Para desarrollar soluciones en SPFx hay que configurar el equipo local e instalar
programas y librerias de codigo abierto como: PowerShell, Visual Studio Code, Node.js, npm,

Yeoman, Typescript, Gulp.
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2. Anteproyecto

2.1 Estado del arte

2.1.1 Sharepoint como herramienta para la gestion de la informacion

Sharepoint es un producto de Microsoft para la gestién de la informacién a nivel
organizacional que facilita la digitalizacién y automatizaciéon. Y gracias a un sistema de listas

permite integrar los procesos empresariales.

Actualmente, son muchas las organizaciones que utilizan Sharepoint como gestor
documental y como herramienta para la gestion de la informacion. Algunos de los sectores en
los que se utiliza son: el sector bancario, el sector inmobiliario, el sector de la industria y el

sector de los seguros.

Ademads, gracias a la robustez de la herramienta y a su interfaz amigable, el usuario

final aprende a manejarla sin necesidad de profundos conocimientos técnicos.

Para conocer mejor Sharepoint, en los siguientes puntos se hace una breve

introduccion a la herramienta, su evolucion y su arquitectura.

2.1.1.1 Introduccion a Sharepoint.

Sharepoint es una plataforma de colaboracién desarrollada por Microsoft. Que
mediante un explorador web permite administrar procesos, busquedas y control de

documentos.

También permite la comunicacion por paginas web, desarrollo de aplicaciones a

medida, formularios, flujos de trabajo y mas.

2.1.1.2 Evolucidén de Sharepoint.

Desde su nacimiento Sharepoint ha ido evolucionando mucho en cada una de las
versiones lanzadas, ya que incorpordé cambios significativos que la han convertido en la

herramienta potente y segura que hoy conocemos.
Las versiones mas destacables son:

e Sharepoint Portal 2001.- Su objetivo fue permitir la colaboracion y la gestion de

documentos, usando el lenguaje Microsoft Index para la indexacion.
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e Sharepoint 2007.- Se trata de la primera versién que integré la gestiéon de
contenido web y caracteristicas de publicacion. Y se convirtié en una herramienta
imprescindible en muchas organizaciones.

e Sharepoint 2010.- El paquete de funcionalidades incluidas en esta version,

permitieron que SP inicie su desarrollo a como lo conocemos hoy en dia.

Destaca la incorporacion de la API de cliente para JavaScript. También incluyo
perfiles y caracteristicas propias de las primeras redes sociales. Ademas, mejoré

notablemente la experiencia de usuario y di6é soporte a multiples navegadores.

Basquedas

Figura 6. La rueda de Sharepoint 2010

En la figura 6, se representa “La rueda de Sharepoint” y sefala las seis capacidades

abstractas que se incluyeron en la versién Sharepoint 2010.

e Sharepoint 2013.- Incorpord nuevas capacidades para mejorar el flujo dentro de los
equipos, asi como un foro para que los usuarios pudieran comunicarse, abrir debates,
hacer microblogging. También aparecié OneDrive for Business reemplazando MySites y
Workspaces.

e Sharepoint 2016.- La primera version que incluyé nuevas funciones y opciones para la
conexion a redes hibridas o algunos de los elementos en la nube de Office 365 fue la
version beta de Sharepoint 2016 lanzada en agosto del 2015.

e Sharepoint 2019.- En esta version, el cédigo base es Sharepoint Online y ofrecid
novedades relevantes respecto a las versiones anteriores, entre ellas su mejorada
interfaz grafica y otras como:

o Nueva Ul de Sharepoint para las paginas modernas.

o Nuevos tipos de sitio: Sitio de Grupo y Sitio de Colaboracion.
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o Panel de previsualizacion, metadatos y actividades en las listas y bibliotecas
de experiencia moderna.

o Integracion de funcionalidades de la nube con procesos de automatizacion
integrados en SharePoint.

o Experiencia moderna en el sitio.

Sharepoint Online. - Surge debido al auge de las plataformas en la nube. Esta

versién se desarroll6 en base a la arquitectura de Sharepoint 2013 y Sharepoint

2016. Y se incluye en el paquete de Office 365 e incorpora importantes diferencias

respecto a las versiones On-Premise. A continuacién, se enumeran algunas de

las novedades introducidas:

o Los servidores Sharepoint Online se alojan en Microsoft, por lo tanto, no se
requiere configurar ni mantener una infraestructura local.

o Permite la creacion y reutilizacién de nuevos disefios de pagina.

o Permite elegir entre la experiencia moderna y la experiencia clasica.

o Permite trabajar con webparts con componentes dinamicos que admiten
insertar contenido, datos, documentos, imagenes, videos y otros contenidos
en las paginas, tanto modernas como clasicas.

o Ofrece mayor personalizacion de sitios con la nueva funcionalidad de temas.

o Se incorporan mejoras en las listas y bibliotecas.

o Posibilita personalizar los formularios de listas con PowerApps.

o Ofrece una nueva administracion central.

o Se introduce un nuevo modelo de desarrollo basado en Sharepoint

Framework(spfx).

2.1.1.3 Clasificacion de Sharepoint por modelo de implementacion.

Visto lo anterior, las diferentes versiones de Sharepoint se puede clasificar por su

modelo de implementacion en los siguientes grupos:

Implementacion Local. - Se caracteriza por almacenar la informacion en servidores
locales, donde la configuracion y actualizaciones de los sistemas son
responsabilidad de la organizacion.

Implementacion On-Cloud. - Dentro de este tipo de implementacion se encuentra

la version Sharepoint Online que se adquiere con el paquete de Office 365.
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El modelo no necesita de una infraestructura previa como en el modelo local, ya
gue los servidores se alojan en Microsoft y la informacion se almacena en la nube.
Por ello es Microsoft el responsable de proporcionar un entorno de trabajo y del
mantenimiento o actualizacion de parches de los sistemas.

e Implementacién Hibrida. - Como su nombre lo indica el modelo se basa en un
entorno hibrido que permite usar implementacién local e implementacién On-Cloud.
Esta opcion permite que los usuarios almacenen la informacién en local y que
tengan acceso a funcionalidades de Sharepoint Online y a sus actualizaciones.
También proporciona un ahorro de costes respecto al modelo de implementacion
local, tanto de almacenamiento, disponibilidad como de escalabilidad.

Este tipo de implementacion es apto para organizaciones que desean tener el
control de las instalaciones y de la informacion. O para aquellos cuya migracion a
Sharepoint online no pueda ser inmediata por la complejidad de sus soluciones.

En Sharepoint se usa una terminologia especifica y para familiarizarse con ella se
puede consultar en punto 8.1.

2.1.1.4 Estructura basica de Sharepoint:

Ya sea en las versiones On-Premise como en la versién Online la plataforma de
Sharepoint se basa en una estructura basica, a partir de la cual se pueden desarrollar

personalizaciones en funcion de las necesidades de la organizacion.

Figura 7. Estructura basica de Sharepoint.

Coleccién de sitios: Es un espacio web y constituye el sitio principal que aloja el resto

de componentes de la coleccion. Una coleccién de sitios puede contener cero o mas subsitios.
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Mediante el acceso a las opciones de configuracion de la coleccion de sitios se pueden aplicar

configuraciones a nivel de la coleccion de sitios y a nivel de todos los subsitios.

Subsitio: Es un espacio web o sitio secundario que permite organizar la informacién
de manera departamental. Los subsitios son independientes entre ellos y pueden estar
ubicados en una coleccién de sitios o en otros subsitios. En general heredan ajustes del sitio
principal, sin embargo, el contenido y acceso se pueden personalizar mediante las opciones

de configuracién del sitio.

En SPO existen dos tipos de sitios que se utilizaran en funcién del objetivo de la

organizacion.

e Sitio de comunicacion: Es visualmente mas atractivo y adecuado para una
audiencia mayor. Sin embargo, solo un reducido nimero de miembros puede
generar la informacion.

e Sitio de grupo: Adecuado para que un mayor numero de miembros genere

informacion.

Listas: Una lista es una coleccion de datos que permite organizar la informacion. No
se trata de una base de datos, aunque su funcionamiento es parecido. También, permite la

creacion de formularios y puede ser una fuente de datos para otras aplicaciones.

Las listas pueden almacenarse en una coleccidon de sitios o0 subsitios, y puede

relacionarse con otras listas.

Bibliotecas de documentos: En su esencia es una lista, con la diferencia de que
almacena archivos en Sharepoint. Al igual que las listas, pueden ser una fuente de datos para

otras aplicaciones.

Tanto las listas como las bibliotecas de documentos son personalizables y podemos
crear columnas a nuestra medida, crear carpetas para organizar la informacion y configurar el

acceso mediante permisos tanto a nivel de lista, como a nivel de elementos.

items o Elementos: Un item o elemento es el registro de una lista o biblioteca. Y esta

conformado por la informacion aprovisionada en sus campos o columnas.

Paginas Web: Las paginas web en Sharepoint son de extensién .aspx y pueden

contener diversa informacioén e incluso aplicaciones o webparts.
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2.1.1.5 Ventajas que proporciona Sharepoint Online a las organizaciones.

Es importante mencionar algunas de las ventajas que proporciona Sharepoint Online

a las organizaciones.

e Eficiencia. - Porque permite compartir documentos, tareas, calendarios de manera
mas eficiente y efectiva.

e Automatizacion de procesos: Ya que posibilita la administracién de todo tipo de
contenido, asi como la posibilidad de integrar Sharepoint con flujos de trabajo
automatizados.

e Innovacion: Porque permite al usuarios acceder a la informacion desde cualquier
lugar y en cualquier momento, asi como editar los documentos online de forma
colaborativa.

e Fidelizacion: El compartir informacion de manera inmediata y segura garantiza el

acceso solo a aquellos miembros autorizados a dicha informacion.

En la actualidad, las herramientas para la gestion hospitalaria que se encuentran en el

mercado son de pago y la mayoria estan enfocadas a la gestion administrativa de los centros.
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2.1.2 Aplicaciones web de gestion hospitalaria.

En el siguiente apartado se citan algunas de las herramientas mas destacables de

gestion hospitalaria aplicadas en la salud mental:

EUDATOX.- Se trata de un software informético destinado a los profesionales de la

salud mental, las opciones pueden variar en funcion del plan de precio contratado.

Integra la gestion documental clinica y administrativa con acceso online. Algunas de

las opciones disponibles son:

Canal de videoterapia.

Historial clinico de los pacientes.
Agenda de consultas.
Documentacion.

Facturacion.

Plantillas de informes y recetas.

Hojas de registro.

EKON HEALTH. - Es un software para la gestién integral de los centros hospitalarios

gue esta conformado por una serie de médulos que se ofrecen segun las necesidades del

centro. Algunas de sus funcionalidades son las siguientes.

Cuadros de mando segun diferentes perfiles (asistencial, clinico, etc).

Acceso a la informacion del paciente y al historial.

Automatizacion de procesos como la gestion de citas.

Optimizacién de recursos en areas administrativas (facturacion, gestion de
aseguradoras...)

Planes de actuacion y tratamiento.

Control de costes por departamentos.

SALUS.- Es un software pensado para la gestion econdémica del hospital, recursos

humanos, CRM y gestion clinica y asistencial. Algunas de las funcionalidades que ofrece son:

Facturacion, presupuestos y liquidaciones.
Control de costes.

Informes econdmicos y de rentabilidad
Gestién de turnos

Farmacia y unidosis
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e Control de stock

e Citacion y filiacion.
e Urgencias

e Historia clinica

e Asignacion de boxes
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2.2 Estudio de propuestas
Para desarrollar el presente proyecto, se elige Sharepoint como plataforma debido a

su versatilidad, curva de aprendizaje, gestion documental, acceso secularizado y

disponibilidad de acceso web, para desarrollar este TFG.

Dentro de este planteamiento se realizan dos propuestas para el desarrollo de la

aplicacion, cada una con un modelo de implementacion diferente.

2.2.1 Propuesta 1

Esta propuesta consiste en usar Sharepoint Online con el modelo de implementacion

On-Cloud, cuyos servidores estan alojados, mantenidos y actualizados por Microsoft.

Figura 8. Escenario de implementacion online.

La aplicacion serd implementada una coleccion de sitios, de tipo sitio de grupo que
almacenara toda la informacion y el cédigo implementado. También se desarrollaran webparts
para incorporar funcionalidades adicionales a las opciones y configuraciones ofrecidas por

Sharepoint Online.

El desarrollo de webparts se realizard en el marco de trabajo SPFx (Sharepoint
Framework), y se utilizaran otros lenguajes y herramientas de cédigo abierto o integrados con
Sharepoint 365.

Adicionalmente, se utilizara la red de entrega de contenido (CDN) de Office 365, para
alojar activos estaticos en Sharepoint, con el fin de mejorar el rendimiento de las paginas y

las soluciones desarrolladas.
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Figura 9. Esquema de funcionamiento de CDN (Content Delivery Network) de Microsoft.

2.2.2 Propuesta 2
Esta propuesta consiste en desarrollar la aplicacién en Sharepoint 2019 con el modelo
de implementacion local. Para ello, es necesario crear y configurar localmente una granja de

servidores locales con los siguientes componentes:

o Dos servidores frontales web para alojar el repositorio documental y web.

e Un servidor de aplicacion, para servicio de perfiles, programador de tareas.
o Un servidor de base de datos para:
o Configuracién de administracién central y bases de datos de contenido.
o Configuracion de la base de datos de contenido de la granja.

o Configuracion de rastreo.

Web Front End
Object Model

_ Application Server

Word File Conversion
“ Service Engine |
Queue
Manager/
Scheduler

Document Queue SharePoint Content
Database Database

Figura 10. Esquema de granja de Sharepoint On-Premise.

También es necesario adquirir algunas licencias y programas para el desarrollo de
webparts. El despliegue de los webparts se realizard, sobre un entorno final que es necesario

crear y configurar previamente.
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2.3 Justificacion
En este apartado se expondran los recursos necesarios y el impacto econémico para

llevar a cabo las propuestas. Y finalmente se explicara el porqué de la opcién elegida.

Para la estimacion se ha tenido en cuenta tres tipos de recursos: hardware, software y

humanos.

En la estimacion y coste de recursos humanos se incluyen diferentes perfiles. Sin
embargo, la estimacion es ficticia ya que todas las tareas seran realizadas por la misma

persona que es el autor de este TFG.

2.3.1 Estimacion de recursos

2.3.1.1 Estimacion de recursos de propuesta 1

En la propuesta 1, al tratarse de una implementacién On-Cloud no es necesario contar
con una arquitectura de servidores en local, ni ninguna configuracion de granja. Por

consiguiente, se definen los siguientes requerimientos hardware:

Ordenador de 16GB RAM - Procesador i7-9750H 64bits

Tabla 1. Estimacion de recursos hardware de la propuesta 1.

También se identifican los siguientes recursos software:

Licencia de Sharepoint Online para Desarrolladores.
PowerShell
Visual Studio Code

Node.js
Yeoman

Typescript

Gulp
Tabla 2. Estimacion de recursos software de la propuesta 1.

En la estimacion de recursos de la tabla 2, se ha incluido la licencia de Sharepoint

Online para desarrolladores porque el presente TFG no se destina a una organizacion real.

En cuanto a los recursos humanos necesarios para llevar a cabo el proyecto se

necesitan los siguientes recursos:
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Jefe de proyecto
Analista
Desarrollador
Perfil de pruebas

Tabla 3. Estimacion de recursos humanos de la propuesta 1.

2.3.1.2 Estimacion de recursos de propuesta 2

Para la propuesta 2 se definen los siguientes requerimientos hardware para crear la

granja:

Aplicacion Procesador de 4 nucleos - 64 bits. RAM 16GB.

SQL Procesador de 4 nucleos - 64 bits. RAM 16GB.
Front End Procesador de 4 nucleos - 64 bits. RAM 16GB.
Busqueda Procesador de 4 nucleos - 64 bits. RAM 16GB.

Tabla 4. Estimacion de recursos hardware de la propuesta 2.

A continuacién, se enumeran los requisitos software tales como licencias, programas

y actualizaciones:

CAL Windows Server 2019 Standart
Microsoft SQL Server 2016
Web Server (IIS)
Visual Studio 2017 Profesional
Powershell
Microsoft Sync Framework Runtime v1.0
Microsoft .NET Framework 4.5
Microsoft .NET Framework 4.7.2
Microsoft WCF Data Services 5.6

Microsoft Information Protection and Control Client 2.1
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Microsoft Sync Framework Runtime v1.0 SP1
Cumulative Update Package 7
Visual C++ Redistributable Package for Visual Studio 2012
Visual C++ Redistributable Package for Visual Studio 2017

Tabla 5. Estimacion de recursos software de la propuesta 2.

Y finalmente se requieren los siguientes recursos humanos:
~ RecursosHumanos
Jefe de proyecto
Arquitecto de proyecto
Analista
Desarrollador
Técnico de sistemas
Perfil de pruebas

Tabla 6. Estimacion de recursos humanos de la propuesta 2.

2.3.2 Estimacion de costes

2.3.2.1 Estimacion econdmica de recursos

La estimacion de costes se realiza en base los tres tipos de requerimientos antes

mencionados.

En el caso de la propuesta 1, los costes de recursos hardware son:

Ordenador de 16GB RAM - Procesador i7-9750H 900 €
64bits
Total 900 €

Tabla 7. Estimacion de costes de recursos hardware de la propuesta 1.

En cuanto a los requerimientos de software, para este TFG se va a realizar el calculo
sobre un licenciamiento de Sharepoint Online para desarrolladores. En caso de destinarlo a
una organizacion real habria que adquirir el licenciamiento para empresas que ofrece

Microsoft.
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Licencia de Sharepoint Online para desarrolladores. 0€
PowerShell 0€

Visual Studio Code 0€

Node.js 0€

Yeoman 0€

Typescript 0€

Gulp 0€

Total 0€

Tabla 8.

Estimacién de costes de recursos hardware de la propuesta 1.

Jefe de proyecto 40h 5 625 €

Analista 72h 9 862 €

Desarrollador 280h 35 2.905
€

Perfil de pruebas 64 8 700 €

Total 400h 57 5.092
€

Tabla 9. Estimacion de costes de recursos humanos de la propuesta 1.

El coste total de desarrollar la propuesta 1 es de 5.992€ y su desglose es:

Hardware 900 €

Software 0€

Humano 5.092 €
Coste total: 5,992 €

Tabla 10. Estimacién del coste total de recursos de la propuesta 1.

En el caso de la propuesta 2, debido al tipo de implementacion es necesario crear una

granja de servidores en local y adquirir el licenciamiento de SPO.

A continuacion, se muestra el coste econémico de los recursos de la propuesta.

s
e IR e
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Aplicacion Procesador de 4 nucleos - 500 €
64 bits. RAM 16GB.

SQL Procesador de 4 nucleos - 500 €
64 bits. RAM 16GB.

Front End Procesador de 4 nucleos - 500 €
64 bits. RAM 16GB.

Busqueda Procesador de 4 nucleos - 500 €
64 bits. RAM 16GB.

Total 2.000

€

Tabla 11. Requerimientos y costes de hardware de la propuesta 2.

AL Windows Server 2019 Standart 1.969 €
Microsoft SQL Server 2016 620 €
Web Server (IIS) 0€
Visual Studio 2017 Profesional 190 €
Powershell 0€
Microsoft Sync Framework Runtime v1.0 0€
Microsoft .NET Framework 4.5 0€
Microsoft .NET Framework 4.7.2 0€
Microsoft WCF Data Services 5.6 0€
Microsoft Information Protection and Control Client 0€
2.1
Microsoft Sync Framework Runtime v1.0 SP1 0€
Cumulative Update Package 7 0€
Visual C++ Redistributable Package for Visual 0€
Studio 2012
Visual C++ Redistributable Package for Visual 0€
Studio 2017
Total 2779 €

Tabla 12. Requerimientos y costes de software de la propuesta 2.

Debido al modelo de implementacion local, el equipo de mantenimiento debe ocuparse

de la actualizaciébn de versiones, instalacibn de parches de seguridad, paquetes de
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actualizaciéon del mismo SharePoint, de SQL Server y de Windows Server, lo que demanda

un nivel de conocimiento alto y por consiguiente un alto coste para la organizacion.

Jefe de proyecto 500 €
Arquitecto de 80h 10 € 1.000 €
proyecto

Analista 72h 9€ 862 €
Desarrollador 320h 40 € 3.320 €
Técnico de sistemas 80h 10€ 900 €
Perfil de pruebas 64h 8 700 €
Total 400h 81 7.282 €

Tabla 13. Requerimientos y costes de recursos humanos de la propuesta 1.

El calculo total del coste para desarrollar esta propuesta es de 12.061€, que se

desglosan en la siguiente tabla:

Hardware 2.000 €
Software 2779 €
Humano 7.282 €

Coste total: 12.061 €

Tabla 14. Estimacién del coste total de recursos de la propuesta 2.

2.3.3 Propuesta final

En base al modelo de implementacion, estimacion de recursos e impacto economico,

se elige la primera propuesta basada en Sharepoint Online con implementacién local.

Se opta por esta solucion porque Sharepoint Online, permite desarrollar con
herramientas y lenguajes de programacion de cédigo abierto y las soluciones desarrolladas
son 100% client-side.

Otro de los motivos es el modelo de implementacién, ya que los costes de los recursos
son considerablemente menores que la propuesta 2. Incluso si se contratara un licenciamiento

de SPO para una organizacion real, el impacto econémico seria mucho menor.
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Y aungue esta opcién no permite personalizar al nivel que una solucién On-Premise,

la tendencia de Sharepoint Online es seguir ampliando sus capacidades hasta iguarla.
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3. Implementacioén y pruebas
Debido a la eleccion de desarrollar la aplicacion en Sharepoint Online usando el modelo

de implementacion On-Cloud, es necesario realizar una serie de configuraciones previas tanto

en Sharepoint como en local.

3.1 Configuracion de Sharepoint Online:
Para empezar, es necesario tener acceso a Sharepoint Online y para ello se adquiere

un tenant o licenciamiento de SPO. Después, se crea la coleccion de sitios GHSAM que
almacenara la informacién e implementara la funcionalidad de la aplicacion en Sharepoint

Online.

Finalmente, para el despliegue de soluciones personalizadas en SPO, se activa la Red

de entrega de contenidos (CND) de Sharepoint.

3.1.1 Creacién de tenant en Sharepoint Online:
Dado que el presente TFG no pertenece ni esta dirigido a una organizacion real, se
opta por el tenant de desarrollador que es gratuito. Los pasos para la creacién de un tenant

de desarrollador son los siguientes:

1. Crear una cuenta en outlook mediante el siguiente enlace.
2. Acceder al programa de desarrollador con la cuenta creada anteriormente en el

sitio https://developer.microsoft.com/en-us/microsoft-365/dev-program

Join the Microsoft 365
Developer Program today!

the \

Figura 11. Pagina de programa de desarrolladores de Sharepoint.
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https://signup.live.com/signup?mkt=es-ES&wreply=https%3a%2f%2foffice.live.com%2fstart%2fOutlook.aspx%3fui%3des-ES%26s%3d2%26auth%3d1%26nf%3d1&wa=wsignin1.0&lw=1&id=257526&uaid=e102d6dfa7424833964f2e6b43555aa8&lic=1
https://developer.microsoft.com/en-us/microsoft-365/dev-program

B® Microsoft
Sign in
-@out\ook.com

No account? Create one!

Can't access your account?

Figura 12. Pagina de login de cuenta de desarrolladores de Sharepoint.

3. Configurar la cuenta de desarrollador:

Office 365 Developer Program Signup

Welcome to the Office 365 Developer Program

ocong e a1 s o s of e Ofha 363 Deseoger
PROgMM. Mot that ot Qaia wil e COMCIRE 0 w34 of T
e 163 Sevwaper YNGR 0 N 1 ST BCTee
GO Of KRR 01 16QUIRS rdles T8 DITEn

Figura 13. Configuracion de cuenta de desarrolladores de Sharepoint.

3.1.2 Creacioén de coleccion de sitios en Sharepoint Online.

Debido al tipo de implementacion, toda la informacion se almacenara en la nube en

Sharepoint. Por ello es necesario crear y configurar una coleccidn de sitios que alojara dicha

informacién. Los pasos que se realizados son:

1. Acceder a SPO desde https://ibethsp.sharepoint.com/ layouts/15/sharepoint.aspx

usando las credenciales de la cuenta del tenant.

2. Seleccionar la opcion Crear Sitio y después Sitio de grupo.
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m Ll w _ 2

Crear un sitio
Escoge e tipo de sito que te qustaria crear M

Sitio de comunicacién

Figura 14. Creacion de una coleccién de sitios de grupo en Sharepoint Online.

3. Completar los campos obligatorios del formulario y pulsar Siguiente.

Get a team site connected to Microsoft 365 Nombre del sitio
Groups GHSAM

Direccién de correo electrénico del grupo

HSAM

Direccién del sitio

— Descripcion del sitio

Configuracién de privacidad

Cancelar

Figura 15. Formulario de creacion de una coleccién de sitios de grupo en Sharepoint Online.

En este punto es importante seleccionar la configuracion de privacidad adecuada. En

este caso sera Privada porque el acceso sera restringido por grupos de seguridad.

4. Sharepoint creara el sitio de grupo en la direccion de sitio especificada y el usuario
serd redirigido a la nueva coleccion.

Novedades
Aaregar

Mantener su equipo actualizado con las
I noticias del sitio del

Figura 13. Coleccion de sitios GHSAM.
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3.1.3 Habilitar CDN en Sharepoint Online.
Por otra parte, para que SPO almacene los activos de una solucion desplegada en la
nube es necesario habilitar CDN. Esta configuracion requiere herramientas open-source y se

configuran de la siguiente manera:

1. Instalar del moédulo Microsoft SharePoint Online Management Shell siguiendo las

instrucciones de la web de Microsoft.

2. Abrir Microsoft SharePoint Online Management Shell y conectar desde la consola con el
Centro de administracion del tenant de SPO, especificando la url del centro de
administracién y las credenciales del usuario administrador de la coleccién: Connect-

SPOService -Url urlAdminCenter -credential userAdminCredential

'
point.com ibeth$ 15p.onmicrofe

)
£ @

Enter your credentials.

Usuario: ‘ﬂ Bibethsp.onmicrosoft.com ‘

Contrasefia: sssssssssnne

Canceler

Figura 16. Conexidn con el centro de administracion del tenant por Microsoft SharePoint Online

Management Shell

3.  Activar el CDN de Microsoft 365 ejecutando el comando Set-SPOTenant -
PublicCdnEnabled $true

4.  Comprobar si el CDN esta habilitado ejecutando el comando Get-SPOTenant

GIF,ICO,IPEG,IPG, IS, MAP,PNG, SVG

Figura 17. Verificacion de activacion de CDN por Microsoft SharePoint Online Management Shell
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Anadir el origen mediante el comando Add-SPOTenantCdnOrigin -CdnType Public -
OriginUrl */cdn.

Donde -OriginUrl es la url del repositorio donde se almacenaran los activos.

Al agregar el origen puede tardar 20 minutos en hacerse efectivo. Para consultar el
estado se usa el comando Get-SPOTenantCdnOrigins -CdnType Public

Public

tion pendin
tion pendi

Public

Figura 18. Verificacion del estado del origen de CDN por Microsoft SharePoint Online Management
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3.2 Configuracion del entorno de desarrollo.
A continuacion, se configura del entorno de desarrollo local para desarrollar soluciones

personalizadas para Sharepoint. Un requisito antes de la configuracién es disponer de un PC
de al menos 16GB de memoria RAM y sistema operativo Windows 10, preferiblemente la

version Pro.

Ver informacion basica acerca del equipo

Edicion de Windows
Windows 10 Pro |

© Microsoft Corporation. Todos los derechos reservados. |

Sistema
Procesador: Intel(R) Core(TM) i7-9750H CPU @ 2.60GHz 2.60 GHz
Memoria instalada (RAM): 16,0 GB (15,8 GB utilizable)
Tipo de sistema: Sistema operativo de 64 bits, procesador x64

Lapiz y entrada tactil: La entrada tactil o manuscrita no esta disponible para esta pantalla
Figura 19. Propiedades del PC para el desarrollo en SPFx.

3.2.1 Configuracion de SPFX en el entorno de desarrollo
Para desarrollar soluciones en SPFx para Sharepoint Online, requiere de la siguiente

configuracion:

Instalar Visual Studio Code desde la web de Visual Studio Code.

Descargar e instalar la version LTS de Node.js desde la web de Node.
Instalar npm ejecutando desde consola el comando npm install npm@latest -g

Instalar PowerShell siguiendo los pasos de la web oficial de Microsoft.

a > w N

Instalar los paquetes de compilacién para Windows ejecutando en powershell el

comando: npm install --global --production windows-build-tools

E¥ Administrator: Windows PowerShell . ] X
2>

nloading BuildT
nloading python

===>] 100.0% of 20.17 MB (4.48 MB/s)
to C:\Users\ps56u\.windows-build-tools\python-2.7.14. and64.msi.

Launched installers, now waiting for them to finish.
This will Tikely take some time - please be patient!

Status from the installers:

Figura 20. Instalacion de paquetes de compilacion de Windows.

6. Instalar los componentes yeoman y gulp ejecutando el comando: npm i -g yo gulp
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https://code.visualstudio.com/
https://nodejs.org/es/
https://docs.microsoft.com/es-es/powershell/scripting/install/installing-powershell-core-on-windows?view=powershell-7.1

ows e
Copyright ( 2016 Microsoft Corporation. All rights reserved.

PS C:\Window yo gulp

[ m Qu gulp-util is deprecated - replace it, following the guidelines at https://medium. cc
gulpys/gulp-util-ca3bl ¢

graceful 3.0.11: please upgrade to graceful-fs 4 for compatibility with current and future versic
s of Node.js

A minimatchd. ase update to min
minimatch 1 update to minimatc
graceful-f se upgrade to graceful-fs

higher to avoid a RegExp Do 3
higher id a RegExp Do sue
compatibility with current and future

rsion
s of Node, js

Run npm i npmdlatest -g ade your npm version, and then 'npm audit

m ) the following vulnerability: ow. Go here for more details: https://nodesecurity
L 10/ advy L 0 3.10.1
to get

the following vulnerabil 1 high. Go her or more detail https ://nodesecul
ity earchemi nimat chi n=0,2.14 Run “npm 3 np atest -0’ to upgrade your npm version, and then 'np
" audy to get

A ARM R ] minimatch has the following vulnerability: 1 high. Go here for more details: https://nodesecul
ity.10/advisori r nimatchiversions= 10 - Run ‘npm i npmdlatest -g upgrade your npm version, and then 'ng
audit’ to get

s the following vulnerability: 1 low.

Go here for more details: https://nodesecurity
1.0.2 - Run ‘npm 1 npmdlatest -g

to upgrade your npm sion, and then npm audit
AppData\R »\gulp
ppData\R 0 -» C:\Us

ps56u\AppData\R e\ yo-complete

5u\AppData\Roaming\nps\node_modules\gulp\bin\gulp. js
ppData\Roaming\npm\node_modules\yo\11b\c11, )

5\psS6u\AppData\Roam ng\npm\node_modules\yo\11b\completion\inde

Figura 21. Instalacion de gulp.

7. Después, instalar la plantilla de yeoman para la creacion de webparts de

Sharepoint, ejecutando el comando: npm i -g @microsoft/generator-sharepoint

E¥ Administrator: Windows PowerShell

PS C:\Windows\system32> npm 1 @mcrosoft/generator-sharepoint

' [SECURITY] deep-extend has the following vulnerability: 1 low. Go here for more details:

urity.10/advisories?search=deep-extend&v ion=0.4.2 - Run “npm i npm@latest -g' to upgrade your npm ver
pm audit’ to get more info.

F R [SECURITY] lodash has the following vulnerability: 1 low. Go here for more details:
io/advisories arch=lodash&version=4.15.0 - Run npm i1 npm@latest -g° to upgrade your npm version,
to get more info.

> Spawn-sync@l 15 postinstall C:\Use:
ni spawn-s
~ node postinstall

ps56u\AppData\Roaming\npm\node_modules\@microsoft\generator-sha

@microsoft/generator-sharepoint@1.5.0
dded packages in 18.745s
S Vindows\system32> _

Figura 22. Instalacion de la plantilla de yeoman para sharepoint.

3.2.2 Instalacion de Sharepoint Designer

Sharepoint Designer es un programa gratuito de disefio web y aplicaciones para
personalizar Sharepoint. Y aunque su instalacion no es imprescindible, es recomendable ya

que permite al desarrollador personalizar y ver el contenido en SP de manera mas facil.
En este caso se instala la version 2013, realizando los siguientes pasos:

1. Descargar el instalador desde el sitio oficial de Microsoft, y ejecutarlo.

2. Aceptar los términos de uso y pulsar en Instalar Ahora.

1] Microsoft SharePoint Designer 2013
Elija la instalacion que desee

Elija el tipo de instalacion de Microsoft SharePoint Designer 2013 que prefiera a
continuacion.

Personalizar

Figura 23. Instalacion de la Sharepoint Designer.
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3.3 Implementacion practica

Finalizadas las configuraciones, se procede a implementar la aplicacién cuyo objetivo

es permitir;

e Publicar contenido del tipo Noticias 0 Comunicados.

e Gestionar datos de pacientes y médicos.

e Gestionar citas.

e Crear diagnosticos y controlar la evolucién del paciente diagnosticado de trastorno

depresivo.

e Compartir informacion entre todos los usuarios incluidos los pacientes.

El acceso a la aplicacion estard controlado por grupos de seguridad.

h

Pagina de error

( Autenticacion del
usuario

¢ Tiene Acceso?

si

A J

Visualiza puntos de
menl autorizados

|

P&gina de Inicio.
(solo secciones
autorizadas)

Figura 24. Diagrama de flujo del inicio de sesién.

Cuando el usuario acceda a la aplicacién, visualizara un menu que le permitird navegar
entre las diferentes funcionalidades de la aplicacion en funcién del grupo de usuario al que

pertenezca. Para ampliar el funcionamiento de las funcionalidades véase el punto 4.2.
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| Noticias
pendientes de leer

Noticias Leidas

—-7 Pagina Inicio |———>
Comunicados
pendientes de leer

—»‘ Crear Noticias o )
| Seguimiento de paciente <

v

|——> Gestion de Noticias

Crear Comunicados

Gestion de Comunicados

[——> Calendario de citas -—
Ment de navegacion
[——> Personal Medico

[——> Gestion de asignaciones

——> Diagnostico de pacientes

—> Informacion de pacientes

Biblioteca de documentos

—> Biblioteca de imagenes

—> Especialidades

Figura 25. Diagrama de flujo de GHSAM.

Para la implementacion de la aplicacion se identifican tres tareas principales. La
primera es la creacion de la estructura de datos en SPO. La segunda es la implementacion
de funcionalidades en la coleccion de sitios usando las opciones de SPO. Y la tercera, es la

implementacion de funcionalidades personalizadas mediante webparts.

3.3.1 Creacion de la estructura de datos en Sharepoint Online.

Para que los datos sean alojados en Sharepoint, es necesario crear una estructura de

datos en la coleccion de sitios. Asi pues, se crearan los siguientes componentes:
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COMPONENTES DE LA COLECCION DE SITIOS GHSAM

LISTAS BIELIOTECAS DE BIBLIOTECA DE
DOCUMENTOS PAGINAS
Especialidades = -
) Imagenes Paginas
Indicadores
Documentos

Personal Médico

Paciente_Medico

Calendario de
citas

Diagnostico de
pacientes

Figura 26. Estructura de datos de la coleccion de sitios.

Para crear cada uno de los componentes en GHSAM, se accede a la ruta del contenido

de sitios: https://ibethsp.sharepoint.com/sites/TEG/ layouts/15/viewlsts.aspx?view=14

Y desde la pantalla se pulsa el botdn Nuevo, se elige el tipo de componente a crear,

se rellenan los datos y se pulsa Crear.

Nombre *

Especialidades|

Descripcién

Lista que almacenard las especialidades del drea de salud mental

MNavegacion del sitio

D Mostrar en la navegacion del sitio

Figura 27. Creacion de lista en la coleccion de sitios.
Finalmente, el componente se agrega al contenido de sitio.
A continuacion, se crean los campos o columnas en cada componente, para ello se

accede a la configuracion del componente. Para consultar la definicién de columnas para las

listas, bibliotecas y tipos de contenido véase el anexo 8.4.
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https://ibethsp.sharepoint.com/sites/TFG/_layouts/15/viewlsts.aspx?view=14

Nuevo ~ & Solicitudes de acceso i Uso del sitio

m Diagnostico de pacientes Lista

m Especialidades E Lista

M Indicadores Eliminar
Configuracion

M  Informes de contenido ¥ estru
Detalles

M  Medicos Citas Cose

m Paciente_Medico Lista

" Flujos de trabajo del sitio

£2¢ Configuracion del sitio

28/07/2021 19:38

2 26/07/2021 19:43

4 28/07/2021 20:42

04/04/2020 18:46

6 08/06/2021 20:34

14 26/07/2021 20:35

Figura 27. Acceso a la configuracion de lista de Sharepoint.

Después se pulsa en crear columna y se rellena los datos:

Columnas

Title Una linea de texto
Fecha y hora
Fecha y hora

Persona o grupo

Persona o grupo

B Crear columna

v

8 Agregar desde columnas de sitio exstentes
© Orden de columnas

© Columnas indizadas

nnnnnnn

Nombre y tipo

Nombre de columna:

€l tipe de informacion de esta columna es:

@ Una linea de texto

(O Varias lineas de texto

(O Eleccién (mend para elegir)

(O Nimero (1: 1,0: 100)

(O Moneda (S, ¥, €)

O Fechay hara

O Blsqueda (informacién ya disponible en este sitio)
() Sfo No (casilla)

() Persona o grupa

O Hipervinculo © imagen

O Calculado (célculo basado en otras columnas)
Q Imagen

() Resultado de |a tarea

Figura 28. Creacion de columnas en una lista de Sharepoint.

3.3.2 Implementacion de funcionalidades en la coleccion de sitios usando

Sharepoint Online.

La coleccidn de sitios, es el sitio web con el que los usuarios van a interactuar. Por eso

se implementan algunas funcionalidades usando las opciones proporcionadas por Sharepoint.

A continuacion, se muestras las configuraciones mas relevantes realizadas en la coleccién de

sitios:

e Creacion y configuracién grupos de seguridad.

e Creacion de disefios de paginas para noticias y comunicados.

e Personalizaciéon de formularios.

e Creacion de flujos de la nube con Power Automate.

e Configuracion de la navegacion lateral izquierda.
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3.3.2.1 Seguridad de la aplicacion.

El acceso a la aplicacion y sus funcionalidades se controlan a través de los siguientes

grupos de seguridad de Sharepoint:

Propietarios. Propietarios Usuarios encargados de la configuracion y mantenimiento
de todo el contenido de la coleccién de sitios.

Usuarios que realizan tareas administrativas en la
organizacion.

Departamento Propietarios

Administrativo.

Usuarios de la organizacién que brindan la atencion
médica al paciente.

Departamento
Administrativo.

Facultativos.

Usuarios de la organizacion que reciben atencién médica.

Pacientes. Departamento

Administrativo.

Tabla 15 . Grupos de seguridad de GHSAM.

La creacién y configuracion de los grupos se realiza desde la opcién Personas de

grupos.

GHSAM » Personas y grupos o

Configuracién -

Nuevo -
Nuevo grupe "
Cree un grupo de SharePaint nuevo

Facultativos =)

Pacientes &

Departamento i Use este grupo para conceder a los usuarios permisos de colaboracién en el sitio de SharePoint: TFG Integrantes de la TFG

Administrativo

Propietarios TFG B Use este grupo para conceder a los usuarios permisos de control total en el sitio de SharePoint: TFG

Figura 29. Configuracién de personas y grupos de GHSAM.

También se crean niveles de permisos para determinar las acciones permitidas en la
coleccion de sitios. Se puede consultar la definicion de los niveles de permisos en el punto

8.2.

Permisos » Niveles de permisos o

EAgregar un nivel de permisos | X Eliminar niveles de permisos seleccionados
Descripcién

Nivel de permiso

Tiene control total.

Control total
Disefio Puede ver, agregar, actualizar, eliminar, aprobar y personalizar.
Colaborar Puede ver, agregar, actualizar y eliminar elementos de lista y documentos.

Leer
ColaborarsinEliminar
Lectura restringida

oo

Puede ver paginas y elementos de lista, y descargar documentos.

Puede ver paginas y documentos, pero no puede ver versiones histdricas ni permisos de usuarios.

Figura 30. Niveles de permisos de GHSAM.
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Con el objetivo de controlar el acceso en todos los niveles de la aplicacion, se realizan

dos tipos de configuracién de permisos.

¢ Configuracién manual: Se aplica a nivel de coleccidn de sitios, listas y bibliotecas.
Y lo realiza el autor del proyecto.
¢ Configuracién automatica: Se aplican a nivel de elemento. Y es realizada por flujos

de nuble configurados en PowerAutomate.

3.3.2.2 Disefos de pagina.

Para que las paginas de noticias y paginas de comunicados tengan un disefio y

contenido especificos se crean dos disefios pagina:
DisefioPag_Noticias .- Que tiene asociado el tipo de contenido CT_NOTICIAS.

DisefioPag_Comunicados.-Que tiene asociado el tipo de contenido
CT_COMUNICADOS.

Informacion actualizada del covid:

sandemia avin f 1 millones de y 4.1 mil je muert undo, segiin datos de la Un fad Johr
iempo 1 tados Uni con peores cifras: acumula 34,2 millones de ca 610,08

Figura 31. Disefio de pagina Noticias.
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@ non Editar formulario Desinfeccion de cafeteria

OSPITALARIA DE
JD MENTAL

Titulo

Desinfeccion de cafeteria

00: | [o0 v

La desinfeccion de la caferia tendrd lugar todos los dias en el horario.
10:00 a 10:30
14:00 a 15:00

Durante esos periodos de tiempo no se permitird el acceso.

Figura 32. Disefio de pagina comunicados.

3.3.2.3 Personalizacion de Formularios.

La creacion y edicion de registros se realizan a través de formularios de Sharepoint. Y
por defecto muestran todos los campos de la lista o biblioteca. Pero en muchos casos hay
campos no deben ser visibles o deben tener un comportamiento determinado. Para ello, se

personaliza los formularios de dos maneras:

¢ Mediante la configuracién de tipos de contenido de Sharepoint.

¢ Mediante codigo JavaScript inyectado en los formularios.
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Figura 33. Formulario de creacién de citas personalizado.

3.3.2.4 Flujos de nube en Power Automate.

Para algunas tareas como la gestion de permisos o el aprovisionamiento de campos
ocultos se crean flujos de nube en Power Automate.

Power Automate, es una herramienta integrada en Sharepoint Online y permite crear y
probar flujos para Sharepoint.

I Power Automate 2 Buscar recursos (tiles _

= | Nuevo figjo ~  + Importar
G Inicio Flujos
[ Acciones _
Flujos de nube Flujos de escritorio Flujos de proceso de negocio Compartido conmigo
| o Mis fluos
Crear o Nombre Modificada Tipo

<A Plantillas
Pacientelegico-Completar campos ocuttos hace 1d Automatizado
& Conectores

=,

B Datos ~ BibDocumentos - Crea o se madifica un archiva (solo pr... hace 2d Automatizade
B Supervisar ~

CalendarioCita - Configurar permisos al crear nace3d Automatizado
oF  AlBuilder “

Figura 34. Flujos de nube en Power Automate.

Cada flujo se vincula a una lista y se desencadena cuando el usuario realiza una accion
sobre un elemento como crear o modificar.
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s Comprobador de fiuj

CalendaricCita - Configurar permisos al crear 5 Guardar

Cuando se crea un elemento @

get medico

nicializar variable medico

x}

Romjper herencia

asignar permiso usuario medica

get paciente

{..\"} inicializar variable padiente

- asignar permiso usuario padente

- asignar permiso Grupo Departamento Administrativo @

- asignar permiso Grupo Propietarios @

— e

%

Figura 35. Flujos de nube del calendario de citas.

3.3.2.5 Creacion de paginas y vistas.

Para que el usuario visualice la informacion e interactie con ella se crean paginas y

vistas de Sharepoint.

Paginas: Se crean en la biblioteca Paginas y contienen webparts personalizados,
vistas de listas o contenido web. El tipo pagina utilizado es Pagina de Articulo porque
proporciona el disefio mas adecuado para la aplicacion. Las paginas creadas son: Inicio,
Gestionar Noticias, Gestionar Comunicados, Gestion de asignaciones, Diagnéstico de

pacientes, Informacién de pacientes, Buscador, Pagina de error.

Vistas: Se vistas personalizadas para todas las listas y biblioteca de la coleccién. Cad
vista se personalizan desde la configuracion de lista o biblioteca para mostrar, filtrar, u ocultar

datos. Desde las vistas se pueden ver las opciones crear, editar o eliminar elementos.
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Elemento

Figura 36. Vistas de la lista Paciente_Médico.

3.3.2.6 Configuracion del aspecto de la coleccion de sitios.

Cuando se crea una coleccidn de sitios el aspecto es estandar y en este punto se va

personalizar la apariencia.

Primero se edita el logotipo desde la configuracién del sitio, indicandole una imagen

como nuevo logotipo.

Configuracion del sitio » Titulo, descripcion y logotipo

Figura 37. Configuracion del aspecto del sitio.

A continuacion, se activan las caracteristicas de publicaciéon que van a permitir entre

otras cosas el editar la pagina maestra del sitio.
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Figura 38. Caracteristicas de publicacion.

Posteriormente, se configuran las paginas maestras de la coleccién. En este caso, la
pagina Seattle sera la pagina maestra del sitio y del sistema. Y para personalizar el estilo de

la pagina maestra, se establece como CSS alternativo el fichero GHSAM.css.

Configuracion del sitio » Configuracion de la pagina maestra del sitio e

Figura 39. Pagina maestra.

Después, se edita el cédigo de la pagina maestra para quitar contenido y se aplican
estilos del fichero GHSAM.css.
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Abrir sitio de SharePoint Nuevo sitlo de SharePolnt
Sitios l

Sitios recientes Plantillas de sitio

GHsam 2 o
ol
o (=] @B 1]
Bag  Siiode gupo. St bianca Mas platites
2 opeiner
L LN arer
X =l = LY L =25

v Carpeta b sbric siminar Desprorager [

- -
anthivas archivo

[

L L e —

~ T © Twsa v Too = Fechademod. v Mestem, v G

aucomerssrarms (Formulsn e

s = oz mastor eatlanrs st mnga e oo L 260 maser

2.t imam..

Figura 40. Acceso a GHSAM desde Sharepoint Designer.

3.3.2.7 Navegacion lateral.

Es muy importante que el usuario pueda moverse a través de la aplicacion de manera

intuitiva. Y para ello se configura un menua de navegacion izquierdo.

Para asegurar el acceso secularizado a cada punto de menu se aplican audiencias de
grupos de Sharepoint, que mostraran el enlace solo a los grupos autorizados. Para consultar

las audiencias aplicadas al menu de navegacion lateral véase el punto 8.3.

o -z Agregar Agregar
Subir # Bajar & Editar... X Eliminar £ 2979 & Aoreg
£ encabezado... ™ vinculo..

& Navegacion global
A, tiglocal (oculto)
f Navegacion actual
Inicio
Noticias B Edite el titulo, la direccién URL y la descripcién del elemento de navegacién.
&, Crear noticias

2 stionar noticias . .
o =2 Titulo: [[Gestionar naticias
Comunicados

&, Crear Comunicados

Direccién URL: | /sites/TFG/Paginas/TodasNoticias.as | | Examinar..
@, Gestionar comunicados

Calendario de citas OAbrir vinculo en nueva ventana
&, Vista calendario

Descripcién:
B, Vista lista P
Personal médico
Gestion de asignaciones 4
Disgnéstico de pacientes Audiencia: | Propietarios TFG; [ Ze]
@ Informacion de pacientes IDepartamento Administrativo: Facultativos; o

Indicadores

Biblicteca de documentos
Aceptar | | Cancelar
Especialidades

@, Biblioteca de imagenes

Figura 41. Configuracion de navegacion.
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3.3.3 Implementacién practica de webparts personalizados.

Debido a que hay funcionalidades de la aplicacién que no se pueden implementar en

Sharepoint Online por las limitaciones de la herramienta, se crean webparts personalizados.

Para implementar los webparts; se usa SPFx como marco de desarrollo y la libreria
React basada en JavaScript. Y para trabajar con los datos de la coleccion de sitios se invocan
los métodos REST de la API de Sharepoint.

Los webparts desarrollados para la aplicacion son:

¢ WP_UltimasNoticias. - Implementa el comportamiento de las noticias de la pagina
Inicio

e WP_TodasNoticias. - Implementa el comportamiento de Gestionar Noticias.

o WP_UItimosAvisos. - Implementa el comportamiento de los comunicados de la
pagina Inicio.

e WP_TodosComunicados. - Implementa el comportamiento de Gestionar
Comunicados.

o WP_Pacientes. - Implementa el comportamiento del buscador de Informacién de
pacientes.

e WP_Evolucion. - Implementa el comportamiento de la pagina Evolucién de

sintomas depresivos.

En primer lugar, se crea la solucién del webpart usando el asistente yeoman, para

posteriormente codificarlo.

3.3.3.1 Creacion de solucion del Webpart.

Para empezar, se ejecuta el comando yo @microsoft/sharepoint en PowerShell para
iniciar el asistente yeoman. Después se indica la siguiente informacion para crear el webpart

WP_Pacientes:
Nombre de la solucion: pacientes.
Paquete base: Sharepoint Online (latest).
¢, Carpeta para alojar la solucién?: la carpeta actual

¢, Permitir que el administrador del tenant pueda ejecutar la solucién sin necesidad de

activar ninguna caracteristica ni instalar otras aplicaciones?: Si.
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Tipo de solucion de lado del cliente: Webpart
¢Requerir permisos de administrador para acceder a la APIS web?: No

Framework: React

reate a new SharePo
i ur solution n
ag

lution to all si immediat

that are unique and not shared

Figura 42. Asistente yeoman para crear soluciones en SPFx.

A continuacién, el asistente crea la estructura de un webpart estandar y ya se puede
iniciar la codificacion.

) File Edit Selection View Go Run Terminal Help Welcome - DesarrolloSPFX - Visual Studio Code

) Welcome X

 OPEN EDITORS
x ) Welcome
v DESARROLLOSPFX
> wscode
5 c 0
) ot Visual Studio Code
> lib Editing evolved
> node_modules
v osre Start
~ webparts\wpPacientes
“ components

ientesProj

WopPacien!

> loc

{} WpPacientesWebPart.mar
WpPacientesWebPart.ts

rollo_Sharepo

> temp arrollo_

-editorconfig

CA\Users\ibeth\Desktop\Desarrollo_Sharepoint

tsconfigjson
{} tslintjson

Figura 43. Estructura de webpart creado por el asistente yeoman.
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Para compilar la solucién, se ejecuta el comando gulp serve en PowerShell, que carga

la pagina del WorkBench de Sharepoint para probar el webpatrt.

npm  [REG SKIPPING OPTIONAL DEPENDENCY :
npm  [REGY IPPING OPTIONAL DEPENDENCY :
"} (current: {"os":"win32","arch":"x64"})
npm  [REG

npm  [REGY (IPPING OPTIOMAL DEPENDER
/"} (current: {" "win32","arch":"x64"})
pm HHHH

es\fsevents):

"} {(current: {" ' "itxe4"l)

npm uglifyjs-webpack-pluging

ne was installed.

Congratulations!

Solution is created.
Run gulp serve to play with it!

s 'Z:".,LI_':.er:_'=."-._:'lbeth"-.,Des.ktcp"._De_:.aFr*cl1o_S|-|.;wepcir'|t‘-._Da_'=.arr*c-lloSDF):':x gulp cerve
i Id target @ DFRLG
using gulpfile

scard Web part data

Welcome to SharePoint!

Customize SharePoint experiences using Web Paits.

WP_pacientes

Learn more

Figura 45. Workbench de Sharepoint.

3.3.3.2 Desarrollo de Webparts.

El modelo de desarrollo se basa en implementar interfaces y componentes, que pueden
consumir y realizar operaciones sobre los datos de Sharepoint para posteriormente mostrarla

en el lado del cliente.
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components

WpBuscadorProps.ts

WpBusC

WpBuscador.ay

_Pacientes

SPFx Web Part

Figura 46. Modelo de desarrollo de webpart usando React en SPFx.

Al crear la solucion de los webparts se genera una estructura parecida a la siguiente,

donde se diferencian las interfaces y componentes.

> OPEN EDITORS
v PACIENTES

{} servejson

node_modules

sharepoint Carpeta de la paquetes
7 axe de despliegue

> data
~ webparts Carpeta contenedora

. h X de los webparts
> pacientesinformacion

~ wpBuscador
v components
IWpBuscadorPr
IWpBu
WpBu

WpBuscador.tsx
> loc

{} wpBuscadorWebPartmanifest.json

adorWebPart.ts

Carpeta contenedora
de componentes

Recursos

Archivo manifest del

webpart
> teams P

> temp
.editorconfig Clase que instancia el

. componente React
gitignore

Figura 47. Estructura de la solucion de un Webpart.
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Por una parte, en las interfaces se definen las propiedades de la entidad de Sharepoint.
De manera que, cuando los componentes reciban un objeto de la interface, podran evaluar el

contenido de sus propiedades.

LoginName
Email:

Figura 48. Interface de un Webpart.

Por otra parte, los componentes implementan la légica del webpart, en cuya funcion
render() se determina qué se envia al lado del cliente.

export default

render()

ReactDom. render(element, .domElement);

1
1

reateElement (

ReactDom. render (element, -domElement);

Figura 49. Componente de un Webpart.

En el caso de webparts conectados entre si, el componente extiende de

BaseClientSideWebPart para que se comuniquen.

Los estilos del webpart se leen del fichero .scss ubicado en la carpeta de componentes

al que se invoca desde el renderizado.
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urn item.Tit

ber): JSX.Element

perties, i: number JSX.Element

-numbers}>{item.Id

Figura 50. Funcién render().

En cuanto a la conexién de los webparts con Sharepoint, es necesario evaluar el

contexto en el que se ejecutan. En el presente proyecto se contemplan en dos contextos:

- Contexto local, el de Workbench (Antes de subirlo a SPO)
- Contexto produccion, el de Sharepoint Online (Cuando se sube al catalogo de
aplicaciones)

En funcién del contexto, puede ejecutarse una u otra funcion, en mi caso ambos llaman

a la misma funcion ya que consumen datos de la misma coleccion de sitios.

[ (response) {

._renderList_Local(response.Files);

Figura 51. Contexto del webpart.

Una vez conectado a Sharepoint, se realizan llamadas REST a la APl de Sharepoint

para trabajar con los datos alojados en la nube.
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getsPItem(title: string, listTitle): Promi

" 4+ listTitle + ™) /i

1 response.json();

Figura 52. Llamada a api en webpart.

Finalmente, la clase que instancia al componente React recibe la informacion del

componente y la representa en el lado del cliente.
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3.4. Pruebas

3.4.1 Configuraciones previas

Para probar la aplicacion con los diferentes grupos de seguridad, se configuran los

siguientes usuarios:

Ibeth Pacheco Propietarios.

Elisa Pacheco Departamento de administracion.
Mateo Castellanos Facultativos

Ana Ruiz Pacientes

Maria Pérez -

Tabla 16. Configuracion de usuarios para pruebas.

3.4.2 Pruebas de gestion de grupos de seguridad.

En este apartado se prueban las acciones que los usuarios pueden realizar sobre los

grupos de seguridad.

Gestiona y afiade personas v X X X X
al grupo Propietarios

Gestiona y afiade personas v v X X X
al grupo Departamento
Administrativo

Gestiona y afiade personas X v X X X
al grupo Facultativos

Gestiona y aflade personas X v X X X
al grupo Pacientes

Tabla 17. Pruebas realizadas para la gestion de grupos de seguridad.

3.4.3 Pruebas de acceso y funcionamiento de la aplicacién.

A continuacion, se realizan las pruebas para verificar el acceso y funcionamiento de

cada uno de los apartados de la navegacion lateral.
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Acceso a la coleccion de v v v v X
sitios GHSAM.

Acceso a la pagina de inicio v v v v X
Noticias desde la pagina de v v v X X
inicio

Crear noticias. v v v X X
Gestionar noticias v v v X X
Comunicados desde la v v v v X
pagina de inicio

Crear comunicados v v X X X
Gestionar comunicados v v v v X
Vista Calendario v v v v X
Vista Lista v v v v X
Personal médico v v v X X
Gestion de asignaciones v v X X X
Diagnostico de paciente X X v X X
Informacion del paciente X v v X X
Indicadores de depresion X X v v X
Evolucion del paciente X X v X X
Biblioteca de documentos v v v v X
Biblioteca de imagenes v v v v X
Especialidades. v v v X X

Tabla 18. Pruebas de acceso y funcionamiento de la aplicacion.
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4 Resultados

La apariencia del sitio, pagina maestra, disefios de pagina, columnas de sitio, tipos de

contenido, listas, bibliotecas, navegacién y permisos fueron configurados en el entorno final.

Sin embargo, los webparts desarrollados en SPFx, se probaron en el entorno local

Sharepoint Workbench.

Una vez validado el funcionamiento de las soluciones desarrolladas, es necesario

poder agregarlas a SPO para que se conecten con listas y bibliotecas reales.

4.1 Despliegue
Antes de desplegar, es necesario haber habilitado anteriormente la red de entrega de

contenido (CDN) integrada de Office 365, para alojar los activos estaticos en un origen en la

nube.

Después, hay que realizar los siguientes cambios en el cédigo para que los ficheros de

los activos de la soluciéon se almacenen en CDN:

1. Editar el fichero prepare-deploy.json de la solucion, para indicarle la carpeta local
de los activos.

) File Edit Selecton View Go Run Terminal Help copy-assets json - Pacientes - Visual Studio Code

@ EXPLORER

~ OPEN EDITORS

PacientesInformacion.tsx s

"$schema™: "h
"deployCdnPatt

Figura 53. Configuracion del fichero prepare-deploy.json para el despliegue a produccién.

2. Editar el fichero package-solution.json de la solucion:
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Figura 54. Configuracién del fichero package-solution.json para el despliegue a produccion.

3. Editar el fichero write-manifes.json:

) File Edit Selection View Go Run Terminal Help

B 1 Da Ci n {} write-manifestsjson X

Figura 54. Configuracion del fichero write-manifes.json para el despliegue a produccion.

4.1.1 Despliegue de webparts en Sharepoint Online

4.1.1.1 Generar paquete de la solucion para produccion:

Para generar el paquete para SPO se realizan los siguientes pasos:

1. Eliminar la carpeta temp para generar correctamente los activos.
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~ config
i}

i}

i} de
i}

i}

{

i}

temp
orconfig

README.m
tsconfig.j

Figura 56. Carpeta temp de una solucion.

2. Abrir powershell y la ubicacién de la solucion.
3. Ejecutar el comando gulp clean.

EX Administrador: Windows PowerShell

Todos los derec reservados.

Project pa

Build tool

Node we

Total duration:5.
ibeth\D: P

Figura 57. Ejecucion del comando gulp clean en powershell.

4. Ejecutar el comando gulp --ship

harepoint\Paciente p bundle

' after
after

2.1

Starting

Figura 58. Ejecucion del comando gulp --ship en powershell.
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5. Ejecutar el comando bundle --production

6. Ejecutar el comando gulp package-solution

web-part_419845e3225a

Figura 59. Ejecucién del comando package-solution en powershell.

4.1.1.2 Subir el paguete de la solucion, al catalogo de aplicaciones:

El catalogo de aplicaciones es un repositorio destinado a almacenar aplicaciones o

webparts que posteriormente se usaran en otras colecciones de sitio.

Sharepoint proporciona un catalogo de aplicaciones por defecto, aunque también se
pueden crear nuevos catalogos de aplicaciones. En mi caso la direcciéon del catalogo es

https://ibethsp.sharepoint.com/sites/catalogoAppsibeth/AppCatalog

Para subir la aplicacion al catalogo se realizan los siguientes pasos:

1. En el catdlogo, seleccionar la opcién Cargar y después Elegir archivo

Elagh archivos | Ningin archivo seleccianado

“1d. de producto ; ($9FFEB26 DOOD 4A1D-

3 pacientes. pasentes
cient

1d. de products : (3970021D-C9A0-4755-AETF-RAFETEREAFAD] (1]

Figura 60. Cargar un paquete de solucién en el catalogo de aplicaciones.

2. En la ruta de generacion de paquetes de Sharepoint , se selecciona el fichero

.sppkag.
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https://ibethsp.sharepoint.com/sites/catalogoAppsIbeth/AppCatalog/Forms/AllItems.aspx

@ Abrir

X
<« “ 4 « Pacientes » sharepoint » solution v | @ O Buscar en solution
Organizar ~ Mueva carpeta =~ [ @
~ o~ N N
& OneDrive Nombre Fecha de modificacion  Tipo Tamafio
debug Carpeta de archivos
™ Este equipo <
| pacientes.sppkg Archivo SPPKG 9|
¥ Descargas
= Documentos
B Escritorio
& Imigenes
b Musica
¥ Objetos 3D
B videos
& Discolocal (C)
DriverCD (D)
v < >
Nombre: | pacientes.sppkg | [Todos los archivos ) ~

Figura 61. Seleccionar el paquete de solucién.

3. A continuacion, se muestra la siguiente ventana modal donde se puede verificar

que la solucién se afiadié en Sharepoint Online. Y finalmente, pulsar en el botén
implementar.

Aplicaciones para SharePoint o

Cargs completada (1 agregados) Acwa‘iwl ;Tiene confianza en pacientes-client-side-sclutio

-7 x l
G—) Nuevo 1 cargar ronl
La solucion de cliente gue se va a implemeantar
Todas las aplicaciones  Aplicaciones destag  contiene codigo del lado de cliente de plena
confianza. Los companentes de la solucién pueden
v O Tiue Nombre y ejecutarcon plenz confianza y generalmente lo M
hacen, y no se les aplica ninguna restriccién de uso
de recursos.
4 |d. de producto : {0AB4F746-99A8-480E-| pacientes-client-side-solution
. . ~ | Esta solucion del lado cliente obtendra contenido de | o}
O rgtlcl;s' noticias 2 e siguientes dominios: es
client-
side- I SharePoint Online I
solution
Hacer que esta solucién esté disponible en todos
41d. de producto : {99FF6B26-D000-4A1D 105 sitios de la organizacién
[1 pacientes- pacientes o He
client- # mplementar Cancelar
side-
solution

Figura 62. Publicar la aplicacion en Sharepoint Online.

Tras el proceso de subida el webpart ha sido desplegado exitosamente en Sharepoint
Online y ya se puede utilizar en cualquier sitio.
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4.2 Manual de usuario

4.2.1 Noticias
El objetivo de las noticias es difundir la informacion de interés interno en la

organizacion. Contiene las siguientes funcionalidades:

e Creacion de noticias.
e Visualizacién de noticias y contador en la pagina Inicio.

e Visualizaciéon y acciones permitidas en la pagina Gestién de noticias.

Todas las funcionalidades son accesibles desde el menu lateral izquierdo para los

grupos de seguridad permitidos.

4.2.1.1 Creacion de noticias.

Al pulsar en Crear Noticias del menl se muestra la siguiente pantalla:

Crear pagina

Crear noticias

Figura 63. Creacion de noticias.

La seleccion del disefio de pagina es automatica y el usuario debe completar el titulo,
descripcion y direccion URL. Una vez creada la pagina, se redirige a Gestién de noticias;

donde aparece la nueva noticia en blanco.

El siguiente diagrama de flujo muestra la lI6gica de creacién de noticias:
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LA X

Fropigtaries Adminisratvos Facultatives

Rellenan &l formulzrio d=
creacion pagnas detee
neticias

Arceden 3l enlace “Crear naticias

‘os datos para |2 creacin, N
s0n correctos?

La noticia y su informacidn
ya es visible en la home

"2E1 usuario seleasions |3
opcién Editar Noticis?

La noticia na es visible en I
home

Fin de creacion de
una noticia

Figura 64. Diagrama de flujo de Crear noticias.

4.2.1.2 Gestion de noticias.

Es una pagina que muestra todas las noticias dividas en dos secciones: Mis Naticias y
Otras Noticias.

¢ Mis Noticias muestra las noticias creadas por el usuario de la sesion y las opciones
permitidas son leer, editar, eliminar y ocultar.

e Otras Noticias muestra las noticias creadas por otros usuarios y la Unica accién
permitida es leer la noticia.

@ Gestionar noticias

Mis Noticias
e S S

Otras Noticias

Noticia semanal 22/07/2021

[E] ncidencia acumulada 15/05/2021
o Nuevas actuaciones en la salud mental 07200 -] & o

La salud mental 14/07/2021 0

COVID WATER Ul 1npspen 7 8 B (]

Volver

Figura 65. Gestionar noticias.

Diagrama de flujo de la visualizacion de noticias en Gestionar noticias:
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£ 24

Propiersrios Lamiisyativos Facyfatuos

Elusuzrioss el
creador de la noticia?

Ls noticia aparece en & zona|

La ncticia aparece en ks 20n3
Otras Noticas

Mis Neticias

Figura 66. Diagrama de flujo de visualizacion de noticias en Gestionar noticias.

Diagrama de flujo de la edicién de noticias desde Gestionar Noticias:

Figura 67. Diagrama de flujo de editar noticias desde Gestionar noticias.

Diagrama de flujo de eliminar noticias desde Gestionar Noticias:

L= noticia aparece en is zona
Ouzs Moticias

LA 2

Propietarics  Administrativos
Facultativos

£l usuario es &l
crézdor de 13 natica?

£ usuzric pulsa s ogcidn
Editar Noticia

Lz noticis 52 3brs 2n modo
Edicion
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7 NS

Propietarios Administrativos Facuhatives

El usuario aceede a
“Ver todas Iae noticias

lLa noticia aparece enla zona
s S 2

¢Elusuzrio es el
lis Noticias ?

La natic aparece en la zond|
ereador de la nofici 0

laticias”

E1 usuario visualiza iz opeién
Eliminer Noficia

€l usuario pulsa |a opcidn
Eiiminer Noticia Se cancsla 2 sccién de
sliminar

£Elusuzrio acepta la

accidn de eliminar noticia Shminacién gz nodeis

Se redirige 3 Todas las
Noticias’

La netivia 52 2liming
comactamentz

Figura 68. Diagrama de flujo de eliminar noticias desde Gestionar noticias.

Diagrama de flujo de Ocultar / Mostrar noticias desde Gestionar Noticias:
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Propietarios Administrativos Facultztives

L= noticia aparece en k3 zona

¢El usuarioes el A La noticia aparece en la zona)
Mis Noticias eraador de la noticia? *Otras Noticias”

¢La noficia estd habiltada?

£l usuario visualiza Iz opeidn
Mostrar Noticia

El usuario v
rar N Ocul

23 la opeién
cia

El usuario pu

£l usuario pulsa |2 opcion
Mostrar i

Ocultar Noticia

Se cancels |2 aczion

{El usuario asepta
e

Se redirige 3 Todas las EN
Noticias

Figura 69. Diagrama de flujo de ocultar/mostrar noticias desde Gestionar noticias.

La noticia
corec:
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4.2.1.3 Visualizacion de noticias en la pagina Inicio.

Las noticias también serdn visibles desde la péagina Inicio, sin embargo el

comportamiento de dicha visibilidad es diferente.

Para esta funcionalidad se desarrolla un webpart personalizado que muestra las

Ultimas noticias agrupadas en dos secciones: Noticias pendientes de leer y Noticias leidas.

Ademas, muestra un contador con las noticias pendientes de leer por el usuario.

Ultimas noticias

NOTICIA SEMANAL

22/07/2021

Informacion i del covid: La

de coronavirus ya ha provocado 192,3 millones de
contagios y 4,1 millones de muertes en el mundo,
seguin datos de la Univer...

INCIDENCIA ACUMULADA

15/05/2021

La incidenci; lada del irusen la

C i i se i en el entorno
de los cuarenta contagiados por cada 100.000
habitantes, la mas baja de Espania junto...

COVID WATER UJI

11/05/2021

Los resultados del proyecto ‘Monitorizacién de la
pandemia Covid19 en el entorno universitario a
través del anilisis de las aguas residuales’
(COVID_WATER UJI) han confirmado que el ana...

Figura 70. Pagina de inicio con el webpart ultimas noticias.

NUEVAS ACTUACIONES EN LA SALUD
MENTAL

20/07/2021

Un Plan Estratégico con seis lineas de trabajo La
Confederacién Salud Mental Espaiia ha
presentado este mes su Plan Estratégico 2019-
2022, cuyo objetivo se centra en colocar la
atencion y...

LA SALUD MENTAL

14/07/2021

Hablando de salud mentalla atencién a la salud
mental, entendida ésta como un estado de
bienestar en el que la persona realiza sus
capacidades, supera el estrés normal de la vida,
trabaj...

Ambas secciones muestran solo las noticias cuyo campo oculto no esté marcado, y

cuyo campo de publicacion sea anterior o igual a la fecha en curso.

Cuando el usuario abra una noticia pendiente de leer, automéaticamente la noticia se

marca como leida.

Diagrama de flujo de noticias visibles en la pagina Inicio:
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Propietarios Administrativos Facultativos

Acceso a la pagina Inicio

L3 noticia esta oculia?

«3 fecha de publicacidn de
Qoticia es igual o antsrior a la fech
en curso?

sl

zLa noticia ha sido leids NO
sccediendo desde I3 home
alguns vez?

L= noticia no 2 muestrs en

Se o 13 |3 moticis por =1]
3 pantalla Inicio

Se ordena la noticia por
fiecha mas recients

fecha mds recients

|

h 4
™

La noticia =2 muestra en &
apartzdo Moticias pendisntes
ticia 5= musstra en e de leer

tado Noticias leidas . A

h 4
™

tador de noticias
tes de le=r suma 1

Figura 71. Diagrama de flujo de visualizacién de noticias desde la pagina Inicio.

Diagrama de flujo para marcar una noticia como leida desde la pagina Inicio.
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Propietanos Administrativos
Facultatives

Acczde 3 Ia noticia desde Is
pagina Inicio

;L3 noticiz ha sido leida
por el usuario, accediendo desde is
home alguna vez?

Se carga la noticia parasu | El contador de noticias
lectura > pendientzs de leer rests -1
:I -
En &l Inicio , I3 noticia se
mostrara en |a seccion
noticias leidas.

Figura 72. Diagrama de flujo para marcar una noticia como leida desde la pagina Inicio.

4.2.2 Comunicados

El objetivo de este apartado es informar de medidas, cambios de horarios o
procedimientos sanitarios, mediante la difusion de comunicados a los usuarios de la
aplicacion.

Para los comunicados, se desarrollan las siguientes funcionalidades, que son

accesibles desde el men lateral izquierdo para los grupos de seguridad permitidos:

e Creacion de comunicados.
e Visualizacion de ultimos comunicados.

e Visualizacion y acciones permitidas en la pagina Gestionar comunicados.

4.2.2.1 Creacion de comunicados:

Al pulsar Crear Comunicado se muestra la siguiente pantalla:
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Figura 73. Creacion de comunicados.
La seleccién del disefio de pagina es automatico y el usuario debe rellenar el titulo,

Descripcion, Direccion Url.

Una vez creada la pagina, se redirige a Gestiébn de comunicados, donde aparece el

nuevo comunicado en blanco.

El siguiente diagrama de flujo muestra la l6gica de creaciéon de comunicados:

LA

Propietarios Administrativos

Acceden al enlace "Crear Comunicados™

0s datos para la creacd
son correctos?

Figura 74 Campos de Crear comunicados.
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4.2.2.2 Gestionar comunicados:

Es una péagina que muestra el listado de comunicados divididos en dos grupos: Mis
Comunicados y Otros Comunicados.

¢ Mis Comunicados.- Muestra los comunicados creados por el usuario de la sesiény
las opciones permitidas son leer, editar, eliminar y ocultar.
e Otros Comunicados.- Muestran los comunicados creados por otros usuarios y

destinados al grupo del usuario.

Gestionar comunicados

Mis Comunicados Otros C icad
cditar - pub

8/07/2021 ] 12/07/2021

21/06/2021

/072021 ] = o
16/06/2021 =)
20/03/2021 ¢ ] i (]

Figura 75. Gestion de comunicados.

Diagrama de flujo de visibilidad de comunicados en Gestion de comunicados:

L A X X

Propietarios Administrativos Facultstivos Pacientes

o

La noticia aparece en la zona
Mis Comunicados

£l destinatari es igual 3l grups
del usuario?

El comunicado no se
muestra
£1 comunicado sparecs en iz
zona Otros Comunicados

Figura 76. Diagrama de flujo de visibilidad de comunicados en Gestion de comunicados.
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Diagrama de flujo de edicion de comunicados:

LA

Propstancs ASmniEtanes

Accede 3 ‘Gestonar comunicados

Figura 77. Diagrama de flujo de edicién de comunicados en Gestidon de comunicados.

Diagrama de flujo de eliminar comunicados:

LK

Fropiatarios AaminiziEs

El upuans a6 8l

B camumizzse aparses an 3 &
creador del Comunicada?

zona Mis Comenicades

7E] uswans perderesce al grupl, M
Propitanics?

Figura 78. Diagrama de flujo de eliminar comunicados en Gestion de comunicados.
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Diagrama de flujo de Ocultar / Mostrar comunicados:

A LK

Propietsrios Administrativos Facultatives

El usuario marca e campo
cuttar

sl

E1 usuario pen=nace 31 grupd
Propistaris?

4El comunicado estd oculto?

No se realiza accion

dia la ¢El usuario acepta la seciin?,
acaidn selecsionada.

Lz noticiz se sctuaiza
corectaments

S< redirige a "Gestion de
comunicados”

Figura 79. Diagrama de flujo de ocultar / mostrar comunicados en Gestién de comunicados.

4.2.2.3 Visualizacion de comunicados en la pagina Inicio.

Las noticias también seran visibles desde la pagina Inicio. Para ello se desarrolla un

webpart personalizado que muestra los cuatro Gltimos comunicados pendientes de leer por el
usuario y un contador.

Las condiciones para que el comunicado sea visible en la pagina de Inicio son: que el
comunicado este dirigido al grupo de seguridad del usuario, que la fecha de publicacion sea

igual o inferior a la fecha en curso, que el comunicado no haya sido leido y que no esté oculto.
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Inicio

Inicio

Noticias Comunicados nuevos pendientes de leer: 4

Crear noticias —
Gestionar noticias

Comunicados

R AXG

Crear C

I GUIA VACUNACION

Gestionar comunicados
Calendario de ditas
Vista calendario

Vista fista

personal médico

Gestion de asignaciones
Informacion de pacientes
Diagnéstico de pacientes
Indicadores

Biblioteca de documentas
Especialidades

Contenido del sitio Noticias leida

NOTICIA SEMANAL

22/07/2021
Informacién actualizada del covid: La pandemia
de coronavirus ya ha provocado 192,3 millones de
contagios y 4,1 millones de muertes en el mundo,
segiin datos de la Univer...

NUEVAS ACTUACIONES EN LA SALUD
MENTAL

20/07/2021
Un Plan Estratégico con seis lineas de trabajo La
Confederacién Salud Mental Espaiia ha
presentado este mes su Plan Estratégico 2019-
2022, cuyo objetivo se centra en colocar la
atenciény...

Figura 80. Comunicados desde la pagina de Inicio.

INCIDENCIA ACUMULADA

15/05/2021
La incidencia acumulada del coronavirus en la

Diagrama de flujo de comunicados visibles en Inicio:

LA SALUD MENTAL

14/07/2021
Hablando de salud mentalLa atencion a la salud
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Propietsfios Administrativos Facultativos

LA X3

Pacientss

Visualiza el Comunicado

on &l g
al que perienece el usuario?

1El campo Destinatarios del
Comunicado es TodosT

£E| Comunicads ha sids
2ido accadiende desde Iz
home slguna vez?

Se ordena &l Comunicado

Se ordena e aviso par facha
por fecha mas reciznte.

mMES reciente.

El Comunicad:
o

b A 4

El contador de Comunicados | El Comunicado aparece en
pendientes de leer suma 1 ¥| Gestidn de comunicados

Figura 81. Diagrama de flujo de visualizar comunicados desde la pagina Inicio.

Cuando el usuario abra el comunicado en modo lectura, automaticamente la noticia se

marca como leida y dejara de aparecer en la pagina Inicio.

Diagrama de flujo de marcar para marcar un comunicado como leido.
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t L XX

Administrativos Facultativos Pacientes
Propietarios

Accsde al comunicado desde Inicio

Figura 82. Diagrama de flujo para marcar un comunicado como leido desde la pagina Inicio.

4.2.3 Calendario de citas

El objetivo de este apartado es gestionar las citas médicas entre facultativos y

pacientes. El calendario de citas tendra dos vistas accesibles desde el menu de navegacion:

e Vista de calendario: Muestra las citas no anuladas en el calendario. Solo

aparecerdn las citas en las que el usuario tenga permitido el acceso.

Calendario de citas

[ Hoy Julio 2021

Figura 83. Vista Calendario del calendario de citas.
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e Vista de lista: Muestra todas las citas en modo lista a las que el usuario tiene acceso.

Calendario de citas # > ibeth pacheco
Facultativo Paciente Fecha Anulada Hora de cita Lugar Observaciones
- 1200 Consulta 1A Mostrar entradias

~ 12:00 Consulta 1A

Consulta 1A

Figura 84. Vista de lista del calendario de citas.

Las opciones disponibles para ambas vistas son: Leer citas, crear citas, editar citas y

anular citas

3.2.7.1 Lectura de citas: Permite visualizar las cita, y solo serdn accesibles para los

usuarios autorizados. A continuacion, se muestra el diagrama de flujo de la visualizacion de

L L A

Propietarios Administrativos Facultstivos Facientss

citas:

Accede ai calendario

Figura 85. Diagrama de flujo de citas.
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4.2.3.1 Creacidn de citas:

El alta de citas se realizard mediante el formulario de creacion. Algunos de los campos

se deshabilitan en funciéon del grupo del usuario.

ibethsp.sharepoint.com dice
iii  SharePoint Se ha solicitado correctamente su cita

Aceptar
Inicio
Noticias Paciente * Anz Ruiz v
Crear noticias .
Facultativo *
Gestionar noticias
Fecha *
Comunicados 2740772021 ezl
Crear Comunicados Hora de cita * 12:30 v
Gestionar comunicados
Lugar
Calendario de citas
Observacianes isio
Vista calendario Cita para revision general
Vista lista
Personal médico
Gestién de asignaciones 4

Informacion de pacientes
P Guardar Cancelar

Diagnéstico de pacientes
Indicadores
Biblioteca de documentos

Especialidades

Figura 86. Formulario de creacion de citas.

A continuacion, se muestra el diagrama de flujo de la creacién de citas:
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N N S

Propietarics Administrativos Facultatives Pacientes

Visusliza todos los No se pusde

Realizar
Seleccion

Es Propistario
© Administrative

Facultativos que no estén
de baja

Tener Pacientes
asignados

sl
Solo puzds selsccionar s Mo s mugstrs

nomire como Pacients

Fulsa cancelar

Sereaizdls

reserva
Corectamente

Figura 87. Diagrama de flujo del formulario de creacién de citas.

4.2.3.2 Edicién de citas:

En la edicion solo son editables las columnas Observaciones y Anulada el resto de

campo apareceran bloqueados.
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Paciente *
Facultativo *
Fecha *

Hora de cita *
Lugar

Anulada

Observaciones

A
ibeth pacheco (28/07/2021 17:47): Cita para revision general

Guardar Cancelar

7 porl] ibeth pacheco
8/07/2021 17:47 beth pacheco

Figura 88. Formulario de edicion de citas.

4.2.3.3 Anulacion de citas:

La anulacién de una cita se realiza en el formulario de edicion, marcando el check

Anulada.

Una vez que la cita ha sido anulada no se permite reutilizar la misma cita, de manera

gue la operacion no es reversible.

Paciente *
Facultativo *
Fecha *

Hora de cita *
Lugar

Anulada

Observaciones

ibeth pacheco (28/07/2021 17:47): Cita para revisién general

Cancelar
beth pacheco

804 po ibeth pacheco

Figura 89. Formulario de ediciéon de una cita anulada.

A continuacion, se muestra el diagrama de flujo de la anulacion de citas:
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Figura 90. Diagrama de flujo de anulacién de una cita anulada.

4.2.4 Personal médico

El objetivo de este apartado es registrar la informacién relativa a los facultativos tanto

para el servicio de citas como para la consulta de disponibilidad.

¢ Vista Personal médico. - La vista permite la lectura, el alta y edicion de registros en

funcién de los permisos del usuario.

Personal Médico o

@® nuevo elemento

personal médico  «+ L

2 ibeth pacheco Consultal1A  w 12:00 15:00 30

Especialidades

Figura 100. Vista Personal médico de la lista Personal Médico.

4.2.4.1 Creacion de registros de personal médico:

El alta del personal médico se realizard mediante el formulario de alta y Unicamente se

podra dar de alta médicos que pertenezcan al grupo de seguridad Facultativos.
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I Personal Médi

@ nuevo elemento HB & v

Figura 101. Formulario de creacion de la lista Personal Médico.

4.2.4.2 Edicién de registros de personal médico:

Los registros solo son editables para los grupos de seguridad Propietarios y

Departamento administrativo. Y se realizan mediante el formulario de edicion.

sonal Médi

o, X, Cortar
:mento H B8
Guardar Cancea

) oy coprar
Fegar

ren|

Medica beth pachece
sthpacheco  Consulta beth pacheca x

nsultad  Bajs [m]

steo Castellanos Consulta  Especialidad

Consulta

Guaraar cancelar

Figura 102. Formulario de edicién de la lista Personal Médico.

4.2.5 Gestion de asignaciones

Se trata de una pagina desde la que se puede gestionar las asignaciones de pacientes

y médicos. Es accesible desde el menl de navegacién solo para los usuarios autorizados.
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Gestion de asignaciones

nicio
Noticias JK { LS c y
Crear noticias

- @) nuevo elemento
Gestionar noticias

~ v
Comunicados
Crear Comunicados 7 beth pacheco Usuano_1 Prueba 28 de marzo 28 de marzo
Gestionar comunicados /' upruel Usuano_1 Prueba 28 de marzo 28 de marzo
Calendanio de citas 7 ibeth pacheco Ana Ruiz 7 de mayo 7 de mayo
Vista calendario P Mateo Castellanos Ana Ruiz 8 de junio 8 de junio
Vista lista
Personal médico

Gestion de asignaciones

nformacién de pacientes
Figura 103. Pagina gestion de asignaciones.

4.2.5.1 Creacion de registros

Para el alta de registros se habilita el formulario de creacion. Y solo pueden dar de alta

los usuarios de los grupos Facultativo o Personal Administrativo.

Gestion de asignaciones

Noticias Gestion.de.asianacion.de.facultativas.v.pacientes......
Crear noticias x
(@ nueva
=] o ABC
1 5B
- rdar Cancesr  Pegar C_:éév:t;-
Calendario de citas 5 "
Vista calendano [
o
ersal ») Facultativo
Gestion de asignaciones 3
Iinformacion de pacientes i Guardar Cancear
Lo =)
Diagnostico de pacientes

Figura 104. Formulario de creacion de asignacion.

4.2.5.2 Edicion de registros:

Los registros solo son editables por los grupos de seguridad Propietarios y

Departamento administrativo. Y se realizan mediante el formulario de edicion.
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Gestion de asignaciones

Inicio
Noticias Gestién de asignacion de facultativos y pacientes
Crear noticias
e @ nuey | M x
Z

el

Comunicados
EDITAR

B
= [ B coper
Guarcar Cancelr  Pegar imin

Crear Comunicados [

Gestionar comunicados

Calendario de citas

vista calendario Ejecutar Portapapeles Acclanes

vista lista
Paciente Usuario 1 Prueba x
Personal médico
Facultativo o

Gestion de asignaciones baten Castellanos »
Informacién de pacientes

Diagnéstico de pacientes il Ultima modificacisn realizada el 09/05/2(

4414688848

() ibeth pacheco

Indicadores

Biblioteca de documentos

|

Figura 105. Formulario de edicion de asignacion.

4.2.6 Diagnéstico de pacientes

Es una pagina accesible desde la navegacién del menu lateral, desde ella los

facultativos pueden consultar y editar los registros de diagndsticos.

Diagnostico de pacientes

Inicio
Noticias

Crear noticias Dia

gnostico de pacientes
Gestionar noticias
@ nuevo elemento o modificar esta

Comunicados.

v Edt: Seguimiento Activo  Observaciones

Crear Comunicados :
P D ibeth pacheco  Ana Ruiz Trastorno depresivo  Si Mostrar entradas
Calendario de citas

Vista calendario

Vista lista
personal médico
Gestion de asignaciones
Diagndstico de pacientes

Informacién de pacientes

Figura 106. Pagina Diagndstico de pacientes.

Para acotar la funcionalidad de la aplicacién, solo se tienen en cuenta como posibles

diagnésticos los trastornos del animo o ansiedad.

Inicio
Noticias

Crear noticias NSNS S .
D stico de pacientes

Gestionar noticias

() nuevo elemento o madificar esta
Comunicados
v Editar Facultativo Paciente

Di Seguimiento Activo  Observaciones

Crear Comunicados
E  ibeth pacheco AnaRuiz Trastorno depresivo Si Mostrar entradas
Gestionar comunicados
Calendario de citas
Vista calendario
Vista lista

Personal médico

Figura 107. Pagina Diagndstico de pacientes.
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4.2.6.1 Creacion de registros:

Para el alta de registros se habilita el formulario de creacién. Y si el check Activar

Seguimiento se activa, automaticamente se creara un registro en la lista Indicadores de

depresion.

EDITAR

B ﬂ o, 3 Cortar \D ABC
D B Copiar \/
Guardar Cancelar  Pegar Adjuntar Revisién

archivo artografica«

Ejecutar Portapapeles  Acciones  Revision oriogréfica

Faculaivo

Paciente * Ana Ruiz v
Diagndstico ~ Trastorno depresivo ¥
Seguimiento Active []

Observaciones

¥

Guardar Cancelar

Figura 108. Formulario de creacion registros de la lista Diagnéstico de pacientes.

4.2.6.2 Edicidn de registros:

La edicidn se realiza mediante el de edicion.

E x| “D & cortar x \D ABC
Gua a  Pegar

B Copar

Figura 109. Formulario de edicién de registros de la lista Diagnéstico de pacientes.

4.2.7 Seguimiento semanal
Se trata de un formulario que contiene preguntas para evaluar la evolucion del trastorno

depresivo en el paciente a lo largo de las semanas.

TFG Grado en Ingenieria Informatica 106
Ibeth Silvana Pacheco Calvopifia



Lo puede completar tanto el facultativo como el paciente, por ello el acceso estara
controlado por permisos exclusivos a nivel de elemento sélo para el paciente y para el

facultativo asignado.

El acceso para el facultativo es mediante el enlace Ver Indicadores del apartado

Seguimiento del paciente.

Y el acceso para el paciente, sera a través de la pagina principal. En la que se muestran

los formularios pendientes de completar y la opcion Editar.

Inicio

Avisos nuevos pendientes de leer: 4

{ AVISO GENERAL 4 .
L Ve

Figura 110. Seguimiento semanal pendiente de completar , visualizaciéon de un usuario Paciente.

Figura 110. Formulario de seguimiento semanal.

4.2.8 Informacion del paciente.

Se trata de una pagina accesible desde el enlace Informacién de pacientes del menu
lateral izquierdo. Desde la pagina se permite consultar informacién de los pacientes tales

como nombre, nimero de paciente, perfil, citas, evolucién y seguimiento semanal.
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& Volver

Buscador de pacientes

ibeth pacheco

20 Usuario_1 Prugba %) = 2 B
27 Ana Ruiz A o] 3 B

Figura 111. Pagina seguimiento de pacientes.

Consta de un buscador que permite seleccionar el facultativo. Y de los resultados de

busqueda, que devuelve el listado de pacientes asignados al facultativo.
Para cada paciente se muestra la siguiente informacion:

e |dentificador de paciente.

¢ Nombre completo.

e Ver evolucion del paciente.

e Ver indicadores del seguimiento semanal.
e Ver citas del paciente.

o Ver perfil del paciente

Si el facultativo seleccionado no tiene pacientes asignados, se muestra el texto: “No se

han encontrado resultados”.

Si el usuario es miembro del grupo Departamento Administrativo; visualiza todos los

facultativos en el buscador.

Y si el usuario es miembro del grupo Facultativos, solo visualizar4 su propio nombre

en el buscador.
4.2.9 Evolucion del paciente

Se trata de una pagina que muestra la evolucion del paciente a lo largo de las semanas
en relacién al diagnéstico de trastorno depresivo. Dicha representacion se realiza con graficos

de lineas que muestran el seguimiento de los indicadores de la depresion.
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Evolucion del paciente

Evolucion de sintomas depresivos
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Figura 112. Pagina de evolucion del paciente.

Para asegurar la confidencialidad, la informacién solo la podra ver el usuario que
pertenece al grupo de seguridad Facultativos y que ademas sea el médico asignado al

paciente. A continuacién se muestra el diagrama de flujo de esta funcionalidad:
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Propietarics Facultatives

Accade 3 |3 pigina
Evolucidn del paciente

No visualiza

Visualiza los grificos
Los graficos Al usuario

Figura 113. Diagrama de flujo de la pagina evolucion del paciente.

4.2.9 Biblioteca de documentos

El objetivo es permitir subir y compartir documentos en diferentes formatos, dirigido a

los grupos de seguridad especificados en el campo Destinatario.

Los campos a rellenar para subir documentos son: Nombre y Destinatario

Biblioteca de documentos

nicados 0o

n de pacientes

Biblioteca de documentos

Figura 114. Pagina de biblioteca de documentos.

A continuacion, se muestra el diagrama de flujo de la lectura de citas:
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Administrativos

£ X X 2

Facultativos

Pacientes

El usuario accade

biblioteca de documentos

7 El usuario es el creador
del documento?

El destinatario
Esiguala™_"

El destinatario
Es igual 3 “Todos”

El usuario no visualiza

El documento

¢ El destinataric
Coincide con &
Grupo del usuario?,

Se muestra el documento

Figura 115. Diagrama de flujo de visualizacién de documentos.
Diagrama de flujo para subir documentos

LA

Propietarios

Administrativo

Facultativos

El usuario sube
El archivo

Rellena el campo

Destinataric

Se ejecuta el flujo de nube

Para asignar

permisos exclusivos

Figura 116. Diagrama de flujo de subida de documentos.
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Diagrama de flujo para editar documentos

AL A

Propigtarios Administrativos Facultatives

El usuaric edita
El archive

ndica el destinatario

Se gjzcuta el flujo de nube
para asignar
permizos exclusivos

Figura 117. Diagrama de flujo de edicion de documentos.

Diagrama de flujo para eliminar documentos

LA A

Propiztarios Administrativos Facultstives

El usuario selecciona
El documento

Eliminar
Documenio

El documento es eliminado
Correctamente

Figura 118. Diagrama de flujo de eliminacion de documentos.
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4.2.10 Biblioteca Imagenes
Se crea una biblioteca de imagenes donde se almacenaran las imagenes utilizadas en
noticias y comunicados. Es accesible desde el mena de navegacién, aunque solo podran subir

imagenes solo los grupos autorizados.

GHSAM # Nosesigue (£ Com
T Cargar v [ Editar en vista de cuadricula £3 Sincronizar Exportara Excel ) Power Apps v #% Automatizar v -+ B Miniaturas v Y
Imagenes

L

Covidjpg © desinfeccionjpg @ Enfermerojpg © Espanajpg fernando simon,jpg
El miércoles a las 16:05 23 de julio 23 de julio 21de mayo

o LaRIA D s -~ ) ,¢ )
© GHSAMII0G0 2png il @ guiajpg © Horariojpg © Biblioteca PG © mentalFealth jpg © mujerjpg

21 de julio El miércoles a las 16:13 El miércoles a las 15:59 10 de julio 23 de julio 21 de mayo

Figura 119. Pagina de biblioteca de imagenes.
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5 Conclusiones.

5.1 Conclusiones personales
La realizacion del presente TFG ha permitido conocer y llevar a cabo las diferentes

fases de un proyecto desde el andlisis del contexto, la toma de requerimientos, la valoracion
de soluciones, el desarrollo, las pruebas y la entrega final.

Por otra parte, ha permitido fortalecer los conocimientos de Sharepoint y adquirir
nuevos conocimientos de Sharepoint Online.

Las ventajas que se han encontrado en la plataforma son:

e instalacion y configuracién sencilla del equipo local para desarrollar en SPO.
e El ahorro de costes en comparacion a una implementacion local.

e Posibilidad de trabajar con experiencia moderna y clasica.

e Amplia documentacién para el desarrollo en SPFx.

¢ Disponibilidad del uso de herramientas de automatizacion de flujos.

Y aunque Sharepoint On-Premises proporciona mayor posibilidad de personalizacién,
SPO brinda muchas opciones y alternativas para poder adaptar la plataforma a las
necesidades de la organizacion.

También destaca la disponibilidad de métodos de la APl de Sharepoint, ya que

permiten obtener y trabajar con los datos de manera mas eficiente.
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5.2 Futuras lineas de desarrollo
A continuacion, se plantean posibles lineas de desarrollo de Sharepoint Online, para

facilitar la personalizacion y el desarrollo.

1. Posibilidad de editar los estilos de la pagina maestra en la experiencia moderna, ya
gue al combinarla con la experiencia clasica algunos estilos de SPO no coinciden,
como es el caso de la navegaciéon del menu lateral.

2. Ampliacion de informacion de algunos métodos de la API de Sharepoint, para evitar
llamadas redundantes.

En cuanto a las lineas de desarrollo de la aplicacion GHSAM se propone:

3. Separar en subsitios independientes la informacion y seguimiento de los trastornos
depresivos.
4. Incluir otros grupos de usuarios que puedan colaborar con el area de salud mental.

5. Desarrollo de seguimiento para otros trastornos mentales.
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7 Acronimos

API:

ASPX:

CDN

CIS

CT

CS

GHSAM

HTML

OMS

OCDE

SP

SPO

SPFXx

TFG

Application Programming Interface

Active Server Page Extended

Content Delivery Network.

Consejo Superior de Investigaciones Cientificas.
Content Type (Tipo de contenido)

Columnas de sitios

Gestion Hospitalaria para la Salud Mental.
Horas.

HyperText Markup Language

Organizacién Mundial de la Salud.

Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos.
Sharepoint.

Sharepoint Online.

SharePoint Framework.

Trabajo de fin de grado.

Euros.
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8 Anexos

8.1 Terminologia de Sharepoint

Término de Sharepoint
Columna
Elemento o Item
Propiedades de un elemento

Identificador de elemento de lista

Identificador de una lista
Formulario de lista

Elemento web de un formulario de

lista
Carpeta de lista

Vista de lista
Vista de lista predeterminada

Tipo de contenido
Identificador de tipo de contenido

Grupo de tipo de contenido

Orden de tipo de contenido
Columna de sitio

Sitio de publicacion

Plantilla de sitio disponible

Disefio de pagina

Pé&gina de publicacion

Elemento web
Elemento web de una pagina

Propiedad del elemento web

Significado

Es un campo que almacena informacion en una lista o biblioteca de
documentos. Pueden crearse de diferentes tipos en funcion de las
necesidades.

Es el registro de una lista o biblioteca que contiene informacion.

Se le denomina asi a la informacion de una columna o conjunto de
columnas de un elemento, ya sea de un documento, pagina o
elemento.

Es un nimero entero que identifica de forma exclusiva a un elemento
en una lista de SharePoint.

GUID que se usa para identificar una lista en una coleccién de sitios.
Es una pagina que permite a los usuarios crear, ver o editar un
elemento en una lista.

Es un elemento web que se usa para mostrar, editar o ver un
elemento en una lista.

Es una carpeta y esta ubicada en una lista de SharePoint. Puede
contener documentos o elementos de lista y conserva las
caracteristicas de otros elementos de la lista, como un esquema
personalizable.

Es un elemento web que se usa para mostrar elementos en una lista.
Es la vista de una lista definida por el propietario de la lista para que
aparezca cuando los usuarios navegan por la lista sin especificar una
vista.

Es una coleccién de configuraciones y campos con nombre de
identificacion Gnica que almacenan metadatos para listas dentro de
sitios individuales.

Es un identificador Gnico que se asigna a un tipo de contenido

Es una categoria con nombre de tipos de contenido que se utiliza
para organizar tipos de contenido con un propésito similar.

Es la secuencia en la que se muestran los tipos de contenido.

Es un campo que se puede asociar con un tipo de contenido o una
lista dentro de un sitio o coleccion de sitios.

Es un sitio de SharePoint que puede tener acceso a las paginas y a
los sitios de publicacion, lo que incluye los disefios de pagina, la
taxonomia, la navegacién administrada y otras caracteristicas de
administracion de contenido web y de contenido empresarial.

Una coleccion basada en XML de configuraciones predefinidas o
definidas por el usuario que se almacenan como una configuracion de
definicion de sitio o una plantilla de sitio y que se pueden usar al crear
un sitio.

Es una plantilla aplicada a una pagina de publicacion que fuerza el
uso de una presentacion de contenido uniforme.

Es un documento que se une a un disefio de pagina para generar una
pagina HTML para mostrarla a un lector. Las paginas de publicacién
tienen campos especificos que contienen el contenido que se
muestra en una pagina HTML. La extensién que usa es .aspx y se
usan en sitios de publicacion.

Son controles del lado servidor que se ejecutan en el contexto de las
paginas del sitio.

Son bloques de creacién de la pagina, en las que se puede agregar
diverso contenido como texto, imagenes, video...

Es una caracteristica configurable de un elemento web que determina
el comportamiento del elemento web.
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Pagina Maestra

WebPart

SPFEX

Catélogo de aplicaciones

Aplicacion para Sharepoint

Administracion central

Grupo de usuarios

Nivel de permisos

Perfil de usuario

Nombre de usuario

Identificador de registro de perfil de
usuario

En SharePoint, una pagina maestra define los elementos compartidos
de tramas, como el contenedor visual de todas las paginas de un sitio
Son componentes web o componentes de sharepoint que
implementan una funcionalidad.
Es el marco de trabajo 100% client-side, ofrecido por Sharepoint
Online que permite desarrollar herramientas Open Source, sin
necesidad de usar un entorno Windows , IIS o Visual Studio como en
las versiones on-premise.
Es una biblioteca de documentos de SharePoint que los propietarios
pueden usar para distribuir aplicaciones para Office y SharePoint a
sus usuarios finales.
Es una aplicacién habilitada para la nube, que integra contenido y
servicios enriquecidos y enfocados en escenarios en un entorno de
SharePoint. Ahora conocido como "Complemento de SharePoint”
Es un sitio de SharePoint especial donde un administrador puede
administrar todos los sitios y servidores de una granja que ejecuta
productos y tecnologias de SharePoint.
Es un conjunto de usuarios de Sharepoint que se pueden administrar
juntos y a los que se le asigna un nivel de permisos especifico. Cada
grupo de usuarios tiene un identificador Gnico y un nombre.
Es un conjunto de permisos que se puede asignar a un grupo
especifico para un objeto protegible concreto
Almacena informacion sobre la identidad de un usuario, dicha
informacion se organiza en lo que se denomina propiedades del perfil
de usuario.
Una propiedad de perfil de usuario que puede contener el nombre
preferido de un usuario.
Un numero entero que identifica de forma exclusiva un registro de
perfil de usuario.

Tabla 19. Terminologia de Sharepoint.
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8.2 Definicidon de niveles de permisos en Sharepoint

Control total Permisos de lista Administrar listas

Reemplazar Comportamientos de lista

Agregar elementos (Agregar elementos a listas y documentos a
bibliotecas de documentos)

Editar elementos (Editar elementos de listas y documentos de
bibliotecas de documentos)

Eliminar elementos (Eliminar elementos de listas y documentos
de bibliotecas de documentos)

Ver elementos (Ver elementos de listas y documentos de
bibliotecas de documentos)

Abrir de elementos

Ver paginas de aplicaciones (Formularios, vistas, paginas de
aplicaciones, enumerar listas)
Permisos del sitio  Administrar permisos (niveles de permisos, grupos y usuarios)

Ver datos de Web Analytics
Crear subsitios

Administracion del sitio web (acceso a todas las tareas de
administracion del sitio web y del contenido)
Agregar y personalizar paginas

Aplicar temas y bordes
Aplicar hojas de estilo
Crear grupos

Examinar directorios, Enumerar archivos y carpetas de un sitio
web mediante SharePoint Designer.
Ver paginas

Enumerar permisos
Examinar informacién de usuarios

Abrir (Permite a los usuarios abrir un sitio web, una lista o una
carpeta a fin de obtener acceso a los elementos que se
encuentren en ese contenedor)
Permisos Administrar vistas personales - Cree, cambie y elimine vistas
personales personales de las listas.
Agregar o quitar elementos web personales - Agregue o quite
elementos web personales de una pagina de elementos web.
Actualizar elementos web personales - Actualice elementos
web para que muestren informacion personalizada.

Colaborar Permisos de lista  Agregar elementos (Agregar elementos a listas y documentos a
bibliotecas de documentos)
Editar elementos (Editar elementos de listas y documentos de
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Permisos del sitio

Permisos
personales

Permisos de lista

Permisos del sitio

Ol Elslezlpsill =izl Permisos de lista

Permisos del

sitio

Lectura Restringida Permisos de lista

Permisos del sitio

bibliotecas de documentos)
Eliminar elementos (Eliminar elementos de listas y documentos
de bibliotecas de documentos)

Ver elementos (Ver elementos de listas y documentos de
bibliotecas de documentos)

Abrir de elementos

Ver paginas de aplicaciones (Formularios , vistas , paginas de
aplicaciones, enumerar listas)

Examinar directorios - Enumerar archivos y carpetas de un sitio
web mediante SharePoint Designer.

Ver paginas

Abrir (Permite a los usuarios abrir un sitio web, una lista o una
carpeta a fin de obtener acceso a los elementos que se
encuentren en ese contenedor)

Administrar vistas personales - Cree, cambie y elimine vistas
personales de las listas.

Agregar o quitar elementos web personales - Agregue o quite
elementos web personales de una pagina de elementos web.
Actualizar elementos web personales - Actualice elementos
web para que muestren informacion personalizada.

Ver elementos, (Ver elementos de listas y documentos de
bibliotecas de documentos)

Abrir de elementos

Ver paginas de aplicaciones (Formularios , vistas , paginas de
aplicaciones, enumerar listas)

Ver paginas

Abrir (Permite a los usuarios abrir un sitio web, una lista o una
carpeta a fin de obtener acceso a los elementos que se
encuentren en ese contenedor)

Agregar elementos (Agregar elementos a listas y documentos a
bibliotecas de documentos)

Editar elementos (Editar elementos de listas y documentos de
bibliotecas de documentos)

Ver elementos (Ver elementos de listas y documentos de
bibliotecas de documentos)

Abrir de elementos

Ver péaginas de aplicaciones (Formularios , vistas , paginas de
aplicaciones, enumerar listas)

Examinar directorios - Enumerar archivos y carpetas de
un sitio web mediante SharePoint Designer.

Ver paginas

Abrir (Permite a los usuarios abrir un sitio web, una lista o
una carpeta a fin de obtener acceso a los elementos que
se encuentren en ese contenedor)

Ver elementos (Ver elementos de listas y documentos de
bibliotecas de documentos)

Abrir de elementos

Ver paginas

Abrir (Permite a los usuarios abrir un sitio web, una lista o una
carpeta a fin de obtener acceso a los elementos que se
encuentren en ese contenedor)

Tabla 20. Definicién de niveles de permisos.
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8.3 Audiencias aplicadas al menu de navegacion.

X X X

Inicio

Crear noticias X X X
Gestionar noticias X X X
Crear comunicados X X

Gestionar comunicados X X X
Vista calendario X X X
Vista lista X X X
Especialidades X X X
Personal médico X X X
Gestion de asignaciones X X

Gestion de diagndsticos X
Ver Indicadores X
Informacion de pacientes X X
Biblioteca de documentos X X X
Biblioteca de imagenes X X X

Tabla 21. Niveles de permisos por funcionalidad.
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8.4 Columnas de listas de Sharepoint.

8.4.1 Columnas por tipo de contenido CT_Noticias.

Titulo Linea de texto Si
Imagen de la pagina Imagen Si
Fecha Publicacion Fechay hora Si
Ocultar Sio No No
Contenido de la pagina Varias lineas de texto No
IdUsuarios Una linea de texto Oculto

Tabla 22. Columnas de sitio del tipo de contenido CT_NOTICIAS.

8.4.2 Columnas por tipo de contenido CT_COMUNICADOS

Titulo Linea de texto Si

Imagen de la pagina Imagen Si

Fecha Publicacién Fechay hora Si

Ocultar Sio No No

Contenido de la pagina Varias lineas de texto No

Destinatarios Eleccién con los valores: Si
Todos.

Departamento administrativo.
Facultativos.
Pacientes.

IdUsuarios Una linea de texto Oculto
Tabla 23. Columnas de sitio del tipo de contenido CT_COMUNICADOS.

8.4.3 Columnas de Biblioteca Imagenes.

Nombre Linea de texto Si
Titulo Linea de texto Si

Tabla 24. Campos de la Biblioteca de imagenes comunicados.
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8.4.4 Columnas de la lista Calendario de citas

Facultativo Busqueda Si
Paciente Busqueda Si
Fecha Fecha Si
Hora de cita Las opciones se rellenaran con el Si
calculo de los tramos horario
disponibles.
Lugar Una linea de texto que se completa No

automaticamente con el lugar de la cita
de la lista Facultativos.
Observaciones Varias lineas de texto No

Anulada Sio No No
Tabla 25. Campos de la lista calendario de citas.

8.4.5 Columnas de la lista Personal Médico.

Médico Persona o grupo Si
Consulta Una linea de texto Si
Hora Inicio Una linea de texto Si
Hora Fin Una linea de texto Si
Duracion Numero Si
Baja Sio No No
Especialidad Busqueda a la lista Especialidades Si

Tabla 26. Campos de la lista Personal Médico.

8.4.6 Columnas de la lista Pacientes_Medico.

Facultativo Persona o grupo Si
Paciente Persona o grupo Si
Facultativo_name Una linea de texto Oculto
Paciente_name Una linea de texto Oculto

Tabla 27. Campos de la lista Pacientes-Medico.
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8.4.7 Columnas de Diagnoéstico de pacientes.

Facultativo Busqueda Si
Paciente Busqueda Si
Diagnostico Seleccion con las opciones: Si

o Trastorno depresivo.
o Trastorno de ansiedad.
o Trastorno bipolar.

o Otros.
Seguimiento Activo Sio No No
Observaciones Varias lineas de texto, conservando el No
histérico.

Tabla 28. Campos de la lista Diagndstico de pacientes.

8.4.8 Columnas de Indicadores de depresion

IDPaciente Nimero Oculto
Semana Seleccion con las opciones: Oculto

1

2

3

4
Mes Seleccion con las opciones: Oculto

1

2

3

4

5...
Afo Numero Oculto
Semana Activa Sio No Oculto
Completado Sio No Oculto
¢ Has sentido dificultad para dormir o has Seleccién con las opciones: Si
dormido demasiado? 1

2

3

4
¢Has sentido cansancio o poca energia?. Seleccion con las opciones: Si

1

2

3

5
¢Has tenido poco apetito o has comido en Seleccion con las opciones: Si
exceso?. 1

2

3

6
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¢ Te has sentido mal contigo mismo o crees

que eres un fracaso?.

¢ Has tenido dificultad para concentrarte en

cosas como leer o ver TV?.

¢Has notado que te mueves o hablas tan lento
que otras personas pueden notarlo?. O por el
contrario ¢ has estado tan inquieto que te has
estado moviendo mas de lo normal?.

¢Has pensado que estarias mejor muerto o se
te ha ocurrido lastimarte de alguna manera?.

Seleccion con las opciones:
1
2
3
7

Seleccion con las opciones:
1
2
3
8

Seleccion con las opciones:
1

2
3
9

Seleccion con las opciones:
1

2

3

10

Tabla 29. Campos de la lista Indicadores de depresion.

8.5 Flujos de nube de Power Automate.

8.5.1 Flujo de nube de la lista citas médicas.

€

CalendarioCita - Configurar permisos al crear

El fiujo se gjecutt correctamente.

Cuando se ¢rea un elemento

get medico

Inicializar varizble medico

x}

.

Romper herencia

asignar permisa usuario medico

get paciente

inicializar variable pacients

-

X}

asignar pemiso usuario paciente

& Editar

e
(]

L = = =
o

asignar permise Grupo Departamento Administrativo 0s

«—
(]

Si

Si

Si

Si

Figura 116. Flujo de nube de Power Automate para la lista de citas médicas.
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8.5.2 Flujo de nube de la lista Paciente_Medico.

‘Cuando se aea o se modifica un elementa

N

]

Condicién

D ! Pacinte  x noesigual 2 v . Pacenta

En caso positivo En caso negativo
- Actualizar elemento @ e

f Agregar una accién

| GHSAM - https://ibethsp sharepoint com/sites/TFG s

| Paciente_Medico v

=Identificador . D x

Paciente Claims

“arukative Claims | — ‘

v
Paci :_name E Pacientz Displa.. =

culiativo_name Ij Facultstve Dir..
Tipe oz comenide 1d | \,

Figura 117. Flujo para completar campos ocultos en la lista Paciente_Medico.
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8.6 Relacion de las listas y bibliotecas de Sharepoint.

Figura 118. Esquema de relacion de los componentes de GHSAM.

mECSS

Nomenclatura del esquema
de relacién

E&] o
H Biblioteca

- Biblioteca de imagenes.
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