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Redisefio completo de un portal web colaborativo



Resumen

El trabajo consistira en realizar un redisefio completo del portal web colaborativo
Gestaltnet.net.

Gestaltnet es una web social en la que los usuarios interacttan y comparten contenidos con la
comunidad. En ella, podemos encontrar noticias, resefias de libros, foros de debate, anuncios de
actividades, traducciones de textos, etc.

El portal ha experimentado un gran crecimiento, tanto de contenidos como de usuarios. Esto
ha provocado gue la organizacion de la informacidn sea haya vuelto un tanto confusa, lo que
genera problemas a los usuarios. Ademas, ha ido surgiendo la necesidad de incluir nuevos
contenidos y servicios que no estaban previstos en el disefio original y deben ser tenidos en
cuenta.

Por ello, es necesario un redisefio: es primordial reorganizar el contenido, su categorizacion
y modificar las herramientas de navegacion necesarias, con el fin de conseguir una estructura de
la informacion més clara y comprensible para los usuarios, asi como dar cabida de forma
adecuada a los nuevos contenidos y servicios.

El resultado final serd una nueva version del portal con una gestion de los contenidos mucho
mas sencilla, una navegacién mas comprensible para todos, un trabajo colaborativo mas
dindmico y una comunicacion entre los usuarios mas fluida. Ademas, contard con nuevos
servicios y contenidos Utiles para los usuarios.

Palabras clave: disefio centrado en el usuario, arquitectura de la informacion, usabilidad.
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1. Introduccidn

Descripcién

Gestaltnet es “una red para la Terapia Gestalt”, un punto de encuentro para terapeutas,
estudiantes y demas interesados en la TG en el que pueden intercambiar recursos y experiencias,
asi como promocionar y divulgar la TG en el &mbito hispanohablante. Su filosofia es la de una
web social en la que sean los usuarios los que aporten los contenidos.

En Gestaltnet podemos encontrar articulos, noticias, resefias de libros, videos, etc.; ademés de
foros y chats, donde los usuarios pueden interactuar y debatir. Una de sus secciones mas
importantes es el “laboratorio de traduccion” en el que los usuarios pueden traducir, de manera
colaborativa, textos de otras lenguas (principalmente el inglés) al castellano.

Gestaltnet esta implementado en Plone, un sistema de gestion de contenidos (CMS) libre,
desarrollado en Python y que funciona sobre Zope.

El portal ha experimentado un gran crecimiento, tanto de contenidos como de usuarios. Esto ha
provocado que la organizacion de la informacién sea un tanto confusa.

La estructura inicial de la informacion se ha quedado pequefia, por lo que ha complicado la tarea
de clasificar los contenidos adecuadamente.

Un ejemplo son las etiquetas con las que se clasifican los articulos: ha crecido tanto su nimero
que, seguramente, no sean de ayuda a los usuarios en la navegacion.

Ademas, se van a incorporar nuevos contenidos y servicios, como la venta online de libros, y se
debe estudiar como hacerlo correctamente.

Objetivos
Es necesario un redisefio completo del portal. Los objetivos que debe alcanzar el redisefio son:

e Conseguir una navegacion comprensible para los usuarios. Es decir, conseguir que
encuentren de manera sencilla lo que buscan.

o Dinamizar el trabajo colaborativo y la comunicacion entre los usuarios.

e Afadir los nuevos servicios y contenidos de manera que sean interesantes y Utiles para
el usuario.

Descripcidn del trabajo

La primera tarea a realizar sera conocer Gestaltnet: a qué se dedica, con qué finalidad, a que
publico va dirigido.

El siguiente paso sera realizar un inventario del sitio para conocer exactamente qué contenidos
alberga. Debemos conocer todos los tipos de contenidos que existen (noticias, informacion



sobre centros de terapia, articulos de opinion, etc.) y los distintos metadatos que se utilizan para
ayudar en su clasificacion.

A continuacién, hay que estudiar el uso que hacen los usuarios. Conocer cémo se mueven los
usuarios nos ayudard a conocer lo que mas les interesa, pero también nos ayudara a identificar
posibles problemas o confusiones en su navegacion: si encuentran o no lo que buscan y por qué.
Para ello es necesario el uso de herramientas, como Analytics de Google, que nos permitiran
analizar multitud de estadisticas de uso. Atendiendo a los resultados de estas estadisticas nos
sera mas facil, posteriormente, mejorar la usabilidad de la web.

Ya que se pretende conseguir un disefio centrado en el usuario, es preciso conocer qué opinan
los usuarios.

Una técnica muy 0til para ello es el Card Sorting, que consiste en observar como los usuarios
ordenan una serie de tarjetas, cada una de las cuales representa una categoria tematica. Esto nos
ayuda clasificar la informacion segn el modelo mental del usuario. Es decir, podemos conocer
la manera més logica para el usuario de estructurar la informacion, asi como las categorias que
estdn de mas, las que faltan, etc. También se anotaran todas sus sugerencias o criticas, y se
tendrén en cuenta a la hora de realizar el nuevo disefio.

Una vez analizado el contenido, el uso que de €l hacen los usuarios y su opinion, estaremos
preparados para poder redisefiar el portal y realizar los cambios necesarios en la estructura,
categorizacion, etc.

Habrd que tener en cuenta los perfiles de usuarios del sitio y adecuar a estos perfiles la
organizacion de los contenidos.

La nueva version de Gestaltnet ofrecerd también nuevos contenidos y servicios, los cuales
deberén ser tenidos en cuenta en el disefio. Algunos de estos servicios son, por ejemplo:

e Creacién de grupos de trabajo entre usuarios. Pensados para facilitar el trabajo
colaborativo y aportar dinamismo.

e Ventaonline de libros de TG y psicologia.

e Publicidad de centros de terapia y formacidn, asociaciones, etc.

Ademas, teniendo en cuenta el trabajo previo, algunos de los contenidos y servicios existentes
podréan ser modificados e, incluso, eliminados.

Para definir la nueva estructura, se deberan diferenciar los bloques de informacion mas
importantes. Esto nos permitira obtener una nueva jerarquia mas logica para los usuarios y
valida para clasificar todos los contenidos.

Se deberan definir, también, las herramientas de navegacién que resulten necesarias. ES
importante que la navegacion por el portal sea sencilla. Gracias a las estadisticas de uso y a los
problemas que han encontrado los usuarios, podremos identificar qué falla o qué se podria
mejorar. Entonces, deberemos buscar las herramientas de navegacién adecuadas en cada seccion
de contenidos para mejorar la experiencia de los usuarios: mends y submenus, botones,
breadcrumbs, buscadores, mapas web, etc.

A continuacién habrd que definir todas las paginas, con qué secciones cuentan y de qué
elementos se compone cada una de ellas. Ademas, deberemos dejar clara la navegacion entre las
paginas.
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Para ello, nos serd util realizar diagramas de flujo y wireframes, que describan el flujo de
navegacion y el disefio de los contenidos, respectivamente.

Una vez claro el nuevo disefio, se podra implementar la nueva version.

Relacién con la carrera

A lo largo de la carrera, se adquieren una serie de conocimientos técnicos y tedricos necesarios
para el desarrollo de software, el desarrollo web y la planificacion de proyectos.

Ademads, me parecen muy interesantes algunas asignaturas en las se adquieren conocimientos
que no son meramente técnicos como programar.

Me refiero a asignaturas como Guién Multimedia (GMM), asignatura que forma parte del
nucleo de la intensificacion Multimedia, y, especialmente, a la asignatura Disefio de sistemas
documentales en sistemas multimedia (DDM), impartida por David Pic6. En ella, se aprende el
proceso de disefio de un sitio web, teniendo en cuenta conceptos como la arquitectura de la
informacién, el disefio centrado en el usuario, la usabilidad o la psicologia de la navegacion.

La combinacién de todos estos conocimientos es muy valiosa para el desarrollo web o el de
aplicaciones y para el disefio de contenidos, ya que nos permite asumir el rol de programador o
el de disefiador. Y, siempre que se asume cualquiera de los dos roles, es de gran utilidad conocer
los fundamentos y las limitaciones del otro.

Con este proyecto, tengo la oportunidad de aplicar estos conocimientos adquiridos a lo largo de
los estudios para resolver un caso real: el redisefio de un portal web existente que cuenta con
una gran cantidad de contenidos y usuarios. Por tanto, los resultados que obtenga tendran su
efecto en la vida real.
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2. Conociendo Gestaltnet

Qué es. Cudles son sus objetivos.

Gestaltnet.net es un portal web colaborativo cuyo objetivo es ser “un espacio de co-creacion de
una comunidad de personas interesadas en la terapia Gestalt (TG), donde poder intercambiar
recursos (Utiles y servicios de comunicacién que posibiliten el contacto” entre sus usuarios.
Pretende ser un punto de encuentro entre terapeutas gestalt, asi como de psicologos y
estudiantes interesados en la TG.

Otro objetivo es ayudar a promocionar y divulgar la TG en el &mbito hispanohablante,
aproximéndola a los que no la conozcan, facilitando su aprendizaje a los que estén formandose y
ayudando a mejorar los profesionales.

La informacion que se encuentra en internet sobre la TG es escasa y dispersa, y muy pocas
veces es divulgativa, por lo que hay un gran vacio. Para intentar solucionarlo, Gestaltnet cuenta
con un fondo documental sobre psicologia y psicoterapia en general, y TG en particular, en el
gue podemos encontrar todo tipo de documentos, tanto divulgativos como cientificos.

Este fondo documental es fruto del trabajo colaborativo de los usuarios y ellos son los que lo
van ampliando.

Un ejemplo de este trabajo colaborativo es el Laboratorio de Traduccion, en el que los usuarios
pueden traducir documentos de otros idiomas al castellano de forma conjunta.

También cuenta con foros de debate, chats, anuncios de actividades relacionadas con la TP, etc.
Publico objetivo
Como publico objetivo, tiene tres perfiles de usuarios:

o Profesionales de la terapia. Terapeutas de cualquier disciplina aungue, principalmente
terapeutas gestalt.

o Estudiantes de psicologia, terapeutas en formacion, etc. Cualquier persona que esté
aprendiendo o esté interesado en aprender sobre la TG.

e Cualquier persona interesada en saber qué es la TG a nivel divulgativo o0 que esté
buscando terapeutas. Es decir, gente sin conocimientos o con conocimientos basicos.

Implementacion

Gestaltnet.net esta implementado en Plone, un sistema de gestion de contenidos (CMS) de
coédigo abierto que funciona sobre el servidor de aplicaciones Zope y estd programado
principalmente en Python.

Plone es un buen gestor de contenidos, facilita la creacion de intranets, la gestion de usuarios, de
flujos de trabajo y la edicion colaborativa de documentos. Ademas, es un sistema muy robusto y
seguro.
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Por contra, es un sistema bastante complejo y “monolitico” en comparacion con otros CMS
basados en PHP y MySQL, pues requiere un buen conocimiento del funcionamiento de Zope.
Ademas, consume bastantes recursos.

Algunos problemas

Los usuarios no etiquetan bien el contenido que aportan, por lo que no se clasifica bien, lo que
crea confusion. Son ellos los que generan el contenido del portal y los objetivos de Gestaltnet no
se pueden cumplir si no entienden cémo hacerlo correctamente.

La nube de etiquetas no esta bien planteada y es enorme, hay docenas, por tanto, no ayuda a ver
claramente los temas tratados en la web.

La busqueda de documentos del fondo documental es mejorable. Podemos buscar por autor o
por texto. Con la blsqueda avanzada, tenemos mas opciones, pero es bastante compleja.

No parece estar clara para los usuarios la diferencia entre los Anuncios y los Eventos o entre los
Eventos y las Formaciones. Son tipos de contenido importantes y distintos, por lo que tenemos
que buscar la manera de diferenciarlos correctamente para que se les pueda dar un uso
adecuado.

Captura de la pagina con el disefio original

Gestaltnet%..

Miembros Sobre Gestaltnet.net Contacto

*Una red para Ia terapia Gestalt

INICID

MNovedades en tu correo

Gestaltnet.net

Suscribete y recbe

peniddicamente nuestras Una red para compartir, para pener en comun,
novedades por comeo para preguntar, para hablar, para aprender, para
electranico. conocer a otros, para darse a conocer. Una red

tejida entre todos. Para recibir y para dar. Te

En los foros imvitamos a colaborar con nosotros en la

construccion de esta red.

" Libro "dentro y fuera del

tacho de basura”
Foro sobre s Novedades en Gestaltnet.net

) informacian sobre & Como es el Gestaltnet.net
adicciones y gestalt que ta quiera's? Taller Vivencial. La mujer; una
Foro sobre lbros Después de mis nueva mirada.

de un afo en Un encuentro para la diversidad desde

Mas é marcha, en el lo comin a todas nosotras, con
L-Q_ equipo de dinamicas de grupo y propuestas
Gestaltnet |idicas para prefundizar en las

(=3 Taller Vivencial. La mujer; estamos de reformas. Creemos gue ha distintas maneras de entender |a
nuns miers mirads A0 s Hmmmede =l o e Admelm 3 am - feminidad. Compartir. amoliar v

Anuncios recientes
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3. Inventario de contenidos

Ahora que ya sabemos qué es Gestaltnet, qué objetivos tiene, cual es su publico objetivo y
algunos de los problemas que presenta, el siguiente paso es conocer los contenidos que podemos
encontrar y como estan organizados.

Estructura

Podemos encontrar cinco secciones principales: Eventos y Anuncios, Foros, Chats, Fondo
documental y EI cojin. En cada una de las secciones principales encontramos distintos tipos de
contenidos.

Los Eventos notifican actividades que se van a llevar a cabo en un lugar y una fecha
determinados. Por ejemplo, si un usuario quiere anunciar que el 20 de octubre se va a realizar
una conferencia sobre Terapia Gestalt en Valencia, deberia afiadir esta informacion como un
evento nuevo. Légicamente, se presentan ordenados por fecha de realizacion en el calendario de
eventos. Ademas, para su clasificacion, se dividen en Eventos pasados y Eventos proximos.

Los Anuncios, en cambio, no tienen fecha ni lugar concreto. Un congreso que se esta
preparando, pero que aun no tiene fecha o una noticia relevante en el mundo de la psicologia,
serian parte de los Anuncios. La ordenacién de los Anuncios no es mediante un calendario, si no
por orden de creacion.

Las Formaciones son un tipo de Evento de caracter formativo. Es decir, se refieren
exclusivamente a cursos, talleres o cualquier actividad en la que se imparta alguna ensefianza
relacionada con la psicologia o psicoterapia.

Los Foros estan implementados con Ploneboard, un producto de Plone para crear y gestionar
foros. Encontramos tres subforos: el foro general, el foro sobre libros y el foro de traduccion.

Para los Chats se usa la herramienta Xat.Com. En ellos los usuarios pueden hablar en tiempo
real. Cuenta con salas publicas y privadas. Estas Gltimas, pensadas para la realizacion de
reuniones privadas de trabajo.

El Fondo Documental es, seguramente, la seccion mas importante de Gestaltnet. Aqui los
usuarios pueden aportar y consultar contenidos: articulos, resefias, enlaces, etc.

Los Articulos son textos publicados en algun libro o revista y que un usuario comparte, siempre
con permiso del autor.

Las Resefias son textos que resumen o simplemente hacen referencia a algun libro o articulo que
le haya gustado a un usuario y quiera recomendar.

Los Enlaces son links a paginas web, relacionadas con la TG, aportados por usuarios.
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En el Laboratorio de Traduccidn encontramos los proyectos de traduccion de textos que se estan
desarrollando ahora y los proyectos finalizados.

El Cojin es una especie de “cajon de sastre” en el que los usuarios pueden encontrar todo tipo de
cosas. Pueden hablar de temas que no tienen nada que ver con la psicoterapia, pueden compartir
videos, curiosidades... cualquier cosa que se les ocurra.

El estado actual de cada una de las secciones es el siguiente:

1. Eventosy anuncios

1.
2.

3.

Eventos proximos: a dia de hoy, contiene 5 elementos.

Eventos pasados: con 44 elementos, organizados en paginas de 20 eventos
cada una.

Anuncios, noticias: tenemos 38 elementos, organizados en paginas de 10
noticias cada una.

Formaciones: encontramos 22 eventos formativos, organizados en paginas
de 20 cada una.

2. Foros. Cada subforo muestra sus entradas divididas en paginas de 20 cada una.

1.
2.
3.

Foro general: contiene 29 entradas.
Foro sobre libros: contiene 9 entradas.
Foro sobre traduccion: contiene 3 entradas.

3. Chats. Contiene cuatro salas

1.

wmn

Sala general: de caracter publico en la que los usuarios pueden conversar
con cualquiera que entre.

Sala de reunion 1: para reuniones privadas entre usuarios.

Sala de reunion 2: para reuniones privadas entre usuarios.

Sala de reunion 3: para reuniones privadas entre usuarios.

4. Fondo documental

ISR o
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Articulos: contiene, ahora mismo, 20 elementos, divididos en paginas de 20
articulos por pagina.

Resefias: tenemos 31 resefias, mostradas en paginas de 20.

Nuestros textos: tenemos 20 elementos, en paginas de 20 cada una.

Bibliografias: 4 referencias bibliogréaficas.
Enlaces: hay 22 links, organizados en paginas con 20 cada una.
Laboratorio de traduccion
1. Proyectos actuales: ahora mismo hay dos proyectos de traduccion.
2. Proyectos finalizados: hasta ahora se han llevado a cabo ocho
proyectos.



5. El cojin

1. Curiosidades: contiene 6 elementos.
2. Videos: hay 11 videos disponibles.

3. Foros paralelos:

1. Foros generales: con una entrada.

Etiquetado

Hemos visto qué contiene exactamente Gestaltnet: qué tipos de documentos o secciones hay, y
en qué namero. Ahora veremos como estan clasificados.

Los Eventos, Anuncios y documentos del Fondo Documental contienen metadatos para ayudar
en su clasificacién y facilitar su basqueda.

Los documentos del Fondo Documental estan clasificados usando las siguientes palabras clave:

[Palabra clave]: [nimero de elementos con esta palabra clave]

Teoria del self: 17
Recursos en internet: 14
Terapia de campo: 7
Préctica de la terapia: 7
Biografias: 6
Organizaciones: 6

XI Congreso: 6
Psicopatologia: 5

QUuEé es psicoterapia: 5
Confluencia: 4
Temporalidad: 4
Revistas: 4
Bibliografias: 4

Amor romantico: 3

Terapia de grupo: 3
Escuelas: 3
Cuerpo: 3

Blogs: 2

Asociaciones
profesionales: 2

Terapia infantil: 2
Terapia de pareja: 2
Neurosis: 2

Funcion personalidad: 2
Polaridades: 2
Psicodiagnostico: 2
Literatura: 2

Emociones: 2

Salud y enfermedad: 2
Terapia existencial: 2
Sexualidad: 1
Ansiedad: 1
Egotismo: 1

Cursos: 1

Relaciones de poder: 1
Fenomenologia: 1

Integracion de lo
diferente: 1

Mitos: 1
Angustia: 1
Intimidad: 1

Neuropsicologia: 1
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Creatividad: 1 Comunicacion: 1 Depresion: 1
Psicofarmacologia: 1 Trabajo social: 1 Mdsica: 1
Educacién: 1 Terapia con caballos: 1

Vemos que hay muchas palabras clave (48 ahora mismo). Algunas engloban a varios elementos,
como “Teoria del self”, “XI Congreso” o “Cuerpo” y otras solamente a uno o dos elementos,
concretamente las 28 ultimas del listado.

El hecho de que haya tantas etiquetas, y no estén organizadas siguiendo ninguna estructura,
genera problemas a la hora de clasificar los documentos. El usuario, cuando aporta un articulo,
por ejemplo, se encuentra con un listado bastante extenso de etiquetas que no sigue ningun
orden, por lo que si quiere utilizar la adecuada debe recorrer todo el listado buscandola.

Ademas, el hecho de que el usuario pueda afiadir las etiquetas que cree oportunas puede
enturbiar la organizacion porque lo que tiene sentido para un usuario puede no tenerlo para los
demaés.

El hecho de que 17 etiquetas se usen solamente en un elemento puede deberse a la dificultad del
usuario de encontrar una etiqueta adecuada o mas general que englobe a documentos
relacionados. Y el tener una etiqueta por documento no tiene ningun sentido ni ayuda en nada a
quien busca informacion.

Los Eventos usan, para su clasificacion, las siguientes etiquetas:
[Palabra clave]: [nimero de eventos con esta palabra clave]

e Conferencia: con 4 eventos
o Congreso: 4 eventos

e Encuentro: 5 eventos

e Formacion: 23 eventos

e Taller: 30 eventos

Para los Eventos, las palabras claves estan cerradas. Es decir, el usuario no puede afiadir las que
quiera, sino que tiene que limitarse a elegir de entre las cinco posibles.

Palabras clave que se utilizan en los Anuncios:
e Hay anuncios sin etiqueta, como:

1. “1°nivel de Formacién Terapeutas Gestalt”.
2. “Nueva junta directiva de la AETG”.

e Hay anuncios con etiqueta de los documentos del Fondo Documental, como:

1. “Ginger y Polster estaran en el XI Congreso”. Etiqueta: “XI Congreso”.
2. Psicoterapia Infantil Relacional (Octubre 2009)”. Etiqueta: “Cursos”.
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e Hay anuncios con etiqueta de Eventos, como:

1. “Formacion en Técnicas Gestélticas aplicadas a la Infancia y Adolescencia
2009-2010”. Etiqueta: “Formacion”.
2. “Tren al Congreso de Terapia Gestalt VValencia-Madrid”. Etiqueta: “Congreso”.

En los Anuncios, el usuario si puede elegir las etiquetas libremente y podemos ver la confusion
que hay entre los usuarios:

e Algunos no usan etiquetas, cosa que impide clasificar el anuncio que acaban de crear.
e Otros usuarios usan indistintamente etiquetas de Eventos y del Fondo Documental.

Se puede observar lo mismo en los elementos de tipo Enlace: hay enlaces sin etiqueta, Enlaces
con etiqueta de documentos del Fondo Documental y Enlaces con etiqueta de Eventos (como
“CGSl-Escuela de Formacion en la Gestalt-Entrenamiento en Terapia Gestaltica”, etiqueta:
“Formacion”).

Nuevos tipos de Contenido

Otra de las razones de necesitar un nuevo disefio es, como hemos dicho, la necesidad de incluir
nuevos contenidos y servicios.

Unos de los contenidos nuevos son las Fichas de Centros de Formacién y Centros de Terapia.
Mediante este contenido podran anunciarse en Gestaltnet centros o academias que impartan
formacion terapéutica, y centros donde se ejerza la terapia.

También queremos que puedan anunciarse Instalaciones o Locales. Es decir, los propietarios de
locales que estén dispuestos a alquilarlo para realizar actividades terapéuticas en ellos.

Los anuncios seran de pago. Podran publicitarse estos negocios privados mediante el pago de
una cuota.

También hemos pensado en incluir un mapa donde situar todo lo relacionado con la TG:
centros, eventos, terapeutas, etc.

Hemos decidido desdoblar los eventos formativos y terapéuticos, para que sean tipos de
contenido y poder clasificarlos mejor. Ademas, distinguiremos entre Formaciones y Actividades
de Terapia de larga y corta duracién, para diferenciar las que tienen una duracién de dias
(Talleres, Encuentros, Conferencias) de las que tienen una duracion de semanas 0 meses como
minimo (Cursos semestrales o anuales, terapias largas, etc.).

A continuacién se listan los tipos de contenido que tendremos, aunque habra que tener en cuenta
los resultados de las estadisticas de uso y la opinion de los usuarios antes de fijar los contenidos
definitivamente:
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Fichas de Centros formativos: contienen la informacion de los Centros (contacto,
localizacion, formacién...)

Fichas de Instalaciones/locales: informacidn sobre los locales (contacto, localizacion, n°
habitaciones...)

Links a Centros de terapia: links a Centros de formacién. Son links que pueden poner los
usuarios.

Formaciones de larga duracion: cursos formativos de larga duracion (un mes, un afo,
etc.). Para formarse.

Formaciones de fin de semana: cursos que duran un fin de semana. Para formarse.
Actividades de terapia de larga duracién: grupos de terapia de larga duracion. Para
recibir terapia.

Actividades de terapia de fin de semana: grupos de terapia que duran un fin de semana.
Para recibir terapia.

Chat: para mantener conversacion en tiempo real a traves de la web.

Foro: exponer consultas, opiniones, etc.

Laboratorio de traduccion: donde se traducen, de manera colaborativa, textos de TG.
Noticias de Gestaltnet: noticias propias de Gestaltnet.net. Sobre el sitio web, el equipo,
etc.

Editoriales de Gestaltnet: articulos escritos por el equipo de Gestaltnet. Sobre cualquier
tema.

Noticias del mundo de la Psicoterapia: noticias relacionadas con la PT (legislacion,
preparacion de congresos...).

Congresos: informacion sobre los congresos que se realizan (lugar, fecha, temas, etc.).
Conferencias: informacion sobre conferencias (lugar, fecha, temas, etc.).

Articulos de revistas: articulos extraidos de revistas o sitios web externos.

Acrticulos de miembros: articulos escritos por miembros de Gestaltnet.net (miembros
registrados, no necesariamente del equipo).

Entrevistas: entrevistas realizadas por el equipo de Gestaltnet a personajes relacionados
conlaTG.

Links sobre Terapia Gestalt: links a sitios con informacion sobre la TG (wikipedia, etc.).
Links a blogs: links a blogs con contenidos interesantes sobre la TG (explicaciones,
dudas, etc.).

Links a recursos: links a webs que ofrecen recursos interesantes para la formacion en
TG (libros gratis, pdf's, videos, etc.).

Resefias de libros: resefias de libros sobre TG.

Listados de bibliografia: listas con bibliografia interesante sobre temas de la TG.



4. Estadisticas de uso

En este punto vamos a mostrar el tréfico de usuarios que visitan nuestra web y analizaremos su
comportamiento.

Para ello, vamos a utilizar la herramienta Google Analytics. Esta es una herramienta de analitica
web que permite conocer diversas estadisticas, como quién visita nuestro sitio web, de dénde
proviene o qué le interesa, asi como medir las ventas o las conversiones.

Primero vamos a ver qué hacen los usuarios, es decir, donde hacen clic cuando se encuentran
navegando. Para ello, vamos a utilizar la herramienta de “superposicién del sitio” en la pagina
principal de Gestaltnet.net. Esta herramienta nos permitira conocer en qué elementos hacen clic
los usuarios cuando se encuentran en la pagina principal.

Una pega de Google Analytics para los informes superpuestos es que el recuento de clics es
segln el destino. Por lo que, si hay méas de un enlace en la pagina que lleve al mismo destino
(como es el caso) la informacion que aparece no es el nimero de veces que se ha usado cada
enlace, sino el nimero de veces que se ha ido a un destino concreto.

Para evitar confusion, los enlaces repetidos aparecen en cursiva y no se tendran en cuenta a la
hora de los calculos.

El formato del listado mostrara cada enlace de la pagina y el porcentaje del total de clics en la
pagina. Por ejemplo, el 3'1% de los clics que se hacen en la pagina principal son para acceder a
la seccién Eventos y Anuncios.

Asi, con los datos del ultimo mes, obtenemos:

[Enlace]: [porcentaje del total de los clics en la pagina]

Zonas laterales y superior:

e Menu principal:
o Eventosy anuncios — 3,1% de los clics
Foros - 2,5%
Chats - 0,7%
Fondo documental - 5,8%
El cojin - 1,7%

O O 0O

e Mend superior:
o Miembros - 1,1%
o Sobre Gestaltnet.net - 0,3%
o Contacto - 0,2%
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Entrar - 3,9%
Registrar - 0,4%

Breadcrumbs - 8,6%

Foros:
o Enlos foros - 0%
o “Ayuda en formacion...” - 0,1%
o “Tesisen Gestalty...” - 0,6%
o Forogeneral - 0,2%
o Foro sobre libros - 0,6%
o mas-0%
Anuncios:
o Anuncios recientes - 0,1%
o “Cine-forum” - 0,1%
o “Congreso bianual...” - 0,9%
o mas anuncios - 0,1%
Eventos:
o Proximos eventos - 0,3%
o “Reunion del coloquio...” - 0,3%
o “Taller Videoterapia...” - 0,5%
o “Los cuatro rios del...” - 0,3%
o eventos proximos - 0,3%

Palabras clave:

(o}
(o}

Palabras clave - 0,1%
Nube palabras - 0%

Novedades en tu correo - 0,4%
RSS - 0%

Zona central:

Colaboracién - 0,9%
Qué es Gestaltnet:

(o}
(o}
(o}

Nuestros objetivos - 0,1%
Quiénes somos - 1,4%
Como colaborar:



= Hazte miembro - 0,2%
= Cbmo colaborar con contenidos - 0,2%
= Laboratorio de traduccion - 0,9%
= CoOmo colaborar econémicamente - 0,9%
Foros de discusion - 2,5%
Chats y salas de reunion - 0,7%
Eventos y noticias sobre terapia - 0%
Fondo de documentos - 5,8%
Curiosidades, videos, etc. (cojin) - 1,7%

O O O0OO0Oo

o Novedades:
o “Cine-férum” - 0,1%
“Taller videoterapia...”” - 0,5%
“Congreso bianual...”” - 0,9%
“La cancién eres tu” - 1,3%
“Blog Albert Rams” - 0%
“Los cuatro rios del paraiso™ - 0,3%
Navegacion - 0%
mas - 0,2%

O 0O O0OO0OO0OO0Oo

o Enviar - 0%
e Pie de pagina (a inicio) - 8,6%

Haciendo un célculo, podemos ver que la suma total de clics de la pagina principal es de un
58'6%. Esto quiere decir que el 41'4% que falta han abandonado la pagina o han hecho clic en
algun botén como el de “buscar”o “imprimir” (que tampoco los tiene en cuenta Analytics...).

Si nos fijamos, el dato que nos proporciona Analytics correspondiente al Porcentaje de Salidas
en la pagina principal es de un 37,7% aproximadamente. Por lo que el 3'7% que falta hasta
41'4% es la gente que hace clic en el buscador o en “imprimir”.

Todos estos datos nos permiten calcular, de manera aproximada, que en la pagina principal:
o EI58,6% de los usuarios acceden a otras paginas de Gestaltnet.net.

e EI 3'7% utiliza el boton de basqueda, el de imprimir, etc.
e EI 37,7% abandona Gestaltnet.net.
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Usabilidad

La herramienta utilizada (superposicion) nos ayuda también a la hora de evaluar y mejorar la
usabilidad del sitio.

Los lugares méas solicitados (los que mas clics acumulan) son los que mas interesan a los
usuarios. Por tanto, deberiamos facilitar su acceso, son los que méas “a la vista” deberian estar.

Por otro lado, también podemos comprobar qué lugares son los menos solicitados e, incluso, los
que no se solicitan. Asi podremos considerar su modificacion o eliminacion de la péagina.

Dicho esto, vamos a proceder a listar los elementos mas Ilamativos: los que son claramente méas
solicitados y los que menos.

Los mas solicitados (Porcentaje de clics sobre el total > 1%):

e Inicio (breadcrumbs): 8,6%
e Fondo documental: 5,8%

e Entrar: 3,9%

e Eventos y anuncios: 3,1%
e Foros: 2,5%

e Elcojin: 1,7%

e Quiénes somos: 1,4%

e “Lacancionerestd”: 1,3%
e Miembros: 1,1%

Los menos solicitados -0 no solicitados- (Porcentaje de clics >= 0%):

e Enlos foros

e mas (foros)

o Palabras clave

e RSS

e Eventos y noticias sobre terapia (Qué es Gestaltnet)
e Navegacion (novedades)

e Enviar esto

Observando los mas solicitados, destaca lo siguiente:

e Uno de los elementos del menu principal (Chats) no aparece entre ellos. Es decir, no
llega al 1% de los clics totales. Por lo que podriamos considerar quitarlo de una
posicidn tan destacada o, incluso, eliminarlo. En cualquier caso, como minimo, hay que
replantearlo.

e El alto uso del elemento breadcrumbs, ya que tiene el mayor nimero de clics. Lo que
probablemente indica que cumple su funcién de ayuda en la navegacion. Aunque
también indica que muchos usuarios parecen no tener claro en qué lugar de Gestaltnet
se encuentran, porque estando en la pagina inicial hacen clic para acceder al inicio. Lo
més probable es que el hecho de que el link esté activo, cuando no es necesario,
confunde a ese 8'6% de los usuarios.

e Vemos que la seccién a priori mas importante de Gestaltnet (el Fondo documental) es
también la méas solicitada.

e También destaca el interés en el articulo “La cancién eres t(” que, pese a aparecer desde
hace sé6lo unos dias en la pagina, acumula tantos clics como secciones fijas y mas
importantes.
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Por otra parte, atendiendo a los resultados de los menos solicitados, destaca el hecho de que hay
hasta siete elementos que préacticamente no tienen clics. Es decir, que no interesan a los
usuarios.

Ademas, llama la atencidn que herramientas que, en principio, son muy Utiles para el usuario en
la navegacion, como la nube de palabras clave y el RSS, no sean utilizados. Esto significa que, o
bien no son necesarios estos elementos, o bien estan mal utilizados o planteados.

Con la nube de etiquetas estéd claro que es la segunda opcién: mal uso o mal planteamiento.
Como hemos visto anteriormente, no parece estar bien planteado el uso de las etiquetas y ahora,
visto el uso del usuario, se confirma que hay que replantearlo por completo.

Una posible solucion seria reducir el numero de etiquetas de la nube u organizarlas segun el
tema o alguna otra relacion.

Andlisis del rebote y las principales palabras clave
Una informacion muy util también es la tasa de rebote para cada palabra clave del sitio.

Las palabras clave son las palabras con las que acceden los usuarios desde los buscadores u
otras paginas. Por ejemplo, si introduzco en un buscador las palabras “terapia gestalt” y uno de
los resultados enlaza a Gestaltnet, la palabra clave con la que hemos accedido es “terapia
gestalt”.

La tasa de rebote mide la cantidad de usuarios que abandonan nuestro sitio habiendo visitado
s6lo una pagina. Es decir, llegan y se van sin hacer nada, ya sea por no encontrar lo que buscan,
no interesarles lo que ven, haberse equivocado... La conclusion es clara: tanto mejor cuanto
menor sea la tasa de rebote de un sitio.

Este analisis nos indicara qué es lo que mas buscan los usuarios que acceden desde los
buscadores, principalmente Google, que atrae la mayor parte del tréafico, y si encuentran lo que
buscaban en nuestro sitio.

Palabra clave Visitas Porcentaje de rebote (%)
terrorismo intimo 197 82,74
elvira duefias terapia gestalt 73 83,56
libros gratis de psicologia 40 55
gestaltnet 34 17,65
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video malcolm parlett 32 87,5
polaridades 31 74,19
autorregulacion organismica 30 63,3
terapia gestalt valencia 30 30
libros gratis psicologia 27 55,56
gestaltnet.net 24 12,5
taller sobre autoestima 24 95,83
talleres sobre autoestima 24 91,67
eva aroca belmonte 23 13,04
fenomenologia del 21 85,71
conocimiento
carmen vazquez bandin 18 55,56
polaridades gestalt 17 82,35
gestalnet 16 12,5
la autorregulacion 16 93,75
terapia gestalt 16 56,25
objetivos de .net 13 100
polaridades en gestalt 13 61,54
terrorismo intimo 13 100
precontacto 11 100
psicolibros gratis 11 21,27
tecnicas gestalticas 11 100
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Vamos a centrarnos en la tasa de rebote. Aunque cabe destacar que, generalmente, las palabras
clave con la tasa de rebote méas bajo, son también la de mayor ratio 'paginas por visita' y
‘promedio de tiempo en el sitio'. Lo cual es logico.

Podemos ver que busquedas con palabras clave sobre temas de la TG o la psicoterapia, como
“polaridades” o “autoregulacion”, generan bastantes visitas. En cambio, su tasa de rebote es
muy alta, siempre mayor del 60% y en muchos casos rondando el 90%. Esto, unido a que el
tiempo promedio que pasan en Gestaltnet es de mas de un minuto, sugiere que, en su busqueda,
llegan a un articulo que habla sobre el tema que les interesa y, en cuanto acaban de leerlo, se
van. Probablemente, estarian muy interesados en informacién relacionada con el tema y se
quedarian consultandola si se la facilitamos.

Otras busquedas que generan bastante trafico son las relacionadas con libros de psicologia.
Estas suelen tener una tasa de rebote baja, lo que sugiere que, quizas, el futuro servicio de venta
de libros tenga una buena aceptacion.

Ahora, vamos a analizar las palabras clave terrorismo intimo, terrorismo intimo y ““terrorismo
intimo™. Estas palabras no son mas que diferentes blsquedas en los buscadores con el mismo
objetivo.

Entre las tres entradas suman un total de 213 visitas (197+13+3) siendo, seguramente, el
contenido que mas visitas atrae. Aungue, por contra, tienen una tasa de rebote muy alta, del
82,74%. Esto es, de cada 100 visitas, 82,74 se van de Gestaltnet sin visitar ninguna otra pagina
mas. También es importante conocer el promedio de tiempo en las paginas: 1:43 min.

Para comprender todo esto, habria que analizar las paginas a las que llegan los usuarios cuando
hacen la busqueda.

Hemos comprobado que sélo hay dos paginas a las que acceden: la resefia del libro “Terrorismo
intimo” y una entrada del foro general en la que un usuario recomienda la lectura del libro.

Aplicando la herramienta de “superposicidn del sitio” observamos que:

e En el primer caso, después de leer la resefia un 6,6% de los usuarios sigue navegando
por la web; un 83% abandona la web; un 10% pulsa el link “Terrorismo intimo”.

e En el segundo caso, un 28% se dirige al Foro General, mientras que el 72% abandona
Gestaltnet.

Podemos ver que el primer caso es mas grave por varios motivos. En primer lugar, el porcentaje
de abandono es més alto. En segundo lugar, hay una confusién con el link “Terrorismo intimo”,
ya que no es mas que un enlace al mismo sitio y probablemente los usuarios lo sigan, esperando
encontrar mas informacion sobre el libro (esta confusion es igual a la que encontrabamos con el
link a Inicio de la pagina inicial). Y, finalmente, es una pagina mucho més visitada que la
entrada del foro.
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Una posible solucidn para estos problemas seria aportar opciones al usuario en la misma resefia
que le inviten a seguir navegando como, por ejemplo:

o ofrecer mas resefias de libros del mismo autor

o ofrecer mas resefias del mismo tema

e indicar qué han hecho los usuarios que han leido la resefia:
o que otras resefias han leido

0 qué paginas del sitio han visitado a continuacién
e invitarlo a registrarse y opinar

Ademés, hay que desactivar los enlaces que apuntan a la pagina en la que se encuentra el
usuario.

Estas y otras opciones ayudarian a reducir la tasa de rebote y mejorar la experiencia de los
usuarios.
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5. Card Sorting y entrevistas con
usuarios

Hasta ahora hemos podido encontrar varios problemas que tendremos que corregir en el nuevo
disefio.

Pretendemos hacer un disefio centrado en el usuario, por este motivo, aparte de analizar sus
movimientos en la web, es importante saber lo que piensan, como se sienten cuando estan
navegando, como entienden ellos que es la mejor manera de organizar el contenido del sitio y
qué cosas cambiarian. La mejor manera de averiguarlo es preguntandoselo directamente a ellos.
Para ello, hemos decidido usar la técnica del Card Sorting.

El Card Sorting (ordenacion de tarjetas) es una técnica en la que se pide a un grupo de usuarios
que ordenen un cierto numero de tarjetas que representan las categorias teméticas del sitio. Es
muy Util para disefiar la arquitectura de la informacion porque nos ayuda a comprender el
modelo mental del usuario.

Hablabamos antes de la confusion con las etiquetas y de cdmo muchos usuarios no sabian como
utilizarlas correctamente. El Card Sorting nos ayudard a comprender la ordenacion mas ldgica
para los usuarios y los problemas que encuentran en la navegacion.

En nuestro caso, consideramos oportuno preguntar a los usuarios sobre la ordenacion de las
etiquetas y sobre la estructura de los contenidos. Es decir haremos dos Card Sorting a cada
usuario.

Decidimos que el Card Sorting sera abierto: los usuarios podran afiadir, cambiar o quitar las

tarjetas, asi como crear los grupos y subgrupos que consideren. Por contra, en un Card Sorting
cerrado los usuarios no pueden crear ni modificar las tarjetas.

Definicién de las tarjetas a utilizar

Antes de empezar a trabajar con los usuarios, debemos definir claramente qué tarjetas vamos a
utilizar en el proceso.

Las tarjetas que usaremos en el Card Sorting de Etiquetas se corresponden con las etiquetas
utilizadas para categorizar el contenido en la web:

Préctica de la terapia Psicodiagnostico Trabajo social
Neuropsicologia Psicopatologia Terapia de campo

Psicofarmacologia Qué es psicoterapia Terapia de grupo




Terapia infantil
Terapia de pareja
Terapia existencial
Terapia con caballos
Recursos en internet
Revistas
Bibliografias

Blogs

Literatura
Biografias

Salud y enfermedad
Relaciones de poder

Integracion de lo diferente
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Mitos
Educacion
Organizaciones
X1 Congreso
Escuelas

Asociaciones
profesionales

Cursos

Teoria del self
Cuerpo

Neurosis

Funcion personalidad

Egotismo

Lo que hace un total de 47 tarjetas de etiquetas.

Para la ordenacién de los Contenidos, deberemos fijar también los tipos de Contenido que

tendremos:
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Ansiedad
Confluencia
Temporalidad
Angustia
Creatividad
Depresion
Polaridades
Fenomenologia
Comunicacion
Intimidad
Sexualidad
Emociones

Amor romantico



Fichas de Centros
formativos

Fichas de
Instalaciones/locales

Links a Centros de terapia

Formaciones de larga
duracion

Formaciones de fin de
semana

Actividades de terapia de
larga duracién

Actividades de terapia de
fin de semana

Chat

Foro

Laboratorio de traduccion
Noticias de Gestaltnet
Editoriales de Gestaltnet

Noticias del mundo de la
Psicoterapia

Congresos
Conferencias

Articulos de revistas

Es decir, tendremos 23 tarjetas de contenido.

Articulos de miembros
Entrevistas

Links  sobre  Terapia
Gestalt

Links a blogs
Links a recursos
Resefias de libros

Listados de bibliografia

Con las tarjetas preparadas ya podemos citar a los usuarios para las entrevistas y la ordenacion.

Funcionamiento a seguir

Es muy importante no dar al usuario ningun orden o estructura preestablecida, para no influirle
o marcarle un camino que nos impida poder conocer cual es su pensamiento.

Se colocarén todas las tarjetas desordenadas en la mesa. A un lado las de contenidos y, al otro,

las de etiquetas.

A cada usuario se le preguntard su nombre, la frecuencia de uso de la web, si aporta contenidos
a menudo, etc. Todo ello para saber el grado de conocimiento que tienen de la estructura actual

de la web.

A continuacién, se les explicara el significado de las tarjetas y el proceso que vamos a seguir:

1. Agrupar las tarjetas de contenidos segin cdmo estén relacionadas para el usuario.
2. Hacer lo mismo para las tarjetas de etiquetas.
3. Una vez tengamos todas las tarjetas ordenadas pensar si hay contenidos que se echan en
falta, si hay contenidos que sobran, etc. Hay disponibles tarjetas en blanco para que
puedan afiadir las que consideren necesarias.
4. Dar nombre a los grupos y subgrupos que se hayan creado. Esto nos permitira hacernos

una idea de que nombres de seccion pueden ser Utiles.
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Al finalizar el Card Sorting se les preguntara y se anotara lo que quieran decir sobre la
estructura actual de la pagina, las etiquetas que se usan, qué problemas se han encontrado
navegando y qué sugerencias o cambios proponen.

Todas las agrupaciones que hagan los usuarios se fotografiardn para poder ser estudiadas mas
facilmente.

Finalmente, se barajaran todas las tarjetas cada vez que cambiemos de usuario para evitar que se
vea influido por la ordenacidn del usuario anterior.

Resultados

El tiempo que han tardado en la ordenacion de las tarjetas ha sido muy parecido en todos los
casos: unos 10 minutos en la primera ordenacion de los contenidos; 15-20 minutos en la de las
etiquetas; y otros 15-20 minutos en los cambios y sugerencias que han ido haciendo y los
problemas o dudas que nos han comentado.

A continuacion listamos el resultado de cada uno de los usuarios. En total hemos podido
entrevistar a nueve usuarios. En la primera sesién trabajamos con cuatro y, en la segunda, con
los cinco usuarios restantes. Para no sobrecargar con demasiadas imagenes, solo afiadiremos las
fotos de los resultados de los cuatro primeros usuarios.

Primera sesion
1.- Usuario nimero 1.

Datos basicos: No utiliza la web muy a menudo. So6lo ha aportado contenido en una
ocasion. En general, conoce poco la organizacion de la pagina web.

Resultados de su ordenacidn de Contenidos:
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Comentarios al respecto:

e Sugiere un orden para los grupos que ha hecho: 4, 3, 2, 1, 5.

Resultados de su ordenacion de Etiquetas:

s1 Y
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Comentarios al respecto:

e Encuentra elementos repetidos como “Revistas” o “Blogs” que son
contenidos. Los eliminaria.

e Las etiquetas “Depresion” y “Angustia” son demasiado similares. Usando
una de las dos es suficiente.

e Echaba en falta y afiade algunas etiquetas como “Psicosis”.

e Las etiquetas de sobre “Teoria del self” no estan bien usadas porque faltan
varias para que esté completo. O se ponen todas las que faltan, o se quitan
todas (egotismo, funcion personalidad...) dejando sélo la de “Teoria del
self”.

e No se le ocurren nombres para los grupos que ha creado.
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Comentarios sobre el estado actual de la web:
e Le costd bastante hacerse miembro, no encontraba dénde hacerlo.

e No estan claros la estructura ni el objetivo de la web.
e El tipo de letra usado esta muy junto.

2.- Usuario nimero 2.

Datos bésicos: Usa la web 2 0 3 veces por semana. Aporta contenidos a menudo y
conoce bien las secciones que utiliza (laboratorio, actividades...).

Resultados de su ordenacion de Contenidos:

Comentarios al respecto:

e El grupo de “Noticias” estda muy relacionado con los de al lado.

Resultados de su ordenacion de Etiquetas:

33 °Y
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Comentarios al respecto:

La etiqueta “Organizaciones”, ¢habla sobre Psicologia de las
organizaciones, o sobre Organizaciones, Centros, etc.?

La etiqueta de “Terapia de caballos” no es necesaria. Est4 por un curso
solamente.

Las tres columnas siguientes (grupos) estan muy relacionados entre si.
Elimina un grupo de etiquetas.

La etiqueta “XI Congreso” la elimina. Ya esta pasado.

Las etiquetas “Blogs” y “Bibliografias” son contenidos: “Enlaces a
blogs” y “Listados de bibliografias”.

Comentarios sobre el estado actual de la web:

Y 34

Es dificil de encontrar el Laboratorio de Traduccion.

Da la sensacion de que hay demasiada informacion.

Podria haber un indice con los articulos o que estuvieran mejor
ordenados, para poder encontrarlos mas facilmente.

En la bibliografia podria salir la resefia de los libros.



3.- Usuario nimero 3.

Datos basicos: Utiliza la web habitualmente. Suele aportar cosas y la conoce bien.

Resultados de su ordenacion de Contenidos:

Comentarios al respecto:

e Lacolumna (grupo) 3 podria llamarse “Area documental”.
El contenido “Instalaciones” esta muy relacionado con el grupo
formado por “Chat” y "Foro”.

e El “Laboratorio de traduccion” es un grupo independiente
aunque muy relacionado al grupo de “Articulos”.
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Resultados de su ordenacion de Etiquetas:

Comentarios al respecto:

e Teoria del Self: faltan cosas.
e Un grupo de etiquetas no se relacionan con nada. Se eliminan.

Comentarios sobre el estado actual de la web:

e Faltaria una seccion de “Qué es la TG”. Es un apartado basico que
explicaria qué es la TG y que definiria a Gestaltnet dentro de las
corrientes de TG que existen.

e La “Teoria del self” junto a las etiquetas que faltan se incluirian dentro
de “QuéeslaTG”.
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e El grupo de “Psicopatologia” iria también dentro de “Qué es la TG”
como un subgrupo que podria llamarse “Clinica”.
e La péagina es confusa, falta cohesion.

4.- Usuario nimero 4.
Datos basicos: La usa mucho, aporta a menudo y la conoce bien.

Resultados de su ordenacion de Contenidos:

Comentarios al respecto:

e “Instalaciones/Locales” esta muy relacionado con “Formaciones” y con
“Actividades”. Estaria a caballo entre los dos grupos.
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Resultados de su ordenacion de Etiquetas:

e La fila (grupo) de abajo en la foto son etiquetas relacionadas bajo el

nombre de “Salud y enfermedad”. El grupo de “Psicopatologia”

también. Quedando un grupo llamado “Salud y enfermedad” con dos

subgrupos.

“X1 Congreso”, fuera. Ya ha pasado.

“Teoria del self”, faltan cosas.

“Recursos en internet”, “Blogs”, etc., pueden ser contenidos.

Propone una seccion llamada “Qué es TG por dentro” dividida en: “Qué

es PT”, “Escuelas” y “Préactica de la terapia”.

e Ademas, “Practica de la terapia” estaria junto al grupo de
“Polaridades”, “Mitos”, etc. Como talleres o “Cursos” posibles a hacer.

e El grupo de “Recursos en internet”, “Asociaciones profesionales”, etc.,
no sabe con qué relacionarlo y, ademas, estan repetidos.

Analizando los resultados de la primera sesién

e Sobre la ordenacion:

Pese a que s6lo hemos hecho la primera sesion y hemos trabajado con la mitad de los usuarios,
podemos ya extraer algunas conclusiones.

Los usuario 3 y 4 son los que méas coinciden. Al ver algunas etiquetas echan en falta otras. Por
ejemplo, los diferentes campos de la Teoria del Self (Cuerpo, Egotismo, Confluencia...).

Ambos usuarios coinciden en relacionar algunos conceptos “desde el punto de vista de la
Gestalt” (Cuerpo, Neurosis, Funcion personalidad...).

Los cuatro usuarios coinciden en separar las etiquetas que hablan sobre conceptos de la Gestalt
0 de psicoterapia de las que hacen referencia a contenidos (biografias, revisas, blogs...).
También relacionan Blogs con Chats y Foros.

Los cuatro eliminarian la etiqueta XI Congreso, porque el citado congreso ya ha pasado.

La etiqueta Organizaciones les parece que puede entenderse de dos formas distintas, crea
ambiguiedad.

No encuentran una diferencia clara entre terapia y formacion a la hora de hacer la ordenacion.
Lo encuentran muy relacionado.

e Sobre la pagina web:

Algunas de las dificultades que encuentran en la pagina son: dificultad para encontrar algunos
contenidos como el traductor de articulos, problemas para registrarse como miembros y para
acceder a la intranet.
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Para llegar a un articulo determinado hay que buscarlo uno a uno entre todos los articulos
publicados.

No queda claro del todo el objetivo de Gestaltnet y, en la primera pagina, la seccion de Eventos
y Anuncios no ayuda, porque no se diferencian entre si.

No encuentran una estructura clara en la pagina principal. Con tanta informacién “se pierden un
poco”.

El usuario nimero 3 ve necesaria una introduccién en la que se expliquen las corrientes de la
TG.

Segunda sesion

Teniendo en cuenta los resultados del primer dia, quedado claro que algunas tarjetas de
etiquetas estaban repetidas o eran confusas o innecesarias y, por ello, se han eliminado. Esta
decision se ha tomado teniendo en cuenta los comentarios de los usuarios y los resultados de los
dendogramas (explicados en el siguiente punto)

Las tarjetas eliminadas son: Literatura, Revistas, Biografias, Bibliografias, Recursos en internet,
Blogs, Cursos, Escuelas, Asociaciones profesionales; XI Congreso, Organizaciones, Educacion,

Temporalidad, Integracion de lo diferente, Mitos; las que tratan sobre Teoria del Self, ya que
esta tarjeta engloba a todas.

5 — Usuario nimero 5.

Datos béasicos: Conoce la web. La visita de vez en cuando, aunque no participa ni aporta
contenidos.

Resultados de su ordenacion de Contenidos:
e Los grupos de ‘Formaciones’, ‘Actividades' e ‘Instalaciones’ son
independientes aunque muy relacionados entre si.
e Los grupos de la columna de la izquierda ('Noticias', 'Articulos' y 'Foro-
Chat") y el grupo de su derecha (‘'Editoriales') estan muy relacionados.

Resultados de su ordenacion de Etiquetas:

e Llama asi a los grupos: 'Practica (de la terapia)’, ‘Teoria', 'Aplicaciones' y
'Sintomas'. Al Gltimo no se le ocurre un nombre que lo describa.

Comentarios sobre el estado actual de la web:

e A veces al buscar contenidos que parece que estan en la web, no los puede
encontrar.

6 — Usuario nimero 6.
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Datos basicos: La usa poco. No conoce toda la web.
Resultados de su ordenacion de Contenidos:
e Ha formado seis grupos.
e Los links deberian unirse y ser una sola seccion.
e Faltaria una seccion de 'Contacto’. Seccion especifica con informacion para

contactar con Gestaltnet.

Resultados de su ordenacion de Etiquetas

e Crea tres grupos. Los dos primeros, destinados a Pacientes y el Gltimo a
Terapeutas.

7 — Usuario nimero 7.

Datos bésicos: Conoce la web. El Gnico contenido que ha aportado es un articulo que
esta traduciendo.

Resultados de su ordenacion de Contenidos
Le siete salen grupos:
e Links a blogs, Links sobre TG, Links a recursos.
e Bibliografias, Articulos de revistas y de miembros, Entrevistas,
Resefias, Editoriales, Noticias de Gestaltnet y de la psicoterapia.
e Instalaciones, Centros de Terapia y de Formacion.
e Chat, Foro.
¢ Conferencias, Congresos
e Formaciones, Actividades.
e Laboratorio de traduccion.

Resultados de su ordenacion de Etiquetas

e Le salen cuatro grupos: 'Objeto de la TG', 'Método de trabajo’, 'Tipos de
Terapia' y 'Complementarios a la Terapia'.

8 — Usuario niimero 8.

Datos bésicos: Conoce bien la web, aunque s6lo como lectora. Ultimamente “se pierde
en la web”.

Resultados de su ordenacion de Contenidos:

e Encuentra seis grupos.
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Resultados de su ordenacion de Etiquetas

e Son ocho grupos, aunque uno de ellos (Comunicacion, Temporalidad y
Polaridades) esta formado por etiquetas que no se relacionan con nada. Este
grupo podria eliminarse.

9 — Usuario nimero 9.
Datos basicos: No conoce la web. No es terapeuta.
Resultados de su ordenacion de Contenidos:

e Forma siete grupos.
e EIl grupo de 'Chat' muy relacionado al grupo de 'Noticias’. EI grupo de
'‘Congresos' muy relacionado al de 'Actividades'.

Resultados de su ordenacion de Etiquetas:

e Forma siete grupos. El grupo formado por "Trabajo social’, 'Fenomenologia’,
"Temporalidad' y 'Relaciones de poder' no se relaciona con nada.

Dendogramas

Una vez recopilados todos los datos resulta muy util realizar un analisis estadistico y
representarlos graficamente. Este andlisis junto con las opiniones individuales de cada usuario
nos permitiran comprender mejor los resultados y llegar mas facilmente a una decision.

Para ello, vamos a utilizar la herramienta Card Sword, un software con licencia libre que nos
permite analizar y convertir en datos discretos los resultados del Card Sorting y construir, a
partir de ellos, dendogramas.

Los dendogramas son diagramas que muestran la clasificacién jerarquica y la cercania entre los
grupos. Analizando la agrupacién que han hecho los usuarios, el dendograma nos mostrara qué
elementos estan mas relacionados entre si y qué grupos jerarquicos forman.

Ademas, nos permite crear un diagrama segln la distancia entre los elementos que queramos
tener en cuenta.

Por ejemplo, podemos ver en los dendogramas de contenidos que el 100% de los usuarios
agruparon conjuntamente las Resefias de Libros y los Listados de Bibliografia. Tienen un 100%
de coincidencia, o su distancia es igual a cero.

A medida que nos acercamos al 100% de coincidencia, el nimero de grupos formados tiende a

N, donde N es el nimero de elementos a agrupar. Es decir, cada elemento formaria un grupo
distinto.
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En cambio, a medida que nos acercamos a un 0% de coincidencia, el nimero de grupos tiende a
1. Por lo que todos los elementos conformarian el mismo grupo.

A continuacién mostramos los dendogramas que nos han resultado:

Dendogramas de los contenidos

e Grupos formados con los elementos de Contenidos con una coincidencia del 63%

Los siguientes graficos nos muestran como se agruparian los contenidos si usamos un
porcentaje de coincidencia menor que el 63%.
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e Grupos formados con los elementos de Contenidos con una coincidencia del 54%

e Grupos formados con los elementos de Contenidos con una coincidencia del 37%
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Dendogramas de las etiquetas

e Grupos formados con los elementos de Etiquetas con una coincidencia del 44%

Como vemos, cuanto menor es grado de coincidencia, menor es el nimero de grupos creados.
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e Grupos formados con los elementos de Etiquetas con una coincidencia del 36%

El proximo dendograma muestra un nimero aun menor de grupos creados.
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e Grupos formados con los elementos de Etiquetas con una coincidencia del 27%

Fijandonos en los dendogramas méas amplios, podemos establecer siete grandes grupos para los
Contenidos y seis grandes grupos para las Etiquetas.

Ahora que ya tenemos toda la informacion sobre Gestaltnet y su contenido, el uso que hacen los
usuarios y como creen que deberia organizarse, debemos analizar los resultados y incluir las
nuevas necesidades (tanto las que teniamos planeadas, como las que han surgido ahora) para
poder iniciar el nuevo disefio.
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6. Analisis de la informacion
obtenida y nuevas necesidades

Analisis de la informacion obtenida

En este punto analizaremos los resultados obtenidos hasta ahora. Intentaremos definir los
problemas encontrados, las huevas necesidades y la “propuesta” de los usuarios.

Atendiendo al inventario de contenidos y a las estadisticas de uso, hemos encontrado algunos
errores que causan problemas a los usuarios durante la navegacion.

Las herramientas de navegacion conviene replantearlas. El ejemplo més claro es la nube de
etiquetas. Ademas, algunos links son engafiosos, ya que enlazan con la misma pagina que en la
gue nos encontramos, por lo que un usuario hace clic y se encuentra con la misma péagina.
Ejemplo de ello son los links de los foros y los breadcrumbs.

También hemos podido comprobar que hay contenidos que, practicamente, no son utilizados
por los usuarios, como los chats y el RSS.

Del tratamiento de los resultados del Card Sorting, hemos obtenido un esquema para la
organizacion de la informacion que se asemeja al modelo mental de los usuarios.

Los Contenidos se agrupan en siete blogues principales:

e Bloque 1:
o Laboratorio de traduccion, Editoriales de Gestaltnet, Articulos de revistas,
Acrticulos de miembros, Resefias de libros, Listados de bibliografia, Entrevistas.
e Bloque 2:
o Noticias de Gestaltnet, Noticias del mundo de la psicoterapia
e Bloque 3:
o Congresos, Conferencias
e Bloque 4
o Centros formativos, Centros de terapia, Instalaciones / Locales
e Bloqueb
o Actividades de terapia de larga duracion, Actividades de terapia de fin de
semana, Formaciones de larga duracion, Formaciones de fin de semana
e Bloque 6
o Links sobre TG, Links a recursos, Links a blogs
e Bloque7
o Chats, Foros

Por otro lado, las etiquetas las han clasificado en seis bloques:

e Bloque 1:
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o Teoria de Campo, Teoria del self, Fenomenologia

e Bloque 2:
o Préctica de la terapia, Qué es psicoterapia
e Bloque 3:

o Terapia de grupo, Terapia infantil, Terapia de pareja, Terapia con caballos,
Terapia existencial, Trabajo social
e Bloque 4:
o Cuerpo, Comunicacion, Emociones, Relaciones de poder, Intimidad,
Sexualidad, Amor romantico, Polaridades

e Bloque5:
o Ansiedad, Depresion, Angustia, Neurosis, Salud y enfermedad
e Bloque 6:

o Neuropsicologia, Psicofarmacologia, Psicodiagnostico, Psicopatologia

Ademas, entre estos bloques, guardan bastante relacién el primero con el segundo y el cuarto
con el quinto.

Las entrevistas con los usuarios nos han ayudado a que nos transmitan algunas dudas o
sugerencias. Lo méas importante es que a muchos usuarios tienen problemas para encontrar lo
gue buscan, se pierden ante tanta informacién. También hemos podido saber que el calendario
de eventos y actividades no les resulta demasiado Util.

Nuevas necesidades

Por ultimo, debemos tener en cuenta las nuevas necesidades que han surgido en Gestaltnet.

B AT

e Venta de libros

En primer lugar, se va a crear un servicio de venta de libros de psicologia, psicoterapiay TG
a través de la web.

Habra dos tipos de venta:

1. Gestionada directamente por el equipo de Gestaltnet.
2. A través de Amazon. Se mostraran libros interesantes o resefias de libros que
permitan acceder al Amazon para comprarlos.

Los dos tipos de venta deberan estar lo mejor integradas posible.

e Mapas

Una nueva herramienta seran los mapas. Habra que integrar mapas para facilitar la
busqueda geografica de eventos u otros elementos.

Afadiremos un contenido nuevo, las Asociaciones. Su contenido sera semejante al de los
Centros de Terapia, pero en este caso se refieren a colegios y asociaciones de psicologia y
psicoterapia.



e Anuncios

Otro nuevo servicio, serd la posibilidad de que centros de terapia y centros de formacion
puedan anunciarse en la web. Los usuarios que deseen anunciarse deberdn pagar una cuota
para ello. Los anuncios también podran aparecer en mapas.

¢ Dinamizacion del trabajo colaborativo

Para intentar mejorar y dinamizar del trabajo colaborativo, los usuarios tendran la
posibilidad de crear grupos de trabajo, tanto para las traducciones, como para debatir y
compartir la informacion que deseen.

También hay que mejorar el caracter social de Gestaltnet. Para ello se creardn nuevas
herramientas para la mensajeria privada entre usuarios o para gestionar mas comodamente
los comentarios. Se deben integrar, ademas, redes sociales como Twitter.

e Promocionar los servicios web

Por ultimo, tenemos que dar a conocer y promocionar los servicios web que ofreceremos
para terapeutas y asociaciones de psicologia: creacion de paginas web, social media,
posicionamiento, etc.
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7. Nuevo diseno

Para realizar el nuevo disefio con éxito vamos seguir una serie de pasos. Lo mas importante sera
conseguir una nueva arquitectura de la informacion que se adapte a nuestras necesidades.

En primer lugar, tenemos que disefiar la nueva estructura de los contenidos. Para ello,
clasificaremos las etiquetas de modo que el usuario las comprenda y le sean Utiles.

Seguidamente, agruparemos de forma jerarquica los distintos contenidos, teniendo en cuenta los
resultados obtenidos hasta ahora en el Card Sorting y las entrevistas.

A continuacidn, definiremos detalladamente cada elemento de contenido: qué es, qué
informacién contiene y cémo sera su etiquetado. Teniendo en cuenta que puede ser que cada
tipo de contenido no tenga la necesidad de usar las mismas etiquetas.

También indicaremos qué contenidos son especialmente interesantes para cada perfil de usuario,
con la intencion facilitarles su busqueda.

Después tendremos que elegir las herramientas de navegacion que utilizaremos, cambiando,
eliminando o afiadiendo lasque nos hagan falta. Esto incluye también el disefio de los menus o
submenus que utilicemos y las herramientas propias para cada seccion de contenido.

Finalmente, explicaremos cémo sera la navegacion entre las distintas paginas y detallaremos,
graficamente, como seran ésas paginas mediante wireframes.

1.- Sistema de etiguetado

Las etiquetas, como hemos visto tras el Card Sorting, han quedado agrupadas en seis bloques.
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| Blogue 1 Bloque 3 Bloque 4 Blogue 5 Bloque 6
|| Teoriade || Terapiade H  cuerpo I MNeuropsicologia
campo grupo P —— Ansiedad sl g
H Teorla del self || Terapiade H Comunicacion ——  Depresicn H Psicofarmacolagia
pargja
H Fenomenologia  Terapia infantil H Emaociones F—— Angustia - Psicodiagnostico
L P'a:’et':;a Iie la Terapia con | | Relacionas da i
P || caballes poder Neurosis L Psicopalologia
Quéesla Terapia
Psicoterapia | existencial H intimidad Salud y
Enfermedad
L Trabajo social Ll sexualidad
Blogue 2

Amor
romantico

Praclica de la
lerapia

'~ Polaridades

Qué esla
Psicolerapia

Agrupacion de etiquetas de los usuarios

Como hemos dicho, en los dendogramas podemos ver que algunos grupos guardan relacion con
otros (bloque 1y bloque 2, por ejemplo).

El blogue 1 contiene etiquetas que hacen referencia a conceptos tedricos de la Terapia Gestalt y
en el bloque 2 encontramos etiquetas referidos a la préctica de la terapia. Nos parece l6gico, por
tanto, formar un solo grupo con estos dos bloques: “Teoria de la TG”.

El blogue 3 contiene informacion sobre distintas aplicaciones de la terapia en diversos ambitos:
terapia infantil, de grupo, de pareja, trabajo social, etc. Un nombre como “Ambitos de
aplicacion (de la terapia)” nos parece que describe adecuadamente el contenido de este grupo.

Los bloques 4 y 5 guardan también relacién entre ellos. Etiquetas como Cuerpo, Emociones,
Ansiedad o Depresion podemos considerarlas como temas especificos de la terapia. Nos parece
I6gico formar un Unico grupo a partir de estos dos bloques.

Un descriptor adecuado para el grupo podria ser algo como “Temas especificos” o “Temas de
terapia”. Finalmente, hemos decidido, a propuesta de un usuario (terapeuta), llamar a este grupo
“Conceptos”. Nos ha parecido mas clara y concisa este titulo.

El bloque 6 estd formado por etiquetas referidas a distintas ramas de la psicologia. A priori,
parece bastante facil poner un nombre a este grupo. Nombres como “Rama de la
psicologia/psicoterapia”, “Disciplina”, “Escuela terapéutica” o “Corriente” describirian bastante
bien el contenido de este grupo. Pero, en realidad, aqui nos surge un pequefio problema que no
estaba planificado dentro del proceso de la organizacion de contenidos. En la Terapia Gestalt
encontramos distintas “formas de pensamiento”. Una en concreto no entiende la TG como una
disciplina o vertiente dentro de una organizacion jerarquica de la psicologia, ni tampoco
considera que la TG se divida varias ramas. Por tanto, el nombre que utilicemos puede generar
conflicto.

51



Redisefio completo de un portal web colaborativo

Después de pensar y discutirlo con algunos usuarios terapeutas, y dada nuestra necesidad de
clasificar la informacion de forma comprensible, hemos intentado encontrar un nombre valido,
lo suficientemente explicativo y o menos “conflictivo” posible: “Linea tedrica”.

A su vez, en este grupo entrarian también nuevas etiquetas que designen cualquier linea tedrica
de la psicologia y la psicoterapia: Psicoandlisis, Bioenergética o la propia TG.

Por otro lado, hemos encontrado necesario distinguir los documentos de tipo divulgativo de los
de tipo més especializado. Los usuarios sin conocimientos o con conocimientos basicos sobre la
TG, necesitardn documentos de nivel divulgativo. Mientras que los terapeutas o estudiantes de
psicologia, haran uso de documentos de mayor nivel. Hasta ahora, para saber si un texto era
muy técnico el usuario no tenia otra opcion que leerlo. Por eso, hemos creido conveniente la
creacion de etiquetas que faciliten este trabajo.

Asi pues, la estructura de las etiquetas quedaria asi:

L 1 = 1
Teorfa de la Ambitos de
o Conceptos Linea tedrica Nivel
u TG aplicacion P
Teoria da Terapia de .
| campo | grupo H Cuerpo Polaridades H MNeuropsicologia Divulgativo
[ Teorfa del self H TB;;:rP:ade H Comunicacion 4 Ansiedad H Psicofarmacologia Especializado
| Fenomenologia H Terapia infantil H Emociones - Depresion H' psicodiagnsstico
Préactica de la
= Terapia con Relaciones de
terapia M cabalos H poder —  Anguslia H Psicopatologia
| Quéesla | | Terapia
Psicoterapia existencial H  Intimidad L1 Neurosis H  Psicoanalisis
L Trabajo social Salud y .
H Sexualidad - M Terapia Gestalt
Enfermedad i
L{ Amor U Biosnergética
romantico

Agrupacion de etiquetas definitiva

2.- Estructura de los contenidos, jerarquia de los grupos

Los resultados del Card Sorting, nos indican que, para los usuarios, tenemos siete grupos
principales de contenidos. Partiendo de esta base, estudiaremos la mejor forma de organizar los
contenidos: reagruparemos, eliminaremos y afiadiremos lo que haga falta. Ademas, daremos un
nombre descriptivo cada grupo, intentando que sean lo méas cortos y explicativos posibles.
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e

Bloque 2 m Bloque 3 ‘ Blogue 4 Bloque 5 m Blogque 6 ‘ Bloque 7

| | |

Centros Actividades de

i H i

Congresos formativos terapia ﬂe‘
larga duracion

Bloque 1 ‘

Noticias de
Gestaltnel

Laboratorio de
Tradueeion

Links sobre
TG Chats ‘

Noticias del Centros do ‘Actividades da
Ediloriales L mundo de la Conferencias H terapia de fin

psicoterapla lerapia de semana

Links a
FeCUrSOS

Links a blogs

Foros ‘

Actividades
H formativas de
larga duracion

Articulos de Instalaciones /
revistas Locales

Aclividades
L formativas de
fin de semana

Articulos de
miembros

Resefias

Bibliografias

Entrevistas

i

Agrupacion de contenidos de los usuarios

Bloque 1:

Este grupo quedara formado por todos los contenidos que tenia hasta ahora: Laboratorio de
traduccion, Editoriales de Gestaltnet, Articulos de revistas, Articulos de miembros, Resefias de
libros, Listados de bibliografia, Entrevistas.

Ademas, los Grupos entraran a formar parte de esta seccion.

Respecto al nombre de este bloque, en un principio nos decantamos por llamarlo “Biblioteca de
la Gestalt” aunque, finalmente, se nos ha ocurrido un nombre que da a entender lo mismo, pero
en una sola palabra: Gestaltoteca. Lo entendemos como “lugar donde se guarda (-teca) todo la

informacion sobre la Terapia Gestalt”. Nos parece un nombre lo suficientemente descriptivo y
Ilamativo para esta seccion.

Bloque 2:
Incluye las Noticias de Gestaltnet y las Noticias del mundo de la psicoterapia

Hemos pensado que “Noticias” es lo suficientemente descriptivo, por ser un nombre estandar
gue todo el mundo entiende.

El bloque 3, se explicaré después del bloque 5.

Blogue 4

Lo forman Centros formativos, Centros de terapia e Instalaciones / Locales.

Usaremos los mapas como herramienta principal de navegacion en esta seccion. Los usuarios
suelen buscar los centros mas cercanos en su region, asi que un mapa en el que estén situados
todos, hard muy facil su basqueda.
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Un nombre adecuado nos parecié Mapa de la Gestalt. Aungue, finalmente, siguiendo el ejemplo
de la Gestaltoteca, nos hemos decantado por GestaltMaps, un nombre Ilamativo, conocido, por
su relativo parecido a Google Maps, y suficientemente descriptivo.

Afadiremos también a este grupo el nuevo contenido Asociaciones. Ademas, el tipo de
contenido Instalaciones/Locales lo renombraremos Espacios, mucho mas conciso.

Blogue 5

Contiene: Actividades de terapia de larga duracion, Actividades de terapia de fin de semana,
Formaciones de larga duracion y Formaciones de fin de semana

Se han estudiado opciones para describir este bloque como “Gestaltnet propone”, “Gestaltnet
sugiere”. Aungue han sido descartadas, ya que las actividades aqui anunciadas seran creadas por
los usuarios, no por el equipo de Gestaltnet.

Una solucién que no da a entender que las actividades las organiza directamente Gestaltnet y, a
la vez facilmente reconocible, por ser totalmente estandar, es “Agenda”.

Blogue 3:

Formado por Congresos y Conferencias

Los contenidos de este bloque se integrardn en el bloque de actividades de terapia y formaciones
(blogue 5). Pese a estar en bloques separados en los resultados, al tener una fecha concreta,
puede encajar adecuadamente bajo el nombre de Agenda.

Blogue 6:

Formado por Links sobre TG, Links a recursos y Links a blogs

Los links que en realidad sean anuncios (de terapeutas, de centros de formacion, etc.), pasaran a
la seccién correspondiente en GestaltMaps. Los demds, podran incluirse en los grupos de
trabajo, perfil del usuario, etc. Por tanto, no habra una seccion especifica para ellos.

Blogue 7:

Formado por Chats y Foros

Los Chats los eliminaremos a causa de la falta de uso debido a la existencia de herramientas que
ofrecen un mejor servicio. A cambio, los usuarios contaran con Grupos y mensajeria interna
para comunicarse y dinamizar su trabajo. Los foros se mantienen.

Otro blogue de informacion necesario sera “Sobre Gestaltnet”. Aqui tendremos toda la
informacidn sobre Gestaltnet: quiénes somos, compromiso ético, politica de privacidad, politica
de publicacion, etc. También contendra todos los textos explicativos que aclaren posibles dudas
sobre el funcionamiento de la web: como publicar articulos, como anunciarse, como comprar
libros, etc.

Y 54



1
. Sabre
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psicoterapia

H  Ariculos || Instalaciones J Como

Locales | Congresos | anunciarse
[ Fesenas Asociaciones L conferencias [_| Como comprar
libros
L1

H Bibliografias

H Entrevistas

H Grupos

— Libros

Agrupacion definitiva de los contenidos

3.- Descripcion detallada de los tipos de contenido

Los tipos de contenidos del nuevo disefio de Gestaltnet serdn los que ya existian, con los
cambios oportunos, mas los que surgen de las nuevas necesidades.

A continuacion enumeraremos todos los tipos de contenido, detallando todas sus caracteristicas:
que informacion representan, cOmo serd su etiquetado y que campos de informacién necesitan.

Contenidos de la Gestaltoteca

Empezaremos por los contenidos de la Gestaltoteca. Por un lado, tenemos los articulos, resefias,
bibliografias, editoriales y entrevistas (este grupo lo denominaremos “Articulos”) que tendréan la
misma estructura.

Las Resefias seran resimenes o trabajos sobre un libro concreto. Si el libro al que hace
referencia la Resefia esta disponible en Gestaltnet, estos dos contenidos estaran vinculados. De
modo que se podra acceder al Libro desde la Resefia, y desde el Libro a todas las Resefias que le
hagan referencia.

Las Bibliografias seran colecciones sobre temas concretos. Una bibliografia contendrd un
conjunto de referencias bibliograficas o links a documentos sobre un tema concreto.

El tipo Articulo incluira los siguientes campos de informacion:
e Titulo del articulo.

e Autor: contendra el nombre y apellidos del autor del documento. Es decir, quién lo ha
escrito originalmente, no quién lo ha aportado a Gestaltnet.
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e Tipo de documento: si es un Articulo, una Resefia, una Entrevista, etc.

e Lugar de publicacidén: nombre de la revista donde se ha publicado el documento. Si no
proviene de ninguna publicacion se dejaré en blanco.

e Extension: numero de paginas del documento.

e Fecha de publicacion.

e Campo de texto donde ira el cuerpo del articulo.

e Imagen, opcionalmente.

Ademas, utilizara todos los grupos de etiquetas en su sistema de etiquetado:

e TeoriaTG

o Ambito de aplicacion
e Lineatedrica:

o Conceptos

e Nivel.

Por otro lado, tendremos los Libros, nuevo tipo de contenido necesario para la venta de libros.
Contendrén los siguientes campos de informacion:

e Titulo del libro.

e Autor: contendré el nombre y apellidos del autor del libro.

o Editorial: editorial que lo ha publicado.

o Resefias sobre el libro. La resefia o resefias que se hayan publicado en Gestaltnet sobre
el Libro.

e Extension: nimero de paginas del Libro

e Tamafio: medidas del libro...

e Fecha de publicacion.

e Precio de venta.

e Tipo de venta: indicara si la venta se gestiona en Gestaltnet o en Amazon.

e Imagen, opcionalmente.

o Listado de Resefias disponibles en Gestaltnet.

Como vemos, el Libro no necesitard un campo que informe sobre el tipo de documento. Los
Libros estan bastante diferenciados del resto de documentos de la Gestaltoteca.

Utilizara el siguiente sistema de etiquetado:
o Ambito de aplicacion

e Lineatedrica
o Conceptos

Contenidos de la seccion GestaltMaps

Los tipos de documentos que contendra la seccion GestaltMaps son:

e Centros de Formacion: centros que den formacion en psicoterapia.
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e Centros de Terapia: terapeutas que anuncien sus consultas.

e Espacios: instalaciones y locales que estén disponibles en alquiler para organizar
actividades relacionadas con la psicoterapia.

e Asociaciones: asociaciones y colegios de psicologia y psicoterapia.

Los campos de informacidén comunes a todos los tipos de contenidos son los siguientes:

e Datos de contacto

o Nombre
o Teléfono
o Mail

o URL

o Direccion

o Campo de escritura libre. Para que puedan explicar lo que necesiten.
o Datos de geolocalizacién. El anunciante deberd sefialar en un mapa la localizacion del
contenido que registre.

Los Centros de Terapia y los Centros de Formacion utilizaran los siguientes grupos de etiquetas:
Ambito de aplicacion y Linea teérica.

Para los Centros de Formacion habiamos pensado, en un principio, incluir un campo en el que
se sefalase la estructura de la formacion que se imparte. Esto estaba pensado para diferenciar las
formaciones generales en TG, de los cursillos o talleres de unas pocas horas y las supervisiones.
Pero, finalmente, hemos decidido que no sera de utilidad, puesto que practicamente todos los
centros incluiran los tres tipos de estructura.

De las Asociaciones solo hay que afiadir que su localizacion se correspondera con la direccion
de su sede oficial. Las asociaciones y los colegios profesionales suelen tener varias delegaciones
en diversas ciudades. Lo méas sencillo de implementar es que el campo de geolocalizacion
incluya sélo una direccion. De este modo facilitamos su implementacién y no perdemos
informacién, ya que en el campo de escritura libre se pueden afadir todos los datos que se
necesiten.

Los Espacios tendran dos campos mas de informacion:

o Aforo méximo: nimero de personas que caben en el local.
e Tipo de espacio, segun el uso que se le puede dar.

Sala de grupo

Sala de terapia

Saldn de actos

Hospedaje

Entorno natural

O OO0 O0Oo

Contenidos de la Agenda

Los contenidos incluidos en la Agenda se llamardn Actividades, y contendran la siguiente
informacion:

e Titulo de la actividad.

e Tipo de actividad:
o Actividad terapéutica
o Actividad formativa
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o Conferencia
o Congreso
Fecha de inicio.
Datos de contacto.
Datos de geolocalizacion.
Organizador/es. Apareceran los usuarios de Gestaltnet que organizan esta actividad.
Imagen, opcionalmente.
Ficheros adjuntos, opcionalmente. Se refiere a carteles, folletos, etc.
Campo de texto libre.

Asimismo, utilizaran dos grupos de etiquetas: Ambito de aplicacion y Linea tedrica.

Contenidos de la seccion Noticias

El siguiente grupo a describir es el de Noticias. Todos los documentos contendran:

Titular de la noticia

Autor: usuario de Gestaltnet que la ha aportado.

Campo de texto libre: donde se incluird el cuerpo de la noticia.
Fecha de publicacién.

Imagen, opcionalmente.

Contenidos de la seccidon Sobre Gestaltnet

El Gltimo tipo de contenidos es la informacidn agrupada bajo el nombre de “Sobre Gestaltnet”.

En esta seccion contaremos con los siguientes documentos que, para facilitar su lectura, los
hemos clasificado en tres grupos:

Y s

¢Qué? (todos los documentos que hagan referencia a qué es Gestaltnet).
o Qué es Gestaltnet.
o Informacion sobre Terapia Gestalt.
o Punto de encuentro: foros, grupos de trabajo, comentarios. Explicacion del
carécter social del web y algunas herramientas.
o Publicidad en Gestaltnet: mapas y anuncios.
o Servicios web gue ofrecemos.
¢Como? (referente al funcionamiento de Gestaltnet).
o Politica de publicaciones.
Politica de privacidad.
Normas de convivencia.
Como registrarse.
Como comprar libros.
o Como anunciarse.
¢Quién? (sobre las personas que administran la web, sus compromisos y
responsabilidades).
o Quién esta detréas: el equipo que administra Gestaltnet.
o Compromiso ético.
o Como nos financiamos.
o Fuentes de informacidn: requisitos a la hora de citar o agregar informacién de
terceros.
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o Estadisticas de uso. Estadisticas del trafico de usuarios que pueden ser de
interés para los anunciantes.

4.- Herramientas de navegacion

Es importante, también, detallar las herramientas de navegacion que incluiremos para que los
usuarios puedan utilizar la web de forma sencilla.

De las que contenia el disefio original, hemos mantenido el buscador general, por su alto grado
de conocimiento entre todos los usuarios y su utilidad.

Cabe destacar que la nube de etiquetas (de la que ya hemos hablado) la hemos eliminado del
nuevo disefio. Esto se debe a que la nueva estructura en la que hemos clasificado las etiquetas es
comprensible para los usuarios y, con ella, hemos desarrollado una navegacion facetada para los
documentos de las secciones Gestaltoteca, GestaltMaps, Agenda y Noticias. Esto facilitara
mucho la basqueda de informacion, porque permite cruzar y redefinir busquedas segun el
criterio de cada usuario. Asi que cada usuario encontrara su propia via para llegar a un
documento concreto.

Navegacion por facetas

La busqueda facetada nos da la cifra de elementos que se encuentran en cada faceta (criterio de
clasificacion) y nos permite listar los resultados de cada faceta y mezclarlos con los de otras. Es
decir, podremos listar resultados que cumplan esas facetas.

Un ejemplo muy til para conocer la navegacion por facetas lo encontramos en la pagina web de
Moritz Stefaner®. En ella, tenemos una base de datos con todos los Premios Nobel entregados
hasta la fecha. Mediante una busqueda por facetas, podemos encontrar el receptor del Nobel que
nos interese:

GENDER COUNTRY

medicine male United States of America 281

hysi 167
A= United Kingdom

N female
chamistry 139

peace m

literature 10

economics 55

the Netherands

Austria

Belgium

PLEASE MAKE A SELECTION

ABODVE.

1 Moritz Stefaner; [En linea] Fecha de consulta: 26/09/2012; Disponible en: http://well-formed-data.net/experiments/elastic_lists/
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En la primera imagen vemos la herramienta con las distintas facetas y el nimero de elementos
que contiene cada una.

GENDER ; COUNTRY

literature

Japan

Norway

LITERATURE

2004 LITERATURE 20073 LITERATURE ~ 2002 LITERATURE 2007 LITERATUR

Elfriede 4
Jelinek J.M. Coetzee - & ~ Imre Kert V.S. Naipaul

2000 uTerature |- - Y 19QQ LITERATURE —_— ~ . 1998 LITERATURE n 1997 LITERATUR
\ Foad - R &

En la segunda, seleccionamos los premios de Literatura.

filker | GENDER COUNTRY

male 4 United Kingdom 1 2005 5
literature France 1
female 1

Austria

South Africa

LITERATURE 8 20005

2004 LITERATURE 2003 LITERATURE = 2002 LITERATURE 2007 LITERATURE

Elfriede 4
Jelinek J.M. Coetzee A Z V.S. Naipaul

2000 LITERATURE

Gao Xingjian

En la siguiente, cruzamos la bdsqueda anterior con los premios de la Década 2000. Es decir,
obtenemos los Premios Nobel de Literatura de la década 2000.

e A



PRIZE Sfiker | GENDER filte COUNTRY DECADE

1

00s
female 1
literature 1

LITERATURE 8 20005 &
AUSTRIA

2004 LITERATURE

Elfriede
Jelinek

En la dltima imagen hemos cruzado la busqueda con un dltimo filtro: Premios Nobel de
Literatura de la década 2000, cuyo pais de origen es Austria.

La idea es aplicar este tipo de navegacion de la siguiente manera:

POR LINEA TEORICA FOR MIYEL POR TEMAS ESPECIFICOS

o Bioenergética (19) o Divulgativo (16) o Confluencia (22)

e Eneagrama (3] e TEcnico (7) e Polaridades (1)

o Terapia Gestalt (3) o Tedtia de campo (1)
POR AWMBITO DE APLICACION POR AUTOR

e Crecimiento personal (19) e Goodman, Paul (19)

o Organizaciones (2) o Hefferline, Ralph (3)

o Trabajo social (1) o Jean-Warie Delacroi (1)

o Rohine, Jean Marie (1)

Mapas
Otra herramienta que hemos afiadido es la busqueda mediante Mapas. Es una herramienta muy

atil para localizar elementos geograficamente. Ademas, su uso es de sobra conocido, gracias a
herramientas como OpenStreetMap vy, sobretodo, GoogleMaps.
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La utilizaremos en las secciones GestaltMaps y Agenda, debido a que todos los elementos
contenidos en estas secciones tienen una localizacion geografica. Por lo que al usuario le sera
muy facil encontrar Espacios o Actividades en una zona determinada.

Ademads, se podra combinar con blsqueda facetada. Por lo que supone una herramienta de
busqueda muy potente.

Ejemplo de mapa, en este caso GoogleMaps:

[ —

cvan

Alaquas

! . . cusn L3
e i b . %

Perfiles de usuarios

Como hemos dicho anteriormente, distinguimos tres perfiles entre los usuarios de Gestaltnet:
principiantes, estudiantes y profesionales de la terapia. Nos ha parecido Util reunir, para cada
perfil, los contenidos que pueden necesitar mas a menudo, para que encuentren de forma
sencilla la informacion que les interesa. Puede ser como una guia, para los usuarios que no
sepan por dénde empezar a navegar.

Un usuario que sea novato en la TG no estard interesado, por ejemplo, en los mismos tipos de
documentos que un terapeuta. El primero necesitara documentos de caracter divulgativo,
mientras que el segundo estara interesado en documentos especializados. Por lo que la
navegacion de estos dos usuarios por los contenidos de la web no seré la misma.

De este modo, la informacion ofrecida a los distintos perfiles es:

o Conocer la Terapia Gestalt:
o Documentos de caracter divulgativo: acceso a documentos de la Gestaltoteca.
Se mostraran sélo los que sean divulgativos.
o Busco terapeuta gestalt: acceso a la busqueda de Centros de Terapia.
o Busco actividades terapéuticas: acceso a actividades de la Agenda. Se le
mostraran las de tipo terapéutico.
e Formarme en Terapia Gestalt:
o Gestaltoteca: acceso a la seccién, donde podran buscar los documentos que méas
les interese.
o Busco Centros de Formacién: acceso a la busqueda de Centros de Formacion.
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o Busco actividades formativas: acceso a actividades de la Agenda, mostrandose

las de tipo formativo.
e Soy un terapeuta gestalt:

o Busco espacios donde organizar actividades. Acceso a la bisqueda de Espacios.

o Busco asociaciones de psicologia y terapia. Acceso a la bulsqueda de
Asociaciones.

o Grupos de trabajo. Acceso a los Grupos, donde podra compartir informacion y
trabajar junto con otros usuarios.

Por otro lado, como hemos dicho, vamos a ofrecer una serie de servicios web para profesionales
de la terapia y es importante darlos a conocer entre los visitantes a Gestaltnet. Asi que creemos
necesario destacarlos junto con el contenido anterior.

La informacion a mostrar sobre los servicios seria:
e Servicios web que ofrecemos:

o Disefio de webs para terapeutas y asociaciones.

o Social Mediay SEO
Hemos pensado que mejor la forma de que toda esta informacion (la especifica para cada perfil
y los nuevos servicios web) esté bien visible es situandola en la pagina principal. Utilizaremos
un slider, es decir, una herramienta de navegacion en la que el contenido se “desliza”. Esta, es
también una herramienta muy extendida, por lo que es facilmente comprensible para todos.

El disefio serd como se muestra a continuacion.

e Slider con las opciones del primer perfil:

Conocer la Terapia Gestalt .

_ " Diocumentos de cardcter divulgativd
Formarme en Terapia Gestalt . e

Busco tefapelifa gestalt

Soy terapeuta gestalt

_ Busco actividades terapéuficas |

SEriCios gue offecemos . ..

o Slider con las opciones del segundo perfil:

Conocer la Terapia Gestalt . ~
e Gestalioteca L=

Formarme en Terapia Gestalt Elusc]:_c'EﬂtrD? de fnrrmar:iﬁﬁren TG
Saoy terapeuta gestalt Busco atfividades Tormativas
Faras

Servicios gue offecemos .- ..
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o Slider con las opciones del tercer perfil:

Conocer la Terapia Gestalt . Buaso ssnacios —
Formarme en Terapia Gestalt Busto asociaciones de_nahﬁﬁdl';l-ﬁ.r
*-terapia
Soy terapeuta gestalt e 'G'rﬁ;;u;us i t;e;b"a"m .
Senvicios gue offecemos et Mecesitn unaweb e,

o Slider con las opciones de los servicios web:

Conocer la Terapia Gestalt .. -

" "+ Disefio de webs para terapeutasy <
Tr-._ asociaciones -0

Formarme en Terapia Gestalt

Sociakrhediay SEO
Soy terapeuta gestalt Se o

Servicios que ofrecemos L.t te.

Herramienta “more like this”

Esta herramienta de navegacion sirve para sugerir al usuario elementos relacionados a los que
esta viendo actualmente. Muestra varios elementos segun las facetas en las que esté incluido:
mas elementos del mismo tipo, del mismo &mbito de aplicacion, del mismo autor, etc. Este
herramienta ayuda a que los usuarios sigan navegando por la web (disminucion de la tasa de
rebote) una vez han visitado el documento que les interesaba.

5.- Proceso de compra

Con la introduccién de un nuevo servicio de venta de libros, se hace necesario disefiar un
proceso de compra sencillo para los usuarios.

Tendremos dos tipos de venta distintos, uno gestionado por Gestaltnet y el otro por Amazon. El
primero estard implementado en nuestra web con un carro de la compra propio y el segundo,
implementado con la APl de Amazon y el carro de la compra de la Amazon Store.
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Para no generar confusion habra que integrar las dos compras de forma clara. Por un lado, estara
todo el proceso explicado en “Como comprar” en la seccion “Sobre Gestaltnet”. Esta
informacidn estard accesible para el usuario cuando vaya a empezar el proceso de compra.

Por otro lado, el acceso a los Libros serd indistinto. No importard mediante qué tipo de venta
esta disponible el libro para poder acceder a él. Una vez acceda, junto a toda su informacion
asociada, se indicard qué tipo de venta tiene. En el momento en que seleccione la opcién
“Comprar”, se iniciara la venta: bien afiadiendo el libro al carro de la compra de Gestaltnet, o
bien accediendo a la Amazon Store.

Por lo demés, el carro de la compra funcionara de la manera tradicional.

6.- Potenciar el caracter social de la web

Gestaltnet es un portal web colaborativo y pretende ser un punto de encuentro para los
interesados en la TG. Por tanto, el modo en que los usuarios puedan interactuar es crucial para
cumplir los objetivos.

Grupos

Una de las herramientas mas importantes es el Laboratorio de traduccion, en el que los usuarios
trabajan conjuntamente para traducir documentos. En el nuevo disefio vamos a mantener esta
herramienta y, ademas, intentaremos potenciar este tipo de trabajo.

La principal herramienta para ello ser&n los Grupos, donde los usuarios tendran un espacio en el
que compartir informacion. El Laboratorio estara integrado como un grupo mas.

Los usuarios podran crear grupos privados o publicos, segin la funcion del grupo. Por ejemplo,
grupos publicos para el estudio de tema cualquiera, o grupos privados de trabajo. Se podra
trabajar de manera colaborativa, como se hace en el Laboratorio de Traduccion y crear wikis.
Los usuarios pueden tener blogs internos, listas de correo, RSS propio; pueden organizar un
calendario de eventos del grupo o reuniones virtuales de usuarios, etc.

Distinguiremos cuatro tipos de grupos:

e Grupos geogréaficos: son los grupos que reunan a los usuarios de una zona geografica
determinada. Por ejemplo, un grupo de terapeutas de la Comunidad Valenciana.

e Grupos de trabajo, dedicados al trabajo sobre psicoterapia: traduccion, redaccion, etc.

e Grupos de debate. Para debatir sobre temas concretos.

e Grupos de eventos. Creados expresamente con motivo de la preparacion de eventos.
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Drupal Groups

Search Drupal Groups m

En esta imagen podemos ver como ejemplo el grupo DevOps de Drupal. Un grupo de trabajo

Homepage | Log in/ Register

DevOps

There has been an up and coming categorization of engineers in the Drupal world that
specialize in what we call DevCps, Deviops entails managing the infrastructure and workflow
practices to deliver enterprise level sites in cornplex errvironments. This should span
everything from autormated testing, change management tools like puppet., branching
strategies, continuous integration, performance and anything else that falls in this category.

Please make every effort to keep posts in this group on topic. 'we will do our best

to assist, but this is net a durping ground fer randerm requests and development problerms,

Jobs in DevOps

Web Designer |
Northwest Ghost
Hunters

Posted by AVOASLL on September 4, 2012
at 4:12am

Employment type: Contract
Telecommute: Allowead

1 arm locking for a company that can make
a site very similar to Facebook, Morthwest
Ghost Hunters will be a site dedicated to
the Paranormal. The site will be & free
website that people can sign up for
accounts,

1 will need four account types,
Personal

Teamns

Property Owners

Help Request

Account holder will need to be able to click
on save to rmy favorites,

Sawve @ picture to my favorite pictures
Save a video to my favorite videos.

They will need to be able to ask people to
be friends.

The people posting accounts will need to
be able to allow people to view or not.

Public

sobre desarrollo en Drupal®.

Mensajes privados

Discussions and wikis

Drupal / Agile ¥y
speaker wanted! t‘% .

=

7

Posted by chrischinchilla on
May 15, 2012 at 8:59am

Hello, got another one for

¥OU..

The Melbourne Scrum and Agile meetup
would love a Drupal related topic at some
point, so either contact thern through the
contact details on that page, or email
Craig Brown
craig.brown@erinalegal .com.au

http:jf\wwmeetup‘cumjscrurn—121‘

Thanks!

® 2 comments - Categories: Agile ,

melbourne , Melbourne

Your preferred
monitoring cocktail

Posted by bradjonesl on
April 27, 2012 at 6:595m

I'd be interested in
hearing/seeing from folks here what yvour

DevOps

Wou must register or login in order to post
into this group.

Group organizers
sdboyer

cyberswat

msonnabaurn

New groups

WADT

‘isual Branding of Drupal
Openaid

ELMS

Drupal Design Camp L&
Drop Jobs Distribution
vellowknife

Ealkan

Julio

Higher Education Europe

more

Group notifications

This group offers an RSS feed. Or
subscribe to these personalized, sitewide
feads:

All posts:  Feed Page

Hot content this week

Form a "Drupal Asseciation India" fer a
*Drupalcon Indig* (2013/2014) 7
5 days 13 hours ago

Resultades de la Reunién Virtual de Drupal
ALC&E 2012-08-20
Fdavs 10 hours ago

Dotaremos a los usuarios de la posibilidad de enviarse mensajes privados entre ellos. Con esta
herramienta, mejoraran las relaciones entre usuarios, ya que dispondran de una herramienta para
dialogar o compartir informacion de forma privada.

La mensajeria interna estara integrada en el Perfil de cada usuario. Desde ahi se tendra acceso a
la bandeja de entrada y la gestion de los mensajes.

Comentarios

En todos los tipos de contenido, los usuarios podran afiadir Comentarios. Asi expresaran un
opinidn respecto al documento: qué les ha gustado o no, ideas que afiaden, link a otros recursos,

2 Drupal DevOps; [En linea] Fecha de consulta: 26/09/2012; Disponible en: http://groups.drupal.org/devops
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etc. Los comentarios podran ser valorados por el resto de usuarios, como forma de destacar los
gue aporten ideas mas Utiles u opiniones mas interesantes.

En cada comentario constard un titulo, el nombre del usuario, la fecha de publicacion, la
valoracion y el cuerpo del mensaje.

Todos los comentarios de cada usuario podran encontrarse también en su Perfil.

Valoraciones
De forma parecida a los comentarios, los usuarios también podran votar los documentos que les

gusten. Esto es, destacar los documentos mas votados, los favoritos de los usuarios, en cada
seccién. Cada valoracién supondra un voto mas para el documento.

Elementos mas comentados y valorados

Esta herramienta mostrara a los usuarios los elementos mas valorados o los més comentados de
Gestaltnet.

Twitter y Facebook

Las redes sociales tienen actualmente un uso mayoritario entre todos los tipos de usuarios. Una
forma de dar a conocer la web y aportar dinamismo es integrarla con alguna red social, como
Twitter.

Los usuarios podrén seguir los Gltimos documentos creados a traveés de nuestra cuenta de
Twitter. De modo que los usuarios de esta red social podran estar al tanto de las novedades en
Gestaltnet y, a la vez, nuestros usuarios podran seguir las novedades en TG que vayan
apareciendo en Twitter.

Tendran también la opcidn de compartir documentos a través de Twitter y Facebook.

Referencias y contenidos que “siguen” los usuarios

Basandonos también en herramientas que usan las redes sociales, vamos a afiadir dos opciones
nuevas.

Por un lado, los usuarios podran “seguir” lo que les guste. El funcionamiento es el mismo que el
botén “Me gusta” de Facebook. La idea es que los usuarios puedan seguir los Centros de
Terapia o de Formacion que aprecien, asi como las Asociaciones o Espacios.

Por otro lado, también podran indicar sus Referencias. Es decir, aquellos elementos que el
usuario considera de referencia para él. Podran ser Articulos, Libros, Centros, etc.

Ambas opciones estaran integradas en el Perfil del usuario.
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RSS, Recomendar a amigo

Otras herramientas que teniamos en el disefio original de la web y vamos a mantener en el
nuevo disefio son el RSS y la opcién de recomendar un contenido a un amigo por correo
electrénico. Nos ha parecido util mantenerlas debido a su facilidad de implementacion y el alto
grado de conocimiento que los usuarios, en general, tienen de ellas, pese a que su uso era
bastante bajo.

7.- Perfil de usuario

Los usuarios tienen un perfil en el que se recoge informacion sobre ellos que ellos mismos
afiaden. Ademas podemos encontrar todos los contenidos que han aportado: documentos,
comentarios, eventos, etc.

Junto al contenido que tenemos, necesitaremos integrar también los Grupos de los que forma

parte, los Anuncios que ha publicado, la mensajeria privada, las cosas “que sigue” y sus
Referencias.

8.- Publicacidén de anuncios

A partir de ahora tendremos la opcion de que los usuarios publiquen anuncios de pago en la
web.

Por un lado, se podran anunciar Centros de Terapia y de Formacion, Espacios, Asociaciones y
Actividades.

Y, por otro, tendremos anuncios destacados en la Agenda, para las actividades que quieran
aparecer de forma mas visible, y en la Gestaltoteca, para anuncios sobre temas editoriales. Estos
anuncios destacados apareceran en forma de banner en una zona bien visible, de modo que
destaque lo suficiente frente a los anuncios normales.

Para las Actividades, el pago serd por un periodo de tiempo determinado, pudiendo elegir el

anunciante cuanto tiempo aparecer. Se consideraran actividades “activas” las que estén dentro
de ese plazo.
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9.- MenUs vy submends. Pie de pagina. Logo v herramientas del usuario.

Como guia en la navegacion contaremos con dos menus, una zona con el logo y herramientas
del usuario, y un pie de pagina que serdn comunes a todas las secciones y haran de nexo entre
todas las paginas.

Los mends, el logo y las herramientas del usuario apareceran en la parte superior de todas las
paginas. El pie de pagina, en la parte inferior.

Menu sobre Gestaltnet

Por un lado, tendremos un menu con informacion de ayuda sobre Gestaltnet y la forma de
contacto con el equipo.

Estara formado por tres elementos:

e Inicio: enlace de acceso a la pagina inicial.

e Sobre Gestaltnet: acceso a la informacion del blogue de contenido Sobre Gestaltnet,
descrito anteriormente.

e Contacto. Acceso a un formulario de contacto y explicacion de como contactar con el
equipo de Gestaltnet.

Junto a este mend, aparecera siempre el buscador general.

Menu de contenidos

Por otro lado, utilizaremos un menu para la navegacion por los contenidos de la web. Desde él
tendremos acceso a las tres secciones de contenido més importantes y a los dos elementos
principales de interaccion de usuarios:

e (Gestaltoteca
o GestaltMaps

e Agenda
o Foros
e Grupos

Las Noticias no son tan relevantes como para incluirlas en el mend. Es un tipo de contenido mas
secundario al que sélo se tendra acceso desde la pagina inicial: se listaran las Gltimas noticias y
se dard acceso al archivo completo de las noticias publicadas.

Pie de pagina

El pie de pagina serd tambien igual en todas las secciones. Tendra una parte en forma de mend,
dividido en cuatro secciones, desde el que se tendrd acceso a contenidos, y otra parte con
informacion institucional.

El menu estara estructurado asi:
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e Sobre Gestaltnet. Acceso a la informacion de ayuda a los usuarios. Dard acceso a las
tres secciones:

o Qué
o Como
o Quién
o Gestaltoteca.
o Documentos
o Libros en venta
o Grupos de trabajo
o GestaltMaps
o Actividades
o Centros de formacion
o Centros de terapia
o Asociaciones
o Espacios
e Participa
o Usuarios. Busqueda de usuarios y acceso a su perfil.
o Foros
o Twitter
o Facebook
o RSS
o Newsletter

El objetivo de este menl es poner al alcance facilmente informacién que pueda ser de ayuda,
potenciar los contenidos mas importantes de cada seccion y remarcar el caracter social,
presentando las principales herramientas de comunicacion entre usuarios.

La parte institucional contendra acceso a la siguiente informacion:

e Quién esta detras

e Compromiso ético

e Politica de privacidad

e Politica de publicaciones

Esta informacién sirve para transmitir seguridad a los usuarios, ya que pueden identificar
facilmente quién esté detras de la web.

Logo y herramientas del usuario

Habra una zona que contendra el logo de Gestaltnet. A lado, apareceran las herramientas del

usuario:

e Login/Logout

e Registrarse

e Acceso al perfil

e Carros de la compra

Y o



10.- Wireframes

Ahora que ya hemos definido detalladamente la estructura del sitio, los contenidos que albergara
y las herramientas de navegacion que utilizaremos, podemos afrontar, para finalizar, el disefio
visual de las distintas paginas de contenido con las que contara Gestaltnet.

Para ello, vamos a realizar wireframes para todas y cada una de las paginas. Los wireframes son
representaciones visuales de la organizacion del contenido y de las herramientas de navegacion
de una pagina. No representan el aspecto final del disefio, pero si la forma en la que se presentan
los contenidos en la pantalla.

Mostraremos todos los wireframes disefiados. Para cada uno, detallaremos su informacion
relevante.

Todas las péginas tendran la misma estructura. Un menu superior, una zona con el logo, un
menu de contenidos y un pie de pagina. Bajo el menu de contenidos y sobre el pie de pagina se
extiende la zona que variara segun la seccion. En ella, tendremos una zona de contenidos, que
ocupara la mayor parte de la superficie, y una zona lateral a la derecha.

Ademas, todas las paginas principales de cada seccién contendran un area con un breve texto

explicativo de la seccion, de como buscar la informacién. Tendran también acceso a respuestas
a las posibles dudas que puedan generarse con los contenidos.
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Pagina principal, home

HEX

Inicio  Sobre Gestalinet Contacto €)

Tte.... OGESTALTMET  _.-+7
Una réd para Ja Tetapid Gestalt .
Toeell o Log infout  Redistrar Micuenta

Compra Gestaltnet Compra Armazon

GESTALTOTECA GESTALTMAPS AGENDA FOROS GRUPOS

Conocer la Terapia Gestalt =

Formarme en Terapia Gestalt

Soy terapeuta gestalt

Servicios que ofrecemos -t

" - Digefio de webs paraeraneutasy <

- _asotiaciones . -

So_clarm‘efﬂayggo

Login -
usuario
contrasefia

Siguienos (twitter)

Ultimas not

Titular de la noticia

Titular de la noticia

Tkibi ihavihjhy
Tkihi jhewihihy
Tkibi jhewihihy

Titular de la noticia

Titular de la noticia

Tkibij ihowihife
Tkihij ihewihib

Invitar amigo:

[ nombre |

(Itimos documentos publicados:

Titulo del documento publicado
Tipo dacumenta. Facha de publicacion. Aor
Titulo del documento publicado
Tipo documento. Fecha de publicacian. Autor
Titulo del documento publicado
Tipa documento. Fecha de publicacion. Ator.

Titulo del documento publicado
Tipa documento. Fecha de publicaciin. Autor,
Titulo del documento publicado
Tipe dosumento. Fecha de publicacién. Autor.
Titulo del documento publicado
Tipo documenta. Fecha de publicacian. Atar.

cOrren armigo

UIimos comentarios:

Titulo. Fecha, Autor

Agenda

Titulo de |8 actividad prevista
jio. Lugar.

Tipo acticidad. Fecha de i

Titulo de la actividad prevista
Tipe acticidad. Fecha de inicie. Lugar
Titulo de I3 actividad prevista
Tipo actiidad. Fecha d inicio. Lugar.

Titulo de |a actividad prevista
Tipo acticidad. Fecha de inicio. Lugar.
Titulo de la actividad prevista
Tipo acticidad. Fecha de inicio. Lugar.
Titulo de la actividad prevista
Tipo acticidad. Fecha d inicio. Lugar.

Titulo. Fecha. Autor

Titulo. Fecha. Aner

Titulo. Fecha, Autor

Titulo. Fecha. Anor

Sohre Gestaltnet Gestaltoteca GestaltMaps Participa
Actividades Usuarios
Qué Documentos Centros de terapia Foros
Quién Libros enventa Centraos de farmacion Twittar
cdmo Grupos de trabajo Asociaciones Facebook
Espacios RS3
Mews|etter

o

Quién estd detrds - Compromiso ético - Politica de privacidad - Politica de publicaciones
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Conocer la Terapia Gestalt -

Formarme en Terapia Gestalt

S0y terapeuta gestalt

Servicios que ofrecemos .

) Dotumentos de caracter divuleattin

Eluscu‘t.er’a@,gfa'gestalt

\BUSCo aclividades terapéuficas | .

Conocer |a Terapia Gestalt =

Formarme en Terapia Gestalt

S0y terapeuta gestalt

Servicios gue ofrecemos .

.. Geslaltoleca

Elusc‘n'c'emrgs de fnrmac'iﬁﬁ'en 16
A
Eu_scgetﬁ\;\dadesfmmati_vas

e Foros N

Formarme en Terapia Gestalt

Soy terapeuta gestalt

Conocer |z Terapia Gestalt -

Servicios que ofrecemos .-

Busco espacios

Bustn ssociacionss de psicaldaia y
" -lerapia
.- Grupos detrabaid - - .

- Mecesito una web




e El punto 1, es el mend superior con informacidn de ayuda sobre Gestaltnet y la forma
de contacto con el equipo, explicado anteriormente.

o El punto 2 es la zona en la que se sitta el logo y las herramientas del usuario.

e El punto 3 es el menu principal de contenido.

o EI punto 4 se refiere al slider con la informacién de los perfiles y los servicios
ofrecidos. Los demas perfiles estan detallados en la parte inferior de la imagen.

e Los puntos 5y 6 hacen referencia al pie de péagina.

En la zona de contenidos tendremos las Ultimas noticias, los ultimos documentos publicados y la
agenda.

Las noticias y los documentos aparecerdn por orden cronoldgico. Esto no sera asi, para las
actividades de la Agenda. Debido a que los anunciantes han pagado por aparecer, si se
mostraran en la pagina principal (la que mas visitas tiene) sélo las Gltimas publicadas, habria
actividades que se verian apartadas de la home. Por ello, se mostrara un grupo aleatorio de
actividades de entre todas las que estén activas.

En la barra lateral tenemos:

e Herramienta para que los usuarios hagan login.

« Ultimos comentarios en Twitter.

e Herramienta para invitar a un amigo a Gestaltnet por correo electronico.
« Ultimos comentarios de los usuarios de Gestaltnet.

Tenemos una pagina principal con un acceso claro al contenido de la web. Se puede navegar
tanto directamente a una seccion determinada, como a la informacién til segan el perfil.

Ademas, la pagina tiene un aspecto dindmico. El usuario puede ver que esta visitando una web

activa en la que se generan noticias, documentos, comentarios, actividades y se interactda con
redes sociales.

Agenda

Para esta seccion disponemos de dos disefios distintos. En ambos, las actividades se podran
buscar mediante un mapa y accediendo al listado de actividades.

En el primer disefio, las dos opciones de busqueda se muestran en pestafias, una opcién en cada
pestafia. Por tanto, se cargan el mapa y el listado a la vez.

En el segundo disefio, cada opcion de busqueda esta en una pagina distinta. Se carga o el mapa o
el listado.

La duplicidad del disefio se debe a que el hecho de cargar a la vez el mapa y el listado puede
retardar mucho el tiempo de carga de la web si el nimero de contenidos es bastante elevado.
Pudiendo hacer desesperante la experiencia de la por esta seccion.

Asi que hemos decidido disefiar las dos alternativas para que, durante la implementacion, se
elija la opcidon mas adecuada.
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Opcidén A: navegacion con pestafias

Pestafia del mapa

Inicio Sobre Gestaltnet Contacto Buscar ]
Tteel. GESTALTMET ..

Una réef para la Tetapid Gestalt

nare par?:e;??pi s Loginfout Registrar Micuenta

- L

a® =

-

5

Compra Gestaltnet Compra Amazon

GESTALTOTECA GESTALTMAPS AGEMDA FOROS GRUPOS

Agenda Anuncios destacados
Breve texto explicativo: gué hay agui, cdmo encontratlo... - -
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Westibulum et libero nunc. Cras eu nisl st eros adipiscing -, Lt _
placerat. Guizgue ac guam nec felis ullamcorper elementum. Yes? ANUNED
, . destacaco
“-,v,-" Cdmo huscar "._ _." Camao
o actividades i anunciarse .
Anuncio
, . destacado
Mapa de actividades o Listado de actividades v .
[Tipa de actividad  [v]] |Ambito de aplicacion (V]| o Anuncio
destacad
. ARUncio
o+, | destacada
|
]
Sobre Gestaltnet Gestaltoteca GestaltMaps Participa
Actividades Usuarios
Glué Documentos Centras de terapia Foros
Quién Libros enventa Centros de farmacion Tuwitter
Carmo Grupos de trabaja Asociaciones Facehaok
Espacios REE
Mewsletter
Cuién esta detrds - Compromiso ético - Politica de privacidad - Politica de publicaciones
Gestaltnet 2012
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e El punto 1 indica las pestafias con las que cambiar del mapa al listado. Sobre estas se
encuentra el area de ayuda.

e El punto 2 son las herramientas de filtrado disponibles para el mapa. Podran aplicarse
filtros a los resultados que se muestran en el mapa segun el Tipo de actividad y su
Ambito de aplicacion.

e El punto 3 es el mapa. Se muestran las actividades activas por localizacion geogréfica.
Se puede hacer clic en cada uno de ellos y acceder a su ficha.

e El punto 4 es la zona de los banners de anuncios destacados.

Si el usuario prefiere ver actividades que ya no estén activas o buscar mediante el listado y las
herramientas de basqueda por facetas, puede cambiar de pestafia.
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Pestafia del listado:

LoX

Inicio Sobre Gestaltnet Contacto

Tt GESTALTMET .-°""

Una réd para la Tetapd Gestalt . i
L L Loginfout Rengistrar Micuenta

Compra Gestaltnet Compra Amazan

GESTALTOTECA GESTALTMAPS AGEMDA FOROS GRUPDS

Agenda Anuncios destacados
Breve texto explicativo: qué hay agqui, cdmao encontratlo... -
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing efit. Westibulum et libero nunc. Cras eu nisl st eros adipizcing .
placerst. Quizgue ac guam nec feliz ulameorper elementum Anuncio
destacado
"~.~."' Camo buscar el o come
o actividades _ot7v. . | anunciarse - .
Anuncio
RN destacado
Mapa de actividades Listado de actividades @ | .-~ "
. \ Aiadic mas fitt . Anuncio
Biisqueda actual : hadir mas filtros ' Oflgigaf por: "+, | destacado
. - H ' . .
Linea tedrica v [Tipo de actividad ~ [v] e i Tiio - -
CITG ! Buscador ! Fecha
. ! |Ambito de aplicacidn [V]] \ Tipo actividad T .’
Ambito de aplicaciin E [putocompletar (] E Ambito de splcacion T et Anuncio
{-) Terapia infantil v |Pais [v] " aloracion 7w | destacado
' . A B
' ' ‘ .
Titulo de |3 actividad. Tipo de actividad. Fecha. o

Ambito de aplisacién. Ciudad. Paiz. ‘aloracitn, Comentarios.

Titulo de la actividad. Tipo de actividad. Fecha.
Ambito de aplicacién. Ciudad. Pais. valoracitn, Comentarios.

Titulo de Ia actvidad. Tipo de actividad. Fecha,

Ambita de aplicasién. Ciudad. Pais. “lorasisn. Comentarias.

Titulo de |a actividad Tipo de actividad Fecha

Ambite de aplicacién. Ciudad. Pais. valoracién, Comentarios.

Titulo de la actividad Tipo de actividad Fecha

Ambite de aplicacién. Ciudad. Pais. valoracién, Comentarios.

Titulo de |2 actividad. Tipo de actividad. Fecha.

Ambito de aplicacidn. Ciudad . Pais. “aloracion, Comentarios.

Titulo de Ia actividad. Tipo de actividad. Fecha,

Ambita de aplicasién. Ciudad. Pais, “Alorasisn. Comentaris.

Titulo de Ia actividad. Tipo de actividad. Fecha,

Ambita de aplicasién. Ciudad. Pais, “Alorasisn. Comentaris.

Titulo de Ia actividad. Tipo de actividad. Fecha,

Ambito de aplisacién. Ciudad. Pais. ‘Alorasitn, Comentarios.

Titulo de Ia actividad. Tipo de actividad. Fecha,

Ambito de aplisacién. Ciudad. Pais. ‘Alorasitn, Comentarios.

<:| Pégina anterior 1, 2,3, 4. n o Pégina sigulente |:>

Sobre Gestaltnet Gestaltoteca GestaltMaps Participa
Actividades Usuarios

Qué Documentos Centros de terapia Foros

Quign Libros enventa Centros de formacidn Twitter
Cdmo Grupos de trabajo Agociaciones Facehook

Espacios [38=1=1
Mewsletter

Cluién estd detras - Compramiso ético - Politica de privacidad - Politica de publicaciones
Gestaltnet 2012
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e El punto 1 indica las pestafas.

e El punto 2 hace referencia a las herramientas de busqueda por facetas para la Agenda:
Tipo de actividad, Ambito de aplicacion y Pais. El buscador de texto autorrellenable. Y
la herramienta de ordenacion de los resultados: por pais, titulo, fecha, tipo de actividad,
ambito de aplicacién y valoracion de los usuarios.

e El punto 3 es el listado de resultados. Diez resultados por pégina.

e El punto 4 muestra la herramienta de paginacion de los resultados y las opciones para
navegar entre las distintas paginas.

e El punto 5 es el area de anuncios destacados.

Opcién B: navegacidn con paginas individuales

Con este disefio tendriamos una péagina individual para el mapa y, otra, para el listado de
contenidos.
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Pagina del mapa:

LIEX

S

Inicio Sobre Gestaltnet Contacto Buscar
_ GESTALTNET
Una réd para la Tetapid Gestalt ) _ )
el Loginfout Registrar Micuenta

Compra Gestaltnet Sompra Amazon

GESTALTOTECA GESTALTMAPS AGENDA FOROS GRUFPODS

Anuncios destacados

Agenda

Breve texto explicativo: qué hay agui, cémo encontrarlo...

Lorem ipsum dalar it amet, consectetur adipiscing elit. Yestibulum et libero nunc. Cras euw nisl st eros adipiscing .
placerat. GQuisgue ac guam nec feliz ullamcorper elemertum. Anuncio,
destacado

Lt " | céma buscar Tl et Como
" actividades . . anunciarse
Anuneio
. destacada
Mapa de actividades
[Tipo de actividad  [+]] [Ambito de aplicacion[+]]

Anuncio
destacado
Anuncio
destacado

Blisgqueda avanzada o

[Tipo de actividad ]|

[Ambito de aplicacion [v]}

S
S

|Pais

|Ordenar por

Buscador

autocompletar [+

Acceso al listado.

Sobre Gestaltnet Gestaltoteca GestaltMaps Participa
Actividades Usuarios
Qué Documentos Centros de terapia Foros
Gién Libros enventa Centros de farmacian Tuwitter
Carmo Grupos de trabajo Asociaciones Facehook
Espacios RE5
Mewes|etter

CQuién esta detras - Compromiso &tico - Politica de privacidad - Politica de publicaciones
Gestaltnet 2012

El punto 1 muestra el mapa.

El punto 2 las herramientas de busqueda.

El punto 3 los anuncios destacados.

El punto 4 las herramientas de bisqueda avanzada.

Como vemos, los contenidos y las herramientas son las mismas que en el otro disefio, pero
organizadas de distinta.
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Pagina del listado:

LIEX

Inicio Sobre Gestaltnet Contacto [Buscar []]
Ttee... GESTALTMET  ..-"7

Una réd la Tetapid Gestalt

nare par._en_'%__:_afatpq meta Loginiout  Redistrar Wi cuenta

Caompra Gestaltnet Compra Amazon

GESTALTOTECA GESTALTMAPE AGENDA FOROS GRUPOS

Listado de actividades

Titulo de |3 actividad. Tipo de actividad, Fecha,

Ambito de aplicaciin. Ciudad. Pais. Waloracién. Comentarios.

Titulo de |3 actividad. Tipo de actividad, Fecha,

Ambito de aplicacién. Ciudad. Pais. Waloracion. Comentarios.

Titulo de |3 actividad. Tipo de actividad, Fecha,

Ambito de aplicacién. Ciudad. Pais. Waloracion. Comentarios.

Titulo de |3 actividad. Tipo de actividad, Fecha,

Ambito de aplicacién. Ciudad. Pais. Waloracion. Comentarios.

Titulo de la actividad. Tipo de actividad. Fecha.

Ambite de aplicacién.Ciudad. Paiz. Waloracién, Comentarios.

Titulo de la actividad. Tipo de actividad. Fecha.

Ambite de aplicacién.Ciudad. Paiz. Waloracién, Comentarios.

Titulo de la actividad. Tipo de actividad. Fecha.

Ambito de aplicacién.Ciudad. Paiz. Waloracién. Comentarias.

Titulo de la actividad. Tipo de actividad. Fecha.

Ambito de aplicacidn. Ciudad. Pais. Walomcion. Comentarios.

Titulo de la actividad. Tipo de actividad. Fecha.

Ambito de aplicaciin. Ciudad. Pais. Waloracién. Comentarios.

Titulo de la actividad. Tipo de actividad. Fecha.

Anuncios destacados

Anuncio
destacado

. Anuncio
PRt destacaco

Buisqueda actual

Linea tedrica
TG
Ammbito de aplicacidn
(-} Terapia infantil

Dnﬁadir mas filttros

[Tipo de actividad (V]|

[Ambito de aplicacion [+

|Pais )

Buscadar

autocompletar [v]

Ordenar por:

Ambite de aplicacién. Ciudad. Paiz. “Waloacién, Comerntarios. Paiz
Titulo
Fecha
'[ipo actividad
. . . - Ambito c licacid
(::l Péanina anterior o 1, 2, 3, 4.. n Pagina siguiente |::> v;orgcigna icacion
Sobre Gestaltnet Gestaltoteca GestaltMaps Participa
Actividades Usuarios
Queé Documentas Centras de terapia Faros
Quién Libras en venta Centros de formacion Twitter
Zamo Grupos de trabajo Asociaciones Faceboak
Espacios RS
Mewsletter

Cluien esta detras - Compromiso &tico - Politica de privacidad - Politica de publicaciones

Gestaltnet 2012

El punto 1 muestra los resultados de busqueda.
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Redisefio completo de un portal web colaborativo

El punto 2 los anuncios destacados.

El punto 3 la busqueda actual. Es decir, los filtros que hemos aplicado en la busqueda
por facetas.

El punto 4, las facetas.

El punto 5 es la herramienta de ordenacién de los resultados.

El punto 6 es la paginacion.

Desde las paginas de busqueda de actividades, sin importar el disefio elegido, accederemos a los
documentos con la informacion referente a cada Actividad, su ficha.
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Ficha de la Actividad:

LEX

Inicio Sobre Gestaltnet Contacto Buscar

e... OCESTALTMET .-

Una réd para a Teapid Gestalt ) :
AL Lodinfout Registrar Micuenta

Compra Gestaltnet Compra Amazan

GESTALTOTECA GESTALTMAPS AGENDA FOROE GRUPOS

. o Anuncios destacados
Ficha de la actividad

Anuncio
Titulo de la actividad. Fecha de inicio. ;o v, | destacado
Organizadorfes. L ‘
Teléfono. Corren electrinico... - .
Anuncio
| destacado
Tipo de actividad. Arnbito plicacidn. . +
Linea tedrica,
Anuncio
Archivos adjuntas. | destacado
Anuncio
o destacadn
. o| Loremipsum dolor sit amet, consectetur sdipiscing =ft. Vestibulum et Mas del mismo tipo:
*. Imagen de |a actividad .* libero nunc. Cras eu nisl st eros adipiscing placerst. Guisgue ac
i N guam nec feliz ullamcorper elementum. Curabitur et dignissim erat. Thulo de Ia actividad 1
" . Sed sceleriziue ipsUm est, id lacinis purus. Nulla sed varius est. Cras
I'. ; ‘ et erum. uj odio placaral fermentum. Aligusm erat \"U|u‘|.pa1. Mullzm non Thula de |a actividad 2
. o . arcu mi, id moulis ants. Fusce vel nisl telus. Suspendisse poterti.
. ‘ Quisue sodales gravida augue, guis rhoncus nibh sollicitudin id. Tiulo de |a actividad 3
Maecenas solictudin tincidunt magns, st amet utrices magna o Thulo de |a actividad 4
. ullamcorper id. Sed eget eros nisi. Lorem ipsum dolor sit amet,
o cnnsede@ur adipiscing elit. “estibulum euwsmnd,.eﬂ in dignissinj Thula de |a actividad 5
S . lzoreet, dism velt sodales purus, vel viverra orcl purus non velt
N " “ivamus non magna erst, eu feugist ipsum. Donec odio mi, pulvinar
2 “e nion pretium &, incidurt inligula. Mam varnus eleitend negue 5 semper. ” - P
. 8 ? g * " Mas del mismo ambito
‘-' " . Sestibulum euismod, est in dignissim laoreet, dism velt sodales de aplicacidn:
| -, puru.s‘ \.rel viverrs orci pgrug non \.r'elit. Vivamug non rnggpa ergt, Bu Titulo de |3 actividad 1
K " feugist ipzum. Donec odio mi, pulvingt non pretium &, tincidurt in
‘ o ligula. Mam varius eleifend necue & semper

Titulo de |a actividad 2

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing eft. vestibulum et libero nunc. Cras eu nisl &t eros
adipigcing placerst. Quisgue sc gquam nec felis wlamcorper elementum. Curskbiur et dignizsim erat. Sed
zeelerizgue ipsum est, id lacinia purus . Nulla zed varius est. Cras et enim in odio placerat fermentum. Sliguam
erat volutpat. Mulam non arcu mi, id iaculs ante. Fusce vel nisl tellus. Suspendizse potentl. Quistue sodales
gravida sugue, guis rhoncus nibh solicitudin id

Titulo de la actividad 3
Titulo de |a actividad 4

Titulo de |s actividsd 5

Fuhlica tu comentario [ﬂ'tuID I

Bisqueda avanzada
Texto del comentario ipo de actividad [v]

Amnbito de aplicacidn [v]

Comentarios: Fais ]
Titulo del comentario. Autor. Fecha de publicacidn. Yaloracidn,
Morbi lorem mi, nutnum quis dictum wel, consectetur non mauris. Nune =t ipsum nune, wel solistudin ipsum. In nee diam odio, Ordenar por [v]

a rhoncus erat. Donec nec auctor tortor. Ouis wel arcu el nulla tristique sollicitudin =it amet quis metus.

Titulo del comentario. Autor. Fecha de publicacidn. Yaloracidn,
Worbi lorem mi, rutrum quis dictum wel, Gensectetur non mauris. Nune et ipsum nune, wal selictudin ipsum. In nes diam odia,

3 thoncus erat. Donec nec auctor tortor, Duis wel arcu vel nulla tristique sollicitudin sit amet quis metus. Gutocompletar [v]

Buscador

Titulo del comentario. Autor, Fecha de publicacion. Valoracidn,
Worbi lorem mi, rutrum quis dictum vel, censactatur non mauris. Nune et ipsum nune, wal selietudin ipsum. In nee diam odia,

3 thoncus erat. Donec nec auctor tortor, Duis wel arcu vel nulla tristique sollicitudin sit amet quis metus. Acceso al listadn,
Sobre Gestaltnet Gestaltoteca GestaltMaps Participa
Actividades Uzuariog
W17 Diocumentos Centros de terapia Foros
Quién Libros enventa Centros de formacidn Twvitter
Camo Grupos de trabajo Asociaciones Facebook
Espacios R5S
IMevrsletter

Cluien esta detras - Compromiso ético - Politica de privacidad - Politica de publicaciones
Gestaltnet 2012




Redisefio completo de un portal web colaborativo

e En el punto 1 tenemos la informacidon basica sobre la actividad: titulo, fecha,
Organizadores, etc.

e El punto 2 es el mapa que muestra su geolocalizacion.

e El punto 3 es la imagen de la actividad.

e El punto 4 muestra el campo de texto libre de la actividad.

Bajo estos contenidos tenemos la opcion de publicar comentarios y la lista de comentario
hechos.

En la barra lateral, bajo los anuncios destacados, tenemos una herramienta de navegacion en la
que se sugiere visitar mas contenidos del mismo tipo, del mismo ambito de aplicacion, etc.

Sobre Gestaltnet

La pagina principal de la seccion y desde la que se accede a todo el contenido tendrd el siguiente
disefio.
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LEX

.

e
P L

Inicio Sobre Gestalinet Contacto Buscar ]
Tte... . GESTALTMET  L.-°"7
Una red para la Tetapid Gestalt . _
PR Loginfeut Registrar Micuents

Compra Gestalthet Compra Amazon

GESTALTOTECA GESTALTMAPS AGENDA FOROS GRUPODS

Sobre Gestaltnet
Texto explicativo,
Qué tipo de respuestas va a encontrar agquit gué, cdmo y guién sobre Gestaltnet.
Qué puedes encontrar en Gestaltnety gue servicios offecermos.
Camo funciona Gestaltnety cual es su politica.
Quién da sopore a Gestaltnet.

£Qué? o
AGUE es gestaltnet?

Punto de encuentro: foros, grupos de trabajo,
comentarios

Publicidad en gestaltnet: mapas y anuncios

Tabla de contenidos (§))
PARIYS

LGUE es Gestaltnet?
Informacion sobre TG
Punto encuentro
Fublicidad en gestalinet
Semicios web

i Camo?

Politica de publicacion
Puolitica de privacidad
Mormas de convivencia
Camo comprar libros
Camo registrarse
CAmo anunciarse

ACamo?

LGUiEN estd detras?
Compramiso ético
Cétmo nos financiamos

Fuentes de infarmacion

|Servicios que ufrecemnsl

£Qué buscas?

Conocerla TG |

| Formarme en TG |

Frofesional de la TG |

Cdma nos financiamos Inwitar amigo:
o & |zorren amigo |
(::| Padgina anterior Mivel superior Pagina siguiente |:> ehviar
Sobre Gestaltnet Gestaltoteca GestaltMaps Participa
Actividades Uzuarios
ué Documentos Centros de terapia Faros
Qwién Libros enventa Centros de formacian Twitter
Carmo Grupos de trabajo Asociaciones Facebook
Espacios RSS
Mewsletter

Cluién esta detrds - Compromiso ético - Politica de privacidad - Politica de publicaciones
Gestaltnet 2012

e El punto 1 son los contenidos de la seccion. Tenemos tres bloques y para cada blogue,
magquetados a dos columnas, se listan los enlaces de los documentos.
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Redisefio completo de un portal web colaborativo

e El 2eselindice de los contenidos de la seccion. Contiene links a todos los documentos.
Pudiendo asi, navegar de un documento a otro, segln nuestras preferencias.

e El punto 3 es la herramienta de navegacion entre las distintas paginas. Podemos navegar
de forma secuencial entre ellas y, también, subir de nivel, al indice del capitulo.

e El punto 4 nos muestra el acceso a la informacion mas Gtil para cada perfil de usuario.

GestaltMaps.

Esta es la pagina principal de la seccidn. Desde aqui tendremos acceso a cada uno de los tipos
de contenidos del blogue: Centros de Terapia y de Formacion, Espacios y Asociaciones.
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GestaltMaps, pagina principal

LEX

Inicio Sobre Gestaltnet Contacto

Buscar 5]

. GESTALTNET .
Una red para la Tetapid Gestalt

Log infout  Registrar  Micuenta

Campra Gestaltnet Compra Amazan

GESTALTOTECA GESTALTMAPS AGEMDA FOROS GRUPOS

Centros de terapia / C. de formacion / Espacios / Asociaciones o

Ereve texto explicativa: gué hay agui, cdmo encontrarlo...
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Yestibulum et libero nunc. Cras ew nisl at eros adipiscing
placerst. Guizgue ac quam nec felis ullamcorper elementum.

Centros de terapia
CErcanos

Titulo del libra 1

~ Como buscar fra et Como Titulo del libro 2
centros PR anUNCiarse
e Centros de formacion
. i . i cercanos
"*.Centros de terapia.’ “Gentros de formacién )
P2 Titula del libra 1
Titulo del libro 2
Espacios cercanos
Titulo del libro 1
. o Titula del libro 2
Espacios K .. Asociaciohes .
Asociaciones cercanas
Titulo del libra 1
Titulo del libro 2
Sobre Gestaltnet Gestaltoteca GestaltMaps Participa
Actividades Usuarios
Qué Documentos Centros de terapia Foras
Quién Libros en venta Centros de formacion Twitter
Camo Grupos de trabajo Asaciaciones Facebook
Espacios RS
Mewsletter

Quién estd detras - Compromiso ético - Politica de privacidad - Politica de publicaciones

Gestaltnet 2012

[}

links a las preguntas frecuentes necesarias (paginas de Sobre Gestaltnet).
e El punto 2 es el acceso a cada uno de los cuatro mapas que tenemos.
[ ]

del area geografica del usuario.

El punto 1 es el texto explicativo: qué hay aqui y coémo encontrarlo. Contiene, también,

El punto 3 nos sugiere Centros, Espacios y Asociaciones que se encuentren proximos
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Redisefio completo de un portal web colaborativo

En esta seccion ocurre lo mismo que en la Agenda. Tenemos dos disefios distintos: uno con
navegacion con pestafias y otro con navegacion con paginas independientes. Los motivos y las
soluciones propuestas son los mismos que en Agenda.

Opcidén A: navegacion con paginas independientes

La pagina que contendra el mapa y las herramientas de busqueda seguira este disefo.
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Pagina del mapa

LY

Inicio Sobre Gestaltnet Contacto Buscar |
Tte... . GESTALTMET .07

Una réd la Tetapid Gestalt

nare Bara'_?r??m B Loginfout Registrar Micuenta

Compra Gestaltnet Compra Amazon

GESTALTOTECA GESTALTMAPS AGEMDA FOROS GRUPOS

Centros de terapia / C. de formacion / Espacios / Asociaciones
Breve texto explicative: qué hay agui, cdmo encontrarlo. .

Cdmo kuscar

cerntros

Larem ipsum dolor it amet, consectetur adipizcing elit. Westibulum et likero nunc, Cras eu nisl st eros sdipiscing
placerat. Guisgue ac quam nec felis ullamcorper elementum.

Cétnio
anunciarse

Bisqueda avanzada

|Ambito de aplicacion [v]
|Linea tedrica ]

] —

Mapa de centros de terapia / formacion / espacios [ asociaciones

1

U
o

Afaro raximo
[Tipo de espacio 5

o Acceso al listado.

Mapas

i Tipo de maps 2

’ 4 ’ Tipo de mapa 3

E Tipo de mapa 4

Sobre Gestaltnet

Qué
Quién
Zama

Gestaltoteca

Documentos
Libros en wenta
Grupos de trabajo

GestaltMaps

Actividades
Centros de terapia
Centros de formacion
Asociaciones
Espacios

Participa

Usuarios
Forog
Tuyitter
Facehook
RES
Mewsletter

Cluién estad detrds - Compromiso ético - Politica de privacidad - Politica de publicaciones

Gestaltnet 2012

e Encontramos zonas similares que en el disefio de la Agenda. Tenemos un mapa (punto
1), una herramienta de busqueda avanzada (2, para Centros; 3, para Espacios) con
acceso al listado (4). Ademas, se incluye un acceso a los otros tipos de mapas (punto 5).
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Redisefio completo de un portal web colaborativo

Pagina del listado

LEX

Inicio Sobre Gestaltnet Contacto Buscar =]

Tteu.. BGESTALTNET ..
Una red pata la Tetapid Gestalt
}3-_:_“_:%3-;31 Loginfaut Registrar Micuenta

- tel
a .

- .

Compra Gestaltnet Compra Amazon

GESTALTOTECA GESTALTMARPS AGEMDA FOROS GRUPOS

. . . i . Bilsqueda actual
Listado de centros de terapia ! formacion / espacios / asociaciones
Linea tedrica
Titulo del elermento. Tipo de elermenta, TG
Ciudad. Paiz. “aloracién. Comentanios.

------------------------------------------------- Ambito de aplicacién
=) Terapia infantil

Titulo del elemento. Tipo de elermenta,
Ciudad. Pais. “aloraeidn. Comentarios.

___________________________________________________________ Afiadir mas fittros o

Titulo del elemento. Tipo de elermenta. -
Ciudad. Pai=. “aloraciin. Comentarios. IPSIS [Vll

|Ambita de aplicacian (]

Titulo del elemento. Tipo de elermenta.
Ciudad. Pal=. “aloraciin. Comentaros. |L|'nea tedrica [V]|

Titulo del elermento. Tipo de elermenta,

Ciudad. Pais. “aloracion. Comentarios. =D=|
___________________________________________________________ Afara rmaxirmo

Titulo del elermento. Tipo de elermenta, ITipD de espacio [V]|

Ciudad. Pais. “Aaloracidn. Comentarios.
Ordenar por: o

Titulo del elemento. Tipo de elermenta. Paiz
Ciudad. Pai=. “aloraciin. Comentarios.

Titulo

<:| Pagina anterior o 1, 2,3, 4.. n Pagina siguiente |:> Waloracidn
Sobre Gestaltnet Gestaltoteca GestaltMaps Participa
Actividades Usuarios

Qué Documentos Centros de terapia Faros

Quién Libroz enventa Centros de formacidn Twvitter
Camo Grupas de trahajo Asociaciones Facehoaok

Espatios RES
Mewsletter

Cuién esta detrds - Compromiso ético - Politica de privacidad - Politica de publicaciones
Gestaltnet 2012

El punto 1 muestra los resultados de bisqueda.
El punto 2 es la busqueda actual.

El punto 3, las facetas.

El punto 4 es la herramienta de ordenacion.

El punto 5 es la paginacion.
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Opcién B: navegacidn con pestafias

Pestafia del mapa

Inicio Sobre Gestaltnet Contacto

[Buscar

]

“te... GESTALTMET

Una réd para |a Te
P

..
-

tapid Gestalt

Log infout

Redgistrar  Micuenta

Compra Gestaltnet Compra Amazon

GESTALTOTECA GESTALTWMAPS AGENDA FOROS GRUPODS

Centros de terapia / C. de formacion / Espacios / Asociaciones

Ereve texto explicativo: gué hay aqui, cdmo encontrarlo...

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elt. Vestibulum et libero nunc. Cras eu nisl at eros adipiscing
placerst, Quisgue ac guam nec felis ullameorper elementum,

:
.* Camo buscar “a

certros et

. Cdmo
SNUNCiarse

Tipo de mapa 2

Mapa de centros

Listado de centros

Tipo de maps 3
[Lineatedrica [v]| [Ambito de aplicacion[v]|  [Tipo de espacio [v]] .:ﬂ::
e Afaro maximo
I Tipo de mapa 4
Sohre Gestaltnet Gestaltoteca GestaltMaps Participa
Actividades Usuarios
Qué Documentas Centros de terapia Faros
Quién Libros enventa Centros de farmacidn Twitter
Carmo Grupos de trabajo Asociaciones Facebook
Eszpacios RE5
Mewslettar

Cluién esta detras - Compromiso ético - Politica de privacidad - Politica de publicaciones

Gestaltnet 2012

El punto 1 sefiala las pestafias con las que cambiar del mapa al listado.
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Redisefio completo de un portal web colaborativo

El punto 2 son las herramientas de filtrado disponibles para el mapa. Podran aplicarse
filtros a los resultados que se muestran en el mapa segun el Tipo de actividad y su
Ambito de aplicacion, si son Centros.

Para los Espacios disponemos de las siguientes facetas: Tipo de espacio y Aforo
méaximo (punto 3).

El punto 4 es el mapa.

El punto 5, anuncios destacados.

La pestafia con el listado de documentos tendra el siguiente disefio:
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Pestafia del listado

Inicio Sobre Gestaltnet Contacto [Buscar =]
Ttc.... OGESTALTMNET  ..-°"
Una réd para a Tetapid Gastalt
nare '”r_a;?.-?fa‘“ Bata Loginfout Registrar Micuenta

Compra Gestaltnet Compra Amazon

GESTALTOTECA GESTALTMAPS AGENDA FOROS GRUPOS

Agenda
Breve texto explicativo: qué hay agui, cdmo encontrarla... - -
Lorem ipsum dolar =it amet, consectetur adipiscing elit. Yestibulum et libero nunc. Cras euw nizl &t eros adipizcing ", L
placerat. Quizgue ac guam nec felis ulamcorper elementum. : 34 : Tipo de mapa 2
.‘-_u.—" Como buscar - et Cémo
o actividades : ANUNCiarse
Wapa de centros o Listado de centros | Tioo de mana 3
b4 F b
Bisqueda actual 1 Afiadir mas fittros | Ordenar por:
h h
. - ' ' i
mﬂ ¢ [Linea tedrica ) fripo de espaciors] ¢ P .
h h . .
. 1 [Ambito de aplicacidn [V] :{]—, ¢ Thio e i:7 | Tio demapa 4
Ambito de aplicacion ' ! vl B SO
- iai i Pais v -, ‘slaraciin s .
() Terapiainfartil B aforo masime |
h h

Titulo del elemento

Ciudad. Pais. valoraeidn.

Ciudad. Pais. valoraeidn.

Ciudad. Pais. valoraeidn.

Ciudad. Pais. valoraeidn.

Ciudad. Paiz. “alorasién.

Ciudad. Paiz. walorasian.

Titulo del elermenta.

Ciudad. Paiz. “aloracion,

Titulo del elermenta.

Titulo del elernenta.

Titulo del elermenta.

Titulo del elermenta.

Titulo del elermenta.

.Tipo de elementa.
Comertarios.

Tipo de elementa.
Comertarios.

Tipo de elemento.
Comentarios.

Tipo de elementa.
Comentarios.

Tipo de elemento.
Comentarios.

Tipo de elemento.
Comentarios.

Tipo de elementa.
Comentarios.

Listado de centros de terapia | formacion / espacios | asociaciones

<:| Fagina anterior

Fagina siguiente IZD

Sobre Gestaltnet

Cua
Quién
Cdma

Gestaltoteca

Documentos
Libros enventa
Grupos de trabajo

GestaltMaps

Actividades
Centros de terapia
Centros de formacion
Asociaciones
Espacios

Participa

Usuarios
Foros
Tuvitter
Facehook
&S
Mewsletter

Qien esta detras - Compromiso atico - Palitica de privacidad - Politica de publicaciones
Gestaltnet 2012
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Redisefio completo de un portal web colaborativo

El punto 1 son las pestafias.

El punto 2 las herramientas de busqueda por facetas y las herramientas de ordenacion.
El punto 3 muestra el listado de resultados.

El punto 4 es la herramienta de paginacion.

El punto 5 es el area de anuncios destacados.

Desde los mapas y los listados, accederemos a la ficha del Centro, Espacio o Asociacion.

Y



Ficha del elemento (Centros, Espacios, Asociaciones)

LEX

Inicio Sobre Gestalinet Contacto

Buscar

to..._ GESTALTMET ..--""
Una reéd para |la Tetapid Gestalt
SR

Loginfout  Registrar  Micuenta

—= Compra Gestaltnet Campra Amazon

GESTALTOTECA GESTALTMAPS AGENDA FOROS GRUPOS

Ficha del Centro de formacion / Centro de Terapia / Asociacion | Espacio

Mombre del elemento. Tipo de elementa.
Teléfono. Corren electrénico... o

Ambito de aplicacidn. Linea tedrica.
Tipo de espacio. Aforo maximo

Afiadir a Mis referencias

Lorem ipsum dolor =t amet, consectetur adipiscing elt. vestibulum et
libero nunc. Cras eu nisl &t eros adipiscing placerst. Quisgue ac
guam nec felis ulamecorper elementum. Curabitur et dignissim erat.
Sed scelerizgue ipsum ezt id lacinia purus. Mulla sed varius est, Cras
et enitm in odio placerat fermertum. Aligusm erat volutpst. Mullam non
arcu mi, id iaculis ante. Fusce vel nizl tellus . Suspendisse potent.
Quizgue sodales gravida sugue, guis rhoncus nibh sollicitudin id.

“« Imagen del elementa '

ullamcorper id. Sed eget eros nis. Lorem ipsum dolor sit amet,
conzectetur adipizcing et Westibulum euizmod, estin dignissim
lzorest, diam welt sodsles purus, el viverra orci purus non velit.
WivaIMUE Non macna erat, eu feugiat ipsum. Donec acdio mi, pulinar
rion pretium &, tincidurt in ligula. Nam warius eleifend negue a semper

“estibulum evismod, st in dignizsim laoreet, diam velt sodales

. purus, vel viverra orci purus non velt. Yivamus non magna erat, eu
. feugiat ipsum. Donec odio mi, pulvinar non pretium s, incidunt in

* Y] ligula. Mam wariuz eleifend negue a semper

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elt. Westibulum et bero nunc. Cras eu nisl &t eros
adipizcing placerat. GuUisgue ac quam nec fels ulamcorper elementum. Curabitur et dignissim erst. Sed
seelerisgue ipsum est, id lacinia purus. Mulls sed wariuz est. Cras et enim in odio placerst fermentum. Aliguam
erat volutpat. Mullam non arcu mi, id iaculis ante. Fusce vel nisl tellus. Suspendisse potenti. Guisgue sodales
gravida augue, guis rhoncus nibh sollicitudin id

Magcenas solictuddin tincidunt maona, st amet ulrices magna Wlamcorper i, Sed eget eros nisl. Lorem peum
dolor =it amet, consectetur adipiscing elit. Vestibulum evismaod, est in dignissim laorest, diam velt sodales
puruz, vel viverra orci purus non velt. “ivamus non magna erat, eu feugiat ipsum. Donec odio mi, pulvinar non
pretium a, tincidurt in liguls. Mam variuz eleifend negue a semper.

Curshitur et dignissim erat. Sed scelerisgue ipsum est, id lacinia purus. Nulla sed varius est. Cras et enimin
odio placerat fermentum. Sligusm erat walutpat. Mullam non arcu mi, id isculis ante. Fusce vel nisl tellus.
Suspendisse potent. Guisgue sodales oravida augue, quis rhoncus nibh solicitudin id

Mascenas solictudin tincidurt magna, st amet ultrices magns wlamoorper id. Sed eget eros nisi. Lorem ipsum
dolor =it amet, consectetur adipiscing elit. Vestibulum evismod, est in dignissim laorest, diam velt sodales
puruE, vel viverra orci purus non velt.

Curabitur et dignizzim erst. Sed scelerizgue ipsum est, id lacinia purus. Nulla sed variuz est. Cras et enimin
oo placerat fermentum. Aliguam erat volutpat.

Mas elementos del
mismo tipo:

Mombre del elementa
Mombre del elementa
Mombre del elementa
Mombre del elementa

Mombre del elemento

Maecenas solicitudin tincidunt magns, st amet ultrices magna o

Mas elementos del
mismo ambito de
aplicacion:

Mombre del elementa
Mombre del elementa
Mombre del elemento
Mombre del elementa

Mombre del elementa

Mis del mismo tipo de
espacio:
Mombre del elemento
Mombre del elementa
Mombre del elementa
Mombre del elementa

Mombre del elemento

Mas del mismo aforo
maximo:

Mombre del elementa
Mombre del elementa
Mombre del elementa

Mombre del elemento

Fublica tu comentario I'mum

Mombre del elementa

Texto del comentario

Biisqueda avanzada

Ambito de aplicacian

Comentarios:

Titulo del comentario. Autor. Fecha de publicacidn. Valoracion

Marbi lorem mi, nitrum quis dictum vel, consectetur non mauris. Mune et ipsum nun, vel sollictudin ipsum. In nec diam odic,

a rhoncus erat. Donec nec auctor tortor. Duis wel arcu wel nulla tristigue sollicitudin sit amet quis metus.

Titulo del comentario. Autor. Fecha de publicacidn. Valoracion.

Morbi lorem mi, nutrum quis dictumn vel, consectetur non mauris. Munc et ipsum nunc, vel sollicitudin ipsum. In nec diam odio,

a rhoncus erat. Donec nec auctor tortor. Duis wel ancu wel nulla tristique sollicitudin sit amet quis metus.

Titula del camentario. Autor. Fecha de publicacidn. Valoracian.

hdarbi lorem mi, ntrum quiz dictum vel, consectetur non maoris. Mune et ipsum none, wel zollictudin ipsum. In nec diam odio,

a rhoncus erat. Dones nec auctor tortor. Duis wel arou wel nulla tristiqgue sollicitudin sit amet quis metus.

Linea tedrica ]

| e—

Aforg maximo

ipo de espacio ]

Acceso al listada,
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Redisefio completo de un portal web colaborativo

En el punto 1 tenemos la informacion béasica sobre el elemento: nombre, tipo, etc.
El punto 2 es el mapa que muestra su geolocalizacion.

El punto 3 es la imagen asociada.

El punto 4 muestra el campo de texto libre.

Perfil del usuario.

Aqui encontraremos toda la informacion referente al usuario y su actividad en la web. La
informacion estara dispuesta como detallamos a continuacion.
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Perfil del usuario

GESTALTOTECA GESTALTMAFS AGEMDA FOROS GRUFPOS

Perfil del usuario Editar informacidn de perfil

.. Imagen del usuario .+ Nick del usuario.

N Mombre y apellidos del usuario.

-, Pagina web.
. Contacto por email.

Loremn ipsum dolor =it amet, consectetur adipiscing efit. Vestibulum et libero nunc. Cras eu nisl at eros
adipiscing placerat. Guisgue ac gquam nec felis ulamcorper elementum. Curabitur et dignissim erat. Sed
seelerizgue ipsum est, id lacinis purus, Mulla sed varius est. Cras et enim in odio placerst fermentum, Lligqusm
erat volutpat. Mullam non arcu mi, id iaculiz ante. Fusce vel nigl tellus. Suspendizse potenti. Quisgue sodales
gravida sugue, quis rhoncus nikh sollictudin d,

Mascenss solictudin tincidurnt magna, st smet ulrices magna ulsmcorper id, Sed eget eros nisi, Lorem ipsum
dolar =it amet, consectetur adipiscing eft. Yestibulum evizmod, est in dignissim laoreet, diam velit sodales
purus, vel wiverra orci purus non welt. Vivamus non magna erat, o feugist ipsum. Donec odio mi, pulvinse non
pretium a, tincidunt in ligula. Mam varius eleifend neque a semper.

Sed eget eros nisi. Lorem ipsum dolor st amet, consectetur adipiscing eft. Vestibulum evizmod, est in dignissim
laorest, diam velt sodales purus, vel viverra orci purus non velt. Vivamus non magna erat, eu feugist ipsum.
Donec odio mi, pulvinas non pretivm &, tincidunt inliguls. Mam varius eleifend neque a semper.

Login

usuaria
contrasefia

-

Mensajes privados

(itimos anuncios:

Titulo del anuniio.
Facha publicacidn,

Titulo del anuniio.
Fecha publizasiin,

Titulo del anunio.
Fecha publicacidn,

Titulo del anunio.
Fecha publicacidn,

Imvitar amigo:

U nombre
Icorreo amigo |

(itimos documentos publicados:

Titulo del documento publicado
Tipo documerto. Fecha de publicacian.

Titulo del docurmento publicado
Tipo documents. Fecha de publicaciin.

Titulo del documenta publlcado
Tipo ds . Fecha de p

Titulo del documento publmado
Tipo documerto. Fecha de public

Titulo del docurmento publicado
Tipo documents. Fecha de publicaciin.

Titulo del documento publicado
Tipo documerta. Fecha de publicacion.

| emiar |

Oitimos comentarios aportados:

Titulo del comentario. Fecha de publicacidn. Yaloracion.
tobarbi lorem mi, notrum quis dictum wel, consectetur non maodz. MHune et ipsumonone, wel sollicitudin ipsum. In nec diam odia,
a rhoncus erat. Dones nec auctortortor. Duiz wel arcu el nulla tistique sollicitudin sit amet quis metus.

Titulo del comentario. Fecha de publicacidn. Valoracidn.
Morbi lorem mi, notrum quis dictum wel, consectetur non mauris. Hunc et ipsum nune, wel sollicitudin ipsum. In nec diam odia,
3 rhoncus erat. Donec nec auctor tortor. Ouis wel arcu vel nulla tristique sollicitudin it amet quis metus.

Titulo del comentario. Fecha de publicacidn. Yaloracion.
tobarbi larem mi, notrum quiz dictum wel, consectetur non maodz. Mune et ipsum none, wel zollicitudin ipsum. In nec diam adia,
a rhoncus erat. Dones nec auctortortor. Duiz wel arcu el nulla tistique sollicitudin sit amet quis metus.

Interesado en: / Cosas gue le gustan:

2]
1 B B EI A

Hombra Hombra Hombre Hombre HNombre HNombre
Hombre Hombre Nombre Hombre Nombre Hombre Hombre

Grupos en los gue participa:

Hombre del grupo

Mambre del grupo Mambre del grupo

Mis referencias:

5 I

1 B B B

Hombre ref. Nombre ref. Hombre ref. Hombre ref. Hombre ref. Hombre ref. Nombre ref.
Hombre ref. Nombre ref. Hombre ref. Hombre ref. Hombre ref. Hombre ref. Nombre ref.




Redisefio completo de un portal web colaborativo

e Enel punto 1 tenemos el area con la informacion basica sobre el usuario: nick y nombre
completo, imagen, link para enviarle un mensaje, pagina web y campo de texto para su
descripcion.

El punto 2 son los ultimos comentarios y documentos que ha aportado.

El punto 3 es el listado de los elementos que “sigue”.

El punto 4, sus referencias.

El punto 5 es el acceso a la edicion del perfil. Solo tiene acceso el propio usuario.

El punto 6 es el acceso a la mensajeria privada.

El punto 7 son los altimos anuncios que ha publicado.

Gestaltoteca.

Esta es la seccién mas importante de Gestaltnet. Aqui tenemos todos los documentos que se
publican y los grupos de trabajo, entre los que destaca el Laboratorio de Traduccion.

Definiremos un disefio para la pagina principal, para pagina de resultados de busqueda, para los
documentos en general y para los Libros.
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Pagina principal

Inicio Sobre Gestaltnet Contacto Buscar ]
Ttee.., GESTALTMNET ..t

Una rétf para la Tetapid Gestalt

nare psir?:?‘?fﬁtpi s Loginfout Registrar Micuenta

Compra Gestaltnet Compra Amazon

GESTALTOTECA GESTALTMAPS AGEMDA FOROS GRUPOS

Gestatoteca ()

Breve texto explicativo: gué hay aqui, cdmo encaontrarlo...

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Westibulum et libero nunc. Cras eu nisl st eros adipiscing
placerat. Guisgue ac guam nec felis ullamcorper elementum.

."-__'.-" Como huscar “'-,',-“ Cémo “-_',-" Palttica de
Lot e, : documentos et R N publicar e S, N publicaciones
Herramienta de biisqueda
Tipo de documento: Psicologia: Autor; e
- Libro (174) -T. Gestalt (56)
- Articulo (288) autocormpletar [v]l

- Entrevista (949)

- Psicoanalisis (53)

Anuncios destacados

Anuncio
destacado

Anuncio
destacado

- T. de grupos (903
- T. infantil {108}
- et

- Egotismmo (39)

- etc

- Tearia del self {111)

- =i
- Resefia (TR} Lista de autores
Tipo de terapia: Teoria TG:

® . Divulnativos?

Yenta de libros

Yenta en Amazon

Yanta en Gestaltnet

Otimos documentos publicados:

Titulo del docurmenta publicado

Tipo documento. Fecha de publicacian. Sutor.

Titulo del docurmenta publicado
Tipo documento. Fecha de publicacion. Autor.

Titulo del docurmenta publicado
Tipe dacuments. Fecha de publicacién. Autor,

Titulo del docurmento publicado
Tipo documento. Fecha de publicacidn. utor.

Titulo del docurmento publicado
Tipo documento. Fecha de publicacion. Autor.

Titulo del documento publicado
Tipe documenta, Fecha de publicacidn, Autor.

Grupos de trabajo

traduceidn

Grupo de dehate
sohre untema

Grupo de debate
sobre otro terma

Laboratorio de

Documentos mas
valorados:

documento, Fecha. futor.

. Titule documente, Tips

. Titule documente, Tips

iitimas novedades en los grupos:

Titulo del comentario o novedad
Mombra grupo. Fecha de publicaciin. Autar.

Titulo del comentario o novedad
Nombre grupa. Fecha de publicacidn. Autar,

Titulo del cornentario o novedad
MNombre grupa. Fecha de publicacion. Autor.

Titulo del comentario o novedad
Mombre grupo. Fecha de publicacidn. futar,

Titulo del comentario o novedad
Hombra grupo. Fecha de publicacion. Autar.

Titulo del comentario o novedad
Mombre grupo. Fecha de publicacion. Autor.

documento, Fecha. futor.

(itimos comentarios:

Titulo. Fecha. Autar
Titula. Facha. Astar

Sobre Gestaltnet Gestaltoteca GestaltMaps Participa
Actividades Usuarios
Queé Documentos Centros de terapia Faros
Quién Libros en venta Centros de farmacion Twitter
Carmo Grupaos de trahajo Asaciaciones Facebook
Espacios RSS5
Mewsletter

Cuién esta detrds - Compromiso ético - Politica de privacidad - Politica de publicaciones

Gestaltnet 2012

En primer lugar se muestra la zona explicativa (1).
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Redisefio completo de un portal web colaborativo

El punto 2 son las herramientas de busqueda por facetas. Se podréa buscar por Tipo de
documento, por Tipo de terapia (Ambito de aplicacion), por Concepto (Teoria TG) y
por Linea tetrica (Psicologia).

Ademas, podremos seleccionar sdlo los elementos de caracter divulgativo (4) y buscar
por texto (3).

Se muestran los ultimos documentos publicados y la Gltima actividad en los grupos.

En la barra lateral tenemos una zona de anuncios destacados (5).

Bajo esta zona encontramos, un acceso directo a la venta de libros de los dos tipos, con
la publicitar este nuevo servicio.

También remarcamos el acceso a los Grupos y mostramos los documentos mas
valorados y los ultimos comentarios.

Desde esta pagina, una vez hecha una bdsqueda, accedemos a la pagina de resultados de
busqueda.
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Resultados de blusqueda de documentos

LEX

Inicio Sobre Gestalinet Contacto Buscar
Tto... GESTALTNET .07
Una réd para la Tetapid Gestalt ) )
JEELE Loninfout Registrar Micuenta

Compra Gestaltnet Compra Amazon

GESTALTOTECA GESTALTMAPES AGENDA FORODS

GRUFOS

Resultados de biisqueda:

Titulo del docurnento.
Autor. Fecha de publicacid

Tipo de documenta.
Blormciin & s,

Titulo del docurnento.
Autor. Fecha de publicacid

Tipo de documenta.
on .

Al

Titulo del docurnento.
Autor. Fecha de publicacid

Tipo de documenta.
on .

Al

Titulo del docurnento.
Autor. Fecha de publicacid

Titulo del docurnento.
Autor. Fecha de publicacid

Titulo del docurnento.
Autor. Fecha de publicacid

Titulo del docurnento.

Tipo de documenta.
on .

Al

FAutor. Fecha de p

Titulo del docurnento.
Autor. Fecha de publicacid

Titulo del docurnento.
Autor. Fecha de publicacid

Titulo del docurnento.
Autor. Fecha de publicacid

Anuncios destacados

Anuncio
destacado

Anuncio
destacado

Blisgueda actual o

Tipo de documento
- Libra

Teotia TG
(-3 Egotisma

Afiadir mas fittros o

Tipo de documentao:
- Libro

- Articulo

- Entrevista

- Resefia

Autor:

autocompletar

]
Lista de autores

Psicologia:

- T. Gestalt

- Psicoandlisis
- et

Tipo de terapia:
- T.de grupos
- T. infantil

- et

<:| Pagina anterior

Pagina siguiente

Teotia TG:
- Egatismao

- Teoria del self
- et

Divulgativos? (@)

Ordenar por:
Autor
Titulo
Tipo de documento
Fecha de publicaciin
Waloracidn

Sobre Gestaltnet

Qué
Quién
Cdrmo

Gestaltoteca

Diocumentos
Libros enventa
Grupos de trabajo

GestaltMaps

Actividades
Centros de terapia
Centros de farmacidn
Asociaciones
Espacios

Participa

Usuarins
Foros
Tuwitter
Facehook
RSS
Mewsletter

Cluién esta detrds - Compromiso ético - Politica de privacidad - Politica de publicaciones

Gestaltnet 2012
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Redisefio completo de un portal web colaborativo

Encontramos un listado de documentos (1) con su herramienta de paginacion (5) y una
zona de anuncios editoriales destacados (2).

También tenemos las opciones de la busqueda facetada: la busqueda actual (3), las
facetas (4) y la herramienta de ordenacion (5).

De cada documento del listado se muestra su titulo, su tipo de documento, el autor, la
fecha, la valoracion y el nimero de comentarios.

Al acceder a un documento obtenemos su ficha:
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Documento de la Gestaltoteca

HEX

Inicio  Sobre Gestalinet Contacto

Buscar

fte.., GESTALTMET  .-°"
Una red para |a Tetapid Gestalt

Loginfout Registrar Micuenta

Compra Gestaltnet Compra Amazon

GESTALTOTECA GESTALTMAPS AGENDA FOROS GRUFPOS

Titulo del documento

Larerm ipsum dolar =it amet, consectetur adipiscing elit.
Mauris velit est, thoncus nec ultrices vulputate, lobaortis
at dui. Phasellus a dalar ligula. Pellentesque hahitant
morbi tristigue senectus et netus et malesuada fames
ac turpis egestas. Morbi eleifend lectus in sem blandit
tincidunt. Suspendisse id mivitae nunc posuere
consequat eget quis risus. Curahitur a ultrices mi.
Aliqguam sem massa, convallis vel commaodo vitae,
vulputate id nulla. Cras velit felis, vehicula a consequat
vitae, semper a lihero. Phasellus vehicula purus non
ligula mattis adipiscing. Fusce adipiscing feugiat
euismad. Invarius purus id risus semper congue

at non nune. Mulla imperdiet dapibus nisl a tincidunt,

Aenean id dolor purus. Aliguam laoreet sapien ut
augue condimenturm pretium. Curabitur sed velitin dui
luctus termpus a eu quam. Aenean porta magna nec
magna mallis id iaculis elit condimentum. Danec
posuere vehicula larem, non aliguam leo mattis in.
Duiz vel ipsum at mauris pretium malesuada etid orci. Donec tincidunt egestas lectus, in
laoreet enimwarius a. Duis iaculis magna elit. In hac habitasse platea dictumst. Praesent
rmauris risus, cursus vitae porttitor vitae, eleifend a sapien. Sed aliguet malesuada enim, sit
amet rutrum nune ultrices id. Mam dalor massa, blandit ac condimenturn in, adipiscing id nisl. In
hac habitasse platea dictumst. Mulla diam sem, feugiat at posuere in, venenatis nec magna.
Westibulum adipiscing risus in magna accumsan edismod.

Mas del mismo autor:

Titulo del documento 1 e
Titulo del documerto 2
Titulo del documerto 3
Titulo del documerto 4

Titulo del documerto 5

orbi lorem mi, rutrum quis dictum vel, consectetur non mauris. Munc et ipsum nunc, vel
sallicitudin ipsum. In nec diam odia, a rhoncus erat. Donec nec auctor tartor. Duis vel arcu vel
nulla tristique sollicitudin sit amet quis metus.

Mas del mismo tema:
Titulo del documento 1
Titulo del documento 2
Titulo del documento 3
Titulo del documerto 4

Titulo del documerto 5

Comparte el documento:

Facebook i Twitter / E-Mail

Fublica tu comentario

[Titulo

Mis documentos
divulgativos:

Titulo del documento 1
Titulo del documerto 2
Titulo del documerto 3
Titulo del documerto 4

Titulo del documento 5

Texto del comentario

Comentarios:

Titula del comentario. Autor. Fecha de publicacidn. Valoracidn.

Morbi lorem mi, nutrum quis dictum wel, consectetur non maurs. Munc &t ipsum none, vel sollicitudin ipsum. In nec diam odio,

a rhoncus erat. Donec nec uctor tartor. Ouis wel ancu wel nulla tristique sollicitudin =it amet quis metus.

Titulo del cornentario. Autor. Fecha de publicacion. Valoracidn.

Morbi lorem mi, nutrum quis dictum wel, consectetur non maurs. Munc &t ipsum none, vel sollicitudin ipsum. In nec diam odio,

a rhoncus erat. Donec nec uctor tartor. Ouis wel ancu wel nulla tristique sollicitudin =it amet quis metus.

Titulo del cornentario. Autor. Fecha de publicacion. Valoracidn.

Moorbi lorem mi, nutrum quis dictum wel, consectetur non maurs. Mune &t ipsum nune, vel sollicitudin ipsum. In nec diam odia,

a rhoncus erat. Donec nec uctor tartor. Ouis wel ancu wel nulla tristique sollicitudin =it amet quis metus.

Titulo del cornentario. Autor. Fecha de publicacion. Valoracidn.

Morbi lorem mi, nutrum quis dictum wel, consectetur non maurs. Mune et ipsum nune, wel sollicitudin ipsum. In nec diam odia,

a rhoncus erat. Donec nec uctor tartor. Ouis wel ancu wel nulla tristique sollicitudin =it amet quis metus.

Venta de libros

Wenta en Amazan

Wenta en Gestaltnet

Grupos de trabajo

Lahoratorio de
traduccidn

Grupo de debate
sohre un tema

Grupo de debate
sobre otro terma

Grupo de debate
sohre otro tema

Sobre Gestaltnet

Qué
Quién
Cérno

Gestaltoteca

Documentos
Libros en venta
Grupos de trabajo

GestaltMaps

Actividades
Centros de terapia
Centros de formacidn
Asaociaciones
Esparcios

Participa

Usuarios
Faoros
Twitter
Facehook
RES
Mewsletter

Quién esta detras - Compromiso ético - Politica de privacidad - Politica de publicaciones

Gestaltnet 2012




Redisefio completo de un portal web colaborativo

El punto 1 es la informacién del documento: titulo, fecha, etc. Valoraciones y nimero
de comentarios. Imagen asociada. Campo de texto. Ademas estd la opcidn de que el
usuario afiada el Documento a sus referencias.

El punto 2 es la herramienta para compartir el documento con otros usuarios a través
Facebook, Twitter y correo electrénico.

Los puntos 3 y 4 son los comentarios.

El punto 5, la herramienta de navegacion “more like this”. Nos muestra documentos del
mismo autor, del mismo tema, etc.

Ademas, se mantiene un acceso a la venta de Libros y los Grupos.

Por otro lado, si el documento al que se accede es un Libro. Tendriamos la siguiente disposicion
de los contenidos.
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Libro

GESTALTOTECA GESTALTMAPS AGEMDA FOROS GRUPOS

*. Portada del libro L* - .
- ' Titulo del libro (2]

Autor. Editorial. Afio.

A Paginas. Tamafio.
v Disponible en: .......

.. Ambito de aplicacion. Linea tedrica.

Precio

. * Conceptos.

Valoracidn. Cormentarios.
! " Afiadir a Mis referencias.

Mas del mismo autor:

Titulo del documento 1
Titulo del documento 2
Titulo del documento 3
Titulo del documento 4

Titulo del documerto 5

Resefias del libro: o

Titulo de Ia resefia, Autor. Fecha de publicacidn. Valoracion.

Maorbi lorerm mi, ratrum guis dictum vel, consectetur non mauris. Munc et ipsum nune, vel
sollicitudin ipsum. In nec diam odio, a thancus erat. Donec nec auctor tortar. Duis vel arcu vel
nulla tristigue sollicitudin sit amet guis metus.

Titulo de la resefia, Autor. Fecha de publicacion. Valoracion.

Maorbi lorerm mi, ratrum guis dictum vel, consectetur non mauris. Munc et ipsum nune, vel
sollicitudin ipsum. In nec diam odio, a rhoncus erat. Donec nec auctor tortor. Duis vel arcu vel
nulla tristique sollicitudin sit amet quis metus.

Titulo de la resefia. Autor. Fecha de publicacion. Valoracion.

Marbi lorer mi, rutrurm guis dictum vel, consectetur nan mauris. Mune etipsum nune, vel
sallicitudin ipsum. In nec diam odio, a rhoncus erat. Donec nec auctor tortar, Duis vel arcu vel
nulla tristique =ollicitudin sit amet quis metus.

Titulo de la resefia. Autor. Fecha de publicacion. Valoracion.

Morbi lorem mi, rutrum guis dictum vel, consectetur non mauris. Munc etipsum nune, vel
sallicitudin ipsum. In nec diam odio, a rhoncus erat. Donec nec auctar tartar. Duis vel arcu vel
nulla tristigue sollicitudin sit amet guis metus.

Titulo de Ia resefia, Autor. Fecha de publicacidn. Valoracion.

Morbi lorerm mi, ratrum guis dictum vel, consectetur non mauris, Munc etipsum nune, vel
sollicitudin ipsurm. In nec diam odio, a rhoncus erat. Donec nec agctor tartor. DUis vel arcy vel
nulla tristique sollicitudin sit amet guis metus.

Mas del mismo ambito:
Titulo del documento 1
Titulo del documents 2
Titulo del documerto 3
Titulo del documento 4

Titulo del documento 5

Mas de la misma linea
tedrica:

Titulo del documento 1
Titulo el documerto 2
Titulo del documento 3
Titulo del documento 4

Titulo del documento S

Comparte el libra: Facebook! Twitter [ E-mail [ Afiadir & Miz Referencias

Libros mas vendidos

Titulo del libro 1

Titulo del libro 2

Titulo del libro 3

Fuhlica tu comentario |-|-|'t,_||0 l

Texto del camentario

| comentar |

Titulo del libro 4

Titulo del libro 5

Comentarios:

Titulo del cormentario. Autor. Fecha de publicacidn. Valoracidan.

hdarbi lorem mi, notrum quis dictum wel, consectetur non mauris. Mune et ipsum nunc, wel sollicitudin ipsum. Innec diam odio,

a rhoncuz erat. Donec mec auctor tortor. Ouis vel arcu val nulla tistique sollicitudin =it amet quis metus.

Titulo del comentario. Autor. Fecha de publicacidn. Valoracidan.

hdarbi lorem mi, notrum quis dictum wel, consectetur non mauris. Mune et ipsum nunc, wel sollicitudin ipsum. Innec diam odio,

a rhoncus erat. Donec nec auctor tortor. Duis wel arcu wvel nulla tristique sollicitudin st amet quis metus.

Titulo del comentario. Autor. Fecha de publicacidn. Valoracidan.

Mborbi lorem mi, nutrum quis dictum wvel, consectetur non mauris. Munc et ipsum none, wel ollicitudin ipsum. In nec diam odia,

a rhoncus erat. Donec nec auctor tortor. Duis wel arcu wvel nulla tristique sollicitudin st amet quis metus.

Titulo del cormentario. Autor. Fecha de publicacidn. Valoracidan.

hdarbi lorem mi, notrum quis dictum wel, consectetur non mauris. Mune et ipsum nunc, wel sollicitudin ipsum. Innec diam odio,

a rhoncuz erat. Donec mec auctor tortor. Ouis vel arcu val nulla tistique sollicitudin =it amet quis metus.
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Titulo del libro 1

Titulo del libro 2

Titulo del libro 3

Titulo del libro 4

Titulo del libro 5
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El punto 1 es la informacion bésica del Libro: titulo, autor, editorial y afio de
publicacién; ambito de aplicacion, linea tedrica y conceptos; valoraciones y nimero de
comentarios. Ademas esté la opcidn de que el usuario afiada el Libro a sus referencias.
El punto 2 es la zona de informacion de venta. Tenemos el precio del libro, el tipo de
venta (Amazon o Gestaltnet) y el botdn para iniciar la compra.

El punto 3 es el listado de resefias que tengamos publicadas en la Gestaltoteca sobre el
libro. Puede que no haya ninguna o que haya varias. Sobre cada resefia tenemos el
titulo, el autor, la fecha, la valoracion y un breve fragmento. Ademas del link para
acceder a la resefia completa.

El punto 4 es la herramienta de navegacion “more like this”.

El punto 5 nos indica los libros més vendidos y los mejor valorados por los usuarios.

Carro de la compra

Asi seré el carro de la compra que ayudara a los usuarios a administrar las comprar que realicen
en la web.
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Carro de la compra

LOX

Inicio Sobre Gestaltnet Contacto

[Buscar =]
.. OGESTALTMET .
Una red para la Tetapid Gestalt _ _
L Loginfout Redistrar Micuenta

Compra Gestaltnet Compra Amazon

GESTALTOTECA GESTALTMAPS AGEMDA FOROS GRUPOS

Carro de la compra:

*. Imagen del ,*
" productg <’

"« Imagen del .*
*productg ®

Lirnpiar carro

Nombre del producto.

Cartidad

Aotualizar
cantidad

Nombre del producto.

Cartidad

Aotualizar
cantidad

I

Precio

86.95¢

Frecio

26.95¢

Precio total

113.5€

Login -
usuario
contrasefia

Venta de libros

Yenta en Gestaltnet

Wenta en Amazon

Sobre Gestaltnet Gestaltoteca GestaltMaps Participa
Actividades Usuarios

Qug Docurmentos Centros de terapia Foros

Qwién Libros enventa Centros de formacion Twitter
Camo Grupos de trabajo Asociaciones Facehook

Espacios RSS
Mews|etter
Quién estd detras - Compromiso ético - Politica de privacidad - Politica de publicaciones
Gestaltnet 2012

Veremos un listado de los productos afiadidos al carro de la compra con su informacién: imagen
asociada, nombre, cantidad de elementos (con opcion de modificarla) y precio. Ademas se
muestra el precio total de la compra, un botén para limpiar el carro, lo que eliminaria los
productos afiadidos, y un botén para ejecutar la compra, que nos llevaria a la pasarela de pago.

Tenemos, en la barra lateral, la opcion para hacer login y acceso de nuevo a la venta de libros.
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La pagina principal de los grupos de trabajo estara disefiada de la siguiente manera.

Grupos. Pagina principal.

LEX

Inicio Sobre Gestaltnet Contacto Buscar =]
Tto..., GEETALTMET .-
Una réd para la Terapid Gestalt ) .
L L Loginfout  Registrar  Micuents

Compra Gestaltnet Compra Amazon

GESTALTOTECA GESTALTMAPES AGEMDA FOROS GRUPODS

Grupos
Breve texto explicativo: gué hay agui, cdmo encontrarlo...
Lorem ipsum daolor st amet, consectetur adipizcing elt. Yestibulum et libero nunc. Cras eu nisl &t eros adipizcing
placerst. Guisgue ac quam nec felis ullamoorper elementum.

N © | Cdmo buscar ta, et
Grupos Lt

Buscar grupos o
Grupos geodraficos
Grupos de trabajo

Grupos preparacion
de eventos

Grupos de debate

(itima actividad en los grupos: o

Titulo del rensaje en el grupo. Grupo.
fugtor. Fecha de publicaci én.Comentarios.

Larem ipsum dolor =it amet, consectetur adipiscing elit. Mullam neque tellus, omare et convallis nec, wulpotate eget neque.
Praesent pretium conzectetur lectus eget wiverra. Integer a nibh nibh, at molestie fsus. fenean at leo lectus. Lt zed augue
ri=zuz. Biam consectatur, neque vitae |acinia egestas, nisi dolor wulputate mi, a8 congue metus nisi euismod risus. Curabitur
malesuada porttitor metus, eget congue welit gravida sed. Integer sit amet libero diam. Cum sociis natoque penatibus et
magniz dis parturient montes, nascetur ndiculus mus. Leer mas

Titulo del mensaje en el grupo. Grupo.
fugtor. Fecha de publicaci én.Comentarios.

Larem ipsum dolor =it amet, consectetur adipiscing elit. Mullam neque tellus, omare et convallis nec, wulpotate eget neque.
Praesent pretium conzectetur lectus eget wiverra. Integer a nibh nibh, at molestie fsus. fenean at leo lectus. Lt zed augue
fzus. Biam consectetur, neque vitae lacinia egestas, nisi dolor volputate mi, 3 congue metus nisi evismod risus. Curabitur
malesuada porttitor metus, eget congue welit gravida sed. Integer sit amet libero diam. Cum sociis natoque penatibus et
magniz dis parturient montes, nascetur ndiculus mus. Leer mas

Titulo del mensaje en el grupo. Grupo.
fugtor. Fecha de publicaci én.Comentarios.

Larem ipsum dolor =it amet, consectetur adipiscing elit. Mullam neque tellus, omare et convallis nec, wulpotate eget neque.
Praesent pretium conzectetur lectus eget wiverra. Integer a nibh nibh, at molestie fsus. fenean at leo lectus. Lt zed augue
ri=zuz. Biam consectatur, neque vitae |acinia egestas, nisi dolor wulputate mi, a8 congue metus nisi euismod risus. Curabitur
malesuada porttitor metus, eget congue welit gravida sed. Integer sit amet libero diam. Cum sociis natoque penatibus et
magniz dis parturient montes, nascetur ndiculus mus. Leer mas

Titulo del mensaje en el grupo. Grupo.
fugtor. Fecha de publicaci én.Comentarios.

Larem ipsum dolor =it amet, consectetur adipiscing elit. Mullam neque tellus, omare et convallis nec, wulpotate eget neque.
Praesent pretium conzectetur lectus eget wiverra. Integer a nibh nibh, at molestie fsus. fenean at leo lectus. Lt zed augue
fsus. Biam consectetur, neque vitae lacinia egestas, nisi dolor volputate mi, 8 congue metus nisi euismod risus. Curabitur
malesuada porttitor metus, eget congue welit gravida sed. Integer sit amet libero diam. Cum sociis natoque penatibus et

autocormpletar [v]

Laboratorio de
traduccién

Oitimos grupos o

Grupo de trabajo
Grupo de debate
sohre un tema

Grupo de dehate
sohre otro tema

Grupo de debate
sohre otro tema

Login

suario

magniz dis parturient montes, nascetur ndiculus mus.

Leer mas

<:| Fagina anterior

Pagina siguiente IZD

Sobre Gestaltnet

Qué
Quign
Cdrno

Gestaltoteca

Documentos
Libros enventa
Grupos de trahajo

GestaltMaps

Actividades
Centros de terapia
Centros de formacidn
Asociaciones
Espacios

Participa
Usuarios
Facebook

R53
PMewesletter

Quién esta detras - Compromiso ético - Politica de privacidad - Palitica de publicaciones

Gestaltnet 2012




e Esta es la pagina principal de los Grupos. Desde aqui podremos buscar y acceder a
todos los grupos.

e En primer lugar tenemos, como siempre, una zona con un pequefio texto explicativo y
links a respuestas de posibles dudas.

e Podemos ver un listado paginado con la ultima actividad en los grupos (1).

e Contamos con una herramienta de busqueda de grupos (2). Podemos buscar grupos con
un campo de texto y, también, segun el tipo de grupo.

e A continuacién, habré& un acceso directo al grupo Laboratorio de Traduccion. Se destaca
por ser una de las herramientas mas importantes de Gestaltnet.

e Vemos también anunciados (3) los Ultimos grupos que se han creado.

Cuando accedemos a un grupo en concreto, nos encontraremos con lo siguiente.

107 ‘v



Redisefio completo de un portal web colaborativo

Grupo

LEX

Inicio Sobre Gestaltnet Contacto Buscar ]
Ttee.., GESTALTMET ..o
Una red para la Tetapid Gestalt _ .
L Loginfout Registrar Micuenta

. -

Compra Gestaltnet Compra Amazon

GESTALTOTECA GESTALTMAPS AGEMDA FORODS GRUPOS

Grupos

Ereve texto explicativo: gqué hay aqui, cémo participar..
Larem ipsum dolor sit amet, conzectetur adipizcing elt. Westibulum et libero nunc. Cras eu nisl at eros adipiscing
placerat. Guisgue ac quam nec felis ullamcorper elemertum.

O . = A . O
el L7 | Como buscar “e, ¢ | COmo unirse e, et Mormas de
P - - . N
ot .. Grupos IR & Un grupo AR ConYyivEncis
. . . . ‘ .

Login
usuario
contrasefia

Ultima actividad en el grupo:

Titulo del mensaje en el grupo.
Justor. Fecha de publicacidn.Comentarios.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiseing elit. Mullam neque tellus, omane et conwalliz nec, vulputate eget neque.
Praesent pretium consectetur lectus eget wiverma, Integer 3 nibh nibh, at molestie fsus. Senean at leo lectus. Wk sed augue
rsuz. Biam conzectetur, neque vitas lacinia egestas, nisi dolor wulputate mi, 3 congue metus nisi euismod risus. Curabitur
malesuada portitor metus, eget congue welit gravida zed. Integer it amet libere diam. Cum sociis natoque penatibus &t
magniz diz parturent montes, nazeetur Adiculus mus. Leer rs

Responsables del grupo

Maormbre usuario
Mambre usuaria
Mombre usuaria

Buscar en el grupo 6

Titulo del mensaje en el grupo.
fugtor. Fecha de publicacidn.Comentari o,

Larem ipsum dalor sit amet, consectatur adipizeing elit. Mullam neque telluz, omane &t conwalliz nec, wulputate eget neque.
Praezent pretium consectetur lectus eget wiverma, Intzger 3 nibh nibh, 3t molestie dsus. Senean at leo lectus. Wk zed augue
rsus. Biam consectetur, neque vitae lacinia egestas, nisi dolor wulputate mi, 8 congue metus nisi euismod fsus. Cuabitur
malesuada porttitor metus, eget congue welit grawida zed. Integer sit amet libero diam. Cum sociis natoque penatibus &t
magnis dis parturient montes, nascetur ndiculus mus. Leer mas

Titulo del mensaje en el grupo.
Justor. Fecha de publicacidn.Comentarios.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Mullam neque tellus, omare et convallis nec, wolpotate eget neque.
Praesent pretium consectetur lectus eget wivera. Integer 3 nibh nibh, 3t molestie izuz. Aenean at leo lectus. L sed augue
rzus. Biam consectetur, neque vitae lacinia egestas, nisi dolor wolputate mi, 8 congue metus nisi euismod rdsus. Curabitur
malesuada porttitor metus, eget congue welit gravida sed. Integer sit amet libero diam. Cum sociis natoque penatibus et
magniz dis parturient montes, naseetur rdiculus mus. Leer mis

Titulo del mensaje en el grupo.
Justor. Fecha de publicacidn.Comentarios.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiseing elit. Mullam neque tellus, omane et conwalliz nec, vulputate eget neque.
Praesent pretium consectetur lectus eget wiverma. Integer a nibh nibh, at molestie dsus. fSenean at leo lectus. Lk sed augue
risus. Biam consectetur, neque vitae lacinia egestas, nisi dolor wulputate mi, 3 congue metus nisi euismod risus. Curabitur
malesuada portitor metus, eget congue welit gravida zed. Integer it amet libere diam. Cum sociis natoque penatibus &t
magniz diz parturent montes, nazeetur Adiculus mus. Leer rs

|buscar | l

Wiki del grupo

Eventos del grupo

Mambre eventa.
Eecha.

Mombre evento.
Fecha.

Mombre eventa.
Fecha.

Motificaciones del grupo

<:I Pagina anterior

Pagina siguiente I:>

Buscar grupos
Grupos geograficos
Grupos de trabajo

Grupos preparacion
de eventos

Grupos de debate

Sobre Gestaltnet Gestaltoteca GestaltMaps

Actividades
Qué Documentos Centros de terapia
Quién Libros en venta Centros de formacion
Camo Grupos de trabajo Asaciaciones

Espacios

Participa

Usuarios
Foras
Twyitter
Facehook
RES
Mewis|etter

Qién esta detras - Compromiso ético - Politica de privacidad - Politica de publicaciones

Gestaltnet 2012
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e Podemos ver, en la zona de contenido, la Ultima actividad del grupo: mensajes,
anuncios, etc.

e En la barra lateral se mostraran los responsables del grupo (1). Estos son los usuarios
gue administrar y moderan.

e También tenemos un buscador interno del grupos (2) en el que buscar contenidos por
texto. En la parte inferior, tenemos también el buscador de grupos, para poder seguir
navegando por otros grupos.

o EIl resto de la barra lateral lo ocupardn las herramientas que los usuarios del grupo
consideren necesarias: acceso a las wikis que creen, calendario de eventos,
notificaciones, etc.

Noticias

Por ultimo, la seccién de noticias, a la que accedemos desde la pagina principal, tendra el
siguiente aspecto.
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Noticias

LEX

Inicio Sobre Gestalinet Contacto [Buscar ]
Ttte.. . GESTALTMET .-
Una réd para la Tetapid Gestalt _ ) :
i 27 X Loginiout Registrar Micuenta

Compra Gestaltnet Compra Amazon

GESTALTOTECA GESTALTMAPS AGENDA FOROS GRUPOS

Noticias Gestaltnet:

Tmager | -
Y Titular de la noticia.
PR Autor. Fecha de publizacién. “loracidén. Comentarios.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Mullam neque tellus, omare et convallis nec, volpotate eget neque.
Pragsent pretium consectetur lectus eget vivera. Integer a nibh nibh, at molestie risuz. Senean at leo lectus. L sed augue
rizuz. Biam consectetur, neque witae lacinia egestas, nisi dolor wolputate mi, @ congue metus nisi euizmod dsus. Curabitur
malesuada porttitor metus, eget congue welit gravida sed. Integer sit amet libero diam. Cum sociis natoque penatibus et

magnis dis parturient montes, nascetur rdiculus mus.
Leer mis

Titular de la noticia.
Autor. Fecha de publizacién. loracidn. Comentarios.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipizcing elit. Mullam neque tellus, omare et convallis nec, vulputate eget neque.
Pragsent pretium consectetur lectus eget vivera. Integer a nibh nibh, at molestie risuz. Senean at leo lectus. L sed augue
rizuz. Biam consectetur, neque witae lacinia egestas, nisi dolor wolputate mi, @ congue metus nisi euizmod dsus. Curabitur
malesuada porttitor metus, eget congue welit grawida sed. Integer it amet libero diam. Cum sociis natogque penatibus et

magnis dis parturient montes, nascetur fdiculus mus.
Leer mas

Y Titular de la noticia.
. Autor. Fecha de publicacian. Maloracién. Comentarios .

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipizcing elit. Mullam neque tellus, omare et convallis nec, vulputate eget neque.
Pragsent pretium consectetur lectus eget vivera. Integer a nibh nibh, at molestie risuz. Senean at leo lectus. L sed augue
Azus. Btiam consectetur, neque vitae lacinia egestas, nisi dolor wolputate mi, 3 congue metus nisi euismaod dsus. Curabitur
malesuada porttitor metus, eget congue welit grawida sed. Integer =it amet libero diam. Cum sociis natogque penatibus et
magni= dis parturient montes, nascetur Adiculus mus.

Leer mas

Titular de la noticia,
Autor. Fecha de publicacian. Maloracién. Comentarios .

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Mullam neque tellus, omare et convallis nec, volputate eget neque.
Pragsent pretium consectetur lectus eget vivera. Integer a nibh nibh, at molestie risuz. Senean at leo lectus. L sed augue
Azus. Biam consectetur, neque vitae lacinia egestas, nisi dolor wolputate mi, 3 congue metus nisi euismod dsus. Curabitur
malesuada porttitor metus, eget congue welit grawida sed. Integer =it amet libero diam. Cum sociis natogque penatibus et
magni= dis parturient montes, nascetur Adiculus mus.

Leer mas

Buscar

buscar )

Bilisqueda avanzada

Psicologia:
- T. Gestalt

- Psicoanalisis
et

Ambito de aplicacidn:
- T.de grupos

- T. infantil

- et

Teoria TG:

- Egotismo

- Teoria del self
- et

Noticias mas valoradas

! Titulo documenta, Tipo
documento, Fecha. Autor.
Titulo documento, Tipo
documento, Fecha. futor.
Titulo documenta, Tipo
documento, Fecha. Autor,

Titulo documento, Tipo
documento, Fecha. futor.

(timos comentarios:

Titula. Fecha. Autor
Titula. Fecha. Autor

Titulo. Fecha, Autor

Q:I Pagina anterior 1, 2, 3, 4.. n Pagina siguiente |:>
Sobre Gestaltnet Gestaltoteca GestaltMaps
Actividades
Qué Documentos Centros de terapia
Quign Libros enventa Centros de formacion
Carmo Grupos de trabajo Asociacianes
Ezpacios

Participa

Usuarios
Foros
Tuwvitter
Facehook
RSS
Mewsletter

Quién esta detrds - Compromiso ético - Politica de privacidad - Politica de publicaciones
Gestaltnet 2012

e La zona de contenidos nos mostrard un listado paginado con las noticias ordenadas
cronoldgicamente. Cada noticia cuenta con titular, imagen, autor, fecha, valoracion,
comentarios y fragmento. Ademas de con un acceso para leer la noticia entera.

e En la barra lateral tenemos herramientas de busqueda (buscador de texto y blsqueda
facetada), un listado con las mas valoradas y una lista con los Ultimos comentarios.
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Conclusiones

El proyecto ha abarcado una serie de trabajos muy variados y distintos entre si. Yo, como se ha
visto, he asumido el rol encargado del disefio y la arquitectura de la informacion.

El proyecto de redisefiar Gestaltnet ha supuesto un trabajo muy amplio y variado en el que
hemos participado varias personas:

Yo, Roberto Alvarez Iglesias, he asumido el rol de disefiador y arquitecto de la
informacion.
Un compariero, en el marco de su Proyecto Final de Carrera, se ha encargado de la
implementacion del portal mediante Drupal.
David Picé Vila, el director del proyecto, se ha encargado:

o Como director del proyecto, de resolver las dudas y guiarme en el trabajo.

o Como miembro de Gestaltnet, trabajando tanto en el disefio como en la

implementacion, y coordinando el trabajo de las dos partes.

Dentro de la variedad de trabajos que he llevado a cabo, puedo destacar:

Y o2

1.- El analisis del trafico

El analisis del trafico de la web me parece uno de los puntos de partida imprescindibles
a la hora de preparar cualquier redisefio que pretenda estar centrado en el usuario. Me ha
resultado muy interesante porque me ha permitido profundizar en el uso de la
herramienta Google Analytics y conocer todas las posibilidades que nos ofrece y la gran
cantidad de estadisticas del trafico que pueden obtenerse.

Nos permite encontrar fallos y problemas en la navegacién, contenidos que mas y que
menos interesan, comportamiento de los usuarios, etc.

2.- El Card Sorting

El Card Sorting y el tratamiento de sus resultados mediante dendogramas también me
parece uno de los puntos imprescindibles si se quiere conocer mejor como piensan los
usuarios.

Es un trabajo bastante laborioso y ocupa mucho tiempo. Hay que preparar las tarjetas,
citar a un nimero determinado de usuarios, explicarles el proceso, llevar a cabo la
ordenacion, realizar las entrevistas, anotarlo todo y, finalmente, digerir los resultados.

Pese a todo, la experiencia con los usuarios resulta muy agradable y fructifera. Y los
resultados son muy clarificadores, nos permiten conocer de cerca la opinion de los



usuarios y su modelo mental. Partiendo de los resultados, y respetandolos todo lo
posible, nos permiten llegar a nuevos disefios de contenidos comprensibles para los
usuarios y, por tanto, que tengan buena aceptacion.

3.- El proceso de disefio

El proceso final del disefio también ha resultado interesante, pues ha incluido varias
reuniones entre David Pico, el compafiero encargado de la implementacion y yo para
coordinar el trabajo de disefio e implementacién en las que hemos podido trabajar en
equipo. Durante este trabajo en equipo, hemos tenido que pensar, debatir y probar hasta
llegar al resultado deseado.

El interés de esta experiencia proviene de que se ha trabajado como en un equipo real de
desarrollo web. Esto me ha permitido aprender la dindmica de trabajo dentro de un
equipo, realizando un trabajo coordinado entre diversas personas gque asumen roles
distintos, para alcanzar los objetivos fijados.

4.- El disefio de los wireframes

También estoy satisfecho del disefio de los wireframes. Ha sido bastante costoso el
hecho de encontrar la herramienta adecuada para hacerlos, después de probar varias, y
el hecho de tener que dibujar todas y cada una de las pantallas posibles. Pero los
resultados han sido muy buenos, ya que se ha conseguido definir claramente la
estructura de los contenidos, las herramientas de navegacién y el modo en que se
mostraran en pantalla.

Partiendo de los wireframes y las explicaciones de cada uno, los responsables de la
implementacion sabran concretamente qué deben hacer.

Los objetivos que teniamos propuestos han sido cumplidos:

e Por un lado, los nuevos servicios y contenidos hemos conseguido integrarlos
correctamente con los demas.

e El trabajo colaborativo y la comunicacion entre los usuarios es mas dinamica. Pueden
crear grupos de trabajo en los que compartir informacidn, organizar eventos y estar
conectados entre ellos. Ademas se ha habilitado un servicio de mensajeria privada entre
usuarios.

e La navegacion es mas comprensible gracias a la nueva estructura de contenidos que
hemos definido y las herramientas de navegacion afiadidas, como la busqueda por
facetas o los mapas. También facilita la navegacién el hecho de haber reunido la
informacién mas Gtil para cada perfil y mostrarsela de manera clara.

e Con herramientas como las de tipo “more like this” invitamos a los usuarios a seguir
navegando por contenidos de su interés. Por los que reducimos la tasa de rebote, es
decir, el nmero de usuarios que abandonan la web.

e Por ultimo, algunos errores que habiamos encontrado, como los links engafiosos, los
hemos corregido.
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En definitiva, el haber acabado este proyecto, me ha servido para:

Y 14

Conocer en profundidad el proceso de disefio de la estructura de los contenidos de un
sitio web, pasando por todas sus fases: estudio del cliente; inventario de los contenidos,
estadisticas de uso de los usuarios, anélisis de necesidades; Card Sorting y entrevistas,
construccidn de la arquitectura de la informacion, prototipado y wireframing, etc.

Saber realizar un disefio centrado en el usuario, de modo que el usuario se sienta
cémodo navegando por la web.

Aprender cémo trabaja un equipo de desarrollo en la vida real: interactuar y coordinarse
con varias personas con distintas funciones y conseguir cumplir los objetivos
planteados.



115 ‘v



Redisefio completo de un portal web colaborativo

9. Bibliografia

e ROSENFELD, Louis. MORVILLE, Peter. Information architecture for the World
Wide Web (2° edicion); O'Reilly, 2002. ISBN: 05-960-0035-9

e RONDA LEON, R., (2007), La diagramacion en la arquitectura de la informacion. No
solo usabilidad. [En linea] 25/12/ 2007. [Citado el: 26/09/2012]. Disponible en:

e ARENCIBIA COBAS, J.; TOLL PALMA, Y.; SOTO PEREZ, J.; TAMAYO RUEDA,
D.; MOYARES NORCHALES, Y.; RIL GIL, Y. (2012), Guia préactica de
Arquitectura de Informacion para aplicaciones multimedia educativas. [En linea]
09/02/ 2012. [Citado el: 26/09/2012]. Disponible en:

Y s


http://www.nosolousabilidad.com/articulos/diagramacion.htm
http://www.nosolousabilidad.com/articulos/guia_ai.htm

10. Herramientas utilizadas

e Google Analytics;[En linea][Consultado en: 26/09/2012] Disponible en:

e Card Sword; [En linea][Consultado en: 26/09/2012] Disponible en:

o Giliffy ;[En linea][Consultado en: 26/09/2012] Disponible en:

117 ‘v


http://www.google.com/analytics
http://cardsword.sourceforge.net/
http://www.gliffy.com/

Redisefio completo de un portal web colaborativo

Y us



	1. Introducción
	2. Conociendo Gestaltnet
	3. Inventario de contenidos
	4. Estadísticas de uso
	5. Card Sorting y entrevistas con usuarios
	6. Análisis de la información obtenida y nuevas necesidades
	7. Nuevo diseño
	8. Conclusiones
	9. Bibliografía
	10. Herramientas utilizadas

