El papel de las nuevas plataformas multimedia parda ensefanza en el

campo de las ingenierias en la Universidad Politéma Valencia

R. Balart, D. Garcia-Sanoguera, O. Fenollar, ToBat, L. Sanchez-Nacher
Departamento de Ingenieria Mecanica y Materiales

Universidad Politécnica de Valencia (UPV)

RESUMEN (ABSTRACT)

Conscientes de la importancia de las nuevas tegiasdloen el proceso de ensefianza-
aprendizaje, la Universitat Politecnica de ValéertiRV), ha puesto en marcha en los ultimos
afos, diversos proyectos centrados en el desadelldiversas plataformas multimedia que
faciliten o aporten un valor afiadido al procesendsefianza-aprendizaje en el campo de las
ingenierias. Entre estas plataformas, merece la gestacar la herramienta PoliformaT. Si
bien, inicialmente esta plataforma representa udionpara el volcado/intercambio de la
informacion relacionada con una asignatura (apuigdsoria, sesiones practicas, trabajos...),
a lo largo de los ultimos afos, ha evolucionaddodea significativa y son numerosas las
herramientas que se han incorporado y ofrecenlemada funcionalidad, permitiendo un alto
grado de interaccion entre el profesor y el alumhdemas del intercambio de ficheros
docentes, esta plataforma ofrece la posibilidackdkzar sondeos para el seguimiento, definir
un foro donde se pueden intercambiar opinioneseselturso de la asignatura, describir con
alto nivel de detalle la planificacion temporal delirso... Con todas las nuevas
funcionalidades, PoliformaT se ha consolidado com herramienta de gran utilidad donde
profesores y alumnos pueden interactuar de forrmeaac
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1. INTRODUCCION

En los ultimos afios, se ha detectado un importaxetemento en el desarrollo de
plataformas para facilitar el proceso de ensefapreadizaje en el ambito universitario. La
Universitat Politecnica de Valéncia (UPV), consteedel reto que presentan los procesos de
ensefianza-aprendizaje en el ambito de las titulasitécnicas, ha puesto en marcha una serie
de plataformas que pueden consolidarse como hemmnéesi de gran utilidad para la mejora
del proceso de ensefianza.

En este marco tan dinamico y, teniendo en cuestedeacteristicas de las titulaciones
técnicas asi como los perfiles de los usuarioshasdrabajado en diversas herramientas
multimedia, que se pueden clasificar en dos grupos:

1.- Herramientas para la docencia en red

Este grupo, engloba una serie de herramientas adastren el desarrollo de
plataformas para la generacién de material doadisponible a través de la red. Entre estas
herramientas, merece la pena destacar el éxitldeas como:

- Polimedia [1]

Polimedia es una plataforma multimedia que conatitina fuente de material docente
en formato multimedia (generalmente video) a la gueden acceder los usuarios para
completar su formacién en una determinada aream bealizar un seguimiento de un curso
de forma no presencial. Polimedia se basa en largeidn de material multimedia en forma
de Objetos de Aprendizaje (OAs). Estos Objetos dwerdizaje se definen como
presentaciones en video de corta duracién (usuddmeferior a 15 min) en las cuales se
muestra un concepto independiente en forma de vsilecronizado con la imagen del
profesor y una presentacion multimedia, generaleent formato Power Point aunque la
plataforma permite trabajar con otras herramientasno Tablet PC, simulaciones,
demostraciones... Anualmente va incrementandoseriaded de Objetos de Aprendizaje
disponibles en la UPV. El grado de aceptacion tke mataforma por parte de los alumnos ha
sido excelente en tanto ofrece una amplia variel@afdrmacion complementaria de calidad o
bien, permite el seguimiento de una serie de catdsrcon una temporalizacion adaptada a
las posibilidades del usuario final.

- OpenCourseWare UPV [2]
Este proyecto, iniciativa del Massachussets Institaf Technology (MIT), se

caracteriza por la generacion de material docemteliltte acceso para la comunidad



internauta. En Espafa, ya son muchas las Univelesdgue ofrecen material de libre acceso
(Alicante, Valencia, Zaragoza. Este material doeerst apto para la formacion no presencial
de alumnos o bien como soporte para la docenciad&gn tanto en cuanto el material esta
perfectamente estructurado.
2.- Herramientas soporte proceso ensefianza-apagndiz

- PoliformaT [3]

Si bien las herramientas anteriores ofrecen un iaeade posibilidades muy
interesante en el campo de las disciplinas técmieb&lo al empleo de potentes herramientas
multimedia, la Universitat Politecnica de Valentambién ha consolidado una plataforma de
ensefianza-aprendizaje que en los Ultimos afios seomsolidado entre la comunidad
universitaria de la UPV. Se trata de la platafoRoéformaT. Esta es una plataforma con una
amplia variedad de funcionalidades entre las queordgramos el volcado de apuntes
electrénicos, realizacion de sondeos, planificadénactividades y temporalizacion de los
contenidos, foros internos de las asignaturas,schatTodas estas funcionalidades han
consolidado PoliformaT como vehiculo principal épreceso de ensefianza-aprendizaje, que

en el campo de las disciplinas técnicas, adquiene iglevancia.

2. DESARROLLO DE LA CUESTION PLANTEADA.

PoliformaT es una plataforma dindmica que esta lisanen un proceso de mejora
continua. De hecho, a lo largo de los ultimos afasevolucionado de forma significativa
ampliando la oferta de funcionalidades. La platagrPoliformaT permite, a través de un
proceso de validacion a través de intranet, acadd#tio activo de una asignatura. Este sitio
activo, ofrece una amplia variedad de funcionakdadjue correctamente utilizadas, pueden
facilitar de forma significativa el proceso de dimeza-aprendizaje. La Figura 1 muestra la
apariencia del sitio web de PoliformaT correspomigiea una asignatura perteneciente a la

titulacion de Ingeniero de Materiales.
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Figura 1.- Apariencia del sitio web de una asignatura eddeaforma PoliformaT de la UPV.

Las funcionalidades o herramientas que aportapéeti@forma son las siguientes:
1.- Inicio

Esta herramienta muestra una pantalla con la irdoidn mas relevante de la
asignatura, como anuncios importantes, fechasaeles... que, a modo de recordatorio, el
alumno y el profesor pueden utilizar para estalial
2.- Calendario

Esta herramienta presenta un calendario dondeexkelasmar la temporalizacion de
toda la asignatura. En este calendario (Figura pugden planificar las diferentes sesiones de
teoria y practicas de laboratorio de la asignaagfacomo definir las tareas a realizar por los
alumnos y las fechas de entrega de los trabajoatibe de reuniones y seminarios, definicion
de exadmenes vy tutorias, ... En definitiva, esta h@emata permite conocer de una forma
sencilla y clara la temporalizacion horaria de daterminada asignatura. En el campo de las
ingenierias, permite una completa planificacionlalesecuencia de contenidos tedricos y
practicos asi como de ejecucién de tareas por partes alumnos, aspecto que facilita el

conocimiento de las caracteristicas de la asigagtor parte del alumno. La herramienta



calendario esté vinculada con el resto de funcidadés de la plataforma de tal manera que al

dar de alta cualquier actividad, se actualiza lelnckario de la asignatura.
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Figura 2.- Herramienta “Calendario” perteneciente a una asiga incorporada en la plataforma
PoliformaT de la UPV.
3.- Anuncios

Esta herramienta permite dar de alta anunciosioglados con la asignatura. Por
ejemplo, bienvenida a los alumnos de una asignataraentarios sobre las caracteristicas de
la asignatura, comienzo de sesiones de practickbdeatorio, materiales necesarios para el
seguimiento de la asignatura, definicion de fedimaie para ejecucion de trabajos por parte
de los alumnos... y, en definitiva, cualquier comeatgue sea interesante que los alumnos
visualicen de forma inmediata. Ademas, merece i pkestacar que PoliformaT, cuando se
da de alta cualquier nuevo evento (anuncio, taeamen...), envia un e-mail a todos los
usuarios con el fin de notificar el alta de estentw. Ademas, la herramienta permite al
profesor definir las fechas en que estard activmatkrial para su descarga (p.e., durante el
calendario docente de un curso académico).
4.- Recursos

La herramienta “Recursos” (Figura 3) permite estma los contenidos de la

asignatura en forma de directorio. En cada uno slesedirectorios se puede afadir una



amplia variedad de formatos de fichero: PDF, DOET,PTXT... Ademas se pueden afiadir

enlaces a paginas o recursos disponibles en laEtd. herramienta permite estructurar de
forma adecuada los contenidos de la asignaturta, samivel de sesiones teodricas, practicas de
laboratorio, material complementario, ejercicios gfoblemas... El alumno perteneciente a

la asignatura puede descargar los ficheros y talagectamente sobre ellos la asignatura.
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Figura 3.- Herramienta “Recursos” perteneciente a una asigmahcorporada en la plataforma
PoliformaT de la UPV.
5.- Tareas

En esta herramienta, el profesor puede definicdaacteristicas de una tarea a realizar
por parte de los alumnos, por ejemplo, un trabejbasqueda de informacion sobre un tema
concreto de la asignatura. Esta herramienta pemeii@ir las caracteristicas propias de la
tarea: fuentes de consulta, metodologias a emgkxdra limite de presentacion, formato de
presentacion, evaluacion...
6.- Examenes

Esta herramienta permite definir una serie detmress y preguntas para evaluar
determinados aspectos del proceso de ensefianzatagpje de los alumnos. La herramienta
permite trabajar con preguntas tipo test, pregurdlaertas, cuestiones de completar,

problemas, test temporalizado... Los alumnos puedeedar a estos exdmenes y desarrollar



las soluciones. En este sentido, esta herramiamdeputilizarse con fines de evaluacién
continua o simplemente para que los alumnos realice seguimiento de los contenidos
vistos en las sesiones de teoria o0 practicas deglaio.
7.- Calificaciones

Esta herramienta se encarga de definir las calibogs de los alumnos en relacién a
las diferentes pruebas desarrolladas a lo larda dsignatura. Es posible importar las notas a
través de ficheros Excel o bien definir la formgodesentacion de las notas (porcentual, sobre
10, apto/ no apto...).
8.- Espacio compartido

El espacio compartido es una de las herramientasager utilidad de esta plataforma
en tanto en cuanto permite el flujo de informaddddireccional entre profesores y alumnos.
El espacio compartido se caracteriza por la préseleccarpetas correspondientes a cada uno
de los alumnos matriculados en la asignatura. Eamtaeta compartida es accesible por el
profesor y el alumno correspondiente de tal magaeacuando el profesor desea aportar un
documento concreto a un alumno, lo puede hacectdireente a través de esta herramienta.
Por su parte, los alumnos pueden emplear estantienta para “subir” los ficheros
correspondientes a la realizacion de las préactimdaboratorio, trabajos, exposiciones,
solucion de problemas... El hecho de poder interaataa el alumno directamente es una
funcionalidad de gran interés para esta herramienta
9.- Chat

Con esta herramienta se habilita un “chat” onliloede los alumnos y profesores
pueden participar de forma activa. Es posible zatili esta herramienta con diversas
aplicaciones, desde la solucién de dudas, a l&zaean de tutorias online con los alumnos.
Por otro lado, también se puede utilizar esta heemrta para comentar algunos temas de
actualidad relacionados con el contenido de lanasiga.
10.- Configuracion

La opcidon de “Configuracion” permite definir el foato de presentacion de la
informacion de las diferentes herramientas asi cemmonjunto de participantes del sitio.
Ademas, se pueden definir los permisos de losatifes usuarios en relaciéon al material
didactico depositado en el sitio.
11.- Contenidos



Esta herramienta es complementaria de la herrégni€tecursos”, no obstante, la
diferencia radica en que en esta herramienta sdepastructurar los contenidos de la
asignatura en forma de libro electronico sino nideglsde cargar los ficheros en formatos tipo
PDF, PPT, DOC... La herramienta “Contenidos” poseeieditor avanzado de texto que
permite desarrollar los contenidos de forma sin@laomo se haria con otras herramientas de
procesamiento de texto (Figura 4). De esta mankraluemno puede navegar por los

contenidos de la asignatura a través de hiperenlace
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Figura 4.- Herramienta “Contenidos” perteneciente a una asiga incorporada en la plataforma
PoliformaT de la UPV.

12.- Correo interno

El correo interno representa una utilidad de gngarés para la comunicacion entre los
participantes en un sitio de PoliformaT. El profepoede notificar de forma individual,
grupos reducidos o de forma global cualquier inuiie que considere conveniente. Por otro
lado, los alumnos pueden utilizar este correo matgvara comunicarse con el profesor o
intercambiar material didactico relacionado coadmnatura.
13.- Foros

Teniendo en cuenta el enfoque tecnoldgico de lamasiras que se imparten en el
segundo ciclo de Ingeniero de Materiales, es podileffinir temas de debate concretos a
través de los “Foros” de la asignatura. Tanto [maes como alumnos, asi como cualquier



otro invitado, puede participar de forma activadechos foros aportando puntos de vista,
documentacién o simplemente, comentarios.
14.- Guia docente

El apartado correspondiente a la “Guia DocenteSguta toda la informacion formal
relacionada con una asignatura. Asi, por ejemgansgestra la informacién de los créditos
asignados de teoria y practicas de laboratoridepooes que imparten cada una de las partes
de la asignatura, contenidos de la asignaturanséstie evaluacion, material complementario
para la asignatura, posicion de la asignatura @faelde estudios... Esta es una informacién

de gran utilidad para el alumno cuando comienaasac la asignatura (Figura 5).

Assignatures

i Caracteritzacio de Materials Polimeérics i Els Seus

Figura 5.- Herramienta “Guia docente” perteneciente a ungnasira incorporada en la plataforma
PoliformaT de la UPV.

15.- Gestion

La herramienta “Gestién” permite obtener el listat alumnos de una asignatura,
namero de matriculados, gestion de las actas...
16.- Sondeos

La herramienta “Sondeos” es uno de los ultimostapaa la plataforma PoliformaT
(Figura 6). Permite organizar una serie de cuessi@ue los alumnos pueden responder con
el fin de obtener resultados representativos siabasimilacion de un determinado concepto
estudiado. Por ello, es una herramienta que apmégagran cantidad de informacion de
“feedback” al sistema ensefianza-aprendizaje yeebpeofesor puede lanzar periodicamente
custiones para sondear el grado de asimilacioniattog contenidos y, en funcién de los

resultados obtenidos, reforzar dichos conceptasarm otros mas complejos.
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Figura 6.- Herramienta “Sondeos” perteneciente a una asigmadtcorporada en la plataforma
PoliformaT de la UPV.
17.- Grupos

Esta herramienta contiene una descripcion de lgsogrde la asignatura estructurados
en forma de: teoria de aula, practicas informatipegcticas de aula, seminarios, practicas de
laboratorio, practicas de campo... Es posible defosrprofesores asignados a cada grupo
oficial.

3. CONCLUSIONES

Con el dinamismo social al que nos enfrentamos ectualidad y frente a los nuevos
modelos de ensefianza-aprendizaje en el ambitoreitare, la Universitat Politecnica de
Valencia ha realizado un enorme esfuerzo en elradisade diversas plataformas para
facilitar/habilitar el proceso de ensefianza-apmajdi Dentro de estas plataformas, algunas
se dirigen a la generacion de material docentébde dcceso o bien de tipo multimedia que
puede utilizarse como soporte en la docencia raglad

Ademas de estas herramientas multimedia, la UndagtsPolitécnica de Valéncia, ha
desarrollado una plataforma de gran utilidad ethoebncia reglada. Se trata de la plataforma
PoliformaT. Esta plataforma engloba una serie deaheentas o funcionalidades que

permiten una buena interaccion entre profesoresusnreos con el fin de optimizar o



maximizar el rendimiento en el proceso de ensefapmndizaje. A través de diversas
herramientas como foros, chats, recursos, sondess.posible planificar y desarrollar la
actividad docente y que los alumnos también adguian papel activo en dicho proceso. El
grado de aceptacion de esta herramienta en la YRMa@ y de hecho, esta herramienta esta
completamente consolidada entre profesores y alsmkademas, es trata de una plataforma
dindmica en continua evolucion en un proceso demagermanente que incide en la calidad

de las herramientas.
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