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RESUMEN

El trabajo se centra en explicar cdmo los cambios en el precio de los productos modifican
los habitos de consumo de la poblacién. En primer lugar, se analiza la evolucién de los
precios a través de la tasa de inflacién de los ultimos 6 aios, observando los diferentes
impactos provocados por las incertidumbres econdmicas, politicas y sociales. En
segundo lugar, se estudia el gasto privado de los hogares espafoles, asi como su
distribucién porcentual, aflorando diversos comportamientos dependiendo de factores
muy variados. Por ultimo, y tras el andlisis de estas variables, se realiza una encuesta
cuyo universo tratard de representar el perfil de consumo de las familias espafolas. La
recogida de informacién se realizard online, haciendo un cuestionario previo para
ajustar y evitar posibles desviaciones. Gracias a esta informacidn primaria, se podra dar
respuesta a la cuestién principal del TFG: “écédmo afectan los precios a las familias en
Espana?”.

RESUM

El treball es centra en explicar com els canvis en el preu dels productes modifiquen els
habits de consum de la poblacié. En primer lloc, s'analitza I'evolucio dels preus a través
de la taxa d'inflacio dels ultims 6 anys, observant els diferents impactes provocats per
les incerteses economiques, politiques i socials. En segon lloc, s'estudia la despesa
privada de les llars espanyoles, aixi com la seua distribucié percentual, aflorant diversos
comportaments depenent de factors molt variats. Finalment, i després de I'analisi
d'aquestes variables, es realitza una enquesta de la qual l'univers tractara de
representar el perfil de consum de les families espanyoles. La recollida d'informacio es
realitzara online, fent un qliestionari previ per a ajustar i evitar possibles desviacions.
Gracies a aguesta informacid primaria, es podra donar resposta a la qlestio principal del
TFG: “com afecten els preus a les families a Espanya?”.

ABSTRACT

The paper focuses on explaining how changes in the price of products modify the
population's consumption habits. Firstly, it analyses the evolution of prices through the
inflation rate over the last six years, observing the different impacts caused by
economic, political and social uncertainties. Secondly, private spending by Spanish
households is studied, as well as its percentage distribution, revealing different
behaviours depending on a wide variety of factors. Finally, and following the analysis of
these variables, a survey will be carried out whose universe will attempt to represent
the consumption profile of Spanish families. The information will be collected online,
using a preliminary questionnaire to adjust and avoid possible deviations. Thanks to this
primary information, it will be possible to answer the main question of the dissertation:
"how do prices affect families in Spain?”.
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1. INTRODUCCION

1.1. Objetivos

El objetivo del Trabajo de Fin de Grado (TFG) se centra en determinar coémo las
variaciones de precios pueden afectar al consumo de los hogares. Se propone realizar
una encuesta con la finalidad de recabar informacién efectiva sobre los problemas
cotidianos provocados por un incremento generalizado de precios. Los resultados
podran ser contrastados con las estadisticas oficiales publicadas, para valorar si
muestran la realidad de lo acontecido.

El TFG se desarrolla en un contexto macroecondémico a nivel espafiol y, podria
generalizarse a las principales potencias mundiales. Los organismos internacionales lo
califican como una situacidn transitoria, pero la evolucidn de la economia determinara
cual serd la senda real. Se considera que el punto de inflexién se produjo en marzo de
2021 debido fundamentalmente a tres factores: recuperacion de la demanda; repunte
de precios energéticos; problemas en las cadenas de suministros. Todo ello ha motivado
la eleccion del desarrollo de esta investigacidn, con objeto de dar luz a la situacién
actual.

El presente trabajo consta de un objetivo general que se divide en unos objetivos
especificos, los cuales se irdn desarrollando a lo largo del documento.

1.1.1. Objetivo General

El principal objetivo se basa en analizar cémo la evolucidon de los precios afecta a los
hogares espanoles, concretamente, en su gasto diario. Este estudio se realizard en base
a los resultados obtenidos por la encuesta centrada en recabar la informacién necesaria
para determinar en qué medida el problema de la subida de los precios modifica el
comportamiento de las familias. Ademas, podra compararse con otros analisis oficiales,
asi como generalizarse a nivel internacional.

El TFG tratara de dar respuesta a si, efectivamente, esta cuestion serd provisional como
marcan los organismos internacionales o si, por el contrario, sera un problema duradero.



La evolucidn de los precios y el gasto en los hogares esparfioles Angela Piqueras Acebes

1.1.2. Objetivos Especificos

El objetivo general comentado se desarrollara analizando los siguientes aspectos mas
concretos:

v Estudio de la evolucién de las principales macromagnitudes que afectan a la
cuestidén principal del trabajo, desde 2015 hasta la actualidad.

v’ Estudio de la situacion actual que vive Espafia, detallando causas, consecuencias
y previsiones.

v" Analisis de la informacién recogida a través de una encuesta realizada a los
consumidores a partir de una muestra representativa.

1.2. Resumen de la Metodologia

La informacidén que se recoja en este documento servira de apoyo para explicar y
relacionar todo lo que se comente, se obtendra de bases de datos oficiales, estudios
realizados por organizaciones oficiales y libros de actualidad. De estos sacaremos la
informacién secundaria necesaria para el trabajo, tanto cualitativa como cuantitativa.

A la informacidn secundaria obtenida, se incluiran las fuentes primarias a través de la
realizacion de una encuesta que se explicard con mayor profundidad en el apartado de
la metodologia. Se ha previsto que la encuesta la contesten en torno a 200 personas de
entre 18 y 65 afos residentes en la Comunidad Valenciana mediante un cuestionario
online totalmente andnimo. La muestra se obtendra a partir de un muestreo
estratificado en funcién de la renta, pues se considera una variable fundamental a la
hora de explicar el comportamiento de las personas frente a los precios.

1.3. Asignaturas Relacionadas

Durante la carrera, se han impartido diferentes asignaturas con el fin de otorgar al
alumno la base tedrica necesaria para conocer el ambito empresarial. De todas estas,
algunas han servido de apoyo para la realizacién de este trabajo. En la siguiente tabla
podemos encontrar las asignaturas que se relacionaran directamente con el TFG, asi
como la justificacién de que asi sea:
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ASIGNATURA JUSTIFICACION
En el TFG se tratard el comportamiento
MICROECONOMIA econédmico de los consumidores y su

relacién en el mercado.

Se analizardn variables econdmicas
MACROECONOMIA agregadas como son el nivel de precios, el
desempleo o el crecimiento econémico.

Se comentaran diferentes rasgos acerca
de la evolucién econdmica en Espafia
relaciondndola con el tema central del
trabajo.

ECONOMIA ESPANOLA

Se hardn comparaciones con las

ECONOMIA MUNDIAL . : L
principales potencias econdmicas.

Se tratardn caracteristicas relacionadas
en especial con el Banco Central Europeo

BANCA Y BOLSA (BCE), ya que los tipos de interés influyen
de manera directa con el tema en
cuestion.

La realizacién de la encuesta requiere de
INVESTIGACION COMERCIAL una base tedrica acerca de cdmo hacerla,

la cual, se aprende en esta asignatura.

1.4.

Estructura del TFG

El TFG se divide en cinco capitulos, en los que se encuentra la siguiente informacion:

Capitulo primero. A modo de introduccién, este apartado incluye el objeto
principal del trabajo, asi como los diferentes objetivos especificos en los que se
va a desarrollar. Sigue con un resumen acerca de la metodologia empleada, que
mas adelante se explica con detalle, una justificacion de las asignaturas que
estan relacionadas con el objeto del trabajo y una explicacion de la estructura
gue se llevard a cabo.

Capitulo segundo. Tiene como finalidad poner en contexto al lector en una
amplitud temporal desde 2015 hasta la actualidad. En primer lugar, se hard una
explicacion tedrica de la inflacidon y el consumo, principales variables del TFG.
Después se analizard la evolucion de estas dos macromagnitudes, para
posteriormente relacionarlas y explicar dicha relacién. Finalmente, se incluirdn
los factores que pueden afectarles en alguna medida, constituyendo los
antecedentes del estudio realizado.

10
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Capitulo tercero. Recoge la informacion acerca de las principales causas de la
problematica situacién actual de Espafia, de las consecuencias, que se asimilaran
a los resultados de la encuesta y de las previsiones de los diferentes organismos
a partir de hipdtesis, teniendo en cuenta la incertidumbre y los riesgos
existentes.

Capitulo cuarto. Se centra en exponer la metodologia utilizada. Servira para
explicar como se debe realizar una encuesta para obtener unos resultados
fiables. Se comentara la poblacion objeto de estudio, el tamafio de la muestra
seleccionada, la cual debera ser representativa de todos los hogares espafioles,
el error maximo admisible, asi como, el tipo de muestreo y los cdlculos realizados
para obtener estos datos.

Capitulo _quinto. En esta parte del trabajo se desarrollard la encuesta que
permitira explicar el comportamiento de los hogares ante cambios en los precios.
Los resultados serdn analizados individualmente y comparados con otros
estudios similares.

Capitulo sexto. Serd el apartado que cierre toda la tarea llevada a cabo. Por ello,
en él se podran encontrar las conclusiones del TFG tras analizar los resultados
obtenidos. Esta Ultima parte del trabajo dara respuesta a todos y cada uno de los
objetivos especificos establecidos en el primer capitulo con el fin de dar luz a las
cuestiones planteadas al inicio.

11
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2. ANTECEDENTES

2.1. Introduccion

En este apartado, se realizard una explicacién tedrica de los conceptos que vayan a
aparecer en el trabajo, asi como su evolucidon durante un periodo de tiempo
determinado. Esto servira para poner en contexto al lector y entender mejor el
significado de los resultados que se obtengan posteriormente.

A lo largo de la historia, los precios han ido cambiando por diferentes motivos
dependiendo de la época que se estaba viviendo. Para poder comprender su evolucion,
es necesario conocer el término de indice de Precios al Consumo (en adelante, IPC),
inflacion y deflacién, entre otros.

En cuanto al gasto, se hard referencia en todo momento al privado, es decir, al consumo
de los hogares. Para comprender la motivacién de las familias a la hora de comprar en
funcién de la situacion que vive el pais, se explicaran los conceptos mas importantes.

Se comentaran también, aquellos conceptos que afectan a la inflacidn del pais, asi como
otros que son susceptibles de alterar el comportamiento de consumo de los hogares
espanoles. Se definiran los que modifican tanto a una como a otra.

Finalmente, el apartado se cerrara con un estudio de la evoluciéon que han tenido estas
magnitudes en Espafa desde el afio 2015 hasta la actualidad, pues se han ido
modificando por diversos motivos que se expondran a lo largo del trabajo.

2.2. Conceptos clave

- IPC

Segun Pedrosa (2015), es una medida de la evolucion de los precios de una cesta de
compra cerrada formada por bienes y servicios como la ropa, la alimentacién, el
transporte o la vivienda. Este indice calcula el nivel de precios en una cesta ponderada,
en la que se incluyen productos de consumo habitual en las familias. La inflacién es la
variable que recoge las variaciones del IPC.

El Instituto Nacional de Estadistica (INE) es el organismo encargado de elaborar el IPC,
es representativo de todos los bienes y servicios del pais y se puede comparar con
indices de otras naciones en un periodo de tiempo. Para que esto sea posible existe el
IPC Armonizado (IPCA) (Gonzalez, 2021).

12
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La cesta esta formada por 479 articulos divididos en 12 grupos, los cuales tienen una
ponderacion diferente en funcion de la importancia que las familias le den en su
presupuesto de gasto. Para recoger los distintos precios, la muestra se recoge en unos
29.000 establecimientos, de esta manera, se asegura su representatividad y su fiabilidad
(Bankinter, 2021).

El indice puede tomar un valor positivo, lo que significa que ha habido un aumento de
los precios (inflacién) o negativo, es decir, que los precios se han reducido (deflacidn).

- |PC armonizado

Segun el INE, el IPC armonizado se obtiene al homogeneizar los aspectos metodoldgicos
mas importantes de cada indice de los paises miembros de la Unién Europea (UE) de
manera que sirva para hacer comparaciones internacionales puesto que supone una
medida comun de la evolucidn de los precios (INE, 2022).

Existen dos diferencias fundamentales entre el IPCA y el IPC. Por un lado, el IPCA tiene
en cuenta el gasto de todos los hogares de la UE, residentes o no, mientras que, el IPC
solo considera el gasto de todos los residentes lo realicen o no dentro del pais. Por otro
lado, el IPC incluye desde 2016, los juegos de azar.

Los 12 grupos que tienen en cuenta ambos indices tienen una ponderacién diferente.
En esta tabla, se pueden ver los distintos porcentajes en funcién de si se calcula el IPCA
o el IPC de Espafia (Tabla 1).

Tabla 1. Grupos del IPCA y ponderaciones comparado con el IPC de Espafia para 2022.

GRUPO SECTOR PONDERACION IPCA (%) | PONDERACION IPC (%)
Alimentacién y bebidas no 22,82 23,62
alcohdlicas

Bebidas alcohdlicas y tabaco 3,10 3,20
Vestido y calzado 6,27 6,37
Vivienda 13,24 13,58
Menaje 5,91 5,94
Sanidad 3,84 3,93
Transporte 12,86 12,45
Comunicaciones 3,63 3,73
Ocio y cultura 5,50 6,79
Ensefianza 1,58 1,66
Hoteles, cafés y 13,13 11,64
restaurantes

Otros 8,11 7,10

Fuente: (INE, 2022).
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- Inflacion y deflacién

El BCE define la inflacion como el aumento general de los precios de bienes y servicios
de una economia en un periodo de tiempo determinado, normalmente un afio. Existira
inflacion cuando la media de precios del pais aumente. Esto supone que con cada unidad
monetaria se puedan adquirir menos bienes y servicios, por tanto, la inflacién muestra
una disminucién del poder adquisitivo de la moneda. Por el contrario, si los precios
siguen una trayectoria a la baja, el pais sufre deflacién, lo cual supone una ralentizaciéon
del crecimiento econédmico (Banco Central Europeo, 2022).

Sevilla (2015) explica las causas de la inflacidn, asi como sus consecuencias, los tipos que
existen, su calculo y su importancia, permitiendo entender mejor este concepto. Las
causas de la inflacidn pueden ser: un aumento del coste de las materias primas como es
el cobre, el petréleo o la energia; un aumento en la demanda, ya que, el mercado tiende
a regularse, cuando hay mds demanda que oferta, los precios tienden a subir; un
aumento de la oferta monetaria; y las expectativas de la propia inflacidn, que hacen que
los productores suban los precios anticipandose a la misma subida.

Los tipos de inflaciéon segln su magnitud se clasifican en: deflacidn, referencia a la
inflacion negativa; moderada, el incremento es relativamente estable; galopante, se
alcanzan tasas de dos y tres digitos; e hiperinflacion, los precios sufren aumentos de mas
del 50% mensual. En este ultimo tipo, el pais estaria ante una grave crisis econémica
(Sevilla, 2016).

Las consecuencias de la inflacién pueden ser tanto positivas como negativas. Entre las
primeras, destaca la reduccién del valor de las deudas, pues si hay inflacién y los salarios
se elevan al mismo ritmo, manteniendo constante la deuda, ésta tendra un valor real
menor; también provoca que la gente consuma mas al pensar que en el futuro los
precios podrian crecer, lo que promueve la circulacién del dinero; con la inflacién, el
valor de la moneda del pais es menor, lo que favorece las importaciones (Coll, 2020).

Por otro lado, supone la pérdida de poder adquisitivo en el caso de que los salarios no
tomen el mismo camino que los precios. Ademas, disminuye el ahorro, como se ha
comentado, el dinero con la inflacién pierde valor y las personas lo gastan en vez de
ahorrarlo; y al igual que favorece las importaciones, esta situacion lleva a una pérdida
de la competitividad y, por tanto, reduce las exportaciones.

Los precios tienen que mantener el equilibrio de mercado para que el reparto de los
recursos sea eficiente. El BCE debe garantizar la estabilidad de precios, concretamente,
tiene por objetivo mantener la tasa de inflacidon préxima al 2% anual. Cuando los bancos
centrales quieren frenar la inflacion, aumentan los tipos de interés, haciendo que la
demanda de bienes se reduzca y, con ella, la inflacion.
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- Inflacion subyacente

La tasa de inflacidén es el aumento de los precios de bienes y servicios. Se mide a partir
del IPC, mientras que la inflacién subyacente se construye tomando como base el mismo
indice, pero descontando los productos energéticos y los alimentos no elaborados
(Garcia, 2022).

La existencia de este segundo término es interesante en momentos de alta volatilidad
en el precio de algunas materias primas como la energia, ya que no se tienen en cuenta
en su calculo. La inflacidon subyacente, en estos casos, es mas estable que la general
porque no se repercuten estos precios.

Esta forma de medicidn es de gran utilidad para el BCE. Al eliminar el efecto transitorio
de algunos productos que no se relacionan con el aumento generalizado de los precios,
se obtiene una prediccién mas efectiva de la inflacién. De este modo se puede tomar
una decisién de politica econdmica cuando el dato subyacente sea alcista y duradero
(Guias Juridicas, 2022).

- Consumo

En este concepto cabe hacer una distincion entre su definicién literal y su significado
macroecondmico, que es el que interesard analizar en el trabajo. El consumo se conoce
como la actividad de gastar un bien o servicio. Este proceso estd en continuo
movimiento y por ello, se necesita de empresas que fabriquen los productos que las
personas quieren consumir. En macroeconomia, existe el consumo publico, referente a
las compras del Estado, y el privado, gasto que realizan las empresas y familias. Este
ultimo, sera el que ocupe mayor importancia (Montes de Oca, 2015).

El consumo privado segiin O'Kean (1994), “es el deseo de las familias de adquirir bienes
y servicios para satisfacer sus necesidades". Es una de las etapas del ciclo econdmico y
se da en el momento en el que se produce una utilidad para el consumidor final.

Esta variable es el primer componente en el calculo del Producto Interior Bruto (PIB) de
un pais, concepto del que se hablard mds adelante. Para su calculo se tienen en cuenta
todos los gastos finales de las unidades familiares e instituciones sin animo de lucro y se
excluyen las compras de tierras y edificios (Atucha & Gualdoni, 2018).

Se realizara un analisis de la evolucion que ha tenido el gasto en los hogares de Espafia.
Posteriormente, se incluird una encuesta en la que se estudia cual es la tendencia que
tiene este consumo en relacidn a la actual subida de precios, teniendo en cuenta los
diferentes factores que afectan a las familias.
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- Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF)

La EPF muestra el gasto en consumo de los hogares de Espaia. La informacién que
aporta se refiere al flujo monetario que destina cada hogar a bienes y servicios finales y
también, al valor de bienes de autoconsumo, salario en especie o comidas gratuitas. El
INE la realiza de forma anual a través de entrevistas personales a mas de 24.000 hogares
aleatorios. También sirve para realizar actualizaciones de la ponderacién del IPC (INE,
2020).

Este término sustituye a la Encuesta Continua de Presupuestos Familiares (ECPF) que
estuvo vigente hasta 2005. La EPF incorporé mejoras como el aumento de la muestra o
el cambio de trimestral a anual, y tiene como base el afio 2006 (Instituto de Estadistica
y Cartologia de Andalucia, 2021).

Se realiza a nivel autondmico y nacional, permitiendo asi, su posible comparacién tanto
alo largo del tiempo como entre comunidades (Instituto de Estadistica de la Comunidad
de Madrid, 2021).

Se comentardn los ultimos datos obtenidos por el INE en funcién de la EPF, los cuales
nos serviran de apoyo para nuestro andlisis, asi como para establecer comparaciones en
cuanto a los resultados que se hayan obtenido de la encuesta.

- Precios corrientes y precios constantes

Para hablar del gasto privado, se utilizara tanto datos a precios corrientes como a precios
constantes, por ello, se explica la diferencia entre ambos términos.

Segun indica el blog de finanzas y economia de Bankinter (2015), se habla de precios
corrientes (o nominales) cuando se utilizan los datos actuales de un periodo, esto es,
tomar el precio de mercado en el instante del analisis, por tanto, este valor incluye la
inflacién.

Mientras que las magnitudes reales o constantes se calculan a partir de un momento
determinado del tiempo, denominado afio base. De esta manera, para estudiar una
variable, se toma un afio de referencia y a partir de éste, se calcula su aumento o
disminucion, por tanto, no tiene en cuenta el efecto inflacionario. Este tipo de unidad es
muy util para el célculo de tasas de variaciones (Bankinter, 2015).

- Producto Interior Bruto (en adelante, PIB)

Segun la Organizacién y Cooperacién para el Desarrollo Econédmico (OCDE), el PIB es una
medida del valor agregado de la produccién de bienes y servicios de un pais en un
momento dado del tiempo. La tasa de variacion de este indicador en términos reales
permite conocer el crecimiento econédmico de un territorio (OCDE, 2021).
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También se puede definir como la cantidad total de bienes y servicios producidos,
generalmente, durante un afio. Su principal funcién es la de medir la riqueza de un pais,
y asi, conocer si la economia estad en crecimiento o en recesiéon para orientar a las
autoridades en las politicas a adoptar.

Existe principalmente dos formas de valorar el PIB: en términos nominales y en reales.
El primero tiene en cuenta las variaciones de los precios, y el segundo evalta el
crecimiento de la produccion, eliminando el efecto provocado por las modificaciones de
los precios.

La amplitud del periodo de célculo depende del momento en el que se realiza el analisis,
normalmente es trimestral o anual, de este proceso de cdlculo se encarga el INE.
Mientras que la Oficina Europea de Estadistica (Eurostat) debe corroborar que los datos
ofrecidos por los paises europeos son veraces, es decir, se ocupa de la realizacién de las
auditorias pertinentes (Banco Santander, 2022).

Existen tres formas de medir el PIB: método de gasto, método de renta y método de
produccién. De todas estas formulas utilizadas se puede llegar al mismo resultado a
partir de una serie de ajustes. En este documento resulta interesante su medicién en
términos de gasto. Se obtiene a partir de la suma del consumo privado, la inversién de
las empresas, el gasto publico y las exportaciones netas, obtenidas éstas ultimas de
restar las exportaciones menos las importaciones de bienes y servicios (balanza
comercial). Estos conceptos determinan los gastos realizados por todos los sectores que
intervienen en una economia.

- PIB per capita

Un concepto que se relaciona con el anterior es el PIB per capita o PIB por habitante,
calculado a partir del cociente entre el PIB (generalmente, nominal) y el nimero de
habitantes de un territorio, obteniendo el producto interior bruto por persona
(Expansion, s.f.).

Esta es una forma de medir el estado de bienestar de un pais, ya que relaciona el nivel
de renta con la poblacidén. Este valor suele seguir una relacién directa entre el nivel de
renta y la sanidad, educacién y desarrollo del pais, pero no siempre muestra de forma
absoluta el nivel de vida de los ciudadanos. Por tanto, se dice que refleja la riqueza de la
poblacion, pero no tiene en cuenta el reparto desigual de la misma (Sanchez J. , 2016).

Este indicador puede utilizarse para conocer el reparto de la riqueza entre las distintas
comunidades auténomas. De la misma forma, se aplica para hacer comparaciones entre
los distintos paises y ver, las diferencias en cuanto a condiciones econdmicas.
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- Desempleo

Segun el profesor britdnico William Phillips, existe una relaciéon inversa entre el
comportamiento de la tasa de desempleo y la inflacidn salarial, es decir, el aumento del
desempleo conlleva una disminucién de la tasa de inflacién de los salarios. En la década
de los 70, esta explicacion dejé de funcionar debido al fendmeno de estanflacién en los
EE. UU. donde aumentaba la inflaciéon y también la tasa de paro. Actualmente se sigue
utilizando esta curva para relacionar el aumento de precios con el desempleo en el corto
plazo (Dornbusch, Fischer, & Startz, 2015).

Este término, también denominado paro o desocupacidn, se puede definir como la falta
de trabajo, es decir, que un desempleado es aquella persona en edad de trabajar que
busca trabajo y no lo consigue. Existen cuatro tipos: ciclico, estacional, friccional y
estructural (Porto & Gardey, 2022):

- Desempleo ciclico, causado por la situacion econémica de un pais. Suele
aparecer cuando la nacién entra en recesion o en una crisis financiera.

- Desempleo estacional, surge en funcion de la oferta y la demanda de
determinados trabajos. Hay actividades que se realizan solamente en una
época del afo, por tanto, el resto de los meses, la persona se queda
desempleada de esa tarea. Un claro ejemplo de ello es el sector agricola.

- Desempleo friccional, ocurre cuando un empleado, por si mismo, decide
dejar el trabajo, ya sea por motivos personales o bien porque prefiere
buscar otro tipo de empleo.

- Desempleo estructural, se origina cuando hay un desajuste entre oferta
y demanda, concretamente, hay mas personas que quieren el puesto que
las se necesitan para trabajar en él.

Para medir esta variable se utiliza el cociente entre el nimero de desempleados de un
pais y la poblacidén activa total que tiene. Se multiplica por 100 y asi, se obtiene el
porcentaje de parados sobre el total de personas activas. Para su calculo se tienen en
cuenta variables como la edad o la zona de residencia. En Espafia, el organismo
encargado de publicar las tasas de desempleo es el INE (Santaella, 2022).

- Escasez de recursos

Los bienes son limitados mientras que la demanda de ellos es ilimitada. Este es el
fundamento de la economia, pues se encarga de estudiar cdmo se asignan los recursos
limitados en la sociedad, es decir, como los sectores econdmicos toman la decision de
elegir de manera que satisfagan sus necesidades. Los distintos recursos econémicos son
(Khan Academy, 2021):

- Tierra, como pueden ser las materias primas y los recursos energéticos.

- Trabajo, referido a la mano de obra o trabajadores.

- Capital, formado por todos los elementos que intervienen en el proceso
de produccién de los bienes.
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- Tecnologia, anadida recientemente debido al auge que ha tomado en los
ultimos anos.

Si bien es cierto que los recursos siempre han sido escasos, la pandemia, ha sido uno de
los desencadenantes por los que se han producido graves problemas de suministro. La
demanda ha aumentado considerablemente tras el final de las restricciones, pues las
familias estan utilizando el ahorro acumulado durante el confinamiento y la oferta no
estd siendo capaz de responder. La produccion se estd viendo frenada por la escasez de
materias primas (Diez, 2021).

- Tipo deinterés

Se define como el precio del dinero o el importe que se paga por haber solicitado una
cantidad en forma de crédito o préstamo. Se expresa como un porcentaje anual sobre
la cantidad prestada, que en algunas situaciones puede ser mensual o diario (Expansion,
2021).

El BCE es el encargado de regular los tipos de interés en la zona euro. Fija las politicas
monetarias a través de la compra de bonos y la prestacion de dinero a los bancos, en
funcién de la situacién econdémica del pais. En momentos de debilidad econdmica,
bajard los tipos para reactivarla, mientras que, en situaciones de descontrolada
inflacién, tendrd que subir los tipos para contener los precios (Santos, s.f.).

El BCE, a la vista de los ultimos datos de inflacion, tiene que tomar una decisién en
cuanto a la modificacion del interés, durante los ultimos anos se han mantenido a una
tasa cercana al 0%. Por un lado, si los tipos suben, la inflacién podria frenarse, pero aun
hay economias que no han conseguido salir de la crisis que ha traido la pandemia y esto
supondria un obstaculo para ellas. Por otro lado, de no subir los tipos, no se sabe hasta
qué niveles llegara el aumento de los precios.

2.3. Contexto historico

2.3.1. Inflacién

En Espaifia, el precio de los bienes y servicios se ha visto modificado dependiendo de la
época que se viviera. Como punto de partida para analizar esta evolucion, se ha decidido
establecer el 2015 para asi tener un rango de seis afios, suficiente para analizar con
claridad su comportamiento, con los menores sesgos posibles.

Para el estudio de la evolucién de los precios a lo largo del tiempo se va a tomar como
dato comparativo la inflacidon ya que nos indica las variaciones del IPC, por tanto, en la
siguiente grafica se mostrara el valor que ha ido tomando desde 2015 en adelante.
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llustracion 1. Tasa media de inflacion en Espafia desde 2015 a 2021.
Fuente: (Inflation.eu, 2022).

En 2015 la tasa anual media de la inflacién fue del - 0,5%, lo cual significa que durante
el periodo hubo, en promedio de las 12 tasas mensuales, una disminucién de los precios.
En 2016, el valor fue de - 0,2%, por lo que se repite la tendencia del afio anterior. La tasa
en 2017 alcanza un rdpido crecimiento hasta llegar a una media de casi un 2%. La
tendencia alcista no dura mucho ya que vuelve a caer en 2018 vy siguientes, tomando
valores de 1,67%, 0,7% vy -0,32% en 2020. Finalmente, en 2021 el aumento de los precios
eleva la tasa media al 3,1% (llustracion 1).

A continuacion, se analiza la evolucién detallada de las variaciones del IPC durante cada
uno de los afios del periodo objeto de estudio:

En diciembre de 2015, se cerrd con una tasa de inflacidon anual del 0%, acabando con la
tendencia negativa que llevaba desde agosto. Segun el INE, esta subida de tres décimas
respecto de noviembre se debid a un menor descenso en los precios del carburante,
lubricante y gasdleo dentro de los grupos de “Vivienda” y “Transporte” con respecto de
2014. EI IPCA cerré con una tasa anual de - 0,1% en la zona euro (Agencia EFE, 2016).

Ademas de los principales productos que repercutieron en este dato, destacan la subida
de precios del pescado fresco y las menores bajadas en la fruta fresca con relacién al
afio anterior, que forman parte del grupo de “Alimentos y bebidas no alcohdlicas” (en
adelante “Alimentacion”) (El correo, 2016).

Mientras que el descenso en las legumbres y hortalizas dentro del grupo de
“Alimentacién” y prensa y revista de la partida de “Ocio y cultura” (en adelante “Ocio”)
afectaron de manera negativa, pues en 2014 tuvieron una subida. En cuanto al dato de
inflacién subyacente anual, se situé en un 0,9%, disminuyendo una décima respecto de
noviembre.

Al término de 2016, tal y como recoge el gabinete de prensa del Ministerio de Economia,
Industria y Competitividad, la tasa de inflacién interanual acabd en un 1,6%. El IPCA
correspondiente al ultimo mes del afio situd su tasa anual en el 1,4% (Mineco, 2017).
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Los motivos principales fueron la subida del precio de la energia sobre todo en
carburantes y combustibles (en diciembre un 5,3% mds en términos interanuales), de la
electricidad (3,7%) y los alimentos, concretamente las legumbres y las hortalizas
aumentaron un 7,7% en diciembre tras el retroceso en noviembre del 1,1%.

Segun la nota de prensa del INE, en términos anuales los grupos con mayor repercusion
positiva fueron “Transporte”, “Vivienda” y en menor proporcidon, “Ocio” vy
“Alimentacidén”. Mientras que la tasa de inflacion subyacente se situd en seis décimas
menos que la del IPC general, en el 1% (INE , 2017).

Los datos publicados por el INE para 2017, indican que la tasa de IPC empez0 el aiio con
el dato mas alto registrado desde 2012, concretamente se situaba en el 3%, valor que
se repitid en febrero. En marzo se redujo a un 2,3% y tras varias subidas y bajadas a lo
largo del afio, el periodo se cerrd con una tasa interanual del 1,1% (La Nueva Espaiia,
2018).

La reduccion se debid, entre otros motivos, a la menor subida del precio del carburante
respecto de diciembre del afio anterior, lo que provocé la bajada de precios en el
“Transporte” hasta el 1,9% anual. “Vivienda” registré una variacion del 1,3% en
negativo, debido a que el precio de la electricidad no aumenté tanto como en 2016. Por
el contrario, el grupo de “Vestido y calzado” (en adelante “Vestido”) tuvo una influencia
positiva con un alza del 0,5% gracias al aumento en el precio de las prendas de vestir
(INE, 2018).

La tasa de inflacion subyacente registré una variaciéon del 0,8%, la cual se mantuvo
practicamente estable durante todo el periodo, por debajo de la tasa del indice general.
El IPCA cerrd con una tasa anual del 1,2% disminuyendo seis décimas respecto al dato
de noviembre.

En 2018 se publicd el cierre de la variacién del IPC en un 1,2% interanual, cinco décimas
menos que en noviembre debido a la bajada de los precios de la gasolina y el gaséleo.
Comenzd el ano con la menor tasa del periodo (0,6%), fue subiendo hasta situarse en
tasas del 2,2% vy 2,3% en los meses de verano para finalmente terminar en el 1,2%, una
décima mds que el aifo anterior. La tasa de inflacién subyacente se situd en el 0,9% (El
Mundo, 2019).

La disminucion del precio del crudo provocé que los productos del grupo “Transporte”
y “Vivienda” crecieran en menor medida que el aifo anterior, afectando negativamente
a la inflacién. Por el contrario, el aumento de precios en los paquetes turisticos hizo que
el “Ocio” creciera y repercutiera de forma positiva a la evolucidn de la tasa.

En 2019 la evolucién de los precios fue moderada, comenzando el afio en un 1%, valor
que fue subiendo hasta abril que alcanzd el 1,5%. A partir de ahi, se redujeron las subidas
hasta llegar al 0,1% en los meses de septiembre y octubre. En noviembre se modificé la
tendencia, subiendo a un 0,4% para cerrar el afio en 0,8%, similar a la tasa anual del IPCA
(20minutos, 2020).
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En el cierre influyé el aumento del carburante, pues provocd una subida del 4% en
“Transporte”, mientras que la electricidad redujo su precio, originando una caida del 5%
en “Vivienda”. Durante el periodo, “Alimentacidon” se mantuvo estable. Asi, el valor de
la inflacidn subyacente se situé en el 1%, dos décimas mas que el indice general.

En 2020 se cerrd un afio atipico con una subida respecto de noviembre del 0,2%, lo que
supone una tasa del - 0,5% en términos interanuales a consecuencia del encarecimiento
de la gasolina y la electricidad. Mientras que la tasa anual de inflacién subyacente
termind con un 0,1% y la del IPCA se situd en el - 0,6%, dos décimas mdas que en
noviembre (El economista, 2021).

La pandemia afectd a la evolucidn de los precios castigando en mayor medida al sector
turistico, restauracién y hosteleria. Por ello, los precios mas bajos se dieron en los
combustibles liquidos, hoteles y hostales, vuelos internacionales, gasoéleo y gas natural.

No obstante, el cambio de la tendencia de consumo provocada por la pandemia llevé a
que la inflacién se midiera con mayores sesgos debido a que los porcentajes de cada
grupo de gasto no fueron idénticos en 2020 respecto de otros afios. Por este motivo, el
servicio de estudio de CaixaBank publicé una investigacidon haciendo una prevision sobre
cual hubiera sido la inflacidn real seglin los datos internos de alta frecuencia (Llorens i
Jimeno & Ventura Bolet, 2021).

El estudio analizo las ponderaciones de gasto durante el confinamiento, observando que
los grupos de transporte, hoteles, cafés, restaurantes, ocio y cultura sufrieron una gran
caida (debido a las restricciones), mientras que aumentaron la alimentacién, bebidas no
alcohdlicas y menaje. Ademas, se comprobd el gran papel del e-Commerce para
mantener las ventas en vestido y calzado.

Con todo ello, se puede considerar que como los pesos de cada grupo no eran reales, la
inflacién a partir de abril fue mayor que la publicada por los organismos oficiales.
Ademas, en el informe destaca que la inflacién fue muy diferente segin los tramos de
edad analizados: mas elevada para los seniors respecto de los jovenes; y segun los
salarios: mayor en las personas con rentas bajas.

Durante este ultimo ano la inflacidn se ha elevado hasta el 6,5% en diciembre del 2021,
el mayor dato desde 1992. Tal y como se observa en la llustracién 2, la tasa ha ido
tomando una tendencia al alza desde principios de afo. Primero, se aprecié en la luz,
después en la gasolina hasta acabar notandose en productos basicos como el aceite de
oliva, la carne o la fruta (Sdnchez A. , 2022).
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llustracion 2. Tasa de inflacion interanual durante el 2021.
Fuente: (INE, 2022).

El encarecimiento del gas, el transporte maritimo y las materias primas junto a los
problemas con los cuellos de botella de los comercios, han llevado a que la inflacién
alcance sus maximos valores. Los gobiernos esperan la actuacion del BCE, respecto a
una posible subida de tipos de interés.

Segun el INE, a lo largo del afio, la gasolina aumentd un 23% y el gasdéleo un 24,6%. La
electricidad se ha encarecido llevando a un aumento en las facturas de la luz del 72%
respecto de diciembre de 2020, y en el grupo de “Alimentacién”, el aceite de oliva subié
un 26,7%, la carne ovina y caprina un 21,8%, la fruta un 9%y las legumbres un 8%, entre
otros.

Actualmente, todos los paises de la zona euro superan el limite del 2%, destacando que,
Espana es el Unico pais de la zona en el que se prevé que el coste de vida tarde mas
tiempo en reducirse. En la primera mitad de 2021, el aumento del IPC era un efecto
normal debido al abaratamiento en el afio anterior, pero el hecho de que en la segunda
mitad la inflacién haya afectado a todos los grupos, provoca que el problema
inflacionista se agrave.

Los ultimos datos oficiales de mayo de 2022 sittan la tasa anual de inflacién en el 8,7%,
mientras que la tasa anual subyacente esta en el 4,9%, la mayor registrada desde 1995
y el IPCA termina el mes con una tasa del 8,5% (dos décimas mds que en abril). Destacan
las subidas de “Transporte” con una variacion anual del 14,9% respecto del mes anterior,
“Alimentacion” con una tasa del 11% y “Restaurantes y hoteles” (en adelante,
“Restaurantes” que alcanza el 6,3% anual (INE, 2022).

El INE ha estimado a partir del indicador adelantado del IPC, que la tasa de inflacién
anual en junio se sitda en el 10,2%, suponiendo un aumento de un punto y medio anual
si se confirma este dato. Por su parte, la tasa de inflacién subyacente se situaria en el
5,5% aumentando seis décimas. En el siguiente grafico se representa la evolucion de
ambas tasas en lo que va de afio (llustracion 3).
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llustracion 3. Evolucion anual del IPC en 2022.
(*) Dato del indicador adelantado del IPC.
Fuente: (INE, 2022).

Esto supone un crecimiento mensual del 1,8% respecto de mayo tratandose de la
segunda mayor subida en lo que va de aiio, solo por debajo de la de marzo con motivo
del comienzo de la guerra en Ucrania. Segun recoge el peridédico “El Confidencial”, el
incremento muestra que las medidas establecidas por el gobierno y puestas en vigor
para frenar esta subida no han sido efectivas. Ademas, el hecho de que haya un dato tan
alto en la inflacién subyacente indica que la subida se esta generalizando a toda la cesta
de la compra, entendiéndose la pérdida de poder adquisitivo de los hogares con rentas
mas bajas (Jorrin, 2022).

Para el mes de julio se prevé otra subida mas pese a las rebajas de IVA en la electricidad
y el paquete anticrisis. Este aumento esta tan extendido a todos los productos que se
considera inviable frenarlo en el corto plazo.

Mientras tanto, la presidenta del BCE ya ha anunciado las primeras subidas de tipos de
interés con el objetivo de estabilizar la inflacién en el 2% en un medio plazo. De esta
manera se confirma un primer aumento de 25 puntos basicos para el préximo 21 de
julio, seguido de un segundo incremento en septiembre cuyo valor dependera de las
expectativas de inflacién. Asi, prevé modificar la trayectoria politica segin sea
conveniente para la economia (El independiente, 2022).

2.3.2. Gasto privado

Los hogares espafioles han ido modificando sus pautas de consumo en funcién de
diversos factores puesto que en un mundo tan globalizado se presentan cada dia nuevas
necesidades a satisfacer, tanto materiales (bienes) como intangibles (servicios).

En este apartado se analizara la evolucién que ha tenido el gasto privado en Espaiia
desde 2015 hasta la actualidad. Se profundizard también en el peso relativo de cada uno
de los grupos de gasto en los que se clasifica esta variable.
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Para comenzar con el estudio, cabe destacar que desde 2008, no se han recuperado los
datos que habia en aquel afio, pues a partir de la crisis financiera que se vivié en el pais,
el consumo de las familias no ha podido alcanzar los niveles que tenia antes de que la
crisis estallara (Maqueda, 2021).

En el siguiente grafico, se detalla cual ha sido el gasto medio de los hogares, tanto en
términos corrientes como constantes, extraido de la EPF. Se puede observar una
tendencia al alza entre 2015 y 2019 que se modifica en 2020 con la entrada de la crisis
por la Covid-19 y sus respectivas restricciones que provocaron una disminucion del
consumo privado. En este ultimo afo, se observa como el dato ha subido, pero sin llegar
al nivel de 2019 (llustracién 4).
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llustracion 4. Gasto medio por hogar en Espafia desde 2015 hasta 2021.

Fuente: (INE, 2021).

Segun un articulo publicado por Europa Press (2016), en 2015 se registrd por primera
vez en siete anos, el primer aumento en el gasto privado, siendo un 1,4% mas elevado
gue el afo anterior en términos corrientes. En valores constantes el incremento fue del
2,2%. A pesar de ello, el gasto medio por hogar se situ6 en 2.800€ menos en
comparacion con 2006, lo que significa que la economia empezé a coger fuerza, pero sin
llegar a niveles precrisis.

En términos corrientes, practicamente todos los grupos de gasto incrementaron,
destacando:

- “Restaurantes”, con un aumento del 9,1% por el mayor consumo de
comida y bebida fuera del hogar.

- “Mobiliario, equipamiento y otros gastos de la vivienda” (en adelante,
“Muebles” que tuvo un repunte del 5,9%.

- “Ocio” que alcanzo una variacién positiva del 3,9%.

Los Unicos grupos en los que el gasto se redujo fueron “Transporte” con un descenso de
69€ anuales, que se debid principalmente a la reduccidon del gasto en carburantes y
lubricantes y “Vivienda” con un consumo anual de 37€ menos, por la bajada en un 0,9%
del gasto en el alquiler de la vivienda.
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En términos constantes, “Restaurantes”, “Comunicaciones” y “Muebles” fueron los
grupos de gasto que mas aumentaron mientras que, “Otros bienes y servicios” el Unico
que descendio (INE, 2016).

Segun indica Garcia (2017), en el peridédico “El Economista”, el gasto en 2016 crecid un
2,6% en términos corrientes, hasta llegar a los 28.200€ por hogar. Esto supone un
aumento del 3,5% a precios constantes.

Los grupos de gasto que mas se incrementaron fueron:

“Comunicaciones” con un incremento del 11,4% a precios corrientes, que
se debid a que las familias gastaron mds en los servicios de telefonia y fax
con respecto al aio anterior.

- “Muebles”, partida que tuvo una subida de todos sus componentes.
Supuso un incremento del 10,1% del gasto en términos corrientes.

- “Otros bienes y servicios”, se incluyen los productos de cuidado personal
y seguros, los cuales aumentaron durante el afio. Esto provocd que el
gasto fuera un 9% mayor al 2015.

- “Restaurantes”, cuyo gasto medio estuvo en 2.780€, motivado por el
incremento del 5,8% en el consumo de restauracion y comedores.

El recorte del gasto se dio en “Ensefianza” y “Sanidad”, y en menor medida en “Vivienda”
y “Alimentacién”. A pesar de esto, la estructura del gasto se mantuvo similar a afios
anteriores, siendo el grupo mas importante “Vivienda” con un 30,87%, seguido de
“Alimentacién” con el 14,62% y “Transporte” con el 11,57% a precios corrientes. En
términos constantes los porcentajes fueron del 29,82%, 13,93% vy 11,31%,
respectivamente.

En 2016 se vio por primera vez desde el 2007, como el gasto medio por hogar
aumentaba en todas las categorias de esta variable, asi, el mayor gasto se dio en las
familias cuyo sustentador principal estaba ocupado. Destaca que la variacién mas alta
fue en los hogares donde la actividad principal era inactivo y jubilado, seguido de
ocupado y parado (Tabla 2).

Tabla 2. Gasto medio por hogar y tasa de variacion en funcion de la actividad del sustentador principal.

ACTIVIDAD Gasto medio por hogar Tasa de variacion anual
Ocupados 31.880€ 2,3%
Parados 17.552€ 0,2%
Jubilados 26.006€ 2,5%
Inactivos 18.419€ 3,0%

Fuente: (INE, 2017).

En un articulo publicado por Asenjo (2018), el gasto medio por hogar para el afio 2017,
alcanzdé los 29.200€, siendo el tercer afio consecutivo en que aumentaba,
concretamente, la variacion positiva en términos corrientes fue del 3,5%. A precios
constantes fue de 2,4%. El gasto total de los hogares espafioles, a precios corrientes,
aumenté un 3,7% respecto de 2016, un crecimiento del 2,6% en términos constantes.
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El gasto medio por hogar aumentd en todos los grupos excepto en “Alimentacién”. En
las siguientes tablas se muestra la distribucién porcentual de cada grupo, asi como la
variacion que tuvieron en comparacién con el afio anterior (Tablas 3y 4).

Tabla 3. Distribucion porcentual y variacion anual por grupo de gasto en 2017 a precios corrientes.

Distribucion Variacién anual

porcentual (%) (%)
Alimentos y bebidas no alcohdlicas 14,07 -0,4
Bebidas alcohdlicas y tabaco 1,84 0
Vestido y calzado 5,19 4,4
V|V|enda,_ agua, electricidad, gas y otros 30,06 0,8
combustibles
Muebles y articulos del hogar 4,58 4,3
Sanidad 3,36 1,4
Transporte 12,56 12,4
Comunicaciones 3,18 5,4
Ocio y cultura 5,69 4,3
Ensefianza 1,42 3,8
Restaurantes y hoteles 10,29 8
Otros 7,75 2,1

Fuente: (INE, 2018).

Tabla 4. Distribucion porcentual y variacion anual por grupo de gasto en 2017 a precios constantes.

Distribucion Variacion anual

porcentual (%)
Alimentos y bebidas no alcohdlicas 13,39 -1,6
Bebidas alcohdlicas y tabaco 1,31 -0,7
Vestido y calzado 5,81 4
V|V|enda,. agua, electricidad, gas y otros 29,02 03
combustibles
Muebles y articulos del hogar 4,86 51
Sanidad 3,66 0,6
Transporte 11,97 8,3
Comunicaciones 5,16 7,1
Ocio y cultura 7,00 3,8
Ensefianza 1,17 3,6
Restaurantes y hoteles 9,66 6
Otros 6,99 0,9

Fuente: (INE, 2018).

Los incrementos mas significativos se encuentran en “Transporte” por el aumento del
gasto en la compra de vehiculos tanto nuevos como de segunda mano; “Restaurantes”,
las familias decidieron gastar mds en comedores y alojamientos; “Comunicaciones”,
donde todos sus componentes crecieron y “Vestido”. Tanto si se tiene en cuenta el
efecto de los precios como si no se tiene, “Alimentacién” sufrié una disminucién. Por su
parte, “Bebidas alcohdlicas” y “Vivienda” solo se vieron reducidos a precios constantes.
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El porcentaje de distribucion del gasto se mantuvo similar al afio anterior pues, el gasto
mayoritario de las familias se dio en “Vivienda” con un gasto medio de 8.774¢€,
“Alimentacion” en el que se destind una media de 4.108€ y “Transporte” con un valor
de 3.667€ de media.

Los primeros datos obtenidos acerca del perfil de compra por Internet de los hogares
indican que el gasto medio anual fue de 1.723€. “Ocio”, “Transporte”, “Vestido” y
“Restaurantes” son los grupos en los que mas se gasto a través del comercio electrénico.

Yoldi (2019), publica en el periddico “cinco dias” los datos de la EPF de 2018, donde se
muestra que el gasto medio por hogar fue de casi 30.000€ cifrando un incremento de
2,3% en términos corrientes respecto de 2017. En términos constantes la variacion fue
del 1,4%.

El mayor aumento se dio en “Ensefianza” con un crecimiento del 11,2% en términos
corrientes, debido en gran parte a la subida del gasto en las instituciones concertadas y
privadas, no siendo un comportamiento comun para todos los hogares. Le siguid
“Vivienda” con un aumento general del gasto; “Comunicaciones” por las subidas en los
servicios de telefonia y “Transporte” pues la compra de vehiculos siguié aumentando,
aunque en menor medida, 3,4% en comparacion con el aumento del afio anterior del
12,4% en términos corrientes. Eliminando el efecto de los precios, esta partida aumenté
un 0,2% (INE, 2019).

Por otro lado, los grupos que sufrieron un descenso del gasto fueron “Vestido” y
“Bebidas alcohdlicas y tabaco” con caidas del 3,4% y 3,2% a precios corrientes,
respectivamente. “Restaurantes y hoteles” se redujo un 1,8%, suponiendo una variacién
negativa del 3,7% en términos constantes.

El peso relativo del gasto en el presupuesto familiar no presenté demasiadas diferencias,
manteniendo en primer lugar “Vivienda” con un 30,7%, en segundo lugar
“Alimentacion” con un 14,1% vy en tercer lugar “Transporte” con el 12,7% del total.

En 2019, el gasto medio por hogar fue de 30.243€, una variacion del 1,2% respecto de
2018. En términos constantes supuso un aumento del 0,9%. Ademas, resalté la
importancia que empezaba a tomar la compra por Internet, cuestion de la que se
hablara mas adelante (Europa Press, 2020).

Los grupos de gasto con mayor crecimiento medio por hogar a precios corrientes (en
términos constantes fue muy similar) fueron (INE, 2020):

- “Ensefianza” con una tasa del 4,3% con motivo de la subida en la
educacion superior.

- “Sanidad”, con una subida del 3,8%, al incrementar el gasto en todas sus
variables.

- “Vivienda” con una tasa de variacion 2,8% por el aumento general.

- “Transporte” con un incremento del 2,6%, pues la compra de vehiculos
se mantuvo en auge.
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En esta ocasion, las bajadas se dieron en “Vestido” y “Muebles”. Mientras que el
presupuesto se repartié en los mismos grupos que anos anteriores, “Vivienda”,
“Alimentacion” y “Transporte”.

Finalmente, en 2020 el gasto total se redujo considerablemente debido a la pandemia
vivida a partir del mes de marzo. Esto quiere decir que, en este afio, los datos no se
pueden considerar representativos de un comportamiento normal pues la poblacién se
vio obligada a reducir el gasto con motivo de determinadas restricciones. A pesar de
ello, es interesante analizar los datos para ver cdmo evoluciona el gasto y la sociedad en
general, una vez se elimina el confinamiento y se impone la “nueva normalidad”.

Segun Antonio (2020), el gasto medio por hogar sufrié su mayor caida desde que se
inicid la serie, concretamente cayé un 10,7% en términos corrientes. La variacidn en
términos constantes fue del -9,6%. Los grupos que mas sufrieron esta disminucion
fueron “Restaurantes”, “Ocio”, “Transporte” y “Vestido”. Solo aumentaron
“Alimentacién” y “Vivienda”.

Ese afio el INE para realizar la EPF decidié segmentar la encuesta en tres etapas: previo
al confinamiento (de enero a marzo), confinamiento (marzo a junio) y “nueva
normalidad” (hasta diciembre). Ello permitié conocer que el gasto durante el
confinamiento fue un 28,2% inferior al mismo periodo en 2019 y que a pesar del
aumento del 24% tras el confinamiento, si se compara con el afio anterior, fue un 13,7%
inferior (Tabla 5).

Tabla 5. Gasto monetario medio por hogar a precios corrientes y tasa de variacion (2019-2020).

Gasto medio | Gasto medio Tasa de
por hogar por hogar variacion
2019 (€) 2020 (€) (%)
TOTAL 23.976 20.522 -14,4
PREVIO CONFINAMIENTO 24.073 22.994 -4,5
CONFINAMIENTO 23.375 16.793 -28,2
NUEVA NORMALIDAD 24.131 20.818 -13,7

Fuente: (INE, 2021).

También destaca que “Alimentacién” y “Vivienda” fueron los que mas aumentaron
durante el confinamiento, y en la tercera etapa disminuyeron, pero mantuvieron niveles
mas altos que los que venian presentando anos atras. Al igual ocurrié con las partidas
gue mas disminuyeron, concretamente “Restaurantes”, “Transporte” y “Vestido”, que a
pesar de aumentar con la “nueva normalidad”, no alcanzaron los niveles previos a la
pandemia.
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Hace unos dias, el INE publicd la nota de prensa referente al 2021, de los datos del gasto

se puede desprender la siguiente informacién:

Angela Piqueras Acebes

Tabla 6. Gasto medio por hogar y tasa de variacion a precios corrientes y a precios constantes en 2021.

Términos corrientes Términos constantes
Gasto Variacion Gasto Variacion
Gasto medio| g,/ . 8,3% 24.855¢€ 5,0%
por hogar

Fuente: (INE, 2022).

El aumento del 8,3% supone la mayor variacion desde el inicio de la serie, aunque se
debe tener presente que este crecimiento no es real, al relacionarlo con datos andmalos
del 2020, donde el gasto se redujo en un porcentaje muy alto. Si se comparan los datos
de este afio con 2019, existe una disminucidn del gasto del 3,3%, demostrando que aun
no se puede hablar de una recuperacién completa del consumo privado.

El gasto medio por hogar donde se registran los mayores aumentos respecto de 2020
fueron: “Restaurantes”, “Sanidad”, “Transporte”, “Ocio” y “Vestido”. Frente a esto las
mayores bajadas se pueden ver en “Bebidas alcohdlicas y tabaco” y “Comunicaciones”.
Pero de nuevo, si el andlisis comparativo se hace entre 2021 y 2019, estos datos se
modifican de manera significativa. En la siguiente tabla se recogen las tasas de variacién
comparadas con ambos afios, el 2020 por ser el inmediatamente anterior y el 2019, por
seguir una tendencia normal del comportamiento de los hogares (Tabla 7).

Tabla 7. Tasas de variacion por grupos de gasto en términos corrientes. Afios 2019, 2020y 2021.

2021/2020 2021/2019

Alimentos y bebidas no alcohdlicas 5% 12,10%
Bebidas alcohdlicas y tabaco -2,90% -3,90%
Vestido y calzado 14,60% -18,40%
V|V|enda,' agua, electricidad, gas y otros 2.80% 4,80%
combustibles

Muebles y articulos del hogar 9,90% -3,30%
Sanidad 20,30% 14,90%
Transporte 17,80% -16,90%
Comunicaciones -0,30% -1,00%
Ocio y cultura 14,90% -21,80%
Ensefianza 0,30% -8,70%
Restaurantes y hoteles 30,60% -22,30%
Otros bienes y servicios 5,10% -3,30%
TOTAL 8,30% -3,30%

Fuente: (INE, 2022).

En el consumo privado cabe destacar la influencia de algunos factores como la situacién
laboral del sustentador principal de la familia, pues en aquellos hogares donde esta en
situacion de ocupado, el gasto es mayor. Mientras que si esta parado el gasto se ve
reducido.
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llustracion 5. Peso del gasto en funcion de la situacion del sustentador principal de 2015 a 2021.
Fuente: (INE, 2022).

En el grafico se puede comprobar que los hogares que mds consumen son aquellos cuyo
sustentador principal estd ocupado, seguido por aquellos en los que esta jubilado o
prejubilado. Por el contrario, en las familias cuyo sustentador estd parado o inactivo el
gasto es en ambos casos similar y mucho menor. En el eje X se muestra cada uno de los
afos y en el eje Y el porcentaje de gasto (llustracion 5).

Influye también el nivel de formacién del sustentador principal, pues las encuestas
revelan que, aquellos hogares donde no tiene estudios superiores dedican mas
presupuesto a los gastos bdsicos. Mientras que cuando el sustentador principal tiene
estudios superiores, el gasto aumenta en “Restaurantes” y “Ocio”.

Otra caracteristica destacable es la estructura de gasto, pues el presupuesto que se
dedica es diferente en funciéon del nivel de consumo. Esto quiere decir que los hogares
gue gastan menos lo destinan a “Vivienda” o “Alimentaciéon”. Mientras que, donde el
gasto es mayor, el presupuesto en “Transporte” y “Restaurantes” aumenta
considerablemente.

En cuanto a la compra por Internet, cabe mencidn especial, pues desde que se realiza la
encuesta, este tipo de compras ha ido tomando importancia. Asi, desde 2016, la EPF
recoge informacién acerca de esta partida. Se ha comprobado que las compras por
Internet en los hogares han pasado de ser el 21,56% en 2016 hasta alcanzar el 32,49%
en 2019 (ultimo dato disponible). Esto supone aproximadamente un gasto de 2.000€ de
media. Destaca que la variacion del 2018 respecto del 2017 fue del 7,7%, lo que indica
el auge que ha tenido este tipo de consumo entre las familias (INE, 2022).

Si bien, a lo largo del 2020 las compras por Internet a consecuencia de la pandemia han
aumentado, el gasto medio ha sido muy similar al 2019. Segun indica el informe de El
Observatorio Cetelem de e-Commerce (2020), tan solo el 2% de los espafioles afirma
gue no ha comprado por Internet durante los meses de confinamiento.
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Por ultimo, destacan las diferencias de gasto entre hogares en funcion del nivel de
ingresos netos mensuales que tiene cada familia. En el grafico se muestra el gasto medio
de los hogares segun su renta neta mensual:
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20.000,00

A A o 0 A
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W De 3.000 a 4.999 euros W 5.000 euros o mas

llustracion 6. Gasto medio por hogar y nivel de ingresos netos mensuales de 2015 a 2021.
Fuente: (INE, 2022).

Como es evidente, el gasto va aumentando conforme la renta de los hogares es mayor.
Si bien lo mds interesante del grafico es que los datos con mayor variabilidad son de las
personas cuyos ingresos son mas altos, es decir, que tienen mas capacidad para
modificar sus patrones de compra dependiendo del ciclo econdmico que se esté
produciendo. Las familias con rentas mas bajas no tienen ese margen de reduccién. En
el eje Y se muestra el gasto en euros (llustracion 6).

En el presente trabajo, esta variable es considerada una de la mas importante a la hora
de analizar el tipo de compra de cada familia. Sera un factor que se cruce con diferentes
cuestiones de la encuesta realizada de forma que clarifique el comportamiento de
consumo de las personas.

2.3.3. Otras macromagnitudes

e PIB

El PIB espafiol durante el 2020 tuvo un retroceso de casi un 11%, sufriendo el mayor
descenso desde 1970. Superé la caida que hubo en 2009 con la crisis financiera, donde
se registré una tasa negativa del 3,8% (EpData, 2021).

En el siguiente grafico, se muestra la variacién anual del PIB, desde 2015 hasta la
actualidad, a precios constantes, es decir, sin el efecto de la inflacién y a precios
corrientes (llustraciéon 7).
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llustracion 7. Tasa de crecimiento anual del PIB a precios corrientes y constantes (2015-2021)

Fuente: (Expansion, 2022).

El PIB anual a precios de mercado ha ido aumentando desde 2015 hasta 2020, donde se
dio una fuerte caida con motivo de la crisis sanitaria. Esto no se aprecia en el grafico
puesto que la tasa de variacion anual ha ido disminuyendo con los afios hasta 2021
donde ha tenido un crecimiento del 5%. Por ello, en la siguiente tabla se muestran en
miles de millones de euros los datos del PIB espanol para el mismo periodo (Tabla 8).

Tabla 8. PIB anual a precios de mercado en Espafia (2015-2021).

PIB anual (en miles de millones de euros)
2015 1.077.590
2016 1.113.840
2017 1.161.867
2018 1.203.259
2019 1.244.375
2020 1.121.948
2021 1.205.063

Fuente: (Statista, 2022).

Centrandose en el Ultimo ano, el primer trimestre de 2021 registré una caida del 0,5%
respecto del ultimo trimestre de 2020, mientras que, en el segundo y tercer trimestre,
el crecimiento del PIB fue del 1,1% y 2,6%, respectivamente. El afio termind con un
aumento trimestral del 2,2%. Este primer trimestre del aflo 2022 |a tasa ha crecido un
0,3% (INE, 2022).

El gobierno habia estimado un crecimiento del 7%, y se ha visto obligado a revisar a la
baja este valor hasta situarlo en el 4,3%, escenario que ha validado la Autoridad
Independiente de Responsabilidad Fiscal (AIREF). Para los siguientes afios ha anunciado
un crecimiento del 3,5% en 2023y 2,4% en 2024 (El pais, 2022).

Otras entidades no oficiales como el departamento de analisis de Bankinter, en su
informe trimestral ha actualizado sus proyecciones situando el crecimiento del PIB en
un 4% para 2022 y 2,6% para 2023, afirmando que este aumento de la produccién
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vendra condicionado por la inversiéon empresarial y la recuperacion del turismo
(Bankinter, 2021).

- PIB per capita

Los datos de los ultimos afios de esta variable son los siguientes (Tabla 9):

Tabla 9. Crecimiento del PIB per cdpita (% anual) en Espafia desde 2015 a 2021.

Variacién anual (%)
2015 3,9
2016 2,9
2017 2,7
2018 1,8
2019 1,4
2020 -11,3
2021 5,2

Fuente: (Banco Mundial, 2022).

Este indicador puede utilizarse para conocer el reparto de la riqueza entre las distintas
comunidades auténomas. Los ultimos datos publicados por el INE en diciembre de 2021
muestran como el PIB en 2020 cayd en todas las poblaciones espaiioles, siendo los dos
archipiélagos, los mas afectados, seguidos de la Comunidad de Madrid y Catalufia.
Mientras que las menos afectadas fueron Extremadura, Castilla — La Mancha y la Regién
de Murcia. La Comunidad de Madrid, Pais Vasco y Navarra presentaron los valores mas
altos mientras que Canarias, Andalucia y Melilla ocuparon las posiciones mas bajas del
ranking (Tabla 10).

Tabla 10. Ranking de comunidades segtn el PIB per cdpita de 2020.

Puesto Comunidad auténoma Valor (€) Variacion

anual (%)
1 Comunidad de Madrid 32.048 -11
Pais Vasco 30.401 -10
3 Comunidad Foral de Navarra 29.314 -9
4 Catalufia 27.812 -11
5 Aragdn 26.512 -8
6 La Rioja 25.714 -9
7 Castillay Ledn 23.167 -7
8 Cantabria 22.096 -9
9 Islas Baleares 22.048 -23
10 Galicia 21.903 -8
11 Asturias 21.149 -9
12 Comunidad Valenciana 20.792 -10
13 Ceuta 20.599 -7
14 Murcia 19.838 -8
15 Castilla — La Mancha 19.369 -7
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16 Extremadura 18.301 -5
17 Melilla 17.900 -7
18 Andalucia 17.747 -9
19 Canarias 17.448 -18

Fuente: (INE, 2021).

- Desempleo

En Espafia la tasa de desempleo se ha situado siempre en valores muy por encima de la
media europea. Estos datos se vieron incrementados con la crisis econémica de 2008 y
con la crisis de la Covid-19. Las personas con edades entre 16 y 24 afios son los que
mayor dificultad tienen para encontrar trabajo (Fernandez, 2021).

La crisis provocada por la pandemia ha afectado principalmente al sector terciario, en
especial al turismo y la restauracion. Esto supuso una interrupcién de la actividad con el
consecuente despido de trabajadores o la firma de ERTEs. De esta manera, el empleo ha
sufrido un gran impacto negativo, teniendo en cuenta que uno de los pilares
fundamentales del PIB espafiol es el turismo, esto se ha traducido en un gran retroceso.

En el grafico se muestra la evolucidn de la tasa de paro anual de Espafia en los ultimos
afios. Se refleja el alto porcentaje de personas desempleadas con el que parte la serie
en 2015, a consecuencia de la crisis financiera de la que venia el pais. Este valor va
disminuyendo conforme pasan los aios, pero vuelve a crecer en 2020, con la nueva crisis
(Hustracion 8).
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llustracion 8. Evolucion de la tasa de paro en Espaiia (2015-2021)

Fuente: (INE, 2022).

En 2021 la tasa de paro trimestral en Espafia fue del 15,98%, 15,26%, 14,57%
respectivamente para los tres primeros trimestres, cerrando el afo en el 13,33% frente
al 6,4% que dejo el conjunto de la UE. Espafia lidera el ranking de paises europeos con
mayor tasa de desempleo (INE, 2022).

El primer trimestre de 2022 ha iniciado con una cifra de desempleados del 13,65%, esto
supone casi 71.000 personas mas en paro respecto del ultimo dato de 2021. Segun las
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estadisticas actualizadas por el Ministerio de Trabajo y Economia Social para junio, el
paro ha bajado en torno a 42.000 personas en el Ultimo mes, situando en casi 3 millones
el nimero de parados (2.880.582). Los sectores mas beneficiados han sido los servicios,
con motivo de la campafia de verano; industria; y construcciones. Por edades, el
desempleo entre los jovenes menores de 25 afios ha subido un 0,6% respecto de mayo,
mientras que, entre las personas mayores de 25, se ha reducido en un 1,6%. Por
comunidades autdonomas el paro ha bajado en todas ellas excepto en Andalucia donde
hay seis mil parados mas que en mayo (Europa Press, 2022).

- Escasez de recursos

Martin de Vidales (2021) analiza el problema de los cuellos de botella en la cadena de
suministros y la limitada produccion, considera que estdn llevando a una crisis de
desabastecimiento que afectara a nivel internacional durante todo el 2022, esperando
gue ésta sea pasajera. Entre las consecuencias mas destacadas: el pardn en el sector
automovilistico por la falta de microchips; la paralizacion en las empresas de
construccion por falta de materias primas; o las compras masivas por miedo al
desabastecimiento.

El Banco de Espafia (BE) en su informe trimestral (2021), avisé de que el incremento de
precios provocado por esta crisis se trasladaria a otros sectores como el comercio o el
transporte. Lo que comenzo afectando principalmente a la industria alemana, ya ha
repercutido en Espafia con el alza de precios y la reduccion de la produccién. Uniéndose
a esto, el precio de la electricidad ha comenzado a alcanzar maximos histéricos.

- Tipo deinterés

En el discurso del simposio de Portugal, la presidenta del BCE ha anunciado que los tipos
de interés comenzaran a subir a finales de julio, destacando la necesidad de una politica
monetaria para hacer frente a la alta tasa de inflacién, la cual se prevé que se vaya a
mantener en el tiempo ya que se estd empezando a notar cada vez mas en los servicios,
donde es mas dificil de frenar (Nieves & Jiménez, El BCE subira los tres tipos de interés
clave de golpe en julio y sera mas agresivo contra la inflacién, 2022).

De esta manera, se anuncia una subida de 25 puntos basicos en la tasa de depdsito, en
el tipo de refinanciacién y en el marginal, dejando atras la costumbre de los Ultimos afios
de solo aumentar la tasa de depdsito. En septiembre habra otra subida que dependerd
de las perspectivas de inflacion a medio plazo.
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3. SITUACION ACTUAL

3.1. Introduccion

Tras dos afos de pandemia, la crisis sanitaria se ha traducido en una crisis econdmica a
nivel mundial cuyas previsiones son inciertas y muy variables, como se vera mas
adelante. Pese a que los efectos son internacionales, en este apartado se comentara la
situacion del caso espafiol.

En este punto se pretende dar una vision real de la situacién que estd viviendo
actualmente el pais, asi como, explicar las causas por las que se ha llegado a este punto
y sus consecuencias. Relacionando esta coyuntura con los resultados obtenidos en Ila
encuesta que se comentard posteriormente.

Han pasado seis meses desde que empezd el aiio, y lo que comenzé tras el fin de todas
las restricciones y la vuelta a la normalidad, todavia sigue presente a pesar de que se
estimaba que seria algo temporal (TeleMadrid, 2022).

El pais venia de valores negativos de inflacidn (deflacién) durante la pandemia, hasta
que, en el verano de 2021, se comenz6 a sobrepasar el objetivo fijado por el BCE del 2%.
El dltimo dato obtenido indica que la tasa del IPC se situa en el 8,7% en mayo de este
afo. Mientras que, el dato adelantado del indicador del IPC para el mes de junio prevé
un 10,2% que, de confirmarse, supondria un aumento de 1,5 puntos respecto del mes
previo, su nivel mas alto desde abril de 1985 (INE, 2022).

Por su parte, la tasa anual de inflacién subyacente se colocaria en el 5,5%, la mas alta
desde agosto de 1993. Mientras tanto, las personas dia tras dia ven como el precio de
todos los productos de su cesta siguen subiendo sin percibir un techo a esta escalada de
precios.

Pero ante estos datos, la pregunta que todo ciudadano se hace es: ¢ Como se ha llegado
a esta situacion? Para dar respuesta a la cuestion se explicardn los motivos que lo han
provocado.

3.2. Causas

e Desajuste entre la oferta y la demanda

En primer lugar, destaca la actuaciéon de los gobiernos durante la pandemia, pues,
algunos de ellos entre los que se encuentra el Estado espaiiol, decidieron dar ayudas
con el fin de anticiparse a los problemas de solvencia que pudieran generarse con
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motivo del cese de las actividades no esenciales. Asi, en 2020, segun indica el Consejo
de Ministros las subvenciones alcanzaron el 20% del PIB. También durante el 2021, se
siguieron aprobando medidas extraordinarias para ayudar a los mas afectados (La
Moncloa, 2021).

Estas ayudas, junto a la reduccidon del consumo privado debido a las restricciones,
hicieron que las familias aumentaran su ahorro durante el tiempo que duré el
confinamiento. Con el fin de estas limitaciones, los ciudadanos que habian estado varios
meses sin poder consumir con normalidad y con el ahorro forzoso que esto suponia,
rapidamente comenzaron a demandar, reactivando asi, el comercio. La consecuencia
inmediata fue el problema de los cuellos de botella en las cadenas de suministros, que
no pudieron satisfacer los plazos requeridos por la gran demanda, produciéndose asi,
un desajuste entre oferta y demanda (Espinal, Plazas, & Blandén, 2022).

Sin embargo, si se analiza por qué surgen los cuellos de botella, en este caso ademas de
los motivos mencionados, se puede afirmar que existe una causa mas profunda. El
consumo se encaminé a la demanda de bienes al seguir habiendo ciertas restricciones
en los servicios. Este cambio de tendencia excepcional junto a una oferta contraida por
la incertidumbre de la crisis sanitaria llevé a que la cadena de suministros no pudiera
hacer frente a las tensiones. A esto puede sumarse el acaparamiento de los productos
gue intervienen en la cadena intentando anticiparse a la escasez de ellos, provocando
una mayor incertidumbre y su agotamiento (Nieves, Por qué surgen los cuellos de
botella y cdmo estan afectando a la economia de Espafia, 2021).

El impacto de esta problematica llevé a que los precios de bienes intermedios en el
sector industrial sufrieran una rédpida aceleracién, destacando los mayores costes en la
fabricacidn en las ramas de la metalurgia, la quimica bdsica y la industria papelera. El BE
ya advertia de que en caso de que la situacidon en la cadena de suministros se hiciera
mas permanente, se traduciria en un aumento de precios en la cesta de productos.
Ademas, resaltaba que, si las expectativas de los consumidores y las empresas acerca
del nivel de inflacion aumentaba, podria verse reflejado en un incremento de los costes
laborales, haciendo mas persistente la situacion inflacionista (Banco de Espafia, 2021).

e Aumento de los precios en el sector servicios

El sector servicios fue el mds castigado durante todo 2020. Con el estado de alarma
(marzo-junio) la actividad hostelera y de restauraciéon quedd practicamente parada en
su totalidad. Después, cuando los locales pudieron comenzar a abrir, la situacidon
tampoco cambié mucho, pues en diciembre de ese afio todavia se recogia un desplome
de sus ventas del 8,7% interanual. Esto llevd a que el sector sufriera una caida del 15,6%
en su cifra de negocios en comparacion con el afio precedente. En términos de empleo,
el sector redujo un 4,3% su plantilla (Cinco dias, 2021).

Este fendmeno lleva a otro factor desencadenante de la inflacion, pues con Ia
disminucion de la demanda, durante los meses de pandemia, de algunos bienes y
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servicios como el que se acaba de comentar (hosteleria, ocio y turismo), los precios
mostraron fuertes caidas. A medida que las restricciones desaparecieron y el consumo
incrementd, se comenzd a ver un alza en el precio de productos como los paquetes
turisticos o los servicios de alojamiento, llevando a una subida de la inflacion (Stoevska,
2022).

e La crisis energética

Otra de las causas principales de la subida de la inflacidén en Espafia es el incremento de
los precios de la electricidad. El BE lo considera como el primer elemento que habria
condicionado el repunte de la inflacion. Para analizar como este factor ha sido uno de
los causantes es necesario tener una visidn de unos afos atras.

Alo largo de 2019 el precio de la electricidad mantuvo una tendencia decreciente por el
auge de la generacién de fuentes renovables. Este comportamiento se trasladé a 2020
con motivo de la pandemia, aunque los precios en el mercado se recuperaron,
posiblemente porque la incidencia de la crisis sanitaria no se reflejé en la rama de la
energia eléctrica. A principios de 2021, la borrasca Filomena provocé una subida de los
precios en el mercado mayorista, que mas tarde se corrigié. El problema vino en
primavera, periodo en el que suele reducirse el precio, y que, en este caso, se encarecio.
El principal motivo de ello se relaciona con la subida del precio del gas natural, por el
aumento de la demanda asiatica (El economista, 2021).

Una vez contextualizada la coyuntura del mercado de la electricidad, se van a analizar
los motivos de la subida de este precio, asi como datos reales y consecuencias que ha
supuesto. En agosto de 2021 las alzas triplican los precios medios registrados el afio
previo. El BE considera que entre los motivos de estas subidas durante el primer
semestre del afio se encuentran que:

- Un 20% es consecuencia del encarecimiento de los derechos de las emisiones de
CO;. Esta subida en la cotizacion de los permisos de este gas es un intento por
reducir el consumo de combustibles fdsiles.

- Un 50% se debe al encarecimiento del gas en el mercado. El motivo de ello es
que las reservas actuales de Europa son relativamente bajas.

- El restante se relacionaria con los impuestos que recauda la produccion de
energia eléctrica, pues a mayor base imponible, mayor es el gravamen aplicado.

La escasez de gas en Europa se relaciona con: problemas geopoliticos, sus
suministradores son Rusia y, Argelia y Marruecos; la entrada de China como
competidora en la demanda de gas natural liquido en un intento de reducir el consumo
de carbon (al ser mas contaminante); y el endurecimiento de las politicas orientadas a
la reduccion de carbono (Carreras & Llorens i Jimeno, 2021).

Todo esto se traduce en consecuencias para el mercado minorista. Concretamente se
calcula que el alza del precio de la electricidad habria supuesto una influencia positiva
para la inflacién de casi el 30%, tan solo en los seis primeros meses de 2021.
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e Incremento del precio del petréleo

El desajuste entre la oferta y la demanda de los hidrocarburos no solo esta afectando al
gas natural, también lo hace al petrdleo. Asi pues, tras varios afios con precios bajos y
estables, el barril de Brent en 2021 ha alcanzado maximos. Esto se debe entre otras
razones a (Wirth, 2022):

- Una moderada produccién de crudo por parte de los paises miembros de la
Organizacion de Paises Exportadores de Petréleo (OPEP), frente a una demanda
acelerada a nivel mundial tras la pandemia. La intencién, asegurar que el precio
se mantuviera en niveles altos.

- Una escasez de inversiones de nuevos yacimientos petroliferos, lo que
provocaria en unos afios (se calcula que entre cuatro y seis), el agotamiento de
las reservas de crudo.

- La moneda de pago, pues el barril se paga en délares y al realizar el cambio de
divisa, cuesta mds a Europa debido a que el euro estd devaluado (Expansion,
2021).

De esta manera, el precio de los combustibles se ve afectado al alza, a lo que segun la
Comisién Nacional de Energia (CNE), se une la falta de competencia entre las
distribuidoras de petréleo en Espafia y la predominancia de vehiculos de gaséleo frente
al mayor numero de refinerias de gasolina en Europa, que provoca un aumento en los
costes. Influyen también, los altos impuestos tanto autondmicos como estatales, que
suponen en torno al 40% - 50% del precio.

e Laguerra entre Rusia y Ucrania

A todos estos efectos provocados principalmente por la crisis de la Covid-19, se le suma
desde el 24 de febrero de 2022, el conflicto bélico entre Rusia y Ucrania, que también
trae consigo consecuencias devastadoras. El impacto para Espafia es dificil de calcular.
Depende en gran parte de lo que dure esta situacién pues, de alargarse, se generaria
gran incertidumbre y riesgo de estanflacion, una posicién preocupante teniendo en
cuenta la ralentizacién de crecimiento de la nacion y la elevada deuda publica que tiene
el Estado.

Pese a que Espafia parece quedar lejos de esta guerra, no hay que olvidar que Rusia
posee una buena parte del gas, ademas de ser uno de los paises que mas petrdleo
exporta. A esto se suma que es productor de otras materias primas como el niquel; el
paladio, componente clave para la produccion de aparatos tecnoldgicos; y de
fertilizantes. Por su parte, Ucrania es productor de aceite de girasol y de cereales. La
falta de estas materias para Europa se ve repercutida en una subida de precios que
termina afectando al consumidor final, viendo como la inflacién sube y su renta baja
(Finanzas, 2022).
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El conflicto también afecta al sector del turismo espafiol, aunque en menor medida.
Segun los datos del INE, el peso de turistas rusos que viene a la peninsula ronda los dos
millones, los cuales tienen un poder adquisitivo alto. Esta circunstancia repercute a
comunidades como Catalufia, Baleares, Canarias y Comunidad Valenciana, ya que son
los lugares mas elegidos por ellos, por lo que los ingresos para este sector se veran
reducidos. En cambio, el nimero de turistas ucranianos no es relevante a efectos
econodmicos.

De las consecuencias que supone para el pais la invasidon de las tropas rusas en Ucrania
también destaca el desplome de la bolsa, pues las tensiones geopoliticas provocan
incertidumbre entre los inversores, que prefieren esperar a que termine el conflicto.

Sin embargo, el alza de los precios no ha estado condicionado Unicamente por la guerra,
ya que antes de ésta ya habian empezado a subir por los motivos mencionados
anteriormente. Si bien, el conflicto ha intensificado la situacién elevando los precios por
la escasez de oferta y la elevada demanda.

e La crisis de suministros

La escasez de recursos se puede considerar una consecuencia provocada por el cruce de
todos los factores que han desencadenado esta situacién. Sin embargo, la crisis de
suministros viene de mds atrds, concretamente de la guerra comercial entre EE. UU. y
China, el mayor fabricante del mundo y que, desde hace tiempo, sigue una estrategia
proteccionista.

Durante la pandemia, el reparto de material sanitario y vacunas a través de
contenedores se intentd realizar de la forma mas rapida posible, olvidando las rutas
convencionales y pasando por puertos poco habituales. Con el objetivo de evitar
pérdidas, se comenzaron a efectuar paradas en la rotacién, dejando que los
contenedores vacios se quedaran en esos puertos (Gutiérrez, 2021).

Con la rapida reactivacion de la economia, los puertos no dieron abasto con una
demanda tan elevada y teniendo en cuenta que habia menos contenedores, surgieron
cuellos de botella en las entregas, haciendo que el precio del transporte maritimo
subiera. Se pueden mencionar tres circunstancias que agravaron este problema adn
mas: el primero, relacionado con el gigante asidtico, pues los rebrotes en China llevaron
a retrasos en sus puertos; el segundo, el atasco en el Canal de Suez, que provocd
también retrasos cercanos a un mes; y el ultimo, el elevado precio del combustible. Asi,
las fabricas decidieron realizar pedidos masivos de sus materias para anticiparse a
posibles roturas de stock, lo que solo llevé a que el asunto fuera a peor (Coézar,
Molpeceres, Rodriguez, & Asenjo, 2021).

La cadena de suministros termina con la distribucién por carretera de la mercancia. La
gran cantidad de controles en las fronteras con motivo de la pandemia han llevado a
esperas que duraban incluso semanas en unas condiciones pésimas y sin las
instalaciones necesarias. Esto lleva a que el nimero de trabajadores en el sector del
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transporte por carretera haya disminuido entre 2019 y 2020 un 6% en la UE, segun datos
de Eurostat. La problematica se refleja en el bolsillo del consumidor final que ve como
se encarece el precio de estos productos.

La escasez de recursos es uno de los principales retos a los que los fabricantes europeos
deben enfrentarse. Con la coyuntura actual, el dilema se ha visto agravado por dos
motivos principalmente: el paro de los transportistas y la crisis energética. El primero
tiene su origen en la subida del precio de la gasolina, a la que los camioneros no pueden
hacer frente y prefieren parar su actividad que trabajar a pérdidas. El segundo provoca
a las fabricas grandes costes de produccidon que no pueden permitirse por lo que no
tienen mas opcién que parar la produccién, obligando asi a aumentar el nimero de
despidos. El sector no recibe los componentes necesarios y es incapaz de dar salida a la
produccién o hacer frente a los costes de mantener su actividad (EFE, 2022).

Segun la Comisién Europea (CE), esta alteracién afecta al 25% de las empresas
espanolas. El primer sector en frenar su produccién fue el lacteo, al no poder distribuir
el producto final. Los productores de fresas, cervezas o aceite de oliva no pueden llevar
al mercado su producto por falta de envases. El sector automovilistico es uno de los mas
afectados desde el comienzo de este asunto, con parones en muchas de sus plantas por
toda Europa. La industria siderurgica también ha sufrido la parada en algunas de sus
factorias espanolas y en cuanto al sector pesquero, sus flotas dependen de la huelga de
los transportistas, y el ganadero, con miedo a que el problema de la escasez de pienso
acabe con sus granjas (Rodriguez, 2022).

e Lasubida de precios en los productos de alimentacién

En el dltimo trimestre de 2021 se empezd a notar un alza de los precios en los productos
de alimentacion. Como suele ser normal en este grupo, el motivo no se ha relacionado
con un exceso de demanda ni una escasez de oferta por alguna sequia o helada. En esta
ocasion se han dado una serie de circunstancias que se han unido para provocar que el
aumento de los precios en la compra familiar se haya notado de forma tan acusada (De
la Hoz, 2021):

- Laprimerarazon es el coste de la energia, el cual se ha reflejado en los costes de
produccién de productos bdsicos como las frutas y hortalizas.

- A esto se suma, la subida en el coste del carburante que lleva a mayores costes
en el transporte.

- Este aumento de costes también lleva al desabastecimiento pues, los
transportistas no son capaces de hacer frente al precio del combustible y, por
tanto, no pueden cumplir con las entregas para aprovisionar a los
supermercados.

Un estudio reciente realizado por la Organizacion de Consumidores y Usuarios (OCU)
afirma que 5 de cada 6 productos han subido de precio. El informe analiza un total de
156 productos, por lo que la subida se habria dado en 131 productos frente a 25 que
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habrian experimentado una disminucién. Este incremento de los precios ha encarecido
la cesta de la compra en 500€ anuales (OCU, 2022).

Entre los alimentos que mas se han incrementado el Ultimo afio se encuentran: el aceite
de oliva (53,6%); el aceite de girasol (41,5%); los platanos, que rondan los 3€/kg cuando
hace un afio estaban en torno a 1,2€/kg; algunos pescados como el salmén, la merluza,
o el atun con subidas de entre el 40% y el 60%; los huevos (21,6%); los cereales,
incluyendo tanto los de consumo para las personas como para el ganado (13,7%); la
leche (13,2%); la carne de ave, concretamente la de pollo es un 12% mds cara que el aiio
pasado; la carne de vacuno (11,4%); o el pan (10,1%).

3.3. Consecuencias

Con todos los factores descritos, se va a analizar como ha ido afectando esto a la
economia espaiola, para su posterior relacién con los resultados obtenidos en la
encuesta realizada a los consumidores. La inflacidn comenzd a moverse en tasas
cercanas al 0% en los primeros meses de 2021 para acabar el afio en un 6,5%.

Al principio se relaciond con la normalizacion del precio del petrdleo y el incremento del
precio de la electricidad, pues era ldgico que tras la pandemia la situacién volviera a su
cauce habitual. La tasa de inflacidn subyacente se mantenia en valores bajos por lo que
se asumidé que se estaba dando una recuperacion de los precios en los productos
energéticos (Torres & Jesus, 2022).

En verano de 2021, las subidas en el precio del petréleo todavia eran muy altas.
Sumadandole, el aumento en el precio del transporte maritimo, la escasez de algunas
materias primas y la reactivacién del consumo. El precio de la electricidad tocaba
maximos por el incremento en el precio del gas natural. Asi, los costes de produccién
para las empresas se vieron repercutidos negativamente. El precio de algunos servicios
como los paquetes turisticos, empezaba a elevarse. Esta combinaciéon de elementos
llevé a que la subida de los precios se generalizara y la tasa de inflacién subyacente
sobrepasara el 2%.

A pesar de esto, se esperaba que, para la primavera del 2022, la situacion volviera a la
normalidad y los precios se moderaran, pero, un nuevo desencadenante entré en juego.
La guerra en Ucrania intensificd las tensiones sociales y politicas, los costes del petrdleo,
el gas o las materias primas y con ellos, la inflacidon siguié subiendo. En mayo se ha
recogido una inflacidn del 8,7% anual, que, de confirmarse el nuevo dato de junio, se
incrementaria al 10,2%.

La primera consecuencia se observa en el consumo, pues el INE estima que, en el primer
trimestre del afio, el gasto de los hogares se ha contraido un 3,7% frente al crecimiento
gue tuvo en el ultimo periodo del 2021 del 1,5%.
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Asi, la segunda consecuencia para estos primeros meses de 2022 es el frenazo de la
economia, pues se ha pasado de un crecimiento del PIB del 2,2% al 0,3%, haciendo que
las previsiones de todos los organismos para este y los préximos afios, se hayan
recortado. Ademads, con los datos de la contabilidad nacional de abril, se conoce que la
demanda nacional, es decir, consumo privado e inversidn, ha restado en el avance del
PIB frente a la contribucién de crecimiento de la demanda externa (exportaciones e
importaciones).

Las familias estdn perdiendo poder adquisitivo y prueba de ello, es que el salario
pactado, segun los ultimos datos, esta creciendo a un ritmo del 2,6% anual. Esto se
puede ver reflejado en un frenazo en el consumo, por el aumento del ahorro en los
hogares.

Mientras tanto, la tasa de paro en Espafia se situa en el 13,65% segun la Encuesta de
Poblacion Activa (EPA) del primer trimestre de 2022. Esto supone mads personas
desempleadas en comparacién con el anterior.

Con todo esto, la guerra en Ucrania desde finales de febrero aumenta el sentimiento de
incertidumbre, pues el conflicto podria extenderse a otros paises, ademas de
desincentivar la inversion y el consumo, alentar la subida de los precios y frenar el
crecimiento econdmico de la nacién.

3.4. Previsiones

Las primeras previsiones indicaban que el contexto de inflacidn y los problemas de
suministro que habia provocado la crisis sanitaria, venian por un shock de oferta externa
transitorio pero la realidad es que los efectos de segunda vuelta han llevado a que la
situacion se alargue de tal forma que ningun organismo se arriesga a estimar el fin de
esta problematica.

Con todas las cartas sobre la mesa los organismos han tenido que actualizar a la baja las
previsiones que realizaron a finales del afio pasado frente a la nueva realidad, la cual no
se esperaba.

e El gobierno de Espaia

El primero en recortar las estimaciones de crecimiento ha sido el gobierno, pues de un
7% que esperaba que creciera el PIB en todo el afio al 4,3%, segun dicen, por la
incertidumbre que supone el conflicto bélico.

e ElBanco de Espafia

Por su parte el BE, en su ultimo informe afirmaba que Espafia seria el pais que mas
tardaria en recuperarse de esta coyuntura, viendo el final de la crisis al término de 2023.
Pese a esto, espera que el crecimiento sea del 4,5% para este afio.
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Ademas, estima que la inflacion siga en valores altos durante los préximos meses, para
empezar a moderarse de cara al final de 2022.

e El Banco Central Europeo

El BCE ya ha anunciado las primeras subidas de tipos de interés, afirmando que, a partir
del tercer trimestre, las tasas dejaran de estar en negativo. La presidenta espera que las
compras de deuda se frenen muy pronto.

e El Fondo Monetario Internacional (FMI)

El FMI cree que la invasion rusa es el principal motivo de que el crecimiento econémico
europeo se haya frenado. Pese a esto, afirma que Espaia es de las menos afectadas por
éste por su escasa dependencia energética con Rusia.

En cualquier caso, ha recalculado la prevision del PIB, rebajandolo al 4,8% para 2022 y
3,3% para 2023. Mientras que situa la inflacién en un 5,3% y 1,3% respectivamente.

e La Comisién Europea

Bruselas advierte sobre algunas magnitudes macroecondmicas que considera que
Espana excede en su limite, destacando el alto endeudamiento tanto de las familias y
empresas como del sector publico. También de las altas tasas de paro y la segmentacién
tan marcada entre temporales e indefinidos. A esto, afiade los valores tan altos del paro
juvenil.

En comparacién con febrero, la CE recorta el PIB para 2022 al 4% vy al 3,4% para 2023.
Prevé una tasa de inflacién para este afio del 6,3% frente al 2,8% que establece para los
primeros meses del préximo periodo.

Por ultimo, en sus previsiones destaca que el turismo espafiol puede ser la solucidn para
salir de esta situacién, afirmando que el crecimiento podria empezar a darse en el tercer
trimestre del ano.

e Funcas

Segun Funcas, las previsiones del PIB se recortan al 4,2% para este afio y al 3,3% para el
préximo respecto de su previsidn anterior. Esto supone un recorte de 1,4 puntos y dos
décimas respectivamente.

Establece que la situacion de incertidumbre solo se puede manejar estableciendo
hipdtesis por lo que apuntando a que la guerra no pasara del primer semestre del afio,
estima una inflacién media del 6,8%. Esto supone elevar sus previsiones 2,2 puntos.

En ningln caso prevé que la tasa alcance los dos digitos, lo cual supone una estimacion
errénea en caso de que el INE confirmara el dato adelantado del indicador del IPC para
junio.
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e AIREF

Las previsiones que establece la AIREF estdn en consonancia con las del gobierno,
considerdndolas como factibles.

Al mismo tiempo advierte de la situacién de Espafia, pues teniendo en cuenta la
vulnerabilidad en la que el mundo se encuentra, un alto déficit publico y elevadas tasas
de deuda no suponen una buena posicién para el pais.

Para terminar este capitulo es necesario preguntarse si existe la posibilidad de entrar en
recesion a partir de otofio teniendo en cuenta el contexto de incertidumbre. Para
obtener respuesta, se comentard la entrevista del Ministro de Inclusién, Seguridad
Social y Migraciones (La Vanguardia, 2022).

Seguln José Luis Escriva, la probabilidad es muy baja ya que seria necesaria una cadena
de tasas negativas de PIB durante varios meses, lo cual no se prevé que se materialice.
Lo que no descarta es que se produzca una desaceleracion significativa.

Para esta afirmacién se apoya en que Espafia cuenta con el Plan de Recuperacion,
Transformacién y Resiliencia, la situacién financiera de las familias y el mercado laboral
gue seran una palanca para que la recesién no ocurra.

Finalmente indica que en esta situacidon novedosa y sin referencias, es dificil establecer
previsiones numéricas a medio plazo reconociendo que los meses que vienen seran
duros hasta que la incertidumbre desaparezca.
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4. METODOLOGIA

4.1. Introduccion

En este TFG se lleva a cabo un proceso de investigacion de mercado a partir de una
encuesta para determinar el comportamiento de compra de los consumidores en
Espana, relacionado con la evolucién de los precios. Proporcionard informacién
relevante que se podra contrastar con otros estudios similares desarrollados en Espaiia,
asi como en otros paises de la UE, China o EE. UU.

El uso de esta técnica ayuda a conocer la opinidn generalizada de una poblacién a partir
de una muestra representativa. Es importante que tanto el método de muestreo, como
todas las fases que se llevan a cabo en el proceso se realicen correctamente, pues
permitiran tener una vision general de todo el pais a partir de un conjunto de personas
acotado (UNED, 2015).

La poblacién es el conjunto de personas u objetos de estudio que, normalmente, suele
compartir una caracteristica comun que les identifica y del que se pretende conocer
alguna cuestion. Lo idéneo seria preguntarles a todos ellos, pero supondria un alto
coste. La solucidn consiste en hacer una selecciéon a partir de un determinado método
para obtener un subgrupo especifico utilizado para sacar conclusiones. Este debe ser
representativo de la poblacién ya que se utilizara para generalizar los resultados (Lépez,
2004).

La decisidn del tamaio de la muestra se basa en la relacidn entre coste - error, cuanto
mayor sea la muestra objeto de estudio, mayor coste supondra, pero el error en el que
se incurrird sera menor. Mientras que, si se quiere reducir el coste, la muestra sera mas
pequefia y, por tanto, el error mayor. La clave sera buscar el equilibrio (Rivera, 2015).

Segun las Notas Técnicas de Prevencidon (NTP), las encuestas deben realizarse de forma
ordenada y dividirse en varias fases: definicién de objetivos, elaboracion de la encuesta,
trabajo de campo, analisis de los datos y elaboracién de un informe final (Oncins de
Frutos, 2019).

El primer paso consiste en delimitar cudl es el problema que se pretende resolver. Se
necesitan estudios previos para recopilar aquellos informes que aporten datos acerca
del tema, pudiendo asi conocer el asunto en profundidad y permitiendo que la
investigacion incluya informacion novedosa, adicional a la ya existente. Esta fase previa
servira para fijar los objetivos generales y especificos perseguidos, asegurandonos que
se alcancen las metas establecidas previamente.

A continuacion, se delimita la poblacion objeto de estudio y se decide la muestra
representativa. Lo habitual es trabajar con una muestra que facilite la recogida de datos,
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disminuyendo tiempo y coste, teniendo en cuenta el equilibrio coste - error mencionado
anteriormente (Anguita, et al., 2003).

La obtencién de la muestra se realiza aplicando una determinada técnica de muestreo
para asegurar que se refleja la opinién de la poblacién definida. Las técnicas mas
utilizadas son (Anguita, et al., 2003):

- Muestreo aleatorio simple, en el que todos tienen la misma probabilidad de ser
seleccionados. Requiere tener datos de todos los individuos que forman la
poblacion, lo cual es bastante dificil.

- Muestreo aleatorio estratificado, en el que la poblacién se divide por estratos en
funcién de las variables que se quieren medir. Se determina el nimero de
individuos que pertenece a cada estrato, definiendo cudntos de cada estrato
deben componer la muestra y, a partir de una afijacién (simple, proporcional u
dptima), se selecciona de forma aleatoria los elementos de cada estrato.

- Muestreo por conglomerados, se forman grupos de elementos denominados
unidades primarias.

- Muestreo sistematico, se determina a partir del cdlculo de una constante de
muestreo.

Una vez se han desarrollado los objetivos del cuestionario y se ha determinado la
muestra sobre la poblacidn a estudiar, la siguiente etapa consiste en la elaboracién de
las preguntas que lo definen. El disefio de la encuesta consiste en preparar una bateria
de preguntas que serdn las que deberan responder las personas seleccionadas. Estas
tienen que cumplir dos criterios bdsicos: aportar informacién util para el problema a
tratar, y contener el nimero de cuestiones suficientes para que aporte la informacién
necesaria. Ademas, sera importante que las preguntas sigan un lenguaje acorde a las
personas a las que va dirigido, una redaccidn sencilla de entender y establecer un orden
por temas que vaya de lo general a lo especifico.

En lo referente a este asunto, también sera clave delimitar el tipo de preguntas que se
quieren realizar dependiendo de su naturaleza y funcidn. Segun la contestacién del
encuestado, las preguntas se pueden clasificar en (Lopez-Roldan & Fachelli, 2015):

- Abiertas, se establece una pregunta y la respuesta se deja a criterio del
encuestado. Este tipo de cuestiones debe ser menor en el cuestionario, tan sélo
cuando sean muy dificil de definir la respuesta en categorias.

- Cerradas, donde las respuestas estan preestablecidas y dependen de las
dimensiones de los indicadores que se han definido. Dentro de estas, puede
haber preguntas dicotémicas (si o no), categorizadas (alternativas), de escala
(gradacién en la respuesta), de mayor a menor y respuesta multiple.

- Semiabiertas (o semicerradas), incluyen una serie de alternativas con la opcién
de aportar otra respuesta por parte del encuestado.

Tras la elaboracion del cuestionario, se procede a realizar una prueba o pretesteo para
corroborar que los sujetos entienden cada una de las cuestiones, si existe algun tipo de
rechazo, si es demasiado largo y, en definitiva, corregir todas las deficiencias que se
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hayan puesto de manifiesto y requieran una correccion antes del desarrollo del
cuestionario definitivo. Este cuestionario previo se debe pasar bien a un grupo de
aproximadamente 15-20 personas con caracteristicas semejantes a la poblacidn objeto
de estudio, o bien a 5-6 expertos en la materia. Esta fase permitird detectar posibles
irregularidades que pudiera contener el cuestionario, facilitando la introduccion de
pequeiios detalles que hayan podido olvidarse en la redaccién inicial de la encuesta.

El siguiente paso consiste en realizar el trabajo de campo, es decir, pasar el cuestionario
a la muestra elegida a través de uno de los métodos existentes. Para ello, primero se
requiere el calculo del tamafio de la muestra a partir de una serie de variables entre las
que destaca (Rivera, 2015):

- El error maximo admisible (e).

- El porcentaje de poblacién que posee la caracteristica estudiada (p).

- Lavarianza (s).

- El coeficiente de confianza.

- Eltamaiio de la poblacién (N), el cual no sera tenido en cuenta cuando su tamafio
sea tan grande que tienda a infinito.

Para el caso que ocupa este trabajo, la poblaciéon tiende a infinito, por tanto, se podran
tener en cuenta dos posibles férmulas para el cdlculo del tamafio muestral:

- Proporciones:

n=Kxpra ()
Donde K representa el coeficiente segun el nivel de confianza, p el porcentaje de
poblacién que posee la caracteristica estudiada, g el porcentaje sin la
caracteristica objeto de estudio y e el error madximo admisible.

- Medias:

n=f2s (2)

Donde K representa el coeficiente en funcidn del nivel de confianza, S la varianza
y e el error maximo admisible.

Una vez obtenido el valor de la muestra, la encuesta se podrd pasar a las personas de
forma personal, a través de postal, de manera telefénica, o mediante internet de forma
on-line. Existe la posibilidad de hacerlo introduciendo unas preguntas en un cuestionario
omnibus, pero seria el caso de querer preguntar asuntos muy concretos.

Cada tipo de encuesta tiene una serie de ventajas e inconvenientes a tener en cuenta y
que se reflejan en la siguiente tabla (Tabla 11).
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Tabla 11. Ventajas e inconvenientes de los tipos de encuesta.

VENTAIJAS INCONVENIENTES

Tasa de respuesta muy | Posible influencia del

alta. entrevistador sobre el
Personal Identificacion de la | encuestado.

persona que contesta. Coste muy alto.

Coste muy bajo. Tasa de respuesta muy
Postal LI.ega a una poblacién muy | baja.

dispersa. No se puede mostrar

material adicional.

Forma rapida de preguntar | No se conoce a la persona
Telefénica a las personas. entrevistada.

Tiene que ser muy breve.
Forma rapida de preguntar | Tasa de respuesta baja.

a las personas. Se debe tener en cuenta la
On-line Se pueden incluir videos, | representatividad (no
imagenes y sonidos. todas las personas pueden

acceder a este formato).

Fuente: (Rivera, 2015).

Después de obtener los resultados de todas las personas encuestadas, es el momento
de realizar el andlisis de los datos. Para ello, serd necesario un trabajo previo que
consistira en una codificacién de las respuestas, grabacion de los datos y un control para
eliminar aquellos cuestionarios que presenten deficiencias o errores. A continuacion, a
partir de un programa informatico se realizard un andlisis definitivo mediante técnicas
univariantes, bivariante y multivariantes. De esta forma, se lograra llegar al objetivo
ultimo, la redaccion de un informe que recoja los resultados obtenidos cruzados con las
variables descriptivas como edad, sexo o renta, ello aportara gran valor al trabajo.

El informe deberd contener un indice que recoja los objetivos, la metodologia empleada,
los resultados obtenidos con sus respectivas conclusiones, asi como una serie de anejos
si son necesarios para incluir el cuestionario integro, la ficha técnica y posible material
adicional que se haya utilizado.

4.2. Desarrollo de la metodologia

Una vez explicada la teoria de la investigacidon de mercados, se procede a aplicarlo en el
presente apartado de forma que se vea reflejado cada uno de los pasos indicados en la
encuesta que se va a llevar a cabo.

Para poder desarrollar cada uno de los pasos del proceso, es importante que la
poblacién esté muy bien definida, indicando cuantos, cdmo y quiénes son. Esto
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permitird que se pueda identificar de forma clara la muestra teniendo en cuenta el
equilibrio coste - error y después, definir correctamente los objetivos que ayudaran a
formular las preguntas correctas y sacar conclusiones adecuadas.

4.2.1. Objetivos

Este apartado recoge el desarrollo de la metodologia a seguir, la cual conlleva una serie
de acciones con el fin de alcanzar un objetivo. En este caso, el fin Gltimo es analizar cémo
las variaciones de precios en los productos afectan al consumo de las familias.

La recogida de datos se realiza mediante una serie de preguntas relacionadas con el
tema, de manera que puedan dar luz a las caracteristicas de la poblacion en funcién de
una muestra.

El objetivo general es conocer el comportamiento de compra de los espafoles, de forma
que permita:

- Detectar cambios en el gasto de los hogares.

- Identificar el nivel de importancia de cada grupo de gasto en la cesta de la
compra diaria.

- Analizar la relacién entre consumo y precios.

Una vez identificado el propdsito general, asi como, sus metas mds especificas, se puede
componer la bateria de preguntas que debe contener el cuestionario, de forma que
respondan a las necesidades perseguidas, pudiendo asi obtener conclusiones.

4.2.2. Descripcion del cuestionario

Se elabora un cuestionario previo que deben responder unas 15-20 personas con el fin
de testearlo y detectar posibles errores. Una vez pasada esta prueba, si se requieren
pequefios cambios, tan solo serd necesario modificarlo y pasar a preparar el definitivo.
En caso de encontrar grandes cambios, se volvera a redactar un cuestionario previo para
proceder a un nuevo testeo.

Para el caso que ocupa esta investigacion, la encuesta se pasa a un total de 17 personas,
las cuales transmiten una serie de observaciones:

- pequefios fallos de redaccion
- extensiéon demasiado larga para el tipo de cuestionario seleccionado
- inexistencia de alternativas interesantes para incluir en algunas cuestiones.

Todo ello permite realizar cambios para obtener el cuestionario definitivo, como son: la
eliminacion de preguntas innecesarias, una mejor explicacion de las preguntas, y la

51



La evolucidn de los precios y el gasto en los hogares esparfioles Angela Piqueras Acebes

inclusion o modificacion de las opciones a elegir en las cuestiones. Una vez mejorado,
se comienza a enviar.

La encuesta se pasa de forma on-line, teniendo en cuenta sus ventajas y desventajas, es
una forma rdpida y cdmoda de conocer la opinion de las personas. Ademas, al conocer
que la tasa de respuesta suele ser baja se tomardn medidas para que esto no suponga
un problema en el proceso. El encuestado sabra el tiempo requerido para realizarla, las
preguntas serdn sencillas de responder, se realizardn recordatorios amigables, y se
invitard a que la compartan con personas de su entorno.

El método de muestreo elegido es el aleatorio estratificado, es decir, los individuos seran
elegidos totalmente al azar a partir de sus ingresos mensuales netos regulares teniendo
en cuenta su distribucién porcentual obtenida de la EPF realizada por el INE (Tabla 12).

Tabla 12. Distribucion porcentual segun los ingresos mensuales netos regulares obtenidos en el hogar.

2020
Hasta 499 euros 2,17%
De 500 a 999 euros 9,79%
De 1.000 a 1.499 euros 15,27%
De 1.500 a 1.999 euros 15,82%
De 2.000 a 2.499 euros 15,06%
De 2.500 a 2.999 euros 12,53%
De 3.000 a 4.999 euros 23,46%
5.000 euros o mas 5,89%

Fuente: (INE, 2021).

A partir de estos datos, se selecciona aleatoriamente tanto a hombres como a mujeres
de manera que la proporcion de ingresos en el hogar en 2020 se asimile a la que se
obtenga en el perfil de la encuesta, consiguiendo que la muestra sea lo mas significativa
posible de la realidad en Espafia, al dividir por estratos en funcién de la renta. Asi, el
valor del tamafio muestral (n) deberd tener unos pesos aproximados de la siguiente
manera (Tabla 13):

Tabla 13. Distribucion aproximada que deberd tener el perfil de los encuestados.

Hasta 999€ 11,96%
Entre 1.000 y 1.999€ 31,09%
Entre 2.000 y 2.999€ 27,59%
Entre 3.000 y 4.999€ 23,46%
Mas de 5.000€ 5,89%

Fuente: elaboracion propia.

El tamafio de la muestra se obtiene a partir de la férmula de proporciones cuando la
poblacién es tan grande que tiende a infinito. Concretamente se establecen los
siguientes criterios:

- n:incdognita (tamano de la muestra).

52



La evolucidn de los precios y el gasto en los hogares esparfioles Angela Piqueras Acebes

- N:tamarfio de la poblacidon > 100.000 por tanto, es independiente y no modifica
el tamafio muestral.

- e: error maximo admisible. En cualquier caso, se recomienda que sea menor al
8%. Se establece un rango de entre el 6% y el 7,5% que se concretara en la ficha
técnica.

- k: coeficiente segun el nivel de confianza. Se desconoce la distribucidn, por tanto,
se asume una distribucion no normal. Lo mdas comun es k=2 con un nivel de
confianza del 95,5%.

- p: % de poblacidon objeto de estudio, al desconocerlo, establecemos el 50%.

- g: % de poblacidn contrario al objeto de estudio. Esto es, 1-p, por tanto, 50%.

- Férmula utilizada, ecuacion (1).

Con estos datos, el tamario muestral de la encuesta tendra un intervalo de entre n= 206
y n= 274, en funcién del error.

La muestra esta formada por ciudadanos de la Comunidad Valenciana de entre 18 y 65
afios. Se asume que tienen caracteristicas similares a la totalidad de los habitantes de
Espafiay, por ello, es representativa de la poblacién objeto de estudio.

Constara de una serie de preguntas a elegir entre diversas opciones, en su mayoria
preguntas cerradas por su facil respuesta y posterior codificacién.

La primera parte del cuestionario consta de una breve introduccién de la persona que
elabora la encuesta y la explicacion de la aleatoriedad de eleccién del encuestado, asi
como el secreto estadistico. Ello permitird que el individuo pueda responder con total
sinceridad. Adema3s, en este parrafo se incluye el tiempo requerido para realizar dicho
cuestionario, que no sera superior a 10 minutos, teniendo en cuenta que se hace on-
line.

La segunda parte de la encuesta estd formada por un conjunto de preguntas divididas
en funcidn del grupo de gasto al que hacen referencia. Asi, se pueden encontrar
cuestiones relacionadas con la alimentacién, compras on-line, restaurantes y hoteles,
vivienda, transporte, vestido y calzado y ocio, en los que, dependiendo de la importancia
del tema, hay un nimero determinado de preguntas completando un total de treintay
ocho cuestiones, no siendo todas obligatorias, pues algunas solo sera necesario
responderlas en funcidn de la respuesta a la pregunta anterior.

Finalmente, la tercera parte esta formada por ocho preguntas acerca de la informacién
general de las personas que realizan la encuesta. Estas son fundamentales para
segmentar la poblacidon en funcién de sus caracteristicas, de ellas dependeran las
diferentes decisiones de compra.
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4.2.3. Ficha técnica

Tabla 14. Ficha técnica de la encuesta.

Universo Residentes en Espafia de entre 18 y 65 afos
Ambito Geografico Comunidad Valenciana

Tamaiio de la muestra n =200 encuestados

Error muestral real 7,07%

Nivel de confianza 95,5%

Muestreo Aleatorio estratificado proporcional
Recogida de datos Junio 2022
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5. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

5.1. Introduccion

Una vez se ha definido la metodologia empleada en la encuesta, se procede al posterior
trabajo de campo el cual permite la recogida de la informacidn necesaria para el andlisis
de los datos.

En este apartado se dara valor a las respuestas obtenidas en el cuestionario. Para ello,
se realizan a una serie de tareas previas que consisten en la codificacion de las
contestaciones; grabacion de datos; control y descarte de aquellos cuestionarios
inconsistentes, ya sea por errores en las respuestas o porque se ha realizado al azar; y
calculos previos.

Tras este proceso, a través del programa informdtico Excel y con técnicas univariantes
(analizar una pregunta) y bivariantes, es decir, cruce de respuestas con variables
descriptivas, se redactara el informe definitivo que muestre la relacién entre el
comportamiento de los consumidores y las variaciones en el precio, asi como, los
cambios en los gustos de las personas y el nivel de importancia que tienen para ellos los
diferentes grupos de gasto.

5.2. Variables sociodemograficas

En primer lugar, se va a comentar la informacidn personal de los encuestados a través
de las preguntas que se situan al final del cuestionario. De esta manera, se pretende
conocer el perfil de la muestra y entender los resultados que se han obtenido. Hay que
destacar que la muestra definitiva total es de 200 encuestados. A partir de ésta se
calculan los diferentes porcentajes. Los datos se recogen en la siguiente tabla
sociodemografica (Tabla 15).

55



La evolucidn de los precios y el gasto en los hogares esparfioles Angela Piqueras Acebes

Tabla 15. Perfil de los encuestados

VARIABLE MUESTRA PORCENTAIE
Género Hombre 84 42,00%
Mujer 112 56,00%
18 a 29 60 30,00%
Edad 30a44 48 24,00%
45 a 65 92 46,00%
Residencia Urbana 147 73,50%
Rural 53 26,50%
Grad. Escolar 25 12,50%
Formacion ESO 11 2,20%
Bach o FP 64 32,00%
Carrera universitaria 100 50,00%
Ocupado 138 69,00%
Parado 18 9,00%
Sit. Laboral Jubilado /Prejubilado 7 3,50%
Estudiante 31 15,50%
Inactivo 6 3,00%
< 999¢€ 23 11,50%
1000€ a 1999€ 64 32,00%
Ingresos 2000 a 2999€ 59 29,50%
3000 a 3999€ 37 18,50%
4000 a 4999€ 11 5,50%
> 5000€ 6 3,00%
1 miembro 9 4,50%
2 miembros 32 16,00%
Hogar 3 miembros 50 25,00%
4 miembros 81 40,50%
5 0 mas miembros 28 14,00%

Fuente: elaboracion propia.

Como puede observarse en la tabla, el 42% de los encuestados son hombres mientras
que el 56% son mujeres. En este sentido, 4 de las 200 personas que respondieron
prefirieron no decir su género. Esto supone el 2% de los entrevistados.

La muestra esta formada por 60 personas cuyas edades estdn entre “18 y 29 anos”, 48
entre “30 y 44 afios” y 92 tienen de “45 a 65 afios”. De todos estos, el 73,5% vive en
zonas urbanas mientras que el 26,5% en zonas rurales.

Otra de las caracteristicas que se pueden apreciar es que el 50% de los encuestados
tiene una carrera universitaria; el 32% acabd bachiller o hizo una formacién profesional;
el 5,5% cursd la ESO y; el 12,5% termind sus estudios con el graduado escolar.
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La mayoria de las personas a las que se le ha preguntado estan ocupados,
concretamente el 69%, mientras que el 9% se encuentra en el paro, el 15,5% es
estudiante, un 3,5% esta jubilado o prejubilado, y el porcentaje restante esta inactivo.

En cuanto a su situacién econdmica, se ha preguntado acerca de sus ingresos netos
mensuales, de los cuales se puede extraer que una gran parte se encuentra en el rango
medio de beneficios netos pues, el 80% obtiene entre 1.000€ y 3.999€ de forma regular
en su hogar. En cambio, tan solo el 3% obtiene mds de 5.000€ mensuales y el 11,5%
afirma no disponer de unos ingresos regulares superiores a 999€ netos al mes.

Finalmente, la muestra esta formada por 9 personas con hogares de un solo miembro;
32 conviven en viviendas con 2 miembros; 50 con 3 miembros; 81 encuestados viven en
hogares con 4 personas y 28 estan viviendo en casas con 5 0 mds miembros.

5.3. Habitos de consumo

Una vez explicado el tipo de encuestado que se presenta en el informe, se va a comenzar
el andlisis definitivo de los resultados obtenidos, para esto, se realizaran diferentes
calculos en Excel que aporten informacién sobre porcentajes y cruces entre variables
que se consideren interesantes, para su posterior explicacion.

e Alimentacion

La primera seccidn del cuestionario se conforma por un total de ocho preguntas
relacionadas con el gasto en alimentacién, concretamente se pregunta a los
encuestados acerca de la frecuencia de sus compras en productos alimentarios y sus
habitos y comportamientos frente a la situacién actual.

De los 200 encuestados, el 74,5% suele ser el encargado de realizar la compra en el
hogar, reflejando una mayoria frente a los que no se encargan de esta tarea. En este
sentido, destaca que tanto las personas que suelen ir a comprar como las que no, han
notado la subida de los precios (99,5%).

La frecuencia con la que suelen hacer la comprar es mayoritariamente de “Una vez a la
semana” conformando el 59,5%, mientras que el 19,5% compra “Diariamente”, el 12,5%
lo hace “De forma puntual” y el 8,5% va a comprar “Cada dos semanas”. Se considera
gue la frecuencia con mayor peso es “Una vez a la semana” porque asi, el gasto total de
compra es menor que si la compra se realiza de forma mas continuada (llustracion 9)
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® Puntual H Cada 2 semanas

1 vez a la semana m Diariamente

llustracion 9. Frecuencia de compra en el hogar
Fuente: elaboracidn propia.

El 47% ha dejado de comprar algunos alimentos por su elevado precio mientras que el
53% ha mantenido sus habitos de compra, reflejando que, pese a la subida de los
precios, las personas no pueden dejar de comprar este tipo de bienes. Entre los
productos que mas se han dejado de comprar destacan:

- el pescado fresco como salmén, pulpo o atun

- algunas carnes como el cordero o la ternera

- frutas en las que resaltan la sandia, el meldn o los platanos
- bolleria en general y de panaderia en especial

- el aceite de girasol

- vy los productos de limpieza como el detergente.

Algunas personas también han comentado otro tipo de bienes como los refrescos, los
helados o los snacks entendiendo que se ha reducido su consumo al no ser de primera
necesidad (llustracion 10).

=S| mNO

llustracion 10. Porcentaje de personas que han dejado de comprar algunos productos frente a los que no lo han hecho
Fuente: elaboracidn propia.

El estudio muestra que el 49% ha optado por comprar marcas blancas frente al 51% que
ha seguido comprando las marcas de siempre. En este caso, se cruza dicha respuesta
con el nivel de renta de cada persona, comprobando que las personas que han optado
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en su mayoria por las marcas blancas han sido aquellos con rentas medias o bajas y las
cuales aseguran que el cambio se debe a la buena relacidn calidad — precio que tienen
este tipo de marcas. En el eje X se refleja el nUmero de personas (llustracién 11).

Mas de 5.000¢ [l
Entre 4.000y 4.999¢ [N
Entre 3.000y 3.50%¢ [
Entrs 2,000y 2900¢ |G
Entre 1.000y 1.c00¢ |G
— —

Hasta 999€

o

10 20 30 40 50 60 70

mMarcas blancas ®Marcas de siempre

llustracion 11. Frecuencia de optar por marcas blancas y nivel de ingresos netos mensuales en el hogar

Fuente: elaboracion propia.

Finalmente, en esta seccidn, la encuesta pide que se valore del 1 al 5 por orden de
preferencia cuales son los métodos que aplican para paliar los efectos de la subida de
los precios, en el grafico se muestra una clara ordenacion. Para interpretar el gréfico, se
muestra en el eje vertical el nUmero de personas que han votado cada opciény en el eje
horizontal el valor de importancia que le han dado, siendo 1 la prioridad mas alta para
los encuestados y 5 la mas baja.

De esta manera, el método que tiene una prioridad mas alta es “Buscar las ofertas”,
seguido de “Diversificar la compra” yendo a diferentes supermercados para comprar en
cada uno de ellos los bienes con precios mas bajos. En el tercer puesto situan el
“Aprovechamiento de la comida”. Tras esto, pasan a considerar como cuarta preferencia
la “Reduccién del gasto” en alimentacion. La Ultima estrategia que aplican es “Mantener
los mismos hdabitos” de siempre. En el eje Y se muestra al numero de personas
(Hlustracidn 12).

30
20
= NRI i |
0
12 3 4 5

m Buscar ofertas m Diversificar compra = Aprovechar comida

m Reducir gasto m Mismos habitos
llustracion 12. Métodos utilizados para contrarrestar los efectos de la subida por orden de prioridad

Fuente: elaboracidn propia.
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Se comprende que estos dos items se coloquen en la preferencia mas baja teniendo en
cuenta que, como ya se ha comentado, no es posible reducir el gasto en la compra de
alimentos. Todas las familias independientemente de su renta tienen que comer, y
tampoco es viable mantener el mismo habito con la situacion a la que se estdn
enfrentando los hogares.

e Compras online

La segunda seccidn del cuestionario esta formada por tres preguntas relacionadas con
las compras por Internet, de las cuales se extrae la siguiente informacion: la frecuencia
de compra es en el 28,5% de los casos de “Varias veces al mes”, en un 25,5% “Una vez
al mes”, el 24% de los encuestados lo hace entre “Tres y cuatro veces al afio” y el 14,5%
“Una o dos veces al afio”. El 7,5% afirma que no compra por Internet, lo cual parece
extrafio con el auge de la tecnologia en los ultimos anos. Al cruzar esta variable con la
edad, se comprueba que del porcentaje de personas que no compra por Internet (15 en
total), el 60% tiene entre 45 afos y 65 afos. Esto supone un total de 9 personas.

De estas compras hay un predominio en la adquisicion de “Ropa y calzado” (78%),
seguido de “Hoteles y vuelos” (54,5%) y “Aparatos electrénicos” (48,5%). También
adquieren otros tipos de bienes, pero el porcentaje es menor (Tabla 16).
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Tabla 16. Peso de cada grupo de productos en las compras online

FRECUENCIA
Alimentacion y bebidas 10,50%
Ropa y calzado 78%
Articulos para el hogar 26%
Transporte 9,50%
Juegos 17,50%
Restaurantes 12%
Libros 37,50%
Salud y belleza 25%
Aparatos electrénicos 48,00%
Papeleria 16,50%
Hoteles y vuelos 54,50%

Fuente: elaboracion propia.

Estos pesos se pueden relacionar con el tipo de consumo realizado durante la pandemia,
pues algunos grupos de gasto como “Vestido” y “Muebles y articulos para el hogar”
mantuvieron sus ventas durante este periodo gracias a que la gente pasé a comprarlas
por Internet. El comportamiento, por tanto, ha continuado tras el fin de las restricciones.

Entre las motivaciones por las que los encuestados realizan compras online destacan
dos, principalmente: el precio y la variedad. En el gréfico se observa que el resto de los
factores suponen un porcentaje mas pequeiio (llustracién 13).

mEvitar tiendas fisicas ® Precios competitivos

Confianza y seguridad m Variedad de productos

llustracion 13. Motivacion en las compras online
Fuente: elaboracion propia.

El rango de ingresos en el hogar, de las personas que deciden comprar por Internet con
el objetivo de aprovechar los precios mas competitivos (38%), esta entre 0 y 4.000€, de
los cuales destacan de 1.000 a 1.999€, y de 2.000 a 2.999€ ya que suponen mas del doble
de este porcentaje (Tabla 17).
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Tabla 17. Relacion entre el nivel de ingresos mensuales y la motivacion por los precios competitivos

FRECUENCIA
Hasta 999€ 14,47%
Entre 1.000 y 1.999€ 31,58%
Entre 2.000 y 2.999€ 27,63%
Entre 3.000 y 3.999€ 15,79%
Entre 4.000 y 4.999€ 7,89%
Mas de 5.000€ 2,63%

Fuente: elaboracién propia.

Este comportamiento se debe a que, aquellos con ingresos menores no haran gasto ni
por medios online ni fisicamente, y los de ingresos superiores no van en busca de precios
competitivos, pues es una consideracidn mads secundaria para ellos.

e Restaurantes y hoteles

En esta parte de la encuesta se realizan un total de siete preguntas relacionadas con la
frecuencia con la que comen fuera de casa en bares y restaurantes y con las vacaciones
gue van a realizar, en caso de que lo hagan, la forma en que lo van a organizar y las
circunstancias que influyen para tomar estas decisiones.

Un 32% de los encuestados afirma que la frecuencia con la que suele ir a restaurantes
es de “Una vez al mes”, seguido del 27% que afirma que va “Dos veces al mes” al igual
qgue los que indican “Una vez a la semana”. El 14% acude “Varias veces a la semana”
(Hlustracién 14).

mUna vez al mes m Dos veces al mes

Una vez a la semana m Varias veces a la semana

llustracion 14. Frecuencia de comidas fuera del hogar
Fuente: elaboracion propia.

Atendiendo a esta frecuencia, el 51% no la ha reducido en el periodo que se indica,
concretamente desde el inicio de 2022, mientras que el 49% si lo ha hecho. Si cruzamos
esta cuestién con el nivel de renta de los encuestados, se puede observar que aquellos
con rentas mas bajas (hasta 1.999€) si han reducido la frecuencia, pero que a partir de
rentas medias (desde 2.000€ hasta mas de 5.000€) han optado en su mayoria por no
modificar esta frecuencia. Esto puede deberse en gran parte a que las personas tenian
desde 2020 con las restricciones de movilidad, la necesidad de realizar este tipo de
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actividad y, por ello, han preferido no dejar de gastar en este grupo. El eje Y indica el
numero de personas (llustracion 15).
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Hasta 999€ Entre 1.000 yEntre 2.000yEntre 3.000yEntre 4000y Mas de
1.999€ 2.998€ 3.999€ 4.999€ 5.000€
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llustracion 15. Relacion entre el nivel de ingresos mensuales en el hogar y reducir la frecuencia de comer fuera del
hogar

Fuente: elaboracion propia.

El 77,5% de los entrevistados tiene pensado irse de vacaciones en 2022, de las cuales,
17 personas indican que se irdn “Un fin de semana”, 39 que lo hardn durante “3 0 4
dias”, 56 optardn por viajar durante “5 o 7 dias” y 43 se irdn “Mas de una semana”.

Asi pues, se muestra que las personas pese a la pérdida de poder adquisitivo que puedan
notar tienen una necesidad de descanso y desconexién de la rutina habitual, por lo que
optan por adaptar el viaje en funcién de las circunstancias. Concretamente, el 36%
reconoce que su viaje estard condicionado por el presupuesto que tenga la familia para
realizarlo, el 28% lo hara en funcién de los dias libres que tenga en el trabajo, el 24%
indica que no hay nada que le condicione para irse de vacaciones, 7% decidira el viaje
dependiendo de los sitios de interés del hogar y el 5% afirma que se debera a otras
razones, las cuales son muy diversas: desde la salud familiar y el cuidado de los hijos,
hasta el precio de la gasolina (llustracién 16).

mPresupuesto ®Sitios de interes mDias libres mDenada mOtros motivos
llustracion 16. Motivos principales por los que estardn condicionadas las vacaciones este afio
Fuente: elaboracion propia.

Finalmente, en esta seccidn, se pregunta acerca de si organizarian sus vacaciones en
caso de que la situacion econémica fuera otra, y en caso afirmativo como lo harian. El
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53% de los encuestados considera que no cambiaria la manera de planificarlo mientras
que el 47% lo haria afiadiendo mas dias, haciendo un par de viajes en el afio (en vez de
solo uno), yendo a destinos mas lejos o buscando alojamientos de mejor calidad. De esta
manera queda reflejado que un porcentaje mayor ya intenta organizar sus vacaciones
de forma que no necesitaria cambiar nada y, aquellos que no las disfrutan al completo
es por la incertidumbre economia actual.

e \Vivienda

Esta seccidn analiza a los entrevistados acerca de la subida en el precio de sus tarifas
energéticas y los cambios realizados para evitar pagar mas, teniendo en cuenta que, en
el caso de la luz, se establecieron unas franjas horarias donde los precios tenian un
amplio margen de variacion. A través de tres preguntas se comentaran los resultados
obtenidos, sin olvidar que esta partida esta tan anexa a todos los hogares que es muy
dificil reducir su gasto o dejar de consumir.

La encuesta indica que un 34,5% se encarga de pagar las facturas de su casa, otro 34,5%
lo hacen entre todos los miembros de la familia, un 22,5% que las pagan sus padres y un
8% dice que el responsable de pagarlas es su pareja o conyuge.

A continuacion, se pregunta si han notado la subida en el precio de éstas. Del total de
encuestados, el 91,5% si que lo ha notado, frente a un 8,5% que afirma no haberlo hecho
(Hustracién 17).

mSi mNo

llustracion 17. Porcentaje de personas que han notado o no la subida en el precio de sus facturas del hogar
Fuente: elaboracion propia.

El 98,6% de los que se hacen cargo de ellas (69 personas) si que han notado la subida en
el precio de sus facturas, solo uno afirma no haberlo apreciado. En los casos en que no
se encargan ellos mismos Unicamente de pagar (115), el 62,8% también ha notado la
subida, probablemente porque lo ha escuchado en alguna conversacion en el hogar, por
las noticias de television o porque se ha interesado en ver las facturas de los ultimos
meses.
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El estudio muestra que el 66% de las personas, a la vista de las subidas que han
experimentado sus facturas, ha decidido modificar las horas de consumo en funcién del
precio por hora de la luz frente al 34% que no lo ha hecho (llustracién 18).

mSi mNo

llustracion 18. Porcentaje que ha alterado o no sus horas de consumo de luz en funcion del precio por hora

Fuente: elaboracion propia.

Esto indica que hay familias que, a pesar de haber notado que pagaban mas cada mes,
no han cambiado su horario habitual de consumo de luz. Se analiza a este conjunto de
personas, pues tiene sentido que aquellos que no hayan notado ningln cambio en su
factura, tampoco hayan realizado alteraciones en su pauta de consumo habitual de luz.
Asi se observa que, de las 183 personas que suponian casi el 92% de los entrevistados,
casi la mitad no modifica su comportamiento aun sabiendo las horas mds baratas y las
mas caras. Una hipdtesis es que no vean necesario hacerlo porque su tarifa es fija, o
quizds porgque no pueden adaptarse a esas franjas mas econdmicas (llustracién 19).

No
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o

llustracion 19. Numero de personas que ha cambiado sus pautas tras notar la subida de luz

Fuente: elaboracion propia.

e Transporte

El carburante es uno de los productos que mayor incremento de precio ha sufrido,
provocando descontentos que han llevado paros del transporte por carretera, obligando
al gobierno a tomar medidas urgentes como la implantaciéon de una rebaja de 20
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céntimos el litro para que los usuarios sobrellevaran mejor esta situacién. La encuesta
recoge cuatro preguntas relacionadas con este grupo de gasto que se centran en
conocer si tienen vehiculo propio, la forma de desplazamiento habitual, y las alternativas
mas econdmicas.

El primer dato extraido es que el 93,5% tiene carné de conducir, por lo que el 6,5%
restante, ya se deduce que en la siguiente cuestidn acerca de si utiliza de forma habitual
su vehiculo propio, afirmara que “No”. Por ello, se estudia el porcentaje de personas
gue utilizan su automovil sobre el total de personas que tienen el carné. Asi, el 82%
afirma que su medio de desplazamiento habitual es su vehiculo frente al 18% que indica
lo contrario (llustracion 20).

uSi mNo

llustracion 20. Peso de encuestados que utiliza su vehiculo propio de forma habitual
Fuente: elaboracién propia.

De la siguiente cuestion se observa que este grupo de consumo es importante para las
personas pues, al igual que en el caso de los gastos de la vivienda, el 70% de los
entrevistados afirman que no han valorado cambiar la forma de desplazarse en los
ultimos meses, es decir, desde que comenzé el ano. El 30% si que tomado alternativas
mas econdmicas. Destacar que, para el calculo de estos porcentajes, se ha tenido en
cuenta solo a aquellos con carné de conducir.

Se combina esta pregunta con el nivel de ingresos de las personas y se comprueba la
afirmacion mencionada anteriormente sobre la importancia de este grupo. Tan solo en
el tramo de renta es mas bajo, se ha optado por alternativas mas econdmicas frente a
seguir cogiendo el vehiculo para los traslados habituales. Se muestra en el eje X el
numero de personas y en el eje Y los niveles de rena, siendo 1 el mds bajo y 6 el mas alto
(Hustracién 21).
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llustracion 21. Optar por medios mds economicos y nivel de ingresos netos mensuales
Fuente: elaboracion propia.

Entre las alternativas mas escogidas después del vehiculo propio, estan ir “A pie” elegido
por 85 personas y el “Transporte publico” seleccionado por 37 personas. En menor
medida también han sefialado ir en “Bicicleta o patinete” o en “Vehiculo compartido”.
Se podria presumir que en algunos casos no han escogido otra opcién porque la Unica
forma de desplazamiento es la primera, al no tener metro o autobus en el pueblo o
ciudad donde viven.

e Vestido y calzado

Este grupo de gasto, gravemente afectado durante la pandemia a consecuencia de que
las personas no podian salir de casa, pudo mantener sus ganancias a través de las
compras por internet. De esta manera, las familias tuvieron que cambiar su
comportamiento de compra forzosamente si querian adquirir ropa y complementos.

Esta seccion recoge un total de seis preguntas en las que se empieza conociendo cudn
de importante es para cada uno de los encuestados este apartado, puesto que la
primera cuestidn les hace plantearse el interés que tienen por la moda. Esto indicara,
para el resto de las preguntas relacionadas con la frecuencia de compra, el lugar de
preferencia o su posible reduccidn en el gasto, si el perfil que siguen es de preocupacién
por consumir este tipo de articulos o no teniendo en cuenta la coyuntura actual.

La muestra indica que al 63,5% les interesa la moda frente al 36,5% que no. Esto supone
un total de 127 personas a las cuales les gusta comprar y seguir las tendencias actuales
de ropa. Este dato se tendra en cuenta para sacar conclusiones en preguntas posteriores
(Hustracién 22).
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llustracion 22. Distribucion del interés por la moda

Fuente: elaboracion propia.

Angela Piqueras Acebes

El 39,5% de los encuestados indica que suele comprar ropa “Cada 6 meses”, esto supone
una frecuencia de compra de dos veces al afio. El 31% lo hace “Cada 3 meses”, es decir,
unas cuatro veces al afio. El 27,5% suele hacerlo “Una vez al mes” y el 2% “Una vez a la

semana” (llustracion 23).

mCada 68 meses mCada 3 meses mUnavez al mes mUna vez a la semana

llustracion 23. Frecuencia de compra de ropa

Fuente: elaboracion propia.

Un total de 43 personas afirma realizar compras a modo de desconexion. Esto supone
el 21,5% del total de encuestados. Se analiza los pesos que representan en funcidn de
cada una de las frecuencias y se comprueba que el porcentaje de personas que compra
para desconectar de su dia a dia es mas elevado cuanto mayor es la frecuencia de
compra, lo cual es légico, si lo hacen como una via de escape, lo necesitaran hacer mas

a menudo y, por tanto, compran con mayor periodicidad (Tabla 18).

Tabla 18. Compras para desconectar del dia a dia en relacion con la frecuencia de compra

Para desconectar Total Peso
Cada 6 meses 7 79 8,9%
Cada 3 meses 9 62 14,5%
Una vez al mes 23 55 41,8%
Una vez a la semana 4 4 100%

Fuente: elaboracion propia.
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El lugar donde prefieren realizar las compras es en su mayoria en “Tiendas fisicas”,
concretamente, el 78,5% las prefiere frente al 21,5% que se inclina hacia las “Tiendas
online”. Esto muestra la tendencia al cambio que se estd empezando a generar poco a
poco en los hogares, afios atrds ese porcentaje no se habria imaginado. Ahora en
cambio, las personas empiezan a fiarse mas en comprar sus conjuntos por Internet sin
antes haberlos visto en fisicamente, sin tocarlos, o sin tan siquiera probarselos.

Se relaciona la variable de frecuencia de compra con el lugar de preferencia que tienen
las personas y se extrae la siguiente informacion (Tabla 19).

- EI 86% de las personas cuya frecuencia de compra es “Cada 6 meses”, prefiere
hacerlo en tiendas fisicas frente al 14% que opta por las tiendas on-line. Estos
porcentajes son logicos teniendo en cuenta que las personas suelen ir de tiendas
de forma mas ocasional, cuando tienen un dia libre o un fin de semana. Por tanto,
al tener como preferente el formato fisico, su frecuencia indirectamente se
reduce.

- En las frecuencias de “Cada 3 meses” y “Una vez al mes” el caso es similar,
reafirmando la cuestion del guion anterior, pues ir de tiendas es una actividad
ocasional, y en este caso, al aumentar el consumo, aumenta el tipo de compra on-
line.

- De forma indistinta se observa el comportamiento de aquellas personas que
compran “Una vez a la semana”, pues en el 50% de los casos, prefiere ir a la tienda
y en el otro 50% restante, prefiere mirar desde su casa.

Tabla 19. Frecuencia de compra y lugar de preferencia en la compra

Fisicas % Online % TOTAL
Cada 6 meses 68 86 11 14 79
Cada 3 meses 41 66 21 34 62
Una vez al mes 35 64 20 36 55
Una vez a la semana 2 50 2 50 4

Fuente: elaboracion propia.

El 63% de los entrevistados afirma haber reducido el gasto en este concepto en los
ultimos meses frente al 37% que indica lo contrario. Cabe destacar, que para ver el
comportamiento que tiene la muestra, se va a relacionar esta variable en funcidon de si
les interesa la moda, para asi comprobar si aquellos mas preocupados por las tendencias
han reducido el gasto o no. Asi se observa que, de los interesados por la moda, 85 han
reducido su gasto frente a 42 que no lo han hecho, lo que indica que, a pesar del afan
de esta parte de la muestra por estar a la ultima, en vista de la situacidén econdmica, han
reducido su gasto en este grupo. Por su parte, de los que habian dicho que no estaban
interesados por la moda, 41 han reducido el gasto y 32 no (llustracion 24).
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llustracion 24. Reduccidn del gasto en relacion al interés por la moda
Fuente: elaboracion propia.

Entre los motivos por los que han tomado la decisién de disminuir el gasto en este tipo
de compras, destaca el elevado precio de las prendas y la gran cantidad de ropa que
tienen. En menor medida la muestra afirma no gustarle lo que hay en las tiendas, y otras
razones que se relacionan con la falta de tiempo o que este bien no es de primera
necesidad (llustracion 25).

9% 12%

mNo me gusta lo que hay en las tiendas
mEl precio es muy elevado

No encuentro mi talla
mHe optadoe por tiendas low-cost
mYatengo mucha ropa
m Otros motivos

llustracion 25. Motivos por los que reducen el gasto de la compra
Fuente: elaboracion propia.

Por consiguiente, a la respuesta anterior, en la que el peso mayoritario estaba en el
elevado precio que tiene la ropa, se decide finalizar el analisis de esta seccién
combinando la decisién de las personas por reducir o no el gasto en funcién del nivel de
ingresos netos mensuales obtenidos en el hogar. Resalta que en los tres niveles mas
bajos de renta (desde 0€ a 2.999€), la decisidn de disminuir el gasto en este apartado de
su presupuesto es mayor. Por contra, las rentas desde 3.000€ en adelante, hay una
mayoria que no lo han reducido. Si bien es cierto, que en el Unico nivel que se muestra
una clara diferencia por no reducir el gasto ha sido en los hogares con mas de 5.000€. El
eje X indica el niumero de personas (llustracion 26).

70



La evolucion de los precios y el gasto en los hogares espafioles Angela Piqueras Acebes

Mas de 5.000€
Entre 4.000y 4.999€
Entre 3.000y 3.999€
Entre 2.000y 2.999€
Entre 1.000y 1.999€

Hasta 989€

I' "I

o

10 20 30 40 50

mNoreduccién ®Sireduccidn

llustracion 26. Reducir el gasto en funcion del nivel de ingresos netos mensuales del hogar

Fuente: elaboracion propia.

e QOcio

Este grupo de gasto recoge tanto ocio como cultura, por ello, se hacen cinco preguntas
relacionadas con los eventos culturales y medios audiovisuales, también con la
frecuencia y tipo de ocio de las personas enfocado a gastos que suponen para las familias
un plus o sobreesfuerzo, ya que mas que una necesidad, se considera un deseo,
“capricho” o “extra”, como se le denomina en la encuesta.

La primera parte de la seccidn se centra en conocer qué tipo de medios de comunicacion
audiovisual suelen utilizar los encuestados. Se observa que el 62% se decanta por el
consumo de plataformas digitales como Netflix o HBO. Mientras que el 28% opta por
consumir televisiéon y el 10% afirma no tener tiempo para ningun tipo de medio
(Hlustracién 27).

m Plataformas ®Television No tener tiempo

llustracion 27. Distribucion del medio audiovisual consumido en mayor medida
Fuente: elaboracion propia.

La utilizacién de las nuevas plataformas es una actividad novedosa y que, por tanto, se
relaciona en mayor medida, con la gente mas joven. Dicho lo cual, se cruza esta variable
con el rango de edades del perfil de la encuesta y se analiza que (Tabla 20):
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- El porcentaje que mas contenido digital ve es el que se encuentra en la franja de
18 a 29 ainos. Refleja la afirmacién comentada.

- El porcentaje de personas que mas television consume estd entre los 45 y 65 afios.
Reafirmando que este tipo de contenido es mds comun en gente mds mayor que
no ha llegado a introducirse en el mundo de lo digital.

- De las personas que afirman no tener tiempo, el peso mayoritario esta entre los
45 y 65 afios. Cuestidon que puede relacionarse con el trabajo, al dejarles menos
tiempo libre, o bien que, el tiempo de ocio lo prefieren consumir en otro tipo de
actividades.

- El peso de consumidores en plataformas estd en auge desde los ultimos afos en
las personas de edades mas altas. Esto se ha visto favorecido con la pandemia, el
consumo de este medio audiovisual aumentd considerablemente y aunque, con
el fin de ésta, se redujo, no lo hizo a niveles prepandemia.

Tabla 20. Frecuencia de consumo de diferentes medios audiovisuales en funcion de la edad

18 a 29 aiios 30 a 44 aios 45 a 65 aios
Plataformas 39,52% 26,61% 33,87%
Television 16,36% 16,36% 67,27%
No tener tiempo 10,00% 30,00% 60,00%

Fuente: elaboracion propia.

Desde hace tiempo, la entrada a eventos culturales ha elevado su precio hasta valores
qgue muchas personas consideran tan altos que han preferido dejar de acudir pese a que
sintieran deseo de hacerlo. Este tipo de ocio cultural se aleja de las necesidades basicas
y, por tanto, las familias lo excluyen de su presupuesto de gasto al ver que se hace
inalcanzable para muchas de ellas.

Por esa razdn, se pregunta a los encuestados si acudirian de forma mas habitual a cines,
teatros, museos, etc. en caso de que costara menos su entrada. El 73% afirma que si que
lo haria, frente a un 27% que no iria, aunque se redujera el precio de los tickets
(Hustracidn 28).

uS| mNo

llustracion 28. Distribucion de acudir a eventos culturales si la entrada fuese mds barata

Fuente: elaboracion propia.
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La segunda parte de la seccién pasa a centrarse en los gastos extraordinarios de los
encuestados, concretamente se analizaran la frecuencia de consumo, el tipo de extray
si han optado por no comprar ciertos productos por considerarlos como tal.

En el primer caso se observa que la frecuencia con la que la muestra suele hacer un
sobre gasto es en el 71% de los casos de “Una vez al mes”, en el 14,5% de “Dos veces al
mes”, en un 12,5% se habla de “Una vez a la semana” y en el 2% de “Varias veces a la
semana”.

Se compara esta respuesta con el nivel de ingresos netos del hogar, pues se deduce que
la frecuencia de este gasto ird ligada al nivel de renta de los encuestados, observando
que (llustracion 29):

- En todos los tramos de renta, la frecuencia mayoritaria es “Una vez al mes”, con
lo que se puede afirmar que las familias no suelen hacer gastos extra a menudo, y
gue lo tienen como algo secundario.

- Los encuestados no aplican la frecuencia “Varias veces a la semana” en los tramos
entre 1.000€ y 2.999€ ni entre 4.000€ y 4.999€. En su defecto se dividen de forma
distinta, al priorizar “Dos veces al mes” en el primer caso y “Una vez a la semana”
en el segundo.

— Las personas cuya renta es superior a 5.000€ es en el Unico grupo en el que la
regularidad es mayor teniendo en cuenta su peso relativo. EI 50% suele hacer uso
de este gasto “Una vez al mes” frente al 16,6% para cada una del resto de
alternativas.

Més de 5.000€ §_
Entre 4.000y 4.999€ L

Entre 3.000y 3.999€
Entre 2.000y 2.999€ e

Entre 1.000y 1.999¢€ .

-
Hasta 999€ B
0 10 20 30 40 50 60

m Varias veces a la semana = Una vez a la semana

m Dos veces al mes ®Una vez al mes

llustracion 29. Frecuencia de compra de un extra y nivel de ingresos netos mensuales
Fuente: elaboracion propia.

El tipo de capricho que suelen elegir los encuestados es en primer lugar “Restaurantes
y hoteles” con un peso del 38%, seguido de “Ropa y complementos” con un 30%, “Ocio
y cultura” con un 23% vy, en ultima posicién, “Articulos para el hogar” con un peso del
9%. Esto refleja la importancia que supone cada tipo de producto para la poblacién a la
hora de tomar la decisidn de seguir consumiéndolo o reducirlo (llustracion 30).
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mRopa mHogar mOcio mRestaurantes y hoteles

llustracion 30. Tipo de extra que suele comprar

Fuente: elaboracion propia.

Desde principios de 2022, un 73,5% de la muestra afirma que ha evitado comprar ciertos
productos porque los considera un plus innecesario en su gasto habitual. En el lado
opuesto, el 26,5% dice que no ha evitado comprar algun extra. En cualquier caso, para
sacar conclusiones, se cruza con el nivel de ingresos. De esta manera se puede ver que,
en todos los rangos de renta, las personas han preferido no comprar algin producto por
no situarse entre las prioridades de la familia. De forma excepcional, en el rango entre
4.000€ y 4.999¢€, el dato de los que no lo han evitado, es superior a los que si (Tabla 21).

Tabla 21. Personas que han evitado algun producto y nivel de ingresos netos mensuales

Hasta Entre Entre Entre Entre Mas de
999¢€ 1.000y 2.000y 3.000 y 4.000y 5.000€
1.999€ 2.999€ 3.999€ 4.999€
Si 19 51 46 21 5 5
No 4 13 13 16 6 1

Fuente: elaboracion propia.

e Importancia de cada grupo de gasto

El cuestionario termina con una pregunta clave: valorar del 1 al 3 el nivel de importancia
de cada grupo de gasto. Si bien es cierto que a partir de las respuestas que han ido dando
en las diferentes cuestiones, se ha podido concluir sobre su comportamiento, esta
pregunta es una forma directa de comprobar, si los encuestados opinan de forma similar
a la muestra de la EPF que realiza el INE.

Para aportar mas informacion si cabe, se relacionard con algunas de las variables
sociodemograficas que se conocen de los encuestados y se comentaran aquellas que
tengan valor para los resultados obtenidos.

En primer lugar, se valora la importancia de cada grupo de gasto de forma individual,
averiguando el promedio de importancia mds votado. Asi, se obtiene que los grupos con
mayor importancia sobre el gasto en el hogar son: “Alimentacién y bebidas no
alcohdlicas” y “Vivienda, agua, electricidad, gas y otros”. Con una importancia media
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esta los grupos: “Vestido y calzado”, “Sanidad”, “Transporte”, “Comunicaciones”, “Ocio
y cultura”, “Enseflanza” y “Restaurantes y hoteles”. Los grupos menos importantes en
la cesta de la compra serian: “Bebidas alcohdlicas y tabaco” y “Muebles y articulos para
el hogar” (Tabla 22).

Tabla 22. Importancia promedio de cada grupo de gasto

Promedio

Alimentacién y bebidas no alcohdlicas 1

Bebidas alcohdlicas y tabaco

Vestido y calzado

Vivienda, agua, electricidad, gas y otros

Muebles y articulos para el hogar

Sanidad

Transporte

Comunicaciones

Ocio y cultura

Ensefianza

Restaurantes y hoteles

NINININININIW|IFLINIW

Fuente: elaboracion propia.

En el analisis comparativo de la importancia de cada grupo en funcién de sus edades, se
extrae la siguiente informacidn (Tabla 23):

En el grupo de “Alimentacién”, los mas jovenes, en promedio son los que menos
importancia le dan.

La menor importancia en “Vestido” se la dan las personas entre 30 y 44 afos,
posiblemente porque los jovenes suelen estar mas en tendencia con la moday los
de edad mas alta estdn mds preocupados por la ropa de sus hijos.

Como era de esperar, los que menos valor le dan al gasto en “Vivienda” son las
personas entre “18 y 29 afios”.

A “Ocio y cultura” la mayor importancia se la da el rango mas joven y la menor el
rango mas mayor. Cuestidn que puede verse alterada por el tiempo libre del que
disponen unos y otros.

El resto de los grupos que no se han comentado siguen un comportamiento similar
al general en todos los rangos de edad.

Tabla 23. Importancia promedio de cada grupo de gasto en funcion de la edad

18a 29 30a44 45 a 65 Promedio general
Alimentacién 1,45 1,40 1,30 1
Bebidas y tabaco 2,60 2,60 2,62 3
Vestido 2,00 2,25 2,08 2
Vivienda 1,53 1,25 1,26 1
Muebles 2,55 2,44 2,57 3
Sanidad 1,75 1,60 1,59 2
Transporte 1,80 1,92 1,99 2
Comunicaciones 2,05 2,15 2,09 2

75




La evolucidn de los precios y el gasto en los hogares esparfioles Angela Piqueras Acebes

Ocio 2,17 2,21 2,28 2
Ensefianza 1,80 1,71 1,66 2
Restaurantes 2,10 2,23 2,20 2

Fuente: elaboracién propia.

También se estudia esta importancia en funcion del género de cada persona, de manera
que (Tabla 24):

Los grupos de “Alimentacién”, “Vestido”, “Sanidad” y “Ensefianza”, son en
promedio, mds importantes para las mujeres.

“Bebidas y tabaco”, “Comunicaciones” y “Ocio” son de mayor interés para los
hombres.

Otros grupos como “Vivienda”, “Muebles”, “Transporte” y “Restaurante” no
reflejan practicamente diferencias, pues la media es de décimas escasas de
diferencia.

Tabla 24. Importancia promedio de cada grupo de gasto y género

Mujer Hombre Promedio general
Alimentacién 1,29 1,44 1
Bebidas y tabaco 2,65 2,58 3
Vestido 2,01 2,23 2
Vivienda 1,31 1,36 1
Muebles 2,55 2,50 3
Sanidad 1,56 1,75 2
Transporte 1,92 1,90 2
Comunicaciones 2,13 2,06 2
Ocio 2,31 2,13 2
Ensefanza 1,65 1,79 2
Restaurantes 2,21 2,14 2

Fuente: elaboracion propia.

Finalmente, se considera interesante cruzar esta variable con la situacién laboral de las
personas encuestadas. Segun indica la EPF el comportamiento de consumo varia en

parte

por esta variable. Asi pues, las diferencias que se observan son (Tabla 25):

Para las personas que se encuentran en paro o estdn inactivas o jubiladas, es
mucho mas importante el consumo en “Alimentacion” que para “Ocupados” y
“Estudiantes”.

“Bebidas y tabaco” es poco prioritario para todos, pero especialmente para los
inactivos, pues la media es 3, es decir, nada importante.

En el caso de “Vestido”, la menor importancia la muestra el grupo de “Jubilados”.
La “Vivienda” es lo mds importante para casi todos los grupos, excepto
“Estudiantes” e “Inactivos” que es su segunda opcidon. Destaca el 1 de los
“Jubilados”.

Destaca que la “Sanidad” es para los “Jubilados” menos importante que para el
resto, a excepcion de los “Estudiantes”. Puede deberse a que tienen mas
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beneficios en términos de medicinas gratuitas, etc. y de ahi su menor
preocupacion.

“Muebles” y “Transporte” sigue un comportamiento similar en todas las
situaciones laborales.

En el grupo de “Ensefianza”, los “Inactivos” muestran mayor importancia, esto
puede relacionarse a que su situacién laboral, estard condicionada a sus menores
estudios en el pasado y de ahi que ahora tenga una prioridad mas alta.

Tabla 25. Importancia promedio de cada grupo de gasto y situacion laboral

Ocupado | Parado | Jubilado | Estudiante | Inactivo General
Alimentacién 1,43 1,11 1,14 1,35 1,00 1
Bebidas y tabaco 2,59 2,72 2,57 2,58 3,00 3
Vestido 2,04 2,17 2,43 2,16 2,33 2
Vivienda 1,33 1,11 1,00 1,65 1,17 1
Muebles 2,47 2,72 2,57 2,68 2,50 3
Sanidad 1,59 1,50 1,86 1,97 1,33 2
Transporte 1,93 1,83 2,00 1,84 2,00 2
Comunicaciones 2,07 2,22 1,86 2,10 2,33 2
Ocio 2,20 2,67 2,43 2,06 2,33 2
Ensefanza 1,64 1,89 1,86 2,00 1,33 2
Restaurantes 2,13 2,50 2,43 2,03 2,67 2

Fuente: elaboracion propia.

En términos generales, de la tabla anterior destaca que:

Para los “Ocupados” el gasto prioritario es “Vivienda”, seguido de “Alimentacién”
y “Sanidad”.

En los “Parados”, “Alimentacion” y “Vivienda” tienen una importancia similar
frente a “Bebidas y tabaco” y “Muebles” que también con un valor similar, son su
menor preferencia.

Los “Jubilados” priorizan también “Vivienda” y “Alimentacién”. Al igual que los
“Estudiantes” pero con datos a la inversa.

Los “Inactivos” tienen por lo general, medias mas bajas lo que quiere decir que
practicamente todos los grupos les parecen importante, con una mayor tendencia
a “Alimentacién”, “Vivienda”, “Sanidad” y “Ensefianza”.

Finalmente, cabe mencionar que en esta pregunta no se sacan conclusiones en relacion
a los ingresos netos mensuales, esa variable ya ha estado presente durante todo el
analisis de resultados y tan solo afiadiria informacidn repetitiva y conocida.
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6. CONCLUSIONES

Realizado el estudio acerca de las principales macromagnitudes relacionadas con este
TFG, asi como, la metodologia de la investigacion de campo y su posterior recogida de
datos para el analisis, se procedera a recapitular todos los resultados obtenidos para
poder concluir acerca de la cuestién planteada inicialmente.

El consumo de las familias es una variable que se puede ver modificada por muchos
factores puesto que, como se ha podido comprobar, es muy sensible a las
perturbaciones externas. En especial, la investigacidn se ha centrado en el analisis de
como la alteracién de los precios impacta sobre el consumo de los hogares. Asi pues, se
ha obtenido una clara relacién en la que a mayores precios en los productos menor es
el gasto que realizan las personas, ya que, por un lado, pierden poder adquisitivo y por
el otro, sienten una gran incertidumbre de cara al futuro.

La situacion actual en la que se encuentra el pais lleva a que el comportamiento de los
consumidores sea todavia mas complicado de examinar si cabe. En el TFG se han
analizado las causas, consecuencias y previsiones de esta coyuntura, llegando a la
conclusién de que el desajuste entre oferta y demanda con motivo de la pandemia, la
crisis energética y la escasez de suministros, han provocado que lo que se esperaba que
fuera un problema transitorio provocado por la crisis sanitaria, se convierta en una
cuestion permanente para Espaia, llegando a predecir una posible recesidon econémica.
Si a este panorama de incertidumbre, se le suma el desconocimiento de la duracién de
la guerra en Ucrania, es realmente dificil estimar sus consecuencias. Todo ello, esta
provocando una disminucion del consumo y un impacto negativo sobre la inversién,
alentado por las dudas sobre un futuro no muy lejano.

El cuestionario realizado para una muestra de 200 encuestados ha dado respuesta a las
diferentes pautas de consumo de las familias, asi se concluye que:

- Entre los grupos de gasto mds importantes se encuentra “Alimentacién”,
“Vivienda” y “Transporte” principalmente, pues pese a que los precios de los
productos han incrementado, no han dejado de consumir y, en los casos en que
lo han hecho, han optado por sustituciones mas baratas como la eleccién de
marcas blancas.

- Las compras online son una buena opcidn para aquellos que buscan comparar
precios y buscar el mas competitivo. Ademas, afirman que hay una mayor
variedad de productos.

- Tras las restricciones impuestas por la pandemia, se ha observado una necesidad
de consumo en “Restaurantes y hoteles”, pues pese a los altos precios, buscan
alternativas asequibles a sus ingresos para seguir disfrutando de este gasto.

- “Ocio” y “Vestido” son los sectores mas afectados, las personas afirman haber
reducido su gasto en estas partidas por ser bienes menos prioritarios.

En definitiva, se han obtenido evidencias de las modificaciones en los habitos de
consumo, siendo éstas mas acusadas en los rangos de menor renta y afectando en
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mayor medida a aquellos sectores cuyos bienes y servicios no son de primera necesidad.
Ademas, se ha observado que la digitalizacién, materializada en compras on-line se ha
instalado en la cultura de la poblacién vy, dificilmente, podra ralentizarse para salvar al
pequefio comercio.

Las politicas contractivas que préximamente adoptara el BCE deberan ir acompafiadas
de otras medidas a nivel nacional y europeo orientadas todas ellas a contener la
inflacién. Se debe resolver el problema energético existente, asi como la falta de
materias primas industriales y agricolas.
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ANEXOS

Anexo 1. Cuestionario

Presentacion de la encuesta:

Buenos dias/tardes, soy estudiante de la facultad de ADE de la Universidad Politécnica
de Valencia. Estoy realizando una encuesta para evaluar el comportamiento de compra
de los consumidores espafioles. Me gustaria que dedicara 7 minutos de su tiempo a
realizar este cuestionario. Agradezco de antemano su colaboracién, y le informo que ha
sido elegido al azar y sus respuestas seran totalmente anénimas.

Titulo de la seccién: ALIMENTACION (preguntas relacionadas con este grupo de gasto).

1. ¢Suele ser el encargado de realizar la compra del hogar?
o Si
o No
2. ¢Cual es la frecuencia con la que realiza la compra?
o De forma puntual
o Cada dos semanas
o Unavezalasemana
o Diariamente
3. ¢Ha notado en estos ultimos meses la subida de los precios en su compra

habitual?
o Si
o No

4. Valore qué métodos ha utilizado para paliar este efecto (tenga en cuenta que se
pide que indique sus prioridades siendo 1 su maxima prioridad y 5 su menor).
Seleccionar un niumero para cada fila sin repetir nimero.

1 2 3 4 5

Buscar las ofertas

Diversificar la compra (comprar en diferentes
supermercados)
Aprovechar mas la comida

Reducir el gasto en alimentacidn

Mantener los mismos habitos de compra de
siempre
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5. ¢éConsidera que ha dejado de comprar algun producto por su elevado precio?
o Si
o No
6. En caso de que su respuesta sea afirmativa indique alguno de esos productos.
7. Enlos ultimos meses (*), ¢ ha optado por una mayor cantidad de marcas blancas?
o Si

o No

(*) Considere “los ultimos meses” desde principios de 2022 para todas las preguntas en
las que aparezca esta indicacién.

8. En caso de que su respuesta sea afirmativa indique el por qué.

Titulo de la seccién: COMPRAS ONLINE (preguntas relacionadas con este grupo de
gasto).

9. ¢éCon que frecuencia realiza compras on-line?
o No compro por Internet
o Una o dos veces al afo
o Tres o cuatro veces al afio
o Unavezal mes
o Varias veces al mes
10. ¢Qué tipo de productos suele adquirir por Internet? (Marque todas las que

considere)
Alimentacién y bebidas Libros y lectura
Ropa y calzado Salud y Belleza
Muebles y articulos del Tecnologia y aparatos
hogar electrénicos
Transporte Material de papeleria
Juguetes y juegos Hoteles y vuelos
Restaurantes

11. Actualmente, écual es su mayor motivacion a la hora de comprar por Internet?
o Evitar las tiendas fisicas
o Precios mas competitivos
o Confianzay seguridad
o Mayor variedad de productos
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Titulo de la seccién: RESTAURANTES Y HOTELES (preguntas relacionadas con este grupo

de gasto).

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

En los ultimos meses, écudl es la frecuencia con la que suele comer fuera de
casa?

o Unavezal mes

o Dos veces al mes

o Unavezalasemana

o Varias veces a la semana
¢Cree que esta frecuencia se ha visto reducida debido a la situacion actual?

o Si

o No
éTiene pensado irse de vacaciones este ano?

o Si

o No
En caso afirmativo, {cuantos dias tiene pensado estar de viaje?

o Unfin de semana

o Tres—cuatro dias

o Entre cinco y siete dias

o Mas de una semana
¢Cudl considera que es la circunstancia principal por la que estara condicionada
la decisidn de irse de viaje este afio?

o Depende del presupuesto familiar

o Depende de los sitios de interés del hogar

o Depende de cuando tenga dias libres en el trabajo

o No depende de nada, pues todos los anos me voy de vacaciones

o Otra:
éConsidera que si la situacion actual fuese otra (mayor estabilidad politico-
econdmica), organizaria sus vacaciones de otra forma?

o Si

o No
En caso de que su respuesta sea afirmativa indique de qué manera cambiarian
sus vacaciones.

Titulo de la seccion: VIVIENDA (preguntas relacionadas con este grupo de gasto).

19.

¢Quién se encarga de pagar las facturas relacionadas con la vivienda?
o Yo

Mis padres

Mi pareja

Todos los miembros del hogar aportamos en el pago

Otro familiar (que no convive en dicha vivienda)

0O O O O
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20. ¢Ha notado un aumento en el precio de sus facturas del hogar?
o Si
o No
21. {Ha modificado el uso de aparatos eléctricos en funcién del precio por hora de
la luz?
o Si
o No

Titulo de la seccion: TRANSPORTE (preguntas relacionadas con este grupo de gasto).

22. iTiene carné de conducir?
o Si
o No
23. ¢Suele utilizar vehiculo propio de forma habitual para desplazarse?
o Si
o No
24. En los ultimos meses, ¢ha optado por otras formas de transporte mas
econdmicas?
o Si
o No
25. Actualmente, éen qué forma de transporte se suele desplazar en su dia a dia?
(Margue todas las que considere).
o Vehiculo propio con motor
o Caminar
o Bicicleta o patinete
o Transporte publico
o Vehiculo compartido
26. éCree que estas preferencias se han visto modificadas debido a la subida de Ia
gasolina?
o Si

o No

Titulo de la seccién: VESTIDO Y CALZADO (preguntas relacionadas con este grupo de
gasto).

27. éLe interesa la moda?
o Si
o No
28. ¢Con qué frecuencia suele comprar ropa?
o Cada 6 meses
o Cada 3 meses
o Unavez al mes
o Unavezalasemana
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29. ¢éSuele realizar compras como forma de desconectar de su vida diaria?
o Si
o No

30. ¢Ddénde prefiere comprar la ropa?
o Tiendas fisicas
o Tiendas online

31. En los ultimos meses, ¢ha reducido el gasto en ropa?
o Si
o No

32. En caso afirmativo, éa qué se debe principalmente?
o No me gusta lo que hay en las tiendas

El precio es muy alto

No encuentro mi talla

He optado por tiendas low-cost

Ya tengo mucha ropa

Otra:

o O O O O

Titulo de la seccién: OCIO (preguntas relacionadas con este grupo de gasto).

33. Actualmente, é¢qué tipo de medio audiovisual consume en mayor medida?
o Television (antena 3, Telecinco, etc.)
o Cinesy teatros
o Plataformas online (Netflix, HBO, etc.)
o Notengo tiempo para ver nada
34. iConsidera que si la entrada a eventos culturales (cines, teatros, museos, etc.)
fuese mas barata iria mas a menudo?
o Si
o No
35. ¢Con qué frecuencia suele “darse un capricho”?
o Unavezal mes
o Dos veces al mes
o Unavezalasemana
o Varias veces a la semana
36. ¢Qué tipo de capricho es mas comun en su compra?
o Ropaycomplementos
Articulos para el hogar
Ocio y cultura
Aparatos tecnoldgicos
Hoteles y restaurantes
Otros:

0O O O O O
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37. éCree que en los ultimos meses ha evitado comprar ciertos productos por

considerarlos “un extra”?
o Si
o No

38. Indique la importancia que supone para usted cada grupo de gasto en su cesta

diaria (siendo 1 el valor mas importante y 3 el menor).

Alimentacién y bebidas no alcohdlicas

Bebidas alcohdlicas y tabaco

Vestido y calzado

Vivienda, agua, electricidad, gas y otros

Muebles y articulos del hogar

Sanidad

Transporte

Comunicaciones

Ocio y cultura

Ensefianza

Restaurantes y hoteles

Informacién general:

1. ¢éCon qué género te identificas?

o Hombre

o Mujer

o Prefiero no decirlo
2. ¢Cudl es suedad?

o 18 a29afios

o 30a44afos

o 45 a65 afios
3. ¢Cuadl es su zona de residencia?

o Urbana

o Rural
4. Nivel de formacién

o Graduado escolar

o Educacion secundaria obligatoria
o Bachiller o Formacién Profesional
o

Carrera universitaria (incluido Licenciatura, Master, Doctorado y

similares)
5. Situacién Laboral
o Ocupado
Parado
Jubilado/prejubilado
Estudiante
Inactivo

o O O O
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6. Indique el nivel de ingresos netos mensuales regulares de su hogar
o Hasta 999€

Entre 1.000 y 1.999€

Entre 2.000 y 2.999€

Entre 3.000 y 3.999€

Entre 4.000 y 4.999€
o Mas de 5.000€

7. Numero de miembros en el hogar
o 1 miembro

2 miembros

3 miembros

4 miembros

5 0 mdas miembros

o O O O

o O O O
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Anexo 2. EI TFG y los ODS

ANEXO “ ’
a

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE [N 7 ADE

' mes W
Reflexion sobre la relacion del TFG con los ODS en general y ‘_‘
con el/los ODS mas relacionados.

En este anexo se desarrolla la relacion existente entre los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) y el TFG. Para ello, en primer lugar, se describe qué son y cémo surgen,
seguidamente se comenta la situacién en la que se encuentran actualmente y, para
terminar, se realiza una reflexion de los objetivos en general y mas concretamente, se
habla de los que se relacionan con el trabajo de forma directa.

La Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) aprobd en 2015 la Agenda 2030 acerca
del Desarrollo Sostenible con el fin de eliminar la pobreza, proteger el planetay
mejorar la vida de las personas de todo el mundo. En ella, los Estados Miembros
aprobaron 17 objetivos de indole universal y un plan para alcanzarlos en los siguientes
15 anos (Naciones Unidas, 2022).

Actualmente, debido a la situacion mundial que se ha vivido con relacién a la Covid-19,
muchos paises no avanzan al ritmo que se deberia con el objetivo de alcanzar las
medidas para 2030. Pese a esto, los lideres mundiales y, en concreto, el Secretario
General de las Naciones Unidas, creen que esta ultima década es clave para hacer frente
a los problemas sociales como la pobreza o la desigualdad de la mujer, asi como los
medioambientales afrontando el cambio climatico.

Para conseguir resultados en este decenio, todos los sectores de la sociedad deben estar
presentes a tres niveles de accion: a nivel mundial, de manera que se garanticen mas
recursos y soluciones entre paises; a nivel local, en relacién con las politicas adoptadas
por los gobiernos, los presupuestos, las instituciones o las entidades locales; y a nivel
individual, tanto los jovenes como los medios de comunicacion, el sector privado o las
instituciones académicas como es la Universitat Politécnica de Valéncia.

De esta manera y con el apoyo de todos, se podrdn conseguir las transformaciones
necesarias que lleven a adaptar los ODS marcados por la Agenda 2030.

La poblacién en estos ultimos dos afios ha visto como se ha encarecido el coste de la
vida debido al aumento que han sufrido los precios. Esto ha provocado un crecimiento
de la pobreza, mas desigualdades sociales y econdmicas y mayor marginalidad. Por este
motivo, ahora mas que nunca es importante reorientar las medidas con el objetivo de
alcanzar los ODS en los préximos afios si no se quiere que la calidad de vida de las
personas empeore drasticamente.
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En este sentido, el ODS 10, se relaciona directamente con el TFG pues habla de las
desigualdades en y entre paises. Con la Covid-19, se han intensificado las desigualdades
sociales, politicas y econémicas, afectando a los mas pobres, a los mds vulnerables y a
las mujeres y nifias a consecuencia de su sexo. Ademas, el desempleo ha aumentado y
los ingresos de las personas han disminuido. Todo esto, se une al estudio realizado a lo
largo del documento acerca del comportamiento de los consumidores reflejando las
desigualdades y la reduccion de sus ingresos con motivo de un mayor aumento del paro
y del coste de la vida.

De esta manera, el TFG muestra el esfuerzo necesario para alcanzar algunas metas
concretas, como el crecimiento del 40% de lo mas pobres a una tasa por encima de la
media, o la adopcidn de politicas fiscales, salariales y sociales para lograr eliminar la
desigualdad.

Por otro lado, el ODS 8 centrado en el crecimiento econdmico inclusivo y sostenible, se
relaciona directamente con este documento ya que, en él se establece la reduccién de
la tasa de desempleo, la mejora de las condiciones en el trabajo y la mdaxima
productividad. Estos aspectos debido a la crisis sanitaria se han visto afectados
provocando mayores niveles de paro y trabajos precarios que empeoran las condiciones
de vida de la poblacion. Ademas, la subida de los precios y los problemas de suministro
estan creando una inestabilidad que acentua el riesgo de una recesién econdémica.

Con el TFG se revela la necesidad de reforzar algunas lineas de trabajo establecidas por
la ONU: encauzar los estimulos fiscales y financieros de forma que las politicas
macroecondmicas puedan favorecer a los mas afectados.
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