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UVCatedres. Desarrollo de una aplicacién para la gestién de catedras universitarias
mediante Microsoft Power Platform.

Resumen

Las Catedras Institucionales y de Empresa son instrumentos para canalizar las
colaboraciones a largo plazo de la Universidad con entidades, instituciones, empresas,
organizaciones e incluso particulares. Las catedras universitarias permiten alcanzar
una colaboraciéon académica estable y que abarca todos los ambitos de actividad
universitaria: la docencia, la investigacion, la innovacion y la difusién de la ciencia, la

tecnologia y la cultura.

Para la gestidon de estas catedras desde su fase de propuesta hasta su finalizacién,
asi como para la gestion de los servicios asociados a las mismas, se requiere de una

aplicacion que permita gestionar eficientemente los procesos definidos en su marco

legal y regulatorio.

Se propone como solucion el desarrollo de una Microsoft Power App con
integraciones con Microsoft Planner, Teams, Forms y Power Automate haciendo uso
de la licencia corporativa.

Palabras clave: catedra, power app, planner, microsoft, teams, power automate.
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Abstract

The Institutional and Business Chairs are instruments to channel the University's
longer-term collaborations with entities, institutions, companies, organizations and,
even individuals. University chairs allow for a stable and wide-ranging academic
collaboration that covers all areas of university activity: teaching, research, innovation

and the dissemination of knowledge. science, technology and culture.

For the management of these chairs from their proposal phase to their completion,
as well as for the management of the services associated with them, an application is
required that allows efficient management of the processes defined in its legal and

regulatory framework.

The development of a Microsoft Power App with integrations with Microsoft Planner,
Teams, Forms and Power Automate using the corporate license is proposed as a

solution.

Keywords : catedra, power app, planner, microsoft, teams, power automate.
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Resum

Les Catedres Institucionals i d'Empresa son instruments per a canalitzar les
col-laboracions a llarg termini de la Universitat amb entitats, institucions, empreses,
organitzacions i fins i tot particulars. Les catedres universitaries permeten aconseguir
una col-laboracié académica estable i d'ampli espectre que estén les seues activitats a
tots els ambits d'activitat universitaria: la docéncia, la investigacio, la innovacio i la

difusio de la ciéncia, la tecnologia i la cultura.

Per a la gestié d'aquestes catedres des de la seua fase de proposta fins a la seua
finalitzacio, aixi com per a la gestid dels serveis associats a aquestes, es requereix
d'una aplicacié que permeta gestionar eficientment els processos definits en el seu

marc legal i regulador.

Es proposa com a solucié el desenvolupament d'una Microsoft Power App amb
integracions amb Microsoft Planner, Teams, Forms i Power Automate fent Us de la

llicéncia corporativa.

Paraules clau: catedra, power app, planner, microsoft, teams, power automate.
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1 Introduccion

El Servicio de Transferencia e Innovacion de la Universitat de Valéncia (UV)' es un
Servicio Central que actia como estructura de apoyo técnico y administrativo del
Vicerrectorado de Innovacion y Transferencia?, y de la Comisién de Investigacion.
Realiza las funciones de la transferencia de los conocimientos y los resultados

generados a la sociedad.

El desarrollo de este proyecto ha sido realizado dentro del marco del Servicio de
Transferencia e Innovacion de la Universitat de Valencia. Este servicio actia como
estructura de apoyo técnico y administrativo del Vicerrectorado de Innovacion y
transferencia, asume las competencias relacionadas con la implementacion de la
politica de transferencia de conocimiento universitaria, el apoyo y el asesoramiento a
la definicion de normativa interna de la UV en su ambito de competencia, la gestion de
los sistemas de informacion, la evaluacién y el seguimiento de las politicas de
transferencia de conocimiento, o la gestiéon del programa propio de ayudas, entre

otras.

El Servicio de Transferencia e Innovacién estd formado por las secciones de |+D+l
Contratada, 1+D+| Internacional, Innovaciéon y Valoracion la Unidad de catedras
universitarias®, dedicada a la gestion tanto de las catedras institucionales como de
empresa. Esta unidad cuenta entre sus funciones con el asesoramiento y
acompanamiento a los directores y directoras de catedras en la gestion integral de las
mismas actuando como agente habilitante de las herramientas basicas de trabajo de la
catedra. En definitiva, difunde e impulsa las actividades organizadas: ayudas, premios,

acontecimientos etc.

Para ofrecer ese soporte, se ofrecen una serie de servicios que requieren de una

herramienta de gestibn adecuada, que permita al personal de la unidad

T https://www.uv.es

2 https://www.uv.es/uvweb/servicio-investigacion/es/vicerrectorado-investigacion-vicerrectorado-
innovacion-transferencia-1285906397400.html

3 https://www.uv.es/uvcatedres

o *Y



UVCatedres. Desarrollo de una aplicacién para la gestién de catedras universitarias
mediante Microsoft Power Platform.

proporcionarlos de manera eficiente y asegurando la trazabilidad de los diferentes

procesos.
Esta oficina ofrece, entre otros, los siguientes servicios:

¢ Reuniones técnicas de coordinacion
¢ Difusion de actividades

e Redes Sociales

¢ Herramientas de Trabajo

e Microsites para cada catedra

1.1 Motivacion

Este proyecto trata de cubrir el espacio de esa herramienta para gestionar los

diferentes procesos, ya que anteriormente la Unica herramienta software que se

estaba utilizando era un pequeno registro en una base de datos Microsoft Access®.

Una vez detectada la necesidad, nos dimos cuenta de que dadas las caracteristicas
del sistema de informacién al que necesitdbamos dar respuesta, cuyo volumen es

relativamente pequefio, no necesitdbamos hacer uso de los grandes sistemas

gestores de bases de datos, como pueden ser Oracle® o Microsoft SQL Server®.

Es por esto por lo que decidimos explorar el uso de la Power Plattform* de Microsoft®

como solucién, aprovechando que el personal de la Universitat de Valencia ya dispone

de las licencias necesarias.

Tras un breve analisis, concluimos que podia ser una buena solucién, ya que nos
brindaba multiples posibilidades de integracion con otras herramientas de

productividad y un rapido desarrollo mediante una Power App.

1.2 Objetivos

Tras la reunioén con el responsable funcional de la aplicacion, se acordé el desarrollo
de una aplicacion, a la que se ha dado el nombre de UVCatedres, que dara cobertura

a los siguientes objetivos:

4 https://powerplatform.microsoft.com/es-es/
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Dotar a la unidad de un mantenimiento de propuestas de catedras, que

permita el registro y consulta de los datos necesarios. Adicionalmente estas

propuestas deben enlazarse con el mantenimiento de Céatedras para aquellas

propuestas que lleguen a materializarse.

Dotar a la unidad de un mantenimiento de Catedras que incorpore

diversas funcionalidades como son:

Informacion general: La aplicacion debe permitir gestionar los datos
generales como son: titulo, entidad, centro de adscripcion, fecha de
creacion y fin previsto, estado, director (con sus datos de contacto) e
informacion relativa a las redes sociales de las que hagan uso.
Comision mixta: La aplicacion debe permitir registrar la composicion de
las comisiones mixtas. De cada miembro se debera almacenar su
nombre, institucion a la que representa, correo electronico, fecha de alta
y baja. Por defecto se mostraran los miembros activos, pero permitira
consultar el historico.

Actividades: se considera prioritario disponer de un registro de todas las
actividades que se celebran dentro del marco de cada catedra. La
aplicacion debe permitir gestionar la siguiente informacion de cada
actividad: titulo, tipo, resumen, fechas de celebracion, enlaces a las
diferentes publicaciones, y se permitira almacenar la documentacion
relacionada, carteles, banners, dipticos etc.

También debera permitir realizar el registro y mantenimiento de las
reuniones mantenidas por la comision (fecha de celebracién, motivo y
tipo) y se dara la opcidén de generar un correo para todos los miembros
activos de manera automatica.

Servicios: se incorporara un mantenimiento donde se registren los
servicios prestados por la unidad, donde se clasificara por tipo de
servicio y se registrard la fecha de este y el gestor que lo ha
proporcionado.

Convocatorias: en el marco de cada catedra pueden realizarse
convocatorias de premios, becas y ayudas. De estas convocatorias se
requiere registrar ademas del tipo, fechas de publicacién, importe,
objeto de la misma y documentacién asociada.

Mailing: la unidad de catedras, para cumplir de manera eficiente con sus

funciones, requiere de incorporar un procedimiento agil para

11
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comunicarse con los directores de las catedras, sus comisiones o las
empresas. Actualmente la composicion de estos correos se realiza de
manera manual. Se solicita incorporar mecanismos que explotando la
informacién que se ira registrando en el resto de los mantenimientos,
permitan obtener las listas de destinatarios de manera automatica.
- Migracion de datos: se desea disponer de los datos que se encontraban
previamente registrados en Access, en el momento de la implantacion del
nuevo sistema. Todo ello sin que los usuarios tengan que volver a registrar los

mismos.

Partimos de cero en la construccion del nuevo sistema ya que el Access en el que
se estaba trabajando hasta el momento va a ser discontinuado, Unicamente se van

a incorporar los datos registrados en una carga inicial.

1.3 Impacto Esperado

Se espera que la nueva aplicacion genere un impacto positivo generando las

siguientes mejoras:

Optimice la recogida de los datos por parte de los gestores, gracias al uso de
una interfaz de usuario mas amigable y eficiente, reduciendo el tiempo
empleado durante el registro, mantenimiento y explotacién de los datos.
Incremente la cantidad de informacion disponible y la calidad de la misma,
mediante la incorporacion de nuevos campos Yy las validaciones y controles
introducidos.

Facilite el seguimiento de las tareas de gestion mediante las integraciones con
Microsoft Planner®.

Agilice la comunicacion con los miembros de la comunidad facilitando el envio
de comunicaciones por correo electrénico.

Mejore la visualizacidon y explotacion de los datos mediante vistas dinamicas en

Microsoft Sharepoint®.

1.4 Marco legal

El marco normativo por el que se regula UVCatedres es el siguiente:

Y 2



e Ley Orgénica de Universidades 6/2001, de 2 de diciembre de 2002, modificada
por la ley 4/2007 de 12 de abril (LOU).

e Ley 49/2002, de 23 de diciembre de régimen fiscal de entidades sin fines
lucrativos y de los incentivos fiscales al mecenazgo.

e Ley 40/2015, de 1 de octubre, de régimen juridico del sector publico.

e Ley 20/2018, de 25 de julio de la Generalitat Valenciana, del mecenazgo
cultural, cientifico y deportivo no profesional en la Comunitat Valenciana.

¢ Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD)

e Reglamento para la creacién y funcionamiento de catedras de la Universitat de
Valéncia, ACGUV de 31 de octubre de 2017.

1.5 Estructura del documento

Una vez puestos en contexto con este apartado introductorio vamos a presentar

brevemente los apartados que conforman la informacion de este documento.

Comenzaremos analizando el problema al que nos enfrentamos en el punto segundo.
Seguidamente, en el punto tercero nos plantearemos las posibles soluciones y

repasaremos el estado del arte.

En el apartado cuarto presentaremos el disefio de la aplicacién y los elementos de

interfaz utilizados para ello.

A continuacion, en el quinto apartado se presentara detalladamente el proceso de
desarrollo de la solucién, desde el disefio de la arquitectura hasta la fase de soporte y

seguimiento, pasando por el desarrollo y la implantacién de la misma.

En el apartado sexto se presenta el producto obtenido a través de capturas de pantalla

de todas sus funcionalidades.

En el apartado séptimo veremos cémo ha sido el proceso de pruebas y verificacién del

producto en este tipo de plataforma.

Para finalizar en el punto octavo enumeraremos las conclusiones alcanzadas y en el
apartado noveno listaremos algunas referencias en las que nos hemos apoyado para

este trabajo.

13
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2 Analisis del problema

Como dijimos anteriormente, el punto de partida en el que nos encontrdbamos
inicialmente era el de una Unidad de Catedras, trabajando directamente contra tablas
Access, con un modelo de datos no normalizado, y sin formularios que mejoren el

proceso de registro.

Esto hacia que el proceso tanto de registro como de explotacion de los datos fuera

muy poco eficiente y tendente a errores.

Procesos del dia a dia, como puede ser el envio de una comunicacion a todos los

directores de las catedras, requerian de un tiempo excesivo por parte de los gestores.

Ademas, el nivel de seguridad de este fichero Access en una unidad compartida, sin

ningun tipo de gestion de usuarios tampoco era el adecuado.

Esta situacion hacia conveniente el desarrollo de una solucion de gestion que cubriera

las necesidades de la Unidad de Catedras de una manera adecuada.

Para recoger las diferentes funciones que los actores requieren nuestro sistema se ha

realizado un diagrama de casos de uso que detallamos a continuacion.

Y



Gestor Catedras|

<<Ext§nd;>
= Extengss Modificacion
propuestas
>
EEP

UV Catedres
Alta propuesta coeo___<<Include>>
_______ Envio propuesta

<¥Extend>
Eliminacion
propuesta <<Exterld>>
Modificacion
miembro \ |
—

<<Extend
:
----- Alta catedra comision mixta _
<<Extend>> P 2= )gt_ep-:{» S
I <<Ext’e’n'd>> " <$E)Qend>> aja miembro PG
T

<<Extlbnd>>
‘ll 4
| <<Exteprd>>

Mantenimiento
| reuniones
<<Extlend>> SExtend>>
5

<: _)gtend»
“~=-{ Modificacion catedra

,  <<Extend>>

l’.
|
Eliminacion catedra
/o
!
;o
;o
|
|
|
|
i
|
v
Envio Mailing masivo ! :‘
¥ r
i
1t 1
'
/

Alta actividad

<Extend>> <q nclude>>
Modificacion S
actividad

.
'
'
|
i
h
H
: o
I <<Extend>>
J ' =
/ i o
/ i .
i , Baja actividad
r '
! 1
X i
! '
4 1
'
'
H
: Cecnt Alta servicio
' sm
'
h
'
'
'

Propuesta
actividad

<<Exténd>>

<<Extend>>---~"""

, i

y —t—d&-tT s<kxend>> . _..---- Modificacién servicio
J

/

,

/

"""" Baja servicio

;
J
;
,
/
:
/
. _--4_ Alta convocatoria
. -
| <<Extend>>""
l’ .- o<
) .-
..... <<Extend>> Modificacion
convocatoria

Mantenimiento
T ~<<Extend>>

convocatorias
llustracién 1. Diagrama de casos de uso del sistema UVCatedres

15



UVCatedres. Desarrollo de una aplicacion para la gestién de catedras universitarias

Tarea: Alta propuesta

Acciones del usuario

1. El usuario indica que quiere trabajar

con el moédulo de propuestas.

mediante Microsoft Power Platform.

Tareas del sistema

El sistema muestra un listado con todas

las propuestas registradas.

2. El usuario indica que quiere afadir una

nueva mediante el botén ariadir.

El sistema muestra un formulario con

todos los datos que requeridos.

3. El usuario introduce todos los datos y

acciona el botdén de guardado.

El sistema valida que todos los datos son
validos. Si todos son correctos registra la
propuesta y vuelve al listado anterior sino

muestra un aviso usuario.

Tarea: Modificacion propuesta

Acciones del usuario

1. El usuario indica que quiere trabajar

con el modulo de propuestas.

Tareas del sistema

El sistema muestra un listado con todas

las propuestas registradas

2. El usuario selecciona en que propuesta
quiere trabajar haciendo clic sobre la fila

en el listado.

El sistema muestra un formulario con los

datos registrados para la propuesta

seleccionada.

3. El usuario modifica los datos que
considera necesarios y acciona el botén

de guardado.

El sistema valida que todos los cambios
son validos. Si todos son correctos
registra los cambios sino muestra un

aviso usuario.

Tarea: Baja propuesta

Acciones del usuario

1. El usuario indica que quiere trabajar

Tareas del sistema

El sistema muestra un listado con todas
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con el modulo de propuestas.

las propuestas registradas.

2. El usuario selecciona que propuesta
quiere eliminar haciendo clic sobre la fila

en el listado.

El sistema muestra un formulario con los

datos registrados para la propuesta

seleccionada.

3. El usuario acciona el botén de borrado.

El sistema solicita confirmacion al
usuario, en caso de producirse realiza el
borrado del registro y vuelve al listado

anterior.

Tarea: Alta catedra

Acciones del usuario

Tareas del sistema

1. El usuario indica que quiere trabajar

con el moédulo de catedras.

El sistema muestra un listado con todas

las catedras registradas.

2. El usuario indica que quiere afiadir una

nueva mediante el botén ariadir.

El sistema muestra un formulario con

todos los datos requeridos.

3. El usuario introduce todos los datos y

acciona el botdén de guardado.

El sistema valida que todos los datos son

correctos. Si supera el proceso de
validacion, registra la catedra y vuelve al
listado anterior, sino muestra un aviso

usuario.

Tarea: Modificacion catedra

Acciones del usuario

Tareas del sistema

1. El usuario indica que quiere trabajar

con el moédulo de catedras.

El sistema muestra un listado con todas

las catedras registradas

2. El usuario selecciona en que catedra

quiere trabajar haciendo clic sobre la fila

El sistema muestra un formulario con los

datos registrados para la catedra

17
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en el listado.

seleccionada.

3. El usuario modifica los datos que
considera necesarios y acciona el botén

de guardado.

El sistema valida todos los. Si son

correctos registra los cambios sino

muestra un aviso usuario.

Tarea: Baja catedra

Acciones del usuario

1. El usuario indica que quiere trabajar

con el modulo de catedra.

Tareas del sistema

El sistema muestra un listado con todas

las catedras registradas.

2. El usuario selecciona que catedra

El sistema muestra un formulario con los

quiere eliminar haciendo clic sobre la fila | datos registrados para la céatedra
en el listado. seleccionada.
3. El usuario acciona el botén de borrado. | EI sistema solicita confirmacion al

usuario, en caso de producirse, realiza el
borrado del registro y vuelve al listado

anterior.

Tarea: Alta miembro

Acciones del usuario

1. El usuario indica que quiere trabajar

con el moédulo de catedras.

Tareas del sistema

El sistema muestra un listado con todas

las catedras registradas.

2. El usuario selecciona en que catedra

El sistema muestra un formulario con los

quiere trabajar haciendo clic sobre la fila | datos registrados para la catedra
en el listado. seleccionada.
3. El usuario hace clic en la pestafa | El sistema muestra un listado con los

Comision mixta de la catedra

seleccionada.

miembros registrados en la parte superior

y las reuniones registradas en la parte
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inferior.

4. El

miembro del listado de miembros.

usuario pulsa el boton afadir

El sistema muestra un formulario para

recoger los datos del nuevo miembro.

5. El los datos

necesarios y hace clic en el botén de

usuario cumplimenta

guardado.

El sistema comprueba que todos los
datos son correctos y guarda el registro
del nuevo miembro, en caso de no serlo
muestra un mensaje de aviso al usuario
para que realice las correcciones
necesarias. Una vez guardado vuelve a la
pantalla del listado de comisiéon mixta en

el que ya aparecera el nuevo miembro.

Tarea: Edicidon miembro

Acciones del usuario

Tareas del sistema

1. El usuario indica que quiere trabajar

con el moédulo de catedras.

El sistema muestra un listado con todas

las catedras registradas.

2. El usuario selecciona en que catedra

El sistema muestra un formulario con los

quiere trabajar haciendo clic sobre la fila | datos registrados para la catedra
en el listado. seleccionada.
3. El usuario hace clic en la pestafia | EI sistema muestra un listado con los

Comision mixta de la catedra

seleccionada.

miembros registrados en la parte superior
y las reuniones registradas en la parte

inferior.

4. El usuario pulsa sobre el registro que

El sistema muestra un formulario con los

desea modificar en el listado de |datos registrados para el miembro
miembros. seleccionado.
5. El wusuario cumplimenta los datos | EI sistema comprueba que todos los

necesarios y hace clic en el botén de

guardado.

datos son correctos y guarda el registro

del nuevo miembro, en caso de no serlo
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muestra un mensaje de aviso al usuario

para que realice las correcciones

necesarias. Una vez guardado vuelve a la

pantalla del listado de comision mixta.

Tarea: Baja miembro

Acciones del usuario

1. El usuario indica que quiere trabajar

con el modulo de catedras.

Tareas del sistema

El sistema muestra un listado con todas

las catedras registradas.

2. El usuario selecciona en que catedra

El sistema muestra un formulario con los

quiere trabajar haciendo clic sobre la fila | datos registrados para la catedra
en el listado. seleccionada.
3. El usuario hace clic en la pestafa | El sistema muestra un listado con los

Comision mixta de la catedra

seleccionada.

miembros registrados en la parte superior
y las reuniones registradas en la parte

inferior.

4. El usuario pulsa sobre el registro que

desea eliminar en el listado de miembros.

El sistema muestra un formulario con los

datos registrados para el miembro

seleccionado.

5. El usuario hace clic en el botén de

borrado.

El sistema solicita confirmacion y realiza
el borrado del registro. Una vez borrado
listado de

vuelve a la pantalla del

comisién mixta.

Tarea: Mailing comision

Acciones del usuario

1. El usuario indica que quiere trabajar

con el modulo de catedras.

Tareas del sistema

El sistema muestra un listado con todas

las catedras registradas.
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2. El usuario selecciona en que catedra
quiere trabajar haciendo clic sobre la fila

en el listado.

El sistema muestra un formulario con los

datos registrados para la catedra

seleccionada.

3. El usuario hace clic en la pestafia

Comision mixta de la catedra

seleccionada.

El sistema muestra un listado con los
miembros registrados en la parte superior
y las reuniones registradas en la parte

inferior.

4. El usuario pulsa sobre el icono de
enviar correo del listado de miembros de

la comision.

El sistema abre un nuevo mensaje de
Outlook con la lista de todos los correos

en el campo para.

Tarea: Alta reunion

Acciones del usuario

1. El usuario indica que quiere trabajar

con el modulo de catedras.

Tareas del sistema

El sistema muestra un listado con todas

las catedras registradas.

2. El usuario selecciona en que catedra
quiere trabajar haciendo clic sobre la fila

en el listado.

El sistema muestra un formulario con los

datos registrados para la catedra

seleccionada.

3. El usuario hace clic en la pestana

Comision mixta de la catedra

seleccionada.

El sistema muestra un listado con los
miembros registrados en la parte superior
y las reuniones registradas en la parte

inferior.

4. El

reunion del listado de reuniones

usuario pulsa el boton anadir

El sistema muestra un formulario para

recoger los datos de la reunion.

5. El

necesarios y hace clic en el botén de

usuario cumplimenta los datos

guardado.

El sistema comprueba que todos los
datos son correctos y guarda el registro
del nuevo miembro, en caso de no serlo
muestra un mensaje de aviso al usuario
realice las correcciones

para que
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necesarias. Una vez guardado vuelve a la
pantalla de la pestafia comision mixta en
el que ya aparecera la nueva reunién en

el listado.

Tarea: Edicidon reunion

Acciones del usuario

Tareas del sistema

1. El usuario indica que quiere trabajar

con el modulo de catedras.

El sistema muestra un listado con todas

las catedras registradas.

2. El usuario selecciona en que catedra

El sistema muestra un formulario con los

quiere trabajar haciendo clic sobre la fila | datos registrados para la catedra
en el listado. seleccionada.
3. El usuario hace clic en la pestafia | El sistema muestra un listado con los

Comision mixta de la catedra

seleccionada.

miembros registrados en la parte superior
y las reuniones registradas en la parte

inferior.

4. El usuario pulsa sobre el registro que

El sistema muestra un formulario con los

desea modificar en el listado de |datos registrados para la reunién
reuniones. seleccionada.
5. El usuario cumplimenta los datos | ElI sistema comprueba que todos los

necesarios y hace clic en el botén de

guardado.

datos son correctos y guarda el registro
de

muestra un mensaje de aviso al usuario

la reunién, en caso de no serlo

para que realice las correcciones

necesarias. Una vez guardado vuelve a la

pantalla de la pestafia comision mixta.
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Tarea: Baja reunién

Acciones del usuario

1. El usuario indica que quiere trabajar

con el moédulo de catedras.

Tareas del sistema

El sistema muestra un listado con todas

las catedras registradas

2. El usuario selecciona en que catedra

El sistema muestra un formulario con los

quiere trabajar haciendo clic sobre la fila | datos registrados para la catedra
en el listado. seleccionada.
3. El usuario hace clic en la pestafa | El sistema muestra un listado con los

Comision mixta de la catedra

seleccionada.

miembros registrados en la parte superior
y las reuniones registradas en la parte

inferior.

4. El usuario pulsa sobre el registro que

desea eliminar en el listado de reuniones.

El sistema muestra un formulario con los

datos registrados para la reunidn

seleccionada.

5. El usuario hace clic en el botén de

borrado.

El sistema solicita confirmacion y realiza
el borrado del registro. Una vez borrado
vuelve a

la pantalla de la pestafa

comision mixta.

Tarea: Alta actividad

Acciones del usuario

1. El usuario indica que quiere trabajar

con el moédulo de catedras.

Tareas del sistema

El sistema muestra un listado con todas

las catedras registradas.

2. El usuario selecciona en que catedra

El sistema muestra un formulario con los

quiere trabajar haciendo clic sobre la fila | datos registrados para la catedra
en el listado. seleccionada.
3. El usuario hace clic en la pestafia | ElI sistema muestra un listado con las
actividades de la catedra seleccionada. actividades registradas.
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4. El

actividad del listado de actividades.

usuario pulsa el boton anadir

El sistema muestra un formulario para

recoger los datos de la nueva actividad.

5. El los datos

necesarios y hace clic en el botén de

usuario cumplimenta

guardado.

El sistema comprueba que todos los
datos son correctos y guarda el registro
de la nueva actividad, en caso de no
serlo muestra un mensaje de aviso al
usuario para que realice las correcciones
necesarias. Una vez guardada vuelve a la
pantalla del listado de actividades el que

ya aparecera la nueva actividad.

Tarea: Edicion actividad

Acciones del usuario

Tareas del sistema

1. El usuario indica que quiere trabajar

con el mdédulo de catedras.

El sistema muestra un listado con todas

las catedras registradas.

2. El usuario selecciona en que catedra

El sistema muestra un formulario con los

quiere trabajar haciendo clic sobre la fila | datos registrados para la catedra
en el listado. seleccionada.
3. El usuario hace clic en la pestafia | El sistema muestra un listado con las

actividades de la catedra seleccionada.

actividades registradas.

4. El usuario pulsa sobre el registro que

El sistema muestra un formulario con los

desea modificar en el listado de |datos registrados para la actividad
actividades seleccionada.
5. El wusuario cumplimenta los datos | EI sistema comprueba que todos los

necesarios y hace clic en el botén de

guardado.

datos son correctos y guarda los cambios
en el registro. Una vez guardada vuelve a

la pantalla del listado de actividades.
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Tarea: Baja actividad

Acciones del usuario

1. El usuario indica que quiere trabajar

con el moédulo de catedras.

Tareas del sistema

El sistema muestra un listado con todas

las catedras registradas.

2. El usuario selecciona en que catedra

El sistema muestra un formulario con los

quiere trabajar haciendo clic sobre la fila | datos registrados para la catedra
en el listado. seleccionada.
3. El usuario hace clic en la pestafa | El sistema muestra un listado con las

actividades de la catedra seleccionada.

actividades registradas para la catedra.

4. El usuario pulsa sobre el registro que

desea eliminar en el |listado de

actividades.

El sistema muestra un formulario con los

datos registrados para la actividad

seleccionada.

5. El usuario hace clic en el botén de

borrado.

El sistema solicita confirmacion y realiza
el borrado del registro. Una vez borrado
listado de

vuelve a la pantalla del

actividades.

Tarea: Alta servicio

Acciones del usuario

1. El usuario indica que quiere trabajar

con el modulo de catedras.

Tareas del sistema

El sistema muestra un listado con todas

las catedras registradas.

2. El usuario selecciona en que catedra

El sistema muestra un formulario con los

quiere trabajar haciendo clic sobre la fila | datos registrados para la catedra
en el listado. seleccionada.
3. El usuario hace clic en la pestafa | El sistema muestra un listado con

servicios de la catedra seleccionada.

servicios que se han prestado.

4. El usuario pulsa el botén anadir

El sistema muestra un formulario para
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servicio del listado de servicios.

recoger los datos del nuevo servicio.

5. El

necesarios y hace clic en el botén de

usuario cumplimenta los datos

guardado.

El sistema comprueba que todos los
datos son correctos y guarda el registro
del nuevo servicio, en caso de no serlo
muestra un mensaje de aviso al usuario
para que realice las correcciones
necesarias. Una vez guardado vuelve a la
pantalla del listado de servicios prestados

en el que ya aparecera el nuevo servicio.

Tarea: Edicion servicio

Acciones del usuario

Tareas del sistema

1. El usuario indica que quiere trabajar

con el modulo de catedras.

El sistema muestra un listado con todas

las catedras registradas.

2. El usuario selecciona en que catedra

El sistema muestra un formulario con los

quiere trabajar haciendo clic sobre la fila | datos registrados para la catedra
en el listado. seleccionada.
3. El usuario hace clic en la pestafia | El sistema muestra un listado con los

servicios de la catedra seleccionada.

servicios prestados.

4. El usuario pulsa sobre el registro que

desea modificar en el listado de servicios.

El sistema muestra un formulario con los

datos registrados para el servicio

seleccionado.

5. El

necesarios y hace clic en el botén de

usuario cumplimenta los datos

guardado.

El sistema comprueba que todos los
datos son correctos y guarda los cambios
en el registro. Una vez guardada vuelve a

la pantalla del listado de servicios.
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Tarea: Baja servicio

Acciones del usuario

Tareas del sistema

1. El usuario indica que quiere trabajar

con el moédulo de catedras.

El sistema muestra un listado con todas

las catedras registradas.

2. El usuario selecciona en que catedra

El sistema muestra un formulario con los

quiere trabajar haciendo clic sobre la fila | datos registrados para la catedra
en el listado. seleccionada.
3. El usuario hace clic en la pestafa | El sistema muestra un listado con los

servicios de la catedra seleccionada.

servicios registrados para la catedra.

4. El usuario pulsa sobre el registro que

desea eliminar en el listado de servicios.

El sistema muestra un formulario con los

datos registrados para el servicio

seleccionado.

5. El usuario hace clic en el botén de

borrado.

El sistema solicita confirmacion y realiza
el borrado del registro. Una vez borrado,
listado de

vuelve a la pantalla del

servicios.

Tarea: Alta convocatoria

Acciones del usuario

Tareas del sistema

1. El usuario indica que quiere trabajar

con el modulo de catedras.

El sistema muestra un listado con todas

las catedras registradas.

2. El usuario selecciona en que catedra

El sistema muestra un formulario con los

quiere trabajar haciendo clic sobre la fila | datos registrados para la catedra
en el listado. seleccionada.
3. El usuario hace clic en la pestafia | El sistema muestra un listado con las

convocatorias de la catedra seleccionada.

convocatorias registradas.

4. El usuario pulsa el botén anadir

El sistema muestra un formulario para

recoger los datos de la nueva
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actividad del listado de convocatorias.

convocatoria.

5. El

necesarios y hace clic en el botén de

usuario cumplimenta los datos

guardado.

El sistema comprueba que todos los
datos son correctos y guarda el registro
de la nueva convocatoria, en caso de no
serlo, muestra un mensaje de aviso al
usuario para que realice las correcciones
necesarias. Una vez guardada, vuelve a
la pantalla del listado de convocatorias en
nueva

el que vya aparecera la

convocatoria.

Tarea: Edicion convocatoria

Acciones del usuario

Tareas del sistema

1. El usuario indica que quiere trabajar

con el modulo de catedras.

El sistema muestra un listado con todas

las catedras registradas.

2. El usuario selecciona en que catedra

El sistema muestra un formulario con los

quiere trabajar haciendo clic sobre la fila | datos registrados para la catedra
en el listado. seleccionada.
3. El usuario hace clic en la pestafia | El sistema muestra un listado con las

Convocatorias de la catedra

seleccionada.

convocatorias registradas.

4. El usuario pulsa sobre el registro que

El sistema muestra un formulario con los

desea modificar en el listado de |datos registrados para la convocatoria
convocatorias. seleccionada.
5. El usuario cumplimenta los datos | EI sistema comprueba que todos los

necesarios y hace clic en el botén de

guardado.

datos son correctos y guarda los cambios
en el registro. Una vez guardada vuelve a

la pantalla del listado de convocatorias.
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Tarea: Baja convocatoria

Acciones del usuario

Tareas del sistema

1. El usuario indica que quiere trabajar

con el moédulo de catedras.

El sistema muestra un listado con todas

las catedras registradas.

2. El usuario selecciona en que catedra

El sistema muestra un formulario con los

quiere trabajar haciendo clic sobre la fila | datos registrados para la catedra
en el listado. seleccionada.
3. El usuario hace clic en la pestafa | El sistema muestra un listado con las

Convocatorias de la catedra

seleccionada.

convocatorias registradas para la catedra.

4. El usuario pulsa sobre el registro que

desea eliminar en el listado de

convocatorias.

El sistema muestra un formulario con los
datos registrados para la convocatoria

seleccionada.

5. El usuario hace clic en el botén de

borrado.

El sistema solicita confirmacion y realiza
el borrado del registro. Una vez borrado
listado de

vuelve a la pantalla del

convocatorias.

Tarea: Envio Mailing masivo

Acciones del usuario

Tareas del sistema

1. El usuario indica que quiere trabajar

con el modulo de Mailing.

El sistema muestra un panel de botones
con las diferentes opciones de envio
masivo. Agrupadas en tres secciones:
directores, comisiones y

instituciones/empresas.

2. El

correspondiente al tipo de envio que

usuario hace clic en el botén

desea realizar.

El sistema abre un nuevo mensaje de
Outlook en el que carga en el campo para

el conjunto de direcciones que se
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corresponde con la opcion seleccionada.

Tarea: Envio propuesta

Acciones del usuario

1. ElI promotor accede al formulario de

envio de propuesta de catedras.

Tareas del sistema

El sistema muestra el formulario con los

datos a cumplimentar.

2. El

requerido y le da al botén enviar.

usuario cumplimenta los datos

El sistema comprueba que todos los
datos son correctos, de no serlo muestra
un aviso al usuario, si pasa la validacion,
almacena los datos en Sharepoint, crea
una tarea en Planner y envia un correo
de aviso a los gestores de la Unidad de

Catedras.

Tarea: Propuesta actividad

Acciones del usuario

1. ElI promotor accede al formulario de

envio de propuesta de actividades.

Tareas del sistema

El sistema muestra el formulario con los

datos a cumplimentar

2. El

requerido y le da al botén enviar en el

usuario cumplimenta los datos

que indicara a que catedra corresponde

en el desplegable.

El sistema comprueba que todos los
datos son correctos, de no serlo muestra
un aviso al usuario, si pasa la validacion,
almacena los datos en Sharepoint, crea
una tarea en Planner y envia un correo
de aviso a los gestores de la Unidad de

Catedras.
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3 Identificaciébn y analisis de soluciones

posibles

Ante la situacion que describimos en el punto anterior, una posibilidad, hubiese sido
seguir evolucionando este Access para tratar de ir supliendo sus carencias e
incorporar las nuevas funcionalidades solicitadas. Descartamos esta opcion
rapidamente, ya que dado lo basico de la misma, era poco el trabajo que
desechabamos y decidimos explorar la via de tecnologias mas actuales, eso si,
teniendo en cuanta que era necesario realizar una migracion de los datos de que se

disponia.

Otra posibilidad, hubiese sido seguir un desarrollo tradicional utilizando Java y la base
de datos corporativa Oracle, esta solucion hubiese implicado tener que hacer
participar, en alguna medida, a un administrador de base de datos, al responsable de
los despliegues en lo servidores de aplicaciones, solicitar un repositorio en subversion

etc.

Con el coste que esto supone para una aplicacion que no requiere de funcionalidades
complejas que puedan explotar el uso de las librerias disponibles en Java, ni tampoco
maneja volumenes de informacion que requieran de un sistema gestor de base de

datos potente como es Oracle.

Por todo ello, decidimos explorar el uso de las herramientas Low-Code y No-Code [1]
que tan de actualidad se encuentran en estos momentos [2]. El uso de este tipo de
herramientas permite el desarrollo rapido de aplicaciones y procesos con poca o
ninguna codificacion. Optamos por la opcion del Low-Code ya que, al permitir el uso
de la codificacion tradicional, nos daba la posibilidad de ampliar las funcionalidades

estandar y hacia posible una mayor personalizacion de la interfaz.

Ademds, valoramos positivamente las siguientes circunstancias que hacian

recomendable su uso[3]:

El tiempo de desarrollo puede reducirse hasta en diez veces.
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Siendo este, un proyecto desarrollado desde el Servicio de Gestion de la
Investigacién, y no desde el Servicio de Informatica el uso desarrollo de una
herramienta low-code nos permitia una mayor autonomia al no depender del
personal de dicho servicio y permitia que un unico desarrollador se encargara
de todo el desarrollo.

Se trata de una herramienta de uso interno que no requiere de disponer de
ningun elemento diferenciador del resto de aplicaciones, ya que no va a
competir en el mercado, por lo que caer en la estandarizacion no es un
problema relevante.

La principal desventaja de optar por esta via es ligar el destino de la aplicacién
con el proveedor del servicio, por un lado, nos sometemos en cierta manera a
los cambios que decida hacer Microsoft y la Universitat de Valéncia debera
mantener las licencias necesarias activas. No obstante, siendo Office una
herramienta fuertemente arraigada en la entidad esto no parece un problema a

corto medio plazo.

En la actualidad este tipo de herramientas estan ganando bastante popularidad y

encontramos diversos ejemplos de plataformas Low-Code. En la siguiente figura

extraida del “Gartner1 2021 Magic Quadrant for Enterprise Low Code Applications’[4]

vemos las soluciones mas populares para este tipo de desarrollos en la actualidad:
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llustracién 2. Cuadrante magico para plataformas de aplicaciones empresariales de Low-Code

Mendix®. Disefiada para acelerar la entrega de aplicaciones empresariales en
todas sus fases. Mendix®.es una subsidiaria de Siemens. Ofrece tanto herramientas
Low-Code como No-code. Esto permite integrar en los equipos a personal no IT
consiguiendo mayores niveles de alineacion y reducir los tiempos de entrega.

Disponen de herramientas de arquitectura y automatizacién en la nube [15].

Sus clientes se distribuyen en empresas de todos los volumenes, principalmente en

los sectores de finanzas, servicios profesionales e industrial.

5 https://www.mendix.com/platform/
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OutSystems. Lo que diferencia su propuesta del resto es su capacidad para mejorar
la productividad de los desarrolladores para crear aplicaciones empresariales
modernas gracias a su facilidad de uso. OutSystems proporciona seguridad robusta,
desarrollo en multiples entornos y capacidades de desarrollo aumentadas por IA para

permitir un desarrollo de aplicaciones mas eficiente.

OutSystems opera principalmente en Europa y América del Norte. Tiene fuerte

presencia en sectores de banca, finanzas, seguros y servicios profesionales.

Microsoft®. Su propuesta LCAP es Microsoft Power Apps[5], que incluye Power
Automate y Dataverse. Estos forman parte de la Power Platform. El punto fuerte de la
propuesta de Microsoft es lo completa que es la oferta de Power Platform ya que,
incluyendo Power Bl para analisis de negocios y Power Virtual Agents para chatbots,
complementa Power Apps con Microsoft Office 365, Dynamics 365 y los servicios de
Azure. Power Apps ha ido evolucionado de una herramienta dirigida a desarrolladores
a una herramienta que trata de acercarse a usuarios de Tl y personal de desarrollo de

negocio.

Salesforce®.Su diferenciacion en el mercado se basa en la plataforma SaaS de
Salesforce, una de las mas grandes del mundo con una comunidad muy activa. Sus
herramientas LCAP son disefadores visuales sin cédigo, pero también editores con su

lenguaje Apex y JavaScript.
Sus clientes suelen ser grandes empresas que ya utilizan sus productos CRMS.

ServiceNow®. Su propuesta es App Engine y Creator Workflows, parte de Now
Platform’. La diferenciacion de ServiceNow se sustenta en las capacidades de la
plataforma que impulsan su gestion de servicios de Tl (ITSM) y otras ofertas de SaaS,

en concreto su soporte para flujos de trabajo operativos.

Sus clientes tienden a ser grandes organizaciones de Tl que también son clientes de

ServiceNow SaaS.

6 Customer Relationship Management
7 https://www.servicenow.es/now-platform.html
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Appian® Appian Corporation ofrece una plataforma® cloud para el desarrollo de
soluciones empresariales para la automatizacion de procesos de negocio, inteligencia
artificial, bases de datos e integraciones. Son proveedores de grandes empresas como

Telefénica®, Bayer® o el grupo Santander®.

Oracle® La alternativa de Oracle se denomina APEX y esta ganando popularidad en

los ultimos tiempos. Tiene la gran ventaja de estar incluida sin coste adicional en un

producto tan extendido como es Oracle Database.

Una vez decididos a utilizar este tipo de herramienta nuestra primera opcion fue utilizar
Power Apps. Power Apps es la plataforma de desarrollo Low-Code de Microsoft® para
el desarrollo rapido de aplicaciones empresariales que posee gran cantidad de
plantillas predefinidas que permite la integracion de otros servicios de Microsoft® como

Azure , Sharepoint, Teams, Planner o forms.
Los motivos fueron los siguientes:

e Consideramos que era una evolucion mas natural pariendo de una base de
datos Access

o Lainstitucidn dispone de las licencias necesarias sin coste adicional.

¢ Institucionalmente se ha decidido potenciar su uso.

¢ Disponiamos de formaciones en la herramienta en nuestro plan de formacion.

e Tiene una mejor integracién con otras herramientas que ya se utilizan en la

institucion como Microsoft Planner y Teams.

8 https://appian.com/platform/overview.html
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4 Diseno de la solucion

Una vez identificados los requisitos de la aplicacion a desarrollar hay que decidir cdmo
se ha de llevar a cabo la solucién al problema. Este apartado se refiere al disefio de la
solucion. El disefio se va a llevar a cabo y a documentar en dos niveles de detalle que

se describen a continuacion.

4.1 Diseno de Interfaz

En esta apartado vamos a ver el disefio de la interfaz que se ha implementado para
dar solucién a las diferentes necesidades de los usuarios. Quiero destacar en este
punto que la sencillez y la potencia del editor que ofrece esta plataforma, la hace una
herramienta muy productiva para poder preparar con poco esfuerzo las maquetas de
las diferentes pantallas, pudiendo incorporar a estas mismas pantallas la légica que

sea necesaria, permitiendo asi aprovechar todo el trabajo de disefio previo.

4.1.1 Seleccion del Tema

Una de las ventajas de utilizar esta plataforma es que nos permite cambiar el esquema
de colores de nuestra aplicacion de manera muy sencilla. Con un par de clics de raton
podremos seleccionar el tema que deseemos como se puede apreciar en la siguiente

figura.
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Inicio  Insertar

i

llustracién 3. Temas disponibles Power Automate

A2 Tema v

ESTANDAR

Vista Accién Configuracién

Coral

Lavanda

e
Aguamarina

OFFICE

=
Azul

=
Pdrpura

=

Amarillo oscuro

Marrén

Oscuro

Naranja

Verde

Azul oscuro

Dunas

Rosa

—

Bosque

Rojo

Gris

No obstante, este proceso sera efectivo, siempre que no nos salgamos de los

componentes estandar y no hayamos definidos nosotros la apariencia de manera

manual.

En el caso de nuestra aplicacion, definimos manualmente el color de la botonera

principal para que coincidiera con el banner de cabecera que nos propusieron desde el

servicio, lo que ocasiona como se puede ver en la siguiente figura que el cambio de

tema no se aplique sobre estos elementos, y en caso de querer cambiarlos habria que

realizarlo de manera manual
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TN

L uvcatedres .-
[ J— < I

* Titol

* Promotor UV Patrocinador
Vicerectora Innovacia | Transferéncia Direccid General d'Esport. Conselleria d'Educacio, Cultura i Esport
Valoracio STI Data valoracio STI Conformitat VR IT Data conformitat VR IT
& o 15/02/2022 @@ coome 15/02/2022
Conformitat Consell Govern Data conformitat Consell Gov... Fitxers proposta(document proposta, esborrador conveni, altres):
P  revente 31/12/2001

i Adjuntar un archive

llustracién 4. Cabecera y esquema de colores

4.1.2 Iconografia

En este apartado mostramos los iconos que se han utilizado para activar las diferentes
acciones de usuario. Comentar que se trata de los estdndares que proporciona la
plataforma que fueron aceptados por los usuarios de buen grado por su simplicidad y
aire actual. No obstante, en caso de haber sido necesario podria haberse utilizado

cualquier otro de manera sencilla.

Icono  Funcién ‘
| Hemos asociado este icono al concepto de afiadir un registro a la
aplicacion, estos registros pueden ser nuevas catedras, propuestas,

actividades, reuniones, convocatorias y servicios.

O Refrescar, pulsar este icono permitira al usuario forzar la recarga de la
rm|

informacion en el formulario donde se ubica.

El sobre como suele ser habitual se asocia al envio de correos electronicos.
En funciéon de donde esta ubicado puede realizar el envio a todos los

miembros de la comision o a uno de ellos si estamos dentro de su ficha.

El icono del disco esta asociado a la accidon de guardar cambios en todas

las entidades de la aplicacion.
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m La papelera en funcion de en qué pantalla nos encontremos realizara el
borrado del registro pudiendo ser una vez mas una propuesta, catedra,

actividad etc.

Q Este icono limpia todos los campos del formulario.

>< El aspa cierra el formulario actual y vuelve al anterior.

4.1.3 Sistema de menus

Como sistema de menu de opciones hemos utilizado un menu principal con
orientacion horizontal, situado en la parte superior de Unicamente tres botones. Este
menu nos permite movernos entre las tres secciones principales en que hemos divido

la aplicacion, Propuestas, Catedras y sistema de Mailing.

Estas opciones nos dan acceso a listados de las entidades registradas, que nos
permiten acceder haciendo clic sobre la fila del registro, de manera muy natural, a las
diferentes opciones de la misma. Estas opciones se muestran en otra botonera
horizontal que se comporta como un sistema de pestafias. Para volver al menu

principal en cualquier momento podemos hacerlo mediante el botén “volver al listado”.

- LN
) uvcatedres -
oine

rormr it ] o e == i

Caredrs | Caredra AVANT |

—
Catedra

Entitat |Genera\i:a: Valenciana | Centre IINST\TUT INTERUNIVERSITARI DE DESENVOLUPAMEI’|

llustracién 5. Menu principal y secundario
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4.2 Modelo de datos

En el siguiente diagrama se establece el modelo de datos utilizado en el desarrollo de

la aplicacion, se pueden ver las entidades implicadas con sus atributos y las relaciones

entre ellas con sus cardinalidades.

A continuacién, vamos a explicar brevemente la informacién que contiene cada una de

Propuesia

+ idPropuesta: autonumérico PK.
+ PromotorUV: texto

+ Patrocinador: texto

+ Valoracién contratada: booleano
+ Conformidad VR IT: booleano

+ Conformidad consejo gobierno: booleano

Cétedra

Convocatorias

+ catedra: texio

+ Reg: autonomérico P.K

+ INSTITUC_EMPRESA: Opcién
+ Descripcion: texto_largo

+ Web: texto

+ Mail: texto

+ Titol: texto

+ idCatedra: nimero FK

+ Data valoracié STI: fecha

+ Data conformitat VR IT: fecha

+ Data conformitat Consell Govern: fecha

+ Fitxers adjunts: attachments

ComisionesMixtas

+ Id: autonumérico P.K
+ nom: texto

+ carge: opcion

0...1| + Teléfono: iexto

+ Activa: booleano

+ Creacién: fecha

+ mail_adicional: texto

+ mail_adicional2: texto

+ mail_adicional3: texto

+ Reg pactum: texto

+ Facebook: texto

+ twitter: texto

+ departamento director: texto

+ persona contacto institucion: texto

+ Data inici: fecha

+ Institucion: texto

+ ldCatedra: nimero F.K
+ DNI: texto

+ Teléfon: texto

+ Correu: texto

+ Data fi: fecha

+ Carrec institucional: texto

Reuniones

1|+ Cargo persona de contacto: texto
+ mail institucion: texto

+ direccién postal institucion: texto
+ Creacién catedra: fecha

+ Expedient Tauler. texio

+Any data fi. texto

+ LinkedIn: texto

+ twitter2” texto

+ Periodicidad Comision: Opcion

+ Fitxers adjunis: attachments

+ Titulo: texto

+ idCatedra: nimero FK
+ Data convocatdria: fecl
+ Comissio: texto

+ Tipus: opcién

+ Acords: texto largo

TiposServicio

+id: autonumérico P.K.
+ idCatedra: nimero F.K
+ Titol: texto

+ Tipus: opcién

+ Objeto: texto largo

+ Convocatéria: fecha

+ Resolucid: fecha

+ Publicacid: fecha

+ Publicacié resolucio: fe
+ Import total: moneda

+ Fitxers adjunts: attachi

ActividadesDifu

+ Titol: texto

+ idCatedra: nimero F.K

+ Tipus activitat: opcion

+ Lugar: texto

+ Fecha: fecha

+ Afio: texto

+ Descripcion: texto largo

+ Link_Web:texto

+ Resum: texto largo

+ Altres questions:iexio largo
+ Publicar agenda:booleano
+ Enviar prensacbooleano

+ Data fi-fecha

+ URL Convocatoria:texto

ServiciosOpex

+ idCatedra:nimero F.K
+ servicioPrestado: opcic

+ fecha: fecha

+ servicio: texto

ellas.
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+ Gestor: opcion

llustracién 6. Modelo de

+ Twitter:texto

+ Estado: opcién

1

TipoActividad

+ Tipo jornada: texto

datos



Entidad: Propuesta

Campo Tipo de datos Descripcion

idPropuesta | Numeérico Identificador de la propuesta.

PromotorUV | Texto Nombre completo del promotor que envia la
propuesta.

Patrocinador | Texto Nombre del patrocinador de la propuesta.

Valoracion Booleano Indica si la propuesta ha sido validada por la seccion.

contratada

Conformidad | Booleano Indica si la propuesta tiene la conformidad del

VRIT vicerrectorado.

Conformidad | Booleano Indica si la propuesta cuenta con la conformidad del

consejo de consejo de gobierno.

gobierno

Titol Texto Titulo de la propuesta recibida.

idCatedra Numeérico Identificador de la catedra a la que da lugar la

propuesta en caso de llegar a buen puerto.

Data Fecha Fecha en que se registra la valoracién por parte de la
valoracién seccion.

STI

Data Fecha Fecha en la que se recibe el resultado de la
conformitat conformidad del vicerrectorado.

VRIT

Data Fecha Fecha en la que se recibe la conformidad por parte
conformitat del Consejo de Gobierno.

Consell

Govern

Fitxers Adjunto Campo en el que se almacena documentacién

relacionada con la propuesta como por ejemplo el
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adjunts

multiple

documento de la propuesta, el borrador del convenio

u otros.

Entidad: Catedra

Campo

Tipo de datos

Descripcion

Catedra Texto Titulo de la catedra.

Reg Numérico Identificador de la catedra.

Instituc_Empresa | Opcion Indica si la catedra es de empresa u otras
instituciones.

Descripcion Texto_largo Descripcion detallada de la catedra.

Web Texto URL de la pagina web de la catedra.

Mail Texto Direccién de correo electronico principal de la
catedra.

Teléfono Texto Numero de teléfono asociado a la catedra.

Activa Booleano Indica si la catedra sigue o no activa.

Creacion Fecha Fecha en la que se crea la catedra.

mail_adicional Texto Mail secundario de la catedra.

Mail_adicional2 Texto Mail adicional de la catedra.

Mail_adicional3 | Texto Otro mail adicional de la catedra.

Reg Pactum Texto Identificador de la catedra en la aplicacion
Pactum, mediante este identificado permite
acceder directamente a la catedra en cuestion en
Pactum pasandola en la URL.

Facebook Texto URL de la pagina de Facebook de la catedra.
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Twitter Texto Direccion de Twitter de la catedra.

Departamento Texto Nombre del director del departamento.

director

Persona Texto Nombre completo de la persona de contacto en la

contacto institucion o empresa.

institucion

Cargo persona | Texto Cargo que ostenta la persona de contacto.

de contacto

Mail institucién Texto Mail de la institucion o empresa de la catedra..

Direccion postal | Texto Direccion postal de la institucion o empresa.

institucion

Expedient Tauler | Texto Identificador del expediente de su publicacion en
el Tauler Oficial, pasandolo como parametro en la
URL permite acceder directamente a Ia
publicacion.

Any data fi Fecha Fecha en la que finaliza la catedra.

LinkedIn Texto URL de la cuenta de Linkedin de la catedra.

Twitter2 Texto Cuenta secundaria de Twitter.

Periodicidad Opcion Mensual, Trimestral, Semestral, Anual, No

Comision definida.

Fitxers adjunts Adjunto Campo que almacena los documentos que se

multiple consideren de interés relativos a la catedra.
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Entidad: ComisidonesMixtas

Campo

Tipo de datos

mediante Microsoft Power Platform.

Descripcién

Id: Numérico Identificador interno del miembro.

Nom Texto Nombre completo del miembro de la comision.

Cargo Texto Cargo que ostenta el miembro.

Data inici Fecha Fecha en la que comienza a formar parte de la
comision.

Institucion Texto Institucion o empresa con la que esta vinculado.

idCatedra Numérico Identificador de la catedra de la que forma parte.

DNI Texto Documento Oficial de Identificacion del miembro.

Teléfon Texto Numero de teléfono del miembro.

Correu Texto Correo electronico del miembro.

Data fi Fecha Fecha en la que finaliza su vinculaciéon con la
comision mixta.

Carrec Texto Cargo que ocupa en la comision.

institucional

Entidad: Convocatorias

Campo

Tipo de datos

Descripcion

Id Numérico Identificador interno de la convocatoria.
idCatedra Numeérico Identificador de la catedra con la que se asocia.
Titol Texto Titulo de la convocatoria.

Tipus Opcion Premio, beca, ayuda.
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Objeto Texto Texto que define el objeto de la convocatoria.

Convocatoria Fecha Fecha de la convocatoria.

Resolucion Fecha Fecha de la resolucion de la convocatoria.

Publicacion Fecha Fecha de la publicacion de la convocatoria.

Publicacio Fecha Fecha de la publicacion de la resolucién de la

resolucién convocatoria.

Import total Moneda Importe de la convocatoria.

Fitxers adjunts | Adjunto Campo para almacenar documentacién relativa a la
multiple convocatoria.

Entidad: ActividadesDifu

Campo

Tipo de datos

Descripcion

Titol Texto Titulo de la actividad.

idCatedra Numeérico Identificador de la catedra a la que esta asociada.

Tipus activitat | Opcién Premio, congreso, taller, curso, exposicion, jornada
etc.

Lugar Texto Lugar en que se celebra la actividad.

Fecha Fecha Fecha en la que se celebra la actividad.

Descripcion Texto largo Texto que explica la actividad.

Link_web Texto URL de la web de la actividad.

Resum Texto largo Texto resumen de la actividad.

Altres Texto largo Texto para definir otras cuestiones.

questions

Publicar Booleano Indica si ha sido publicado en la agenda.
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agenda

Enviar prensa | Booleano Indica si ha sido enviada la informacion a la prensa.
Data fi Fecha Fecha de finalizacién de la actividad.

URL Texto URL de la convocatoria.

Convocatoria

Twitter Texto Cuenta de Twitter de la actividad.

Estado Opcion Completat o rebut.

Entidad: ServiciosOpex

Campo

Tipo de datos

Descripcion

idCatedra Numérico Identificador de la catedra a la que esta asociado.

servicioPrestado | Opcion Descripcién del servicio prestado: Creacion disco,
difusion eventos, gestion convenios, informe
actividades etc.

Fecha Fecha Fecha en la que se proporciona el servicio.

Gestor Texto Usuario que proporciona el servicio.

Entidad: Reuniones

Campo

Tipo de datos

Descripcion

Titulo Texto Motivo de la convocatoria de la reunion.

idCatedra Numeérico Identificador de la catedra a la que esta asociada.
Data Fecha Fecha en la que se celebra la reunion.

convocatoria

Comissio Texto Listado de asistentes a la reunién, se carga
46




automaticamente de los miembros activos al crear
una nueva.

Tipus Opciodn Ordinaria, extraordinaria.

Acords Texto largo Texto que recoge los acuerdos adoptados.

Entidad: TipoServicio

Campo Tipo de datos Descripcion

Servicio Texto Descriptor de los posibles servicios para cargar en

el desplegable.

Entidad: TipoActividad

Campo Tipo de datos Descripcion

Tipo jornada Texto Descriptor de las posibles actividades para cargar

en el desplegable.
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5 Desarrollo de la solucion

En este apartado vamos a presentar las diferentes fases por las que ha pasado el
desarrollo de UVCatedres, justificando en cada caso las decisiones tomadas y

comentando las ventajas e inconvenientes que han supuesto las mismas.

5.1 Arquitectura del Sistema

En este apartado se presentan los subsistemas que conforma la solucién propuesta.
En la siguiente figura se describe visualmente como se relacionan los diferentes

componentes.

X <=

Gestor Unidad de Catedras Microsoft Teams

E/
Power App UVCatedrasT
Usuarlo externo

3
B @ |

Microsoft Planner ﬂ

Forms
f*;
Conector de datos
SharePomt
o} Outlook @

Power
Automate

[
=

00R]

llustracion 7. Arquitectura del sistema
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Como se puede apreciar en el grafico, Microsoft Teams actua como front office para
los usuarios gestores de la unidad de catedras. Desde el equipo creado para tal
efecto, ademas de las funciones colaborativas innatas al mismo, se dara acceso a la
aplicacion desarrollada en Power Apps y a los planes definidos para el equipo en

Planner.

Las actualizaciones de datos registradas a través de la Power App, quedaran
almacenadas en las listas de Sharepoint que corresponda, a través del conector de
datos definido a tal efecto en Dataverse. En algunos casos al realizar un registro se
desencadenara un flujo de Power Automate que creara nuevas tareas en los planes

definidos en planner.

Por otro lado, los usuarios externos a la Universitat de Valencia que quieran proponer
actividades podran hacerlo a través de un formulario disefiado en Microsoft Forms,
que almacenara las solicitudes en la lista correspondiente de Sharepoint y enviara un
correo de aviso mediante Outlook, haciendo uso de un flujo automatizado en Power

Automate.

Como hemos visto Power Automate ocupa un lugar importante dentro de la plataforma
ya que abre un amplio abanico de posibilidades de integracion y automatizacion entre
los diferentes componentes, que aportan un valor afiadido importante a nuestras

soluciones evitando tareas repetitivas.

Para alcanzar este objetivo Power Automate utiliza lo que denomina flujos [12],

diferenciando entre tres tipos:

- Flujos de nube: se activan de forma automatica, al recibirse un evento
(respuesta a formulario), o mediante programacion (los lunes a las 7 de la

manana).
- Flujos de escritorio: automatizan tareas tanto de escritorio como en la web.

- Flujos de proceso de negocio: Puede ayudar a asegurar que los usuarios
rellenen los datos de manera coherente y siguen los mismos pasos siempre en

un proceso de negocio.

En nuestro caso hemos utilizado los flujos en la nube para crear tareas en planner al
recibir respuesta a un formulario, enviar avisos por correo electronico, solicitar

aprobaciones y almacenar datos en Sharepoint.
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Para programar estas automatizaciones la plataforma pone a nuestra disposicién un
editor grafico donde vamos definiendo visualmente los diferentes pasos por donde

pasa nuestro flojo de trabajo como podemos apreciar en la siguiente figura:

When a new response is submitted @ .-

d. de formulario Propuesta de Catedra UV b

Get response details

il Create a task

Delay

E B 8 A
— — —

-]j- Update task details @ =

i i

#Asunto Planner task failed |

#*Cuerpo | Mew tesk creation en Planner on Microsof: Farms submission has failed. |

+ Nuevo paso Guardar

llustracién 8. Ejemplo de flujo Power Automate

Dentro de casa paso de la ejecucion si desplegamos la ficha podemos acceder a los

detalles de configuracion de cada operacion:
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m Create a tack (2

d del plan Plan salicitudes "

Titul Muevs solicitud de Csts-:'s:m Titule Catedra
:\mmmunm Promaotor Univ... =

. Do 3
:'itrl:i:l"lE=3Em atrocinador =

d. de cubo Propuestas recibidas A
Fecha y hora de inicio H utchbow) =

Fecha y hora de vencimiento de la tarea (p. gj., "2013-04-13Tk42:19.2847

d. o direccion de correo electronicos del usuario al gue se asigns esta tarsa

llustracion 9. Detalle tarea Power Automate

5.2 Desarrollo de la solucion propuesta.

En este apartado vamos a hacer un breve repaso a los componentes que hemos

utilizado durante el desarrollo de la aplicacion, resaltando las ventajas e

inconvenientes de cada uno de ellos.
Power Apps Studio

Power Apps Studio es el nombre de la interfaz web desde la que se crean las
aplicaciones. Una de las ventajas de Power Apps es que no es necesario instalar
ninguna aplicacion ni descargar ningun cliente, ni como usuario, ni como desarrollador.

Todo se hace desde el navegador iniciando sesion en

Podemos saltar de un navegador a otro o incluso de un dispositivo a otro y seguir el
desarrollo en el punto que lo habiamos dejado, siempre teniendo en cuenta que la

apertura de la nueva sesion invalidara la anterior.
Formato de la aplicacion

La primera decision que tuvimos que tomar a la hora de crear la aplicacion fue elegir el
formato de la aplicacion: moévil o tableta. Si bien ambos formatos se pueden usar

indistintamente en un dispositivo movil, una tableta o una computadora, cada uno tiene
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diferentes valores predeterminados en cuanto al tamano de las pantallas y controles.
Es una decision importante ya que una vez creada ya no podremos cambiarlo. En
nuestro caso como el uso principal va a ser desde el monitor de 23 pulgadas de una
computadora seleccionamos el formato tableta que aprovecha mejor nuestro

dispositivo.
Galerias

El control Galeria se usa para mostrar registros de una tabla de datos. Luego, la
visualizacién de un registro se define mediante una plantilla, que puede personalizar
para satisfacer sus necesidades. Esto le permite controlar qué campos se muestran y
como se formatean. Power Apps entonces aplicara esta plantilla automaticamente a

cada registro en sus datos.
Formularios

Los formularios se centran en trabajar con un registro especifico, a menudo basado en
una seleccién de una galeria. En esta experiencia, un usuario navega por una galeria
para buscar y seleccionar el registro deseado que muestra los detalles en el
formulario. Los formularios permiten al usuario no solo ver informacién detallada, sino
también guardar nuevos registros y editar los existentes. Las diversas acciones
realizadas con formularios estan controladas por modos de formulario que permiten

que el formulario tenga varios propdsitos.
Controles de entrada

Para permitirle la maxima flexibilidad en la personalizaciéon de sus aplicaciones, Power
Apps tiene una gran seleccidon de controles de entrada. Las entradas de texto,
botones, menus desplegables, conmutadores, selectores de fecha y controles
deslizantes son algunos ejemplos. Puede agregar estos controles a galerias,
formularios y pantallas para crear una experiencia funcional y estética para su
aplicacién. Todas las entradas tienen una multitud de configuraciones para los datos,
el formato y las acciones predeterminados que le permiten crear una aplicacion que

tenga la experiencia de usuario adecuada para su proceso comercial.

Ademas de las entradas comunes mencionadas anteriormente, Power Apps también
proporciona un amplio conjunto de controles para operaciones mas avanzadas. Hay
controles basados en hardware que permiten el acceso a la camara, escaner de

coédigo de barras, GPS y mas funciones de hardware. También hay controles
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respaldados por el servicio, como el lector de tarjetas de negocios o el detector de
objetos, que le permiten agregar inteligencia artificial a su aplicacion sin escribir
cédigo. En nuestro caso no necesitamos ninguna de estas funcionalidades ya que con

los controles basicos cubrimos todas nuestras necesidades.
Conexion con la fuente de datos

La plataforma dispone de conectores[7] integrados para casi cualquier fuente de datos
que se nos pueda ocurrir, eso si muchos de ellos requieren de una licencia Premium
para ser utilizados. Este es el caso de los conectores de Oracle o SQL Server por
ejemplo. Tras revisar los diferentes planes de suscripcion, de los que hemos dejado
referencia en el apartado de referencias[13], y dado que para los volumenes de
informacién y usuarios las listas de Sharepoint cumplian los requisitos, optamos por

esta via para no incurrir en gastos innecesarios.

Trabajar con listas de Sharepoint es muy similar a trabajar con hojas Excel en
Sharepoint. Estas listas disponen de multiples funcionalidades y pueden ser
explotadas tanto desde nuestra PowerApp como accediendo directamente a las
mismas|[8]. Entre sus las posibilidades que nos ofrecen estan las opciones de crear
vistas parciales, generar campos calculados, aplicar mascaras, formatos condicionales

etc.
Funciones

Las formulas[6] son similares al lenguaje que usa en Excel y se pueden usar para
acciones como enviar datos a una fuente de datos, formatear informacion, crear
animaciones. Estas funciones permiten mejorar las aplicaciones y dan versatilidad a
las aplicaciones desarrolladas mediante la misma sin necesidad de escribir

complicados bloques de codigo.

Si que es cierto que trabajar en la barra de funciones no es del todo cémodo en el
momento que queremos concatenar el uso de varias funciones, al igual que ocurre en

Excel y Access.

En la siguiente figura podemos ver la barra de funciones y las diferentes categorias en

que se clasifican las funciones.
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fx v Launch("https://webges.uv.es/uvPactumkeb/actionInicio.dc

Categoria de funcion

Texto
o = Quitar formato £ Buscar y reen
Logico
Tabla
Centre
Accion
W Departament Director
DateTime
Correu institucio
Matematicas ) o
E Director  Mariz José
Informacion Activa
Color :l m Teléfon
REST * | @uves Correu adicional

FaCEnooK Linkedin

llustracién 10. Categorias de funciones disponibles

Para crear una formula, podemos combinar una o mas férmulas con los parametros
obligatorios y opcionales. Estas son algunas de las mas habituales con una pequena

explicacién de su funcionamiento [9].

Filter: esta funcién se utiliza a menudo con galerias o tablas de datos para filtrar los
registros devueltos la fuente de datos. Para ello, especificamos una o mas
columnas del conjunto de datos para realizar una prueba ldgica, lo que devolvera los

datos que cumplan los criterios definidos.

Match: esta funciéon permite verificar un valor para ver si cumple un patrén
determinado. Puede ser utilizado por ejemplo para mostrar un aviso si el formato del

NIF o el correo electrénico no es el adecuado.

Distinct: como en SQL esta funcidon permite devolver los valores Unicos de una lista

de datos, lo que facilita la creacion de menus desplegables dinamicos, por ejemplo.

If: La funcion If comprueba una o varias condiciones hasta que encuentra un resultado
true. Si se encuentra un resultado de este tipo, se devuelve un valor correspondiente.

Si no se encuentra ninglin resultado de este tipo, se devuelve un valor
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predeterminado. En cualquier caso, el valor devuelto podria ser una cadena para

mostrar, una formula para evaluar u otra forma de resultado.

Switch: La funcién Switch evalua una férmula y determina si el resultado coincide con
algun valor de una secuencia que especifique. Si se encuentra una coincidencia, se
devuelve un valor correspondiente. Si no se encuentra ninguna coincidencia, se
devuelve un valor predeterminado. En cualquier caso, el valor devuelto podria ser una

cadena para mostrar, una férmula para evaluar u otra forma de resultado.
Launch[11]: Inicia una pagina web o una aplicacion de lienzo. La funcion admite:

e Direccidon (obligatoria), la URL de la pagina web o el id. de la aplicacién de

lienzo.

o Parametros (opcional), valores con nombre para pasar a la pagina web o
aplicacion de lienzo. En una aplicacion de lienzo, los parametros se pueden

leer con la funcién Param.

o Destino (opcional), la pestafia del navegador en la que se inicia la pagina web

o la aplicacion de lienzo.

Funciones matematicas: Power Apps incluye multitud de férmulas matematicas para
trabajar con los datos, desde simples como Sum o Average hasta complejos como

Atan y Sin para trabajar con radianes.

Ademas, como en ofros entornos puede combinar funciones en una férmula para

resolver problemas mas complejos.

Si bien es cierto que el uso de listas simplifica mucho trabajar con los datos para
personal sin perfil IT, el no poder utilizar un lenguaje cémo SQL a la hora de explotar

los datos complica mucho obtener los datos de nuestras entidades relacionados.
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fx ~ | ClearCollect(CatedrasInact;Filter(Catedras;!Activa));;ClearCollect(ComisionesAct;ComisionesMixtas);;
ClearCollect(
CatedrasInactMerged;

x AddColumns(
CatedrasInact;
"directormailing”;
:| LookUp(ComisicnesAct; "Director/a™ = Cargo.Value &% Id = IdCatedra ;Correu)))
jilaunch("mailto: "&Concat(CatedrasInactMerged; directormailing & ",") ; {subject: "Correu UWCatedres ";
cc: "uvcatedres@uv.es”; body: " "})

= Aplicar formato al texto Quitar formato /O Buscar y reemplazar

llustracién 11. Ejemplo cédigo colecciones

Esta seria una pequena seleccion de la biblioteca de funciones de Power Apps que
estan disponibles. Para obtener una lista completa de todas las funciones disponibles

en Power Apps, podemos consultar la documentacion en [16].

5.3 Implantacion

La implantacién de la aplicacion se ha realizado en dos fases bien diferenciadas.

Una primera fase, arrancada al mismo tiempo que el desarrollo, en la que se ha
introducido a los futuros usuarios en Office 365 y sus posibilidades. Durante esta fase

se han realizado las siguientes actuaciones:
- Alta de los usuarios en la plataforma, solicitud de licencias.

- Presentacion formativa de introduccién al uso de las herramientas Teams, Forms,

Planner y almacenamiento de datos en Sharepoint.

- Creacién y configuraciéon del grupo UVCatedras, alta de los futuros usuarios en el

mismo con los permisos oportunos.

- Creacion e integracion en el equipo de Teams de 4 planes de trabajo para:
- Creacion de nuevas Catedras
- Gestion de Catedras existentes
- Renovacion de Catedras

- Gestion de las comisiones mixtas
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Gracias a estos planes los gestores pueden organizar y asignar tareas, comentar y
compartir archivos relacionados y ver el estado de los procesos en todo momento de

manera muy visual.

- Presentaciéon formativa de la Power App UVCatedrasT. Una vez
implementada la primera version funcional de la aplicaciéon, y tras su
publicacion, se realizé una pequefa presentacién a los usuarios que la han
acogido con rapidez y naturalidad. Esto ha sido asi debido a la sencillez de la
misma y a que su disefio ha sido consensuado con los usuarios finales.

- Tras la puesta en marcha, y con el uso de la misma, los usuarios han
ido solicitando algunas mejoras para su operativa diaria que no fueron
contempladas en el analisis inicial, como por ejemplo nuevos datos a registrar,
informes etc. Quiero destacar en este punto uno de los puntos fuertes de la
plataforma y es este es la sencillez a la hora de desplegar una version o
incluso restaurar una version anterior. Con unos pocos clics y en menos de dos
minutos puedes volver a una version anterior en caso de ser necesario. Muy
alejado de los complejos procesos que suponen el despliegue de aplicaciones
en un entorno J2EE donde intervienen multiples herramientas tecnologias

como CSV, Jenkins, Maven etc.

Entorno

Power Apps L Buscar £ yniversitat de Valencia (...

= () Restaurar [i] Eliminar

i [ree Aplicaciones > UVCatedrasT

[ M3s informacién
Detalles  Versiones  Conexiones  Flujos  Analytics (versién preliminar)

| P Aplicaciones

- . i
(D Solo se pueden restaurar las versiones de aplicacion que se han creado en los dltimos seis meses. Mas informacion
| Crear

Version Modificado Modificado por Versién de Power Apps Publicado
Dataverse N

Version 78 8/3/2022, 12:26:51 Alberto.Martinez-Herrero@ 3.22022.23

Bots de chat v ° Version 77 o 30/9/2021, 14:24:00 Alberto.Martinez-Herrero@... 32109224 Activo

() Restaurar
o Al Builder hd Version 76 Alberto.Martinez-Herrero@... 3.21083.28

[i] Eliminar

®
o Flujos
&
]

llustracién 12. Despliegue de versiones

5.4 Soporte y seguimiento

Una vez esta todo funcionando es importante hacer un seguimiento proactivo que nos
permita asegurarnos que todo esta funcionando como debe independientemente de

que tengamos feedback o no por parte de los usuarios.
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Y es en este punto donde la Power Platform nos aporta unas utilidades muy

interesantes que paso a comentar brevemente:

-Monitor: esta utilidad nos permite monitorizar una ejecucion de la aplicacion y

obtener un log muy detallado de cada operaciéon que realiza nuestra aplicacion,

diferenciando los mensajes en lo tipicos niveles de informacion, advertencia y error.

Ademas, el formato es muy bueno y permite una mejor visualizaciéon y navegacion que

los habituales ficheros de texto plano que se generan en otras aplicaciones

empresariales. Una vez mas, conseguir un fichero de log de esta calidad hubiese

supuesto introducir una cantidad de cddigo de considerable que hubiese repercutido

sensiblemente en el coste de desarrollo.

Power Apps | Monitor: UVCatedrasT

X Borrardatos T Cargar + Descargar

A s , - A
(@) Sesién de la aplicacion publicada (Consulte las versiones)

Id. v Hora v

10 TUb4:17.239
11 10:54:17.258
A 12 10:54:17.260
A 13 10:54:17.260
A 14 10:54:17.261
15 10:54:17.263
16 10:54:18.599
17 10:54:18.544
18 10:54:19.239
19 10:54:19.239
20 10:54:19.239
21 10:54:19.240
22 10:54:19.240
23 10:54:19.240
24 10:54:119.310
A 25 10:54:19.310

o 26 10:54:19.310

Categoria v

Network
Netwark
Function
Delegation
Function
Function
UserAction
Screenload
Function
Function
Function
Function
Function
Function
(Sole lectura) Fur
Function

Function

Operacion ¥
getkows

getRowsCount

»

Resultado v

Correcto

Correcto

Search Advertencia
CountRows Advertencia
Search Advertencia
SortByColumns Correcto
Select Correcto
LoadScreen (Catedra_editar) Correcto
Text Correcto
Text Correcto
Text Correcto
Text Correcto
Text Correcto
Text Correcto

nction [ext Correcto
Value Advertencia
No se puede convertir el valo... | Error

Invitar ®3 Conectar usuario

Informacion del resultado ¥

500 filas solicitadas. Se recibierc

Férmula no delegada. 80 filas e

El niimero pasada es un valor e
El nimero pasado es un valor e
El nimero pasado es un valor e
El nimero pasado es un valor e
El niimero pasado es un valor e
El nimero pasado es un valor e
El nimero pasado ez un valor e

No se puede convertir un valor

llustracion 13. Sistema de logging

> Ejecutar aplicacion publicada = Opciones 2 Filtrar

No se puede convertir el valorenun... >

Detalles Férmula

Analitycs. A través de esta utilidad podemos obtener informacion muy interesante

relativa al uso de nuestra aplicacion. Esta informacion viene clasificada en tres

categorias.

Categoria Uso. En este apartado se incluyen graficos dinamicos en los que

podemos visualizar la siguiente informacion.
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- Distribucion de inicios de aplicacién por plataforma de dispositivo. En
nuestro caso podemos observar que todos los accesos se realizan desde

navegadores web de equipos Windows.

Distribucién de inicios de aplicacién por plataforma de dispositivo

Windows-WebPlayer 20

llustracién 14. Distribucién de inicios de aplicacion por plataforma de dispositivo

- Informacién de inicios de aplicacién por dia e inicios medios por usuario:

Y &2 -
Recuento de inicios de aplicacion por dia
@ Recuento de inicios de aplicacién @nicios medios por usuario
13
4 .
4 13

Recuento de inicios de aplicacion
Inicios medios por usuario

ol 'LQFI' Q’L Q’ﬁ’ U

q,\ \\ 1 b 1’@' Q’L
A )\ ‘5‘. ‘5‘:\

\

0'9’ ot
j;a \\Q‘n f\\'@ \%\Y” 11«'1‘\ 7;5 1.'#:'\

Fecha de agregacion

llustracién 15. Recuento de inicios de aplicacion por dia

- Usuarios activos diarios en un intervalo de fechas
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Usuarios activos diarios
3

Usuarios activos
o

Fecha de agregacion

llustracion 16. Usuarios activos diarios

- Usuarios activos diarios por version del reproductor. En esta grafica
podemos ver los usuarios activos en las diferentes versiones. Esta grafica
puede ser util para discernir si con las funcionalidades o cambios de la interfaz

hemos conseguido ganar usuarios o por el contrario los hemos perdido.

Usuarios activos diarios por versién del reproductor
Versién del reproductor @3.22014 @3.22021 @3.22022 (322023 @3.22024 1 3.22031

2 2

Usuanos activos

llustracién 17. Usuarios activos diarios por version
Categoria rendimiento. En este apartado podemos consultar los siguientes
graficos dinamicos relativos al tiempo de ejecucién de nuestra aplicacion. Como
podemos observar para aplicaciones de este tamafio son muy buenos por debajo del

segundo en la mayoria de los casos.
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- Tiempo hasta llegar a la primera pantalla:

Tiempo hasta llegar a la primera pantalla (en segundos)

0,5
R R R RO SRR R R R
DL 2\ 2\ el Al A?(‘- )\ A L Y I (A LagL (SR

Fecha de agregacion

llustracion 18. Tiempo hasta llegar a la primera pantalla

- Tiempo hasta llegar a la primera pantalla sin incluir la configuracion de
la conexién. En nuestro caso al no depender de ninguna fuente de datos

externo vemos que el grafico es idéntico al anterior.

Tiempo hasta llegar a la primera pantalla sin incluir la configuracion de la...

‘I,LQ"?:L ,\I\'LQ’?:L \,LQ'?:L l\,!’(j??’ b‘\q’(}"ﬂ' \qp".:“’ “,LQ?:" ‘I,LQFE" ‘I,LQ'T:L \‘I,?p'fl’ \\,LQ'?:L ‘I,LQ’?:LG{LQ’?:L b,\'I’Q’L’L
,L\"L?’ 2\ PN CUA | Aj(" P ,,J\I\Q A ot a,‘.’ﬁ' PSR 1

Fecha de agregacion

llustracién 19. Tiempo hasta llegar a la primera pantalla

- Duracion de la sesién
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Duracion de la sesién (en segundos)
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Fecha de agregacion

llustracion 20. Duracion de la sesion

- Recuento de sesiones de aplicacién por duracion de la sesién

Recuento de sesiones de aplicacién por duracién de la sesién

" ok

'LQ

Duracién de la sesion @1 - 5 min

| II III
0 .
,L’L R ,?_Q'L ,LQ’:, ,LQ'L o
‘|’ Al

wn

1 o
o o
{f, E.Lb.\l

,39'?- o st

fl% s

2 ,l-\cn\ III.\\\ '(L\\ 11’1,

Fecha de agregacién

llustracién 21. Recuento de sesiones de aplicacién por duracién de la sesién

Categoria Ubicacion. En este apartado podemos ver en un mapa desde que
ubicaciones geograficas se estan conectando nuestros usuarios. Esto nos permitiria
valorar la posibilidad de mejorar nuestra aplicacion con la incorporacién de nuevos
idiomas o adaptandola a las preferencias de estas regiones. En nuestro caso, como
era de esperar al tratarse de una aplicacién de uso restringido al personal de la

Universitat de Valencia, vemos que todas las conexiones se realizan desde Espafia.



Glelo)
Inicios de aplicacién en todo el mundo

Ultimos 30 dias

Fecha de |

ove--

llustracién 22. Ubicacién de usuarios
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6 Producto desarrollado

En este apartado del documento vamos a hacer un repaso por las funcionalidades

desarrolladas y a las pantallas disefiadas para ello.

6.1 Listado de propuestas recibidas

En este listado podemos ver todas las propuestas de creacion de catedra que han sido
registradas. Estas propuestas podran o no materializarse en una catedra. En caso de
ser aprobadas, quedaran enlazadas a la Catedra a la que den lugar. Haciendo clic en
cualquiera de las filas accederemos al formulario de edicién de dicho registro. Como
podemos ver también disponemos de la opcién de dar de alta un nuevo registro con el

botdn correspondiente.

TN

\  uvcatedres ..
= o

Llistat propostes rebudes

ol Bolenz cporl de bocmamia Feriudna whoeibe =l o Logee Soaandad Ferluanzo ce Voloroo
CAncdr vltaca o R Dora w1 Llada Cheeodd Dol ee alona
ol lant JRELAH I saad “eParachz Clira warplan

CAnedrs Descorcxdd Lasaa Frarclsen Tru) ey Danle Tosc.,  WFOC. Omas

Calktina s lanien W ‘elete e Frzlifa Brnbanpn cl=wamnia

anendns Ivmaoarboe s irka de Transtor aedd soucad., Seesooonn dlnoeeacic [ Trar.. Socsclerind Eduzzo e, Canera |l Espan

BT R TEE w R P S R S Al e B O Bna Ceveril B i Aoienial e a8 a0 ildl Veleop anA RS
Aldrs Liove | Lepan, WICRTRCLOTE (MPE st ramEe.. Jireoad wenedl osperl Comsebene d Ldacsan, culran sl
Catetina b Fulisial s Sasine g ifaia e Ta Taenin Seoeealint e ds s
aledre Dazamvelume—enl v Labar ar il - Prasr,  ome Gabral [omes cars e oer lecorenine - L LR
CATEDES ELES SO IGUES TULTURALE wALEMEL.  Amank ol SECRETARL AL CHERISS 20 DU 7T LRS | E5RE
aleine Lass Rederanes JxEs PAErlE BTy Wimsie STers Laler ors  Loupsaso

(12 Propostes trobades

llustracién 23. Listado de propuestas
6.1.1 Edicion datos propuesta recibida
El formulario de ediciéon de propuesta nos permite visualizar y editar toda la
informacion de las mismas. Destacar que dispone de varios campos de verificacion

con una fecha asociada, para de este modo, dejar constancia de las diferentes

conformidades de las entidades implicadas en su aprobacion.
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Ademas, disponemos de un apartado para cargar la documentacién que pueda ser de

interés.

En caso de ser requerido la propuesta podra ser borrada desde el botén habilitado a

tal efecto.

TN

uvcatedres -

* Titol

| Catedra Valenciaport de Economia Portuaria |

* Promotor UV Patrocinador
veapla el s | |Autoridad Portuaria de Valencia |
Valoraci6 STI Data valoracié6 STI Conformitat VR IT Data conformitat VR IT
[ @) Viable 05/03/2021 @ corforme 08/03/2021
Conformitat Consell Govern Data conformitat Consell Go... Fitxers proposta(document proposta, esborrador conveni, altres):

o Conforme 23/07/2021 @ Carta de interés.pdf X

[y Adjuntar un archivo

llustracién 24. Edicién de propuestas

6.2 Listado de catedras registradas

En este listado podemos ver todas las catedras que ya han sido aprobadas y que han
sido registradas. Haciendo clic en cualquiera de las filas accederemos al formulario de
edicidon de dicho registro. Como se aprecia, también disponemos de la opcién de dar
de alta un nuevo registro con el botén correspondiente. En este caso, para facilitar la
localizacion de un registro en concreto, se ha incluido un cuadro de texto para la
busqueda por titulo. Conforme escribimos en el mismo se va realizando el filtrado de

registros sin necesidad de ningun botén adicional.
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Llistat de catedres aprovades
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80 Catedres trobades

llustracién 25. Listado de catedras aprobadas

En el caso de las catedras al tratarse de una entidad de la que almacenamos un
volumen importante de informacion asociada esta ha sido agrupada por pestafias. De

modo que facilitamos al usuario la navegabilidad.
A continuacién, vamos a hacer un breve repaso a cada una de ellas.

6.2.1 Pestaina Informacion Catedra

En esta pestafia se recoge la informacion principal de la catedra y podemos acceder y

almacenar documentos asociados. En este formulario destacan dos botones “obrir

que enlazan con aplicaciones externas de la Universitat de Valencia.

Las aplicaciones son el Tauler Oficial de la entidad y la aplicacion de convenios y
contratos Pactum. En ambos casos, se pasa un codigo asociado a la catedra por la url,
que nos permite acceder a la informacién relacionada con la misma en estas

aplicaciones.
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Catedra |CétedraALCON—FISABIO—U\/

Entitat |ALCON - FISABIO | Centre | FACULTAT DE FISICA - FOM |
Tipus | Empresa Departament Director | OPTICA | OPTOMETRIA | CIENCIES DE LA VISIO |
Contacte institucié I_.‘lﬁ"-l [ | Correu institucié ||.1-|- Kt AL A |
Creacio catedra B Director ‘War ek Luzim Lobgs :Sessd e Cobdana. luzuesioves
Data fi Activa c Activa

Cod. CC. Pactum m Teléfon e Lty 1 |

Correu catedra |catedra.a|con@uv,es | Correu adicional et lagquaaie s, |
Facebook | | LinkedIn | |
Twitter | | Twitter2 | |
Twitter3 | | Web | |
Codi Tauler m Any

Periodicitat comissio Mensual

Fitxers adjunts

Creat

Modificat

Ne hay nada adjunto.

) Adjuntar un archivo

01/12/2020 11:33

31/01/2022 16:45

Creat per

Modificat per

llustracion 26. Edicion de catedras

6.2.2 Pestaina comision mixta

Desde esta pestafia accederemos a dos listados:

slbeeee Msrdess doswen

Ellra B ess samdtn s

Un listado con todos los miembros de la comisiéon mixta. Por defecto se mostraran

Unicamente los activos, si necesitamos consultar el histérico deshabilitaremos el check

introducido para ello. En esta pantalla, ademas se da la opcion de enviar un correo a

todas las direcciones de los miembros de la comision cargandolas automaticamente

en un correo de Outlook.
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Jpciones

Composicié per a la catedra: Catedra ALCON-FISABIO-UV B O |

Periodicitat: Mensual Només actius

Nom Carrec BEIE] Data fi Institucio
o h ool LAk o A Landa o [LECERC. TFIS LOT TIEEP MR FEL VAR P | ST RETRITE L RER Y :
Frotema= oneA o Rimerer Diroprannesses - Dt [ Liwemes o] Ak s Fre s h=nran prmes ol fa e
LIRLT I SETITY [Py BTN YR LT | [T, T P LT TIELP) M LT (IR T IR TT TR 1 1L T
L EE ERRTET S Ewracdsies LERC B TR Liwepvlal dplvs & rz g ap.raraEs
Lo t1 flmcim ilun e sud [ LT
Or s nwl Por s R pez. w1l L=y | TERARIT O 2

« 3

No encontramos ninglin dato para mostrar en este mamento.

llustracién 27. Listado composicion mixta
6.2.3 Visualizacion/edicion de miembros de la comision mixta
En este formulario accedemos a los datos de un miembro concreto de la comision, el

cual podremos modificar o eliminar. En este caso la opcidon de envio de correo

generara el nuevo correo unicamente con la direccién del miembro en cuestion.

L]
M X

Afegir participant a la comissié: Catedra ALCON-FISABIO-UV

Nom
b PP 2 PR |

Institucio Cargo
‘ Universitat de Valéncia | | Director/a
Data nomenament Data fi

05/02/2020 & 3111212001 \

Teléfon DNI
Correu electronic Carrec institucional
R | [Por TU Fac Fisica

llustracion 28. Edicion miembro de la comision mixta

6.2.4 Visualizacion/edicion de reuniones de la comision
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Las comisiones tienen que mantener reuniones periddicas con distintos fines, en el

siguiente formulario vemos la informacién que se requiere almacenar para cada una
de ellas.

||
& X

Afegir reunié a la comissio: Catedra ALCON-FISABIO-UV

* Motiu convocatoria Data convocatoria

‘ | |3'\/'\2/200'\ :

Tipus Assistents

\BUSCS!’ elementos | |

Acords

Fitxers adjunts

) * Recordeu guardar actes i acords en disc.
No hay nada adjunto.

** per defecte es carrega a tota la comissié com a assistents, recordeu esborrar
0 Adjuntar un archivo els absents a aquesta reunid.

llustracion 29. Edicién de reuniones comision mixta

6.2.5 Pestaia actividades

Dentro del marco de cada catedra se celebran una serie de actividades de diversa

indole desde este listado, como en el resto de ocasiones podemos registrar nuevas
actividades o modificar las existentes.
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Activitats per a la catedra: Catedra CAPGEMINI-Universitat de Valéncia a la Innovacio en el Desenvolupament de Programari O —|—

Titol Tipus activitat Lloc ELF] Link curt Modificado
Forads en redalLores, omscs HEE THLT marles, 22 ge uriade L
L il CAFCEYINL L., ™ wm STEE- LN O&D a2 by, 2w ik Fo
siEmmnar enhres lieag s s Donlerens A wileersslaresna TR0 AAL s e e Ftr e miseles, M e vl
slexngcoobratectngn, Loatindacs sk e ALY FRERCT] Markes, 2 de urin de ..
S Denlia S8l Sanlac . STEELN TRy ehun w o R HTECAPLCE SN TR EN AN FEET SRR [ D CR R B FHT
1240 A184trs | AP LA srvls Larrurs ey ARIEANA s e perdnc kb aiernes 10 e dirarkes
L: Zhocvrs Caxgomnm U cecck Toopdca Supcrar . BIEMAC1I2 S#rmo slrueeskieha/ME lxnss 12 dedlckermbrs ..
[ TR R TU N “T°F TIANTAT  hiadfi e jRF: st e 18 el =n L=
Tatalenr= | argemn am. 140 o mls lammrmee . IFE10A1FS 0 SR nwEspTIrHU Y aernes 10 e ik
Lz ZERedrs CaBgemn 30, 1:iE 2WVECIT  stmp sl es i i dlames 19 de dickrkrs..
LA faleirs | dnppmr 1| mrnsca Al mefem e vanrae A o] SETEA S SMRrnrarne paelm o merlps, Ad A g ik s
L Lalagrs Lawiemn 2., -l U101 hinsdanuses bl falr wiernes 1 de dizerkbrs ..
‘4 »

13 Activitats trobades

llustracién 30. Listado actividades catedra

6.2.6 Visualizacion/edicion actividades

En la siguiente figura podemos ver la informacién que se puede registrar de cada
actividad. Los tipos de actividad que han sido dados de alta al inicio han sido:
Conferencia, congreso, premio, exposicién, inauguracion, jornada, premio, taller y

Curso.

g
Afegir activitat a la catedra: Catedra ALCON-FISABIO-UV H ><

Titol

Lloc Tipus activitat

‘ | | Conferéncia
Data inici Data fi

31/12/2001 31/12/2001 EI‘

Resum Descripcid

Link Curt Altres quiestions de rellevancia
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URL convocatoéria

|

Twitter

|

Publicar novetat en l'agenda institucional de la Universitat

@

Fitxers adjunts

Enviar novetat al departament de premsa de la Universitat de Valéncia

No hay nada adjunto.

) Adjuntar un archivo

llustracién 31. Edicién actividades

6.2.7 Pestana servicios

La Unitat de Catedres presta una serie de servicios de soporte a las catedras de los

que se consideraba necesario llevar un seguimiento. Este listado permite acceder a los

servicios prestados registrados para cada catedra.

Tornar al llistat Info Catedra Activitats m

Serveis per a la catedra: g;"a;z(:arﬁqg/:\iPGEMINI—Universitat de Valéncia a la Innovacié en el Desenvolupament de O —|—
Servei Prestat Data Gestor
Safusdn de cvz s SELAZN arkas Marincz Panez
CAlusdzin ke e beaa CEARIET Zubos Wanbe: Faee
hugldn dc we2 s TEI2TRE Zados Marincz Fine:
] TR T ST RO P L1200 Zuabaa Waneees Flee
B [T e S SN AR ek War s Peeas
hugldn dc we2 s CAr 2076 e T
Al e s AT Wlerd
Mhislhn o Menonas CROATIG i [ R
Tl e e e B FE TR L nn- F
Slusiiinn e mas beaa AT -l D
Talns e e TIRAAVE lar o
Shusbn 3o ez s CROIZ0E 2oy
alisdin e pemsyne [T R N H L CTRRY
R R e e ls ok oy Leh-1 1] sl h
20 Serveis trobats

llustracién 32. Listado de servicios prestados Unitat de catedres

6.2.8 Visualizacion/edicion servicios

Como se puede apreciar el formulario de servicios es el mas sencillo de todos,

registrando unicamente el tipo de servicio que se presta, el gestor que lo realiza y en

qué fecha.
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& X
Afegir servei a la catedra: Catedra ATA-UV sobre Treball Autdonom L

Servei prestat Data

| Ayuda en la creacién de convenios |3U1 2/2001 :

Gestor

|

llustracion 33. Edicién servicios

No obstante, los tipos de servicio son muy variados, los registrados al inicio son:

- Ayuda en la creacion de convenios
- Creacion de jornadas

- Creacion de redes sociales

- Creacion de disco duro

- Creacion de e-mail

- Difusién de eventos

- Disefio grafico

- Gestion de convenios

- Gestion de premios/ayudas

- Informe de actividades

- Nombramiento de cargos

- Realizacién de logotipo

- Realizacién de microwebsite en directorio
- Reunién de coordinacion

- Reunion de Seguimiento

- Otras gestiones

6.2.9 Pestana convocatorias

En el listado de convocatorias de la catedra podemos ver rapidamente todas las han

sido registradas y controlar rapidamente los importes y las fechas.



Convocatories per a la catedra: Catedra CAPGEMINI-Universitat de Valéncia a la Innovacié en el Desenvolupament de Programari O —|—

Convocatoria | Resolucié | Publicacié | Pub. resolu. Import total

V edici6 dels premis als millors Treballs de Fi de Grau i Fi de Mast.. Premi  25/09/2020  04/02/2021 25/09/2020 12/11/2020 3000

1 convocatories trobades

llustracion 34. Listado convocatorias

6.2.10 Visualizacion/edicion convocatorias

En el siguiente formulario vemos la informacion almacenada de cada convocatoria.

R & X
Afegir convocatoria a la catedra: Catedra ALCON-FISABIO-UV

* Titol Tipus Import total Convocatoria
| | | Buscar elementos | ‘ 31/12/2001
Resolucio Publicacid convocatoria Publicacio resolucio Objeto
|31/12/2001 ﬂ |3W12/2001 |3WW2/2001

Fitxers adjunts

No hay nada adjunto.

) Adjuntar un archivo

llustracion 35. Edicion convocatorias
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6.3 Mailing: Envio de correos electréonicos masivo

Una de las tareas en las que se habia detectado que se perdia mucho tiempo, era en
la localizacién de las direcciones de correo electronico para componer los correos y
realizar las comunicaciones. Al disponer de un registro ya normalizado de las catedras
y sus comisiones, hemos podido incluir una utilidad que recupera las direcciones de
correo en funcidn de diversos criterios que se pueden ver en las diferentes opciones

del formulario.

TN

-
)\ uvcatedres .-
™ airs

Enviament de correus electronics massius

Directors Comissions Institucions/empreses

Membres comissions Totes actives
Totes

Empreses actives

Directors de totes les catedres

Directors catedres actives

Directors catedres inactives

Institucions actives

llustracién 36. Ment opciones Mailing masivo

Al pulsar cualquiera de estas opciones se abrira Outlook, y nos generara un correo
nuevo en el que, en el apartado para, estara el listado de direcciones del colectivo

seleccionado.

6.4 Formulario propuesta actividad

Para la recepcion de propuestas de actividades de las catedras se ha desarrollado el

siguiente Formulario en Microsoft Forms.
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Difusio d'Activitats

UVcatedres ha engegat un procediment per a facilitar la difusio institucional i I'arxiu de totes les noticies que:
generen les activitats de les catedres i que es reben emplenant el seguent formulari.

Mitjans de difusié:

Web UVcatedres
Xarxes Socials

UVcétedres estd a la seua disposicié en el compte de correu uvcatedres@uv.es per a qualsevol dubte o
adlariment que puguen necessitar sobre aquest tema.

* Obligatorio

1.Trie una Catedra *

Selecciona la respuesta ~

2.Titol activitat

Escriba su respuesta

3.Tipus
O conferenia
O Jomada
O Formacie

O Altres

4.Resum

Escriba su respuesta

5. Descripcié

‘ Escriba su respuesta

6. Lloc

‘ Escriba su respuesta

7.Data

‘ Especifique la fecha (dd/MM/yyyy)

8.URL convoctoria

Escriba su respuesta

9. Altres qliestions de rellevancia

Escriba su respuesta

10. Trie les opcions que corresponguen
[ Publicar novetat en 'agendsa institucional de la Universitat

[ Enviar novetat al departament de premsa de la Universitat de Valéncia

No revele nunca su contrasefia. Notificar abuse

llustracion 37. Formulario propuesta de actividad
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La recepcion de este formulario desencadena un flujo que almacena datos en

sharepoint, envia una notificacion por correo y crea una nueva tarea en Planner.

En este caso, nos hemos encontrado una limitacion importante de la plataforma, y esta
es que Microsoft Forms, no permite que usuarios externos a la organizaciéon envien
respuestas desde Forms enviando datos adjuntos. Lo cual era importante en nuestro

Caso.

6.5 Formulario propuesta de catedra

Para la recepcién de las catedras se disefid el siguiente formulario que desencadena

un flujo que ademas de enviar el aviso genera una tarea en Planner.

Este planificador de tareas permite crear facilmente planes, organizar y asignar tareas,
compartir archivos, comentar el trabajo en curso y obtener actualizaciones del
progreso. Microsoft Planner ofrece a los equipos una forma intuitiva, colaborativa y

visual de administrar mejor las tareas.

Propuesta de Catedra UV

Formulario para enviar propuesta de catedra a la Universitat de Valéncia

Hola, Alberto. Cuando envie este formulario, el propietario vera su nombre y direccion de correo electrénico

* Obligaterio
1.Titulo Cétedra *

Escriba su respuesta

2. Promotor Universitat de Valéncia *

Escriba su respuesta

3. Patrocinador *

Escriba su respuesta

4. Documento propuesta (Pregunta no anénima@) *

T Cargar archivo

Limite de nar chivos:] Limite de tamafio del archive individual: 10MB  Tipos de archivo permitidos: Word, Excel, PPT, PDF,
Vi

Imagen, Vide:

Enviar

llustracién 38. Formulario propuesta de catedra
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7 Pruebas

Antes de la publicacién de cada nueva version se ha realizado la prueba exhaustiva de
las nuevas funcionalidades y aquellas preexistentes que se pudieran ver impactadas

por las mismas.

Se ha tenido especial cuidado en probar la entrada de los datos por parte del usuario
contemplando en todo caso la posibilidad de que introduzca tipos de datos erréoneos o

que se produzcan desbordamientos en la capacidad de los mismos.

Quiero resaltar que este es uno de los apartados donde mas he percibido el beneficio
de usar este tipo de tecnologias Low Code. Al hacer uso de los componentes que ya
estan tan rodados en la plataforma de Microsoft, el nUmero de errores a subsanar en

la fase de pruebas es muy bajo.

Para la realizacion de las pruebas de aplicacion, la plataforma dispone de una
herramienta que denomina Test Studio y que se encuentra disponibles en el menu de

herramientas avanzadas.

Esta utilidad, permite crear conjuntos de pruebas y escenarios automaticas de manera
muy sencilla. Simplemente tenemos que darle a iniciar el proceso de grabacion y
realizar en la aplicacion el conjunto de acciones que deseamos que sean reproducidas
posteriormente de manera automatica. Esto nos permite, por ejemplo, definir un
escenario de visualizacion de datos, un escenario de alta, un escenario de edicion, un
escenario de eliminacion etc. y ejecutarlos de manera automatica en cada versién que

necesitemos publicar, con el ahorro en tiempo que esto puede suponer a la larga.

Muevo paso |~ [CH Grabar [i] Eliminar
=  Pruebas X
l E 1~ Nuevo conjunto
[E Prueba
~  Conjunto Pruebas Catedras

Escenario

Visualizacion Datos Catedra

llustracién 39. Grabacion de pruebas automaticas
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Posteriormente podemos ejecutar estas pruebas automaticas y comprobar que los

resultados son los esperados.

Modo de reproduccion

Verifique gue la prueba esta interactuando
correctamente con la aplicacién antes de usar el
vincula de prueba para ejecutarla en la aplicacion.
Mas informacion

Conjunto

Escenario (1)

Pasos de configuracion

1. OnTestCaseStart 0
Propuesta

1. Seleccionar 'Buttond_1 Q
Catedra

2. Establecer TextSearchBox1' Text e Q

3. Seleccionar 'Catedra_Columnal’ Q
Catedra_editar

4. Seleccionar ‘Buttond' Q

5. Seleccionar ‘Buttond' Q

6. Seleccianar ‘Buttong’ 0

7. Seleccionar ‘Button6_15' 0
Pasos adicionales

8. OnTestCaseComplete ]

llustracién 40. Resultado ejecucion prueba automatizada

Destacar también que unicamente han llegado un par de pequefios errores al usuario.

e Un error en la ordenacioén de los datos a mostrar

e Una navegacion incorrecta por un parametro incorrecto.

En ambos casos se resolvié en menos de una hora gracias a la sencillez de desplegar

y publicar una nueva versién que ofrece esta tecnologia.
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8 Conclusiones

La realizacion de este trabajo ha permitido alcanzar los objetivos que se proponian en
su inicio. Para ello se ha creado una solucién software que permite optimizar la
recogida de datos y agiliza las gestiones llevadas a cabo por la Unidad de Catedras de

la Universitat de Valencia.

Para la consecucion de este objetivo principal se ha utilizado un modelo de desarrollo
en cascada clasico y se han aplicado los conocimientos adquiridos durante el grado, y

en experiencias laborales anteriores, a cada una de sus fases.

Ademas, me ha permitido poner en practica y ampliar mis conocimientos en
desarrollos con tecnologias en la nube y con herramientas Low Code. Hasta el
momento mi experiencia de desarrollo habia sido sobre todo mediante tecnologia Java

tanto en escritorio como entorno Web.

Esta experiencia me ha permitido extraer las siguientes conclusiones respecto a este

tipo de desarrollos:

- El uso de esta tecnologia aumenta enormemente la productividad,
permitiendo a una sola persona lo que requeriria un equipo mas amplio y un
periodo de tiempo mucho mayor en un desarrollo en entorno J2EE por ejemplo.
- La curva de aprendizaje es menos elevada que en otros entornos
tecnoldgicos, no obstante, una experiencia previa ayuda mucho a exprimir su
potencial.

- Permite disenar interfaces visuales efectivas que se adaptan muy bien a
multiples dispositivos de manera muy sencilla.

- Hay una ingente cantidad de conectores que nos permiten integrar con
multiples Sistemas de Gestion de Base de Datos, aplicaciones, sistemas de
comunicacion, redes sociales etc.

- Como punto negativo ademas de ligar el futuro de nuestras aplicaciones
a una empresa externa, el coste que supone la utilizaciéon de algunos de estos
conectores Premium que permiten sacarle todo el potencial a la plataforma.

Estos costes ademas siguen un modelo de suscripcidon de usuario/mes.
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Por ultimo, queremos destacar la buena acogida de la solucion por parte de los
usuarios, lo que ha llevado a abordar otros desarrollos con esta tecnologia ampliando

el uso de esta plataforma en la institucion.

Como mejora a corto plazo se va a estudiar el uso de la herramienta Approvals de
Power Automate, para automatizar las aprobaciones necesarias de los diferentes

actores en los procesos de negocio.

8.1 Relacion del trabajo desarrollado con los estudios

cursados

El desarrollo de este trabajo ha sido posible gracias a los conocimientos adquiridos en
las asignaturas relacionadas con la ingenieria del software y los sistemas de

informacién. Que me han permito llevar tareas relacionadas con:

Tomar de requisitos cliente de manera efectiva, evitando tener que volver a redisefar

interfaces y funcionalidades.

Disefiar una interfaz de usuario eficaz, que ha conseguido una buena acogida por

parte de los usuarios.

Disefiar un modelo de datos que cubriese todas las necesidades e implementarlo con

un rendimiento adecuado tras analizar las alternativas que proporciona la plataforma.

Aunque se trata de un proyecto de desarrollo individual se han planificado y estimado
los costes de las diferentes fases de manera precisa lo que ha permitido cumplir con

los tiempos de entrega previstos.
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Anexo. Objetivos de desarrollo sostenible

Grado de relacidén del trabajo con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Objetivos de Desarrollo Sostenibles Alto Medio Bajo No
Procede

ODS 1. Fin de la pobreza. X
ODS 2. Hambre cero. X
ODS 3. Salud y bienestar. X

ODS 4. Educacién de calidad. X

ODS 5. lgualdad de género. X

ODS 6. Agua limpia y saneamiento. X

ODS 7. Energia asequible y no contaminante. X
ODS 8. Trabajo decente y crecimiento econémico. X

ODS 9. Industria, innovacion e infraestructuras. X

ODS 10. Reduccion de las desigualdades. X
ODS 11. Ciudades y comunidades sostenibles. X

ODS 12. Produccion y consumo responsables. X
ODS 13. Accidn por el clima. X
ODS 14. Vida submarina. X
ODS 15. Vida de ecosistemas terrestres. X
ODS 16. Paz, justicia e instituciones sdlidas. X
ODS 17. Alianzas para lograr objetivos. X
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Dentro del catalogo de objetivos de desarrollo sostenible perseguidos, el que
guarda un mayor grado de relacion con este trabajo es el de “Alianzas para lograr
objetivos”. Creemos que esto es asi, porque se trata de una herramienta para la
gestion eficiente de las catedras universitarias, que como comentamos con
anterioridad en este documento, son instrumentos para canalizar alianzas a largo
plazo de la Universidad con entidades, instituciones, empresas y otras organizaciones.
Estas alianzas permiten buscar sinergias, compartir recursos y aunar esfuerzos que

permiten alcanzar objetivos que de otra manera no seria posible.

Esperamos que el uso de la herramienta desarrollada tenga un impacto positivo en
la gestion de las catedras de la Universitat de Valéncia, permitiendo que gestionen
mas eficientemente sus recursos y facilitando la comunicacion entre los diferentes
actores. Si revisamos las catedras existentes en la actualidad, y en las que esperamos
generar un cierto beneficio desde las gestiones llevadas a cabo por la Unidad de
Catedras del Servicio de Transferencia e Innovacion de la Universitat de Valéncia,
vemos que muchas de ellas estan relacionadas con objetivos sostenibles, por lo que
esperamos que se beneficien, aunque sea minimamente de este trabajo. Veamos

algunos ejemplos de ello:

La catedra FISABIO-Oftalmologia médica, impulsa el estudio de la mejora de la
calidad de imagen que proporcionan los diferentes tipos de lentes intraoculares
utilizadas en las operaciones de cataratas por lo que esta fuertemente relacionada con

el objetivo de “salud y bienestar”.

La catedra Economia Feminista, de la Conselleria de Economia Sostenible, Sectors
productius, Comerc i Treball de la Generalitat Valenciana, esta evidentemente
relacionada con el objetivo de la “Igualdad de género”, ya que su objetivo es propiciar
una mirada feminista sobre la economia, generando un pensamiento critico y sin

sesgos de género.

La Catedra DAM, de la entidad Depuracién de Aguas del Mediterraneo, nace con el

proposito de impulsar y potenciar la gestion integral y la recuperacién de recursos del
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agua residual, por lo que esta fuertemente implicada en el objetivo de “Agua limpia y

saneamiento’.

La Catedra Cultura Empresarial, promovida por un patronato de multiples
empresas, seria un claro ejemplo de “Educacién de calidad” ya que promueve la
formacion de los estudiantes en la cultura empresarial, propiciando su insercion en el
mundo de la empresa y la creacién de nuevas empresas, lo que sin duda favorecera el

“Trabajo decente y crecimiento econémico”.

La Catedra Cultura Territorial Valenciana de la Conselleria d'Habitatge, Obres
Publiques i Vertebracié del Territori de la Generalitat Valenciana es una iniciativa al
servicio de la sociedad valenciana que explorar las opciones de un nuevo modelo
territorial y de desarrollo futuro para los valencianos, eficiente, eficaz y sostenible.

Siendo un claro ejemplo del objetivo “Ciudades y comunidades sostenibles”.

En definitiva, este trabajo, al tratarse de una herramienta de gestién de catedras
universitarias, esperamos que fomente y mejore las alianzas de la Universitat de
Valencia con otras entidades y que genere, aunque sea minimamente, un impacto
positivo en los trabajos realizados en el marco de esas alianzas que, por la naturaleza
de los mismas, suelen estar fuertemente relacionadas con objetivos de desarrollo

sostenible.
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