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TITULO 
“Desarrollo de una metodología para el diagnóstico del estado de conservación y priorización de las 
intervenciones de restauración basada en método del proceso analítico jerárquico (Analytic 
Hierarchy Process, AHP). Caso de Estudio: fondo documental de la Real Audiencia, Archivo Nacional 
de Chile” 
 
RESUMEN 
 

El Archivo Nacional de Chile tiene la obligación legal de reunir, organizar y preservar el 
patrimonio documental público de Chile, que incluye aquellos documentos producidos en territorio 
chileno desde la época colonial hasta nuestros días, con el fin de dar acceso y facilitar a la ciudadanía 
la información administrativa, jurídica e histórica que contienen. Es entonces cuando la garantía del 
derecho al acceso de la información pública y el financiamiento de esta necesidad, se enfrentan. 
Idealmente, se podría esperar que la documentación resguardada se encontrara en acceso a través 
de reproducciones digitales, sin embargo, esto requiere un alto costo de inversión que es 
inabordable para un organismo público. Por lo tanto, la entrega de acceso físico sigue siendo la 
principal oferta desde la institución hacia la ciudadanía. De este modo, la necesidad de conocer al 
detalle el estado de conservación en el cual se encuentran los documentos, permitiría proyectar la 
factibilidad de digitalización, como también la necesidad de estabilización física que requieran 
previo a esto o como fin en sí mismo. La estabilización física se resuelve por medio de un conjunto 
de tratamientos de restauración, esto entrega certezas de pervivencia de los documentos al 
prolongar su vida útil. 

 
  Esta tesis usó como caso de estudio el fondo documental de la Real Audiencia del Archivo 
Nacional de Chile y sus 3.272 unidades documentales, siendo parte de los fondos documentales más 
antiguos que se resguardan.  Se centró en encontrar una solución metodológica que integrara un 
diagnóstico del estado de conservación, para construir una base de datos eficiente que contemplaba 
toda la información y características físicas de cada unidad documental, junto a la aplicación de un 
proceso innovador como el Analytic Hierarchy Process (AHP) como estrategia de priorización  de los 
tratamientos de restauración. Dada la versatilidad del método AHP se pudo aplicar en distintos 
escenarios y mostró resultados que podrían facilitar el trabajo de planificación de la tareas de 
intervención técnica, transformándose en un aporte concreto para la preservación de los 
documentos y la posibilidad de mantenerlos accesibles en el futuro.  
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