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RESUMEN

El presente Trabajo de fin de master, en la modalidad andlisis critico, surge fruto de la experiencia de
practicas realizadas como alumno del Master en Cooperacion al Desarrollo en la ONGD espafiola
Fundacion Mainel.

En primer lugar, se hace una breve presentacion del proceso de desarrollo analizado: la Fundacién
Mainel y de su plan estratégico, el plan operativo anual y estrategias pais. La Fundacion Mainel es una
institucion privada, independiente y sin &nimo de lucro, centrada en la cooperacion al desarrollo, la accion
social y la cultura. Que trabaja desde 1990 en el fomento de la cultura y la accién social, principalmente
centrada en la cooperacion internacional para el desarrollo en dos ambitos de actuacion: (i) Solidaridad,
Realizando proyectos de cooperacion internacional y accién social, facilitando educacién, formacion y
oportunidades para que todas las personas se conviertan en protagonistas de su propio desarrollo,
cultivando una actitud emprendedora, y (ii) Cultura: Organizando actividades que apelan a la
sensibilidad y promueven una reflexion profunda acerca del ser humano.

En segundo lugar, como enfoque tedrico, se hace un recorrido por los distintos elementos que dan lugar
al andlisis critico de los elementos mencionados de la organizacion, en primer lugar los Derechos
humanos, en segundo lugar el enfoque de desarrollo que ocupa el trabajo, es decir uno centrado en las
personas y sus capacidades: el Enfoque Basado en Derechos Humanos (EBDH), como el “marco
conceptual para el proceso de desarrollo humano que desde el punto de vista operacional esta orientado
a la promocion y la proteccion de los derechos humanos” (OOACDH, 2006).

En tercer lugar, se hace un recorrido por la metodologia utilizada para analizar a la luz del enfoque
tedrico, el proceso de desarrollo que es entonces el plan estratégico y operativo de la Fundacién Mainel.

Finalmente tras identificar los principales elementos que deben sentar la base del EBDH en una
organizacién, se analiza cual es su grado de incorporacion en la estrategia plurianual y las estrategias
pais de cooperacion internacional al desarrollo de la Fundacion Mainel, ademas de su trabajo en campo
a través y de la mano con los socios locales.

Para finalizar, se presentan las conclusiones del analisis y las recomendaciones dirigidas a las
Fundacién, para una mejor incorporacion y transversalizacién del EBDH, asi como para su seguimiento
y evaluacion.

SUMMARY

This Master's thesis, in the form of a critical analysis, is the result of the internship experience carried out
as a student of the Master's degree in Development Cooperation at the Spanish “NGDO Fundacion
Mainel”.

First of all, a brief presentation of the development process under analysis is given: the Mainel Foundation
and its strategic plan, annual operational plan and country strategies. The Mainel Foundation is a private,
independent and non-profit institution, focused on development cooperation, social action and culture. It
has been working since 1990 in the promotion of culture and social action, mainly focused on international
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cooperation for development in two areas of action: (i) Solidarity, carrying out international cooperation
and social action projects, providing education, training and opportunities for all people to become
protagonists of their own development, cultivating an entrepreneurial attitude, and (ii) Culture: Organising
activities that appeal to the sensitivity and promote a deep reflection on the human being.

Secondly, as a theoretical approach, a journey is made through the different elements that give rise to
the critical analysis of the aforementioned elements of the organisation, firstly human rights, secondly the
development approach that occupies the work, i.e. one centred on people and their capacities: the Human
Rights Based Approach (HRBA), as the "conceptual framework for the process of human development
that from the operational point of view is oriented towards the promotion and protection of human rights"
(OOHCHR, 2006).

Thirdly, the methodology used to analyse the development process, which is then the strategic and
operational plan of the Mainel Foundation, in the light of the theoretical approach, is reviewed.

Finally, after identifying the main elements that should form the basis of the HRBA in an organisation, the
degree to which it is incorporated into the Mainel Foundation's multi-annual strategy and country
strategies for international development cooperation is analysed, as well as its work in the field through
and hand in hand with local partners.

Finally, the conclusions of the analysis and the recommendations addressed to the Foundation are
presented, for a better incorporation and mainstreaming of the HRBA, as well as for its monitoring and
evaluation.

Palabras clave: Enfoque basado en derechos Humanos, Fundacion Mainel, Derechos
Humanos, Desarrollo, capacidades, participacion, conocimiento de derechos humanos, transparencia,
empoderamiento.



Transversalizacion del enfoque basado en Derechos Humanos en la estrategia plurianual y en las estrategias pais de la
Fundacién Mainel

INDICE
LR ] W1Y,1 1
INDICE ..o e ettt et et et e ettt e ettt e ettt 3
F N =, (O 1 T 4
TABLAS Y FIGUR A S ...ttt e e e e e et e e e et e e e e ea b e s e eaaa e e s saaaeesesbaeeeeabasaaaes 4
INTRODUCCION Y JUSTIFICACION ..ottt ettt ettt n et saeneseanas 5
DESCRIPCION DEL PROCESO DE DESARROLLO ....vveviit ettt ettt en e 7
2.1. PLANESTRATEGICO DE LA FUNDACION MAINEL ...uuuiituiitiiiitie et iestesebee st sessaessaaesssasessnsssnessnsees 8
Esquema de Contenidos del plan @StratégiCo..........uveeiiiiiiiiiiee e 9
OBJETIVOS/ CUESTION A ANALIZAR .o cee oottt ettt ettt ee et ee e eee e ae e, 11
=N 01010 = i =(0] 211 @ J ST 12
4.1, LOS DERECHOS HUMANOS .....ciittuteiettieeeettteesetaeeesesaaessesaaeesetaasesetaaeesasanseseasasssreraeesssnnseesesnns 12
I B 1= SY . = L= T I L 13
4.3. DERECHOS HUMANOS Y DESARROLLO HUMANOD ....civuuiiitiitteitteteieesnesanessieestnssstnsssnneessnsssnnessnnns 14
4.4, EL ENFOQUE BASADO EN DERECHOS HUMANOS .. .ccuiiiiiiiiiiciiieet ettt e e e et e et e s st e et e en s arans 14
4.5. CARACTERISTICAS DEL EBDH.....coeiiiiiii ettt e e e s et e e e e aaass 14
4.5.1.  Vinculacion- conocimiento - incorporacion con los derechos humanos...........cccccccvee.nee. 15
4.5.2. EMPOUEIAMIEITO ... ..uuiiiiieeiiiitiiie e e e ettt e e e e ettt et e e e e e et b e e e e ee e e s e abbeeee e e e e e aanbbeeeeaeeesansnnneeeens 15
T T == g (o] o T= Lo o] o N =T g o U S 15
O S 1 = 10 1] o T= 1= o (ol - R ST PP PPRPTPPP 16
IMET OD OL OGIA .o e et e e et e e et et e e et et e e e e s b e e s e st e s e eabaseesaban e seabanseerabassns 18
5.1. ESTRATEGIA METODOLOGICA . .ctuittutiitetiteeeteeetesetaeesteeetesst e st sestnsseteestrestrerteeetrersnreerneesrnns 18
Fase Il. Andlisis de documentacion y cruce de fiChas .........ccccoviiiiiiiiii e 20
Fase IV. Andlisis de evidencias y elaboracion de recomendaciones ..........ccccccveeeiivieeeiiieeesiineens 24
ANALISIS Y RESULTADOS ..ottt et e et e e e s e e e s et e e e e raa e e s s eaa e erabaaaas 26
LT T = =1V 1Y o3 [ | 26
(ST = = 3 N ] =7l ] 27
LT T = N N | 28
LT I = ¥ N NES] =Y = = N T N 29
6.5. EMPODERAMIENTO-INCIDENCIA POLITICA ..uutitttiiitiiit et e et e et e et s e st e s e e st sesa s e san e s st e e ranseeaneasrass 31
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES ... oottt 33
REFLEXION CRITICA ...ttt ettt ettt e sttt ettt sa st et te s steseate s etenneeenens 36
BIBLIOGRAFIA .. oo ettt ettt ettt ettt e e 38



Transversalizacion del enfoque basado en Derechos Humanos en la estrategia plurianual y en las estrategias pais de la
Fundacién Mainel

ANEXOS

Anexo 1. Ficha de analisis de la incorporacion del EBDH en la ONGD Fundacion Mainel

Anexo 2. Preguntas para entrevistas para recoleccion de evidencias sobre la aplicacién del EBDH en la
Fundacion Mainel

Anexo 3. Organigrama de MAINEL

Anexo 4. Matriz de codificacion y andlisis de la documentacion y las entrevistas.

TABLAS Y FIGURAS

llustracion 1 Arbol de Jerarquia ONGD FUNdacion MaINEL. ............ccceeviveeieeeeeeeeeee e eess e 8
llustracion 2 Portada de la Publicacion del Plan EStrat@giCo .........coocuuiiiiiiiiiiiiiie e 9
llustracion 3 Plan estratégico FUNdacion MaiNel. ...........coocuiveiiiiiee i e 10
llustracion 4 Principios de los Derechos HUMANOS. .........coiieiiiiiiiiiiee it e e e e e e 12
llustracion 5 Escalera de participacién Ciudadana de ArNSteIN .........coovviiiiiieeeen i 16
llustracion 6 Grafica cronoldgica del Enfoque tedrico considerado para el andlisis.............cccceevvveennee, 17
llustracion 7 Afiche oficial del V Congreso internacional de Derechos humanos...................c...oce.e. 21
llustracion 8 Nube de Palabras Documentacion MaiNel. ...........ccuuuvieeiiiiiiiiiriee e 29
lustracion 9 Certificado Sello de transparencia Fundacion Mainel ............cccoceeiiiiieenec e 30
llustracion 10 Incorporacion del EBD en las organizaciones SoCiales. ..........cccooiviivieeeeeeiiicnineeeee e e e 32
Tabla 1 Modelo de Fichas para an@liSiS..........ooiiiiiii e 20
Tabla 2 Pantallazo de la matriz de codificacion de la Documentacion Mainel ..............c.cccoeoeiiinene. 22
Tabla 3 Analisis sobre las categorias en la documentacion MAINEL ..............cooiiiiiiiiiiiinene, 22
Tabla 4 Codificacion ENtreVIStATOS. ... ...ttt ettt a e aeanas 23
Tabla 5 Analisis de Codigos Matriz entrevistados. ..........cooviiiiii e 24
Tabla 6 Pantallazo CodificaciOn ENtreViStas. .......couiuiuie it ae e 24


file://///Users/jhonyceballosguerrero/Documents/TFM/TFM%20Jhony-Mainel_rev.docx%23_Toc113304259
file://///Users/jhonyceballosguerrero/Documents/TFM/TFM%20Jhony-Mainel_rev.docx%23_Toc113304261
file://///Users/jhonyceballosguerrero/Documents/TFM/TFM%20Jhony-Mainel_rev.docx%23_Toc113304262
file://///Users/jhonyceballosguerrero/Documents/TFM/TFM%20Jhony-Mainel_rev.docx%23_Toc113304264
file://///Users/jhonyceballosguerrero/Documents/TFM/TFM%20Jhony-Mainel_rev.docx%23_Toc113304265
file://///Users/jhonyceballosguerrero/Documents/TFM/TFM%20Jhony-Mainel_rev.docx%23_Toc113304266
file://///Users/jhonyceballosguerrero/Documents/TFM/TFM%20Jhony-Mainel_rev.docx%23_Toc113304268
file://///Users/jhonyceballosguerrero/Documents/TFM/TFM%20Jhony-Mainel_rev.docx%23_Toc113304268
file://///Users/jhonyceballosguerrero/Documents/TFM/TFM%20Jhony-Mainel_rev.docx%23_Toc113304269

Transversalizacion del enfoque basado en Derechos Humanos en la estrategia plurianual y en las estrategias pais de la
Fundacién Mainel

1. INTRODUCCION Y JUSTIFICACION

]

“El agua limpia no es solo algo que necesitas, sino algo a lo que tienes derecho como ser humano’
(Celia Fernandez)

La configuracion de los Estados modernos es impensable sin la existencia de mecanismos o instituciones
gue promuevan la defensa, la proteccion y la observancia de los derechos humanos, en adelante DDHH
(Tello Moreno, 2010). Los DDHH son considerados por la Oficina del Alto comisionado de las Naciones
Unidas para los Derechos Humanos, en adelante OACDH, como garantias juridicas, facultades e
instituciones que protegen a los individuos y los grupos contra acciones y omisiones que interfieren con
las libertades, los derechos fundamentales y con la dignidad humana.

No puede negarse el papel que los DDHH desempefian en la actualidad, un papel semejante al que en
otro tiempo desempefié en el imaginario colectivo la idea del Derecho natural, (una esfera normativa
superior que se creia justa por naturaleza y a la que podia apelarse para exigir la reforma del Derecho
positivo (0 su mantenimiento, segun los casos)).

Ademas hoy en dia, no se puede hablar de un desarrollo integral, sino existe la garantia de que los
DDHH se cumplan, puesto que existe una relacion directa entre la lucha contra la pobreza, el desarrollo
de los pueblos y la promocién de los derechos humanos (Bosch, 2021).

El desarrollo no es un logos fijo que puede ser definida de una Unica manera, sin embargo en las Ultimas
décadas se viene haciendo bastante hincapié en que no se puede hablar de un auténtico desarrollo de
los pueblos sin tener en cuenta los Derechos Humanos; una sociedad que se precie de mejores vias,
mejores infraestructuras, mejores espacios, tiene que asegurar también mejora en las capacidades de
los ciudadanos, mayor promocion y proteccién de sus derechos, y en esa misma linea han de trabajar
las organizaciones que promueven la cooperacion para el desarrollo, no solo “como un acto generoso y
altruista, ni siquiera solidario, que es una palabra que quizas estd mas de moda, sino como un acto de
Justicia, es mas, como una obligacion que todos tenemos unos para con otros” (E4FM)

De esta relacion entre desarrollo y Derechos humanos, surge el Enfoque Basado en derechos humanos,
desde ahora EBDH, que concibe la pobreza como exclusiéon y como falta de poder paolitico y econémico,
(Belda Miquel, Boni Aristizabal, & Peris Blanes, 2011) y se propone como un marco conceptual y
metodoldgico fundamentado en estandares de valores, principios y normas internacionales de
DDHH dirigido a promoverlos, protegerlos y hacerlos efectivos (Fernandez Amelia, Borja Segade,
Garcia Varela, & Hidalgo Lorite, 2008).

Las organizaciones tienen distintas perspectivas sobre cémo implicarse en la promocion, inclusién y
defensa de los DDHH y como esto puede ser alcanzado en la practica, pero todo trabajo desde un marco
de derechos tiene un objetivo comin, un cambio de orientacion en la manera de considerar al ser
humano en tanto deja de ser un sujeto con unas necesidades que tienen que ser cubiertas a ser un
sujeto de derechos, con poder juridico y social para reclamar justicia como un derecho humano y no
como obra de caridad (Fernandez Amelia, Borja Segade, Garcia Varela, & Hidalgo Lorite, 2008).

En este Trabajo final de master, tras identificar los principales elementos que deben sentar la base del
EBDH, el autor analiza cudl es su grado de incorporacion en el Plan estratégico y en las estrategias pais
de cooperacion internacional al desarrollo de la Fundacién Mainel, que en uno de los valores fundantes
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reza: «KAmor y respeto por la persona, siendo conscientes de que reclama mucho mas que una ayuda
limitada a los aspectos econémicos» (Fundacién Mainel, 2022).

Aunqgue el EBDH no es una metodologia especifica para la gestién de organizaciones que promueven
el desarrollo, con su aplicacion se produce un cambio relacionado con el lenguaje en la organizacion, en
su estrategia de trabajo, en la formulacion de los proyectos, en las publicaciones, etc. No obstante, y
aunque este es un elemento fundamental para ir iniciando el cambio, hay que incorporar todos los demas
elementos para que sea una efectiva incorporacion del EBDH y no sélo con caracter retérico (Gomez-
Galan, M., Piscitello, D. P., & Ollero, H. S., 2013).

Se ha planteado este andlisis critico debido a la urgente y necesaria demanda de la operativizacion de
los derechos humanos, sumado a la inquietud por parte de la Fundaciéon Mainel con miras a la acutual
preparacion del plan estratégico que acompaifiara la fundacién a partir del préximo afio y unida a la del
autor de ese trabajo por poder avanzar en esta materia, como lo es precismanete, la inclusion de los
DDHH como referentes de desarrollo y progreso, en razén de su profesion y oficio dentro de una
institucién como es la Iglesia Catdlica abanderada en muchos procesos de desarrollo local.
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2. DESCRIPCION DEL PROCESO DE DESARROLLO

El presente trabajo se desarrolla en la Ciudad de Valencia, Espafa, en la ONGD Fundacion Mainel,
fundada en 1990 en la misma ciudad de Valencia.

La ONGD Fundacién Mainel es una institucion privada, independiente y sin animo de lucro, cuyo objetivo
prioritario, inspirado en el humanismo cristiano, es la mejora integral de las personas y las comunidades,
facilitando una capacitaciéon que potencie la conversion de cada persona en protagonista de su propio
crecimiento/desarrollo (Mufioz Pefia, 2006), trabaja por las personas en dos ambitos de actuacién: por
una lado, uno que es denominado Solidaridad, realizando proyectos de cooperacion internacional y
accion social, facilitando educacion, formacion y oportunidades, cultivando una actitud emprendedora; y
por otro lado otro denominado Cultura, organizando actividades que apelan a la sensibilidad y
promueven una reflexién profunda acerca del ser humano (Fundacién Mainel, 2022).

Desde que fue reconocida como ONGD por la AECID en el afio 2000 ha desarrollado decenas de
proyectos de cooperacién al desarrollo y Educacién para el desarrollo (EPD) o como se ha denominado
recientemente Educacion para el Desarrollo y Ciudadania Global (EpDyCG). Actualmente pertenece a 9
redes entre las que se cuentan una internacional: READI (Red Euro Arabe para el Desarrollo y la
Integracién), una nacional: (Coordinadora de ONGD para el Desarrollo — Espafa), cuatro redes
autonémicas y cuatro locales.

Segun presentan sus estatutos la ONGD Fundacion Mainel tiene por objeto la satisfaccidn, sin &nimo de
lucro, de necesidades fisicas e intelectuales y tiene como fines concretos e inmediatos: (a) la promocién
cultural, (b) la cooperacion internacional al desarrollo y accion social, (c) la sensibilizacion y educacién
para el desarrollo, (d) la gestion y fomento de la educacion y por dltimo (e) la investigacion, desarrollo e
innovacion.

En cuanto a la organizacion, la representacién, el gobierno y la administracion de la Fundacién se confian
de modo exclusivo al Patronato compuesto por un minimo de tres personas uno de los cuales es el
presidente, y uno o varios vicepresidentes, cargos que son desempefiados gratuitamente. La Fundacion
cuenta con un Consejo Asesor, un secretario administrador, un comité directivo, varias delegaciones en
comunidades auténomas de Espafia y varios equipos de trabajo entre los que se cuentan: Cooperacion
al desarrollo y Educacion para el Desarrollo y Ciudadania Global (EpDyCG)

Los proyectos culturales son financiados mediante la ayuda de donantes particulares y empresas, asi
como de instituciones publicas, y el rendimiento de su patrimonio, mientras que los proyectos de
cooperacion al desarrollo, ademas de financiarse con recursos propios, solicita subvenciones en los
concursos publicos convocados por las distintas instituciones publicas y privadas.

Es una organizacion con trayectoria en el sector de la cooperacion, una de las banderas que enarbola
es la de Amory respeto por la persona, siendo conscientes de que cualquier ser humano reclama mucho
mas que una ayuda limitada a los aspectos econdémicos, atendiendo sus derechos y libertades
fundamentales, como se expresa en la Declaracién Universal de los Derechos Humanos (Fundacion
Mainel, 2018).

Actualmente la sede central de la Fundacion Mainel esta en Valencia y, en consecuencia, es donde mas
implantacién tiene, en dicha sede hay 7 personas contratadas en plantilla: La directora, dos personas en
area administrativa y asistencia, una directora de medios y EpDyCG, dos personas en el area
cooperacion al desarrollo y gestién de proyectos y el Gerente, mientras que el resto de colaboradores
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son voluntarios y que asisten eventualmente a la sede (unas 6 personas aproximadamente), anualmente
suele haber acogida de estudiantes de carreras relacionadas con la cultura o con la cooperacion en
practicas. En Espafia cuenta ademas con 12 delegaciones en distintas provincias: Alicante, Andalucia,
Aragoén, Baleares, Castilla La Mancha, Castilla y Ledn, Castellon, Extremadura, Galicia, Madrid, Murcia
y Navarra, las mismas que son atendidas voluntariamente por los delegados.

Cooperacién
Internacional

Educacién para la
Delegaciones Ciudadanfa Global
Cultura e
iidvacioa Administracién y

Asistencia

Comité directivo

[Direcchén - Garencla - Comunicacidn)

Patronato

Consejo asesor

Accibn social y

i

Fundraising

llustracion 1 Arbol de Jerarquia ONGD Fundacion Mainel.
Fuente: mainel.org

2.1. Plan estratégico de la Fundacion Mainel

La ONGD Fundacion Mainel se rige por unos estatutos fijos, pero su operatividad esta relacionada con
la estrategia plurianual de actuacion o plan Estratégico, concebida como una herramienta de gestiéon que
permite apoyar la toma de decisiones de la ONGD en torno al quehacer en su momento histérico y al
camino que se espera recorrer para asi lograr los objetivos propuestos, desde su mision, vision y valores
establecidos como principios de actuacién (Fundacién Mainel , 2020 (d))

El plan estratégico se ha convertido en una de las herramientas mas importantes de las organizaciones
en todo orden, caso también de la ONGD Fundacién Mainel, pues el plan estratégico define las metas,
objetivos y politicas a largo plazo, como la adopcién de acciones y la asignacion de recursos (materiales
y humanos) para la consecucién de objetivos en un todo coherente (Chandler 1962).

La planificacién estratégica es considerada segun Mendoza, Lépez, & Salas (2016) como un factor clave
en una organizacion; y responde a las necesidades de un mundo cambiante y lo eleva a un nivel de
competitividad mayor. Su desarrollo ha ido en continuo crecimiento a tal punto que se han destacado
estudios empiricos integrando factores tecnolégicos con el fin de hacerlo aiin mas efectivo (Martelo,
Ponce, & Acufa, 2016 citado por Miluska, V. G., & Pocco, G. T. (2019). También se considera como un
instrumento que logra el perfeccionamiento de las capacidades dentro de una empresa (Araya, 2017)

El plan estratégico que nos ocupa en este trabajo sigue los Estatutos fundacionales, el Cédigo de
Conducta de la ONGD donde también se desarrolla y explicita la adhesion al Codigo de Conducta de la
CONGDE. Incluye las indicaciones del Plan de Igualdad y el Plan de Voluntariado de Mainel. Se alinea
con el Plan Director de la Cooperacion Espafiola (2018-2021) y con la Agenda 2030 de la ONU y los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y finalmente, considera como referencia la Estrategia de
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Igualdad de la Fundacion (visada por el Institut Valencia de les Dones i per la Igualtat de Genere de la

GVA).
mainel

Fundacion

PLAN ESTRATEGICO
2019-2022

Aprobado en reunion del Patronato de Gobierno del 13/12/2018

llustracion 2 Portada de la Publicacién del Plan Estratégico
Fuente: mainel.org

El plan estratégico plurianual, inspira a su vez, una serie de planes estratégicos dentro de la misma
fundacién, como son el Plan operativo anual, las Estrategias pais, la Estrategia de Educacion para el
Desarrollo y Ciudadania Global (EpDyCG) y la Estrategia de Igualdad.

A continuacién se presenta su estructura:

Esquema de Contenidos del plan estratégico

a. Principios basicos y documentos de referencia: En donde se presentan la vision, la mision y
los valores de la fundacion

b. Obijetivos sectoriales de Cultura y por otra parte de Solidaridad: con objetivos diferenciados,
a priori, para cada una de ellas.

c. Cooperacion al desarrollo: dentro de la linea de Solidaridad, en ella se describen las lineas
de actuacion respecto a los Destinatarios y sectores de trabajo, Ambitos geogréficos,
Instrumentos y socios.

d. Educacion para el Desarrollo y Ciudadania Global (EpDyCG): Donde se hace énfasis en el
urgente y necesario cambio de mentalidad en el Norte

e. Accibn social un campo que se ejecuta en el territorio Espafiol.

f. Objetivos transversales: Que acompafian toda la estrategia: Descentralizacion,
Seguimiento, evaluacidén y transparencia y rendiciéon de cuentas, Recursos humanos,
Comunicacién, Trabajo en red, Aportar valor y formacién, Financiacion.

g. Seguimiento y evaluacion de este Plan Estratégico

Las Estrategias Pais, por otro lado son documentos que recogen los parametros claves que constituyen
el objeto del trabajo de la Fundacion en Bolivia, Colombia, El Salvador, Guatemala, Nicaragua, Nigeria,
Pera, Republica democratica del Congo y Senegal, en base a su situacion actual y sus desafios de
desarrollo. Estas estrategias ayudan a orientar el enfoque de los proyectos y permiten realizar
actuaciones coordinadas entre los diferentes agentes, en base a sectores de actuacion priorizados.
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Las Estrategias Pais mantienen todas el mismo esquema:

Contexto que incluye: Situacidn geografica, Situacién sociopolitica, Situacion Econémica

b. Diagnéstico

c. Estrategia: donde estan incluidos Objetivos, Lineas de actuacion prioritarias y Alineacion con las
prioridades de desarrollo de los planes nacionales, regionales y globales, Otros documentos de
referencia
Descripcion de los Socios locales.

e. Coordinacion y complementariedad con otros actores.

f.  Instrumentos de seguimiento y evaluacion.

Estrateglas
Pais

Estrategia Pais

Colombia
|
Estrategia Pais
= Bolivia g;t‘v“jtcg,.\ de
I Ciudadania Global
Estrategia Pais Plan

B Pery

! estratégico

'l Estrategia Pais .
Guafamlela plurianval
s [sirategia Pais
w— Nicaragua m
|
s [strategia Pais
w— [| Salvador
|
y Estrategis de
mis
|
l ' Estrategia Pais
Nigeria
|
. Estrategia Pais
l l Senegal
llustracion 3 Plan estratégico Fundaciéon Mainel.
Fuente Elaboracion propia
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3. OBJETIVOS/ CUESTION A ANALIZAR

El actual plan estratégico termina al finalizar el afio 2022. Por ello el presente TFM tiene como objetivo
general analizarlo (con su correspondiente ejecucidn), asi como a una muestra de las estrategias pais
de cooperacion internacional al desarrollo de la Fundacion, identificando el grado de incorporacion del
EBDH de manera especial en su practica de cooperacion al desarrollo.

También se han definido como objetivos especificos:

OE1-Comprender el Enfoque Basado en Derechos Humanos y sus implicaciones para las
organizaciones de la cooperacion al desarrollo teniendo como referente la ONGD Fundacion
Mainel.

OE2-Analizar la aplicacién del Enfoque basado en Derechos Humanos en la estrategia plurianual
y estrategias pais (en América) de la ONGD Fundacién Mainel, estableciendo pautas para su
incorporacion y posterior seguimiento y evaluacion

OE3- Y finalmente presentar las conclusiones del analisis y las recomendaciones dirigidas a la
Fundacién, para una mejor incorporacién y transversalizacion del EBDH.

En coherencia con estos objetivos y como fruto de esos objetivos se plantean algunas preguntas:
¢,Comprende la fundaciéon Mainel el EBDH?, esto es, trabajadores y voluntarios.

¢ Tiene incorporado en lenguaje elementos formativos y elementos de participacion basado en Derechos
humanos en su estrategia pais y estrategia plurianual?

¢, Se establecen pautas claras para la incorporacion del EBDH en la estrategia de la Fundacion Mainel y
posterior seguimiento y evaluacién?

11
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4. ENFOQUE TEORICO

4.1. Los Derechos humanos

Los derechos humanos son garantias juridicas, facultades e instituciones fundamentales que las
personas poseen por el hecho de ser personas, de ser humanos, por su propia naturaleza y dignidad, le
son inherentes y no dependen de una concesién de la sociedad politica sino que deben ser garantizados
y consagrados por ésta (Taleva Salvat, 2009).

Desde su declaracién en 1948, su importancia ha estado presente a nivel normativo internacional. Se
han erigido como una reivindicacion politica, social y cultural de todos los modelos de organizacion social
(Tavera, P., 2016 citado en Bosch, 2021). Sobre ellos se apoyan nuestros sistemas juridico-politicos,
dandoles su sentido y legitimacion; asi por ejemplo un sistema politico se considera legitimo si los
respeta e ilegitimo y hasta tirdnico si los viola (Ramos Pascua,1998). A los DDHH se remite, cuando las
leyes positivas parecen carecer de un sentido o légica; sus principios son:

Universalidad

Todos los seres humanos tienen los mismos derechos humanos simplemente
por su condicion de ser humanos, independientemente de donde vivan y
quienes sean, asi como de su situacion o caracteristicas particulares,

Indivisibilidad-interdependencia e
inalienabilidad

Estan vinculados entre ellos y son Indivisibles, que no pueden
separarse o fragmentarse unos de otros. Ningun derecho
humano es intrinsecamente inferior a ningin otro. Todos los
derechos humanos, civiles, politicos, econdmicos, sociales y
culturales deben comprenderse como un conjunto.

Igualdad y no discriminacién

Todos los derechos humanaos tienen |a misma importancia. La
Declaracidn Universal de Derechos Humanes de 1948 deja
bien claro que los derechos humanos de todo tipo, sean
econdmicos, paliticos, civiles, culturales o sociales, tienen igual
validez e importancia

No pueden ser suspendidos o retirados

Los derechos humanos son inherentes a la persona e
inalienables, y le corresponden simplemente por el hecho
de ser persona. La persona a la que van asociados no
puede renunciar a ellos voluntariamente, Otras personas
no pueden despojarla de ellos

Imponen obligaciones de accién y T e
omisién o

Los Estados en primer lugar tienen la obligacién fundamental de satisfacer el

nivel minimo esencial de cada derecho

Las obligaciones suelen ser de tres tipos: respetar, proteger y hacer efectivos los

derechos humanos. También pueden ser sujetos de obligaciones en materia de

derechos humanos los particulares, las organizaciones Internacionales y otros

agentes no pertenecientes al Estado

llustracion 4 Principios de los Derechos Humanos.
Fuente: Elaboracion propia

Los cimientos de este cuerpo normativo se encuentran en la Carta de las Naciones Unidas y en la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos, aprobadas por la Asamblea General en 1945y 1948,

respectivamente. (Naciones Unidas. s. f.)

La forma mas conocida de clasificar los derechos humanos es la que describe su evolucion histérica, es
decir el orden temporal en el que se han ido reconociendo diversos asuntos en la vida humana en
diferentes tratados y documentos de las Naciones Unidas, (i) Los DDHH de primera generacién son
basicamente civiles y politicos, tratan de la libertad para participar en la vida politica y sirven para
proteger al individuo de abusos por parte de las autoridades estatales. (ii) Los DDHH de segunda son
fundamentalmente econdmicos, sociales y culturales y aseguran a la ciudadania que merecen las
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mismas condiciones y el mismo trato, estos derechos protegen el rol social de las personas; (iii) Los
DDHH de tercera generacion o de los pueblos por su parte nacieron para impedir que se repitieran los
horrores de la Il guerra mundial, el objetivo es buscar la unidad, el respeto y la colaboracién mutua entre
las naciones con el fin de alcanzar altos niveles de bienestar; Estos derechos protegen a la naciony a
sus ciudadanos y ciudadanas como colectividad, reclaman tanto derecho de los pueblos a la
autodeterminacion como a al disfrute de un medio ambiente sano y a la paz nacional e internacional
(Ibarra, 2018).

Como afirma Ramos Pascua (1998) pocos conceptos suscitan los movimientos de reivindicacion en su
defensa como lo hacen los derechos humanos. Sin embargo, aunque es indiscutible su prestigio y
popularidad, a la idea univerzalisante de los derechos humanos no le faltan criticos (aunque no
entraremos a analizar profundamente la cuestién aqui) las mas conocidas son estas tres:

La critica tradicionalista que acusa a la doctrina de los derechos humanos de constituir una pura
abstraccién, un artificio tedrico ajeno a la realidad, que pretende imponerse al curso natural de las cosas,
gue es el marcado por la tradicidon de cada grupo humano.

La critica marxista o también denominada critica de la universalidad, que considera los DDHH
instrumentos al servicio de los intereses y condiciones de desarrollo de una determinada clase social,
reflejando en realidad las condiciones de desarrollo del tipo especifico de organizacién econémica propio
de la sociedad capitalista .

Y finalmente la critica positivista que es doble, en correspondencia con las dos grandes corrientes en
gue se bifurca esta tendencia de pensamiento sobre el Derecho: por un lado el positivismo juridico
normativista que la rechaza porque no cree que pueda haber derechos que no hayan sido concedidos
por las leyes positivas; es decir, que no hayan sido concedidos, en ultimo término, por el poder politico
del Estado. Y por otro lado, el positivismo juridico realista, que rechaza la idea de los derechos humanos
por tratarse de una construccion metafisica, en el sentido de acientifica, que no es posible verificar
mediante la experiencia.

4.2. Desarrollo

Siguiendo a Boni Aristizabal (2014), lo que se entienda por desarrollo es una cuestion que no admite
una Unica respuesta; para algunas personas puede significar prosperidad, un crecimiento de los ingresos
individuales o colectivos, o de un acceso justo a los recursos materiales o a los mercados, para otras
personas el desarrollo puede ser entendido como cambio, para otras liberacion de la opresion, para otras
es una construccioén occidental y hay quien lo entiende como la ampliacién de lo que las personas pueden
hacer y ser, es decir sus libertades reales u oportunidades reales o, segun la terminologia del enfoque,
sus capacidades.

De manera muy simplificada, se puede decir que existe una version donde la vision del desarrollo tiene
como objetivo final conseguir un buen crecimiento econdémico, vision de la que el Fondo Monetario
Internacional (FMI) y el Banco Mundial se han erigido en comandantes a través de programas de ajuste
estructural y de politicas monetarias, cultivando con harta frecuencia la confusién entre crecimiento
economico y desarrollo humano (Acebal Monfort, Fernandez Aller, & Luis Romero, 2011). Y otra manera
diferente de entender el desarrollo es pensar que su objetivo es expandir lo que las personas son
capaces de hacer o ser, en la que toda idea de progreso y toda aspiracién de desarrollo esta al servicio
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del ser humano, destinatario de todo ello y verdadero protagonista de la historia (Casquete de Prad &
Margenat Peralta, 2013)

4.3. Derechos humanos y Desarrollo humano

Desde la década de los 90°s del siglo XX, en el seno de la ONU, los DDHH se constituyeron como una
prioridad en todos los programas de las Naciones Unidas, incluido el de desarrollo, que para 1997 se
transformo en tema prioritario en la estructura de ONU (Acebal Monfort, Fernandez Aller, & Luis Romero,
2011).

Esta doctrina que integra desarrollo y derechos humanos, implica el rechazo de la coartada del desarrollo
en nombre de la cual se pretende diferir el respeto a la persona y a sus libertades en espera de un
crecimiento econémico (Dupuy, 1984 citado en Gomez Isa, 1999). El enfoque de desarrollo humano
mantiene a las personas en el centro (en lugar de, por ejemplo, el PIB per capita) y su calidad de vida
como objetivo final, respeta las opciones y libertades de los seres humanos y busca ampliar las
capacidades y oportunidades para todos (Chapman, 2005).

Y aunque la perspectiva del desarrollo humano es totalmente coherente con el enfoque de derechos
humanos, los adelantos en materia de desarrollo humano no siempre vienen acompafados de progresos
en la realizacion de los DDHH y, por consiguiente, es posible que una vision de desarrollo que se limite
exclusivamente al desarrollo humano no refleje la vulnerabilidad estructural de personas y colectivos
dentro de una sociedad (Borja Segade, Garcia Varela, & Higaldo Lorite, 2011).

El desarrollo humano y los derechos humanos se aproximan suficientemente en cuanto a motivaciones
y preocupaciones para ser compatibles y congruentes, y son suficientemente diferentes desde el punto
de vista de su concepcion y estrategia para complementarse entre si provechosamente, y es que los
indicadores de desarrollo humano y los indicadores de derechos humanos comparten algunos elementos
pero son diferentes entre si, reforzandose y complementandose (PNUD. 2000).

4.4. El Enfoque Basado en Derechos Humanos

El Enfoque de desarrollo basado en Derechos humanos (EBDH) esta asentado en los valores, principios
y normas universales, propios de la dignidad de la persona humana, que se refieren a la vida, libertad,
igualdad, seguridad, participacién politica, bienestar social y cualquier otro aspecto ligado al desarrollo
integral de la persona, y que se sustentan en los derechos humanos (Borja Segade, Garcia Varela, &
Higaldo Lorite, 2011). Ademas trata de integrar las normas, estandares y principios del sistema
internacional de derechos humanos en los planes, politicas y procesos de desarrollo.

Con la incorporacion del EBDH en la cooperacion para el desarrollo, los derechos humanos pasan de
ser un componente mas del desarrollo a ser el objetivo del mismo. El fin ultimo del desarrollo es la plena
realizacion de los derechos humanos de todas las personas (Fernandez Aller, 2009).

4.5. Caracteristicas del EBDH

En linea con Fernandez Amelia, Borja Segade, Garcia Varela, & Hidalgo Lorite (2008), los elementos
para la incorporacion de este enfoque son: (i) vinculacion con los derechos humanos (conocimiento), (ii)
empoderamiento, (iii) participacion y lenguaje y (iV) rendicién de cuentas (transparencia). ,
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4.5.1.Vinculacién- conocimiento - incorporacion con los derechos humanos

Un elemento fundamental supone conocimiento sobre los DDHH y en qué textos internacionales y
nacionales estan dispuestos para su efectiva proteccién, ademas de entender que las condiciones de
los empobrecidos son el resultado de la negacién activa de sus derechos por estructuras y procesos
politicos, en relacion con procesos sociales y econémicos (Mander, 2010).

Es por esto que para la efectiva incorporacion de este enfoque es necesario tener en cuenta el marco
politico, social, econémico, legal y cultural donde se vaya a intervenir, para asf llevar a cabo un cambio
efectivo y transformador (Belda Miquel, Boni Aristizabal, & Peris Blanes, 2011). Asi el disefio de las
intervenciones no se describe en términos de necesidades, sino que identifica los problemas de las
personas y su relacidn directa con la vulneracién de los derechos humanos. Una vez identificado el
derecho vulnerado y quiénes son los agentes de desarrollo con sus respectivos roles, especificar cual
es el grado exacto de vulneracion de dicho derecho y cuales son las capacidades de los titulares de
derechos para exigir el cumplimiento de los mismos (Fernandez, A., et al, 2016).

4.5.2.Empoderamiento

Otro elemento fundamental del desarrollo basado en este enfoque, es que pretende transformar las
relaciones de poder existentes, corrigiendo las desigualdades, las practicas discriminatorias y el injusto
reparto de poder, por ser estos los principales problemas que obstaculizan el desarrollo (Borja Segade,
Garcia Varela, & Higaldo Lorite, 2011).

Siguiendo a Chapman (2005), los derechos no pueden realizarse plenamente sin cambios estructurales
y en las relaciones de poder en todas sus formas en las que las personas y colectivos desafian al
poder opresor y generan nuevas formas de poder “positivo” ” (Belda Miquel, Boni Aristizabal, &
Peris Blanes, 2011). Implica, ademas, la participacion directa de las personas en las decisiones relativas
a su propio desarrollo es lo que puede llamarse el “poder vital”. Por ello, el EBDH apunta a retar y
transformar las formas opresivas de las relaciones de poder, asi como a promover nuevas relaciones
basadas en los valores de la solidaridad, la equidad, la dignidad y el bien comun, garantizando un
espacio protegido en el que los grupos favorecidos no puedan monopolizar los procesos, las politicas y
los programas de desarrollo (OACDH, 2006).

4.5.3.Participacion - Lenguaje

La participacion activa y documentada de todas las personas en la formulacion, aplicacién y seguimiento
de estrategias y lineas de accion es una caracteristica esencial en el EBDH.

En este enfoque, se pasa de concebir a las personas como “beneficiarios de proyectos de desarrollo” a
ciudadanos activos, con derechos y responsabilidades (Belda Miquel, Boni Aristizabal, & Peris Blanes,
2011).

Las personas participan en tres dimensiones: Como titulares del derecho: a quienes va dirigido el
proyecto y que deben ser activas y protagonistas del propio cambio de desarrollo (Generalitat
Valenciana, 2016). Como titulares de responsabilidades, en cuanto miembros de la sociedad y
corresponsables/ garantes de los derechos de los demas y como titulares de obligaciones, si es a
guienes compete respetar, proteger y garantizar el ejercicio de los DDHH (Fernandez, A., et al, 2008)
dado que los DDHH no son principios éticos, sino hormas legales, implican estas obligaciones para los
Estados quienes han de respetarlos, protegerlos, realizarlos y proveerlos (Fernandez Aller, 2009).
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Ademas es muy importante tener siempre presente las capacidades y participacion de todas las
personas, asighando asi diferentes roles para el proceso de desarrollo.

Para entender el rango de intensidades de la participaciéon y su caracterizacion se emplea frecuen-
temente la escalera creada por Sherry Arnstein para evaluar los distintos grados de participacion
ciudadana (1969). Los mas altos representan un mayor grado de poder de la ciudadania. Los peldafios
inferiores se consideran modelos de participacion "engafiosa”, "no-participacion” o sustitutos de una
verdadera participacion. Los peldafios de la zona media corresponden a un grado de "formulismo”, que
relaciona con el tokenismo y no llega a la etiqueta de "poder ciudadano”, desde esta perspectiva, una
incorporacion del EBD supondria apuntar a la construccién de formas de participacion en los ultimos
peldafios (Espinosa Segui, 2011)

ESCALERA DE LA
PARTICIPACION CIUDADANA

~ CONTROL

PODER DELEGADO

\. _ASOCIACION

'.zl ACIGUAMIENTO

CONSULTA

= INFORMACION

NO
PARTICI ACKN TERAPIA

MANIPULACION

llustracion 5 Escalera de participacién Ciudadana de Arnstein
Fuente: Elaboracion propia

4.5.4.Transparencia

Dentro de la misma organizacion que aplica el EBDH, se ha de replantear la propia estructura y formas
de toma de decisiones. Son necesarias nuevas capacidades en el personal de la organizacion: analisis
de politicas, incidencia, conocimiento del funcionamiento de las estructuras del Estado y sobre como
interaccionar en las complejas coyunturas politicas, etc.; porque trabajar un EBDH que considera el
poder supone también analizar las dinamicas de poder en la organizacién, sus estructuras internas y
relaciones, se necesita nueva motivacion, crear un sentimiento de vinculacion a la lucha por los
derechos, asi como disposicion para la discusion abierta y para afrontar las tensiones sobre valores,
normas y visiones (Belda Miquel, Boni Aristizabal, & Peris Blanes, 2011). Todo ello pasa por favorecer
la transparencia y, con ellos, la rendicion mutua de cuentas.
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llustracién 6 Grafica cronolégica del Enfoque teérico considerado para el analisis
Fuente: Elaboracién propia
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5. METODOLOGIA

El presente TFM se propone como un estudio de caso, ya que esta orientado precisamente a analizar la
incorporacion del EBDH en la practica de cooperacion al desarrollo de la ONGD Fundacion Mainel, en
cuanto promueva el respeto, el fortalecimiento y la garantia de los DDHH formulando los diferentes
objetivos, resultados y actividades (Plan estratégico) a la luz del EBDH y con el objetivo dltimo de
fortalecer las capacidades de los diferentes titulares como uno de los principales aportes del enfoque en
cuestion (Aller, C.F., 2009).

Por la naturaleza y las caracteristicas de este trabajo, el analisis se ha posicionado desde un paradigma
constructivista-interpretativista, ya que como presenta Boni Aristizdbal (2021) bajo este paradigma se
busca comprender o reconstruir un fenémeno, a partir de los significados y experiencias de las personas,
en este caso, los DDHH en el Desarrollo, aplicado en la estrategia que sigue la Fundacion Mainel.

Para responder al objetivo de analizar, desde el EBDH, el plan estratégico de la Fundacion Mainel y sus
Estrategias pais, y siguiendo a Belda Miquel, Boni Aristizabal, & Peris Blanes (2011), a fin de tener una
perspectiva amplia, se analizan las implicaciones para los distintos aspectos organizacionales de la
Fundacion Mainel: Aspectos estratégicos, socios (seleccién y relaciones con socios y con las
administraciones, participacion en redes, etc.), Organizacién y gestién internas, procedimientos de
planificacién y gestion de programas, proyectos y acciones.

5.1. Estrategia metodoldgica

Para hacer operativas estas implicaciones y lograr la consecucion de los objetivos planteados, el andlisis
se realizé en diferentes fases. La primera fase de estudio y revision bibliografica, ademéas de
planificacién, la segunda fase de recogida de informacién documental y recoleccion de datos, la tercera
fase, entrevistas a los trabajadores y socios locales de la fundacién Mainel para confrontar en la practica
la aplicacién del EBDH y en la cuarta fase el andlisis y elaboracion de conclusiones.

Fase I. Revision bibliografica y elaboracion de fichas

Evidentemente no se puede hacer un trabajo sin un contexto que lo determine, por lo tanto, esta primera
fase tuvo dos momentos:

En primer lugar, utilizando la técnica de revisién documental, el autor recopild, selecciono y analizd
diferentes documentos bibliogréaficos para obtener por un lado un marco teérico que sirviese de referente
y una base de informacion clave sobre los Derechos Humanos y del EBDH en las organizaciones
sociales. La seleccion de ésta amplia bibliografia ha proporcionado al autor los conocimientos tedricos-
practicos para aplicar el EBDH en las fuentes primarias analizadas.

Esta revision bibliografica se ha realizado a través de documentos encontrados en la web,
documentacion aportada durante las clases del Méaster de cooperacion y bibliografia obtenida en la
biblioteca de la UPV. La revisién de documentacion bibliogréfica relacionada con el EBDH, permitié al
autor del presente trabajo situarse en contexto y conocer el enfoque desde el que se va a analizar.

En segundo lugar, atendiendo a los objetivos del presente trabajo, y tras los hallazgos de la revision
bibliografica se establecieron como referencia las categorias que se han destacado en el Marco tedrico:
Conocimiento de los DDHH, incorporaciéon del EBDH, Participacion, lenguaje, poder/empoderamiento y
transparencia.
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Con estos elementos claros se elaboraron 11 fichas de analisis (anexo I) de la incorporacion del EBDH
para poder implementarla en el andlisis documental de la ONGD Fundacion Mainel y en las entrevistas.
Estas fichas han tenido como referencia principalmente la ficha de medicién de la incorporacién del
EBDH de Bosch (2021) y El Enfoque Basado en Derechos Humanos: Evaluacion e indicadores de Borja
Segade, Garcia Varela & Higaldo Lorite (2013).

En las 11 fichas se presentan 5 de las categorias propias del EBDH mencionadas previamente, cada
una con una breve descripcién de la categoria en mencidn y la forma de verificacién con sus respectivas
fuentes, por medio de la realizacion y aplicacion de estas fichas el autor ha buscado comprender e
interpretar si la ONGD Fundacion Mainel incorpora el EBDH considerando las categorias.

Las fichas en cuestion abordan temas estructurales y ejecutivos de la fundacién, a saber:

Dos fichas dentro de la categoria de conocimiento de derechos humanos, la primera tiene que ver con
la formacion sobre derechos humanos a los/as trabajadores/as de la organizacion (Titulares de
Obligacién) y la segunda sobre la formacién sobre derechos humanos a los titulares de derechos y
obligaciones.

Dos sobre la categoria incorporacion del EBDH, una donde se mide la estrategia para la incorporacion
del EBDH y la defensa de los derechos humanos en las politicas, estrategias, planes y gestién de la
Fundacién ademas de verse volcado en los proyectos, asi como la relacion de la organizacién con los
demas titulares. Y otra ficha por el que se analiza el grado de incorporacion del lenguaje del EBDH en la
organizacion.

Tres fichas sobre la categoria Participacién entendido no s6lo como un derecho, sino como una forma
de transformacioén de las relaciones de poder, por lo tanto a través de una de las fichas se analiza la
participacién de todos los titulares en la toma de decisiones, otra para la participacion de los socios
locales y los titulares de derechos en los proyectos (identificacion- disefio- ejecucion) y por ultimo
combinando esta categoria con la siguiente que es transparencia, la participacion activa de los titulares
de derecho en las evaluaciones de los proyectos.

Dos fichas para analizar la categoria Transparencia, en donde se analiza si existen 0 no mecanismos
para denunciar vulneracion de los derechos humanos vulnerados de los/as trabajadores/as de la ONGD
Fundacion Mainel y la otra para la rendicion de cuentas y transparencia de los informes anuales e
informes de finalizacion de proyectos de forma participativa con todos los titulares.

Finalmente, una para la categoria Empoderamiento, para analizar la incidencia politica, como parte de
los resultados del proyecto.

El nUmero de fichas por categoria no tiene necesariamente que ver con que una sea mas importante
gue otras, dado que deben medirse por igual, pero en razén del tipo de analisis que se ha realizado, se
ha considerado pertinente este numero de fichas y su respectiva aplicacion con el objetivo que arrojara
los resultados esperados.
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ANEXO |
]
FICHA DE ANALISIS DE LA INCORPORACION DEL EBDH EN LA ONGD FUNDACION
MAINEL
Categoria | Conocimiento de los DDHH .
Formacién sobre derechas humanos a los/as trabajadores/as
Indicador 1 de la erganizacion (Titulares de Obligacion)

La incorporacion del EBDH supone un conocimiento sobre los
Derechos humanos y en qué textos internacionales vy
nacionales estan dispuesto para su efectiva proteccion por lo
que, para ello es necesario que los trabajadores de la
organizacion tengan el conocimiento sobre ello.

Asimismo, el cambio que se debe de producir en la organizacion
con el enfoque requiere ademas una transformacion interna de
Descripcion: manera colectiva como organizacion, pero también de manera
individual en cada_trabajador/a. Esa transformacién va de la
mano con la formacién de los_mismos sobre los derechos

humanos y su defensa, asf fortalecer las capacidades de las
personas.

Todo esto ayuda a generar procesos participativos dentro de la
organizacién y enriguecer los debates

Comprobar la realizacion regular de talleres y/o envio a otras
entidades para formacion que pueden estar basando en un

Verificacién derecho humano en concreto o en los DDHH en general a los/as
trabajadores/as de la entidad.

- Entrevistas a los/las trabajadores de la Fundacion
- Plan de formacién de la entidad

- Cursos sobre el conocimiento de los derechos

humanos por los/as trabajadores/as.

Fuentes de verificacion: ;
- Certificados de participacidn en talleres/ cursos de

otras entidades.

- Taller con los trabajadores de la ONGD Fundacion
Mainel.

Tabla 1 Modelo de Fichas para analisis

Fase Il. Andlisis de documentacién y cruce de fichas

En esta fase se procedié a la técnica de revision documental de la Fundacion [se entiende como
documento todo aquel material literario e informativo que existe en la organizacion segin Corbetta,
(2007)]. Esta revision incluyd informes de algunos proyectos ejecutados por la Fundacion:
comunicaciones, articulos de Mainel y sobre Mainel, sitio web de la Fundacion, algunas de las memorias
anuales.
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También muy aportante en el contexto de este andlisis fue la participacién del autor en el V Congreso
internacional de Derechos humanos celebrado en Valencia, Espafia en febrero de 2022 y cuyo promotor
y principal organizador es la Fundacién Mainel, segun la pagina web oficial del congreso, éste y una
exposiciéon que le sucedid ha tratado precisamente de sensibilizar a los participantes sobre Derechos
Humanos y Educacién. Basados “en una vision de la educacién para la ciudadania global como un
proceso que aspira a generar una conciencia critica y transformadora, que conecta lo local con lo global,
gue tiene en cuenta las multiples identidades que configuran al ser humano, en el que las personas se
reconozcan como agentes de cambio que buscan la justicia social y climatica”.

V Congreso
internacional

sobre

EE R — i
Widea varh-l v co.

Nowovow
wr - _ite

Fundacion
Mainel

llustracién 7 Afiche oficial del V Congreso internacional de Derechos humanos

Fuente: https://derechoshumanos.mainel.org/wp-content/uploads/2021/08/Portada-Web.png

Con los elementos aprendidos en la primera fase sobre DDHH y el EBDH, y sirviéndose de las fichas
preparadas para el fin previsto, se procedid a la aplicacién de las técnicas cualitativas que mas se
ajustaran al trabajo de andlisis critico. Este trabajo consisti6 en analizar la documentacién de la
organizacion relacionada con el plan estratégico.

De la lectura de los documentos fisicos y digitales sobre el plan Estratégico o relacionado con él, las
estrategias pais y los documentos mencionados se elaboré una codificacién con las cinco categorias
sefialadas previamente y en contraposicion con las fichas que aportaran para un analisis mas profundo.
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A 8 C D

CODIFICACION DOCUMENTACION RELACIONADA CON EL PLAN ESTRATEGICO

CODIGOS CITA COMENTARIO DOCUMENTO

"

5 Ia i6n de diversas acclones tanto
bilaterales como multilaterales, l2 lucha contra la pobrezay la

L B on, &l desarrollo sostenible, la promocion y defensa
Conocimiento de los DDHH, de los Derechos Humanos, |a pat y la democrada, la igualdad ESTRATEGIA-PAIS-BOLIVIA pdf
Incorporacién del EBDH de género y el empoderamiento de las mujeres, a fin de

al logro de los Obje de D
(ODS) y la agenda 2030

Gobernanza democrética: el for de
Empoderamiento locales y la potenciacion de las organizaciones de la sociedad | Incidencia politica ESTRATEGIA-PAIS-BOLIVIA pdf
civil son una parte importante de nuestro trabajo en Bolivia

Facilitando educacidn. f 3 dad

y opor para que
Empoderamiento todas las personas se conviertan en protagonistas de su Plan-Estrategico-Mainel 2019-2022.pdi
proplo desarrollo, cultivando una acti- tud emprendedora

Hemos primado dar respuesta a las necesidades de colectivos
cuyos derechos son vulne- rados, ya que confiamos
|plenamente, y asi lo vamos a seguir haciendo, en nues- tras

Empodimmineto tes locales y en su conocimiento directo de las Pian-ExtsategiooMalas) 202320226
carendias y necesida- des de la poblacidn beneficiaria que ellos
atienden
Tabla 2 Pantallazo de la matriz de codificacion de la Documentacion Mainel
! ,
ROCUMENIT Rlan-Esyategioo-Matnel, 20102002 pf 1£J Para "DOCUMENTO: Plan-Estrategico-Mainel
Etiquetas de fila (- 1| cuenta de CODIGOS 2019-2022.pdf", "CODIGOS": Transparencia
Transparencia P aparece mas a menudo.
Empoderamiento 4
Lenguaje 3 e —
Incorporacion del EBDH 2 3 —
Participacién, Formacién 2 & =
Participacién 2 8 —_
Incorporacién del EBDH, Conocimiento de los DDHH, Formacién 2 E
Participacién, Empoderamiento 1 Lenquale, Incomanseién del £80H
Lenguaje, Participacion 1 61 2 4 5 6 7 8
Formacién, Incorporacion del EBDH 1 OGS
Empoderamiento, Participacion 1
Formacién, Conocimiento de los DDHH, Incorporacién del EBDH 1
Incorporacién del EBDH, Formacion 1
Formacién, Empoderamiento 1
Formacién 1
Empoderamiento, Formacion 1
Lenguaje, Incorporacién del EBDH 1
Total general 32

Tabla 3 Andlisis sobre las categorias en la documentacion MAINEL

Fase lll. Entrevistas

En esta fase una vez obtenida la informacién que dio lugar al enfoque teérico, que a su vez dieron origen
a las fichas de medicion de la aplicacion del EBDH, se procedio a realizar entrevistas semiestructuradas
a personal en sede de la fundacién implicados en la estrategia y para la respectiva confrontacion en
terreno se entrevistd a una muestra de los socios locales presentes en América Latina con el objetivo de
confrontar los hallazgos en la revisién documental de la Fundacion Mainel.
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Siguiendo la clasificacion de Miles y Hubermam (1984) se tomd muestreo intencional y estratégico, por
una lado empleados de la Fundacion Mainel, el criterio para su seleccion ha sido en razén del tiempo
gue llevan con la institucion, del cargo que ocupan y de su influencia directa en la elaboracién y ejecucion
del plan estratégico de la Institucién, también procurando aplicar un enfoque de género en el que se
pueda considerar segun las visiones de cada género la incorporacion del EBDH, no solo en la estrategia
como plan, sino también en el trabajo corriente de la organizacion.

Para las entrevistas se han seleccionado a 4 miembros de la Fundacién Mainel, 2 mujeres y 2 hombres,
y con distintos perfiles dentro de la fundacién como fueron: el presidente, la directora, la directora de
comunicaciones y EpDyCG y uno de los técnicos de cooperacioén al desarrollo.

También se entrevisté a 6 profesionales de entidades socias locales que tienen implicacion con las
estrategias pais de la ONGD. Fueron estas: La Fundacion para el Desarrollo Integral de Programas
Socioecondémicos (FUNDAP) de Guatemala, La Asociacion Civil AYNI de Boliviay La Fundacién
Carvajal de Colombia, Estas tres organizaciones fueron seleccionadas en razén al tiempo que llevan
ejecutando proyectos con la fundacion Mainel y del impacto que estos han tenido en sus respectivas
regiones; las entrevistas utilizadas para estudio fueron de tipo semiestructurada, ya que se realizaron
con base a un guion que abarcaba las tematicas a desarrollar; es decir, que los temas se fueron
planteando como una conversacion y de manera oportuna (Corbetta, 2007). Este tipo de entrevista
permitié que él o la entrevistada respondiera con mayor libertad y naturalidad conforme se abordaban
las tematicas.

A continuacién, segun la ética de la investigacion se presenta la tabla de codificacion de las entrevistas
para garantizar el anonimato de los participantes:

Persona entrevistada Género Fecha de la Cadigo
entrevista

Entrevistado 1 Fundacion Mainel M 2-mayo-2022 E1FM
Entrevistado 2 Fundacién Mainel M 10-mayo0-2022 E2FM
Entrevistado 3 Fundacién Mainel H 16-mayo0-2022 E3FM
Entrevistado 4 Fundacion Mainel H 4-junio-2022 E4FM
Entrevistado 1 Socio local FUNDAP H 8-Junio-2022 E1SLF
Entrevistado 2 Socio Local FUNDAP M 8-Junio-2022 E2SLF
Entrevistado 3 Socio Local FUNDAP M 8-Junio-2022 E3SLF
Entrevistado 1 Socio local AYNI H 15-Junio-2022 ESLA
Entrevistado 1 Socio local FUNDACION H 22-Junio-2022 | ESLFC1
CARVAJAL
Entrevistado 2 Socio local FUNDACION M 22-Junio-2022 | ESLFC2
CARVAJAL

Tabla 4 Codificacién Entrevistados
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Fase IV. Analisis de evidencias y elaboracion de recomendaciones

La informacion obtenida a partir las distintas técnicas ha sido triangulada en excel con el fin de corroborar

o contrastar los hallazgos en las entrevistas, este ejercicio permitié reducir sesgos y aumentar la

comprension de la informacion.

Fruto del proceso de obtencion informacion y analisis de esta, se elaboraron los resultados, las

conclusiones y recomendaciones dirigidas a la Fundacién que se presentan a continuacién, estas

recomendaciones fueron extraidas de todo el andlisis en su conjunto, partiendo de la revision

bibliografica confrontdndola con los elementos de las fichas y estas a su vez con las entrevistas.

ENTREVISTADO (Transcripcién)

=

EaFM |-

Etiquetas de fila |- ¢/ cuenta de CO Cuenta de COMENTARIO
Incorporacion del EBDH 6 6 = - 1 =
Transparencia 3 3 Para "ENTREVISTADO (Transcripcidn): EAFM",
Participacion 2 2 "CODIGOS": Incorporacién del EBDH aparece mds a
Conocimiento de los DDHH, Incorporacion del EBDH 2 2 menudo
Formacion 2 2 incorpors 66n 4@ £B0H
Conocimiento de los DDHH 2 2 A —_—
Participacion, Incorporacién del EBDH | 1 ——
Conocimiento de los DDHH, Transparencia, Incorporacion del EBDH 1 1 Formaodn B
Empoderam|ento, Formacion, Incorporacion del EBDH 1 iy & Participacién, Incoponitiin del CBOH I
Transparencia, Incorporacion del EBDH 1 1 f tmpoderamients, Farmacién, | carporacion dal E
Participacion, empoderamiento 1 o Particiaacion, smpodeamento =
Incorporacion del EBDH, Formacién 1 1 e
Formacién, Participacién 1 1 ]
Incorporacion del EBDH, Transparencia 1 1 E
Lenguaje, Incorporacion del EBDH 1 1 o A 2 . .
Incorporacion del EBDH, Conocimiento de los DDHH 1 1 CODIGOS
Total general 27 26
Tabla 5 Andlisis de Cédigos Matriz entrevistados
CODIFICACION DOCUMENTACION RELACIONADA CON LAS ENTREVISTAS A TRABAJADORES DE MAINEL
CODIGOS CITA COMENTARIO ENTREV]§TA_DO
(Transcripcién)
Se supone que seria como una base de legislacién comun a
Conocimiento de los DDHH todos los seres humanos que apuesta por la dignidad de la E1IFM
persona.
en el presupuesto hay algo para formacién, ésea, todos los
miento de los DDHH afios se cmlemPla en el presupuesto. Lo digo, porque es como E1FM
lo més formal si estd en el presupuesto es que existe y luego
la preocupacion también de |os trabajadores siempre hacemos
uno O varios cursos,
Las personas humanas de suyo, que tienen derechos humanos,
hagan lo que hagan, también tienen Deberes, hagan lo que
Conocimiento de los DDHH hagan, Pero los derechos son, para todos. Evidentemente hay E4FM
que respetar los derechos, son compatibles insisto con las
bl con las bilidad
odo un sistema legal construido por el sistema internacional.
La partida de Declaracién Universal de Derechos Humanas del
Conocimiento de los DDHH 48, aunque hay antecedentes antes de |la guerra y gue intenta E4FM
establecer un sistema global de muchas cosas, de gobernanza,
pero no soclamente gobernanza a nivel global

Tabla 6 Pantallazo Codificaciéon Entrevistas
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Transversalmente se us6 la técnica de la observacion participante. Esta técnica de investigacion
cualitativa segun Corbetta (2007), es una implicacion directa en el contexto de investigacion, o como en
este caso de andlisis, y la realidad que permite adentrarse y encontrase de lleno en la interpretacién. La
observacidn participante en este contexto se llevo a cabo durante el tiempo que duro el ejercicio de las
practicas del master llevadas a cabo en la Fundacion por el autor de este trabajo durante 9 meses y que
favorecieron una interaccion méas cercana con la situacion estudiada, utilizando la observacion como un
instrumento de recogida de datos y analisis con una visién “desde dentro” de la Fundacion Mainel.

El posicionamiento ético del autor, siguiendo a Pham y Jones (2006 en Summer y Tribe, (2008)) ha sido
de reflexion y dialogo reciproco durante el proceso de revision documental y contacto con los
trabajadores de la Fundacion, realizando ademas una observacion lo mas objetiva posible, atenta tanto
a la documentacion como a las entrevista para reflexionar mas abiertamente sobre el objeto de estudio
y como no, a lo largo del proceso repensar las distintas definiciones del EBDH y su aplicabilidad en la
organizacién de la Fundacién y en su relacién con los socios locales que son quienes al fin y al cabo
ejecutan los proyectos de cooperacion internacional al desarrollo en los paises del sur global.

Tanto en las entrevistas a trabajadores de la Fundacion como a los socios locales, se explico el objetivo
de las misma, como se iban a tratar los datos y para qué iban a servir, asi como también se pidié el
consentimiento de las participantes para poder grabar el proceso para su posterior transcripcion y
tratamiento.
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6. ANALISIS Y RESULTADOS

En el contexto del objetivo general, planteado para este trabajo, teniendo en cuenta los objetivos
especificos y tras la presentacion del caso de estudio y exposicion del enfoque tebrico, se presentan de
manera conjunta los resultados respecto a la documentacion analizada y la confrontacién entre la
estrategia que podria llamarse “en el papel” y las acciones realizadas propiamente dichas en el marco
del Plan Estratégico de la Fundacion Mainel, evidentemente, como resultado de la utilizaciéon de las
fichas con las categorias y la posterior codificacién permiten el presente andlisis.

Como preambulo, se ha de decir que varios autores, entre los que se cuentan Belda, Boni y Blanes
(fecha), afirman que por la creciente literatura sobre el EBDH y la cada vez mayor incorporacion de éste
por las organizaciones de desarrollo, existe una gran diversidad sobre las formas de entenderlo, por lo
tanto, no puede decirse que exista una guia o una medida que pueda determinar con certeza la
incorporacion o no del EBDH en este caso concreto en la fundacion Mainel. Sin embargo, con el auxilio
del enfoque tedrico y las fichas que han servido de referencia, se ha podido establecer que la Fundacién
Mainel presenta directamente el Enfoque basado en derechos humanos como una de sus dimensiones
en el plan Estratégico plurianual.

El autor ha presenta, segun la clasificacidon que se ha establecido por categorias el resultado del analisis
respecto a cada una de ellas:

6.1. Formacion

Una de las estrategias importantes de la ONGD fundacién Mainel en el plan estratégico es impulsar la
formacion continua, tanto para el personal laboral como para el voluntario en enfoque basado en
Derechos Humanos (EBDH) destinando para ello financiacion estable y prefijada dentro del presupuesto
anual de la Fundacion (Fundacion Mainel , 2020 (d)). Sin embargo, ninguno de los trabajadores
entrevistados manifiesta haber recibido formacién especifica en EBDH, eso si, “en el dia a dia hablamos
de que tenemos que hacer un mundo mejor basado en los derechos humanos” (E1FM).

Se favorece y motiva la participacion en espacios de formacion que organizan otras entidades o la
Coordinadora Valenciana Organizaciones no gubernamentales para el desarrollo (CONGD), pero en la
ONGD Fundacion Maienl no se ha ejecutado de una manera organizada y coordinada para todos los
empleados y voluntarios esta propuesta que se planteé en el plan estratégico. A este respecto el
entrevistado E4FM afirma: “la formacién interna en la Fundacion ha tenido épocas digamos, mas
intensas y menos intensas y también depende mucho de los ritmos de trabajo”; pues bien, este bienio
no ha sido favorable para esa formacion considerando que un factor determinante para ello ha sido todo
el contexto condicionante de la pandemia del Covid 19, por lo que este objetivo se ha trasladado a la
participacién en cursos que ofrecen entidades externas, espacios a los que se anima a participar a los
trabajadores.

En esta misma categoria se ha constatado que, asi como una de las politicas de la Fundacién Mainel es
la promocién de los derechos humanos, también lo es para las organizaciones socios locales con las
gue se esta trabajando, este interés en la formacion se presenta como prioridad y no simplemente como
parte del discurso. Esto se evidencia en las entrevistas y en la revision sobre todo de sus paginas web;
no obstante, y aunque las tres organizaciones tomadas como muestra, Fundacién Carvajal, AYNI y
FUNDAP, tienen dentro de sus propuestas programas de formacion, se evidencia carencia de formacion
especifica en EBDH.
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Se aprecia el conocimiento suficiente de parte de los trabajadores entrevistados y socios locales, titulares
de obligaciones sobre los DDHH respecto a los textos internacionales y nacionales en los que estan
dispuestos y el conducto para su efectiva proteccion, tanto dentro de las organizaciones como en relacién
a los titulares de derechos para asi fortalecer sus capacidades.

El conocimiento que presentan los entrevistados es clave, ya que el conocimiento de los derechos
humanos por parte de los titulares es esencial para la incorporacion del EBDH, para que tanto los titulares
de derechos puedan reivindicarlos a través del conocimiento de estos como los titulares de obligaciones
para que los puedan asumir, promover y proteger.

6.2. Participacion

Se aprecia a proposito de la elaboracion, tanto del Plan Estratégico plurianual como del plan operativo
anual y las Estrategias pais, que se realiza contando con la implicacién de distintos colectivos en el seno
de la Fundacidn (Patronato de Gobierno, comité directivo, personal técnico, voluntarios). Asi lo confirman
los trabajadores entrevistados, “se hizo una consulta con los compafieros, con los empleados de la
Fundacion Mainel para ese plan” (E3FM), quienes identifican y analizan la situacién actual tanto de
Espafia como de los paises donde trabajan, y con base a eso, constituyen una serie de objetivos con
sus correspondientes estrategias, siempre desde los principios de intervencion, los cuales son
priorizados desde multiples situaciones como pobreza y discriminacién en el mundo, especialmente en
relaciéon con la mujer (Fundacion Mainel , 2020 (d)).

Cabe recordar que la participacién al interior de las organizaciones es evidentemente uno de los
componentes centrales del EBDH y no solo de cara a los titulares de derechos, sino también dentro de
la organizacion. En este sentido se debe considerar que la organizacion y gestion internas de la ONGD
Mainel, al constituirse bajo la formula juridica de la Fundacién, es mas vertical; “siempre se ha dicho que
las fundaciones son més verticales y las asociaciones mas horizontales en ese sentido la Fundacién es
gobernada por su Patronato y quien toma las decisiones en su Patronato” (E4FM), con todo y
considerando a la estructura jerarquica propia de Fundacion se puede evidenciar en la politica y gestion
de la ONGD segun la escalera de Arnstein (1969) el transito de formas de participacion de baja
intensidad (consultas, provision de informacion, etc.) a formas de alta intensidad (McGill, 2010 citado
por Belda Miquel, Boni Aristizdbal, & Peris Blanes, 2011), “es una Fundacion muy transparente, muy
abierta y donde todos los trabajadores tienen mucho qué decir y qué hacer’(E1FM).

El entrevistado E2FM expresa: “hay un clima de escucha entre nosotros, la estructura de Maniel
es rigida porque esta el Patronato, el Comité directivo y luego los trabajadores, pero tenemos un
Patronato muy implicado y que trabaja codo a codo y al mismo nivel con el equipo directivo con ély con
el resto de del equipo. Entonces diria que, aunque sobre el papel si que hay una jerarquia en la toma de
decisiones participamos todos por igual”.

Por su parte otro de los trabajadores entrevistados afirma,

“En el dia a dia, ademéas nosotros tenemos reuniones mensuales donde reunimos direccion,
técnicos y Patronato y ahi se discuten cosas, generalmente se plantean lineamientos, si nosotros
tenemos alguna ocasion, tenemos la libertad de poder decir mira y si mejor, hacemos esto otro” (E2FM).

Por lo tanto, los procedimientos de planificacion y gestién de programas, proyectos y acciones, siempre
se realizan contando, por lo menos, con la participacién de los trabajadores de la organizacion y en
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contacto con los socios locales quienes a su vez son quienes estd mas implicados con los titulares de
derechos.

De acuerdo entonces al analisis documental se pudo identificar que la ONGD Fundacién Mainel,
siguiendo los Estatutos que recogen su principal y general orientacién desde la fundaciéon en 1990,
también el CAdigo de Conducta de la Fundacion, donde también se desarrolla y explicita su adhesion al
Caddigo de Conducta de la CONGDE, teniendo en cuenta las indicaciones del Plan de Igualdad y el Plan
de Voluntariado, los Objetivos de Desarrollo sostenible, asi como las necesidades de los paises donde
estan trabajando sus socios locales, prepara de manera participativa y proyecta con cierta periodicidad
su estrategia de trabajo en los campos donde tiene su accion.

Aungue faltan mecanismos de participacion impulsados y respaldados en el plan estratégico que brinden
herramientas y favorezcan mas integralmente la participacion de cada uno de los titulares.

6.3. Lenguaje

Como se expuso en el enfoque tedrico de este trabajo, una las categorias esenciales para el EBDH es
la utilizacion de un lenguaje especifico, entre lo que se destaca el paso de identificar a las personas
como “beneficiarias” y los otros agentes de desarrollo en cuanto la titularidad, responsabilidad y
obligacion respecto a los derechos (Belda Miquel, Boni Aristizabal, & Peris Blanes, 2011). Asi los
beneficiarios pasan a ser los titulares de derechos; el Estado, titular de obligaciones; y las personas que
forman parte de la sociedad (como la familia, organizaciones sociales, civiles, no gubernamentales...)
los titulares de responsabilidades (Borja, S.C., Garcia V.P. & Higaldo, L.R., 2011).

En el andlisis desarrollado en la Fundacién Mainel se puede establecer que el lenguaje no esta
aprehendido de manera especial en la documentacion, un ejemplo de ellos es el documento Plan
estratégico que referencia como beneficiarios a los titulares de derechos en dos ocasiones y en la
muestra de las estrategias pais analizadas: Bolivia 2 veces, Guatemala 3 y Colombia 4 respectivamente.

Cabe mencionar que, por otro lado en las entrevistas, los trabajadores y los socios locales se refieran
casi por completo a los distintos titulares como el EBDH sugiere. Por un lado, la exigencia del cambio de
vocabulario en la presentacion de los proyectos que exigen las administraciones publicas y por otro, que
en el medio donde se mueve la organizacion la exposicion a este tipo de lenguaje, puede incidir en que
el lenguaje este aprehendido, sin embargo, pone en evidencia la necesidad de una formacion especifica
en el EBDH, que implica no solo cambio de lenguaje, sino la cosmovision que ese cambio produce.
Resulta interesante que las palabras que aparecen con mas frecuencia en los documentos internos
analizados son palabras relacionadas directamente con el EBDH, como se puede apreciar en la siguiente
nube de palabras que recoge en tamafio mas grande las palabras mas mencionas en la documentacién
analizada:
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departamento

comunidag OiEtVe BVAIIACION o acion
eliGs actuacion

institucion gestion
resultado

famii lll'ﬂveﬂar subvencion

amilia

o derecho presupuesto

salud glesarrollo pobreza joven

estratégico capacidad oportunidad

llustracion 8 Nube de Palabras Documentacién Mainel.
Fuente Elaboracion propia

Palabras como desarrollar, proyectar, cooperacion, derecho, socio, persona , poblacion estan en el top,
no aparecen por ejemplo palabras referidas a situaciones econémicas o desarrollo relacionado con un
enfoque que no sea precisamente el de poner a las personas y sus capacidades en el centro de atencion
y de promocion.

6.4. Transparencia

Otra categoria del EBDH que se abordé en el enfoque teérico, y que se midi6 a través de la aplicaciéon
de las fichas fue la transparencia.

Los documentos de rendicién de cuentas, informes anuales, estrategias pais, estatutos y la estrategia
plurianual que contienen el referente basico para su trabajo, incluida su declaracion institucional de
misidn, vision y valores, son de libre acceso y pueden encontrarse en su web (www.mainel.org) donde
“hay una seccion de transparencia francamente extensa y a la que le hemos dado muchas vueltas y le
hemos dedicado mucha atencion y, de hecho, periédicamente lo volvemos a repasar” afirma el ELFM.

por su lado el E3FM afirma

“somos transparentes, todo se hace dentro del marco legal, todo va debidamente contabilizado,
y eso mismo intentamos transmitir nosotros a los socios locales porque el prestigio que ha inquirido la
Fundacion en 30 afios que lleva pues ese en base a esa transparencia y esa rendicion de cuentas.

Existe por tanto mecanismos en la Fundacion en orden a brindar transparencia ad intra de la
institucion, de cara a los socios locales y titulares de derecho como evidentemente a los donantes sean
publicos o privados. Justamente el 31 de diciembre de 2020, la Coordinadora de ONGD de
Espafia (CONGDE) ha expedido un sello de transparencia para la ONGD Fundacién Mainel que
tras evaluar un listado de 79 indicadores, la certifica con el mencionado sello de transparencia y buen
gobierno, esta evaluacion se realiza como un ejercicio publico de rendicidn de cuentas, haciendo visible
el correcto y adecuado uso de los fondos que la sociedad deposita en su manos para contribuir a mejorar
las condiciones de vida de las personas mas desfavorecidas.
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La emision de este certificado de transparencia evalUa entre otras cosas, si:
- Aparece publicamente en su web la estructura de la ONGD, quién la dirige y cuales son sus estatutos.

- Aparecen publicamente en su web los colectivos y entidades que apoyan formalmente la labor de la
ONGD, tales como su base social (personas socias, donantes y voluntarias), sus principales
financiadores o las redes a las que ésta pertenece.

- Aparecen publicamente en su web las cuentas y memorias anuales de la ONGD con informacion de la
actividad realizada y sus resultados.

-La ONGD fomenta la buena gestion en el funcionamiento de su 6rgano de gobierno.
-La ONGD dispone de mecanismos para una adecuada gestion de las personas que trabajan en ella.

-La ONGD cuenta con protocolos que fomenten la buena gestibn en las relaciones con las
organizaciones socias locales con las que trabaja, las redes a las que pertenece y otros grupos de
interés.

La expedicién positiva de este certificado de transparencia esta en linea con la categoria que determina
gue la ONGD debe rendir cuentas ante todos los titulares, de obligaciones y de derechos, a través de la
auditoria de cuentas y toda informacion relevante de la entidad y de los proyectos. Y toda esa informacion
debera de ser comprensible para todos los titulares.

Cf de la Azing 17. 3 - 28004 Madrid | coondinador Scoondined creonced org
Tel. 01 12 www, eeordinsdornangd.omg

01 521 00 55 . fan 09 521 38

Ada Direcciin/Gerenc ia de Fundacitn Mainel

Por la presente queremos

rramicnta de Tran

atender y tesponder a las

Recibid un cordial saluco

llustracién 9 Certificado Sello de transparencia Fundacion Mainel
Fuente: https://webtransparencia.coordinadoraongd.org/certificado/?ongd_id=256

Un aspecto relevante en esta categoria esta relacionado con los socios locales en el que hay que
destacar el valor que éstos dan a las relaciones igualitarias que desde la Fundacion Mainel se
promueven. Queda en evidencia en las tres entrevistas realizadas a AYNI de Bolivia, Fundacién Carvajal
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de Colombia y FUNDAP de Guatemala, que “con la Fundacion las relaciones son célidas, transparentes
(E1SLF)

“La Fundacién Mainel siempre ha sido un par, nunca ha sido una relacion diferente. Es una
relacion de articulacién, de trabajo, de poder y cuando no se conocen pues muchas cosas por temas de
[éxico o de normativa espafiola ha sido, como todo un tema de trabajo y entendimiento colaborativo
(ESLFC2).

No obstante se ha constatado que, aunque se cumplen con los requerimientos de evaluacidn pedidos
por las administraciones publicas y deméas donantes, la organizacion no realiza ninguna actividad en los
proyectos o en la sede de la fundacién para la devolucion puablica de resultados con el resto de los
titulares de derechos y de obligaciones, ni espacios participativos para analizar los resultados de los
proyectos, ya sea de manera individual o al final del afio en la elaboracién de la memoria anual, eso es
lo que indica el andlisis de la pagina web y las entrevistas tanto con los trabajadores como con los socios
locales.

En el EBDH la comunicacion y participacion de la Organizacion con el resto de los titulares es un
elemento esencial ya que estos elementos mencionados no solo deben ir vinculados a una rendicion de
los gastos financieros, sino que debe comprender también dimensiones como la participacion de los
actores, la eficacia y el impacto del desarrollo.

Al finalizar los proyectos, los socios locales si que hacen este ejercicio de comunicacion con los titulares
de derechos. En efecto, de la muestra tomada los tres coinciden practicamente en la evaluacién continua
y el papel protagénico de los mismos, pero en este caso concreto, esta categoria exige que la ONGD
rinda cuentas ante todos los titulares, de obligaciones y de derechos, tanto de la auditoria de cuentas
como de toda informacion relevante de la entidad y de los proyectos, y que toda esa informaciéon sea
comprensible y asequible para todos los titulares.

6.5. Empoderamiento-Incidencia politica

La incidencia politica, es por mucho, una de las caracteristicas mas importantes del EBDH, al ser un
pilar fundamental para la repolitizacion de las relaciones de poder entre los titulares.

Tras revisar y analizar la documentacion y entrevistar a los socios locales, se ha podido establecer que
muchos de los proyectos ejecutados en asocio con Mainel trabajan con autoridades locales y tienen en
cuenta también las formas de Gobierno local y nacional llevando en no pocas ocasiones a impactos de
verdadera incidencia y transformacion que ha posibilitado el empoderamiento de los titulares de derecho
para conseguir una proteccion y garantia de estos.

Es el caso por ejemplo con socio local FUNDAP en Guatemala, donde se ha promovido la creacion de
cooperativas educativas en comunidades muy lejanas en donde no existe o no existia el servicio de
educacion secundaria y a través de la conformacion de una cooperativa los titulares de derechos han
logrado gestionar subsidios estatales y municipales; otro ejemplo ocurre en Bolivia, con el socio local
AYNI, alli, “se trabaja con organizaciones indigenas para que ellas a su vez hagan cabildeo o lobby, en
los municipios ¢Y qué es lo que se ha logrado hasta ahora? se ha logrado que generen leyes
municipales, por ejemplo, el empoderamiento de los titulares de derechos con el apoyo de Mainel ha
repercutido en auténtica incidencia politica” (ESLA) también Fundacion Carvajal en Colombia: “nosotros
si que formamos asociaciones locales, les ensefiamos a hacer esa incidencia a nivel local. Estos son
grupos legalmente organizados, legalmente instituidos (ESLFC1).
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La Fundacién Mainel integra en su trabajo politicas, programas, objetivos y acciones de cooperacion, la
promocion de los derechos humanos, especialmente la educacion, y, como los derechos son
interdependientes, es dificil trabajar centrdndose en uno de ellos sin impactar las relaciones con otros
derechos.

Sin embargo la incidencia politica no es un objetivo marcado en el plan Estratégico, como asi lo
reconocen los mismos trabajadores de la organizacién: “No solemos trabajar en Mainel en incidencia
politica” (E1FM) “La gobernanza democratica es algo que nosotros ho tocamos por estrategia, o sea, no
nos involucramos en temas de indole politica, incidencia politica, ahi es donde creo que estamos fallando
las ONG’s en particular, porque se sensibiliza 'y se abre los ojos a la poblacion civil, pero no nos estamos
enfocando en sensibilizar a los Estados, a los titulares de obligaciones” (E3FM).

Al no ser una prioridad no se cuentan con informes o documentos relacionado con acciones de incidencia
politica en un determinado territorio, los testimonios recogidos en este aspecto se han tomado de las
entrevistas con los socios locales.

En
organizacion
Respecto aliados
Consideracién
del poder
Estrategias En analisis
causas
Ca:rl‘bios Planificacién y Caen:‘blos
Incorporacién gestion En la organizacién
de un EBD Visioén participacion
Organizacién
interna Respecto aliados
Relaciones Hacia aliados
Visién rendicion de
cuentas Hacia donantes
Hacia socios
Saad | UNIVEKSIDAD
Tamafio _ ]”I | PC Hacia ciudadania

Di

llustracion 10 Incorporacion del EBD en las organizaciones sociales.
Fuente. Boni (fecha)
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7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En este apartado se van a recoger las principales conclusiones que el autor ha obtenido del analisis
critico y las recomendaciones que da a la organizacion.

El interés del autor de este trabajo fue, por un lado, identificar y comprender qué es el EBDH vy, por otro
lado, analizar la transversalizacién del EBDH en los aspectos estratégicos de la ONGD Fundacion
Mainel. Los objetivos propuestos se han cumplido: por un lado, se ha comprendido el enfoque basado
en derechos humanos (OE1) y en relacién a analizar la transversalizacion del mismo en la estrategia de
la Fundacion Mainel (OE2), también ha sido logrado.

Para el autor queda claro que el EBDH no es solo un enfoque mas dentro de las teorias actuales de
desarrollo: es definitivamente un marco de referencia de los procesos de desarrollo a nivel mundial que
tienen como su marco conceptual los estandares internacionales de derechos humanos y que finalmente
establece como objetivo principal del desarrollo el pleno ejercicio de los derechos humanos de todos los
titulares de derechos.

Es desde la década de los afios noventa cuando se ha fortalecido la interrelacion cada vez mayor entre
los DDHH y la cooperacion al desarrollo, evidenciandose el gran potencial que este vinculo puede tener
para una mayor garantia y proteccién de los titulares de derechos y el aumento de sus capacidades, la
proteccion por parte de los titulares de obligaciones y un marco claro para los titulares de
responsabilidades, todo esto haciendo mas efectiva la lucha contra las desigualdades sociales, el
empobrecimiento y la vulneracion de los derechos humanos de las personas mas desfavorecidas.

El EBDH es importante porgue no coloca el empobrecimiento y las injusticias en nociones abstractas
como sociedad o consecuencia de la globalizacion, sino que pone el foco en la consecucion de los
derechos humanos en su correspondiente titular de obligaciones.

El autor ha concluido que, como organizacién, la Fundacion ONGD Mainel, tiene vision estratégica. Esto
ya esta directamente explicitado en el hecho mismo de que tiene un plan estratégico integrado,
enmarcado en la misién y vision de la institucidn, que recoge la planificacion financiera, estratégica y
organizativa para abordar sus objetivos y alcanzar su misién de futuro.

En respuesta a una de las preguntas objetivo sobre si en Fundacion Mainel se comprende el EBDH, esto
es, trabajadores y voluntarios, he de decir que, en efecto, transversaliza en su plan estratégico los DDHH,
posibilitando que se integran en sus dos ambitos de actuacion, especialmente el de solidaridad
relacionada con la cooperacién al desarrollo. Sin embargo, no podria decirse que tiene integrado
plenamente el EBDH, por todas las caracteristicas que este obliga. Y es que, el hecho de pensar las
cosas desde el EBDH permite percibir de manera distinta, sobre todo, las relaciones de poder; lo que
quizds no ocurre, si si se observa desde un enfoque meramente funcionalista o de busqueda de
resultados, compone también un cambio de orientacion no solo en las intervenciones de desarrollo, sino
en la propia estrategia de la organizacion.

Otra de las preguntas era: ¢ Se establecen pautas claras para la incorporacion del EBDH en la estrategia
de la Fundacion Mainel y posterior seguimiento y evaluacion?

En términos generales y considerando cada una de las caracteristicas del EBDH presentadas en el
enfoque tedrico, Mainel posee mucho potencial, incorpora los principios, valores y normas de los
derechos humanos, trabaja con sus componentes y se sitlla dentro de un entorno participativo, inclusivo
y transparente;, promueve el empoderamiento, trabaja en asociacién con otros tanto en Espafia como
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en los paises del sur donde actla y asegura la transparencia y rendicién de cuentas. Sin embargo, en
referencia a los resultados obtenidos del analisis, el autor destaca tres de ellos, enmarcados en las
categorias expuestas en el enfoque tedrico:

En primer lugar, frente a otra de las preguntas que marcaron el hilo de este trabajo (si tiene incorporado
en lenguaje elementos formativos y elementos de participacion basado en Derechos humanos en su
estrategia pais y estrategia plurianual), para empezar la transformacion desde el Plan estratégico con su
plan operativo anual, las estrategias pais y las formulaciones de proyectos, Mainel deberia tener més en
cuenta el lenguaje propio del EBDH, ya que identificar a los distintos titulares implica un elemento
importante en el fortalecimiento de capacidades; ahora bien, este cambio del lenguaje esté precedido
por la formacion en derechos humanos para los/as trabajadores/as y voluntarios/as de la Fundacion
y ya que en el plan estratégico de la organizacion se han incorporado formaciones “para lograr una base
social solida y formada” (Fundacion Mainel , 2020 (d)), entonces debe procurase y actualizarse
periédicamente, teniendo en cuenta que el punto mas importante de esta formaciéon en DDHH es que se
trata de una pedagogia transformadora que busca el cambio de las estructuras de poder (Fernandez
Aller, 2009).

También un reto fundamental es la formacién de los socios locales en estos enfoques, ya que muchos
de ellos han ido desarrollando/aprendiendo de una manera empirica los distintos enfoques en funcién
de los requerimientos. Pero la posibilidad de generar algin apoyo formativo, considerando, que estos
enfoques son también propuestas desde el norte global vendria muy bien. En la recoleccién de
evidencias sobra la aplicacion de las caracteristicas propias del EBDH; los socios locales lo pidieron
directamente, como ellos mismos exponen:

“es que en Europa, donde Espafia es cooperante, tienen mucho mas desarrollados todos estos
temas de enfoques: de derechos, de enfoque de género, el tema de no decir beneficiarios sino titulares
de derechos ya te empieza como a generar, como otro desarrollo en la formulacion. Seria interesante
de parte de Mainel como un tema mas a fondo, porque es algo que uno vive e implementa” (ESLFC?2).

“Cabe un tema de oportunidad, de tener mas formacién para poder enriquecer también ese
dialogo, de pronto abrir espacios precisamente para poder enriquecer esta técnica” (ESLF1)

Como bien lo reconoce uno de los entrevistados en Mainel, se avanzaria mucho si se les oferta espacios
de formacion en estos nuevos enfoques que van apareciendo, y no simplemente informandoles del
requerimiento del donante en tal o cual término: “parte de nuestro trabajo con los socios es tomar sus
propuestas, sus ideas, sus informaciones y plasmarlas dentro del enfoque, y en la medida en que sea
posible, no solamente traducirlas, sino mejorarlas conceptualmente y estratégicamente” (E4FM).

Segundo, se evidencian relaciones de confianza y participacion entre los miembros de los distintos
niveles de la ONGD Fundacion Mainel, ademas de encuentros semanales en donde se abordan y
evallan distintos temas entre los que se incluye la cooperacion al desarrollo; siguiendo esta linea que
ya hace parte de la organizacién se sugiere, de acuerdo a los resultados obtenidos, la incorporacion de
procesos participativos; por ejemplo un encuentro asambleario anual que refleje consenso, que co-
evalle, recoja opiniones, visiones, criticas, aportes de los titulares de derechos y socios locales, para
analizar los aspectos positivos y negativos con las personas que han sido el nacleo de los proyectos.
Esto podra aportar sus visiones, potenciara la capacidad de accion efectiva de los titulares de derechos
y su participacion activa y documentada en la formulacion, aplicacion y seguimiento de los proyectos,
contribuird a promover la sostenibilidad de los proyectos y la eficacia de la ayuda, al pasar a una
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estrategia basada en la construccion de capacidades locales, afiadiendo el componente fundamental de
la transparencia, caracteristica muy importante del EBDH.

Aungue la elaboracion de un plan estratégico es de suyo, propio de la Organizacion, en este caso Mainel,
la participacién activa de los titulares de derechos y de los socios locales puede ser muy aportante para
elaboraciones estratégicas mas integrales, que consideren todas esas opiniones y faciliten un enfoque
mas integrado dentro de la cooperacién internacional o los proyectos culturales o de EpDyCG.

Tercero, explicitar laincidencia politica, como componente importante dentro del empoderamiento en
la estrategia y promoverla en los proyectos de cooperacion, de tal manera que las acciones de la
cooperacion para el desarrollo vayan dirigidas a la construccién de una ciudadania participativa y
responsable. Esto potenciaria mas a estos grupos vulnerables, para que puedan reclamar justicia como
un derecho humano y no como obra de caridad (Fernandez Amelia, Borja Segade, Garcia Varela, &
Hidalgo Lorite, 2008). También, procurando al maximo que las intervenciones de cooperacion se dirijan
a fortalecer las capacidades de los titulares de obligaciones (yrabajadores/as, voluntarios/as y socios
locales) para que puedan proteger, respetar y garantizar los Derechos Humanos.

El EBDH puede ser visto simplemente como un enfoque mas, dentro del abanico de enfoques de
desarrollo presentes actualmente en la cooperacion internacional, pero es quiza entre todos, el mas
integral, aun considerando las criticas de la que los DDHH son objeto. Considerarlo dentro de la
estrategia de la organizacion implica que debe ser incorporado en todos los procesos, tanto en las
politicas, como en la planificacion y gestion de programas de la entidad. Asi como hacerse presente en
la relaciobn de la organizacion con los demas titulares, replantedndose su rol como titular de
responsabilidades.

Evidentemente estas recomendaciones, si la organizacion las recoge como validas para la incorporacion
del EBDH en su estrategia, implican que en el préximo proceso de elaboracion de definicion de plan
estratégico se cree una comision que tenga representatividad de los distintos colectivos con los que
trabaja y se proyecta la Fundacién Mainel. Esta comision de seguimiento participativa evaluara de
continuo el trabajo que se realiza, trimestral o semestralmente y puede aportar sugerencias y
correcciones y, muy importante, las opiniones que los titulares de derechos van aportando.

Ciertamente la figura y forma de la organizacién de Mainel como fundacion es fija, pero por el analisis
hecho, también es dinamica, por lo que podria permitirse establecer un mecanismo de evaluacion, y
podria decirse de control, que favorezca un planteamiento integral y holistico en torno a los derechos
humanos. Dando importancia desde la base de la organizacion a los elementos fundamentales del
enfoque como es la incidencia politica, rendicién de cuentas o la importancia de la participacion activa y
transformadora de todos los titulares para que formen parte de la toma de decisiones.

Considera el autor que con estas recomendaciones, se da respuesta al tercer objetivo planteado para el
trabajo.
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8. REFLEXION CRITICA

Hoy por hoy el EBDH no esté alejado del trabajo que realizan muchas organizaciones de desarrollo. Ese
ha sido uno los motivantes para la realizacién de este trabajo: se logra reconocer en el trabajo de
ONGD’s un genuino interés por la construccién de un mundo cada vez mas humanizado y humanizante.
Sin embargo, resulta un poco dificil poder determinar qué es y qué no es un trabajo de impacto con las
comunidades con enfoque en derechos, pues durante mucho tiempo los discursos de los derechos
humanos y del desarrollo han fluido por caminos diferentes, pues las organizaciones de derechos
humanos se vinculan a movimientos y grupos de defensa de derechos, y las organizaciones de desarrollo
a aspectos ligados al bienestar econémico y social, y pese a que son casi 30 afios desde que se empezd
a analizar el desarrollo y su relacion intrinseca con los Derechos humanos, sigue apareciendo como una
prioridad para muchas organismos internacionales el crecimiento del PIB, la mejora de la economia
aunque este desconectada de las personas. Por eso, elaborar un trabajo como el presente me ayuda a
situarme, tener un marco de referencia sobre el desarrollo con mirada holistica y humanizada,

Ha sido todo un descubrimiento para el autor, pese a que parece que es un tema bastante interiorizado
en muchas personas y que los derechos humanos estan publicitados ampliamente y los esfuerzos que
como sociedad hoy se gerencian estan encaminados justamente a procurarlos de una manera efectiva
y no simplemente como parte de un discurso politico o moda discursiva, que no siempre se tiene claridad
de cémo hacerlos efectivos, procurar su promocién o defensa, de manera especial en quienes han sido
victimas tradicionales de estructuras de poder legales o ilegales que, continuamente, necesitan
reivindicarlos, o deberian poder hacerlo.

Que las organizaciones sociales del norte trabajen en favor de los paises del sur, parece unatarea loable
y en efecto lo es, pero no es suficiente. Se requieren esfuerzos mucho mas grandes por parte de
organizaciones internacionales y multilaterales para que la garantia de los derechos humanos no
parezca un favor concedido, sino lo que en verdad sean unas garantias innatas a todo ser humano.

Aun asi, y a pesar de estar presentados como “el nuevo derecho natural”, no deja de inquietarme también
su pretension de convertirse en Unicos modelos de referencia (acudo aqui de alguna manera a las
criticas referidas en el enfoque tedrico respecto a la idea universalizante de los DDHH), y no porque
carezcan de validez, porque la tienen en efecto, pero su declaracién fue la consecuencia de una guerra
en un contexto europeo, fue un acuerdo de paises europeos o por lo menos del norte global en el que la
cosmovision de esta parte del mundo se posicion6 y ahora se promociona como el adalid de lo que debe
serse y hacerse, desconociendo en no pocas ocasiones, modos de vida completamente distintos,
cosmovisiones del sur, algunas de las cuales pueden o no coincidir con las realidades dadas por ciertas
y vélidas en el norte global.

No obstante, y como ocurre con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) que, pese a sus criticas,
son un esfuerzo mas o menos mundial que por lo menos convoca a fines comunes, la Declaracion de
los Derechos Humanos y su incorporacién como marco y enfoque privilegiado de desarrollo también
posibilita acciones mas contundentes; por un lado, de sensibilizacion y responsabilidad a los titulares de
obligacion y responsabilidad y, por otro, de promocion y garantia de los titulares de derechos.

Las organizaciones no gubernamentales de desarrollo que sirven de intermediarios entre los gobiernos
del norte, como en este caso Mainel y las organizaciones sociales del sur llamese fundaciones,
asociaciones, o gobiernos mismos, cumplen un papel muy importante, no solo como veedores de la
gestién de los recursos tanto de los donantes como de los socios locales o los titulares de derechos,
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sino en cuanto, con sus visiones de la realidad y su trabajo, hacen posible que la gran sociedad humana
esté a la altura de los progresos en todos los 6rdenes que hoy vivimos.

Realizar un trabajo de fin de master bajo la modalidad profesional de andlisis critico, si bien no tiene la
rigurosidad de una investigacion méas profunda al aplicar algunas técnicas de recoleccion de datos,
permite al autor formarse una idea del potencial y de las carencias de un proceso de desarrollo. No
entrega una sentencia definitiva sobre la condicién de verdad de sus resultados, porque evidentemente
esta atravesado por los sesgos propios de quien realiza el trabajo, pero la aproxima indirectamente
sefialando hasta qué punto pueden considerarse confiables.

El autor considera como un aporte personal el desarrollo de este trabajo, en cuanto favorece un mayor
conocimiento del tema, tanto en DDHH como de su enfoque en los procesos de desarrollo y porque
aporta a la organizacién algunas ideas o sugerencias que pudieran ser Utiles para actuales o posteriores
intervenciones.
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