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RESUMEN

El presente trabajo se plantea como una propuesta metodolégica de proyecto para la reconstruccion
integral y social en zonas afectadas por conflictos bélicos o por desastres naturales, desde el enfoque
de participacion ciudadana y el fortalecimiento de las capacidades de autoridades locales. La
propuesta se desarrolla en colaboracion con la ONGD Fundacion MUSOL, desde su experiencia en
contextos de reconstruccion post-emergencias y se dirige, como estudio de caso, al futuro proceso de
reconstruccion de ciudades pequefias y medianas de Ucrania en la posguerra del actual conflicto
bélico existente, con la intencidon de ser mejorada y adaptada a otros contextos locales en la etapa de
reconstruccion. La motivaciéon del presente TFM nace por la vinculacién de la alumna con su pais,
Ucrania, y del proceso de practicas externas del méster llevado a cabo en la Fundacion MUSOL. Las
propuestas incipientes de reconstruccién posguerra de Ucrania que se empiezan ya a esbozar, no
estan incorporando la dimensiéon humana, participativa y de sostenibilidad respecto a qué tipo de
ciudades y asentamientos humanos desea la poblacion.

El trabajo pretende analizar elementos de reconstruccion desde la perspectiva integral y social,
analizar la aplicacién de los mecanismos de participacion ciudadana en procesos de reconstruccion en
etapa de posguerra o post desastres y elaborar una propuesta que facilite el desarrollo de procesos
participativos en dichos procesos a través de diferentes pautas de abordaje, iniciativas y técnicas
participativas. La propuesta es agil y podra impulsar varios proyectos o trabajar cada aspecto dentro de
diferentes paquetes de trabajo.

PALABRAS CLAVE: participacién ciudadana, fortalecimiento institucional, reconstruccion posbélica,
planificacién participativa, desarrollo de capacidades, urbanismo sostenible.
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ABSTRACT

The present work is presented as a methodological proposal for a project for the integral and social
reconstruction in areas affected by armed conflicts or natural disasters, from the citizen participation
approach and the strengthening of the capacities of local authorities. The proposal is developed in
collaboration with the NGO MUSOL Foundation, from its experience in post-emergency reconstruction
contexts and is directed, as a case study, to the future reconstruction process of small and medium-
sized cities in Ukraine in the postwar period of the current armed conflict with the intention of being
improved and adapted to other local contexts in the reconstruction stage. The motivation of this TFM
stems from the student's connection with her country, Ukraine, and from the external internship process
of the master's degree carried out at the MUSOL Foundation. The incipient proposals for Ukraine's
post-war reconstruction, which are already beginning to be outlined, are not incorporating the human,
participatory and sustainability dimension regarding what type of cities and human settlements the
population wants.

The paper intends to analyze elements of reconstruction from an integral and social perspective, to
analyze the application of citizen participation mechanisms in post-war or post-disaster reconstruction
processes, and to elaborate a proposal that facilitates the development of participatory processes in
said processes through of different approach guidelines, initiatives, and participatory techniques. The
proposal is agile and may promote various projects or work on each aspect within different work
packages.

KEY WORDS: citizen participation, institutional strengthening, post-war reconstruction, participatory
planning, capacity-building, sustainable urbanism.
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1. OBJETO

El presente TFM se dirige al disefio de una propuesta metodologica que representa la metodologia
‘learning by doing”, un método orientado en la accidon. Consiste en una serie de fases con
caracteristicas en cada una de ellas, criterios, técnicas recomendadas, resultados esperados y
entregables que son bienes y servicios derivados tras haber realizado acciones de cada fase, ejemplo
de indicadores y fuentes de verificacion, y, finalmente, el rol de MUSOL y algunas recomendaciones.

2. INTRODUCCION

Este afio en mi pais estallg la guerra. Al haber iniciado este master en 2020, no me imaginaba que iba
a comenzar la introduccién a mi TFM con estas palabras. Tras haber pasado varios meses de sentir
impotencia y desesperacién, me puse a pensar ¢qué es lo que podria aportar yo desde mis
conocimientos de cooperacion? Al tercer mes de la guerra ya empezaron a salir noticias sobre el
proceso de reconstruccién, creacion de fondos y en mayo de 2022 salié la noticia de que el Consejo
Supremo de Ucrania aprobd 9 principios de reconstruccion para el Plan Nacional de Recuperacion de
Ucrania que iba a presentarse en la Conferencia de Recuperacion de Ucrania en julio de 2022, Para la
elaboracion de este plan fueron involucrados muchos expertos y de ahi me surgié la duda:

“¢Por qué no nos preguntan al pueblo ucraniano qué futuro queremos tener y en qué ciudades
gueremaos vivir?”

Al fin y al cabo, los que mas sufren la guerra no son los edificios, son las personas. Es cierto que el
crecimiento econdmico, la industria y la modernizacién de infraestructuras son elementos cruciales,
pero también considero que el proceso de reconstruccién tiene que adaptarse ain mas a las
necesidades de la poblacion, y tener en cuenta todos los retos a los que se enfrenta el mundo hoy en
dia (tales como el calentamiento global, los problemas de la soberania alimentaria, etc.), para
replantear la reconstruccion de ciudades y pueblos de manera méas sostenible, orientada al contexto y
a la vision local.

Para comprobar aun més la relevancia del tema, a continuacion, se proporcionardn varios argumentos:

e El proceso de reconstruccion que involucra la ciudadania es mas eficaz ya que responde a las
necesidades y prioridades de las comunidades afectadas, incluso los grupos mas vulnerables
(UNDP, 2020).

e Una reconstruccion mas participativa facilita el dialogo entre la poblacién respecto su vision al
futuro, como ve sus ciudades dentro de decenas de afios. El objetivo es reconstruir ciudades
con esta vision al futuro para construir un futuro mejor que el pasado, para “lograr que las

1 La Conferencia de Recuperacién de Ucrania tuvo lugar en julio de 2022 en Lugano, Suiza. Esta Conferencia es
una conferencia sucesora de Las Conferencias de Reforma de Ucrania (URC) que tuvo como objetivo evaluar el
avance de las reformas implementadas en Ucrania y expresar apoyo por parte de los socios, pero por la guerra, el

enfoque de esta Conferencia se ha cambiado.
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ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles”,
como lo indica el Objetivo 11 de los ODS.

El caso de Ucrania muestra claramente la necesidad de esta vision por parte de la poblacion
para debilitar sus lazos con el pasado postsoviético y pasar al proceso de reconstruccion y
desarrollo basado en la democracia, la libertad, el Estado de Derecho, la nueva economia, etc.
Como lo indica el Director del Instituto Ucraniano para el Futuro, Vadym Denysenko (2022): “Los
ciudadanos ucranianos deben aspirar a construir una nueva economia tecnolégicamente
avanzada y verde, un nuevo sistema urbanistico con espacios urbanos construidos en beneficio
de sus ciudadanos para facilitar un dialogo entre ellos. Nueva Ucrania debe desarrollar una
nueva cultura de memoria histérica, educacion y politicas culturales orientada a los ciudadanos.”

Otro tema muy delicado para los ucranianos es conservar y proteger el patrimonio nacional y
cultural que estd amenazado por la guerra y representa mucho valor para la nacion. La
reconstruccion posbélica basada en la vision local ofrecerd una visibn més especifica y ayudara
a enfocar la reconstruccion basandose en las caracteristicas de la region y elementos de su
patrimonio cultural.

e La participacién ciudadana ayuda a lograr resultados mas rapidos, sostenibles y reducir la
dependencia de la ayuda externa. Gracias a la participacion ciudadana, se podran identificar y
movilizar de manera méas répida y eficaz los recursos existentes para la reconstrucciéon y la
limpieza, basandose en el potencial de la ciudadania, sus conocimientos, habilidades,
capacidades y recursos disponibles (UNDP,2020). Ademas, la infraestructura construida con
habilidades locales es méas sostenible, en parte porque la tecnologia que emplea sera mas
familiar para un mayor nimero de personas (Galtung, Tisné, 2009).

En cuanto a la ayuda externa, hay que tener en cuenta también que los procesos de
reconstruccion comprenden desde la fase de emergencia al reconstruir la infraestructura crucial
y hasta la fase de reconstruccion-desarrollo, que durard decenas de afios, dependiendo del
grado de devastacion, los recursos disponibles, la eficacia de la ayuda y la participacion de
multiples partes. Es muy probable que llegue “la fatiga del donante” como lo definen Akiyama y
Kondo (2003, p. 4), que conducira al hecho de que los donantes extranjeros recortaran el
presupuesto, asi que los propios ciudadanos no deben ser solo beneficiarios, sino asumir
responsabilidad por sus propias ciudades, habitats y territorios.

¢ La planificacion participativa brinda mayor transparencia y rendicion de cuentas. El acceso a la
informacion es una condicion para la rendicion de cuentas (UNDP, 2020). Involucrando a la
ciudadania y a los actores locales clave en todos los procesos de reconstruccion, incluso en
monitoreo, auditorias y recoleccién de evidencias, 0 que supone mas probabilidad de que los
recursos se utilizardn de manera adecuada y como resultado, disminuira la incidencia de la
corrupcion y aumentard la confianza en las autoridades.

e Por causa de la guerra, las administraciones locales y su relaciéon con la sociedad civil pueden
estar debilitadas, por lo que los procesos de reconstruccion podrian mejorar el trabajo en red
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entre ellas y otros agentes locales como instituciones gubernamentales, ONGs, sector privado,
etc. La sociedad civil podria desarrollar una mejor comprensién de como estas instituciones
trabajan con las comunidades, cuales son sus capacidades y como lograr el cambio a través del
consenso y trabajo en red (Galtung, Tisné, 2009).

Ademas, la ONGD en la que hice mis practicas, La Fundacion MUSOL, especializada en
asesoramiento y acompafamiento a entes publicos locales y fortalecimiento de las capacidades de los
actores locales?, mostré su interés en apoyar al pueblo ucraniano en ayuda humanitaria y en la
reconstruccion posbélica posterior y asimismo apoyarme en el disefio de una propuesta metodologica
0 un proyecto profesional para poder implementarlo en cuanto cese la guerra.

En base a mi motivacion personal, andlisis de antecedentes y metodologias e interés por parte de
MUSOL de aplicar este trabajo en la practica, se ha definido el objetivo del presente TFM, que puede
formularse de la siguiente manera: Disefiar una propuesta metodoldgica con el fin de incrementar la
participacion ciudadana en procesos de reconstruccion integral en la posguerra.

La propuesta metodoldgica presentada en este trabajo propone el procedimiento con la aplicacion a
ciudades pequefias y medianas de Ucrania, especialmente a la ciudad de Trostyanets como caso de
estudio y ejemplo, aunque tiene vocacién de poder aplicarse en otros casos tanto en posguerra como
en post desastres, siempre y cuando la metodologia se adapte al contexto local y el grado de
destruccién sea inferior al 30% con dafios minimos en zonas residenciales. Se toma la decision de
orientarla mas hacia el ambito urbano (ciudades pequefias y medianas) que asentamientos de tipo
urbano que representan nicleos de poblacién de tamafio diverso en Ucrania (considerados ciudades)
en contextos de gran ruralidad.

Las preguntas que guian el presente trabajo son:

- ¢Cbmo replantear de manera mas participativa el proceso de reconstruccién de ciudades
medianas y pequefias en Ucrania que responda mejor a las necesidades y prioridades de las
comunidades afectadas?

- ¢ Qué metodologia, métodos, técnicas y acciones podrian aplicarse al caso de Ucrania?

- ¢ Hasta qué grado seria posible alcanzar qué nivel de participacion en este contexto?

Este trabajo, en primer lugar, enmarca los antecedentes y contexto del proyecto, con el fin de detectar
metodologias existentes de la planificacion participativa urbana y analizar el papel del enfoque de
participacién ciudadana en definiciones, etapas y modelos de la rehabilitacion posbélica definidos por
varios investigadores o instituciones. Luego se analizara el caso de reconstruccidon posbélica de la
ciudad de Sarajevo y se sacaran conclusiones para el caso de Ucrania. Y después se revisara el caso
de Ucrania que comenzara con el pasado soviético, desde el momento de la reconstruccién posbélica
después de la SGM (Segunda Guerra Mundial). Considero que este es un elemento importante para
dar una idea de en qué estuvo enfocada la reconstruccion urbana y el impacto que tiene en la
actualidad. Considero que la visidon urbanistica que dej6 el régimen soviético, en la que la
industrializacion fue mas importante que el bienestar humano, tendra que replantearse en la
posguerra, tomando en cuenta la via democratica de desarrollo que seleccioné Ucrania y “pensando

2 Mas informacion sobre la Fundacion MUSOL en: https://www.musol.org/es/quienes-somos.html



https://www.musol.org/es/quienes-somos.html

Reconstruccion integral y social: un acercamiento desde la perspectiva de la participacion ciudadana. Aplicacion
de la reconstruccion de ciudades pequefas y medianas de Ucrania en la posguerra.
en las relaciones antes que en las piezas aisladas" (Roman Rivas, Pernas Riafio, 2015). Luego se
tratard del contexto de guerra, los dafios causados hasta ahora e iniciativas respecto al proceso de
reconstruccion, para analizar propuestas actuales y mecanismos de coordinacion de ayudas y fondos
establecidos hasta ahora.

En el apartado de problemas a resolver se definira el problema principal que trata de abordar la
propuesta metodoldgica y también se detectaran aspectos que serdn abordados parcialmente.
Seguidamente, la metodologia explicara las etapas y en base de qué recursos fue elaborado el
presente trabajo.

Es cierto que el nucleo del trabajo es la descripcion de la propuesta metodolégica. Comienza con una
descripcion del contexto de la aplicacion y los objetivos definidos y después enmarca seis fases del
desarrollo de la planificacion participativa. A su vez, cada fase contiene una caracteristica general,
criterios consensuados, ejemplo de indicadores, fuentes de verificacion y técnicas por incorporar,
resultados esperados y el papel de MUSOL. Al final, se presentaran limitaciones y riesgos que tiene la
propuesta, igual que su viabilidad. Por ultimo, se extraeran una serie de conclusiones y se ofreceran
recomendaciones respecto a la incorporaciébn de la propuesta metodologia en proyectos de
cooperacion.
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3. ANTECEDENTES Y CONTEXTO DEL PROYECTO

El concepto de la reconstruccion posbélica ha evolucionado a lo largo de la historia. Aunque todavia no
ha habido ni una sola generacién que viviera sin guerras, no hay prioridades o mecanismos
establecidos de como tiene que ser la reconstruccion posbélica. En el periodo bélico y posbélico
muchos procesos ocurren al mismo tiempo y se toman decisiones muy rapidas, por lo que la
participacion ciudadana puede percibirse como un proceso adicional que requiere mucho tiempo. Sin
embargo, tras haber estudiado el caso de Sarajevo?, que se revisara posteriormente, se ha observado
la ineficacia de la ayuda si las comunidades afectadas no estan involucradas en la reconstruccion.

3.1. La rehabilitacién posbélica: la aclaracion terminoldgica y el enfoque de la participacién
ciudadana.

En cuanto a las definiciones de "reconstruccion de posguerra”, cabe destacar la definiciébn propuesta
por el entonces Secretario General de la Organizacién de Naciones Unidas (ONU), Boutros Boutros—
Ghali, que en 1992 presenté el informe titulado “Un programa de paz: diplomacia preventiva,
establecimiento y mantenimiento de la paz”, en el que planteé la rehabilitacién posbélica desde la
perspectiva de la construccion de la paz que, a su vez, defini6 como “las medidas destinadas a
individualizar y fortalecer estructuras que tiendan a reforzar y consolidar la paz a fin de evitar una
reanudacién del conflicto” (Boutros-Ghali, 1992). Segun otro organismo multilateral, el Banco Mundial,
la reconstruccién posbélica comienza con la transicién del conflicto a la paz en un pais afectado, a
través de la reconstruccién del marco socioeconémico del pais, poniendo enfoque en la inversion en
sectores productivos clave y reparacion de infraestructura fisica (Holtzman, Elwan, Scott, Colin, 1998).
Por su parte, la Unién Europea cuenta con el Reglamento (CE) num. 2258/96 del Consejo, de 22 de
noviembre de 1996, sobre acciones de rehabilitacion y reconstruccién en favor de los paises en
desarrollo?, en el que define que estas acciones tendran como objetivo contribuir al restablecimiento
del funcionamiento de la economia y de las capacidades institucionales necesarias para restaurar la
estabilidad social y politica de los paises, y facilitar la reinsercién de toda la poblacion en la vida civil
normal.

La investigadora de conflictos armados y establecimiento de la paz, Irantzu Mountain Azkue (2010)
recalca que los recursos econdmicos en el proceso de reconstruccion se dirigen sobre todo a la
reconstruccion material de las infraestructuras y los sistemas productivos y al fomento de actividades
de generacion de ingresos; y que la rehabilitacion social ha tenido mucha menor presencia en la
planificacién de las intervenciones y en la asignacion de los recursos. Unos de los puntos importantes
de la rehabilitacion de la “infraestructura social” que define son:

- el reasentamiento y reintegracion de poblacion refugiada y desplazada internamente;
- la justicia y la reparacion por las violaciones de derechos humanos cometidas durante el
conflicto;

3 Se toma el caso de la ciudad de Sarajevo, correspondiente a la Guerra de Bosnia-Herzegovina acontecida entre

1992 y 1995. Sera tratado en el apartado 3.2.

4 https://www.boe.es/doue/1996/306/L00001-00004.pdf
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- la participacion de la sociedad civil en la construccion de la paz;
- los procesos de reestructuracion del tejido social y de reconciliacion;
- asi como el analisis del impacto social de la guerra en las mujeres y los hombres y sus
diferentes necesidades en la posguerra.

Segun Earnest (2015), el éxito en la reconstruccion posconflicto depende de la capacidad de
comprender las complejidades del entorno politico, coordinar proyectos de manera eficaz e involucrar a
una amplia gama de partes interesadas de la comunidad. El afirma que los miembros de la sociedad
civil rara vez se incluyen en los procesos de toma de decisiones, 0 méas bien solo se involucran a la
hora de la implementacién de propuestas ya aprobadas. No obstante, los beneficiarios deben participar
sistematicamente en todas las etapas del proyecto.

Ademas, los mecanismos deben permitir la revision de estos programas por parte de las autoridades
locales. Se debe alentar a las comunidades a expresar sus demandas antes de la implementacion y
ejercer un control significativo en la gestion de los proyectos. El éxito se puede medir en relacién con
las contribuciones de una agencia a la comunidad: el alivio del sufrimiento o las cargas, el
fortalecimiento de los mecanismos locales de afrontamiento, la reduccion del periodo entre la
emergencia y la recuperacion total, el fomento de una sensacién de seguridad, etc. (Calame, 2005).

Por su parte, Idoia Mendia (2006, p. 126) considera la rehabilitacion como un proceso multidimensional
gue implica una multiplicidad de niveles, actores y dimensiones interrelacionadas y, ademas de la
reconstruccion econdmica y politico-institucional, destaca también “la reconstruccion social que
pretende desarrollar un andlisis del impacto social de la guerra y las necesidades en la posguerra,
hacer reconstruccién del tejido social, reasentamiento y reintegracion de refugiados y desplazados
internos; asegurar justicia y reconciliacion, etc.”

Respecto a las etapas de reconstruccion, hasta los afios noventa del siglo XX era predominante la
visién “continuum emergencia-desarrollo” segln la cual, a través de la ayuda, los paises podrian pasar
de una situacion de emergencia a la reconstruccion y finalmente al desarrollo. Después de que varios
programas de reconstruccion posbélica no funcionaron siguiendo esta logica lineal, la agenda de
rehabilitacién posbélica se fue ampliando para abarcar no sélo cuestiones relacionadas con la
reconstruccion de infraestructuras materiales, sino otros temas como la reforma institucional, la
promocion de la democracia, el fortalecimiento de la sociedad civil y la reforma del sector de la
seguridad (Mendia, 2010).

Para concluir, el proceso de rehabilitacion posbélica es un proceso multidimensional que requiere la
coordinacién y colaboracion de diversos actores tanto internos como externos, para que un pais
afectado pueda pasar desde el estado de emergencia hasta la fase de desarrollo como resultado de
una serie de acciones. En algunos modelos la ciudadania se percibe como un actor clave en el
proceso de reconstruccion y reconciliacién, en otros, se percibe como grupo objetivo.

Yo comparto la idea de que las comunidades afectadas pueden y tienen que asumir responsabilidad
por la reconstruccion de sus propios pueblos y convertirse en agentes del cambio. Cabe mencionar
gue en el marco del enfoque de capacidades de Amartya Sen (2000, p. 35), un agente es “alguien que
actla y produce cambios". En esta linea se puede destacar también el libro “Hunger and Public
Action”, en el que Sen y Dréze (1989) concluyen lo siguiente: “Es esencial [...] ver a las personas no
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s6lo como “el paciente® cuyo bienestar exige atencion, sino también como “el agente* cuyas acciones
pueden transformar la sociedad”.

3.2. Lareconstruccion urbana de Sarajevo en la posguerra: una visién critica

El caso de Sarajevo no es un caso ejemplar de participacion ciudadana en la reconstruccién posbélica,
pero fue seleccionado para examinar buenas y malas practicas por varias razones:

- Por ser un caso de guerra reciente en Europa;
- Por ser una zona mas préxima culturalmente a Ucrania;
- Por tener un pasado socialista y pasar por procesos de transformaciones post-socialistas;

Cabe constatar que la guerra en Bosnia-Herzegovina termind en 1995 con la firma de los acuerdos de
paz conocidos como Acuerdos de Dayton® y dejé muchos dafos irreparables. En primer lugar, la
guerra transformé drasticamente la geografia del pais: se dividi6 en dos entidades y un distrito (la
Federacion de Bosnia y Herzegovina, Republica Srpska (RS) y distrito de Brcko). Sarajevo tuvo una
gran destruccion urbana: la estimacion final de dafios a viviendas conté con méas de 90.000 viviendas
qgue fueron total o parcialmente destruidas (Hadzimuhamedovi¢, 2019). Muchos edificios que
representaban un patrimonio cultural como, por ejemplo, el Museo Nacional de Bosnia-Herzegovina,
fueron el objetivo principal de destruccion. Ademas, la guerra causé cerca de 100000 victimas entre
civiles y militares y 1.8 millones de desplazados (International Herald Tribune, 2007).

La reconstruccién comenzé durante la guerra. Fue elaborado el Plan de Accion "Reactivacion de
Sarajevo", que contenia 144 proyectos en 14 sectores, que se referia al Plan de la ciudad de Sarajevo
de antes de la guerra para 1986-2015. El Fondo Fiduciario para la implementacion del Plan de Accidn
"Restaurando la Vida de Sarajevo" y el Fondo de Respuesta Rapida (para pequefios proyectos que
crearan servicios basicos para los ciudadanos) se convirtieron en las dos herramientas mas
importantes para financiar la reconstrucciéon de la ciudad (Hadzimuhamedovi¢, 2019). La movilizacion
de ayuda y recursos fue inmediata, pero el plan no fue eficiente porque, primero, la ciudad no tenia una
visibn ni un concepto de desarrollo, y segundo, no satisfacia las necesidades actuales de los
habitantes. Por ejemplo, una de las prioridades fue desarrollar 6 nuevas zonas residenciales, pero, a
pesar del bombardeo, la ciudad no experimenté escasez de viviendas, también porque muchas
viviendas fueron desocupadas por personas que huyeron del pais o por la poblacién serbia que, segun
los Acuerdos de Dayton, deberia desplazarse a la RS.

La reconstruccion posbélica conté con el documento "Proyectos de restauracién de Sarajevo”, que
tuvo mas de 1000 propuestas de restauracion. La restauracion del patrimonio fue la idea central de la
reconstruccion de Sarajevo, aunque el plan de accion se centré6 mas en proteger las estructuras
dafiadas de una mayor destruccion.

El caso de Sarajevo y de Bosnia-Herzegovina en general es importante de analizar, ya que es un
ejemplo de como la intervencién internacional, después de tanto tiempo de conflicto armado, pudo

5 El documento esta disponible en:

https://[peacemaker.un.org/sites/peacemaker.un.org/files/BA 951121 DaytonAgreement.pdf
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llevar al cese del fuego y al proceso de implementacién de los Acuerdos de Paz y liderar procesos de
reconstruccion posteriormente. Pero, por otro lado, centra nuestra atencién por tener una vision
cortoplacista y por crear mucha dependencia de donantes internacionales, debilitando en cierto modo
el poder de las instituciones locales y de la sociedad civil en general. La gestién de la ayuda por parte
de los actores internacionales no fue completamente eficaz por varias razones y una de ellas fue la
falta de una vision global y la falta de didlogo con la poblacion afectada (Romeva, 2003). La
reconstruccion urbana de Sarajevo se consideré tradicionalmente como un proceso funcional, que
priorizaba las necesidades urgentes, incluidas, en particular, las tareas de emergencia, viviendas para
victimas de bombardeos y poblaciones desplazadas, asi como recuperacién de infraestructura
(Barakat, 2005). Los recursos fueron invertidos en proyectos con visiones cortoplacistas sin tener una
imagen a medio y a largo plazo. Por esta razon, los urbanistas de Sarajevo después de 25 afios de
reconstruccion actualmente estan desarrollando una nueva estrategia urbana. Segun el urbanista Haris
Piplas que inici6 este proceso (Kozlova, 2022):

“Las autoridades de Sarajevo quemaron el dinero de las organizaciones internacionales, inundando la
ciudad con un desarrollo cadtico. Varios paises y organizaciones internacionales donaron millones de
dolares para reconstruir Sarajevo. Las autoridades gastaron el dinero en reparar las instalaciones
danadas, pero lo hicieron sin ninguna vision de ciudad.”

Ademas, en este caso el dialogo entre la poblacién fue muy necesario porque la division de Sarajevo
fue basada no en visiones o ideales compartidos, sino sobre politicas étnicas (Yourdin, 2003). Después
de la guerra, la ciudad fue dividida en dos: Federacién de Sarajevo, que optaba por una reconstruccion
restaurativa de los edificios antiguos, y Sarajevo del Este, donde los serbios de Bosnia querian
construir su “nuevo Sarajevo” para cortar con el pasado.

Teniendo en cuenta el caso de Sarajevo, vamos a analizar el contexto del proyecto en el pais
protagonista del presente trabajo.

3.3. Reconstruccion posbélica de Ucrania

Este capitulo comenzard con una breve introduccién a la reconstruccién posbélica urbana de las
ciudades ucranianas después de la SGM, para entender el contexto urbano que dejo el régimen
soviético. Ademas, se revisard el contexto de guerra actual y las iniciativas relacionadas con la
reconstruccion posbélica de las ciudades ucranianas que se estan empezando a esbozar. Y, por
ultimo, se hara una breve introduccion al contexto de la ciudad de Trostyanets que fue seleccionada
como caso de estudio para este trabajo.

3.3.1. Reconstruccion posbélica bajo el régimen soviético

La RSSU sufrié pérdidas muy grandes después de la SGM: méas de 8 millones de personas fallecidas;
714 ciudades y pueblos, mas de 28 mil aldeas y més de 16 mil empresas industriales fueron destruidas
(Ukrainian Crisis Center, 2015).
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Para acelerar el ritmo de reconstruccion de la economia nacional, la direccién soviética adoptd una ley
"sobre un plan de 5 afios para la reconstruccién y el desarrollo de la economia nacional" (3em3toniHa,
Mopo3sos, MoTys, 2010). Sus puntos principales fueron:

- reconstruccion de las instalaciones de produccion;
- llevar la produccion industrial bruta en 1950 al 113% del nivel de 1940;
- restauracion prioritaria de la industria, transporte, energia, construccién de nuevas plantas, etc.

Durante aquel periodo de la reconstruccién posbélica y la industrializacion posterior, los seres
humanos fueron medios para lograr la restauracién y el crecimiento econémico lo mas pronto posible.

Para lograr un crecimiento econémico tan rapido, se moviliz6 por la fuerza a un gran ndmero de
personas. Se firmaron contratos de trabajo de 1-2 afios con las administraciones de zonas rurales para
enviar forzosamente a campesinos a areas remotas para realizar obras de reconstruccién. Se introdujo
un régimen de pasaporte especial para ellos para evitar que se fueran. Hubo represiones masivas,
persecucidn colectiva de los que no querian obedecer al régimen. Los resultados, segun el plan, fueron
alcanzados, pero a coste de un gran esfuerzo de fortaleza fisica y moral del pueblo.

Durante el periodo de industrializacién a gran escala, se construyeron casas para personas que
correspondian a la ideologia del régimen soviético. Segun el investigador de arquitectura ucraniano
Lev Shevchenkov, la arquitectura patrimonial soviética era funcionalista. La planificaciéon de la ciudad
se construy6 de tal manera que se instalaran trabajadores en unos barrios, las fabricas en otros y se
instalaron lineas de tranvia y autobuls para facilitar el camino de casa a la fabrica y de regreso.
Ademas, la arquitectura soviética intensific6 alin mas la desigualdad de clases sociales. Existia una
clara division de la calidad de la vivienda segln para quién se construia. Los trabajadores fueron
alojados en barracas sin servicios especiales, sin bafios ni cocinas individuales. Pero la homenklatura
obtuvo enormes apartamentos. En la época soviética, no se prestd atenciéon a la disponibilidad de
infraestructura para los grupos con menos movilidad. No se construian casas en las que se podia subir
facilmente al ascensor o al transporte publico (Maukesuy, 2020). Se prohibian las criticas al régimen
soviético, al igual que la libertad de expresidn, por lo que no se veia necesario construir espacios
comunes para que la ciudadania pudiera reunirse.

Este antecedente es importante para entender el contexto urbano que dejo el régimen soviético y para
abordar bien la dimensién humana y sostenible en procesos de reconstruccion.

3.3.2. La guerra de Rusia contra Ucrania (febrero 2022 — presente)

Rusia invadié a Ucrania y comenzé la guerra a gran escala el 24 de febrero de 2022. Numerosos
casos de asesinatos masivos, torturas y violaciones de civiles, su deportacién forzada a Rusia, dafios o
destruccion de instalaciones de salud, escuelas, monumentos arquitectonicos y miles de
infraestructuras han sido reportados a lo largo de la guerra.

Los enfrentamientos contindan, por lo que el dafio econdmico causado por la invasién de Rusia va
aumentando cada dia. Para el 8 de agosto de 2022, la pérdida total del dafio a la infraestructura de las
ciudades ucranianas (el dafio y la destruccién de edificios e infraestructura residenciales y no
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residenciales) alcanzé 110.4 mil millones de délares (Kulish, 2022). Ciudades como Mariupol,

Volnovakha, Kharkiv, lzyum, Bucha, Irpin, Gostomel sufrieron las consecuencias méas devastadoras. La
destruccion de algunas ciudades alcanza hasta 70-90%.

Figura 1: una imagen satelital muestra la destruccion de viviendas y edificios en Mariupol, Ucrania, el 29 de marzo

de 2022.

Fuente: Courtesy Maxar Technologies

Ademas de los dafios a la infraestructura, la guerra caus6 muchos dafios humanos: hasta junio de
2022, més de 5.000 civiles y mas de 10.000 militares fallecieron en la guerra, 1,4 millones de
ciudadanos ucranianos fueron deportados por la fuerza a Rusia, casi 12 millones de ucranianos se
convirtieron en inmigrantes internos y méas de 5 millones se fueron al extranjero (CemeHoBa, 2022).

En este trabajo la propuesta se abordara al caso de la ciudad pequefa de Trostyanets en la regién de

Sumy, ubicada a 30 km de la frontera con Rusia y con la poblacion de alrededor de 20 mil personas en
202068.

6 Segun el Servicio Estatal de Estadisticas de Ucrania. Mientras dure la guerra, es muy complicado de evaluar
cuanta poblacién tiene la ciudad hoy en dia. Segun el alcalde de Trostyanets, al comienzo de la guerra, la mitad
de la poblacidn dej6 la ciudad, pero la mayoria ya ha regresado a sus hogares.
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Figura 2: Trostyanets en el mapa de Ucrania.

Fuente: https://gazeta.ua/newspaper

Es una ciudad con patrimonio cultural que, antes de la guerra, era una de las ciudades pequefias mas
avanzadas de Ucrania, con casi cero desempleo e inversiones en empresas. Durante el mes de
ocupacion, los soldados rusos dafiaron la fabrica de chocolate (el mayor empleador de la ciudad),
destruyeron algunas casas particulares, una parte del hospital y la estacion de trenes. Después de la
liberacién de la ciudad, se han empezado a desarrollar varias iniciativas para restaurar edificios
destruidos impulsados por el alcalde de la ciudad (Tumowyyk, 2022), que, en mi opinidn, carecen de
involucracion por parte de la comunidad local.

3.3.3. Iniciativas respecto al proceso de reconstruccion posbélica de Ucrania.

A pesar de las batallas muy sangrientas que continlan hasta el dia de hoy, ya van apareciendo
sugerencias e iniciativas acerca de la reconstruccién posbélica de las ciudades ucranianas. Dichas
iniciativas las podriamos dividir en las que estan impulsadas por el gobierno de Ucrania, por la
comunidad europea e internacional y por propia ciudadania, incluso el sector privado o no
gubernamental.

Por el gobierno de Ucrania:

El asunto de la reconstruccion posbélica comenzo a plantearse después de los primeros dos meses de
la guerra en marcha. El 16 de abril, el Presidente de Ucrania Volodymyr Zelensky celebré una reunién
dedicada a la reconstruccion de las ciudades ucranianas destruidas por la invasion rusa en la que
comento lo siguiente:

“¢. Qué es importante en nuestro proyecto para reconstruir Ucrania? La tarea no es solo
restaurar fisicamente casas, apartamentos, puentes y carreteras, negocios e infraestructura
social que fueron destruidos por las tropas rusas. No solo devolver a las personas todo lo que
perdieron y darles una nueva base en la vida. Ahora es un momento histérico. Un momento en
el que podemos resolver de una vez muchos problemas obsoletos de nuestro entorno. Cuando
podemos hacer un urbanismo de calidad que no existia. Podemos tener en cuenta los flujos de
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trafico reales. Garantizar el ahorro de energia, el respeto al medio ambiente de los materiales,
la inclusion. Esto es cuando se trata de la organizacién del espacio vital y la calidad de la
reconstruccion”. (PockoiHcbka, 2022)

Ademas, fue lanzada la plataforma UNITED247 por el presidente de Ucrania para recaudar donaciones
en apoyo de Ucrania para cubrir las necesidades més urgentes. Una de las 3 necesidades definidas es
la reconstruccién de la infraestructura dafiada durante la guerra. Se trata mas bien de la reconstruccién
de unos edificios en particular, mas que de la restauracion basada en el enfoque global y unificado.

Por otra parte, el Comité de Desarrollo Econdmico de la Rada Suprema de Ucrania, destacados
expertos y asociaciones empresariales han elaborado principios en los que se debe basar un plan de
recuperacion posbélica®. Entre cuales son: construir la economia basada en los principios de
desregulacién y liberalizacion, aumentar las exportaciones e integrarse en los mercados de la UE,
lograr la independencia energética, involucrar al menos el 60% de las empresas nacionales en la
reconstruccion de Ucrania, etc.

Por parte de la comunidad europea e internacional:

En mayo de 2022, la Comisién Europea aprobé el Plan de reconstruccion “Rebuild Ukraine”, que
consiste en alivio inmediato o ayuda financiera para mantener los servicios basicos, abordar las
necesidades humanitarias y reparar la infraestructura méas esencial y la reconstruccion posbélica. Se
propuso crear una plataforma de coordinacién internacional, la "Plataforma de reconstruccion de
Ucrania", codirigida por la Comisién que representa a la Union Europea y por el gobierno ucraniano,
para determinar las areas prioritarias seleccionadas para el financiamiento y facilitar la coordinacion de
ayuda (European Comission, 2022).

Posteriormente, del 4 al 5 de julio fue celebrada la Conferencia de Recuperacion de Ucrania en
Lugano, Suiza que establecié los “Principios de Lugano”®, que son los principios rectores para el
proceso de recuperacion en Ucrania. Uno de ellos dice que el proceso de recuperacion debe ser un
esfuerzo de toda la sociedad, arraigado en la participaciéon democratica de la poblacién, incluidos los
desplazados o que regresan del exterior, el autogobierno local y la descentralizacién efectiva.

Para esta conferencia el gobierno de Ucrania presentd el Plan de recuperacién de Ucranial® que
incluye 3 etapas de recuperacion, las prioridades del plan, 2032 objetivos y 15 “Programas Nacionales”
para impulsar la recuperacion de Ucrania y alcanzar los objetivos de crecimiento. La implementacién
de cada “Programa Nacional” pretende realizarse en 3 fases definidas: “Economia en tiempos de
guerra” (2022), “Recuperacion de posguerra” (2023-2025) y “Nueva economia” (2026-2032). La
reconstruccion de la infraestructura social forma parte del Plan Nacional Nel11.

7 https://u24.gov.ua/

8 https://www.rada.gov.ua/news/razom/222325.html

9 Los “Principios de Lugano” disponibles en: https://www.urc2022.com/conference-materials

10 E| Plan de Recuperacion de Ucrania disponible en: https:/bit.ly/3BFqiAV
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También expresaron su deseo de unirse a la reconstruccion de las ciudades diversos arquitectos
extranjeros. Asi, el arquitecto britanico Robert Foster decidié participar en la reconstruccion de Kharkiv;
Grecia planea restaurar un hospital de maternidad en Mariupol y Japén asigné 13,64 millones de
dolares a organizaciones internacionales para restaurar los territorios de las regiones de Donetsk y
Luhansk.

Por parte de la ciudadania, el sector privado y el sector no gubernamental:

Todos los ucranianos estan interesados en la reconstruccién lo mas rapido posible y su disposicién a
estar involucrados en los procesos de reconstruccion se vio cuando, en las primeras semanas después
de que las tropas rusas abandonaron la ciudad de Bucha, los habitantes salieron a limpiar escombros
de la guerra.

Figura 3: los habitantes de Bucha limpiando escombros de la guerra.

Fuente: facebook.com/markushinoleksa (fecha de consulta: 17 agosto de 2022)

Actualmente, las iniciativas estan ocurriendo de manera bastante cadtica, ya que las pérdidas de la
guerra son muy devastadoras y aun falta mucha coordinacion entre todas las partes involucradas, pero
se pueden destacar las siguientes herramientas impulsadas por los actores internos:

e La Agencia de Desarrollo Territorial ZVIDSY, que desarrolla e implementa proyectos de
desarrollo sostenible en ciudades y pueblos, junto con el PNUD, el Instituto GOETHE, la
Universidad de Essex, el Consejo Europeo de Planificadores Territoriales y otros socios han
lanzado la plataforma Restart Ukraine!! que concentraria la experiencia de diferentes partes
interesadas (ciudadanos, urbanistas, ONGs, municipios, empresas privadas) en torno a los
pasos clave de la reconstruccion de las ciudades ucranianas después de la guerra. El objetivo
principal de la plataforma es fomentar la participacién de diferentes partes involucradas y
elaborar una vision méas unificada acerca de la planificacion y disefio urbano.

11 https://restartukraine.io/
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e Re:Create Ukraine!? es una plataforma para que arquitectos, artistas y disefiadores de todo el
mundo recopilen ideas sobre la reconstruccién de las ciudades ucranianas en la posguerra.

e Urban Reform?® es una ONG que relne a arquitectos, urbanistas y representantes de ONG con
el objetivo de crear una nueva agenda de desarrollo urbano. Actualmente, la organizacién esta
activando espacios para trabajar con jévenes y visualizar como deberian ser las ciudades
después de la guerra. Una de las iniciativas implementadas fue City after war!4, que recopil6
casos de reconstruccion de posguerra de 6 ciudades del mundo con el objetivo de informar a los
ucranianos sobre la experiencia internacional y ayudar a encontrar una estrategia para Ucrania.

12 https://recreateua.com/

13 https://urbanreform.org.ua/

14 https://cityafterwar.com.ua/
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4. PROBLEMAS A RESOLVER

En base de lo anterior, se ha definido el problema principal que se abordara en el presente trabajo:
carencia de una mirada mas participativa, tanto en la fase de planificacion y definicién de
prioridades, como para la involucracién posterior de la comunidad afectada, en todos los
procesos de reconstruccioén integral en la posguerra de ciudades ucranianas.

Analizando el caso de Ucrania y de Trostyanets, en 2014 se aprobd la reforma de descentralizacion,
una de cuyas disposiciones enfatiza "la creacion de condiciones favorables para la participacion de los
residentes de las comunidades territoriales en la toma de decisiones de gestion local, el desarrollo de
formas de democracia local"®. Sin embargo, desde entonces no se han identificado iniciativas de
participacion ciudadana en Trostyanets y en muchas otras ciudades ucranianas. Ademas, contando
con la experiencia de MUSOL en el fortalecimiento de los procesos de planificacion del desarrollo local,
se ha concluido que una de las razones que imposibilitan o debilitan la participacion ciudadana son las
capacidades débiles de las autoridades locales de impulsar procesos participativos. Entre otras
causas, como problematicas relacionadas a las que enfrentarse en este trabajo, se pueden destacar
las siguientes:

- Falta de mecanismos de participacién ciudadana en los programas publicos u otros tipos de
iniciativas publicas;

- Comunicacién no facilitada entre todos los actores de la zona. Oportunidades y limitaciones
indefinidas de cada una de las partes, responsabilidades de los sectores publico y privado,
ciudadania y el sector no gubernamental en el contexto de reconstruccién posbélica;

- Bajo nivel de liderazgo de los lideres locales;

- Priorizacién de los fines econémicos sobre los fines sociales a la hora de la asignacién de los
recursos materiales o no materiales;

- Falta de confianza por parte de la ciudadania. En este caso, la rendicidon de cuentas impulsada
por la comunidad puede detener la corrupcién y volver a involucrar a las personas en el
proceso democratico;

- Falta de experiencia y liderazgo en el trabajo con donantes internacionales. El gobierno
municipal podria ayudar a los trabajadores humanitarios a identificar las habilidades y
competencias locales en el pais receptor, acercarlos mas a la realidad local, ayudar a
organizar el trabajo de reconstruccién en colaboracion con agentes locales, etc.

Los asuntos que no seran abordados son la inclusion de grupos marginalizados especificos, por
ejemplo, el empoderamiento de las mujeres en procesos participativos de reconstruccién. Igual que no
se abordara la asistencia técnica en la restauracion de edificios dafiados o destruidos en la guerra. Se
toma esta decision por las limitaciones del TFM y como un elemento a estudiar en una mejora de la
metodologia a futuro.

15 | a reforma de descentralizacién de Ucrania disponible en: https://www.kmu.gov.ua/diyalnist/reformi/efektivne-

vryaduvannya/reforma-decentralizaciyi
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5. METODOLOGIA

El presente trabajo pretende investigar diferentes componentes del proceso de reconstruccion en
zonas afectadas por conflictos bélicos® y disefiar una propuesta metodolégica de proyecto de
reconstruccion desde la perspectiva de la participacién ciudadana y el fortalecimiento de los gobiernos
locales, servicios municipales vinculados con el espacio publico y con la atencion directa a los
ciudadanos. Se ha utilizado la dimensién integral y social para abordar dichos objetivos. Al mismo
tiempo, el proyecto sigue la I6gica deductiva para definir los elementos principales de la reconstruccion
posbélica en zonas afectadas y de la incorporacién de mecanismos de participacion ciudadana en
dichos proyectos de reconstruccion, con la intencién de aplicarlos a la reconstrucciéon de ciudades
pequefias 0 medianas de Ucrania, abordandose al caso de la ciudad de Trostyanets.

El TFM se ha desarrollado en tres etapas: etapal. Analisis documental y contextualizacién; etapa 2.
Disefio de la propuesta metodoldgica; etapa 3. Valoraciones finales.

5.1. Etapa 1. Andlisis documental y contextualizacion.

Antes de disefiar la propuesta, se hizo un analisis de los conceptos, modelos, etapas de reconstruccion
posbélica, igual que de las metodologias existentes de la planificacion participativa en procesos de
reconstruccion. Se hizo una revisién documental de los conceptos y metodologias definidas por las
instituciones internacionales, tales como, las Naciones Unidas, el Banco Mundial, etc. Después se
revisaron varias fuentes secundarias, tales como investigaciones académicas vinculadas al tema de
los investigadores como Azkue Mendia, Jon Calame, Krishna Kumar, etc.

Para analizar algunos ejemplos recientes del proceso de reconstruccion posbélica y destacar
conclusiones, se decidié tomar el caso de Sarajevo como el caso de estudio por ser la guerra mas
reciente en Europa (antes de la guerra en Ucrania), ser la zona més préxima culturalmente y por tener
un pasado socialista igual que Ucrania. Aunque, desde un principio, se revisaron casos de
reconstruccion post desastres que eran mas exitosos en involucrar a la ciudadania en el proceso de
reconstruccion, pero en aquellos casos el nivel de destruccion a nivel nacional no era tan devastador,
igual que los recursos de que dispone un pais después de la guerra son mas escasos. El andlisis se
baso en fuentes secundarias, como revision documental, andlisis de estadisticas, informes producidos
por las ONGDs, periédicos internacionales, investigaciones académicas, etc.

Para analizar el caso de Ucrania en el contexto de guerra y lo que propone el gobierno ucraniano y la
comunidad internacional, se examinaron como fuentes secundarias las paginas web del gobierno,
documentos oficiales, acuerdos, notas de prensa, articulos, etc). También se hizo, como fuente de
informacion primaria, una entrevista semiestructurada a Oksana Udovyk?’, Jefa de Experimentacion de
los Laboratorios de Aceleracion del PNUD Ucrania, con la que conversé sobre proyectos de

16 Como se indicd anteriormente, también tiene la vocacién de ser empleada en la reconstruccion tras desastres

naturales, pero el TFM se centrara en los procesos posbélicos.
17 En la actualidad, es investigadora colaboradora del instituto INGENIO CSIC-UPV.
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reconstruccion de las ciudades ucranianas en la posguerra. Antes de la guerra, EI PNUD inici6 el
proyecto "Soluciones basadas en la naturaleza para ciudades sostenibles, cuyo objetivo fue involucrar
a los residentes de la ciudad, las autoridades y las empresas en la transformacion verde urbana
(Udovyk, Fauani, 2021). Actualmente este proyecto se ha transformado en las iniciativas de
investigacion de recuperacion urbana, que esta recolectando diferentes enfoques e iniciativas que

podrian llevarse a cabo en la posguerra.

Finalmente, no se identific6 una metodologia en concreto tras esta primera etapa, quizas porque la
reconstruccion posbélica no es un proceso muy habitual (y esperemos que nunca sea asi). Por lo
tanto, dos fuentes principales en las que se basé mi propuesta metodolégica fueron las siguientes:

- Las Directrices para la participacion comunitaria en la recuperacion de desastres (UNDP, 2020)
elaboradas por el PNUD, que tienen como objetivo proporcionar orientacion a los gobiernos
nacionales y locales, las agencias de las Naciones Unidas y sus socios, las agencias
internacionales y otras partes interesadas en el proceso para involucrar a las comunidades en
cada paso del proceso de recuperacién. La guia ofrece mecanismos de participacion
comunitaria en procesos de recuperacion post desastres.

- Experiencia de MUSOL en proyectos de reconstruccion post desastres en las municipalidades
de Chépica, Lolol y Rancagua (Chile) afectadas por el terremoto de 2010 (MUSOL, 2014). En
aquellos proyectos se plantearon dos objetivos principales: la rehabilitacion de los edificios
municipales y el fortalecimiento de las capacidades municipales. Para abordar el segundo
objetivo, se disefid y se implementd el Plan de Fortalecimiento Municipal que estuvo enfocado
en formar a las autoridades locales de dichos municipios en materia de la gestién del patrimonio,
la mejora de la organizacién y gestién de los recursos humanos de las municipalidades y la
introduccién de la administracion electrénica.

Respecto al concepto participacion y su caracterizacion (quién participa, cuando, como, niveles, etc.),
se ha tomado como referencia lo aprendido en este master, concretamente en la asignatura de
Procesos de Desarrollo, con formacion especifica en la que se incluyen teorias como el APA
(Aprendizaje Participativo y Accion) de Robert Chambers (2007), o la Escalera de la Participacion de
Sherry Arnstein (1969). Todo este aprendizaje ha sido volcado en el disefio de la metodologia.

5.2. Etapa 2. Disefio de la propuesta metodolégica

Después de haber realizado una serie de reuniones con Francesco Filippi, Director del Area de
Proyectos de la Fundacion MUSOL, acordamos enfocar la propuesta en el fortalecimiento de
capacidades de los gobiernos locales en la planificacién participativa, pero adaptandola al fomento de
participacion ciudadana. De ahi, las primeras dos fases también tratan de elaborar un diagndstico
detallado y un Plan de Fortalecimiento Municipal para proporcionar la formacion a las autoridades
locales para que adquieran capacidades en planificacion participativa. No obstante, la idea de la
propuesta no se limita por capacitar a las autoridades locales, sino también acompafiarlas en su
proceso de planificacion participativa con la comunidad local.
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Planificar

Capacitar

Acompaniar

Figura 4. Esquema de la propuesta metodoldgica para la reconstruccion

Fuente: elaboracion propia

La secuencia de etapas de la propuesta metodolégica fue disefiada en base a conclusiones derivadas
de la informacién examinada y de mis reflexiones personales, igual que el ejemplo de indicadores,
fuentes de verificacién y resultados esperados. Algunas técnicas ofrecidas en las fases fueron tomadas
desde la red ALNAP8 o desde el libro “80 tools for participatory development” (Geilfus, 2008).

Se escoge una ciudad concreta como forma de poder concretar y especificar mejor como seria la
metodologia en la practica. La decisién de elegir la ciudad de Trostyanets obedece a las siguientes
razones:

1. Es una ciudad pequefia que estd muy integrada en el entorno natural, por lo que seria interesante
ver como se aplicaria la dimensién medioambiental en el proceso de reconstruccion.

2. El grado actual de afectacién por la guerra no es muy alto. La mayoria de los edificios destruidos
fueron edificios municipales, pero actualmente no hay emergencia de construir viviendas
temporales para la poblacion local.

3. El compromiso y la aplicacién alta por parte de la administracion local. Este requisito también sirve
del elemento fundamental a la hora de seleccionar una ciudad para la aplicacion de la presente
metodologia.

Este trabajo se basa en el método de investigacién cualitativa y propone analizar la manera de
incrementar la participacion ciudadana en la planificacién participativa de procesos de reconstruccion
posbélica y otros elementos de la reconstruccién integral estrechamente conectados con el tema. La
propuesta esti orientada a la accion, con vocacién de aplicarse en un proyecto profesional de
cooperacion para facilitar el procedimiento de incrementar la participacion ciudadana y fortalecer las
capacidades municipales en la reconstruccion integral y social en etapa de posguerra o post desastres.
Ademas, siendo de tipo comprensivo, pretende averiguar como se configura la reconstruccion integral
y social a través de un proceso participativo y qué aspectos se deben tomar en cuenta.

18 ALNAP es una red global de ONG, agencias de la ONU, miembros del Movimiento de la Cruz Roja/Media Luna
Roja, donantes, académicos, redes y consultores dedicadas a aprender como mejorar la respuesta a las crisis

humanitarias.
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5.3. Etapa 3. Valoraciones finales

Una vez disefiada la metodologia, fue socializada con la Fundacion MUSOL, para poder identificar
lagunas o elementos susceptibles de mejora. Se ha identificado como necesario el empleo de métodos
mas visuales y formas de expresar la propuesta metodoldégica como guia o documento agil y
comprensivo orientado a la accién, cuestion que no se ha abordado en el TFM por las limitaciones de
tiempo. A pesar de la revision por parte de MUSOL, en la asesoria constante al trabajo, se requiere
una nueva socializacion y esto se producira una vez sea evaluado el TFM.

5.4. Limitaciones de la propuesta

Se reconocen varias limitaciones relacionadas con el presente trabajo. En primer lugar, el caso
seleccionado es un caso bastante complejo porque Ucrania actualmente se encuentra en estado de
guerra, entonces es imposible valorar o predecir los dafios que podrian darse en un futuro préximo y
hasta el cese del conflicto. También los datos acerca de los dafios causados o la poblacion desplazada
se cambian regularmente, por lo tanto, esta propuesta se podra aplicar en cuanto cese la guerra 'y se
firme el acuerdo de paz. Por otro lado, la propia situacién actual de guerra hizo inviable plantear
reuniones a distancia con actores clave ucranianos o el empleo de cualquier otra técnica (via online)
participativa.

Cabe mencionar, finalmente, que las conclusiones han sido sacadas en base de mis autorreflexiones,
informacion recolectada y trabajo compartido con la Fundacion MUSOL. El proyecto es exploratorio y
podra ser mejorado a medida que se desarrolle la situacion y adaptado a otros contextos de
reconstruccion en la posguerra o post desastres.
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6. DESCRIPCION DE LA PROPUESTA METODOLOGICA

6.1. CONTEXTO DE APLICACION

Basandose en los antecedentes y problemas definidos anteriormente, se ha disefiado esta propuesta
con el fin de incrementar la participacién ciudadana en la reconstruccién integral posbélica o post
desastres de ciudades pequefias 0 medianas, siempre y cuando el grado de destruccion del municipio
al cual aplicarla sea inferior al 30% con dafios minimos a zonas residenciales. La presente
metodologia esta orientada a la accién, pretende ser agil y facilmente adaptable al contexto local.

Cabe mencionar que en esta propuesta se ha definido el papel importante de los 6rganos municipales
e instituciones publicas para impulsar la participacion ciudadana y tener liderazgo en impulsar
procesos participativos. Mientras el gobierno central se encarga de la coordinacién de ayudas
internacionales y procura que los proyectos sean implementados adecuadamente, los gobiernos
municipales son los que deben iniciar el proceso participativo para que dichos proyectos correspondan
a las necesidades reales de la comunidad afectada e involucrar a mas agentes a nivel local para lograr
la méxima eficacia y sostenibilidad en procesos de reconstruccion. Por tanto, otro criterio importante de
poder aplicar la metodologia es el compromiso y la implicaciéon de las autoridades locales. Si la
administracion local no estd dispuesta a colaborar o hasta negativiza las intervenciones de
cooperacion para el desarrollo por parte de agentes externos, es poco probable que el proyecto
funcione y logre los resultados esperados.

Ademas, la implicacion de las organizaciones comunitarias locales constituye una base importante en
los procesos de reconstruccién, ya que los actores locales estan directamente conectados con las
comunidades y la poblacién afectada, y tienen una amplia capacidad para movilizar, organizar
comunidades e implementar intervenciones de recuperacién (UNDP, 2020).

6.2. A QUIEN SE DIRIGE

La metodologia se ha disefiado considerando que quien va a emplearla principalmente son, tanto
entidades de apoyo externo como ONGD y otros organismos de cooperacion internacional que deciden
dar su apoyo y propiciar el impulso de procesos de reconstruccién, como de las autoridades locales de
ciudades que respondan a las caracteristicas ya mencionadas. Para el presente TFM, se toma como
agente acompafante externo a la ONGD Fundacion MUSOL y se patrticulariza, en lo posible, a la
ciudad de Trostyanets. Cabe destacar que MUSOL actualmente esté realizando 5 proyectos de ayuda
humanitaria en Ucrania y esta interesada en disefiar e implementar proyectos de reconstruccion
integral en la fase posbélica, por lo que dicha propuesta pretende tener una aplicaciéon en préactica.
Ademas, contando con la experiencia de MUSOL en la prestacion de asistencias técnicas, se podria
elaborar un proyecto de cooperacion en asesoramiento y asistencia técnica para los trabajadores de la
administracion y servicios municipales vinculados con el espacio publico y servicios urbanos en la
reconstruccion urbana posbélica de los asentamientos destruidos, para hacerlos mas resilientes y
centrados en los seres humanos.
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6.3. OBJETIVOS

La ldgica de la propuesta metodoldgica se articula en base a un objetivo general y un objetivo
especifico.

Objetivo general: Incrementar la participacion ciudadana en procesos de reconstruccion posbélica para
repensar la reconstruccion de ciudades, de tal manera que sean mas sostenibles, cuidadoras e
inclusivas.

Objetivos especificos:

- Fortalecer capacidades de las autoridades locales en materia de la planificacion participativa en
la reconstruccién posbélica.

- Aumentar la participacidon ciudadana en la implementacion posterior de planes locales de
reconstruccion y desarrollo.

En el periodo de posguerra, la falta de implicacion y refuerzo por parte de los gobiernos locales puede
erosionar la confianza en la democracia y sus instituciones y, por lo tanto, erosionar la legitimidad del
estado de posguerra. Por tanto, para lograr el objetivo general, se considera que los gobiernos locales
son los que tienen que impulsar la participacién, hacer la coordinacion eficaz y facilitar la
comunicacién, fomentando la cooperaciéon con la sociedad civil y con otros agentes locales. La
propuesta también tiene por objeto incrementar la implicacibn de otros actores locales en la
planificacién de la reconstruccién posbélica y en el desarrollo de los planes locales de reconstruccion.
En base a estas metas, la propuesta metodoldgica pretende impulsar el desarrollo y la implementacién
posterior de un Plan de Fortalecimiento Municipal dirigido a mejorar las capacidades municipales
en planificacién participativa de la reconstruccion posbélica, involucrando a la comunidad
afectada y a los principales actores locales. También acompafiar a los gobiernos locales en el
proceso participativo inicial, el empoderamiento de la ciudadania en la planificacién, el seguimiento y el
cierre de proyectos comunitarios de los procesos de reconstruccion posbélica, la evaluacion final y
actividades de sensibilizacion.

6.4. INCORPORACION DE ENFOQUES TRANSVERSALES

La propuesta presentada aplica los siguientes enfoques transversales:

- Enfoque de derechos humanos, que pretende apoyar procesos que busquen fortalecer las
capacidades de los titulares de derechos para que puedan ejercerlos, construyendo una
ciudadania activa, participativa, consciente de sus derechos y de sus deberes como parte de la
sociedad. El proyecto prevé fortalecer la capacidad de participacion, procurar que ejerzan su
ciudadania y derecho a votar, fomentar su participacion en los espacios publicos y reducir la
inequidad.

- Enfoque inclusivo y de lucha contra las desigualdades. El proyecto pretende ampliar las
oportunidades de los colectivos mas vulnerables e incrementar su participacion para conseguir
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un desarrollo justo, sostenible e igualitario. Las personas desfavorecidas se quedaron aln mas
aislados del resto de la sociedad por causa de la guerra, asi que es de crucial importancia
trabajar este aspecto.

- La equidad y la accesibilidad al proceso participativo disponible, tanto para hombres como
para mujeres.

- Enfoque de orientacion al bien comun que fortalecera la colaboracion entre las autoridades
locales, el sector privado, los actores no gubernamentales, la sociedad para generar
conjuntamente bienes y servicios para el bienestar comun. En este caso, la implicacién de todas
las partes en la reconstruccion posbélica acelerara la transicion de la fase de la reconstruccion a
la fase de desarrollo.

6.5. METODOLOGIA

La presente metodologia representa una aplicacion del “learning by doing”, un método orientado en la
accion. Es decir, se trata no solamente de proporcionar la formacién a los gobiernos locales para que
adquieran capacidades en planificacién participativa segin el Plan de Fortalecimiento Municipal
disefiado, sino también acompafarlos en las sesiones participativas iniciales con la ciudadania, en la
puesta en marcha de un proyecto piloto impulsado por ella misma y en el proceso de evaluacion final y
actividades de sensibilizacion. La metodologia consiste en una serie de fases con caracteristicas
determinadas en cada una de ellas, criterios, técnicas recomendadas, resultados esperados y
entregables que son bienes y servicios derivados tras haber realizado acciones de cada fase, ejemplo
de indicadores y fuentes de verificacion, y, finalmente, el rol de MUSOL?® y algunas recomendaciones.

19 Como ya se indicd, la metodologia se particulariza especialmente a la realidad de la ONGD MUSOL, pero

pretende ser de utilidad a otras organizaciones de apoyo.

28



Reconstruccion integral y social: un acercamiento desde la perspectiva de la participacion ciudadana. Aplicacion
de la reconstruccion de ciudades pequefas y medianas de Ucrania en la posguerra.

FASE 4: Puesta en marcha del Proyecto piloto y seguimiento

‘Apoyar a las administraciones a lo largo de la implementacién del Plan piloto comunitario.
Seguimiento de los avances, reajuste e incorporacién de nuevas variables al Plan de
Fortalecimiento Municipal si procede.

Figura 5. Fases del desarrollo de la planificacién participativa

Fuente: elaboracion propia

FASE 1: DIAGNOSTICO Y PLANIFICACION
Caracteristicas generales:

En primer lugar, la fase inicial pretende llevar a cabo un diagnéstico detallado para definir la linea de
base. El diagndstico tiene que desarrollarse en 2 etapas: (i) una investigacion previa sin necesidad de
desplazarse y una investigacion con el desplazamiento al terreno y (ii) la recopilacién de opiniones
directamente de la comunidad afectada a través de las técnicas como “Deep Listening” acerca de la
reconstruccion posbélica, su interés y motivacion de participar en estos procesos y sus necesidades
primordiales.

El diagnéstico pretende detectar las debilidades que afectan la participacion ciudadana en la
planificacién de la reconstruccion posbélica. Es importante analizar las debilidades tanto en la fase
prebélica como en la posbélica. El analisis debe incluir los siguientes elementos:

1. Marco juridico.

Este elemento pretende investigar si la participacion ciudadana esta regulada por leyes o regulaciones
y normativas, y si la ciudadania esta incluida en procesos de toma de decisiones. Por esta razén se
tiene que investigar en profundidad y analizar lo siguiente:

e marco legal del funcionamiento de las municipalidades;
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e normas reguladoras de la organizacion de los distritos y de la participacion ciudadana;

e existencia de instituciones locales, departamentos o técnicos que se encargan de fomentar la
participacion ciudadana;

e existencia y eficacia de mecanismos de planificacién participativa y transparencia;

e alianzas existentes entre comunidades, gobierno local, organizaciones de la sociedad civil,
regulacion legal y responsabilidades definidas de estas alianzas;

e normativas relacionadas con la reconstruccién posbélica aprobadas por el gobierno de Estado,
estrategias y/o planes locales de reconstruccion.

Para realizar este analisis, es necesario examinar fuentes primarias, hacer entrevistas a los
responsables politicos, técnicos y al personal de las municipalidades, tanto a distancia como en visitas
a los 6rganos municipales. También es importante revisar estrategias estatales relacionadas con la
participacién ciudadana y la reconstruccion posbélica para analizar el papel de las administraciones
locales, actores no gubernamentales, y la implicacién de la ciudania en dichos procesos, etc.

2. Actores principales.

Este analisis se hara tanto en la fase del diagnostico, como durante el proceso participativo para que la
propia ciudadania pueda detectar los actores clave en su opinién. Se identificaran los siguientes
actores clave de la zona:

e Actores e instituciones locales que tienen acceso y control sobre los recursos clave y toman
decisiones que afectan a las comunidades que normalmente son las autoridades locales,
ministerios sectoriales, departamentos regionales, etc.

Junto con el alcalde de la ciudad se identificara el personal municipal que recibira la formacién y
participaré directamente en las sesiones con la ciudadania.

e Lideres comunitarios o personas que representan la sociedad civil.

e Sector privado y su influencia en la sociedad civil: empresas nacionales, internacionales,
emprendedores particulares, etc. En las sociedades en las que las organizaciones de la
sociedad civil no estan bien desarrolladas, el sector privado puede desempefiar el rol de
facilitador de comunicacion entre las autoridades locales y la sociedad civil.

e Organizaciones de la sociedad civil: pueden incluir cooperativas, sindicatos, asociaciones
formales e informales, organizaciones de mujeres, organizaciones religiosas, organizaciones
juveniles, ONGs de desarrollo local, organizaciones que representan las minorias o grupos
vulnerables, etc.

e Redes y alianzas interinstitucionales que podrian ser redes académicas 0 algunas asociaciones
de entidades con intereses comunes.

e Representacion de organizaciones regionales o internacionales que podria ser una misién de la
ONU o UNICEF y también las existentes propuestas por parte de las instituciones 0 ONGs y
ONGDs regionales, europeas o internacionales. Para evitar la doble financiacién o la repeticién
de proyectos, es importante analizar por si hay alguna entidad que desarrolla la planificacion
participativa. En caso de que si, se podra negociar posibles oportunidades de colaboracion.
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3. Mecanismos de participacién y comunicacién existentes.

Es uno de los elementos importantes que puedan afectar a la participacion ciudadana. Para ello, tiene
que analizarse si existen canales de comunicacion y participacion entre los gobiernos locales,
ciudadanos y otros actores locales son suficientes y Utiles para que cada persona pueda encontrar los
medios mas adecuados para sus propias caracteristicas y, asi, implicarse en la construccién colectiva
de las iniciativas que le afectan. La mejora o la creacidon de nuevos mecanismos de comunicacion y
participacién pueden hacer posible la incidencia, la deliberacion, la coproduccién y el seguimiento de
las politicas municipales por parte de la ciudadania. Los mecanismos deben ser inclusivos, tener
diferentes modalidades para poner los medios presenciales y digitales necesarios para hacerlos
abiertos, transparentes y accesibles para todos, incluso grupos de poblacion desfavorecidos vy
vulnerables (personas mayores, personas sin hogar, con menos oportunidades y discapacidad),
minorias, personas analfabetas o con diversidad, etc.

Esta parte del diagnéstico puede realizarse tanto a través del estudio de fuentes primarias, como a
través de entrevistas estructuradas o semiestructuradas (individuales o en grupo) tanto del personal de
las municipalidades, como de la ciudadania, representantes de diferentes organizaciones civiles,
lideres comunitarios, etc.

4. Capacidad del personal municipal y de otros agentes al servicio del ayuntamiento en la
planificacién participativa.

La falta de formacion del personal de érganos municipales sobre la planificacién participativa impide
gue la ciudadania ejerza su derecho a participar. Se pretende analizar si hay departamentos o técnicos
especializados en la participacion ciudadana, una carrera publica u oferta de servicios de capacitacion
y asistencia técnica. En caso de que no haya técnicos o técnicas especializados/as, se tiene que
analizar quién se encarga de la atencién directa a los ciudadanos y cual es el procedimiento de
atencion.

5. Evaluacién de consecuencias posbélicas.

El diagnéstico debe incluir el grado de destruccion de la ciudad seleccionada (el estado posbélico de la
infraestructura publica, los servicios bésicos, etc). Teniendo presente el dafio fisico causado por la
guerra, el enfoque debe ponerse en los seres humanos, por lo que es importante analizar el dafio
psicoldgico o no material causado a la poblacién, el nimero o por lo menos el % de la poblacion
desplazada y sus necesidades primordiales.

6. Recursos materiales y no materiales disponibles para la reconstruccion
Entre los recursos materiales y no materiales podemos definir los siguientes:

- Recursos financieros: presupuestos participativos que disponen las autoridades locales, ahorros
0 presupuestos aprobados para el proceso de reconstruccion, ahorros y disponibilidad de
préstamos y cofinanciacion, ayuda internacional, etc.
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- Recursos fisicos: el estado de los edificios publicos tales como el edificio del ayuntamiento,
bibliotecas, centros culturales, escuelas, establecimientos de salud, centros comunitarios, etc.
Se analizaran también los espacios publicos donde podria tener lugar la planificacion
participativa con la ciudadania.

- Recursos humanos: capacidades de la sociedad local (la ocupacién principal en la region, qué
expertos y profesionales hay, nivel de educacion), recursos sociales, asociaciones y alianzas
entre organizaciones no gubernamentales, redes académicas, grupos vulnerables y su nivel de
participacion en la vida comunitaria, etc.

- Recursos naturales: paisaje natural de la zona, recursos naturales (analizar si se puede hacer el
uso sostenible de algunos de ellos en la reconstruccion sin afectar el medio ambiente), acceso al
agua, etc.

Para recolectar la informacion, se podrian utilizar las siguientes técnicas:

e Revision documental (incluyendo estadisticas).

o Mapeo de actores (beneficiarios directos/indirectos, o por grado de influencia en la sociedad
civil).

e Reuniones con politicos y personal municipal.

e Caminatas transversales y observacion participante, como la primera aproximacion a la sociedad
civil.

e Entrevistas semiestructuradas (individuales o en grupo): partiendo de preguntas orientadoras se
entra en un didlogo con personas, informantes clave, o con un grupo en particular. La ventaja de
la pregunta abierta es que da lugar a reflexiones constantes tanto por parte del entrevistado
como de quien entrevista. O también entrevistas estructuradas, en particular, si se trata de
entrevistas de informadores clave que nos podrian proporcionar una informacion especifica.

e Foros de la comunidad, foros de vecinos, etc.

e Discusiones de grupos focales.

o Talleres.

e Encuestas y cuestionarios.

Tras realizar un diagnéstico exhaustivo y detallado, se pretende disefar y planificar el lamado Plan de
Fortalecimiento Municipal, dirigido a mejorar las capacidades municipales en planificacion
participativa en la reconstruccion posbélica de la ciudad de Trostyanets. El plan se disefiara tomando
propuestas de la metodologia definida por MUSOL desde su experiencia y desde las conclusiones
derivadas del diagndstico.

El Plan de Fortalecimiento Municipal abordard 4 modulos que, a su vez, se dividiran en varias sesiones
(el nimero de sesiones depende del nimero del personal municipal que recibe la formacién y el tipo de
programa gue financia la intervencién). Los moédulos son los siguientes:

Modulo 1: Empoderamiento de la ciudadania en todas las etapas de la reconstruccion
posbélica.

En este médulo, el personal de la administracion local recibira la formacién especializada en la
involucracion de las comunidades en todas las etapas: la evaluacién de necesidades, planificacion,
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implementacién, seguimiento y control de recursos, evaluacion final y rendiciéon de cuentas. La mayor

atencion se prestara también a los siguientes temas:

- Organizacion, gestion y evaluacion de proyectos impulsados por la comunidad.

- Mecanismos para establecer el vinculo entre la ciudadania, sector publico, privado y no
gubernamental. Definicion de roles de cada actor/stakeholder en la reconstruccion posbélica.

- Plan de comunicacion externo con la ciudadania y otros agentes locales principales con el
objetivo de promover la mejora de los canales de comunicacion y participacion, hacerlos
abiertos, transparentes y accesibles para favorecer la participacion y la maxima diversidad de
participantes. Para que cada persona pueda implicarse en el proceso participativo, se
recomendara elaborar diferentes formas de atender a los ciudadanos. Antes que nada, asignar a
los responsables que se encargaran de recibir propuestas o atender por via telefonica o
presencialmente y, de esta manera, asegurar la inclusion de todos y todas en el proceso
participativo. En caso de que los ayuntamientos no dispongan técnicos de participacién, esta
responsabilidad la podria asumir el departamento de servicios sociales o el centro de prestacion
de servicios administrativos.

- Espacios de participacion: deteccion de espacios disponibles o codisefio de nuevos espacios
junto con la ciudadania.
- Técnicas participativas que facilitan el proceso participativo. Entre cuales podrian ser:

o Community mapping que permite a las comunidades mapear detalles de donde viven, detectar la
infraestructura y las instalaciones existentes, recursos disponibles, etc (Roaf, 2005). Ademas de
crear un conocimiento compartido, esta técnica también ayudara a minimizar recursos externos
para la reconstruccién y, de esta manera, reducir la dependencia de ayuda de donantes
internacionales.

e [Foros comunitarios o debates que permiten discutir los temas prioritarios para la sociedad civil y
poder escuchar todas las voces, incluso las de las comunidades mas vulnerables o personas
con diversidad.

e Laboratorios de reconstruccion que son una serie de reuniones que permiten a la ciudadania
codisefar un proyecto piloto o proyecto experimental con recursos disponibles o recibiendo
alguna financiacion.

- Monitoreo y auditoria participativa. Empoderar a la ciudadania en la recoleccion de evidencias y
divulgacion del progreso.

Modulo 2: “El futuro mejor que el pasado”. Reconstruccion de ciudades pequefias y medianas
gue ponen en el centro a sus ciudadanos.

El principal objetivo de este bloque es hacer una breve introduccién a diferentes modelos del
urbanismo sostenible, y revisar los elementos principales de una ciudad cuidadora e inclusiva o
ciudades verdes donde la gente puede relacionarse facilmente, crear jardines comestibles, tener
espacios para mayores, personas con discapacidad y diversidad, disponer de espacios publicos
creadas de todos y para todos.
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De ahi, la reconstruccién pretende resolver problemas en el estado prebélico, mas que reconstruir los
que no funcionaba y estuvo destruido y dafiado. Este modulo pretende revisar también diferentes
casos de estudio, destacar buenas practicas y pensar qué aspectos podrian aplicarse al caso de
Trostyanets o cualquier otro municipio pequefio o0 mediano.

Las técnicas aplicadas en este caso podrian ser el mismo Community Mapping, DAFO para definir las
fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de la ciudad de Trostyanets junto con las
autoridades locales y revision de casos de estudio.

El enfoque del urbanismo sostenible y la planificacion participativa permitirdn que las ciudades
reconstruidas estén mas enfocadas en los seres humanos y faciliten el didlogo entre los ciudadanos.

Modulo 3: Campafas de sensibilizacién y fortalecimiento del trabajo en red.

El proceso de planificacion participativa es un proceso importante tanto en la fase posbélica, como en
la fase de desarrollo. Por esta razon, esperamos que este proyecto tenga un efecto multiplicador, ya
gue una comunidad potente que asume responsabilidad de ser agente de cambio puede ser la
inspiracion de muchas otras. Las campafias de sensibilizacion en este caso tendran dos objetivos:

1. Difundir los resultados de la planificacién participativa y de la implementacion de proyecto piloto
en la ciudad de Trostyanets y, de esta manera, hacer la transferencia de conocimientos y
compartir buenas précticas.

2. Estrechar la colaboracién entre los municipios de ciudades pequefias y medianas de la misma
regién y de varias regiones y mejorar el trabajo en red.

Criterios:

En la fase de diagnostico:

e Inclusién

e Transparencia

e Integridad: tener una visibn méas global y sistémica acerca de los procesos de reconstruccion.
Pensar sobre la planificacion participativa como una solucién para la reconstruccion sistémica y
duradera que impregna diferentes dimensiones

En la fase del disefio y planificacién del Plan de Fortalecimiento Municipal:

¢ Identificar quién debe participar en funcion del analisis de las partes interesadas y aprobacién de
la lista de participantes por parte del alcalde de Trostyanets

o Establecer objetivos claros, temas que se abordaran en la formacién y resultados esperados

e Viabilidad del plan: la posibilidad de supervivencia del proyecto una vez retirado el apoyo
externo.
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Indicadores y fuentes de verificacion:

I: Se han entrevistado aproximadamente 70 | F: entrevistas grabadas, fotos, hojas de firmas,
personas (personal de las autoridades locales, | resimenes de las entrevistas, etc.

regionales y ciudadanos) para la elaboracién del
diagnostico.

Resultados esperados/Entregables:

R1: Se ha elaborado un detallado diagnostico que dispone de la informacién necesaria para detectar la
linea de base del dicho proyecto. El diagnéstico sera validado por las partes implicadas y sera
accesible para las autoridades locales de Trostyanets, sus actores locales y la sociedad civil.

R2: Se ha disefiado y planificado la version preliminar del Plan de Fortalecimiento Municipal dirigido a
mejorar las capacidades municipales en planificacién participativa de la reconstruccion posbélica
involucrando a la comunidad afectada y a los principales actores locales. La versién final sera
disponible después de su implementacion e introduccién de posibles enmiendas o recomendaciones
adicionales.

Rol de MUSOL.:

Antes que nada, cabe destacar que MUSOL, como una organizacién externa de apoyo, va a colaborar
con una organizacion socia local de Ucrania a lo largo de todo el proceso definido en esta metodologia.
En la primera fase, MUSOL y su socio ucraniano, realizaran un analisis de capacidades institucionales
y organizacionales de las municipalidades, y haran la primera aproximacién para establecer los
primeros contactos tanto con la administracion local como con la comunidad afectada de Trostyanets.
Tras haber realizado una investigacién en base al estudio de fuentes primarias y secundarias y
desplazamiento y analisis en el terreno, se elaborara el Diagnostico que establecera la linea de base.
La recomendacién principal es realizar mas salidas a los barrios y practicar la metodologia “Deep
listening” para recolectar la informacion de las comunidades mas vulnerables. En la fase prebélica, las
personas vulnerables de Ucrania tenian mucha presencia en la sociedad civil y la guerra ha agravado
aun mas la dependencia de estas personas de sus familiares o de centros de cuidado.
Lamentablemente muchos de ellos no pudieron huir de los bombardeos justo por motivo de
dependencia de otras personas. Por lo que es imprescindible que los procesos de reconstruccion sean
mas inclusivos, igual que las ciudades reconstruidas.

En base a las necesidades detectadas y descritas en el diagnoéstico, se disefiara y se planificara el
Plan de Fortalecimiento Municipal por parte de MUSOL en colaboracién con la organizacion socia de
Ucrania, la implementacion del cual esta prevista en la segunda fase de esta propuesta metodolégica.

FASE 2: FORMACION SENSIBILIZACION
Caracteristicas generales:
En esta fase se llevaran a cabo dos acciones al mismo tiempo:

1. La formacion del personal municipal seleccionado.
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2. Sensibilizacién de la comunidad local de Trostyanets sobre la importancia de la participacién
ciudadana, divulgacion de informacion sobre el comienzo de sesiones de planificacion
participativa del proceso de reconstruccion organizadas por la administracion local y apoyadas
por donantes internacionales. Aunque la sensibilizaciéon es una herramienta transversal que se
utilizara a lo largo de todo el proyecto, en esta etapa es importante informar y concienciar a la
comunidad local con mas anticipacion. Para llegar a mas personas, es importante contar con el
apoyo de la organizacion socia, actores locales como empresas privadas, entidades publicas u
ONGs. Las actividades de divulgacién y sensibilizacion pueden realizarse a través de anuncios
por radios y television local, medios de comunicacién, compartiendo carteles, exposicion al aire
libre, etc.

Para empezar, el Plan de Fortalecimiento Municipal puede llevarse a cabo en las siguientes formas:

- Técnicos de MUSOL responsables de proporcionar la formacién se desplazaran a Trostyanets.?°

- El personal seleccionado (puede ser que sea un nimero mas reducido) recibe la formacién en la
sede de MUSOL u otra ciudad donde tiene su delegacion.

- La primera parte de la formacién tedrica se realiza en Trostyanets, y la segunda parte mas
practica en Espafia con el objetivo de fomentar la cooperacion y el intercambio de experiencias.

La forma depende del tipo del proyecto, las normas del financiador y disposiciones acordadas entre las
partes. La implementacion del Plan de Fortalecimiento Municipal incluye la capacitacion del personal
municipal seleccionado de manera presencial y también la entrega de materiales elaborados,
borradores o esquemas de Términos de Referencia para el fortalecimiento de determinados aspectos
de las municipalidades considerados prioritarios y que requieran de apoyo externo. Antes de llevar a
cabo la formacion, es importante asegurarse de lo siguiente:

- El Plan de Fortalecimiento es validado por la entidad socia de Ucrania y las instituciones
implicadas.

- Los participantes estan seleccionados y previamente informados sobre los objetivos, resultados
esperados y contenido de la formacion.

- El espacio y la forma de capacitacion estdn acordados.

Tras realizar la formacién, el Plan y todos los materiales que lo acomparfan, estaran disponibles para el
uso de la administracion local y los participantes de la formacién. A partir de alli, la administracion local
llevara el rol protagonista en organizacién de procesos de reconstruccion participativa, mientras
MUSOL ocuparéa el rol del observador, hard el seguimiento del proceso participativo y facilitara el
dialogo entre la ciudadania y la administracion local.

Criterios:

- Asistencia: es importante que las sesiones formativas sean atendidas sin falta y que los
participantes seleccionados tengan suficiente motivacién para desarrollar capacidades en la
planificacién participativa.

20 Cabe sefialar que todas las acciones deben acordarse con la entidad socia de Ucrania. MUSOL es una entidad
internacional que proporcionard apoyo a las organizaciones de la sociedad civil ucraniana y a las autoridades

locales en su trabajo en la reconstruccion.
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- Transparencia: accesibilidad al proceso formativo por parte de otros agentes locales o socios del
proyecto, medios de comunicacién para compartir los resultados de la formacion.
- El lenguaje de la formacion proporcionada es comprensible.

Indicadores y fuentes de verificacion:

I1: Por lo menos 7 trabajadores relacionados con | F1:
la prestacion de servicios a la poblacion de la . . -

o . - Hoja de presencia a las actividades
administracion local de Trostyanets han recibido

la formacion de acuerdo con el Plan de | Hoias de recibo de la formacion
Fortalecimiento Municipal. Certificados de capacitacion
Fotos

Contenido y materiales audiovisuales

I2: Las actividades de sensibilizacion y | F2:
divulgacién han alcanzado aproximadamente a Informes de entidades pablicas, privadas o no
400 ciudadanos de Trostyanets. .

gubernamentales que llevaron a cabo dichas

actividades

Lista de inscripcidn
Hoja de firmas
Fotos

Materiales  audiovisuales  (carteles, fotos,
sesiones grabadas, podcasts, etc).

Resultados esperados/Entregables:

R1: Se han realizado jornadas de capacitacién al personal seleccionado de la administracion local de
Trostyanets sobre la planificacion participativa en los procesos de reconstruccién de acuerdo con el
Plan de Fortalecimiento Municipal elaborado por la Fundacion MUSOL.

R2: El ayuntamiento de Trostyanets dispone de herramientas de planificacion participativa y tiene
establecidas maneras de atencién a los ciudadanos y a los responsables encargados.

R3: Se han realizado actividades sobre la importancia de la planificacién participativa entre los
ciudadanos de Trostyanets.

FASE 3: ACOMPANAMIENTO Y DEFINICION DEL PROYECTO PILOTO
Caracteristicas generales:

Esta fase se trata de poner en practica los conocimientos obtenidos en la formacion e iniciar la primera
aproximacion al proceso de planificacién participativa de proyectos de reconstruccion. La logica de
propuesta es la siguiente: tras haber obtenido la formacién, la administracion local de Trostyanets
contando con el apoyo de la organizacion socia ucraniana inicia una serie de sesiones con la
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ciudadania en las cuales se hara una breve introduccion al proceso participativo, se detectaran las
necesidades primordiales de reconstruccién, se priorizara un barrio de la ciudad y se impulsara un
proyecto piloto disefiado y planificado por la propia ciudadania. El objetivo principal no es transformar y
reconstruir la ciudad con un solo proyecto, sino lanzar un proyecto experimental para ver en practica
como funciona el proceso participativo. De esta manera, el grado de intervencion de MUSOL se
disminuira a favor de que los gobiernos, las organizaciones de la sociedad civil y la propia ciudadania
gue asuman mas responsabilidad sobre el proceso de reconstruccidon. No obstante, MUSOL seguira
apoyando con la parte metodolégica, haciendo seguimiento del proceso participativo e interviniendo en
caso de que lo pida la administracion local.

Se le ofrecera a la administracion local un guion aproximado con temas por abordar durante el proceso
participativo, aunque este guion podria ser adaptado a sus prioridades o descartado totalmente. Las
etapas ofrecidas son las siguientes:

Etapa 1: Introduccién general al proceso participativo

Sesidn inicial con la ciudadania y actores principales clave, asegurando que esté representada amplia
gama de representantes de la sociedad civil, incluidas las autoridades locales cuya participacion y
respaldo es fundamental para el proceso de planificacién y también actores clave.

- El objetivo principal del proceso participativo y resultados esperados

- Definicién de actores clave por la ciudadania

- Roles y responsabilidades de cada parte interesada (stakeholder)

- Canales de comunicacion entre la ciudadania y la administracién local

- Hacer la introduccién a las etapas de gestidon de proyectos y cédmo la sociedad civil puede estar
involucrada.

- Abrir la convocatoria y seleccionar para el comité directivo que supervise la ejecucién, el grupo
evaluador que evalle la involucracion ciudadana en cada etapa y haga seguimiento continuo, el
comité financiero que se encargue de contabilidad y rendicibn de cuentas. A su vez, la
administracion local se hara responsable de los servicios técnicos y administrativos disponibles
para apoyar la participacion.

Etapa 2: introduccion al proceso de reconstruccién posbélica
- Hacer resumen sobre los dafios causados por la guerra y las prioridades definidos por el
gobierno central y por las administraciones regional y local.
- Detectar recursos materiales, fisicos, humanos, naturales disponibles para la ejecucion.
- Community mapping y deteccion de los recursos disponibles
- Priorizar un barrio de la ciudad en el que se realizard un proyecto piloto
- Hacer el DAFO

Etapa 3: definicion del proyecto piloto
- Convocar un foro comunitario en el que se diseflara un proyecto piloto comunitario y se
estableceran las fases de su implementacion. El _proyecto piloto debe responder _a los

siguientes criterios:
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a) Acotado en el tiempo (la duracién media tiene que oscilar entre 6-9 meses)
b) Viabilidad econémica

c) Ser sostenible y respetuoso con el medio ambiente

d) Asegurar el mayor grado de participacion ciudadana en la fase de

implementacion
e) Priorizar recursos locales

f) Lograr el mayor uso del espacio publico urbano

- Plantear objetivos, resultados esperados

- Redistribuir las responsabilidades y establecer un comité directivo comunitario para administrar y
coordinar el proyecto piloto

- Hacer un cronolégico del proyecto y fijar la fecha final de su implementacién

- Proporcionar herramientas necesarias para implementar el proyecto piloto, hacer el seguimiento,
recolectar evidencias, medir resultados, etc.

Criterios (para el proceso participativo):

e Accesibilidad: facilidad para acceder al proceso participativo, acceso libre a la informacion y
materiales elaborados durante las sesiones.
e Diversidad e inclusién, involucracion de las comunidades mas vulnerables y afectadas.

Técnicas:

e Mapeo de actores

e DAFO

e Técnicas de visualizacion: a través de esta técnica podemos acceder a la vision que los
diferentes actores implicados en el proceso tienen acerca de determinados temas, problematicas
y otros aspectos. En el caso del derecho humano elegido, las técnicas de visualizacion nos
permitiran entender, qué piensa, siente y quiere el actor.

e Debate

e Grupos focales: la utilidad de este instrumento radica en que, a través de las discusiones
grupales frente a un tema especifico, podemos entender los diferentes puntos de vista de los
actores sociales.

e Prototipos para dar un ejemplo de como podria ser el proyecto. Por ejemplo, crear un huerto
urbano por la soberania alimentaria, organizar una campafia de limpieza y remocién de
escombros conjunta de X edificios dafiados por la guerra, restaurar un parque publico (pintar las
farolas, montar los bancos), etc.

Resultados esperados/Entregables:

R1: Se ha logrado la cohesion entre la ciudadania en el proceso participativo dirigido a la
reconstruccion posbélica.

R2: Se ha definido y planificado el primer Proyecto Piloto comunitario.
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Indicadores y fuentes de verificacion:

I: Por lo menos 250 ciudadanos de Trostyanets | F: Hoja de firmas
han participado en las sesiones participativas y se Lista de inscripcién
han involucrado en la definicién y planificacién del
Fotos

Plan Piloto comunitario.
Plan del Proyecto Piloto comunitario
Informes de seguimiento

Encuestas de interés

Materiales didacticos producidos durante el
proceso participativo

FASE 4: PUESTA EN MARCHA DEL PROYECTO PILOTO Y SEGUIMIENTO
Caracteristicas generales:

En la fase de la implementacién del Proyecto Piloto comunitario, MUSOL seguira con un seguimiento
permanente a distancia, orientado a los actores locales, favoreciendo la aplicacion del plan y su
eventual ajuste. Si la administracion local se ha enfrentado a algun tipo de problemas, MUSOL
contribuird en la distancia enviando sugerencias y orientaciones para la resolucion de los problemas
destacados.

Desde un principio, no estd previsto el acompafiamiento presencial, pero esta fase puede adaptarse a
las necesidades de los actores y también a las normas del donante que financiara el proyecto. Si el
proyecto prevé una parte mas técnica, se podra reforzar el acompafiamiento con acciones de
asesoramiento y asistencia técnica para los trabajadores de la administracion y servicios municipales
vinculados con el espacio publico y servicios urbanos en la reconstruccion urbana de los
asentamientos dafiados o destruidos.

Criterios:

e Transparencia en la gestién de los recursos publicos aplicados en el proyecto
e Monitoreo participativo

Resultados esperados/Entregables:

R1: Se ha implementado el Proyecto Piloto comunitario involucrando a un mayor ndmero de
ciudadania y otros actores locales.

R2: La ciudadania esta sensibilizada sobre la importancia de los bienes y recursos publicos y sus
derechos y deberes en relacion con la sostenibilidad de los proyectos de recuperacion.

Indicadores y fuentes de verificacion:

I: Por lo menos 80 personas han participado en la | F: Informes del seguimiento

implementacion del Proyecto Piloto comunitario.
Encuestas
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Fotos
Evaluaciones

Lista de inscripcién
Hojas de firmas

Facturas y notas de entrega (en caso de contratar
bienes o servicios)

FASE 5: RENDICION DE CUENTAS Y EVALUACION FINAL DEL PROYECTO PILOTO
Caracteristicas generales:

En caso de que el proyecto ha contado con los recursos publicos en implementacion del Proyecto
Piloto, se hara una audicion social por parte del socio local, la administraciéon publica y la ciudadania.
Los ciudadanos que realizaron el Proyecto Piloto se encargaran de recolectar evidencias, medir el
progreso y revisar el uso de los recursos implementado. Al final se hara una evaluacion final entre la
ciudadania, la administracién y otros agentes locales involucrados para asegurar que las actividades
de recuperacién de la comunidad se llevaron a cabo de manera participativa, detectar buenas practicas
y cosas por mejorar.

Por otro lado, MUSOL seguird con un seguimiento permanente a distancia y evaluara el proceso
participativo en base de los informes del seguimiento presentadas por parte de la administracion local
de Trostyanets.

Criterios:

e Transparencia
o Justificacion
e Simplificacién del proceso

Técnicas:

e Foros comunitarios
e Equipos locales de Monitoreo
¢ Encuestas y formularios de evaluacion

Resultados esperados/Entregables:

R1: Se ha producido un informe de evaluacion final y una memoria de actividad que describe con
detalle el procedimiento de la planificacion del Proyecto Piloto, los pasos de implementacion y los
resultados obtenidos.

R2: La comunidad local ha obtenido conocimientos basicos en gestion de proyectos comunitarios y se
ha concienciado sobre la importancia de participar tanto en procesos de reconstruccién, como de
desarrollo posterior.

Indicadores y fuentes de verificacion:

I1: El Proyecto Piloto implementado ha | F1: Informe de evaluacion final
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conseguido sus objetivos como minimo al 70%.

Evidencias recolectadas por la ciudadania

12: Por
involucrados en el

lo menos 60% de los ciudadanos
proceso participativo e
implementacién del Proyecto Piloto comunitario
se han quedado satisfechos de los resultados

logrados.

F2: Encuestas de satisfaccién ciudadana
Formularios de evaluacion

Informes de seguimiento

FASE 6: DIVULGACION DE RESULTADOS Y SENSIBILIZACION

Caracteristicas generales:

La fase final de la presente propuesta prevé difundir los resultados de la planificacién participativa y de

la implementacion de proyecto piloto en la ciudad de Trostyanets y, de esta manera, hacer la

transferencia de conocimientos y compartir buenas préacticas y, por otro lado, estrechar la colaboracién

entre los municipios de ciudades pequefias y medianas de la misma region o de otras regiones y

mejorar el trabajo en red. El objetivo del proceso no es crear “la visibilidad” de la planificacién

participativa con un solo proyecto comunitario, sino dar continuidad a los procesos participativos,

creando redes de colaboracién entre municipalidades y sistematizando enfoques y procesos.

Criterios:

o Implicacién de una variedad de agentes locales y/o regionales

e Dirigido al objetivo publico diverso
Técnicas:

e Foros entre municipios
e Exposiciones de fotos
e Charlas

o Talleres

Resultados esperados/Entregables:

R1: La implementacion del Proyecto de Fortalecimiento Municipal y la posterior implementacién del

primer Proyecto Piloto comunitario han producido un efecto multiplicador en varios municipios de la

misma regioén o de otra region de Ucrania.

R2: Presentacion y entrega de la version final del Plan de Fortalecimiento Municipal a la administracion

de Trostyanets.

Indicadores y fuentes de verificacion:

I1: Se ha elaborado y presentado la version final
del Plan de Fortalecimiento Municipal junto con el
informe final que analiza la implementacion del
Plan y los resultados logrados.

F1: Plan de Fortalecimiento Municipal

Informe final
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I2: Se han organizado aproximadamente 20 | F2: Manuales de la reconstruccién participativa

eventos de sensibilizacion sobre la planificacion Fotos

participativa en la reconstruccion posbélica en,

por lo menos, 3 municipios diferentes. Hoja de firmas

Lista de inscripcién

Encuestas

6.6. LIMITACIONES Y RIESGOS.

La limitacién y el riesgo principales de este caso en particular es la guerra en activo y la imposibilidad
de valorar o predecir los dafios que podria causar. Algunas ciudades estadn destruidas hasta el 50-
70%. El dafio provocado en Trostyanets es menor, pero teniendo en cuenta la cercania de la ciudad a
la frontera con Rusia, es anticipado considerar que la invasion no volvera a ocurrir.

Otra limitacién esta relacionada con la poblacién desplazada. La mitad de la poblacion de Trostyanets
ha dejado la ciudad para buscar refugios en otros lugares, aunque, segun los datos no oficiales, se ha
vuelto la mayoria de las personas desplazadas. La guerra en activo imposibilita tener datos precisos de
la poblacién que se ha quedado y que se ha ido.

También hay falta de claridad en cuanto al momento mas relevante para iniciar este tipo de proyectos.
Por un lado, durante la guerra en activo el enfoque principal de las personas sigue siendo satisfacer
sus necesidades basicas en lugar de cumplir con sus deberes civicos, igual que las administraciones
locales priorizardn mas la resolucién de casos de urgencia. Por otro lado, los procesos de
reconstrucciéon pueden servir como herramienta de reconstruccion del tejido social y tienen que
planificarse con anticipacion para poder comenzar tan pronto como se firme el tratado de paz.

6.7. ASPECTOS FINANCIEROS Y VIABILIDAD

Actualmente no hay fondos o convocatorias dirigidas la reconstruccién, aunque el gobierno de Ucrania
ya ha establecido varios fondos tales como United24 o Fondo de Restauracion de Ucrania. La
acumulacion de fondos para la restauracion de Ucrania también esta pensada en Europa. Por tanto,
los dirigentes de la UE acordaron crear un Fondo Fiduciario de Solidaridad con Ucrania, que
funcionara como el fondo europeo COVID.

Otra forma de financiacion es la asistencia de paises socios e instituciones internacionales mas alla de
la Unidon Europea: el Banco Mundial, el Fondo Monetario Internacional, el Banco Europeo de
Inversiones, el Banco Europeo de Reconstruccién y Desarrollo. O también es posible recibir
financiacion a través de los fondos de las agencias de cooperacion o cofinanciacion de diferentes
fondos publicos o privados.

Por el hecho de que la propuesta presentada es ajustable, hay posibilidad de omitir la parte de
elaboracion del proyecto piloto y profundizar mas en la formacién de los gobiernos locales, o, al
contrario, introducir la asistencia técnica en la implementacion de proyectos de reconstruccion si la
financiacién del proyecto lo permite.
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7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El objetivo general del presente trabajo ha sido elaborar una propuesta metodolégica con el fin de
incrementar la participacion ciudadana en procesos de reconstruccion posbélica a través de la
capacitacion de los gobiernos locales, en este caso del gobierno local de la ciudad de Trostyanets, en
materia de la planificacion participativa. Considero que el tema del trabajo es relevante, ya que ha
nacido de una necesidad actual y el interés por parte de una ONGD de aplicarla en futuros proyectos
de reconstruccién posbélica. Mi aspiracién ha sido elaborar una propuesta agil y adaptable a los
contextos locales que pueda aplicarse en la préactica y, por lo general, considero que el trabajo ha
cumplido con su objetivo inicial, aunque tampoco se han podido abordar en profundidad unos aspectos
gue se revisaran a continuacion.

Alo largo de trabajar en el TFM, he sacado las siguientes conclusiones:

En primer lugar, el periodo de la guerra y el periodo posterior a la guerra es un momento crucial de
reconstruir no solamente la infraestructura fisica, sino también hacer una profunda modernizaciéon de
las instituciones y la infraestructura social. Aunque este periodo genera mucha tensién y tiene una
tendencia a tomar decisiones rapidas, considero que la ciudadania es actor clave para decidir las
prioridades de reconstruccién y formar una base sélida para las generaciones presentes y futuras.

En segundo lugar, la ayuda por parte de donantes internacionales tiene tendencia de reducirse a lo
largo del tiempo y es un factor que debe tomarse en cuenta. Por tanto, el empoderamiento de las
autoridades locales y de la poblacion civil es crucial para que el proceso de reconstruccién no pare una
vez retirada la ayuda. Como ha concluido Rail Romeva (2003) en su andlisis de la reconstruccion
posbélica de Bosnia y Herzegovina:

“El reto pendiente, por tanto, sigue siendo transformar las instituciones
internacionales encargadas de gestionar la ayuda de modo que ésta contribuya al
apoderamiento de las instituciones y de la sociedad civil locales para que sea
finalmente la propia poblacion bosnia la que acabe asumiendo la conduccion de su
propio proceso de construccion de la paz y de transformacion del contexto, y del
conflicto, aunque todo ello exige, asi mismo, que los actores locales asuman el reto
de afrontar el futuro en clave de paz y convivencia.”

En tercer lugar, existe y existira la confluencia en Ucrania de numerosas instituciones y organizaciones
internacionales, publicas y privadas, que sustentan y dardn apoyo durante la fase posbélica. La
metodologia debe incorporar la complejidad que supondra la existencia en terreno de multiples
agentes diversos, algunos de ellos del propio pais y otros internacionales. Por ello, toda la cuestién de
dialogo, deliberacion y conexién con proyectos y programas existentes o que se disefien en otras
areas (urbanismo, sector productivo...) debera revisarse y adecuarse.

Y, por ultimo, aunque la propuesta esta enfocada en incrementar la participacion ciudadana y fortalecer
a las autoridades locales, también aborda diferentes dimensiones altamente importantes en las que
debe basarse un proyecto de cooperacion que toma de base la presente propuesta. Entre cuales se
pueden definir las siguientes:

La dimensidn medioambiental: se trata de codiseflar de manera participativa el proceso de
reconstruccion, de tal manera que sea respetuoso con el medio ambiente y, desde una vision integral,
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sostenible. Tener una vision de futuro es dar las respuestas a posibles problemas que puedan surgir

dentro de unos afos y tratar de prevenirlos o, por lo menos, mitigarlos. Por lo tanto, una parte del

proceso de formacion de los gobiernos locales tratara de como mejorar la planificacion y la gestion

urbanas para que estos espacios sean mas inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles, tal y como
reclama el objetivo 11 de los ODS.

La dimension social: en particular, se trata de favorecer la cohesién, la igualdad y la participacion de

los grupos mas vulnerables en el proceso de planificacién y en la toma de decisiones.

Lo que no se ha abordado en el presente trabajo es:

Trabajo en profundidad sobre las dimensiones medioambiental y social. El Plan de
Fortalecimiento Municipal en materia de la planificacion participativa se basa en estas dos
dimensiones y ofrece una aproximacion a los conceptos del urbanismo sostenible y la inclusion
en la participacion ciudadana, aunque no las aborda con la suficiente profundidad.

Respecto a la dimension social, en el caso de Ucrania se han encontrado varios asuntos que
deben trabajarse en profundidad y es algo que no se aborda en el presente trabajo. Primero,
antes de la guerra las comunidades vulnerables (en particular, personas con discapacidad) no
tenian suficiente presencia en la sociedad civil y la guerra va aumentado una brecha ain méas
fuerte entre las comunidades mas vulnerables y la poblacion activa. Y segundo, es por el hecho
de que algunas ciudades ucranianas fueron destruidas al 70% y mas, lo que provocé una ola
muy grande de la migracion tanto externa, como interna. Segln el gobierno de Ucrania, el
namero de migrantes internos ha superado los 7 millones de personas. Este hecho debe
tomarse en cuenta, por eso el proceso participativo, por un lado, servira de punto de partida para
comprender las situaciones traumaticas, fortalecer la identidad, reforzar valores y reafirmar la
visién acerca del futuro entre distintos grupos de sociedad civil y, por otro lado, es imprescindible
profundizar en inclusion de nuevos ciudadanos que fueron desplazados de otras ciudades del
pais para integrar su visién y sus necesidades en la planificacién participativa.

Elaboracion del plan de colaboracién publico-privada en procesos de reconstruccion posbélica.
El sector privado puede jugar un papel importante en informar a la ciudadania sobre la
planificacién participativa, aunque también pueden surgir ciertas contradicciones al respecto.
Para evitarlas, tiene que establecerse un marco de colaboracién que establezca los roles, tanto
de agentes publicos y privados, como de la ciudadania.
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8. REFLEXION CRITICA

Trabajar en esta propuesta me hizo sentir mejor a nivel personal porque senti que en cierto modo
cumplia con mi deber como ciudadana. Mis conocimientos no tienen valor en el estado de guerra o en
el campo de batalla, pero siento que puedo aportar un poco al proceso de reconstruccion. La union del
pueblo ucraniano durante los tiempos de guerra me hizo pensar lo fuerte que es la sociedad civil y lo
importante que es apoyarla y percibirla como un actor clave. Para lidiar con las consecuencias tan
graves, la union del pueblo puede hacer que la reconstruccién integral se organice mas rapido. Al finy
al cabo, la reconstruccién es la responsabilidad de todos y la poblacion civil deberia tener el mayor
interés, ya que de esto depende la calidad de sus vidas.

Al elaborar esta propuesta aplicada al caso de ciudades pequefias y medianas de Ucrania, me he
encontrado con varias limitaciones que pueden afectar su debida implementacién.

Primero que nada, mi limitacién personal en redactar este proyecto es la conexién emocional con el
pais seleccionado. A veces, cuando se trata de algo que te importa mucho, se puede perder la
reflexion critica, aunque intentaba hacer conclusiones en base de los hechos mas que mis visiones
personales.

En segundo lugar, la fatiga después de la guerra hara que la sociedad civil no esté dispuesta a tomar
iniciativa. A nivel personal, lo sufro como ciudadana, pero no me puedo ni imaginar los dafios y
sufrimientos que tuvieron personas que huyeron de Bucha, Mariupol, o personas que sufrieron la
violencia. Entiendo que habra un proceso muy largo de recuperacién para ellas, pero aun asi considero
la reconstruccién como un proceso revitalizante.

Por otra parte, los casos de corrupcién generan desconfianza de la ciudadania en las administraciones
publicas. Puede ser que algunas de ellas no estén interesadas en desarrollar la planificacién
participativa y movilizar recursos existentes si pueden “comercializar” estos procesos sacando
provecho. Es algo que a nivel personal me abruma, pero es una probabilidad real que debe tomarse
en cuenta.

Y, por ultimo, identifico una posible falta de consolidacién de opiniones de la ciudadania. La visién de
esta propuesta es fomentar la participacion ciudadana para lograr que las ciudades sean mas
sostenibles, resilientes e inclusivas. Pero estoy segura de que muchas personas en ciudades
pequefias como Trostyanets no ha oido nada de los ODS o del urbanismo sostenible. Considero que
se requieren mas acciones de sensibilizacion.

A pesar de todas limitaciones o riesgos identificados, creo mucho en esta propuesta, en la idea de la
planificacién participativa, en la victoria de Ucrania y en la victoria de la democracia y la libertad sobre
el totalitarismo y la tirania.
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