Congreso In-Red 2022
UPV, 6 - 8 de julio de 2022
Doi:_https://doi.org/10.4995/INRED2022.2022.15833

La competencia reflexiva y la alfabetizacion evaluadora en la formacion
inicial de maestros: una propuesta formativa centrada en dinamicas de
observacion y evaluacion entre iguales

Reflective competence and evaluative literacy in initial teacher training: a
training proposal focused on peer observation and evaluation dynamics

Alexandra Vraciu®, Anna Marsol®, Iris Sola®y Montserrat Casanovas®

aUniversitat de Lleida (alexandra.vraciu@udl.cat, =), bUniversitat de Lleida (anna.marsol@udl.cat, =), ©
Universitat de Lleida (iris.sola@udl.cat, =), y ¢ Universitat de Lleida (montserrat.casanovas@udl.cat, (=)

How to cite: Alexandra Vraciu, Anna Marsol, Iris Sola y Montserrat Casanovas. 2022. La competencia reflexiva y la
alfabetizacion evaluadora en la formacion inicial de maestros: una propuesta formativa centrada en dinamicas de
observacion y evaluacion entre iguales. En libro de actas: VIII Congreso de Innovacion Educativa y Docencia en Red.
Valencia, 6 - 8 de julio de 2022. https://doi.org/10.4995/INRED2022.2022.15833

Abstract

This contribution aims to present the first results of a teaching innovation project carried out in the
teaching degrees of the Faculty of Education, Psychology and Social Work (FEPTS) of the
University of Lleida. The project aims to promote the reflective competence in pre-service teacher
training through the critical analysis of class recordings with a systematic observation instrument
(TIOS) in two groups of students taking subjects of English didactics as a foreign language in the
second (Gl) and last year (GM). A pedagogical intervention was designed in which the students
carried out group classroom simulations that were recorded and peer analyzed using the TIOS
indicators, identifying areas for improvement. Subsequently, they evaluated their teaching
performance, also based on the TIOS indicators, together with the feedback received from their
peers to set improvement objectives. To analyze the impact of the intervention, a pre-/post-
questionnaire was administered, tapping into students’ perceptions of observation and peer feedback
and the role these strategies play in the development of their teaching skills. The data collected
indicate that there are differences between the groups in their understanding of observation and
feedback and how they feel about these tools when they are used to analyze their teaching practice.

Keywords: observation, feedback, peer assessment, reflective competence, feedback literacy, pre-
service teacher education

Resumen

Esta contribucion tiene como objetivo presentar los primeros resultados de un proyecto de
innovacion docente llevado a cabo en las titulaciones de maestro de la Facultad de Educacion,
Psicologia y Trabajo Social (FEPTS) de la Universitat de Lleida. Dicho proyecto pretende fomentar
la competencia reflexiva en la formacion inicial de maestros mediante el andlisis critico de
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La competencia reflexiva y la alfabetizacion evaluadora en la formacion inicial de maestros: una
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grabaciones de clase con un instrumento de observacion sistematica (TIOS) en dos grupos de
estudiantes que cursan materias de diddctica del inglés como lengua extranjera en segundo (GI) y
ultimo curso (GM). Se ha diseriado una intervencion pedagogica en la que los estudiantes realizaron
simulaciones de aula en grupo que fueron grabadas y analizadas entre iguales empleando los
indicadores de TIOS e identificando dareas de mejora. Posteriormente, valoraron su actuacion
docente, a partir de los indicadores de TIOS y el feedback recibido de los comparieros para
establecer objetivos de mejora. Para analizar el impacto de la intervencion, antes y después de ella
se han recogido, a través de un cuestionario estructurado en cinco secciones, las percepciones de
los estudiantes sobre la observacion y el feedback entre iguales y el papel que dichos elementos
desemperian en el desarrollo de sus competencias docentes. Los datos indican que existen
diferencias entre los grupos en la concepcion que tienen de la observacion y el feedback y como se
sienten con estas herramientas cuando las emplean para analizar su practica docente.

Palabras clave: observacion, feedback, coevaluacion, competencia reflexiva, alfabetizacion

evaluadora, formacion inicial de maestros.

1. Introduccion

La competencia reflexiva y de trabajo cooperativo es una competencia fundamental para el desarrollo
profesional de los futuros maestros y, como tal, forma parte de los planes de estudio de las facultades de
educacién de nuestro pais, como recoge la legislacion vigente. Asi, por ejemplo, en las Ordenes
ECI1/3854/2007 y ECI/3857/2007, en las que se establecen los requisitos para la verificacion de las
titulaciones oficiales de maestro, se estipula que una de las competencias que los futuros maestros necesitan
alcanzar es la de reflexionar sobre las practicas de aula para innovar y mejorar la labor docente, adquirir
habitos y destrezas para el aprendizaje autébnomo y cooperativo y promoverlo en sus aulas. Dada la
trascendencia de la competencia y su inclusion en la formacion inicial de los futuros docentes, resulta muy
relevante incorporar procesos reflexivos sobre la practica docente en el marco de las materias de didactica
especifica que conforman los planes de estudios de los grados de formacion de maestros (Alsina y Esteve,
2010). Dichos procesos permiten desarrollar un conocimiento practico fundamentado (Esteve, 2015), es
decir, un conocimiento didactico que va mas alld de un repertorio de metodologias y estrategias docentes y
que se elabora a partir del analisis critico de experiencias de aula y la indagacion sobre lo que en ella sucede
y en qué medida favorece el aprendizaje de los nifios y las nifias. Este conocimiento es el que capacita a los
estudiantes en formacion inicial de maestros para tomar decisiones informadas sobre su practica docente y
enfrentarse a los retos que supone trabajar en contextos educativos cada vez mas diversos y complejos como
los que se presentan en las escuelas de nuestro pais.

Asi, pues, en la formacion inicial de maestros, la observacion de clases es una estrategia para ayudar al
alumnado a tomar conciencia sobre la complejidad de la practica docente, la propia o la de otros, y a
estructurar su conocimiento practico fundamentado a partir de las actuaciones observadas, sus experiencias
anteriores y los marcos tedricos adquiridos a las asignaturas de didactica especifica. La observacion tiene
un impacto formativo profundo cuando se tiene una idea clara de qué se tiene que observar (Esteve, 2010),
por ejemplo con la ayuda de instrumentos de observacion sistematica que guien la reflexion y propicien las
conexiones teorico-practicas. Ademas, cuando esta observacion se hace entre iguales, se fomenta una
cultura colaborativa y de indagacion entre (futuros) docentes, generando sentimientos de empatia y de
confianza personal y mutua (Duran, Corcelles, Miquel, 2020). En este contexto, la observacion entre iguales
crea espacios de interaccion reflexiva que inciden en el desarrollo del conocimiento practico fundamentado,
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ya que profundiza la mirada critica hacia la practica docente, tanto la propia como la de otros, mediante el
dialogo entre iguales.

Ademas, la observacion entre iguales se conjuga con diferentes dinamicas de evaluacion, sobre todo si se
asume tanto el papel de observador como el de observado. En su estudio sobre el uso de dindmicas de
observacion entre iguales llevadas a cabo con docentes de todas las etapas educativas, Duran et al. (2020)
concluyeron que estas dinamicas ayudan tanto a aprender a ofrecer y aceptar el feedback como a focalizar
algunos aspectos de mejora de la propia practica docente e iniciar cambios. Aunque no hay evidencias sobre
su impacto en el alumnado en el contexto de la formacidon inicial de maestros, la investigacion sobre los
procesos de coevaluacion y feedback entre iguales en asignaturas universitarias indica que estos procesos
activan funciones cognitivas de orden superior, que se necesitan para emitir valoraciones y elaborar
comentarios criticos y permiten la autorregulacion del propio aprendizaje a partir del reflejo en los
compaiieros (Nicol, Thomson, Breslin, 2014). Ademads, como sefialan Carless y Boud (2018), la
coevaluacion fomenta la alfabetizacion evaluadora (feedback literacy), es decir, la capacidad y la
disposicion para producir, procesar € integrar un retorno en un proceso de evaluacion, una dimension de la
competencia reflexiva imprescindible en la profesion docente.

Desde hace ya unos afios, en las asignaturas de didactica del inglés como lengua extranjera de los grados
de maestro de la Facultad de Educacion, Psicologia y Trabajo Social (FEPTS) de la Universidad de Lleida
(UdL), la reflexion sobre la practica docente se fomenta, entre otras practicas, mediante las actividades de
simulacion de aula (microteaching). En estas tareas, el alumnado planifica y disefia una secuencia didactica
de la que selecciona unas actividades que implementa en el aula, con sus compaieros adoptando el rol de
nifios y nifias. Una vez acabada la simulacion, que suele tener una duracion de 10-15 minutos, se produce
un momento de reflexion sobre lo sucedido en el aula, con el grupo clase y el profesorado.
Tradicionalmente, estas simulaciones se graban, pero solo el profesor responsable de la asignatura tiene la
posibilidad de visionarlas para su evaluacion. Esta evaluacion se realiza mediante una ribrica que se
comparte con el alumnado, aunque sin generar dinamicas de coevaluacion.

A partir de esta experiencia, desde el equipo docente del area de didactica de la lengua extranjera (inglés)
hemos considerado que los procesos reflexivos que se generan alrededor de las simulaciones de clase en
formacion inicial de maestros se podrian mejorar implementando practicas de observacion entre iguales y
coevaluacion. Para este fin, hemos disefiado una intervencion pedagogica en el marco de un proyecto de
innovacion docente! implementado en dos asignaturas de segundo y tltimo curso del Grado en Educacion
Primaria y el Doble Grado en Educacion Infantil y Primaria de la FEPTS.

2. Objetivos

El proyecto de innovacion docente se ha estructurado a partir de tres objetivos: 1) fomentar la competencia
reflexiva en la formacion inicial de maestros mediante el analisis critico de grabaciones de sesiones de aula
(auténticas y simuladas con un instrumento de observacion sistematica (TIOS), 2) potenciar la
alfabetizacion evaluadora del alumnado a través de dindmicas de evaluacion entre iguales y 3) introducir
en la docencia del grado herramientas innovadoras que aumenten la calidad de la docencia.

! Este proyecto, titulado “La competencia reflexiva y la alfabetizacion evaluadora en la formacion inicial
de maestros de la FEPTS: una propuesta formativa mediante el uso de Kaltura y dinamicas de evaluacion
entre iguales”, ha sido financiado en el marco de la convocatoria de ayudas para la realizacion de proyectos
de innovacion y mejora de la docencia de la UdL 2021/22.
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En esta contribucion pretendemos medir el impacto de la intervencion pedagogica realizada en las
percepciones del alumnado sobre la observacion y el feedback entre iguales en las asignaturas de didactica
de la lengua extranjera de la FEPTS.

3. Desarrollo de la innovacion
3.1 Participantes

Los alumnos de las asignaturas de Introduccion a la lengua inglesa y su didactica (en adelante, “Grupo
Introduccion”, GI) y Aprendizaje integrado de lenguas (inglés) y contenido en la educacion (en adelante,
“Grupo Mencion”, GM), de segundo y ultimo curso, respectivamente, participaron en el proyecto de
innovacion docente. El GI estd formado por 49 estudiantes, de entre 18 y 22 afios, que estan cursando el
segundo curso del Doble Grado de Educacion Infantil y Primaria. La mayoria de ellos tienen un nivel B1-
B2 de inglés como lengua extranjera, aunque algunos no disponen de ningun titulo oficial. S6lo dos de los
participantes afirman haber alcanzado un nivel C1 segtin el Marco Comun Europeo de Referencia para las
Lenguas (MCERL). Aunque todos los estudiantes participaron en el proyecto de innovacion docente, solo
19 de ellos, 18 chicas y 1 chico, dieron su consentimiento para participar en el presente estudio. Al tratarse
de un grupo de estudiantes muy jovenes, muchos mostraron reticencia a que otros investigadores
visualizaran sus intervenciones.

El GM esta formado por 21 estudiantes, de entre 20 y 25 afios, que se encuentran en su ultimo afio del
Grado de Educacion Primaria Bilingiie y tres de ellos cursan el altimo afio (quinto curso, en este caso) del
Doble Grado de Educacion Infantil y Primaria. A lo largo de este ultimo afio, estan cursando el itinerario
formativo de especializacion (Mencion en inglés). Aunque todos participaron en el proyecto de innovacion,
17 de ellos, 12 chicas y 5 chicos, dieron su consentimiento para formar parte del presente estudio. Tienen
el catalan/espafiol como lengua materna, salvo uno de los participantes que procede del Valle de Aran y el
aranés es su primera lengua. Su nivel de inglés certificado va desde el nivel B2 al C1 segun el MCERL.

3.2 Cuestionario

Exploramos las percepciones del alumnado mediante un cuestionario que se administro al inicio del
proyecto en noviembre y al finalizarlo a finales de enero. El cuestionario consta de distintos apartados y se
elabor¢ a partir de instrumentos previamente utilizados en estudios sobre la observacion y el feedback entre
iguales, ya que el tiempo disponible no permitia elaborar un cuestionario original y pilotarlo. El primer
apartado recoge los datos biograficos (edad, sexo, lengua(s) materna(s), estudios, etc.) de los participantes.
El segundo estd basado en Adshead, White y Stephenson (2006) y consta de ocho afirmaciones sobre las
dinamicas de observacion y de feedback entre iguales que los participantes valoran de acuerdo con su nivel
de comodidad o incomodidad realizando estas dinamicas siguiendo una escala de Likert (1-5) (véase Fig.

1.
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Fig. 1 Valoracion de las dinamicas de observacion y de feedback entre iguales

El tercer apartado, basado en Good et al. (2006), también incluye una valoracion en una escala de Likert
(1-5) sobre el nivel de acuerdo o desacuerdo en este caso con respecto a distintos aspectos relacionados con
los beneficios de la observacion como, por ejemplo, el hecho de aprender a relacionar las actividades con
las competencias, los contenidos y los resultados de aprendizaje, mejorar la gestion de clase o definir el rol
del docente (véase Fig. 2).

Fig. 2 Valoracion de los beneficios de la observacion entre iguales
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La cuarta seccion consta de seis preguntas abiertas que pretenden recoger la experiencia de los participantes

observando y siendo observados, asi como los beneficios y los riesgos de dicha observacion entre iguales
(Todd, 2017) (véase Fig. 3).

Fig. 3 Experiencia, beneficios y riesgos de los participantes observando y siendo observados

El quinto y ultimo apartado se centra en valorar el nivel de acuerdo o desacuerdo con respecto a los procesos
de evaluacion entre iguales y sus beneficios para la mejora de la practica docente (Huisman, 2018) (Fig. 4).

Fig. 4 Valoracion de los procesos de evaluacion entre iguales y sus beneficios para la mejora de la practica docente

Cabe mencionar que la version del cuestionario que se administro al final del proyecto incluye un apartado
adicional con preguntas abiertas relacionadas con el visionado de videos de clase y el uso del instrumento
de observacion sistematica, que presentamos en la Fig. 5 a continuacion.
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Fig. 5 Valoracion sobre el visionado de videos y el uso de TIOS

3.3 Pauta de observacion

La pauta de observacion utilizada fue la Teacher Input Observation Scheme (T1OS) (Kersten et al., 2018),
disefiada especificamente para determinar la calidad de las practicas y del discurso del docente en el aula
de lenguas extranjeras y se estructura en los siguientes apartados: tipologia de tareas y actividades, input
verbal y noverbal del docente, oportunidades para la produccion oral y, por ultimo, estrategias para la
provision de feedback correctivo. Cada una de estas secciones esta formada por un nimero de items que se
deben calificar en una escala de Likert (0-5) en funcién de su grado de incidencia para dar una valoracion
de la practica docente.

3.4 Procedimiento

La intervencion pedagogica se estructura en tres fases: 1) entrenamiento, 2) observacion y evaluacion entre
iguales y 3) autoevaluacion. Durante la primera (fase de entrenamiento), los estudiantes se familiarizaron
con la pauta de observacion sistematica TIOS realizando una serie de actividades de reflexion que llevaron
a cabo a partir de grabaciones de clases de inglés como lengua extranjera en educacion primaria. Los videos
contenian preguntas sobre aspectos clave del proceso de ensefianza-aprendizaje de lenguas que los alumnos
contestaron en los foros de debate del campus virtual de las asignaturas comentando también las respuestas
de sus compaiieros.

En la segunda etapa del proyecto (fase de observacion y evaluacion entre iguales), se fomentd el uso
autonomo del instrumento de observacion sistematica (TIOS) para generar feedback entre iguales. Con esta
finalidad, el alumnado realiz6 unas simulaciones de aula en grupos de 4-5 personas, que se grabaron en
video. A partir de estas grabaciones, los estudiantes analizaron las simulaciones de sus compaiieros,
formulando una serie de comentarios a partir de los indicadores de TIOS e identificando areas de mejora.
Esta interaccion reflexiva se realizo en el entorno virtual de las asignaturas.

En la tercera y ultima fase del proyecto (fase de autoevaluacion), el alumnado tuvo que valorar su propia
actuacion docente a partir de los indicadores de TIOS y del feedback recibido por parte de los compafieros
y establecer algun objetivo de mejora. Esta valoracion final se recogidé en la memoria escrita que los
estudiantes entregaron en el marco de la evaluacion de las asignaturas, junto con la programacion de la
secuencia didactica implementada.

2022, Universitat Politécnica de Valéncia
Congreso In-Red (2022)
151



La competencia reflexiva y la alfabetizacion evaluadora en la formacion inicial de maestros: una
propuesta formativa centrada en dinamicas de observacion y evaluacion entre iguales

3.5 Analisis de datos

En el presente estudio nos hemos centrado exclusivamente en el analisis de los datos cuantitativos y
cualitativos recogidos mediante el cuestionario que se administré antes y después de la intervencion
pedagogica. Los datos cuantitativos se analizaron con el programa estadistico SPSS 19 y la estadistica tanto
descriptiva como inferencial se ha realizado con simulacion de muestreo debido al tamafio reducido de los
grupos de participantes. Para las comparaciones inter e intragrupo se han utilizado tests T para muestras
independientes y muestras emparejadas. El nivel de la significacion estadistica se ha establecido en p =
0,05. Los datos cualitativos resultantes de las preguntas abiertas del cuestionario se han analizado en base
a una serie de categorias que se crearon para agrupar las respuestas atendiendo a criterios tematicos
relacionados con los objetivos del proyecto (Brown, 2009).

4. Resultados

Los resultados del apartado 2 del cuestionario de los estudiantes indican que tanto el grupo de segundo
curso (GI, Tabla 1) como el del ultimo curso (GM, Tabla 2) mejoraron su percepcion del grado de
comodidad a la hora de participar en dinamicas de observacion del inicio al final del proyecto de innovacion
docente. Esta mejora es estadisticamente significativa en el caso del GM (¢ (16) =-4,53, p < .001, 95% CI
[-0,81, -0,33]) con un efecto de tamafio grande (d =-1.06), y roza el umbral de la significacion estadistica
en el caso del GI (¢ (17) = -1,86, p = .08, 95% CI [-0,78, 0,01]), con un efecto de tamafio mediano (d = -
0.57).

Tabla 1. Resultados relacionados con la participacion en prdcticas de observacion (GI)

Segun se puede observar en la Tabla 1, al inicio del proyecto (T1), los aspectos con los que los estudiantes
del GI se sienten mas comodos, aunque sin llegar al valor de 4/5 (“Coémodo/a”), son el hecho de observar
a otros compafieros y compafieras impartiendo clases (Q2; 3,79/5) y de hacer observaciones a partir de
grabaciones de clases impartidas por otras personas (Q4; 3,79/5). Por otra parte, los aspectos que generan
mas incomodidad son el ser observados por otras personas (Q1; 2.47/5) y ser grabados para un analisis
posterior (Q3; 2,05/5). Al finalizar el proyecto (T2), estos aspectos siguen siendo los mas incémodos para
los estudiantes de este grupo, aunque se valoran como cémodos recibir feedback por parte del docente (Q7;
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4,28/5), recibir feedback por parte de sus compafieros y compaiieras (Q6; 4,17/5) y ser observados por sus
pares (Q2; 4,17/5).

Tabla 2. Resultados relacionados con la participacion en practicas de observacion (GM)

En cuanto al GM, al inicio del proyecto (T1), estos estudiantes, mayores y con mas experiencias de
observacion, se sienten comodos con ser observados por sus pares (Q2; 4,24/5), recibir feedback por parte
del docente (Q7; 4,18/5), asi como hacer observaciones a partir de grabaciones de clases impartidas por
otras personas (Q4; 4,06/5). Al igual que en el GI, los aspectos que generan mas incomodidad son ser
observados por otras personas (Q1; 2.94/5) y ser grabados para un analisis posterior (Q3; 2,06/5). Estos dos
ultimos aspectos contintian siendo los menos valorados en el T2; en cambio, el resto de ellos son valorados
como comodos al finalizar el proyecto. Destaca el hecho de ser observados por sus pares (Q2; 4,76/5), con
la valoracién mas alta, tanto al inicio como al final del proyecto.

Hay muy pocas diferencias estadisticamente significativas entre los dos grupos en el T1. Al inicio del
proyecto, el GM expresa estar mas comodo con recibir feedback sobre su practica docente por parte de la
profesora (Q7) que el GI, seguramente debido a su recorrido académico mas largo y haber tenido mas
oportunidades de experimentar este tipo de retroalimentacion a lo largo del tiempo (¢ (26,24) = -2,03, p =
0,05, 95% CI [-1,41, -0,01]). No obstante, el tamafio del efecto es muy pequefio (d =-0,15) a causa de la
gran variacion de respuestas dentro del GI. Al finalizar la intervencion, hay mas diferencias significativas
entre los dos grupos. Los estudiantes del GI se muestran significativamente mas incomodos que sus
compafieros mayores respecto a ser observado durante las simulaciones de clases (Q1; ¢ (33) =-3,99, p <
0,001, 95% CI [-1,74, -0,56]; efecto de tamafio mediano (d =-0,71) ) y a ser grabados para un analisis
posterior (Q3; ¢(33)=-3,51, p<0,001, 95% CI [-1,88, -0,50]; efecto de tamafio grande (d =-1,19)). Al no
haber experimentado nunca, 0 muy poco, la observacion y la retroalimentacion entre iguales, el GI podria
haber idealizado estas practicas en un inicio y ajustado su valoracion después de la intervencion. El GM se
siente significativamente mas comodo con el hecho de observar a sus compafieros durante las simulaciones
de clases que el GI (Q2; £ (25,65) = -2,04, p =0,05, 95% CI [-1,20, 0,00]; efecto de tamafio mediano (d =-
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0,67)). Sumadurez podria haberlos ayudado a asumir el rol del observador y las responsabilidades asociadas
con éste mas facilmente.

En relacion a los beneficios de la observacion para el desempeio de la actividad docente que se recogen en
el apartado 3 del cuestionario, no hay diferencias significativas entre las valoraciones de cada uno de los
grupos al inicio y al final del proyecto. Como se puede observar en la Tabla 3, en el T1 los estudiantes del
GI estuvieron de acuerdo con todos los aspectos contemplados en este apartado, sobre todo con el impacto
de la observacion en la mejora de la interaccion con el alumnado (Q4; 4,74/5) y de la gestion del aula (Q5;
4,79/5), asi como sus beneficios para aprender a relacionar las actividades con las competencias, los
contenidos y los objetivos de aprendizaje (Q6; 4,53/5), ser flexible y adaptarse a las condiciones del aula
(Q9; 4,68/5) y gestionar el ritmo de la clase (Q11; 4,63/5). En el T2, las valoraciones de la mayoria de los
items son ligeramente mas bajas que al inicio del proyecto. Los estudiantes siguen estando de acuerdo con
el impacto positivo de la observacion en las diferentes dimensiones de la actividad docente, aunque se
muestran mas escépticos respecto a sus beneficios para la programacion de actividades de aula en relacion
con las competencias, los contenidos y los objetivos de aprendizaje (Q6; 3,89/5) y la mejora de la expresion
oral en el aula (Q8; 3,94/5). No obstante, la desviacion estandar de estos dos items indica que hay mucha
variacion en las respuestas de este grupo.

Tabla 3. Resultados relacionados con los beneficios de la observacion de clases (GI)

Con respecto al GM (véase Tabla 4), los estudiantes del GM también estuvieron de acuerdo con la mayoria
de los items del apartado 3 del cuestionario en el T1, aunque, a diferencia de sus compaferos de segundo
curso, se mostraron escépticos de entrada con el impacto que la observacion pueda tener en su capacidad
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de relacionar actividades docentes con las competencias, los contenidos y los objetivos de aprendizaje (Q6;
3,88/5). En el T2, los estudiantes estan de acuerdo con todos los items, mejorando sus valoraciones con
respecto al T1, a diferencia de sus compatfieros del GI.

Tabla 4. Resultados relacionados con los beneficios de la observacion de clases (GM)

En cuanto a las diferencias entre los grupos, se encontraron diferencias estadisticamente significativas solo
en el T1, concretamente con respecto al impacto positivo de la observacion de clase en aprender a relacionar
las actividades con las competencias, contenidos y objetivos de aprendizaje (Q6) y en utilizar los materiales
de aprendizaje en relacion con los objetivos (Q7). En ambos casos, los estudiantes del GI estuvieron mas
de acuerdo con estas afirmaciones que sus compafieros del GM (¢ (34) =2,77,p=0,01,95% CI [117, 1,12],
efecto de tamafio grande (d =0,93) en el caso de Q6; ¢ (34) = 2,06, p = 0,05, 95% CI1[0,01, 0,90], efecto de
tamafio mediano (d = 0,67) en el case de Q7). Todas estas diferencias desaparecieron después de la
intervencion.

Con respecto al feedback entre iguales (apartado 5 del cuestionario), los dos grupos tienen una actitud
favorable hacia este tipo de retroalimentacion y sus valoraciones mejoran del inicio al final del proyecto,
aunque la diferencia solo llega a ser marginalmente significativa en el caso del GM (¢ (16) =-2,03, p = 0,07,
95% CI [-0,32, -0,00]) con un efecto de tamafio mediano (d =-0,53). Si entramos en el detalle de los
diferentes items, en la Tabla 5 podemos apreciar que los estudiantes del GI estan de acuerdo con todos los
aspectos planteados en este apartado del cuestionario al inicio del proyecto. Es preciso aclarar que el item
Q3 sobre el docente como unica fuente de feedback es un item invertido y una valoracion alta indica una
actitud negativa hacia esta afirmacion. Destaca la valoracion de la capacidad de proporcionar feedback
constructivo como habilidad capital para los estudiantes de los grados de maestro/a (Q2; 4,94/5). En el T2,
las valoraciones son inferiores o se mantienen al mismo nivel que en el T1, excepto con respecto a la
capacidad de mejorar a partir del feedback de los compafieros y de proporcionar feedback de calidad a los
compafieros cuyas valoraciones suben ligeramente (Q6; 4,78/5; Q7; 4,50/5). El descenso en la valoracion
del item Q3 (item invertido) podria ser indicativo de una matizacion en la percepcion que tienen los
estudiantes del papel del docente en los procesos de retroalimentacion, posiblemente a raiz del feedback
recibido en las dindmicas de retroalimentacion entre iguales que no cumplié con sus expectativas.
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Tabla 5. Resultados relacionados con el feedback entre iguales (GI)

Los estudiantes del GM también valoraron muy positivamente todos los aspectos relacionados con el
feedback entre iguales, tanto en el T1 como en el T2, como se recoge en la Tabla 6. A diferencia de sus
compafieros del GI, todas las valoraciones mejoraron ligeramente del inicio al final del proyecto, excepto
con respecto a la necesidad de que el feedback sobre la simulaciéon de clase fuera proporcionado
exclusivamente por el docente de la asignatura (Q3; 4,29/5). Como hemos comentado anteriormente, se
trata de un item invertido y esta disminucion podria estar relacionada con una revalorizacion del papel que
desempeifia el docente en la retroalimentacion a consecuencia de recibir un feedback poco elaborado por
parte de sus compaifieros. El item mejor valorado tanto en el T1 como en el T2 es la capacidad de
proporcionar feedback constructivo como habilidad capital para los estudiantes de los grados de maestro
(Q4; 4,88/5 y 4,94/5). En el T2, los estudiantes valoran también como muy relevante la capacidad de
mejorar a partir del feedback de los compafieros como habilidad esencial para los estudiantes de los grados
de maestro (Q6; 4,94/5).
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Tabla 6. Resultados relacionados con el feedback entre iguales (GM)

Con respecto a las diferencias entre grupos, estas surgen solo en el T2, al finalizar la intervencion y todas
a favor del GM. Los estudiantes de este grupo estan mas convencidos que sus compaifieros del GI de que
participar en dinamicas de feedback entre iguales es til para su formacion como futuros maestros (Q1; (¢
(32,80) =-2,37, p = 0,02, 95% CI [-0,70, -0,05]) con un efecto de tamafio mediano (d =-0,79)). También
estan de acuerdo en mayor proporcion que el GI con el hecho de que recibir feedback es til para la tarea
de maestro en educacion primaria (Q2; (¢ (31,73) =-2,47, p = 0,02, 95% CI [-0,69, -0,07]) con un efecto de
tamafio grande (d =-0,84)). Los alumnos del GM muestran mas convencimiento de que la capacidad de
proveer feedback constructivo es muy importante para el alumnado de los grados de maestros (Q4; (¢ (25,31)
=-2,13, p = 0,04, 95% CI [-0,54, -0,01]) con un efecto de tamafio mediano (d =-0,70)) y que el feedback
que proporcionan a sus compaieros sirve para mejorar (QS; (¢ (33) =-2,04, p = 0,05, 95% CI [- 0,74, 0,00])
con un efecto de tamafio mediano (d =-0,53)).

Por ultimo, en referencia a las preguntas abiertas (apartado 4 del cuestionario), podemos afirmar que ambos
grupos reconocen tener cierta experiencia con la observacion de clases, aunque en distinta medida, ya que
se encuentran en distintos cursos dentro del grado de maestro. Por un lado, los alumnos del GI destacan que
unicamente han tenido observaciones de clase en algunas asignaturas de primer curso. Por otro lado, los
alumnos del GM reconocen su experiencia como observadores tanto en las simulaciones realizadas en
varias asignaturas como durante los distintos periodos de practicas (3 periodos de 1 mes a 4 meses de
duracion) en centros educativos realizados a lo largo del grado. Ademas, también reconocen haber sido
observados en alguna ocasion en las mismas circunstancias descritas anteriormente, con mayor frecuencia
en el caso de los alumnos del GM durante su practicum.

Por lo que se refiere a los beneficios de la observacion para la persona observada, los alumnos de ambos
grupos coinciden en la oportunidad que les brinda para recibir un retorno que permita identificar puntos
fuertes y, especialmente, aspectos a mejorar, mayoritariamente relacionados con la gestion del aula y la
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correcta implementacion de distintas metodologias y estrategias docentes. Ambos grupos también afirman
que puede ayudarles a superar cierto miedo a ser observados, ganar confianza y tener una mayor motivacion
para seguir formandose como futuros maestros, observacion especialmente relevante en el caso del GI.
Ademas, al final del proyecto, este mismo grupo apunta a la importancia de aprender a observar y analizar
para poder reflexionar sobre la propia practica docente y la de los demas. También incluyen este punto los
alumnos del GM y ademas ponen el acento en la profundidad de la reflexién que han llevado a cabo después
de la observacion.

En cuanto a los beneficios de la observacion para la persona que observa, los alumnos ponen de relieve que
el poder identificar buenas practicas y ponerlas posteriormente en practica, asi como tomar consciencia de
practicas poco efectivas que conviene evitar. Ademas, al final del proyecto, los dos grupos destacan el poder
de la observacion para aprender a analizar la practica docente de los demas, ver la evolucion de los
compaiieros y poder establecer puntos de conexion con la propia practica docente a través de la reflexion
fundamentada.

Si nos centramos en los posibles riesgos de la observacion de clase para la persona observada, los
participantes de ambos grupos coinciden en sefialar los nervios y la incomodidad que puede sentir esta
persona y como esto puede afectar negativamente a su actuacion docente tanto al inicio como al final del
proyecto. Ademas, algunos alumnos del GM indican que el ser observado de manera puntual puede dar
lugar a una evaluacion que no represente el estilo y la actuacion de la persona observada. Para la persona
que observa también se mencionan una serie de riesgos como, por ejemplo, no ser suficientemente objetiva,
no tener suficiente informacion del contexto que se observa o verse sobrepasada por la cantidad de aspectos
que hay que identificar y valorar. Por ultimo, también existe cierto riesgo de que la persona que observa
llegue a incorporar malas practicas que tome como validas por falta de conocimiento y experiencia.

Ademas, al final del proyecto, los estudiantes contestaron unas preguntas relacionadas con el uso de videos
y la herramienta TIOS. En este sentido, tanto en el GI como el GM destacan la importancia de visionar
grabaciones reales de distintas clases para completar su formacion identificando buenas practicas y
analizandolas en un contexto real. El uso de TIOS ha facilitado el analisis sistematico de distintos aspectos
de la actuacién docente y, por consiguiente, a tomar consciencia y mejorar ciertos aspectos de su propia
practica. No obstante, algunos estudiantes de ambos grupos reconocen cierto grado de dificultad para
familiarizarse con la herramienta al inicio del proyecto y para asignar una valoraciéon de manera objetiva a
cada uno de los items de los distintos apartados de TIOS. Los estudiantes del GM afiaden que es necesario
tener acceso a grabaciones de muchas situaciones distintas para aprender de contextos diversos que planteen
distintas situaciones de aula. Ademads, uno de los estudiantes de este grupo subraya también la necesidad
de realizar este tipo de actividades formativas desde los primeros afios del grado y que se conviertan en una
practica habitual.

En 1ltimo lugar, sobre el papel de la herramienta TIOS para dar feedback a sus compafieros, todos los
alumnos coinciden en reconocer que ha sido una buena guia, dado que les ha permitido realizar criticas
constructivas y considerar distintos aspectos que seguramente no habrian tenido en cuenta sin este soporte.
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5. Conclusiones

A partir del anélisis de los datos recogidos hemos podido documentar de qué manera ha evolucionado la
percepcion de los dos grupos analizados sobre la relevancia de la observacion y el feedback entre iguales
para su formacion como docentes, asi como de qué manera estas herramientas pueden ayudar a su desarrollo
competencial como profesionales de la docencia.

En lineas generales, podemos constatar una evolucion positiva en la percepcion sobre el impacto de la
observacion y el feedback entre iguales tanto en el GI como en el GM, aunque hay que destacar una mejora
mas notable en el segundo grupo. El hecho de que los estudiantes del GM cuenten con mayor experiencia
previa y, por consiguiente, hayan ido integrando el rol de observadores y/o observados a lo largo de su
formacion de grado puede haber influido en como han percibido y aprovechado las dindmicas de
observacion y evaluacion implementadas en este proyecto. Ademas, el perfil académico de los estudiantes
del GM , mas especializado, y su mayor conciencia de las necesidades competenciales de la profesion
docente también pueden haber contribuido a realzar las diferencias observadas entre los dos grupos. La
intervencion llevada a cabo también ha tenido un impacto positivo en el GI y ha ayudado a los estudiantes
menos experimentados a coger confianza en el uso de las dindmicas de observacion y a ser capaces de
proporcionar un feedback fundamentado a sus compaiieros. Los datos recogidos y analizados nos han
permitido, pues, documentar como la intervencion llevada a cabo, a pesar de estar muy circunscrita
temporalmente, ha tenido una incidencia en la percepcion de los estudiantes respecto a la relevancia de la
observacion y el feedback entre iguales en su formacion.

Los resultados muestran asimismo el papel fundamental de la pauta de observacion estructurada en el
desarrollo de la competencia reflexiva y la alfabetizacion evaluadora de los estudiantes. Ambos grupos
destacan como han aprendido a observar, analizar y proporcionar feedback constructivo con la ayuda de los
indicadores proporcionados en TIOS. Las pautas de observacion basadas en la investigacion educativa son
herramientas muy utiles para formar la mirada de los estudiantes hacia la practica docente, propia y de
otros, y profundizar el proceso de retroalimentacion entre iguales, como se ejemplifica en esta
investigacion.

Nuestro estudio tiene algunas limitaciones, entre ellas el hecho de haber realizado la intervencion
pedagogica en un marco temporal muy breve (tres meses) y con un niumero limitado de participantes. Con
la finalidad de superar estas limitaciones, el estudio se implementara en mas grupos, de diferentes cursos,
y a lo largo de todo un curso académico. Con mas tiempo, se podra, ademas, afiadir un paso final a la
intervencion, en el que los estudiantes puedan redefinir su programacion didactica a partir del feedback
recibido y volver a implementarla para iniciar un nuevo ciclo de observacion/retroalimentacion.
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