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1.INTRODUCCION

1.1 Justificacion del Trabajo Final de Grado

El presente Trabajo de Fin de Grado tiene como objetivo realizar un estudio
exhaustivo sobre la financiacién de las Pequefias y Medianas Empresas
(pymes). Segun el Consejo Internacional de la Pequefia Empresa (ICSB, 2023),
en el afio 2022 este tipo de empresas representan mas del 90% del total de las
empresas espafolas, formando un papel fundamental en la economia, al igual
que en el resto de la Unién Europea (UE). Segun datos de Eurostat, las pymes
generan la mitad del comercio intracomunitario de bienes, siendo
responsables del 51% de las importaciones y del 45% de las exportaciones
que se producen dentro de la UE. La composicién del tejido empresarial
espanol refleja claramente la importancia de las pymes en el Producto Interno
Bruto (PIB) ya que, segun datos del Ministerio de Industria Comercioy Turismo,
representan el 62% del PIB. Ademés, son un factor primordial en la sociedad
del pais ya que, segun los datos del ltimo mes de marzo del Instituto Nacional
de Estadistica (INE), las pymes generan el 66,4% del empleo en Espafia. No
obstante, esta dependencia de las pymes en la economia también puede
representar una limitacién al crecimiento econdmico del pais.

Sin embargo, a pesar de su importancia en el tejido productivo del pais, la
crisis sanitaria del Covid-19 ha puesto de manifiesto los retos a los que se
enfrentan las pymes en Espafia, entre los que se incluyen la baja digitalizacion
y la limitada capacidad exportadora, lo que ha afectado significativamente a la
economia de estas empresas. Ademas, el entorno actual presenta una serie de
retos y amenazas, tanto econémicos como sociales, que influyen directamente
en el futuro del sector de las pymes en Espafia (CESGAR, 2022).

En este contexto, la clave en el crecimiento de las pymes radica en el acceso a
los instrumentos de financiacion adecuados. Espafia es un pais bancarizado,
ya que la dependencia de la banca se encuentra muy por encima del 75%,
mientras que en Estados Unidos esa dependencia estd por debajo del 25%.
Estos datos indicarian que la gran mayoria de los recursos que obtienen las
empresas en Espafia provienen de las entidades financieras. Sin embargo, esto
ha llevado a enfrentar graves problemas financieros en momentos de recesion,

como la subida de los tipos de interés que las empresas estan sufriendo
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actualmente, que dificultan el acceso a créditos bancarios. Por ejemplo, segin
los datos proporcionados por el BCE, el tipo de interés experimentd un
aumento significativo desde el 0% al 3,50% entre el 27 de julio de 2022 y el 22
de marzo de 2023'. Este aumento ha sido excepcionalmente rapido y sin
precedentes, en gran parte debido a los niveles de inflacién experimentados
en la zona euro. Segun los datos del INE, la inflacidn alcanzé su nivel maximo
en mayo de 2022, llegando al 10,8%?.

Este Trabajo de Fin de Grado se centra en analizar los problemas actuales a
los que se enfrentan las pymes en Espana en términos de financiacion. Se
estudiardn los diferentes instrumentos financieros, tanto publicos como
privados, que estan disponibles para hacer frente a estos problemas vy
permitirles acceder a una financiacién adecuada. Se cuestiona si las pymes son
capaces de disminuir la gran dependencia que tienen del sector bancario y
diversificar sus fuentes de financiacidn. Para ello, se llevard a cabo un anélisis
detallado de los instrumentos financieros disponibles y se evaluaré su eficacia
en el contexto de las necesidades de financiacién de las pymes en Espafia.

1.2 Objetivos general y especificos

1.2.1. Objetivo general

El objetivo general de este trabajo es analizar los problemas actuales a los que
se enfrentan las pymes en Espafia en términos de acceso a la financiacion.

1.2.2. Objetivos especificos

Para alcanzar el objetivo general se definen los siguientes cuatro objetivos
especificos:

O1. Anélisis del contexto de las pymes en Esparia.

' https://datosmacro.expansion.com/tipo-interes/zona-euro
https://www.ine.es/dyngs/INEbase/es/operacion.htm?c=Estadistica C&cid=1254736176802&menu=u
[tiDatos&idp=1254735976607#:~:text=%C3%9Altima%20Nota%20de%20prensa&text=La%20tasa%20
de%20variaci%C3%B3n%20anual,de%201a%20registrada%20en%20marzo.
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https://www.ine.es/dyngs/INEbase/es/operacion.htm?c=Estadistica_C&cid=1254736176802&menu=ultiDatos&idp=1254735976607#:~:text=%C3%9Altima%20Nota%20de%20prensa&text=La%20tasa%20de%20variaci%C3%B3n%20anual,de%20la%20registrada%20en%20marzo

1.3

Este objetivo ayuda a entender en qué sectores se localizan las pymes,
las caracteristicas de las empresas, su situacion econémica y financiera
en las Ultimas crisis y cobmo se organizan en la defensa de sus intereses.

O2. Estudiar los diferentes instrumentos financieros disponibles para las
pymes, tanto publicos como privados.

Este objetivo busca exponer qué instrumentos hay disponibles para la
pymes, que les permitirian acceder a una financiacién adecuada. Para
ello, se lleva a cabo un anélisis detallado de los instrumentos financieros
disponibles.

O3. Analizar los instrumentos financieros que utilizan las pymes.

A través de este objetivo se evallan los instrumentos que realmente
utilizan las pymes, a partir de los que hay disponibles. Se evalta, por
tanto, su eficacia en el contexto de las necesidades de financiacion de
las pymes en Espafia, lo que permite analizar si las pymes son capaces
de disminuir la gran dependencia que tienen del sector bancario y
diversificar sus fuentes de financiacién. Ademaés, se realizan entrevistas
con pymes para conocer sus necesidades de financiacion, dificultades a
las que se han enfrentado en las Ultimas crisis y soportes y carencias de
los instrumentos financieros en cada una de ellas.

O4. Recomendaciones para las pymes y las instituciones financieras

Este objetivo se centra en ofrecer recomendaciones tanto a las pymes
como a las instituciones financieras en relacidén con los instrumentos
financieros existentes para las pymes.

Resumen de la metodologia

La metodologia utilizada en este trabajo se divide en dos partes, cada una

compuesta por dos fuentes diferentes: una fuente secundaria y otra primaria:

En la primera parte se procede a analizar la Encuesta de Competencias

Financieras en las Pequenas Empresas elaborado por el Banco de Espana. Esta

encuesta da al trabajo una visiéon mas general ya que cuenta con 1.000

entrevistas completadas.



- En la segunda parte se procede a realizar diversas entrevistas a diez
pymes espafolas de diferentes sectores. Estas entrevistas dan una vision mas

cercana al presente trabajo y clarifican de primera mano los problemas que

han tenido a la hora de financiarse estas diez empresas en las diversas etapas

que ha sufrido la economia.

1.4 Asignaturas que sirven de apoyo

En el siguiente trabajo académico se han utilizado los conocimiento vy

aprendizajes aprendidos a lo largo del grado, en este apartado se exponen las

asignaturas que han servido de apoyo para la redaccion del TFG.

1.

Andlisis y Consolidacion Contable, una asignatura donde, entre
otros, se aprende a analizar la situacién de una empresa, a realizar
un andlisis econémico-financieros y a analizar los puntos fuertes y
débiles que presenta una empresa, pudiendo mejorar de esta
manera sus perspectivas.

Banca y Bolsa, asignatura dividida en dos bloques; en el primer
bloque, dedicado a la banca, se estudian los distintos tipos de
entidades bancarias que existen hoy en dia, se analiza la
conformacion de la actual estructura del sistema bancario espafiol,
consecuencia de su evolucidon histérica. Este bloque ha sido
especialmente util debido a que la gran parte de pequefas vy
medianas empresas trabajan, con alta frecuencia, con las entidades
bancarias. En el segundo bloque de bolsa, se describen el mercado
de valores y se aplica al mismo el anélisis fundamental y técnico
sobre los valores que operan en él.

Direccién Financiera, asignatura que versa sobre el funcionamiento
del sistema financiero espanol, los mercados financieros y los
intermediarios que operan en él. Ademas, se explican las principales
fuentes de financiacion, tanto propia como ajena, para acometer
inversiones, lo que ha sido de gran ayuda para desarrollar puntos
concretos de este trabajo.
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1.5 Estructura del TFG

La estructura que se sigue en este documento de TFG es la siguiente. Después
de esta introduccién, el apartado 2 se centra en estudiar el contexto de la
pymes en Espafa. Se comienza con la definicién de pyme, los diferentes tipos
que se pueden encontrar, su importancia en la economia espafiola, sectores
en los que se localizan, asi como el impacto en las pymes de las crisis recientes.

En el tercer apartado se analizan los tipos de financiacién que hay disponibles
para las pymes, incluyendo, entre otros, los préstamos bancarios, las ayudas
publicas y el mercado alternativo bursatil (MAB). El apartado 4 se centra en
estudiar qué instrumentos financieros, de los disponibles, utilizan realmente
las pymes, asi como los retos y las barreras que tienen este tipo de empresas
para acceder a los diferentes tipos de financiaciéon. Por dltimo, en este
apartado se analizan situaciones concretas, como la crisis que desencadend la
burbuja inmobiliaria o los anos del COVID-19, para comprobar su impacto en
la financiacién de las pymes.

El apartado 5 detalla la metodologia disenada para la encuesta de
competencias financieras y las entrevistas realizadas a pymes valencianas,
mientras que el apartado 6 muestra los resultados de estas con los debidos
andlisis de los resultados obtenidos ademas de las lecciones aprendidas
gracias

El apartado 7 del presente trabajo expone las conclusiones obtenidas a lo
largo del desarrollo del Trabajo de Fin de Grado. En este apartado, se resumen
los hallazgos y se extraen los principales resultados y logros alcanzados.
Asimismo, se presentan recomendaciones y sugerencias para investigaciones
futuras, con el objetivo de brindar posibles vias de investigacién que permitan
profundizar en el tema abordado y ampliar el conocimiento existente en el
campo.

Finalmente, se presenta la bibliografia, que incluye de manera alfabética todas
las referencias utilizadas en el presente trabajo.
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2.EL CONTEXTO DE LAS PYMES EN ESPANA

En este apartado se presenta la situacién actual de las pymes en Espaia. Se
recuerda, en primer lugar, el concepto de pequena y mediana empresa y sus
diferentes categorias. Después se muestra el papel de las pymes en el
contexto empresarial espafiol. Por Gltimo, se examinan los efectos de las tres
ultimas situaciones de crisis en las pymes: la crisis financiera de 2008, la crisis
sanitaria del COVID-19 y el Conflicto Bélico entre Ucrania y Rusia.

2.1. El concepto de pyme

En la Unién Europea (Anexo | del Reglamento (UE) n® 651/2014) se considera

que una empresa es una pyme si:

— emplea a menos de 250 personas 'y
— suvolumen de negocio anual no excede los 50 millones de euros
o su balance general anual no excede de 43 millones de euros.

En el contexto de una pequena y mediana empresa (pyme), la incidencia de
un trabajador es mucho mas representativa en comparaciéon con una empresa
grande. Esto se debe a que las pymes suelen tener una estructura organizativa
mas compacta y contar con menos empleados, lo que implica que cada
trabajador tiene un impacto mas directo en el funcionamiento general de la
empresa.

En una pyme, cada eslabdn de la cadena de produccidn, desde los empleados
de nivel operativo hasta los directivos, desempefa un papel crucial en el éxito
y la eficiencia del negocio. Segun Lourdes Pérez profesora de Marketing y
directora del programa MSC Marketing en TBS Barcelona (2016)*en su articulo
en el Economista, la colaboracién y el compromiso de los empleados son
fundamentales para alcanzar los objetivos empresariales, ya que su
desempeno y su dedicacién tienen un impacto directo en la calidad de los

3 https://www.eleconomista.es/emprendedores-pymes/noticias/7363191/02/16/La-relacion-de-las-

pymes-con-las-grandes-empresas-clave-en-los-negocios.html
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productos o servicios ofrecidos, en la satisfaccién de los clientes y en la
reputacién de la empresa.

Asimismo, en una pyme, segun Juan Carlos Estévez (2019)*la cercania entre
los empleados y los directivos puede ser mayor, lo que facilita la comunicacién
abierta y transparente. Esta interaccién mas directa permite a los trabajadores
expresar sus ideas, inquietudes y necesidades, y a los directivos comprender
mejor las dindmicas internas y tomar decisiones informadas. La
retroalimentacion constante y la participacion de los empleados en la toma de
decisiones promueven la cohesiéon y fortalecen el compromiso organizacional.

2.2. Tipos de pymes

Existen tres tipos de pymes segun la a Recomendacién 2003/361/CE de la
Comision, publicada en el DO L 124 de 20.5.2003, p. 36, constituye la Unica
base auténtica para la determinacién de las condiciones relativas a la
calificacion de pyme entrando en vigor el primero de enero del 2005, clasifica
en base a sus efectivos y limites financieros:

- Microempresa: emplea a menos de 10 personas y su volumen de
negocio anual no supera los 2 millones de euros.

- Pequena empresa: emplea a menos de 50 personas y su volumen de
negocio anual no supera los 10 millones de euros.

- Mediana empresa: emplea a menos de 250 personas y su volumen de
negocio anual no supera los 43 millones de euros.

La Tabla 1 muestra El Gltimo Retrato de la PYME que nos permite conocer y
nos acerca al tejido productivo espafiol gracias a los datos publicados. Segun
el Directorio Central de Empresas (DIRCE), a 1 de enero del afio 2022, habia
en Espafa 3.420.663 empresas, de las cuales 3.425.943 (99,9%) son PYME
(entre 0y 249 asalariados), siendo los dos tipos que méas destacan las pyme sin
asalariados (56,6%) y la microempresa (39,1%), que emplea a menos de 10
trabajadores. Ademas, el mismo informe sitia a Catalufia como la primera

4 https://empresas.blogthinkbig.com/empresas-pequenas-medianas-grandes-diferencias/
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comunidad auténoma por nimero de pymes, con un 18,5% del total y, en
cuanto a sectores, en el caso de las PYME, la mayor concentracion
corresponde a los sectores de resto de servicios (60,7%), y de comercio

(21,2%).

Tabla 1. Ndmero de empresas, por tipo, en Espafa

Empresas por tamafio % Variacién anual

PYME (0-249 asalariados) 3.425.943,00 99.9% 1,9%

PYME sin asalariados 1.942.319,00 56,6% 3,4%

PYME (1-249 asalariados) 1.483.624,00 43,2% 0,1%

Microempresas (1-9 asalariados)  1.340.792,00 39,1% -0,3%

Pequefas (10-49 asalariados) 122.838,00 3,6% 4,5%

Medianas (50-249 asalariados) 19.994,00 0,6% 0,0%
Grandes (250 o mas

asalariados) 4.720,00 0,1% 1,0%

Total empresas 3.420.663,00 100,0% 1,9%

Fuente: INE, DIRCE 2022

2.3. Laimportancia de las pymes en la sociedad espainola

Las pymes desempeiian un papel fundamental en la economia espafiola, ya
que son uno de los principales motores de crecimiento, empleo e innovacidn
en el pais. Segun datos del INE dicha tipologia representan el 99,8% del tejido
empresarial en Espafa, jugando un papel estratégico en el desarrollo
econémico y social del pais.

En primer lugar, las pymes generan empleo de forma significativa en Espaiia.
Segun datos del INE, mas del 99% de las empresas en Espafia son pymes y
emplean a alrededor del 65% de la fuerza laboral total del pais. Esto contribuye
de manera considerable a la reduccién del desempleo y al desarrollo de la
sociedad, ya que las pymes brindan oportunidades laborales en distintas
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regiones y sectores econdmicos, como se muestra en los siguientes parrafos
especialmente en areas rurales y localidades mas pequefias donde pueden ser
una fuente importante de empleo local.

Tabla 2. Empleo generado por tamafio de empresa

Empresas por tamafio Empleo Tasa de variacién anual %
PYME (0-249 asalariados) 11.113.198,00 2,44%
PYME sin asalariados 1.606.466,00 -0,56%
PYME (1-249 asalariados) 9.506.732,00 2,97%
Microempresas (1-9 asalariados) 3.464.256,00 0,69%
Pequefas (10-49 asalariados) 3.318.144,00 4,35%
Medianas (50-249 asalariados) 2.724.332,00 4,29%
Grandes (250 o mas asalariados) 6.323.451,00 4,52%
Total empresas 17.436.649,00 3,19%

Fuente: Informe Cifras Pyme 2023 Ministerio De Industria, Comercio y Turismo

Si se compara con datos mundiales, segin el Consejo Internacional de la
Pequena Empresa (ICSB) las pymes representan el 90% del sector empresarial
de todo el mundo, generan entre 60y el 70% del empleo, se observa que las
pequefias y medianas empresas son también muy importantes a nivel global.
No obstante, paises vecinos como Alemania o Francia tienen una distribucion
menos concentrada en las microempresas y auténomos, presentando una
menor capacidad productiva, de crecimiento y de habilidad de generacion de
empleo. Todo esto incrementa la vulnerabilidad de la economia espafiola, en
términos de empleo y de productividad.

Sin embargo contribuyendo considerablemente a la reduccién del desempleo
y al desarrollo de la sociedad, ya que estas empresas brindan oportunidades
laborales en distintas regiones y sectores econémicos, especialmente en areas
rurales y localidades méas pequeiias donde pueden ser una fuente importante
de empleo local. Esto lo pueden realizar gracias a sus caracteristicas
especificas ya que poseen gran flexibilidad para adaptarse a las constantes
transformaciones del mercado y para emprender proyectos innovadores
debido a su tamafio.
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Ademas, las pymes son un motor de innovacién en la economia espafiola.
Muchas de estas empresas son lideres en sus sectores y destacan por su
capacidad para adaptarse rdpidamente a los cambios del mercado y a las
demandas de los consumidores. La innovacién en productos, procesos y
modelos de negocio es clave para la competitividad de las empresas en un
entorno empresarial en constante evolucion y las pymes en Espafa han
demostrado su capacidad para innovary liderar en diversos sectores, como la
tecnologia, la manufactura, el turismo, la agroindustriay la energia, entre otros.

Tabla 3. Empresas con gasto en innovacién por ramas de actividad, tipo de gasto y tamafio de

la empresa.
Numero de empresas con gastos en De 10 a2 49 De 50 a 249
actividades innovadoras en 2020 empleados empleados
Agricultura, Ganaderia, Silvicultura y Pesca 14.284 5056
Industria extractivas y del petréleo 4.502 2.285
Comercio 8.486 2.327
Transporte y almacenamiento 2.293 587
Servicios de [+D 1.881 439
Fuente: INE

Cada vez es mas habitual que busquen nuevos mercados, debido a las nuevas
tendencias de la economia que lleva a estas a la globalizacion, segun datos de
Eurostat, son las responsables del 53,3% de las importaciones y del 51,1% de
las exportaciones que se realizan en nuestro pais. En contraposicidn con las
grandes compafias, promueven la individualizacion frente a la
estandarizacién, aunque también sirven de tejido auxiliar para éstas como
entidades subcontratadas menores que les proporcionan maximizacién del
tiempo y reducciones de costes.

Adicionalmente, las pymes contribuyen a la descentralizacion econémica y a
la cohesion territorial en Espana (Figura 1). Muchas de estas empresas se
encuentran en areas rurales y regiones menos desarrolladas, lo que ayuda a
reducir las disparidades econdmicas entre distintas zonas del pais. Esto es
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especialmente relevante en un pais con una geografia diversa como Espafia,
donde la presencia de pymes en areas rurales y en regiones fuera de los
principales ntcleos urbanos contribuye a impulsar la economia local, fomentar
la inversion y mejorar la calidad de vida de las comunidades locales.

Figura 1. Empresas por CCAA, actividad principal

[1]3.744 - 45.738
[ 45.739 - 101.236

[ 101.237 - 196.530
I 196.531 - 634.223

; ’
S *

Fuente: INE

Por otra parte, las pymes son un importante motor de emprendimiento en
Espafa. Segun el informe GEM Espana 2021-2022 (Global Entrepreneurship
Monitor)®, en 2021 la tasa de actividad emprendedora temprana (TEA) en
Espafia fue del 5.5%. Segun este mismo informe “La mayoria de las iniciativas
emprendedoras son microempresas, tanto en los primeros afos del proceso
emprendedor como en la fase de consolidacién. Sin embargo, en 2021 el 12%
de las iniciativas recientes lideradas por hombres fueron de tamafio mediano
(6-19 empleados), y el 6% de gran tamano (mas de 20 empleados), lo que
contrasta con el 9% de las empresas consolidadas de tamafio medio y el 3%

5 https://gemspain-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/comunicacion _gem-
spain_com/ES|LJkaxAMFCigSR36vLHT1MB2VcrzsWTgGg-vawuskAZRA?e=B0GzxW
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de grantamafio. Es previsible, portanto, que el tamafio medio de las empresas
consolidadas crezca en afios venideros”.

Figura 2. Tamafio de las iniciativas emprendedores en funcién del nimero de empleados

TAMANO DE LAS INICIATIVAS
EMPRENDEDORES EN FUNCION DEL NUMERO
DE EMPLEADOS

mSin empleados m1-5empleados m6-19 empleados m20y més empleados

Fuente: Elaboracidén propia a partir de datos del GEM-Espafia APS 2021

Muchos emprendedores y empresarios optan por establecer y gestionar su
propio negocio a través de una pyme, lo que promueve la creacién de empleo
y la generacion de riqueza en el pais. Gracias a la Direccién General de
Industria y de la Pequefia y Mediana Empresa se intenta ayudar al méaximo los
primeros pasos de las empresas, poniendo a disposicién del emprendedor
herramientas como la del autodiagnéstico de actitudes emprendedoras como
instrumento interactivo que permite dar un diagndstico y ofrecer una serie de
recomendaciones que le ayudaran a estar preparado para iniciar su proyecto,
un simulador de negocio para determinados sectores de actividad que evalla
el nivel de madurez en la gestién, un entorno guiado que facilita la eleccién de
la forma juridica y proporciona informacion de cada una de ellas o acceso al
mapa de los Puntos de Atencién al Emprendedor (PAE).

Ademas, las pymes suelen ser una puerta de entrada para los jévenes y para
aquellos que buscan oportunidades laborales en el mercado, ofreciendo un
espacio propicio para la adquisicion de experiencia, habilidades y
conocimientos en el mundo empresarial.
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En conclusién, las pymes son una pieza fundamental en la economia espanola,
generando empleo, impulsando la innovacidn, contribuyendo a la cohesidn
territorial y fomentando el emprendimiento. Su papel en el desarrollo
econémico y social del pais es incuestionable, y es necesario promover su
crecimiento y fortalecimiento a través de politicas publicas y medidas de
apoyo que reconozcan y valoren su importancia en el tejido empresarial
espafiol.

La distribucién sectorial del empleo en las pymes es un reflejo de la diversidad
econémica del pais. Las pymes desempefan un papel fundamental en la
generacién de empleo en Espafia, ya que representan una gran proporcién
del tejido empresarial. En la Tabla 4 muestra, con datos del Ministerio de
Industria Comercio y Turismo del mes de marzo del afio 2023, el nimero de
pymes que se dedican a cada sector, ademas de la variacién mensual y anual
en el nUmero de empresas.

Tabla 4. Ndmero de Pymes en Espafia segun su distribucién sectorial

Tasa de Variacién %

Sectores Empresas % Mensual Anual
Agrario 274.400,00 9.37%  -1,45 -3,05
Industria 172.148,00 588% 0,09 -0,95
Construccién 335.881,00 11,47% 0,33 1,29
Servicios 2.146.771,00 73,28% 0,42 0,39
Total Empresas 2.929.200,00 100% 0,21 0,08

Fuente: Ministerio de Industria Comercio y Turismo

En esta tabla se observa como el sector primario tiene una presencia menor
de las pymes en comparacién con otros sectores. Aunque segun el libro La
agricultura espafola en el ultimo tercio del siglo XX, escrito por Carlos Abad
et al (1994) histéricamente la agricultura ha sido importante en la economia
espafiola, concentrando mas del 36% de la poblacién activay mas del 50% del
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valor de las exportaciones en 1964¢, en los ultimos afios ha disminuido su peso
en términos de empleo debido a diversos factores como la mecanizacién, los
cambios en los patrones de consumo y los desafios de competitividad. Esto ha
provocado una disminucién del empleo en las pymes del sector primario, lo
que se puede confirmar al ver que la tasa de variacidon ha disminuido en un
3,05% respecto al ano anterior.

El sector secundario otorga alrededor del 20% empleo en las pequeias
empresas en nuestro pais. Dentro de este porcentaje se encuentra el sector de
la construccidn, que histéricamente ha tenido una gran importancia. El peso
de laindustria en el nimero de pymes es menor que en el resto de los sectores,
mientras que se comprueba la importancia del sector servicios como el que
tiene un mayor peso en el nimero total de pymes.

Como se puede ver en la Tabla 4 y en la Figura 2, el sector servicios es el que
mas empleo genera en las pymes, lo cual estd en linea con la tendencia de
terciarizacion de la economia del pais. El sector servicios abarca una amplia
gama de actividades, como el comercio minorista, la hosteleria y el turismo,
los servicios profesionales, la atencién sanitaria y el bienestar, la educacion,
entre otros. Segun datos del INE, en enero de 2022 el 82% de las empresas
espafiolas ejercian su actividad en el sector servicios y, dentro de éste, un
20,8% corresponde al comercio. La siguiente muestra graficamente la
terciarizaciéon de la economia espafiola, suponiendo alrededor de las tres
cuartas partes de las pymes.

6 https://www.mapa.gob.es/ministerio/pags/biblioteca/fondo/pdf/13385 5.pdf
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Figura 2. Distribucién sectorial de las Pymes

DISTRIBUCION SECTORIAL EMPRESARIAL

mAgrario mIndustria Construccion Servicios

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del Ministerio de Industria Comercio y Turismo

En el dltimo encuentro entre CEPYME y Randstad se tratd la situacién actual de
las pymes en Espana en un entorno de escasez de talento generalizad.
Destacando que las pymes estan siendo las més golpeadas por el déficit de
trabajadores, cada vez més acuciante en algunos sectores y zonas del pais.
Casi el 70% de las vacantes de empleo que hay en estos momentos en Espaia
estan en empresas de menos de 200 trabajadores y afecta a todos los sectores,
desde la agricultura a la industria, pasando por la construccién y los servicios.
CEPYME también apuntaba que: “La escasez de mano de obra afecta
especialmente a las pymes, al no disponer de recursos para atraer a los
trabajadores que estas empresas necesitan. Se trata de un problema que
ralentiza la recuperacién y supone un gran desafio para el futuro de nuestra
economia, poniendo en riesgo buena parte del tejido productivo, sobre todo
en zonas despobladas”.

Hablando acerca de la distribucién en los diferentes sectores empresariales,
se puede notar que los autbnomos que no tienen empleados presentan una
distribucion algo diferente a la de las pequefias y medianas empresas (pymes)
en general. Estas empresas auténomas tienen una variedad de perfiles
empresariales, siendo el sector del comercio minorista el que presenta el
mayor porcentaje de este tipo de empresas con un 13%, seguido por el sector
de la construcciéon con un 12% y el sector agrario con un 11%. Ademas, una
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parte importante de estas pymes sin empleados se dedica a profesiones
liberales como la salud, la abogacia, la contabilidad, la arquitectura, entre
otras.

Esimportante destacar que la cantidad de pymes dedicadas al sector industrial
es inversamente proporcional al nUmero de trabajadores, lo que significa que
las pymes sin empleados se encuentran en la parte inferior de este sector. En
cuanto al sector agrario, la mayoria de las pymes no tienen empleados, ya que
cualquier titular que obtiene un beneficio de una explotacién agricola se
contabiliza como pyme sin empleados, lo que llena este sector de pequefias
operaciones.

Tabla 5. Porcentaje de Pymes en los sectores segun su niumero de trabajadores.

Numero de trabajadores Agrario Industria  Construccién Servicios
Sin trabajadores 11,1% 4,2% 12,1% 72,6%
De uno a nueve trabajadores 6,8% 7,8% 10,7% 74,7%
De 10 a 49 trabajadores 4,1% 17,1% 11,0% 67,9%
De 50 a 249 trabajadores 3,9% 22,4% 6,0% 67,7%

Fuente: Informe Hiscox de pymes y autbnomos en Espafia

Por tanto, las Pymes contribuyen a la descentralizacién econdmica y a la
cohesién territorial en Espafia. Muchas de estas empresas se encuentran en
dreas rurales las cuales viven de la agricultura, ganaderia o la pesca o en
regiones menos desarrolladas las cuales industrias como la de los juguetes, la
ceradmica o el textil ayuda a reducir las disparidades econémicas entre las
zonas del pais mas avanzadas y con una alta especializacién en el sector
servicios. Esto es especialmente relevante en un pais con una geografia diversa
como Espafia, donde la presencia de Pymes en éareas rurales y en regiones
fuera de los principales nucleos urbanos contribuye a impulsar la economia
local, fomentar la inversidén y mejorar la calidad de vida de las comunidades
locales.

Desde el punto de vista sectorial, la economia espafiola presenta un tejido
empresarial muy enfocado en el sector servicios, que suele estar
protagonizado por las empresas mas pequenas del espectro. Por todas las
vulnerabilidades comentadas, el tamafio medio de las pymes espafiolas ha ido
creciendo en los ultimos afos, con el dnimo de construir un sistema mas
robusto.
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En cuanto a la evolucién de las pymes, en los ultimos anos ha tenido lugar un
fuerte crecimiento entre 2017 y 2019, seguido de un frenazo y decrecimiento
originado por la crisis sanitaria del Covid-19, que llevé a una recesiéon de la
que no se escapd Espana, fuertemente focalizada en sectores como el del
comercio y la hosteleria, los més castigados por las restricciones sanitarias y de
movilidad.

2.4. Elimpacto de las ultimas crisis en las pymes en Espaina

2.4.1.Crisis inmobiliaria del 2008

La crisis financiera del 2008 tuvo origen en Estados Unidos debido a una
combinacién de factores, segin Robert J. Shiller en El estallido de la burbuja
(2009) uno de los factores fue el aumento del precio de la vivienda en el pais
norteamericano, que llevd a la creacion de una burbuja inmobiliaria. Esto fue
debido a la laxa relajacion de los bancos para conceder préstamos de alto
riesgo, calificados como préstamos subprime. Estos bancos agruparon los
préstamos subprime en paquetes de valores respaldados por hipotecas y se
vendieron a inversores con una calificacidon crediticia alta, es decir, se les
calific6 como una inversion segura. Cuando los propietarios de las viviendas
comenzaron a no atender el pago de sus hipotecas, los valores respaldados
por éstas se depreciaron rdpidamente y los inversores perdieron mucho
dinero, provocando de esta manera una merma en la confianza del mercado
financiero. La crisis se propagd rapidamente a otros mercados financieros y
paises, como la economia de nuestro pais.

Segun el historiador econémico Pablo Martin-Acena Manrique en su libro La
crisis financiera en la Espafia Contemporanea (2013), en Espafia el problema
inmobiliario fue mas notorio debido a que los bancos y las cajas de ahorros
tenian una gran exposicion al sector inmobiliario y la construccidn, habiendo
otorgado una muy alta cantidad de préstamos para financiar proyectos
inmobiliarios y concedido un alto nimero de hipotecas a particulares en
comparacién a otros paises. Ademas, la crisis financiera de 2008 también tuvo
un impacto significativo en el mercado laboral espafol, con un aumento
significativo del desempleo y una caida en los salarios. Muchos trabajadores
perdieron sus trabajos en la construccién y en otros sectores relacionados con
la economia espafiola. Esto ha tenido un impacto duradero en la economia y
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la sociedad espafiola y ha llevado a cambios significativos en la politica
econdmicay laboral del pais.

Figura 3. Evolucién del nimero de empresas y de trabajadores 2005-2013

Evolucién del nimero de empresas y de
trabajadores, 2005-2013
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Direccién General de Industria y de la
Pequera y Mediana Empresa

La crisis financiera provocé una disminucion de la demanda interna y externa,
lo que llevd a una caida en las ventas y la rentabilidad de muchas pymes. La
falta de financiamiento y la dificultad para obtener préstamos bancarios
también fueron un problema para muchas pymes, que a menudo dependen
del crédito para financiar sus operaciones. Ademas, la caida de los precios de
la vivienda y la falta de demanda en el sector de la construccién, que es un
sector importante para las pymes, también tuvo un impacto significativo en las
pequefias empresas. Muchas empresas también tuvieron dificultades para
cobrar sus facturas a tiempo, lo que afecté su flujo de efectivo y su capacidad
para mantenerse a flote. Segun datos del Informe sobre la Pyme 2013 (2014)
en relacion con los efectos de comercio impagados, desde diciembre de 2008
en el cual se alcanzaron su maximo al superar los 2.000 millones de euros, se
ha produjo un descenso continuado hasta febrero de 2014 que alcanzé el
minimo con 291,83 millones de euros. Como resultado de esto, muchas pymes
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espafiolas tuvieron que reducir sus plantillas o incluso cerrar sus negocios
debido a la falta de ingresos y la dificultad para mantener sus operaciones.
Esto tuvo un impacto significativo en el mercado laboral y la economia en
general.

Para ayudar a las pymes a hacer frente a la crisis, el gobierno espafol
implementd varias medidas de apoyo, como préstamos y avales bancarios,
exenciones fiscales y programas de subvenciones. Sin embargo, muchas
pymes continuaron luchando para sobrevivir, especialmente en los sectores
mas afectados por la crisis. A pesar de los desafios, muchas pymes espafiolas
pudieron adaptarse y transformarse, lo que les permitié sobrevivir a la crisis y
continuar operando en la nueva economia postcrisis.

La Figura 4 muestra el impacto de la crisis en el nimero de empresas, con
datos del INE. Se observa que el nimero de empresas entre 2008 y 2013 pasd
de 3.422.239 a 4.146.570. Por lo tanto, entre esos anos la caida en el nUmero
de empresas fue del 21,17%.

Figura 4. Impacto de la crisis financiera en el ndmero de empresas

Numero de Pymes en Espaiia
durante la Crisis Financiera del

2008
2008 2009 2010 2011 2012 2013

3.422.239 | 3.355.830 3.291.263 3.260.576 @ 3.199.617 @ 3.146.570

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos del INE
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2.4.2.Crisis Sanitaria del Covid-19

La pandemia del coronavirus supuso un freno para todos, ya que se venia
experimentando un fuerte crecimiento entre el 2017 y 2019, como se puede
ver en la Tabla 7 y la Figura 3. Todos los negocios se vieron afectados con el
estado de alarma, pero fue especialmente complicado para las pequefas y
medianas empresas y mas concretamente, para las microempresas, sobre
todo las fuertemente focalizadas en sectores como el del comercio y la
hosteleria, los mas castigados por las restricciones sanitarias. Aquellas
empresas con una antigliedad inferior a 10 anos fueron las peor paradas.
Muchos de estos negocios se vieron obligados a cerrar.

Sin embargo, dos afios después, los datos de la Confederacién Espafiola de la
Pequefa y Mediana Empresa (Cepyme) indican que Espana ha recuperado el
nimero de pymes prepandemia. Las grandes empresas fueron las que
primero se recuperaron, pero, hoy dia podemos decir que las pymes estan a
niveles previos a la pandemia e, incluso, que han crecido. Estos buenos datos
se unen a los aportados por Hays (2023), en su Guia del Mercado Laboral 2022.
En este documento se pone de manifiesto que el 68% de las pequenas y
medianas empresas tenian previsto contratar nuevo personal en 2022. Pero
i.como han conseguido recuperarse las pequefas empresas? En mayor parte
gracias a las multiples ayudas ofrecidas por el Gobierno, la moratoria
concursal, la mayor concesién de créditos ICO con carencias de dos afos y la
no subida de los tipos de interés por parte del BCE para ayudar a la
recuperacion de la economia, surgiendo de esta manera empresas con un
mayor tamafio medio y una mayor resiliencia, viéndose en la figura 5 un
aumento de las empresas con mas trabajadores en contra de las sin
trabajadores. Sin embargo, siguen haciendo falta medidas que impulsen y
favorezcan el crecimiento de las pymes. Sus dificultades de acceso a
financiacién, asi como para expandirse a otros mercados lastran el desarrollo
de las empresas méas importantes de nuestro pais.
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2017

2018

2019

2020

2021

2022

Tabla 6. Nimero de empresas por tamafio, afios 2017 a 2022

Numero empresas por aiio y nimero de trabajadores

Sin
trabajadores

1.542.725,00

1.550.271,00

1.539.708,00

1.588.443,00

1.610.995,00

1.612.736,00

De1a?9
trabajadores

1.148.456,00

1.161.131,00

1.153.277,00

1.119.215,00

1.143.857,00

1.136.846,00

De 10 a 49

trabajadores

14.985,00

156.242,00

157.113,00

147.851,00

158.477,00

161.968,00

De 50 a 249
trabajadores

23.357,00

25.559,00

25.154,00

23.834,00

25.062,00

26.398,00

Fuente: Elaboracién propia con datos del Ministerio de Industria Comercio y Turismo
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Figura 5. Evolucién del nimero de empresas por tamario, 2017 a 2022

NUMERO EMPRESAS POR ANO Y NUMERO DE
TRABAJADORES

2017 2018 2019 2020 2021 2022

m Sin trabajadores m De 1 a 9 trabajadores m De 10 a 49 trabajadores = De 50 a 249 trabajadores

Fuente: Elaboracién propia con datos del Ministerio de Industria Comercio y Turismo

2.4.3. Conflicto bélico de Rusia y Ucrania

La mafana del 24 de febrero de 2022 las tropas rusas invadieron el pais
ucraniano marcando de esta manera un golpe a la economia europea, siendo
la inflacion la primera variable en sufrir una gran subida. Esto se debe a que
Europa depende fuertemente de los suministros procedentes de Rusia, sobre
todo en el sector del gas. Se forma de esta manera el famoso “cuello de
botella”, ya que el gas se utiliza para la produccién de tecnologia, motores
eléctricos, minerales o suministracién de cereales. Como es sabido, el gas ruso
es un factor crucial en la determinacion del precio de la electricidad en los
mercados mayoristas europeos. La tasa general de inflacién comenzé a subir
a mediados del ano 2021, debido en gran parte a la subida del precio de la
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electricidad. A partir del comienzo del 2022, la gran subida que venia
experimentando el precio del petréleo continué ascendiendo, provocando la
subida de las materias primas en todos los mercados internacionales, el
encarecimiento del transporte maritimo y la escasez de ciertos productos
semimanufacturados, disparando los costes de producciéon y generando tasas
de inflacién por encima del 10% (Figura 6). Ademas, nuestras importaciones
de cereales dependen en gran medida de Ucrania: practicamente la mitad del
maiz que consumimos se importa de este pais. Un pardn en las exportaciones
se traduciria inequivocamente en un aumento de los precios. En el siguiente
grafico se confirma la gran alzada de precio llegando a niveles histéricos en el
verano del afio 2022.

Figura é. Evolucién de la inflacién entre enero de 2022 y marzo de 2023
EVOLUCION ANUAL DEL IPC
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N
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Fuente: Elaboracién propia con datos del INE

Segun el barémetro de la patronal Cepyme, el 95% de las pymes se ha visto
afectada por la escalada de la energia y los suministros y un 15% considera en
riesgo su supervivencia a corto plazo. Ademas, la inflacidon puede reducir los
margenes de las empresas y sus flujos de tesoreria, lo que unido al
encarecimiento del crédito previsiblemente reduzca la inversién empresarial.
También puede afectar a la digitalizacion de las pymes, ya que un 66% de ellas
considera la inflacién como uno de sus grandes problemas para digitalizarse.
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La crisis de la cadena de suministros, la inestabilidad geopolitica y la
hiperinflacion han resultado en una parada del crecimiento para la economia.
Ademas, es necesario tener en cuenta el efecto que van a generar las subidas
de los tipos de interés mostrado en la figura 7, donde se puede ver que el BCE
ha realizada una subida de tipos especialmente veloz ya que en menos de un
afio el tipo de refinanciacién ha subido en 3.75 puntos, afectando
mayoritariamente entre las pymes endeudadas que han sobrevivido al Covid-
19 a base de préstamos. El contexto estd cambiando, el fin de la moratoria
concursal el 30 de junio de 2022 supuso que en ese mismo julio ocurriera un
aumento mensual del 25% en los concursos.

Figura 7. Evolucién del tipo de Interés del BCE entre julio de 2022 y mayo de 2023

TIPOS DE INTERES BANCO CENTRAL EUROPEO

Fuente: Elaboracién propia con datos del Expansidn

Estos datos se unen a los aportados por Hays, en su Guia del Mercado Laboral
2022 (2023). En este documento se pone de manifiesto que el 68% de las
pequefas y medianas empresas tienen previsto contratar nuevo personal en
este 2022. Sin embargo, siguen haciendo falta medidas que impulsen vy
favorezcan el crecimiento de las pymes. Sus dificultades de acceso a
financiacion, asi como para expandirse a otros mercados lastran el desarrollo
de las empresas mas importantes de nuestro pais.
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3.INSTRUMENTOS DE FINANCIACION DISPONIBLES
PARA LAS PYMES EN ESPANA

Segun Pedro Ledn Delgado (2021) en el capitulo segundo de Financiacién
Empresarial, la financiacion de una empresa es el proceso por el que la
empresa obtiene recursos o fondos financieros para pagar inversiones. El
objetivo de esta seccion es mostrar las distintas opciones de financiacion
disponibles para las pequefas y medianas empresas en nuestro pais. La
variedad de posibilidades de que dispone la empresa para obtener
financiamiento requiere una clasificacién formal segun varios criterios. Los
criterios para clasificarlos son tres.

- Segun su origen o procedencia
- Segun su titularidad o propiedad
- Segun su plazo o vencimiento

Figura 8. Clasificacién de las fuentes financieras

Financiacién
interna Reservas Fondos
Financiacion propios
externa

Capitales
permanentes

Capitales Corrientes

xtn xim

Fuente: Elaboracién propia

Disponibilidad Titularidad
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En este caso el método seleccionado sera el primero, segin su procedencia
identificando las fuentes financieras segun el lugar de generacién de los
recursos, discriminando aquellos que se generan dentro de la empresa o por
la propia empresa, y los que no. Distinguiendo entre las fuentes de financieras
internas de las fuentes externas

La financiaciéon interna incluye aquellos recursos generados auténomamente
por la propias empresa, es decir, por si misma, en el desarrollo de la actividad
que constituye su objeto social. Se encuentran el uso de las reservas o las
amortizaciones de la empresa.

Por el contrario, las fuentes externas son aquellas que se consiguen fuera de la
empresa y que provienen del ahorro de personas (fisicas o juridicas) externas
a la empresa. Es decir, todas aquellas que no son generadas internamente por
la empresa y por tanto distintas a la propia estructura de la compafia. Existen
dos tipos: financiacién publica y financiacién privada.

En la financiacién publica se incluyen las subvenciones, los préstamos con
devolucidn parcial o total a tasas de interés bajos y los avales. Por otro lado, en
la financiacién privada se pueden encontrar opciones mas tradicionales como
los préstamos bancarios, asi como opciones que han ido surgiendo, como el
crowdfunding, el capital riesgo o el leasing.

Figura 9. Instrumentos de financiacién segun sus tipos
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Crédito
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-

Instrumentos
de financiacién

Tradiciona Préstamo
les bancario
Capltal

R|esgo

<

32



Fuente: Elaboracién propia

3.1. Fuentes de financiacion propias disponibles

Segun la definicion que otorga el autor Pedro Ledn Delgado (2021) en el libro
Financiacion Empresarial, “la financiacién interna estd constituida por los
beneficios no repartidos (o reservas), las provisiones y las amortizaciones”.

Las amortizaciones del activo dijeron y las provisiones aportan financiacién a
la empresa. Son fondos generados por la propia empresa que permanecen en
la misma durante un largo periodo de tiempo. Este tipo de autofinanciamiento
se denomina autofinanciamiento de mantenimiento. Siendo este la forma mas
comun de autofinanciamiento, ya que es importante recordar que la
autofinanciacidn no tiene costos explicitos. El Unico costo que se estad dejando
de ganar es el de oportunidad, ya que con el dinero que se amortiza, las pymes
podrian realizar otras inversiones.

Por otro lado, se encuentran las reservas o fondos no repartidos que forman
parte de los capitales permanentes de la empresa. Son fondos que se utilizan
para realizar nuevas inversiones en la empresa que aumenten la dimensiodn,
capacidad o forma habitual de produccién. Las reservas constituyen la
denominada autofinanciacion de enriquecimiento.

Las empresas pueden financiarse a través del capital social, que es el dinero o
bienes que los socios aportan para la constitucion de la empresa y que suele
utilizarse para los primeros gastos que surgen, como los costos de establecer
la empresa o las primeras inversiones en bienes raices.

La financiacion por los proveedores también es una forma habitual de
financiacién, conocida también como crédito comercial y que consiste en
adquirir las materias primas necesaria para el proceso de produccién con un
compromiso de pago a futuro, sin ningun tipo de interés. Habitualmente se
negocia los dias estipulados por la ley, que son 30, 60 o 90 dias. De esta
manera, una empresa con una buena gestion del ciclo de cobro pagaré a sus
proveedores tarde y cobrarad de sus clientes pronto y, con esa diferencia de
dias, la empresa dispone de una cierta liquidez para realizar inversiones. La
facilidad de acceder a este tipo de financiacion es una de las grandes ventajas
del crédito comercial; sin embargo, la principal desventaja es la renuncia a un
descuento por pronto pago.
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La financiacién propia también puede incluir la emisién de acciones o la
emision de bonos corporativos, lo que permite a los inversores participar en el
éxito de la empresa a cambio de una parte proporcional de la propiedad o de

los intereses generados por los bonos (Pablo Garcia Estévez y Francisco J.
Lépez Lubian, 2022)

3.2. Fuentes de financiacion externa disponibles para las pymes

Aunque la financiacién propia es una herramienta de gran utilidad, a menudo
las pequefias y medianas empresas necesitan otro tipo de financiacién para
invertir en nuevos proyectos o superar ciertas dificultades financieras
temporales. En este apartado se explican las fuentes de financiacion externas
que existen en Espafa, divididas en financiacion publica y privada. En el
siguiente grafico podemos ver como claramente a partir del 2019 el interés
por encontrar financiacién de las pymes ha ido en aumento.

Figura 10. Pymes que declararon necesitar financiacién (con independia de que la hayan
buscado u obtenido)

Pymes que declararon necesitar financiacién
(con independencia de que la hayan buscado u

obtenido)
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
2016 2017 2018 2019 2021

Fuente: Elaboracién propia con datos de Cesgar
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3.2.1 Fuentes de financiacion publica disponibles para las pymes

Las fuentes de financiacién publica son promovidas por entidades
gubernamentales con el objetivo principal de fomentar la creacién de empleo
y mejorar la economia del pais. Algunos ejemplos de estas entidades son el
Instituto de Crédito Oficial (ICO), el Centro para el Desarrollo Tecnoldgico e
Industrial (CDTI) o la Empresa Nacional de Innovacion (ENISA).

El ICO, por ejemplo, se encarga de otorgar créditos a las pymes a través de
entidades financieras, con la posibilidad de conceder préstamos de hasta 10
millones de euros con devolucién parcial o total a tasas de interés bajas.

Ademas, existen opciones de financiacién a través de subvenciones, que son
cantidades de dinero otorgadas a fondo perdido o con intereses muy bajos
por entidades gubernamentales locales, regionales o nacionales para apoyar
las inversiones de las empresas.

Sin embargo, es importante tener en cuenta que estos financiamientos
publicos suelen tener requisitos y documentacion especifica que debe ser
cumplida y presentada ante la administracién para su aprobaciéon. Estos
requisitos varian segun la entidad y el tipo de financiamiento solicitado.

Neotec es una ayuda publica del Centro para el Desarrollo Tecnoldgico
Industrial (CDTI) dirigida a empresas de base tecnoldgica. El objetivo de este
programa es financiar la puesta en marcha de nuevos proyectos empresariales
que requieran el uso de tecnologias o conocimientos desarrollados a partir de
la actividad investigadora y en los que la estrategia de negocio se base en el
desarrollo de tecnologia. Con esta ayuda, se puede conseguir hasta 250.000€
de subvencién. Cabe destacar que no se financian proyectos empresariales
cuyo modelo de negocio se base primordialmente en servicios a terceros, sin
desarrollo de tecnologia propia.

Enisa es una empresa publica espafola dedicada a la financiacién de
proyectos empresariales viables e innovadores de pequefas y medianas
empresas (pymes) mediante préstamos participativos. Enisa no solo ofrece
financiacién, sino que también acompafa, guia y apoya a las empresas
ofreciéndoles informacién clara y objetiva y facilitindoles el camino hacia la
financiacion de su proyecto. La empresa publica ofrece bastante variedad para
los diferentes tipos de proyectos, incluyendo:
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1. Jovenes emprendedores: dirigida a pymes (y startups) de reciente
constitucion creadas por jévenes para abordar las inversiones que precisa el
proyecto empresarial en su fase inicial.

2. Emprendedores: dirigida a apoyar las primeras fases de vida de pymes
promovidas por emprendedores, sin limite de edad.

3. Crecimiento: dirigida a apoyar los proyectos empresariales de compafias
interesadas en expandir su negocio o lograr una mejora competitiva.

4. Agrolnnpulso: linea de financiacion dirigida a impulsar la transformacion
digital de las empresas del sector agroalimentario y del medio rural.

5. Emprendedoras Digitales: linea de financiacién para favorecer los proyectos
empresariales tecnoldgicos e innovadores liderados por mujeres.

3.2.2 Fuentes de financiacion privadas existentes por las Pymes en
Espana

Por otro lado, las fuentes de financiacion privadas son aquellas
proporcionadas por inversores o entidades financieras no gubernamentales,
como bancos, inversores angeles, fondos de inversion, entre otros. Estas
fuentes de financiacién suelen tener requisitos y condiciones diferentes a las
fuentes publicas, y su aprobacién estd basada en anélisis de riesgo y retorno
de inversion.

3.2.2.1 Fuentes de financiaciéon privadas tradicionales existentes
utilizadas por las Pymes en Espaia

La mas habitual son los préstamos bancarios, consiste en que una entidad
financiera le da a la empresa una cierta cantidad de dinero con la condicién
que sea devuelta con un determinado tipo de interés y en un determinado
plazo, para pedir un préstamo bancario hay que aportar informacién financiera
sobre la situacion patrimonial y financiera que demuestre que no eres moroso
con Haciendo y la Seguridad Social, ademés de presentar garantias de como
devolveras la financiacion, presentar un plan de empresa que explique la razén
por la cual la empresa necesite la liquidez.
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En este orden de cosas, procede hacer menciéon de las mejoras en la
financiacién bancaria destinada a las personas fisicas que ejercen actividades
econdmicas (art. 1 de la Ley 20/2007, de 11 de julio, del estatuto del trabajo
auténomo), microempresas y pymes introducidas por la Ley 5/2015, de 27 de
abril, de fomento de la financiacion empresarial, que persigue el objetivo que
le da titulo a través de dos vias complementarias, como son el hacer mas
flexible y accesible la financiacidn bancaria y el desarrollar medios alternativos
de financiacién.

3.2.2.2 Fuentes de financiacion existentes novedosas para las
Pymes en Espaina

- Sociedad de Garantia Reciproca

Una fuente de financiacién también son las Sociedades de Garantia Reciproca,
empresas societarias mercantiles supervisadas por el Banco de Espaia
creadas con el objeto principal de prestar garantias por aval, a favor de sus
socio participes o mutualistas’, las SGR se dedican fundamentalmente a
facilitar el acceso a la financiacion a pymes ya que orienta, promociona e
incentiva la inversiéon avalada por ellas. Podrdn formar parte de estas
sociedades todas las pequefias y medianas empresas, ya sean personas fisicas
o juridicas, dedicadas a cualquier actividad de comercio licito, aunque la
sociedad no podra conceder directamente ninguna clase de créditos a sus
socios ni tampoco emitir obligaciones. Es decir, la SGR entra a formar parte de
la PYME en forma de socio protector aportando dinero al capital social de las
SGR o al Fondo de Riesgo o de garantia de las SGR, otorgando de esta manera
el préstamo a la PYME, obteniendo beneficios impositivos y rentabilidad de las
inversiones del fondo de riesgo.

Las principales ventajas que otorgan las SGR a las pymes que solicitan el aval
son principalmente el acceso a la financiacién cuando no disponen de
suficientes garantias, unas condiciones favorables de tipos y plazo de interés y
un asesoramiento sobre la viabilidad del producto. El aval de la Sociedad de
Garantia Reciproca (SGR) es altamente beneficioso para las entidades de
crédito, ya que les permite eliminar el riesgo de insolvencia y mejorar su

7 https://www.sumup.com/es-es/facturas/glosario/sociedad-de-garantia-reciproca/
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rentabilidad financiera. Ademas, al canalizar a auténomos y empresas hacia la
banca, la SGR aumenta el flujo de clientes y, por lo tanto, el volumen de
negocio. Por Ultimo, es importante destacar que la SGR se encarga de realizar
un analisis técnico detallado de la operacién, lo que reduce la carga de trabajo
de la entidad de crédito y asegura una evaluacion objetiva y rigurosa.

En Espana existe la Confederacién Espafola de Garantia Reciproca
(CESGAR)®, que es una asociacién sin animo de lucro, constituida en 1980, con
el objeto social de asumir las funciones de coordinacién, cooperacién, defensa
y representacién de los intereses de las 18 Sociedades de Garantia
Reciproca existentes en Espana.

La CESGAR realiza distintas labores, desde asesoria técnica hasta misiones de
representacién de cara a la regulacion legal del sector de las SGR.

Hay dos tipos de SGR:

— Generalistas: prestan servicio a todo tipo de sectores.

— Sectoriales: SGR sectoriales, en cuyos estatutos se identifican
expresamente determinados sectores de actividad econdmica, de
conformidad con las provisiones legales al respecto.

En resumen, frente a un escenario de mayores costes y requisitos en el acceso
a la financiacidn, las pymes valoran mas el apoyo de las SGR en el acceso a la
financiacién y la reduccidn de su coste y el asesoramiento financiero que les
facilitan.

Para poner en contexto la situacion de las SGR en el mercado de la
financiacion, podemos ver como en el Ultimo afo méas del 65% de las
pequefas y medianas empresas desconocian las existencias de las SGR,
habiendo recurrido a estas en alguna ocasion Unicamente el 10% y de forma
habitual el 0,60%.

8 https://www.cesgar.es/wp-content/uploads/2023/04/Xll-Informe-financiacion-de-la-pyme- SGR-
CESGAR.pdf
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Figura 11. Encuesta sobre la Situacién de las Pymes en relacién con la financiacién ajena

ENCUESTA SOBRE LA SITUACION DE LAS PYMES
EN RELACION CON LA FINANCIACION AJENA
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Fuente: Elaboracién propia con datos de Cesgar
- Capital Riesgo

Otra forma de financiamiento son las entidades de capital riesgo (ECR), que
son sociedades mercantiles de inversién supervisadas por la CNMV, y cuentan
con capital de terceros para invertir en empresas no financieras y no
inmobiliarias, generalmente no cotizadas en el mercado continuo, aunque si
en empresas que cotizan en el BME Growth. Este recurso a inversores externos
dispuestos a comprometerse financieramente con la empresa aportando sus
recursos con el objetivo de recuperar su inversion, por medio, no de unos
intereses periddicos, sino de la toma de una participacién en el capital que se
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espera poder transmitir con ganancias o de la concesion de préstamos cuya
retribucién queda vinculada a la obtenciéon de beneficios. A cambio de su
inversion, obtienen participaciéon en el capital de la empresa (sin intervenir en
su gestidn, aunque a veces influyen en ella) durante un periodo determinado,
con el objetivo de vender su participacidon y obtener beneficios una vez que la
empresa haya crecido.

Su principal objetivo no es tomar el control de la empresa, sino participar en
sus recursos y brindar asistencia profesional o técnica, lo cual puede ser de
gran ayuda para acceder a expertos profesionales, apoyos internacionales y
buscar nuevos socios nacionales e internacionales. El rendimiento que
obtienen estas entidades se basa en la plusvalia, es decir, en la diferencia entre
el precio de entrada a la empresa y el precio de salida de la ECR, lo que
significa que estan interesadas en el éxito de la empresa. La duracién de su
participacion suele ser de 3 a 7 afios, con un limite legal méximo de 12 afios,
ampliable a 15 afos. Es decir la entidad de capital riesgo acompafa a la
empresa en su tiempo de maduracion, ofreciendo facilidades y abriendo
puertas como el acceso a mercados como el MARF o BME Growth con la
colaboracién de una ECR en la gestion. Cabe recalcar que normalmente se
basan en proyectos que pueden llegar a ser muy rentables si el proyecto se
pone en marcha triunfa técnica y comercialmente, pero que carecen de activos
significativa para hacer frente a sus deudas si el proyecto fracasa, motivo por
el cual les resulta complicado acceder a la financiacion bancaria.

Este sector es un sector emergente ya que segun el director general de ASCRI
José Zudaire en un articulo escrito en la web del ICO? el nimero de
operadores con actividad en Espafia ha pasado de cuantificarse en 71 firmas
en el afio 2000 a més de 300 entidades al cierre de 2018, y ha invertido en este
periodo alrededor de 44.000 millones de euros en mas de 7.500 empresas.
Ademas al final del ejercicio de 2017, la cartera de participadas por el sector
estaba compuesta por mas de 2.760 empresas, el 92% de las cuales son
pymes, que dan empleo a 400.000 personas.

Segun el informe “Medidas para Transformar las Pymes y Start-Ups'® realizado
por la asociacién espanola de capital, crecimiento e inversidon a pesar de la

? https://www.ico.es/ico newsletter/linea-ico-exportadores-2018
10 https://spaincap.org/wp-content/uploads/2021/06/ASCRI-Medidas-para-Transformar-las-
PYMES-y-StartUps-2021.pdf"
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crisis sanitaria del COVID-19 en 2020, 670 de las 838 empresas fueron pymes
de menos de 100 trabajadores que recibieron el financiamiento de los fondos
del capital privado.

- BME Growth

Las pequefias y medianas empresas también tienen la opcién de financiarse a
través del mercado alternativo bursétil, conocido como BME Growth. Este
mercado de valores orientados a empresas de recudida capitalizacidn tiene
como objetivo facilitar la financiacion de estas mismas mediante un acceso
simple y eficiente al mercado de valores, proporcionando visibilidad, liquidez
y valoracién. En la actualidad, hay 119 empresas cotizando en BME Growth,
con una capitalizacién conjunta que supera los 15.901 millones de euros. Estas
empresas pertenecen a sectores en crecimiento, como tecnologia,
farmacéutico, biotecnologia, ingenieria, entre otros.

Las empresas que deseen cotizar en el BME Growth deben cumplir con unos
requisitos de transparencia y compromiso de informacién al mercado.
Algunos de estos requisitos incluyen:

1. Transparencia: la empresa debe cumplir con un nivel de transparencia
adecuado y adaptarse a la regulacién del mercado.

2. Informacién: la empresa debe asumir el compromiso de suministrar
informacion semestral y anual, debidamente auditada, requerida por BME
Growth.

3. Asesor Registrado y Proveedor de Liquidez: la empresa debe designar un
Asesor Registrado que le ayude tanto en la salida como durante su
permanencia en el mercado y suscribir un contrato con un Proveedor de
Liquidez que facilite la negociacién.

4. Difusion accionarial: para la incorporacién a BME Growth es imprescindible
que las acciones de las que sean titulares accionistas con porcentajes inferiores
al 5% del capital social representen un valor estimado superior a dos millones
de euros.
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- Crowdlending

El Crowdlending consiste en la concesién de un préstamo a la empresa o pyme
que lo solicita imitaria a la financiacion bancaria donde se cede un capital a
cambio de su devolucién en cuotas junto con unos intereses. Es un proceso de
financiacion sin intermediarios, lo cual facilita a pymes y otras empresas con
dificultades para acceder a los mercados financieros disponer de los recursos
que necesiten. Los préstamos son de caracter privado, y cuotas, periodicidad
e intereses son acordados entre las partes participantes. Este financiamiento
en masa fue desarrollado en los afios 90 y es un sistema muy sencillo que
permite que cualquiera, duefio de un proyecto sea profesional o no, pueda
reunir dinero entre un gran nimero de personas que apoyen dicha alternativa,
pero el inversionista no recibira beneficios econémicos como tal directamente,
sino una participacion en el negocio, un reconocimiento, agradecimiento, y
muestra.

Segun Leonardo Cazorla Papis y Juan E. Trinidad Segovia (2022) en el libro
Direccién Financiera: Inversiéon y Financiacién, las plataformas de
Crowdlending actian como intermediarios entre los prestatarios y los
inversores, y ofrecen diferentes tipos de préstamos, como préstamos
personales, préstamos para empresas, préstamos para automoviles, entre
otros. Las plataformas también evaltan la solvencia crediticia de los
prestatarios, establecen los términos del préstamo y administran los pagos 'y
cobros de los intereses y el capital prestado. Este tipo de financiacién se ha
convertido en una alternativa popular a los préstamos tradicionales de los
bancos, ya que puede ofrecer tasas de interés mas bajas para los prestatarios
y mejores rendimientos para los inversores. Sin embargo, como cualquier
forma de inversidon conlleva ciertos riesgos, y es importante que los inversores
y prestatarios comprendan completamente los términos y condiciones antes
de participar en una plataforma de Crowdlending. Aunque el Banco de
Espafay la CNMV serdn los encargados de revisar las operaciones de
Crowdlending de las entidades y plataformas que operan en Espana.

- Factoring

Factoring es una operacion en la cual una empresa cede las facturas de sus
ventas a una compafia de factoring para que se ocupe de su cobro. Este
producto ofrece una cierta flexibilidad para que las empresas puedan decidir

si anticipar algunas facturas, reservandose el fondo restante hasta que se
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produzca su vencimiento. De esta manera el cobro de una factura a 30, 60 o
90 dias se convierte en dinero instantaneo.

Es una férmula muy utilizada por las grandes empresas, aunque no es tan
popular entre las pymes, pero ayuda a aquellas que necesitan disponer del
dinero de manera urgente para hacer frente a los impagos y a los gastos
diarios. Segun el informe ‘Salud financiera en la pyme espanola en el primer
trimestre de 2022', elaborado por Trinios (2022), indica que en junio de 2021
las pymes estaban pendientes de recibir pagos por valor de 501.000 euros

Existen una variedad de tipos de factoring entre las cuales podemos encontrar:

- Elfactoring con notificacion: en este caso la institucion notifica al deudor
acerca del contrato pactado con la empresa y una vez notificada el
deudor solo quedaréa obligado a pagar a la compafia de factoring.

- Elfactoring sin notificacién: el cliente no es notificado y de esta manera
puede pagar a la empresa y posteriormente, ésta debera de realizarle
el pago a la empresa de factoring.

Entre las principales ventajas que encontramos con el factoring tenemos la
reduccion de tareas y gastos administrativos ya que se aleja de las burocracia
que puede tener la financiacién tradicional esto ayuda a la reduccién de las
ratios de endeudamiento y liquidez de la empresa, reducciéon de morosidad,
entre otras.

Como desventajas se destaca en ocasiones la mala imagen de la compaiiia
que puede crear ya que si no se comunica correctamente a nuestros clientes
es posible que algunos de ellos interpreten que la empresa ha sido intervenida
y se encuentra en una pésima situacion financiera. Otro inconveniente reside
en la dificultad de cambio una vez contratada puesto que los clientes ya
estarian acostumbrados a una operatoria que se deberia cambiar.

A continuacion, se presenta un diagrama dindmico sobre el funcionamiento
del factoring que permite entender un poco mejor la metodologia.
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Figura 12. Representacidn gréfica proceso de factoring
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Fuente: Elaboracién propia a partir BBVA'
- Confirming

Se trata de un producto financiero que contrata la empresa para financiar el
pago de sus facturas de compra a sus proveedores. La entidad bancaria
pagaré a la empresa proveedora en el plazo fijado, financiando la misma y
otorgando a su cliente esa confianza, reforzando la relacién entre empresa y
clientes'. Este tipo de pagos es comun entre empresas que necesitan aplazar
sus pagos con proveedores y cargara el importe en cuenta a la empresa cliente
al vencimiento del confirming.

" https://www.bbva.com/es/factoring-elegirlo-financiar-empresa/

2http://www.ipyme.org/es

ES/InsFinan/Paginas/Detallelnstrumento.aspx?Nombre=Confirming+/+Factoring+inverso
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Entre los principales beneficios se encuentran, una mejor relaciéon con
proveedores dado que estos disfrutan de la posibilidad de cobrar su pago
antes del tiempo de vencimiento de sus facturas, simplificacion y optimizacion
del sistema de pago agrupando a diferentes proveedores en funcién del
vencimiento de las facturas, mejorando de esta manera la solvencia e imagen
antes el proveedor permitiendo una mayor capacidad de negociacién con
ellos. Ademas las empresas se evitan el riesgo de fraude, ya que la entidad
financiera verifica la autenticidad de las facturas antes de realizar el pago.

En lo que respecta las desventajas se encuentra la dependencia del
empresario a una entidad financiera determinada generando esto costos
adicionales como comisiones bancarias y otros gastos administrativos, sin que
pueda aprovechar las ofertas alternativas que, en cada momento, pudiera
ofrecérsele para la gestidén de las facturas de sus proveedores. Relacionado
con las desventajas que genera la dependencia a los bancos también se
encuentra la limitacién de la flexibilidad al utilizar este servicio, ya que se ven
sujeto a los requisitos formales impuestos por la entidad financieras, teniendo
dificultades para cambiar a un método de pago diferente si surge la
necesidad. En la siguiente figura se explica graficamente el funcionamiento del
confirming.

Figura 13. Representacién grafica proceso de confirming
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Fuente: Elaboracidon propia a partir de Caja Mar'®

- Leasing

El leasing es una alternativa de financiamiento popular entre las pequefas y
medianas empresas, segun la Asociacion Espafola de Leasing y
Renting (AELR), las empresas de nuestro pais invirtieron mediante esta
operacion 2122 millones de euros para financiar activos mobiliarios e
inmobiliarios en el primer cuatrimestre de 2021, un 10,4% mas que en el
mismo periodo del afo anterior. En un contexto en el cual las pequefas y
medianas empresas necesitan tanta liquidez este alternativa les permite
comprar las herramientas y la maquinaria que necesitan para hacer funcionar
su negocio sin tener que realizar grandes inversiones. Se trata de un contrato
mediante el cual una empresa arrendadora adquiere un bien (maquinaria,
equipo, vehiculos, entre otros) y lo cede en uso a otra empresa, el arrendatario,
a cambio de un pago periddico

Un leasing es similar a un arrendamiento, pero hay una opcién de compra al f
inal del leasing, en este contrato una empresa arrienda equipo o maquinaria
por un periodo de tiempo especifico a cambio de pagos, generalmente
mensuales. Al final del plazo, la empresa tiene la opcién de comprar la
propiedad a un precio de almacenamiento acordado contractualmente. Si la
empresa decide no comprar el equipo, pueden devolver el equipo al
proveedor.

Aunque existen multiples tipos de leasing disponibles, en este caso nos
enfocaremos en los tres més cominmente utilizados por las pymes.

- Leasing financiero: es el contrato tradicional del leasing, aquel en el
cual la empresa arrendadora financia la compra de un equipo o
maquinaria a una empresa arrendataria bajo el pago de una cuota
mensual més intereses.

- Leasing operativo: este tipo de leasing se suele aplicar sobre bienes
tecnologia y de rapida obsolescencia, durante el plazo, la empresa
arrendadora se encarga del mantenimiento o sustitucién los bienes en
las fechas pactadas por otros tecnolégicamente actualizados.

13 https://www.cajamar.es/es/empresas/productos-y-servicios/financiacion/circulante/confirming/
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- Lease-back: este tipo de leasing se utiliza cuando una empresa ya
posee equipos O maquinarias y necesita liquidez. La empresa
propietaria de un bien se lo vende a una sociedad de leasing que, a su
vez, se lo presta a esa misma empresa, gracias a esto la empresa puede
obtener un flujo de efectivo inmediato a cambio de la propiedad del
equipo, y al mismo tiempo, seguir utilizando el equipo para sus
operaciones diarias.

El leasing es una buena opcidn para las pymes porque le da acceso a la dltima
tecnologia sin una gran inversiéon inicial. Ademas, los pagos de alquiler a
menudo son deducibles de impuestos, dicha forma de financiacidn le permite
amortizar el activo rapidamente y asi diferir la tributacién en el Impuesto sobre
Sociedades. Otra ventaja del leasing es que el arrendatario se hace cargo del
mantenimiento y reparacion del equipo durante el periodo de alquiler, lo que
reduce el costo y la carga de trabajo para la empresa. También se ofrece
flexibilidad en las opciones de alquiler, contenido y compra, lo que permite a
las pymes adaptar sus equipos y maquinaria a las cambiantes necesidades
comerciales.

Sin embargo, las Pymes deben ser conscientes de que el arrendamiento
puede conllevar tipos de interés més elevados que otros tipos de financiaciéon
y que pueden existir sanciones en caso de incumplimiento. Ademas surgirén
costos adicionales si la empresa decide no comprar el equipo al final del
periodo.

En definitiva, el leasing es una opcidn atractiva para las Pymes que quieren
comprar las herramientas y maquinaria que necesitan para trabajar sin tener
que realizar grandes inversiones. No obstante, las empresas deben sopesar
cuidadosamente los costos y los beneficios del arrendamiento antes de decidir
si el arrendamiento es la mejor opcién financiera para ellos.
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4.INSTRUMENTOS FINANCIEROS QUE UTILIZAN LAS
PYMES

4.1. Fuentes de financiacion propias mas utilizadas por las Pymes en
Espana

El autofinanciamiento es la forma mas asequible que tienen las pequenas y
medianas empresas para financiarse ya que no acarrea coste, segun un estudio
de la Confederaciéon Espafiola de la Pequefa y Mediana Empresa (2021)™ el
autofinanciamiento es la herramienta principal de financiamiento de este tipo
de empresas en Espafia, debido a que el 56% lo utilizan. Asimismo, segun el
informe “XI Informe de financiacién de la pyme” publicado por CESGAR,
durante el ano 2021, los instrumentos mas utilizados han sido los vinculados a
la financiacién del circulante, entre los que destaca el crédito comercial, esta
forma de financiacion se sitda en niveles proximos al 24% y aumenta en mas
de 7 puntos porcentuales respecto a los niveles prepandemia.’

4.2. Fuentes de financiacion externas mas utilizadas por las Pymes en
Espana

Las pequefas y medianas empresas (pymes) en Espafia pueden acceder a
varias formas de financiaciéon publica. Una de las principales fuentes de
financiacion publica para pymes es el Plan de Recuperacién, Transformacion y
Resiliencia del Gobierno de Espafa, que ofrece fondos destinados por Europa
para reparar los dafos provocados por la crisis del COVID-19 y construir un
futuro mas sostenible. Otra fuente importante de financiacién publica para
pymes es Enisa, una entidad publica que ofrece préstamos y servicios de
asesoramiento a pequefias y medianas empresas espanolas con proyectos
viables e innovadores. El Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia
es una estrategia del Gobierno de Espafa para canalizar los fondos destinados

4 https://www.cepyme.es/wp-content/uploads/2021/11/Documento-Crecimiento-
Empresarial-CEPYME.pdf.
Bhttps://www.bde.es/f/webbde/SES/Secciones/Publicaciones/InformesBoletinesRevistas/Bol
etinEconomico/Informe%20trimestral/20/Recuadros/Fich/IT-2T20-Rec5-Av.pdf.
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por Europa para reparar los dafios provocados por la crisis del COVID-19 y
construir un futuro mas sostenible. Desde el segundo trimestre de 2021, las
distintas administraciones (ministerios, comunidades auténomas y algunos
ayuntamientos) convocan concursos publicos, subvenciones y ayudas.

4.3. Fuentes de financiacién externas privadas mas utilizadas por las
Pymes en Espaia

El préstamo bancario es la fuente de financiacién privadas maés utilizada por
las Pymes con mucha diferencia ya que segun el informe “Xll informe de la
financiacién de la Pyme en Espafia” elaborado por CESGAR en el afio 2022, de
las pymes con necesidades de financiacién se ha orientado hacia este tipo de
financiacion, un 66,8% se ha orientado por la financiacién bancaria. Sin
embargo, aunque la demanda de financiacion bancaria ha sido también
elevada durante 2022, ha sido significativamente inferior a la de 2021.

Segun el mismo informe “Xll informe de la financiacién de la Pyme en Espaiia”
elaborado por CESGAR en el afio 2022, el 37,2% de las pymes espafiolas
sefala haber requerido financiacién bancaria en el afio 2022. Aunque este
valor sigue siendo relativamente alto, muestra una caida de 5,1 puntos
porcentuales respecto al valor de 2021, muy superior a la caida observada en
el porcentaje de pymes con necesidades de financiacion (Grafico 16). Asi, el
protagonismo de la financiacién bancaria ha seguido cayendo en el afio 2022.
Un 66,8% de las pymes con necesidades de financiaciéon se ha orientado hacia
este tipo de financiacion, frente al 72,5% en 2021 o el 87,4% en 2019.

Figura 14. Encuesta sobre la situacién de las pymes con la financiacién ajena
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Fuente: Elaboracién propia fuente Cesgar

En cuanto a las negociaciones entre las pymes y las entidades bancarias, se ha
observado una ligera disminucién en la respuesta positiva por parte de la
banca en 2022. Segun la figura 15, el 83,4% de las pymes que necesitaban
financiacion bancaria lograron obtenerla y aceptarla, frente al 87,5% en 2021.
Sin embargo, el porcentaje de pymes que han visto rechazada su solicitud ha
aumentado al 6,8% (frente al 2,6% en 2021). Ademas, se ha registrado un
aumento en el nimero de pymes que, aunque necesitan financiacion, no han
presentado solicitud debido a diversos motivos, principalmente el temor a no
poder hacer frente a su devolucién (7,3% de las pymes con necesidades de
financiacién). Por otro lado, el porcentaje de pymes que aun estan esperando
respuesta de su solicitud de financiamiento ha aumentado ligeramente del
1,3% al 1,5%.
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Figura 15. Resultado de las negociaciones de las pymes con las entidades financieras.
Porcentaje sobre el total de empresas con necesidades de financiacién bancaria.
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Con respecto a las condiciones de financiamiento bancario, se ha observado
una ligera empeoramiento en 2022, como se muestra en el Gréfico 16. Las
condiciones se han endurecido, con un mayor requerimiento de garantiasy un
costo de financiacién mayor al esperado. Es significativo el aumento del
porcentaje de pymes a las que se les ha solicitado avales (43,7% frente al 37,3%
en 2021), y también el porcentaje que indica que el costo de la financiaciéon ha
sido mayor al esperado (del 14,7% al 29,6%). Ademas, el porcentaje de pymes
que sefala que los plazos de pago han sido inferiores a los deseados ha
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aumentado del 14,0% al 16,5%. No obstante, el porcentaje de pymes que ha
obtenido el 100% de la financiacién solicitada ha aumentado hasta el 87,4%.

Figura 16. Condiciones de la financiacién bancaria obtenida. Porcentaje sobre el total de
empresas que ha obtenido financiacién bancaria

CONDICIONES DE LA FINANCIACION BANCARIA
OBTENIDA. PORCENTAJE SOBRE EL TOTAL DE
EMPRESAS QUE HA OBTENIDO FINANCIACION

BANCARIA

N

(@)

O

2

o
R
o
O

| |
N

m2019 m2021 m2022
LES SOLICITARON LES HAN CONCEDIDO LOS PLAZOS DE RECURRE A LAS SGR

(o)

87,40%

82,50%
82,60%

43,70%

17,20%
19,70%

I - .00%

14,70%

I :7.30%

I o50%

GARANTIAS O EL 100% DE LA DEVOLUCION HAN DE FORMA HABITUAL
AVALES CANTIDAD SIDO INFERIORES A
SOLICITADA LOS DESEADOS

Fuente: Elaboracién propia fuente Cesgar

Respecto a las perspectivas sobre la evolucion de este tipo de financiamiento,
segun el Xll Informe “La financiaciéon de la Pyme en Espafia” elaborado por
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Cesgar (2022)" son claramente negativas para todos los aspectos, en el
Grafico 17 se puede ver como en el caso del acceso a la financiacion el 62,1%
cree que empeorara en el proximo afo y un 10,3% cree que mejorara, corre la
misma suerte los costes indirectos ya que un 66,4% predice que aumentarany
Unicamente un 2,9% que disminuiran. El caso del coste de la financiacién es el
mas dramatico ya que el 85,7% cree que empeorard y sélo un 4,8% cree que

mejorara.

Figura 17. Resultado de las negociaciones de las pymes con las entidades financieras.
Porcentaje sobre el total de empresas con necesidades de financiacién bancaria

Resultado de las negociaciones de las pymes con las
entidades financieras. Porcentaje sobre el total de
empresas con necesidades de financiacién bancaria.
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16 https://www.cesgar.es/wp-content/uploads/2023/04/Xll-Informe-financiacion-de-la-pyme- SGR-

CESGAR.pdf
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5. METODOLOGIA

5.1. Datosy variables

Los datos utilizados en el andlisis proceden de dos fuentes:

Fuente de informacién secundaria: la Encuesta de Competencias Financieras
en las Pequenas Empresas, elaborada por el Banco de Espafa, en la que
encuestan a 1.120 pymes espafiolas de menos de 50 trabajadores durante el
mes de marzo y mayo 2021.

Esta encuesta elaborada por el Banco de Espafa que se engloba dentro de un
proyecto desarrollado por la Organizacién parala Cooperaciény el Desarrollo
Econdmicos (OCDE): International Network on Financial Education
(OCDE/INFE). La encuesta incluye una serie de preguntas con el objetivo de
medir las competencias financieras de las empresas (conocimientos, actitudes
y comportamientos financieros), asi como la tenencia de instrumentos
financieros, el impacto de la crisis del COVID-19 sobre su actividad o el nivel
de digitalizacién de la empresa. Dividiendo los resultados en seis secciones
ordenadas en: caracteristicas de la muestra, conocimientos financieros,
actitudes financieras, comportamiento financieros, comparativa internacional
y tenencia de instrumentos financieros.

- Caracteristicas de la muestra

Con el fin de garantizar que la seleccién de empresas que han respondido a la
encuesta sea un reflejo adecuado de la totalidad de empresas en Espafia con
menos de 50 empleados, se han utilizado factores de ponderacién basados en
la poblacién de dichas empresas. Estos datos se obtuvieron a partir de la
Estadistica de empresas registradas en la Seguridad Social en diciembre de
2020. Es importante tener en cuenta que tanto la seleccién de la muestra de
empresas como la realizacion de la encuesta se llevaron a cabo durante los
primeros meses del afio 2021.

Tabla 7. Distribucién por tamafio

% en la % en la Estadistica de empresas
muestra inscritas en la SS
Tamano de la empresa
De1a?2 48,9 55,1
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De3ab 24,3 22,9

Deb6a?9 12,0 10,2
De 10 a 49 14,8 11,9
Total 100,0 100,0

Elaboracién propia segun la Encuesta de Competencias financieras realizada por el BCE

Tabla 8. Distribucién por sectores

% en la % en la Estadistica de empresas
muestra inscritas en la SS
Sector de actividad
Manufacturas 52 8,1
Construccién 20,1 13,9
Comercio 19,4 24,9
Transporte 5,2 52
Hosteleria 7.1 13,7
Otros servicios
personales 3,5 9,2
Informaciony
comunicaciones 4.6 1,8
Servicios empresariales 20,6 7,9
Otros 14,4 15,3
Total 100,0 100,0

Elaboracién propia segun la Encuesta de Competencias financieras realizada por el BCE

Aunque existe la posibilidad de que la seleccion de la muestra pueda estar
sesgada debido a la baja tasa de respuesta, al analizar los datos del cuadro
1.1, se observa que hay pocas diferencias entre las dos distribuciones.
Especificamente, en ambas distribuciones, aproximadamente la mitad de las
empresas en la muestra tienen entre 1y 2 empleados, mientras que alrededor
de una cuarta parte tienen entre 3y 5 empleados. En cuanto a los sectores, las
diferencias son ligeramente mas pronunciadas. En ambas distribuciones, el
comercio mayorista y minorista representa aproximadamente el 20% del total.
Ademads, los tamafos de otros sectores con un porcentaje superior al 10%,
como la construccién y las actividades inmobiliarias, también son similares.

La siguiente presenta las variables seleccionadas de la Encuesta:
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Tabla 9. Variables utilizadas en el anélisis de la encuesta

Variables

Pregunta en la
encuesta

Valores

Tipo de empresa

Cdémo definiria su
empresa, es...

Una empresa
independiente con
animo de lucro, que

toma decisiones
financieras
independientes (1), Una
sucursal de otra empresa
o auténomos
dependientes de un solo
cliente (2), Una filial de
otra empresa (3), Una
empresa sin animo de
lucro (4)

Tamano de empresa

En cudl de estas
categorias encaja el
numero de

trabajadores a tiempo

completo en la
empresa (usted
incluido)

1 persona (1), De2 a4
personas (2), De5a 9
personas (3), De 10a 19
personas (4), De 20 a 49
personas (5), 50 o mas
personas 6

Ano de inicio

En qué ano se
iniciaron las
operaciones de su

empresa

Ano en que se iniciaron
las operaciones de la
empresa

Sector

Cuél es la actividad
principal de la
empresa

Agricultura, ganaderia,
silvicultura y pesca (1),
Manufacturas (2),
Construcciény
actividades inmobiliarias
(3), Comercio mayorista y
minorista (4), Transporte,
distribuciony
almacenamiento (5),

Servicios de alojamiento
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y de hosteleria (6), Otros
servicios personales
como educacidn,
tratamientos de belleza,
reparaciones, lavanderia
(7), Informaciony
comunicaciones (8),
Servicios empresariales,
como servicios juridicos,
contables, publicitarios,
de limpieza (9), Otros
(10)

Facturacion

Qué facturacién anual
espera que tenga su
empresa este ejercicio

fiscal

Hasta 10.000 euros (1),
Maés de 10.000 y hasta
50.000 euros (2), Més de
50.000 y hasta 100.000
euros (3), Més de
100.000 y hasta 500.000
euros (4), Mas de
500.000 y hasta 1 millén
de euros (5), Mas de 1
millén y hasta 2 millones
de euros (6), Mas de 2
millones y hasta 10
millones de euros (7),
Mas de 10 millones 'y
hasta 50 millones de
euros (8), Mas de 50
millones de euros (9)

Exportaciones

La empresa exporta
productos o presta
servicios en el
extranjero

Si(1), No (0)

Ha utilizado: X

:De cudl de estos
métodos de
financiacién has
utilizado?

cuenta bancaria con o sin

Un descubierto es un
saldo negativo en una

penalizaciones

especificas. Una linea de
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crédito es un préstamo
aprobado previamente
del que puede
disponerse, en parte o en
su totalidad, a discrecién
y durante un tiempo
limitado fijado de
antemano (1), Préstamo
bancario para la empresa
(2), Descuento de
facturas (3), Deuda
emitida por la empresa
(4), La concesidon de
préstamos por importe
muy reducido a
prestatarios que no
suelen poder aportar
garantias. A menudo se
desembolsan en forma
de préstamos a grupos.
(5), Implica el pago a
proveedores en una
fecha acordada
posterior, generalmente
30, 60 o0 90 dias después
de la entrega de los
bienes o servicios
adquiridos. (6) Los
inversores en capital
riesgo suelen ser
personas acomodadas,
bancos de inversién u
otras instituciones
financieras, que aportan
capital o conocimientos
técnicos (know-how) a las
empresas. (7), Un angel
inversor es una persona
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acomodada que aporta
capital a una nueva
empresa, participando
activamente en su
gestion. (8) Venta de
acciones de una empresa
a inversores
institucionales o
minoristas a través de
una bolsa de valores (9),
La financiacion
participativa y los
préstamos entre
particulares se refieren a
la captacién de fondos
de personas o empresas
no relacionadas sin la
intervencion de un
intermediario financiero
tradicional,
generalmente a través de
sitios web especializados.
(10)

Curso de finanzas
empresariales

;Ha recibido
formacién sobre cémo
gestionar las finanzas
de la empresa?

Si(1), No (0)

Nivel de estudios

i Cual es el mayor nivel
de estudios que ha
completado?

Formaciéon de posgrado
o equivalente (1),
Formacion de nivel (2),
Segunda etapa de
educacidn o escuela
secundarias (3), Primera
etapa de educacion
secundaria o escuela
media (4), Educacion
primaria (5), Sin

formacion reglada (6)
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Impacto del Covid-19

:Cémo describiria el
impacto de la crisis del
Covid-19 en los
siguientes aspectos
relacionados con su
negocio?

Impacto total (1),
Facturacion (2),
Beneficios (3), NUumero
de empleados (4), Deuda
(5), Liquidez (6)

Falta de liquidez

Desde el inicio de la
pandemia de Covid-19
;se ha enfrentado la
empresa a situaciones
en las que las entradas
de efectivo no eran
suficientes para cubrir
las salidas de efectivo
o para pagar gastos
imprevistos de la
empresa (como pagos
a proveedores, pago
de impuestos,
reembolso de

deuda...)?

Si(1), No (0)

Estrategia falta de
fondos: X

Desde el inicio de la
pandemia de Covid-19
¢ Cuales fueron las
principales estrategias
aplicadas para cubrir
las necesidades
inmediatas de
efectivo? Puede
indicar un méaximo de
tres.

Reduje el salario del
propietario o
propietarios (1), Reduje
los costes de explotacidon
de la empresa (incluye
moras de alquileres)
(2),Reclamé el pago de
un seguro (como un
seguro de pérdida de
ingresos incluyendo
prestacién por cese de
actividad) (3), Usé la
liquidez disponible
comprometidas) (4),
Recurri a deuda nueva
para la empresa (5),
Solicité un anticipo a
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clientes o el pago de
importes debidos (6),
Solicité un crédito o
aplazamientos de pagos
a proveedores (7),
Retrasé los pagos a
empleados, el pago de
impuestos o el
reembolso de préstamos
(no incluye ERTEs ni
moras oficiales) (8),
Suspenditemporal o
permanentemente la
actividad (9), Usé fondos
o créditos personales/del
hogar del propietario,
propietarios o socios
antiguos (10), Solicitud
de fondos a
familiares/amigos (11),
Solicitud de fondos a
nuevos socios (12),
Solicité un ERTE (13),
Solicité una mora de
impuestos (14)

Solicitud de préstamo

Desde el inicio de la
pandemia de Covid-19
;ha solicitado un
nuevo préstamo para
la empresa?

Si(1), No (0)

Resultado de solicitud
de préstamo

;Cual fue el resultado
de la solicitud?

Se concedid la totalidad
del préstamo (1), Se
concedié solo parte del
préstamo (2), La solicitud
fue rechazada (3), El
préstamo se concedid,
pero rechacé la
propuesta (4)
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Medidas del iMe puede decirsise | Transferencias de renta

Gobierno: X ha beneficiado de las incluyendo cese de
siguientes medidas actividad (1), Programas
adoptadas por el de avales publicos (2),
Gobierno durante la Moratorias de deuda (3),
crisis del Covid-19 Programas de regulacién
para proporcionar temporal de empleo (4),
apoyo financiero a su | Moratorias de impuestos
empresa? (5), Moratorias de

alquiler (6), Cambios en
el proveedor de
suministros (7)

Medidas de las que no | ;Me puede indicarla | Transferencias de renta
se ha beneficiado: X razén principal por la incluyendo cese de
que no se ha actividad (1), Programas
beneficiado de esta de avales publicos (2),

medida del Gobierno? | Moratorias de deuda (3),
Programas de regulacién
temporal de empleo (4),
Moratorias de impuestos
(5), Moratorias de
alquiler (6), Cambios en
el proveedor de
suministros (7)

Fuente elaboracién propia

En el caso de la fuente de informacién primaria trata de entrevistas a 10
empresas espanolas de diferentes sectores, clasificadas como pymes porque
tienen menos de 250 trabajadores durante los meses de abril y mayo de
2023, presentando las variables siguientes:

Tabla 10. Variables utilizadas en el anélisis de la entrevista

Variables Pregunta en la Valores
entrevista
Empleados ;Cuéntos trabajadores PYME sin asalariados
tiene su empresa? (1),
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Microempresas (1-9
asalariados) (2),
Pequenas (10-49
asalariados) (3),

Medianas (50-249
asalariados) (4)

Sector ¢En qué sector se Primario (1),
encuentra su empresa’? Secundario (2),
Terciario (3)
Métodos de ;Qué métodos de Respuesta abierta

financiacidn

financiacién conoce?

Instrumentos utilizados
en la crisis financiera

;Qué instrumentos ha
utilizado en periodo 1?

Respuesta abierta

Instrumentos utilizados
en el periodo de
recuperacion de la
crisis financiera

;Qué instrumentos ha
utilizado en periodo 2?

Respuesta abierta

Instrumentos utilizados
en la pandemia

;Qué instrumentos ha
utilizado en periodo 3?

Respuesta abierta

Instrumentos utilizados
en el periodo de la
guerra de Ucrania

;Qué instrumentos ha
utilizado en periodo 4?

Respuesta abierta

Dificultades en la crisis
financiera

;Cudl ha sido la peor
etapa para el
financiamiento de la
empresa?

Crisis Financiera (1),
Periodo post crisis (2),
Pandemia (3),
Actualmente (4)

Crédito Comercial

;Utiliza el crédito
comercial
(financiamiento con los
proveedores)? ;Coémo
ha sido su experiencia
con este método de
financiacion?

Si(1), No (0)

Ultima inversidon

;Cémo financié su
ultima inversion? ;Es el
mismo método que ha

utilizado
anteriormente?

Respuesta abierta
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:Volveria a utilizar el
mismo método de
financiacién en el

futuro?
Renuncia a financiacién ¢ Estaria dispuesto a Si(1), No (0)
bancaria renunciar a la

financiacidon bancaria
por alguna forma
financiacién mas

novedosa? ;Por qué?

Fuente elaboracién propia

5.2. Andlisis de la informacion

El andlisis que se realiza sobre la informacion de la encuesta es un andlisis
descriptivo, en esta entrevista se ha llevado a cabo un exhaustivo estudio
mediante la realizacién de una serie de entrevistas a gerentes de pequefasy
medianas empresas (pymes), con el objetivo de obtener una vision integral de
la situacion actual de estas empresas en nuestro pais. Se realizaron un total de
25 entrevistas, abarcando empresas de diversos sectores, lo que permitié
obtener una muestra representativa y diversa.

Durante las entrevistas, se indagd acerca de los métodos de financiaciéon
conocidos y utilizados por los gerentes, asi como las distintas dificultades que
han enfrentado en periodos especificos. Estos periodos han sido divididos en
el lapso de 2008 a 2013, otro periodo de 2013 a 2019, la pandemia del COVID-
19 y el contexto actual marcado por la guerra en Ucrania. Con esta
aproximacion temporal, fue posible analizar la evolucién de las pymes y
entender cémo han afrontado distintos desafios a lo largo del tiempo.

Ademis, se consultd a los gerentes acerca de las Ultimas inversiones realizadas
por sus empresas, con el propdsito de obtener una perspectiva actualizada de
las estrategias de crecimiento y desarrollo. Es importante destacar que,
debido al aumento en la concesidn de créditos ICO durante el periodo de la
pandemia, se les consultd sobre su interés y si habian recibido dicho

financiamiento.
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Finalmente, se explord la cuestién de la financiacion bancaria, que suele ser la
opcién mas utilizada por las pymes. Se les pregunté a los gerentes si estarian
dispuestos a considerar otro tipo de financiamiento, con el fin de evaluar
posibles cambios en sus preferencias y comportamientos financieros.

Este enfoque metodoldgico, basado en entrevistas a gerentes de pymes de
diversos sectores y con un rango temporal amplio, proporciona una vision
integral y actualizada de la situacion financiera y las perspectivas de estas
empresas en nuestro pais. Los resultados obtenidos contribuirdn a la
comprension de las necesidades y desafios que enfrentan las pymes, y podran
servir de base para el disefio de politicas y estrategias orientadas a fortalecer
su desarrollo y crecimiento sostenible en un entorno econémico dindmico y
cambiante.
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6. RESULTADOS

6.1. Resultados del analisis de la encuesta de competencias financieras
en las pequeias empresas

6.1.1.Resultados de uso de instrumentos financieros

En el primer apartado, se estudia la posesion de los instrumentos financieros
de las pymes. Para una clasificacion mas clara, estos instrumentos se dividen
en dos categorias: instrumentos de financiacién e instrumentos de seguros y
derivados. Dentro de los instrumentos de financiacién, se identifican los
instrumentos de deuda, como el descubierto o linea de crédito, préstamo
bancario, descuento de facturas, bonos corporativos, bonos o préstamos
sostenibles, microcréditos, crédito comercial y lineas de circulante. También
se incluyen los instrumentos de capital, como las acciones cotizadas, capital
riesgo, éangel inversor, financiacién participativa, oferta inicial de
criptomonedas y financiacion intermedia. Ademads, se mencionan otros
instrumentos de financiacion, como el leasing y el factoring. En cuanto a los
seguros, se recopila informacién sobre la posesion de seguros de dafos
materiales, responsabilidad civil, interrupcién de negocio y vida del
propietario. Por Gltimo, en relacion con los derivados, se hace referencia a la
tenencia de opciones, futuros y swaps, entre otros. En la figura siguiente se
representa graficamente el uso de manera limitada de los instrumentos de
capital y otras formas de financiamiento mas recientes, como los bonos
sostenibles, los business angels o la financiacién participativa. Asimismo,
hacen uso limitado de seguros de interrupcién de negocio.
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Figura 18. Indicador de competencias financieras en las pequefias empresas,
comparativa internacional

Porcentajes de entrevistados que han usado o
que usan instrumentos financieros
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Elaboracién propia seguin la Encuesta de Competencias financieras realizada por el BCE

6.1.2.Resultados del uso de instrumentos financieros segun el perfil de la
empresa

En este apartado se clasifica los instrumentos financieros mas utilizados segun
el tamano de la empresa, en la siguiente tabla se puede ver como mas de la
mitad de las pequefias empresas utiliza préstamos bancarios (52,7%) el cual
destaca muy significativamente entre las empresas de menos de 10
trabajadores, por detrds se encuentran le las lineas de crédito con una
utilizacién del 39,2%, el cual para las empresas de més de 20 trabajadores este
tipo de financiacion estéa casi tan extendida como los préstamos. En un tercer
escaldn se encuentra el leasing (27,4%). Ademas ciertos instrumentos como el
crédito comercial (19,8%), el descuento de facturas (20,8%) o el factoring
(11,6%) también son muy utilizadas por las pymes. Se observa una tendencia
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en la que a medida que aumenta el nimero de empleados, se incrementa el
porcentaje de utilizacidon de instrumentos financieros.

Tabla 11. Porcentajes de entrevistados que han utilizado o que utilizan instrumentos
financieros, segun caracteristicas de la empresa

Lineade Préstamo Descuento Crédito Leasing Factoring
crédito  bancario de facturas comercial

1 28,0 40,7 12,6 9,2 16,8 6,8
De2a4d 40,3 54,3 18,5 16,6 26,6 8,6
De5a@ 46,9 64,8 31,7 19,8 39,0 20,1
De 10a 19 61,8 74,7 42,2 37,2 49,4 28,4
De 20 a 49 69,4 71,7 43,8 47,8 54,7 24,8
Total 39,2 52,7 20,8 19,8 27,4 11,6

Elaboracién propia segun la Encuesta de Competencias financieras realizada por el BCE

En el caso de los sectores por actividad se encuentra una mayor disparidad de
utilizacion de instrumentos financieros debido a que ciertos oficios de tienen
tradicion y caracteristicas especiales que aumentan el uso de ciertos
instrumentos financieros, como es el caso de las manufacturas que utilizan
mucho mas el descuento de facturas que en sectores como la hosteleria, o
como en el comercio minorista y mayorista que se utiliza mucho el crédito
comercial y en sectores como la informacién y comunicaciones no se utilizan
tanto.

Tabla 12. Porcentajes de entrevistados que han utilizado o que utilizan instrumentos
financieros, segun sector de la empresa

Lineade Préstamo Descuento Crédito Leasing Factoring
crédito  bancario defacturas comercial

Manufacturas 50,7 62,1 33,8 27,7 33,2 25,3

Construcciéon 36,8 54,0 20,3 17,4 26,6 10,8
Comercio 45,9 52,4 30,8 33,1 29,7 14,5
Hosteleria 43,4 56,4 11,2 16,4 17,9 3,2

Informaciény 48,7 20,1 22,1 22,1 13,8

comunicaciones 32,6
Otros 32,0 54,1 18,8 10,9 29,3 12,0

Elaboracién propia segun la Encuesta de Competencias financieras realizada por el BCE
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6.1.3.Resultados seguin género

En este apartado se diferencian el uso de los instrumentos financieros segun
el género, gracias a la siguiente tabla se puede ver en nimeros absolutosy en
porcentajes las mujeres y los hombres de la muestra que utilizan o han
utilizado los siguientes instrumentos financieros.

Hombre: 894
Mujer: 224
Tabla 13. Instrumentos financieros segin género (total empresas y %)
Mujer Hombre %Mujer %Hombre

QP4_1_Linea crédito 77 335 34,4 37,5
QP4_2_ Prestamo bancario 120 456 53,6 51,0
QP4_3_Descuento de facturas 40 183 17,9 20,5
QP4_4_Bonos corporativos o pagares 34 111 15,2 12,4
QP4_5_Microcredito 23 77 10,3 8.6
QP4_6_Credito comercial 43 162 19,2 18,1
QP4_7_Capital riesgo 6 24 2,7 2,7
QP4_8_Angel inversor 4 18 1,8 2,0
QP4_9_Acciones cotizadas 7 55 3,1 6,2
QP4_10_crowdfunding 13 39 5,8 4,4
QP4_11_Oferta inicial de criptomonedas 1 12 0,4 1,3
QP4_12_mezzanine 2 7 0,9 0,8
QP4_13_Leasing 60 253 26,8 28,3
QP4 _14_Factoring 23 108 10,3 12,1
QP4_15_Derivados 5 30 2,2 3,4
QP4 _16_Seguro de dafios materiales 107 443 47,8 49,6
QP4_17_Seguro de responsabilidad civil 147 616 65,6 68,9
QP4_18_Seguro por interrupcidn de negocio 43 126 19,2 141
QP4_19_Seguro de vida del propietario 105 414 46,9 46,3
QP4_20_Bonos o prestamos sostenibles 4 13 1,8 1,5
QP4_add1_Lineas de circulante 36 152 16,1 17,0

Fuente elaboracion propia

En este apartado se puede ver la desigualdad de nimero que existe en la
muestra ya que el nUmero de hombres casi cuatriplican al nimero de mujeres,
dentro. En el uso de los instrumentos financieros no se encuentran grandes

diferencias de tendencias entre mujeres y hombres ya que los porcentajes
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arrojan datos muy similares, siendo las diferencias no significativas. El
instrumentos mas utilizada por los dos géneros es el préstamo bancario con
un 51,0% para los hombres 'y un 53,6% para las mujeres.

6.1.4.Resultados del uso de instrumentos financieros segun
conocimiento financieros

El estudio indica que, las empresas con menos de 20 empleados presentan
unos conocimientos financieros mas bajos que las empresas de entre 20 y 49
trabajadores, marcando de esta manera una tendencia, cuando menores son
las empresas en este pais menos conocimiento financiero tienen. Si
consideramos el nimero de empleados de las empresas, en el gréfico 19 se
puede observar un patréon consistente en todas las preguntas.
Especificamente, las empresas entre 20 y 49 trabajadores tienen un mayor
porcentaje de respuestas correctas en comparacién con aquellas que tienen
menos de 20 empleados.

Figura 19. Proporcién de respuestas correctas a preguntas sobre conocimientos financieros,
segun nimero de empleados
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preguntas sobre conocimientos financieros
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B Menos de 20 trabajadores m De 20 a 49 trabajadores

Elaboracién propia segun la Encuesta de Competencias financieras realizada por el BCE

Esto llevado al nimero de empresas que utilizan cada tipo de instrumentos
financieros segun sus conocimientos financieros, se encuentra la tendencia que las
empresas con formacién financiera utilizan mas los diversos instrumentos financieros,
siendo el mas utilizado el préstamo bancario por los dos tipos de empresas. En el caso
de los instrumentos mas novedosos existe una pequefa diferencia de uso a favor de
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las empresas con formaciéon como es el caso del angel inversor que solo un 0,2% de
las empresas sin formacion lo han utilizado respecto al 3,1% de las empresas con

formacion que lo han utilizado.

Tabla 14. Instrumentos financieros segin formacién financiera (total empresas y %)

Sin Con
Formacién Formacion %Sin % Con
financiera financiera Formacion Formacion
QP4_1_Linea crédito 158 236 36,4 37,0
QP4_2_Prestamo bancario 211 348 48,6 54,6
QP4_3_Descuento de facturas 85 132 19,6 20,7
QP4_4_Bonos corporativos o pagares 54 87 12,4 13,7
QP4_5_Microcredito 34 60 7.8 9,4
QP4_6_Credito comercial 72 130 16,6 20,4
QP4_7_Capital riesgo 8 22 1,8 3,5
QP4_8_Angel inversor 1 20 0,2 3,1
QP4_9_Acciones cotizadas 20 41 4,6 6,4
QP4_10_crowdfunding 15 36 3,5 5,7
QP4_11_Oferta inicial de criptomonedas 5 8 1,2 1,3
QP4_12_mezzanine 3 6 0,7 0,9
QP4_13_Leasing 110 192 25,3 30,1
QP4_14_Factoring 48 77 11,1 12,1
QP4_15_Derivados 9 25 2,1 3,9
QP4_16_Seguro de dafios materiales 204 329 47,0 51,6
QP4 _17_Seguro de responsabilidad civil 298 444 68,7 69,7
QP4_18_Seguro por interrupcién de negocio 51 113 11,8 17,7
QP4_19_Seguro de vida del propietario 192 312 44,2 49,0
QP4_20_Bonos o prestamos sostenibles 9 7 2,1 1.1
QP4_add1_Lineas de circulante 57 127 13,1 19,9
TOTAL EMPRESAS 434 637 100,0 100,0

Fuente elaboracién propia

6.2. Resultados del analisis de las Entrevistas a gerentes de Pymes

Estas diversas entrevistas han sido realizadas a empresas de todos los sectores,

siendo el sector terciario el mas representativo. Entre las empresas

entrevistadas se encuentran: empresas de restauracion, asesorias fiscales,

gestorias de seguros, comercios locales de diversas especialidades como

herbolarios, carpinteria de aluminio, empresas dedicadas al

marcaje
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profesional, aseguradoras, empresas industriales y agricolas. Intentando
encontrar a través de ellas diferentes modelos de financiacién.

- Resultados para la pregunta Q1

En la primera pregunta, se clasifica para cada empresa por su nimero de
trabajadores clasificandolas en Pyme sin asalariados, microempresas,
pequefas empresas y medianas empresas.

Tabla 15. Resultados para la primera pregunta de la entrevista

Empresa 1 Microempresa
Empresa 2 Microempresa
Empresa 3 Mediana Empresa
Empresa 4 Mediana Empresa
Empresa 5 Microempresa
Empresa 6 Microempresa
Empresa /7 Microempresa
Empresa 8 Pequefia Empresa
Empresa 9 Mediana Empresa
Empresa 10 Pequefia Empresa

Fuente: Elaboracién propia
- Resultados para la pregunta Q2

En la segunda pregunta se preguntaba a las empresas en que sector se
encontraban, la mayoria se dedicaban al dedicadas al sector terciario, siendo
significativo con la terciarizacién que sufre el tejido empresarial espafiol, con
un 73% de representacién del sector servicios segun el INE.

Tabla 16. Resultados para la segunda pregunta de la entrevista

Empresa 1 Terciario Herbolario
Empresa 2 Secundario Artes
gréficas

Empresa 3 Secundario Industrial
Empresa 4 Primario Agrario
Empresa 5 Secundario Carpinteria
Empresa 6 Terciario Hosteleria
Empresa 7 Terciario Consultoria
Empresa 8 Terciario Hosteleria
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Empresa 9 Secundario Laboratorio

Empresa 10 Terciario Sistema
Informatico

Fuente: Elaboracién propia
- Resultados para la pregunta Q3

En la siguiente se preguntaba a las empresas por el tipo de financiacidén que
conocian. Lo mas destacable en todos los entrevistados es que son muy
tradicionales a la hora de hablar de financiacién destacando los modelos mas
convencionales. Todos coinciden en la importancia de la necesidad de una
buena politica financiera para disponer de un buen dia a dia de la empresa.

La gran mayoria conocian el préstamo bancario tanto a largo como a corto, la
importancia de buenas lineas de descuento crédito comercial, asi como una
buena gestion financiera con los proveedores. Algunos de ellos han resefiado
el factoring, el leasing e incluso el renting. La mayoria no le da mucho valor a
las ayudas publicas y subvenciones, destacando de ellas que son muy
farragosas a la hora de solicitar y demasiado arbitrarias a la hora de conceder.
Donde més coincidencia he encontrado en este punto ha sido a la hora de
valorar la importancia de la capacidad de autofinanciacién de una empresa.
Todos ellos ven vital ser capaces de disponer de dicha oportunidad. Y todos
ellos han reconocido haber recurrido a ella en més de una ocasién.

Por el contrario, formas de financiacién como el BME Growth o las Sociedad
de Garantia Reciproca son totalmente desconocidas, ya que se preguntaba
especificamente por estas dos a los empresarios y la gran mayoria jamas habia
oido hablar de ellas.

Tabla 17. Resultados para la segunda pregunta de la entrevista

Método de Porcentaje de las
financiamiento empresas que lo
conocian
Préstamo bancario 100%
Crédito Comercial 100%
Autofinanciamiento 80%
Descuento comercial 80%
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Subvenciones 80%
Péliza de crédito 80%
Leasing 60%
Factoring 60%
Capital Riesgo 40%
SGR 30%

BME Growth 30%

Fuente: Elaboracién propia

- Resultados para la pregunta Q4

En esta pregunta se divide en cuatro bloques formados por las situaciones que
ha vivido la economia en los Ultimos afos, de esta forma se pregunta a las

empresas que métodos de financiacién utilizaron en cada periodo:

1. Periodo 2008 a 2013

Tabla 18. Resultados para la primera parte de la cuarta pregunta de la entrevista

Herbolario

Financiacion propia,
crédito comercial y
poliza de crédito

Artes gréficas

Financiacién propia

Industrial

Préstamo Bancario y
Autofinanciacidn

Agrario

Financiacién propia,
préstamo bancario y
poliza de crédito

Carpinteria

Financiacién propia,
descuento comercial y
préstamo bancario

Hosteleria

Préstamo bancario

Consultoria

Autofinanciacién y
préstamo bancario

Hosteleria

Financiacién propia,
préstamo bancario y
crédito comercial
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Laboratorio Préstamo bancario,
leasing, descuentoy
crédito comerciales

Sistema Informéatico Préstamo bancario,
leasing, descuento y

crédito comerciales

Fuente: Elaboracién propia

2. Periodode 2013 a 2019

Tabla 19. Resultados para la segunda parte de la cuarta pregunta de la entrevista

Herbolario Financiacién bancario,
crédito comercial y
poliza de crédito

Artes gréficas Financiacién propia
Industrial Préstamo Bancario y
Autofinanciacién
Agrario Financiacién propia,
leasing y pdliza de
crédito
Carpinteria Factoring y descuento
comercial
Hosteleria Préstamo bancario
Consultoria Autofinanciacién
Hosteleria Financiacién propia,

préstamo bancario y
crédito comercial

Laboratorio Préstamo bancario,
crédito comercial y
renting.

Sistema Informatico Autofinanciacién,
descuento comercial y
leasing

Fuente: Elaboracién propia



3. Durante la crisis sanitaria del COVID-19

Tabla 20. Resultados para la tercera parte de la cuarta pregunta de la entrevista

Herbolario Financiacién propia,
crédito comercial y
subvenciones

Artes graficas Financiacion propia

Industrial Préstamo Bancarioy
Autofinanciacidn

Agrario Financiacién propia,

préstamo bancario y
subvenciones
Carpinteria Financiacién propia,
descuento comercial y
préstamo (ICO)
Hosteleria Préstamo bancario
Consultoria Autofinanciacién y
préstamo (ICO)

Hosteleria Autofinanciacién,
crédito comercial y
subvenciones

Laboratorio Préstamo bancario,
leasing y crédito
comercial
Sistema Informatico Préstamo bancario,

leasing, descuentoy
crédito comerciales

Fuente: Elaboracién propia

4. Actualmente durante el conflicto bélico de Ucrania y Rusia

Tabla 21. Resultados para la dltima parte de la cuarta pregunta de la entrevista

Herbolario Financiacién propia,
crédito comercial y
subvenciones

Artes gréficas Financiacién propia




Industrial Préstamo Bancarioy
Autofinanciacion

Agrario Financiacion propia,

leasing, pdliza de

crédito y crédito
comercial

Carpinteria Préstamo bancario,
descuento comercial y
préstamo (ICO)

Hosteleria Préstamo bancario
Consultoria Autofinanciacién y
descuento comercial
Hosteleria Préstamo bancarioy
crédito comercial
Laboratorio Préstamo bancario,
leasing y crédito
comercial
Sistema Informatico Préstamo bancario,

descuento y crédito

comerciales

Fuente: Elaboraciéon propia

- Resultados para la pregunta Q5

En la quinta pregunta, se les pregunta a las empresas cual ha sido la peor etapa
para financiarse en la historia de la empresa entre las cuatro etapas que se han
contemplado en la pregunta anterior, a esto se les pregunta como resolvieron
este problema de financiacién.

También en las respuestas a esta pregunta nos hemos encontrado con las
diferentes caracteristicas de cada empresa encuestada. Aunque dada la
naturaleza y la proximidad en el tiempo, la etapa que todos sefialan debido a
la incertidumbre que provoco la crisis es la pandemia.
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Tabla 22. Resultados para la quinta pregunta de la entrevista.

Herbolario

Pandemia. Se resolvid
con autofinanciacion y
el crédito comercial

Artes graficas

Pandemia. Se resolvid
con autofinanciacion

Industrial

Pandemia. Se resolvid
con las ayudas del
gobierno.

Agrario

Actualmente. Se estd
intentando resolver con
el descuento comercial

y buscando mas
financiacién bancaria a
largo plazo

Carpinteria

Crisis Financiera 2008.
Se resolvid a través del
factoring y del
autofinanciamiento.

Hosteleria

Pandemia. Se resolvid
con autofinanciamiento

Consultoria

Pandemia. Se resolvié

con autofinanciacion y

préstamos bancarios a
largo plazo.

Hosteleria

Pandemia. Se resolvid
con ayudas del
gobiernoy
autofinanciacién.

Laboratorio

Actualmente. Se esta
intentado resolver con
un mayor descuento
comercial y con el
crédito comercial.

Sistema Informatico

Crisis Financiera 2008.
Se resolvié gracias al
autofinanciamiento.
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Fuente: Elaboracién propia

Resultados para la pregunta Q6

Tabla 23. Resultados para la sexta pregunta de la entrevista.

Herbolario

Si, descuento por

pronto pago y acuerdo

plazo pago

Artes gréficas

Si, descuento por
grandes cantidades

Industrial Si, acuerdo plazo
pagos
Agrario Si, descuento por
grandes cantidades
Carpinteria Si, acuerdo plazo
pagos
Hosteleria Si, acuerdo plazo
pagos
Consultoria No
Hosteleria Si, descuento por

grandes cantidades y

pronto pago

Laboratorio

Si, descuento por
grandes cantidades.

Sistema Informatico

Si, acuerdo plazo
pagos y grandes
cantidades.

Fuente: Elaboracién propia

En esta pregunta se pregunté a los empresarios si utilizan el crédito comercial,
la mayoria de estas si lo utilizan excepto la empresa dedicadas a la consultoria.
Estas empresas han indicado que la buena relacién y confianza con los
proveedores es un aspecto clave, negociando de esta manera consiguiendo
descuento por pronto pago, por grandes cantidades o acordando los plazo de
los pagos.
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- Resultados para la pregunta Q7

En la pregunta nimero siete, se pregunta a las empresas cual ha sido la dltima
inversiéon que han realizado y como la financiaron. Al tratarse de las ultimas
inversiones en muchos casos coinciden con inversiéon en nuevas tecnologias,
redes sociales y dada la necesidad de renovacién por los plazos establecidos
dada la caracteristicas de la inversién, la renovacién de maquinaria o la flota
de vehiculos.

Tabla 24. Resultados para la quinta pregunta de la entrevista.

Herbolario Subvencién para
digitalizacion
Artes gréficas Autofinanciacion para
maquinaria
Industrial Subvencién para
maquinaria
Agrario Leasing para
maquinaria
Carpinteria Préstamo bancario para
vehiculo
Hosteleria Autofinanciacién para
inmobiliario
Consultoria Crédito (ICO) para

digitalizacion

Hosteleria Préstamo bancario para

venta a domicilio y

creacién de redes
sociales

Laboratorio Renting para
renovacién de la flota
de vehiculos
comerciales

Sistema Informéatico Préstamo bancario para
inversion en nuevas

tecnologias

Fuente: Elaboraciéon propia
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- Resultados para la pregunta Q8

En la dltima pregunta, se analiza el interés de las pymes por cambiar el tipo de
financiacién bancaria por otra forma mas novedosa, la mayoria de las
empresas se negaban a cambiar alegando motivos como la seguridad que les
aporta los bancos, la desconfianza de las nuevas plataformas de financiacién o
la costumbre que tienen ya de usar la financiacién bancaria. Otras empresas
estaban dispuestas a cambiar por créditos (ICO) o subvenciones del estado
pero la mayoria no querian cambiar a las formas més novedosas como las SGR,
las entidades de capital riesgo o el BME Growth, ademas han expresado el
miedo a perder el control de la empresa si un fondo de inversién entra en esta
y toma parte del control gestionando asi decisiones importantes.

Tabla 25. Resultados para la octava pregunta de la entrevista.

Herbolario No, por
desconocimiento y
seguridad
Artes gréficas No, por seguridad
Industrial Si, por créditos (ICO)
Agrario No, satisfaccion con la
financiacion actual
Carpinteria No, por
desconocimiento y
seguridad
Hosteleria No, no lo necesita
Consultoria No, no lo necesita
Hosteleria Si, siempre y cuando

no implique cuotas de
gestion de la empresa

Laboratorio No, estd satisfecho con
la politica financiera
actual

Sistema Informéatico No, por
desconocimiento y
seguridad

Fuente: Elaboracién propia
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6.3. Analisis de los resultados obtenidos y lecciones aprendidas

La media del tamafio de las empresas entrevistadas es de 5 asalariados, siendo
de esta manera clasificada como una microempresa (de 1 a 9 empleados),
siendo esta media bastante representativa ya que como se ha podido ver en
el estudio la mayor parte de las pymes eran microempresas

Sobre los conocimientos de los métodos de financiacidn todas las empresas,
han indicado que conocian el préstamo bancario, las subvenciones y el
autofinanciamiento hablando del crédito comercial sin saber exactamente el
nombre como ha sido el caso de la empresa de marcaje profesional que se
suele autofinanciar ella misma con pagos en efectivo o negociando con los
proveedores el dia de pago, efectuando el pago a 90 dias o incluso superior.
Muchas de estas empresas les sonaba formas de financiacién como el leasing,
el confirming o las Entidades de Capital Riesgo, sin embargo no sabian con
exactitud nilo que eran ni sus posibles ventajas de utilizarla. Por otra parte, una
menor parte conocian formas de financiamiento como el BME GROWTH o las
Sociedades de Garantia Reciproca

En la distincién de los periodos, se ha observado que la tendencia a utilizar
créditos o préstamos en la linea bancaria ha ido en decrecimiento. Es decir en
el periodo de 2008 a 2019 la mayoria de empresas se financiaron con algun
producto bancario, no obstante, el cambio de tendencia viene precedido por
la crisis sanitaria del COVID-19, donde las pymes que se financiaban con los
préstamos bancarios empezaron a financiarse mediante subvenciones del
estado. Ademas, un tercio de las empresas que se han entrevistado nunca han
utilizado financiacion externa, debido a que no la necesitan ya que su materia
prima no suele suponer un coste muy elevado como ha indicado la empresa
dedicada a la carpinteria.

En el apartado de las dificultades encontradas por las pymes, se pueden dividir
en dos ya que las que solian recurrir a la autofinanciacién, el peor momento lo
encontraron en la pandemia, debido a que la paralizaciéon de la actividad
supuso la realizacién de ERTES, los beneficios eran mucho més pequefiosy la
financiacion propia se vio afectada por ello, como explicaba una pyme
dedicada al sector industrial. Por otro lado, se encuentran las pymes que
utilizaban la financiacién bancaria con asiduidad, estas indican que el peor
momento para la financiacion fue la crisis econémica del 2008 debido a las
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altas restricciones que imponian las entidades financieras para otorgar
créditos.

El financiamiento con los proveedores se ha comprobado que es una de las
herramientas favoritas de las pymes ya que todas aunque sea una vez la han
utilizado, ademas indican que si tienen disponibilidad de liquidez intentan
negociar con los proveedores para que les realicen un descuento por pronto
pago, en cambio si no disponen de tanta liquidez intentan negociar para pagar
en otros plazos, ademas las empresas intentan conseguir comprar las materias
primas a los proveedores a buenos precios, de esta manera podrd tener
precios mas competitivos con la competencia, esto lo realizan comprando
grandes cantidades cada vez, en vez de hacer varios pedidos consiguiendo
buenos descuentos y un buen precio final con la compra de grandes
cantidades.

En lo respecto a los préstamos ICO en la pandemia del COVID-19, ha habido
diferentes posturas, ya que como queda claro en el estudio de fuente primaria.
En estas empresas las crisis se suelen resolver a través de un incremento en la
financiacion interna. Si bien reconocen que algunas formulas ICO les han
servido sobre todo en la crisis sanitaria para redefinir su endeudamiento. Otras
empresas, en cambio, si solicitaron ayudas publicas pero a todos les parece
que es excesivo la cantidad de documentacion que hay que aportar y en
muchos casos preparar ocasiona un coste, dificil de recuperar. Ademas el
tiempo de espera fue muy extenso e incierto llegando incluso en algunos
casos ha nunca llegar las ayudas prometidas.

En la parte final de la empresa, con preguntas méas enfocadas al futuro, la gran
mayoria de empresas no estan dispuestas a renunciar a la financiaciéon
bancaria, la mayoria alegando que no se fian de las nuevas tendencias, que
tienen un punto de vista mas tradicional o por la seguridad que les da las
entidades cldsicas bancarias.

La gran mayoria de empresas han financiado su dltima inversion con el
autofinanciamiento y endeudamientos a largo plazo e incluso a través de
alguna subvencién, ademas todas estaban muy a favor de repetir su mismo
sistema utilizado con anterioridad. Aunque nuevos modelos aparecen sobre
todo en estos Ultimos afos. El Ultimo tractor de la empresa agraria fue
financiado por la misma empresa comercial que se lo vendid, con la condicidn
de recomprar a los 6 anos, se trata de maquinaria que padece un gran
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desgaste, con unas condiciones financieras, segin el CEO inmejorables no
superan el medio punto.

Resalta que en la primera etapa es muy coincidente los modelos financieros
utilizados como la autofinanciacién y otros modelos més convencionales. Es
importante destacar que muchas de las empresas nacen o se expanden
durante este periodo, por tanto, es normal que tengan mas importancia los
recursos propiosy los préstamos a largo. En uno de los casos se relaté la dificil
experiencia que vivié en esa época ante la necesidad de gestionar las ayudas
publicas para la creacién de su empresa.

Lo que se enfatiza en la segunda fase es el nivel de incidencia tan diferente
que tuvo para las empresas encuestadas la enorme crisis financiera que vivié
la economia espafiola a partir del 2008. Dos de ellas han reconocido enormes
problemas que los llevo a estar muy cerca de la desaparicidon. Y solo la
posibilidad de disponer suficientes recursos propios, resulto la Unica solucién
para sostener la empresa en aquella coyuntura. Donde a un importante
descenso en la facturacién, se le une un importante incremento en el impago
de clientes.

Esta situacion de crisis hace que en esta etapa se acudié a otras férmulas de
financiacién menos tradicionales, e incluso fuera de su circulo de confort.
Muchos de ellos se encuentran con el rechazo de sus fuentes tradicionales de
financiacién. Teniendo que acudir a férmulas de descuento de facturas o
pagares, fuera de las entidades mas convencionales que aumentaban sus
costes financieros y reducian los tiempos de devolucién. En cambio, otros
vieron tras el importante chaparrén vivido, como se abria un escenario
econémico de amplias posibilidades sobre todo en el sector inmobiliario.
Algunos negocios encontraron en esta complicada tesitura la posibilidad de
abrir puntos de venta en muy buenas condiciones y ubicaciones, dado el
desplome de precios que se produjo. Solo posible a través de la combinacién
financiera de fondos propios y apoyo financiero. Dado que durante ese
periodo los bancos redujeron mucho la financiacion.

Mediante el anélisis de las politicas financieras llevadas a cabo por cada una
de las empresas se puede apreciar la mayor o menor exposicion a la crisis, ya
que frente un mayor impacto de la crisis, sus politicas financieras se centran en
solucionar el corto plazo, bastante hacian con ello. En cambio, las menos
expuestas a la crisis, tras el paso de lo que se denomina el mayor impacto de
la crisis que evidentemente sacudid a toda la economia espafola. Poco a poco
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buscaron nuevas oportunidades que fueron incluso derivando, en la medida
de sus posibilidades, en soluciones financieras enfocadas mas en el largo
plazo.

A la hora de hablar del periodo de la Covid-19, subrayar que en su mayoria
coincidian que tras el tremendo golpe inicial que supuso para todos, la
declaracion del estado de Alarma por la crisis sanitaria, donde se produjo una
profunda confusién a la hora de como afrontar la gestion del dia a dia de cada
una de las empresas. En la gran mayoria de las empresas no era la urgencia
financiera lo que mas les preocupaba, esa preocupacién se centraba méas en
la incertidumbre que ofrecia el panorama de la pandemia. Demasiadas
preguntas quedaban sin respuesta ya que en realidad se desconocia, sobre
todo en el comienzo, cual iba a ser la verdadera incidencia en la economia que
la crisis sanitaria iba a ocasionar.

A partir del final del afo 2020 y principio del 2021, las ayudas publicas se
centraron en resolver los problemas de empleo, ERTES y trabajo en casa que
habia ocasionado la Covid-19, centrdndose en la concesidon de ayudas
publicas a través de subvenciones y las férmulas ICO que desde un primer
momento aparecen, pero que obtienen mayor protagonismo en este
momento, tras una mejor digestién de la coyuntura econdémica que se
presentaba, tomando mayor relevancia.

Todos los entrevistados coinciden en la idea de que esta situacidn ha sido el
mayor reto que se han enfrentado en su vida profesional ya que se han tratado
de ir gestionando diferentes situaciones que era totalmente incontrolables ya
que nada tenia que ver en la dindmica de la empresa. Evidentemente tiene un
trato diferente las dos empresas dedicadas a la hosteleria, cuya capacidad
para poder trabajar durante la pandemia se ve lastrada de manera notable,
donde todos los aspectos relacionados con anterioridad se ven multiplicados,
y solo la capacidad de subsistencia tan intrinseca de las pymes se ha
convertido en el hilo conductor para su subsistencia, dada su caracteristica de
adaptacion a cualquier escenario econdmico posible.

En el estudio aparecen dos empresas hosteleras, cada una ubicada en una
ciudades distintas, una en Valencia y la otra en Madrid. Mientras una podia
aprovecharse de su terraza, la de Madrid por ejemplo no tenia esa posibilidad
y encima su facturacion se basaba en su competitivo menu del dia que tenia
un excelente reclamo en funcionarios del centro de Madrid y sobre todo en el
turismo que de golpe desaparecieron del centro de Madrid. Tras invertir y
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fracasar en un delivery, Adaptarme a las soluciones que daba el estado sobre
todo con los trabajadores de la plantilla y esperar a que volviesen los clientes.
Y tras mas dos anos muy duros han vuelto.

En el otro lado, el otro negocio hostelero al ser mas una pyme de modelo
familiar y tradicional. Resistié y se adapté mejor a la pandemia. Es cierto que
su mayor valor antes de la pandemia ya era su terraza y claro ha encontrado en
su modelo de ofrecer paellas al aire libre y almuerzos populares, gracias a su
terraza, su tabla de salvacién.

Cabe resaltar que en la mayoria de los casos encuestados esta Ultima etapa
del conflicto en Ucrania se ve mas como una continuidad de la etapa anterior,
que no ha hecho sino agravar o retrasar la salida de las empresas de la crisis
sanitaria. Ya que la importante bajada de margenes comerciales, no ha hecho,
sino que atacar en las cuentas de explotacién de las empresas.

El conflicto bélico ha incidido en el encarecimiento de las energias vy
combustibles fésiles de todo tipo y ha llevado a una fuerte subida en las
materias primas. Los costes financieros también estan repercutiendo en las
empresas. Pero al menos en las pymes que representan el estudio en ningun
caso ven de forma alarmante la situacion. La gran mayoria habian redefinido
sus lineas financieras en el periodo del Covid-19, aprovechando las ayudas
publicas, en algunos casos los prestamos ICO y también si cabe una mayor
sensibilidad de colaboraciéon en los sistemas financieros de la banca
tradicional.

Por tanto, el principal problema que se encuentran en estos momentos es la
importante merma de mérgenes que hace necesario cualquier recorte en los
costes de explotacién. Dificil de encontrar, ese reajuste necesario, en el coste
financiero, en un mercado con tipos de interés al alza.

Pero donde se puede ver mejor las consecuencias de la guerra es en el sector
agrario, es la situacién que padece en estos momentos la empresa agraria,
donde al enorme encarecimiento de sus costes, energias, insecticidas y
abonos. Y sobre todo mano de obra. Se enfrentan a un valor casi en minimos
del precio de la naranja, por tanto, se vuelve en casi misién imposible, en estos
momentos, la repercusién del incremento de los costes en la facturacion.

Por desgracia esta situacion es reflejo en cada una de las empresas del estudio,
todasy cada una de ellas ven en la perdida de margen comercial, una situacién
complicada con la que tienen que pelear en la actualidad. La subida de costes
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de materia primas, la dependencia a la energia convencional y el retraso
tecnoldgico parecen ser caracteristicas inherentes en las pymes de la

economia de Espafia ofreciendo un panorama econémico en lineas generales
bastante inquietante.
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7.CONCLUSION

7.1. Sintesis de los hallazgos y resultados obtenidos

A través del presente trabajo fin de grado se ha pretendido estudiar las
estrategias de financiacion de las pymes en los dUltimos afios, mas
estrictamente desde el inicio de la crisis econdmico-financiera del 2008 hasta
la actualidad coincidiendo con periodos como la Pandemia o el conflicto
bélico entre dos paises como Ucrania y Rusia.

A continuacién se resumen de forma separada algunas de las conclusiones
mas significativas que hemos extraido con este trabajo.

- Espaia es un pais donde predomina las pymes ya que el 99.9% del
tejido empresarial espafiol estd compuesto por estas mismas empresas.
Siendo una fuente primordial de empleo empleando alrededor del 65
% de la fuerza laboral, brindando oportunidad laborales en distinta
regiones y sectores econdmicos.

- El'segmento mas comun dentro del &mbito de las pequefias y medianas
empresas (pymes) es el de las empresas sin asalariados, que representa
aproximadamente el 56,6% del total de las pymes. Estas son aquellas
pymes que no cuentan con empleados a su cargo. Seguidamente se
encuentran las microempresas, las cuales tienen de uno a nueve
asalariados. Esta tendencia demuestra que a medida que las empresas
crecen en tamano, su representacion dentro del panorama empresarial
total disminuye.

- Las pymes son una pieza clave para el emprendimiento, ya que es la
manera mas usual de formar tu negocio impulsando de esta manera la
innovacion del pais.

- La distribucidon sectorial de este tipo de empresa es claramente
tercerizada contando con el 73,28% de todas las pymes en el sector
servicios. Siendo esto un claro sintoma de la tendencia que esté
cogiendo el pais mas enfocado a sectores como la hosteleria muy
dependientes de la economia frente a otros sectores como la industria
que son mas resistentes a los ciclos econémicos.

- Lacrisis financiera fue un punto y aparte en la vida de las pymes, ya que
sufrieron las consecuencias de la recesién, especialmente en sectores
como el de la construccién debido a que la crisis fue inmobiliaria, a los
sectores mas ciclicos se vieron afectados como el turismo e incluso a
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sectores mas fuertes como la industria. Dando como resultado la
destruccion de puestos masivamente

La crisis sanitaria del Covid-19 afecté especialmente a las
microempresas con un antigiedad inferior a 10 afios focalizadas en
sectores como el del comercio o la hosteleria. Sin embargo, gracias a
las multiples ayudas recibidas por parte de los Gobiernos con la no
subida del tipo de interés han surgido empresas con un mayor tamafo
medio y una mayor resiliencia.

La actual crisis de suministros estéd teniendo un impacto significativo en
aproximadamente el 95% de las pequenas y medianas empresas, lo que
estd aumentando el riesgo de supervivencia para muchas de ellas.
Ademas, las altas tasas de inflacién estan ejerciendo una fuerte presion
sobre los margenes de beneficio de las empresas, reduciéndolos de
manera drastica. Esta combinacidn de factores se agrava ain mas
debido a un histérico aumento en los tipos de interés, lo que dificulta la
obtencion de crédito para financiar sus operaciones y puede tener
graves consecuencias para el futuro de estas pymes.

La necesidad de financiacién ha aumentado notoriamente desde la
crisis sanitaria colocandose en nimeros de més de la mitad de la mitad
de las pymes han necesitado financiacion con independencia de
haberla buscado o no.

La forma de financiacion més recurrente por parte de las pymes es el
crédito comercial, ya que muchas empresas prefieren autofinanciarse y
negociar con los proveedores que emergerse en una financiaciéon con
un coste elevado de endeudamiento.

Las Pymes siguen dependiendo de la financiacién bancaria, no obstante
se ha observado una apertura a otros tipos de financiacién como a las
subvenciones o a los créditos ICO, es decir todas las ayudas de los
gobiernos para enfrentar la pandemia le ha quitado cuota de mercado
a las entidades financieras

Existen Pymes en Espafia que deciden prescindir del financiamiento
externo, centrdndose Unicamente en el autofinanciamiento mediante
sus ahorros o el crédito comercial.

Métodos como el Crowdfunding, el Factoring o el Confirming tienen
muy poca representacién en la financiacién de este tipo de empresa ya
que solo el Confirming roza el 3% del nivel de utilizacién por las pymes
en 2021

Existen una parte muy representativa de las pymes que no estéan
dispuestos a cambiar la financiacién bancaria por unos métodos mas
novedosos como el BME Growth o las SGR debido al desconocimiento
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o a la seguridad que les ofrece las entidades bancarias mas
tradicionales.

7.2. Recomendaciones para futuras investigaciones

Este estudio desarrolla la forma de financiacién de las pequenas y medianas
empresas en Espaia, focalizandose en las cuatro etapas mas conflictivas de los
ultimos afios, la crisis financiera del 2008, la recuperacion de la crisis financiera,
la crisis sanitaria del COVID-19 y la situacion actual que estd envuelta en la
guerra de Ucrania y Rusia.

Una posible recomendacidn seria realizar un estudio una vez que la guerra
haya avanzado o haya concluido, ya que esto permitiria analizar de manera
mas precisa y certera los impactos en la financiacién de las pymes y su entorno
econémico, debido a que en la actualidad existe mucha incongruencia en
torno a la guerra, ya que no hay certeza exacta que ciertos aspectos
econémicos se vean alterados por el conflicto bélico. Por tanto, una futura
investigacién con mas perspectiva seria primordial para tener una visién mas
amplia de la situacion.
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ANEXO |. RELACION DEL TRABAJO CON LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO
SOSTENIBLE DE LAAGENDA 2030

Anexo al Trabajo de Fin de Grado y Trabajo de Fin de Master: Relacion del
trabajo con losObjetivos de Desarrollo Sostenible de la agenda 2030.

Grado de relacion del trabajo con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

) No
Objetivos de Desarrollo Sostenibles Alto  Medio Bajo Procede

ODS 1. Fin de la pobreza. X

ODS 2. Hambre cero. X

ODS 3. Saludy bienestar. X

ODS 4. Educacién de calidad. X

ODS 5. Igualdad de género. X

ODS 6. Agua limpia y saneamiento. X

ODS 7. Energia asequible y no contaminante. X

ODS 8. Trabajo decente y crecimiento X
econdémico.

ODS 9. Industria, innovacidén e X
infraestructuras.

ODS 10. Reduccién de las desigualdades. X

ODS 11. Ciudades y comunidades sostenibles. X

ODS 12. Produccién y consumo responsables. | X

ODS 13. Accién por el clima. X

ODS 14. Vida submarina. X

ODS 15. Vida de ecosistemas terrestres. X

ODS 16. Pagz, justicia e instituciones sélidas. X

ODS 17. Alianzas para lograr objetivos. X

Descripcién de la alineacién del TFG/TFM con los ODS con un grado de relacién mas

alto.

En el presente, destacan cuatro Objetivos de Desarrollo Sostenible para 2030:
igualdad de género (Objetivo 5), trabajo decente y crecimiento econdmico
(Objetivo 8), industria, innovacidn e infraestructura (Objetivo 9) y produccién y
consumo responsables (Objetivo 12). Estos objetivos buscan lograr un futuro
sostenible y equitativo a través de la igualdad de género, empleo digno,
infraestructuras resilientes, innovacién y consumo responsable.
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Anexo al Trabajo de Fin de Grado y Trabajo de Fin de Master: Relacion del

trabajo con losObjetivos de Desarrollo Sostenible de la agenda 2030. (Numerela
pagina)

En el presente trabajo, esté presente el objetivo nimero cinco; lograr la igualdad
entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y nifias. El Objetivo de
Desarrollo Sostenible (ODS) 5 busca lograr la igualdad entre los géneros vy
empoderar a todas las mujeres y las nifias. La igualdad de género no solo es un
derecho humano fundamental, sino que es uno de los fundamentos esenciales
para construir un mundo pacifico, préspero y sostenible. Se han conseguido
algunos avances durante las Ultimas décadas: més nifas estan escolarizadas, y se
obliga a menos nifias al matrimonio precoz; hay méas mujeres con cargos en
parlamentos y en posiciones de liderazgo, y las leyes se estan reformando para
fomentar la igualdad de género. A pesar de estos logros, todavia existen muchas
dificultades: las leyes y las normas sociales discriminatorias contindan siendo
generalizadas, las mujeres siguen estando infrarrepresentadas a todos los niveles
de liderazgo politico. EI ODS 5 tiene metas especificas que deben alcanzarse
para 2030, como poner fin a todas las formas de discriminacién contra todas las
mujeres y nifias en todo el mundo, eliminar todas las formas de violencia contra
todas las mujeres y niflas en los dmbitos publico y privado, incluidas la trata y la
explotacion sexual y otros tipos de explotacién.

Una de las metas ya nombradas es poner fin a todas las formas de discriminacion
contra todas las mujeres y niflas en todo el mundo. Esto implica adoptar medidas
urgentes para eliminar las causas profundas de la discriminacién que sigue
restringiendo los derechos de las mujeres, tanto en la esfera publica como
privada. Entre otras cosas, es necesario modificar las leyes discriminatorias y
adoptar otras que promuevan activamente la igualdad. Para ello, se estan
adoptando medidas a nivel global. ONU Mujeres actia para empoderar a las
mujeres y las nifas en todos sus programas y actividades de promocién. La
intensificacion de las medidas en materia de igualdad de género en todas las
partes del mundo permitiria avanzar hacia el desarrollo sostenible para 2030, sin
dejar a nadie atras.

Las pequefas y medianas empresas pueden contribuir al ODS 5 de varias
maneras. Una de ellas es adoptando politicas y procedimientos a nivel interno
para garantizar los mismos derechos y oportunidades laborales a la mujer.
También pueden invertir a nivel externo en programas de empoderamiento
econdmico de las mujeres y nifias, fomentando asi el crecimiento econémico y el
desarrollo social.



Figura 1. ODS 5
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En el presente trabajo también se trata el ODS nimero ocho; este es el Objetivo
de Desarrollo Sostenible nimero 8 de la Organizaciéon de las Naciones Unidas
para la Alimentacién y la Agricultura (FAO) y se refiere al Trabajo Decente y
Crecimiento Econdmico. Su objetivo es promover el crecimiento econdmico
sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo
decente para todos. Se necesitan con urgencia trabajos mejores, mas seguros y
variados en las zonas rurales donde viven y trabajan la mayoria de las personas
pobres del mundo. En el sector agricola se concentra la mayor parte del empleo
del mundo, especialmente en los paises en desarrollo, donde la agricultura
genera una proporcién considerable del PIB. La FAO apoya a los paises en el
desarrollo de politicas que generen empleos decentes en é&reas rurales,
aumenten el acceso a financiamiento e inversiones para pequefios productores,
ayuden a fortalecer las capacidades técnicas y empresariales y mejoren las
condiciones y las normas laborales, especialmente para jovenes, mujeres vy
trabajadores migrantes.



Las pequefias y medianas empresas pueden contribuir de diferentes maneras al
Objetivo de Desarrollo Sostenible 8. En el dmbito interno, pueden garantizar
condiciones laborales dignas a todos los empleados y proveedores de Ia
empresa, tanto a nivel nacional como internacional, y asegurar la no
discriminacion en la contratacidén, remuneracion, beneficios, capacitacién vy
promocién. Debido a la importancia que tienen las pymes en el mundo,
representando el 90% del tejido empresarial y alrededor del 50% del empleo,
estas tienen la capacidad de apoyar la economia local y cooperar con entidades

para contribuir a un crecimiento econémico sostenible
Figura 2. ODS 8
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El Objetivo de Desarrollo Sostenible nimero doce se encuentra en el presente
trabajo, este tiene como fin “garantizar modalidades de consumo y produccion
sostenibles”. Este objetivo abarca la eficiencia en el uso y la gestion de los
recursos naturales, los efectos ambientales, tales como la gestiéon de desechos, y
la liberacidon de contaminantes, en especial de sustancias quimicas. El progreso
econémico y social desarrollado en el dltimo siglo ha estado ligado a una
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degradacion ambiental muy agresivo poniendo de esta manera en peligro el
desarrollo futuro y la supervivencia del ser humano. Los modelos actuales de
producciéon y consumo estan agotando los recursos naturales y dafando los
ecosistemas.

El ODS 12 pretende cambiar el modelo actual de produccién y consumo para
conseguir una gestién eficiente de los recursos naturales, poniendo en marcha
procesos para evitar la pérdida de alimentos, un uso ecoldgico de los productos
quimicos y disminuir la generacién de desechos.

Las pymes pueden de varias maneras, una de ellas es cambiando los habitos de
consumo y produccién, promoviendo estilos de vida sostenibles e informando
del movimiento “Cero Residuos”. Apostando por proveedores locales, realizando
politicas formales plasmadas por escrito definiendo los valores a seguir, estas
politicas son el primer paso para avanzar en una gestion sostenible.

Figura 3. ODS 12
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Por ultimo, el Objetivo de Desarrollo Sostenible nimero 9 también se encuentra
en el trabajo. Este ODS tiene como objetivo promover el desarrollo de las
infraestructuras sostenibles, fomentar la industrializacién inclusiva y sostenible,
asi como fomentar la innovaciéon en las empresas. Principalmente aumentar el
acceso de las pequenas industrias y otras empresas especialmente en paises en
desarrollo a los servicios financieros logrando asi la integracién en las cadenas
de valor y los mercados. Ademéas de fomentar la innovacion y el desarrollo
tecnoldgico en las empresas, siendo esto un factor clave para su crecimiento y
competitividad. Este ODS también busca fomentar el desarrollo de
infraestructuras sostenibles y resilientes como el acceso a servicios basicos,
transporte eficiente y tecnologias de la informacién y comunicaciéon, siendo
fundamental para su funcionamiento y su futuro crecimiento. Por ultimo, el
impulso de la industrializacién inclusiva, de manera inclusiva y sostenible
beneficiando a todos los sectores de la sociedad, ya que estas son muy
importantes para la economia mundial, con un firme papel en la generacién de
empleo y el desarrollo econdémico especialmente en los lugares menos
desarrollados.
Figura 4. ODS 9
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