
Anexo 2.2.  

Etiquetas de MYR Palacio Vallier 

 

En este anexo se muestran las etiquetas asignadas a cada uno de los comentarios 

analizados del hotel MYR Palacio Vallier. La captura de cada uno de los comentarios y las 

etiquetas correspondientes se han organizado en una tabla donde también se encuentra la 

traducción del comentario (si este no está en español) de los meses de junio y julio del año 

2022 en Booking. Los comentarios se muestran en orden cronológico. Para los comentarios 

traducidos se ha utilizado la herramienta online de DeepL Translate. 

A continuación, se observan en la Tabla 1 las etiquetas utilizadas para los comentarios 

en cuestión y su correspondiente recuento del total de cada una de ellas en el hotel MYR Palacio 

Vallier. 

Seguidamente, a partir de la Tabla 2, se observan las tablas donde se refleja cada uno 

de los comentarios y que tienen por contenido la captura del comentario analizado, la 

traducción si fuera necesaria y las etiquetas asignadas. En la descripción de cada una de las 

tablas se establece el número de la tabla, por lo que el número total de tablas es el total de 

comentarios analizados de cada uno de los hoteles, a la vez que en la descripción de las tablas 

aparecen el mes en el que se realizó y la cantidad de los comentarios de cada mes en orden 

cronológico. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Tabla 1 

Etiquetas y recuento total de los comentarios analizados. 

N.º de la 

etiqueta  
Etiquetas Total 

1 Buena ubicación 44 

2 Mala ubicación 0 

3 Servicio eficaz 38 

4 Servicio poco eficaz 4 

5 Buen personal  42 

6 Mal personal  0 

7 Buena relación calidad/ precio del 

coste general del hotel 
0 

8 Mala relación calidad/ precio del coste 

general del hotel 
2 

9 Buena valoración de la habitación 19 

10 Mala valoración de la habitación 5 

11 Gran confort 12 

12 Escaso confort 4 

13 Buena limpieza 8 

14 Mala limpieza 0 

15 Buffet de calidad 21 

16 Buffet con poca calidad 2 

17 Buenas instalaciones 39 

18 Malas instalaciones 10 

 

  



Tabla 2 

Mes de junio. Comentario 1 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Excelente ubicación, excelente personal, excelente habitación 

Gustó - todo 

Etiquetas 

- Buena ubicación 

- Buena valoración de la habitación 

- Buen personal 

 

  



Tabla 3 

Mes de junio. Comentario 2 

Captura del comentario 

 

Traducción 

¡Fantástico relax en un lujo de 5* en una ubicación privilegiada! 

Gustó - Gran servicio, personal muy amable, habitación maravillosa con una cama estupenda. Baño 

precioso con ducha super espaciosa. Desayuno de primera. Nada de lo que quejarse. Sin duda 

volveremos. 

No gustó - Sal y pimienta estándar en la mesa. 

Wifi a veces se rompe en la habitación. 

Etiquetas 

- Buena ubicación 

- Gran confort 

- Servicio eficaz 

- Buen personal 

- Buena valoración de la habitación 

- Buffet de calidad 

- Malas instalaciones 

 

  



Tabla 4 

Mes de junio. Comentario 3 

Captura del comentario 

 

Traducción 

¡Fantástico! 

Gustó - Aspecto, ubicación, decoración y limpieza de las habitaciones, variedad del menú, 

amabilidad del personal, ubicación céntrica, etc. 

No gustó - Poco o nada que destacar. Quizás esto: número y organización del personal de servicio 

durante el desayuno deja margen de mejora. (Eso sí, 100% correctos y amables, sin excepción) 

Etiquetas 

- Buena ubicación 

- Buenas instalaciones 

- Buena limpieza 

- Buffet de calidad 

- Buen personal 

- Servicio poco eficaz 

 

  



Tabla 5 

Mes de junio. Comentario 4 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Uno de los mejores hoteles del centro de la ciudad que he experimentado. 

Gustó - excelente hotel, servicio estupendo, personal muy amable y servicial. 

No gustó - nada. 

Etiquetas 

- Buenas instalaciones 

- Servicio eficaz 

- Buen personal 

 

 

Tabla 6 

Mes de junio. Comentario 5 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Bonito hotel, pero superado por el servicio de su personal 

Gustó - Sobresaliente en todos los aspectos incluido el servicio 

No gustó - Me encantó todo 

Etiquetas 

- Buenas instalaciones 

- Servicio eficaz 

 



Tabla 7 

Mes de junio. Comentario 6 

Captura del comentario 

 

Etiquetas 

- Buen personal 

 

 

Tabla 8 

Mes de junio. Comentario 7 

Captura del comentario 

 

Etiquetas 

- Gran confort 

- Malas instalaciones 

 

  



Tabla 9 

Mes de junio. Comentario 8 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Fantástico 

Gustó - Personal muy amable, gran check in y out, gran desayuno 

No gustó - Cosas pequeñas, el restaurante no cogía el teléfono para pedir bebidas 

Etiquetas 

- Buen personal 

- Servicio eficaz 

- Buffet de calidad 

 

  



Tabla 10 

Mes de junio. Comentario 9 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Hotel perfecto para un viaje urbano de lujo a Valencia. 

Gustó - Ubicación céntrica, habitaciones de lujo y personal muy amable y atento. 

No gustó - ¡Todo top! 

Etiquetas 

- Buena ubicación 

- Buena valoración de la habitación 

- Buen personal 

- Servicio eficaz 

 

  



Tabla 11 

Mes de junio. Comentario 10 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Inolvidable 

Gustó - limpieza, ubicación inmejorable del hotel, servicio, ¡nota 10 en todo! 

Etiquetas 

- Buena limpieza 

- Buena ubicación 

- Servicio eficaz 

 

 

Tabla 12 

Mes de junio. Comentario 11 

Captura del comentario 

 

Traducción 

¡Hotel espectacular! 

Gustó - ¡Todo perfecto! Alojamiento, servicio, desayuno, ¡todo impecable! 

Etiquetas 

- Buenas instalaciones 

- Servicio eficaz 

- Buffet de calidad 

 



Tabla 13 

Mes de junio. Comentario 12 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Precioso hotel en un lugar maravilloso 

Gustó - Desayuno a la carta con super servicio 

No gustó - Nada 

Etiquetas 

- Buena ubicación 

- Buenas instalaciones 

- Buffet de calidad 

 

 

Tabla 14 

Mes de junio. Comentario 13 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Excepcional 

Gustó - Todo. Fue simplemente maravilloso, tuvimos el mejor tiempo y la estancia más cómoda. 

Recomiendo alojarse aquí, su céntrica ubicación y cerca de la acción. 

Etiquetas 

- Buena ubicación 

- Gran confort 

 



Tabla 15 

Mes de junio. Comentario 14 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Hermosa ciudad 

Gustó - Mobiliario 

No gustó - La habitación sólo era hecha sobre las 14h o 15h. 

Etiquetas 

- Buenas instalaciones 

- Servicio poco eficaz 

 

 

Tabla 16 

Mes de junio. Comentario 15 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Precioso 

Gustó - Interior muy bonito y personal amable 

No gustó - La habitación estaba muy oscura lo que dificultó mi maquillaje para mi boda. 

Etiquetas 

- Buenas instalaciones 

- Buen personal 

- Mala valoración de la habitación 

 



Tabla 17 

Mes de junio. Comentario 16 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Hotel muy cómodo como base 

Gustó - ubicación céntrica, tranquila, bonito balcón privado y terraza en la azotea 

No gustó - habitación adecuada pero no demasiado espaciosa 

Etiquetas 

- Gran confort 

- Buena ubicación 

- Buenas instalaciones 

- Mala valoración de la habitación 

 

  



Tabla 18 

Mes de junio. Comentario 17 

Captura del comentario 

 

Traducción 

¡Alójate aquí si puedes! ¡Es un gran hotel en general! 

Gustó - Ojalá pudiera alojarme en este hotel en todos los sitios a los que voy. Fue excepcional. El 

personal fue la mejor parte - que estaban bien informados, amable, eficiente y servicial. Llegamos 

en un vuelo muy temprano, e hicieron todo lo posible para conseguirnos una habitación más 

temprano (que no tenían que hacer). El desayuno fue lo mejor. Fue agradable empezar los días con 

un desayuno de buena calidad y un gran personal - realmente establecer el tono para el resto de los 

días. Las habitaciones y la propiedad también eran excepcionales. Las habitaciones eran cómodas, 

de buen tamaño y daban a una plaza tranquila. Era un paseo fácil por todas partes en la ciudad 

vieja. Me encantó este hotel. Muy recomendable. 

Etiquetas 

- Buen personal 

- Servicio eficaz 

- Buffet de calidad 

- Buena valoración de la habitación 

- Buenas instalaciones 

- Buena ubicación 

 

  



Tabla 19 

Mes de junio. Comentario 18 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Excepcional 

Gustó - personal de recepción y camareros del desayuno excepcionales - muy amables y serviciales 

Etiquetas 

- Buen personal 

- Servicio eficaz 

 

 

Tabla 20 

Mes de junio. Comentario 19 

Captura del comentario 

 

Etiquetas 

- Buena valoración de la habitación 

- Malas instalaciones 

- Servicio poco eficaz 

 

  



Tabla 21 

Mes de junio. Comentario 20 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Muy bien 

Gustó - Personal servicial en su mayoría 

No gustó - La boda hizo mucho ruido 

Etiquetas 

- Servicio eficaz 

- Escaso confort 

 

 

Tabla 22 

Mes de junio. Comentario 21 

Captura del comentario 

 

Etiquetas 

- Servicio poco eficaz 

- Mala relación calidad/ precio del coste general del hotel 

 

  



Tabla 23 

Mes de junio. Comentario 22 

Captura del comentario 

 

Traducción 

¡Excelente estancia! ¡Volveré! 

Gustó - ¡La ubicación de este hotel era ideal y el personal hizo todo lo posible para asegurarse de 

que estuviera contenta! 

Etiquetas 

- Buena ubicación 

- Servicio eficaz 

 

 

Tabla 24 

Mes de junio. Comentario 23 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Excepcional 

Gustó - Pequeño mini bar, gratuito y reabastecido diariamente 

Etiquetas 

- Servicio eficaz 

- Buena valoración de la habitación 

 

  



Tabla 25 

Mes de junio. Comentario 24 

Captura del comentario 

 

Traducción 

¡Top! 

Gustó - todo, personal amable, excelente ubicación 

No gustó - Todo estaba bien 

Etiquetas 

- Buen personal 

- Buena ubicación 

 

  



Tabla 26 

Mes de junio. Comentario 25 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Fantástico 

Gustó - hermoso hotel boutique en una excelente ubicación con personal muy amable y servicial. 

No gustó - el diseño y la deliciosa comida 

Etiquetas 

- Buenas instalaciones 

- Buena ubicación 

- Buen personal 

- Servicio eficaz 

- Buffet de calidad (esta etiqueta está en las cosas que no gustan, pero al añadir el adjetivo de 

deliciosa comida se sobrentiende que el cliente ha cometido un fallo en la situación de la 

opinión). 

 

  



Tabla 27 

Mes de junio. Comentario 26 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Top 

Gustó - ubicación 

Etiquetas 

- Buena ubicación 

 

 

Tabla 28 

Mes de junio. Comentario 27 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Fantástico 

Gustó - Muy bueno. 

No gustó - Sería bueno señalar que las suites del último piso son abuhardilladas y no tienen 

ventanas rectas. Estás en el centro de la ciudad, podrías estar en Charleville-Mézières. De nuevo, 

culpable de no ser preciso. 

Etiquetas 

- Mala valoración de la habitación 

- Buena ubicación 

 



Tabla 29 

Mes de junio. Comentario 28 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Excepcional 

Gustó - Propiedad de diseño en edificio antiguo con bonitos toques por todas partes 

Etiquetas 

- Buenas instalaciones 

 

 

Tabla 30 

Mes de junio. Comentario 29 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Excepcional 

Gustó - El hotel está situado en el corazón del casco antiguo. Está ubicado en un edificio antiguo 

pero es muy moderno e incluso tiene un diseño contemporáneo. Los desayunos y/o comidas se 

sirven en la bonita plaza que hay frente al hotel. 

También hay una terraza más íntima en la azotea. 

No gustó - Francamente, no encuentro nada de lo que quejarme... 

Etiquetas 

- Buena ubicación 

- Buenas instalaciones 

- Buffet de calidad 



Tabla 31 

Mes de junio. Comentario 30 

Captura del comentario 

 

Etiquetas 

- Buenas instalaciones 

 

 

Tabla 32 

Mes de junio. Comentario 31 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Fabuloso 

Gustó - Fabulosa ubicación. A 2-10 minutos de todo. 

Gran habitación grande en la 4ª planta. 

Personal excelente 

No gustó - El techo en parte de la habitación era muy bajo y nos dimos un fuerte golpe en la cabeza 

con la viga del techo. 

Etiquetas 

- Buena ubicación 

- Buena valoración de la habitación 

- Buen personal 

- Malas instalaciones 

 

  



Tabla 33 

Mes de junio. Comentario 32 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Excepcional 

Gustó - Ubicación, personal super atento. 

No gustó - No hay aparcamiento para furgonetas o falta de aparcacoches. 

Etiquetas 

- Buena ubicación 

- Servicio eficaz 

- Malas instalaciones 

 

  



Tabla 34 

Mes de junio. Comentario 33 

Captura del comentario 

 

Traducción 

El mejor lugar para alojarse en Valencia. 

Gustó - El personal fue excepcionalmente servicial. El hotel está bien situado en el centro de la 

ciudad pero no es ruidoso. Muy recomendable. 

Etiquetas 

- Buena ubicación 

- Servicio eficaz 

- Gran confort 

 



Tabla 35 

Mes de junio. Comentario 34 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Fue una experiencia excepcional para nuestra familia. 

Gustó - Elegante, limpio, impresionante en todos los sentidos, ubicación perfecta. 

No gustó - Algo de ruido de la calle 

Etiquetas 

- Buenas instalaciones 

- Buena limpieza 

- Buena ubicación 

- Escaso confort 

 

  



Tabla 36 

Mes de junio. Comentario 35 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Un día de trabajo. 

Gustó - Muy buen desayuno, varias opciones frías y calientes. Buen bar para socializar con una 

buena selección de cócteles. 

El servicio de aparcacoches funciona bien. 

Etiquetas 

- Buffet de calidad 

- Buenas instalaciones 

- Servicio eficaz 

 

  



Tabla 37 

Mes de junio. Comentario 36 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Una estancia muy agradable con un gran personal/servicio y un gran alojamiento. 

Gustó - No desayuné, creo que no estaba incluido en mi estancia. 

No gustó - Había obras fuera (no es culpa suya) y la habitación era un poco pequeña para dos 

maletas y dos equipajes de mano. 

Etiquetas 

- Buen personal 

- Servicio eficaz 

- Mala valoración de la habitación 

- Escaso confort 

 

  



Tabla 38 

Mes de junio. Comentario 37 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Perfecto 

Gustó - Todo en este hotel es perfecto: el desayuno, la cena, la decoración, el bar, etc. El personal 

es profesional, amable, servicial y orgulloso de trabajar allí. ¡La ubicación es perfecta para hacer 

turismo con un montón de excelentes restaurantes para la noche - incluyendo el uno en el hotel que 

es fabuloso! 

No gustó - Sinceramente, no podría reprochar nada era tan raro 

Etiquetas 

- Buffet de calidad 

- Buenas instalaciones 

- Buen personal 

- Servicio eficaz 

- Buena ubicación 

  



Tabla 39 

Mes de julio. Comentario 1 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Excepcional 

Gustó - Hermoso hotel, gran habitación y ubicación y el personal increíblemente amable y 

servicial. ¡El desayuno realmente merece la pena! 

No gustó - Las almohadas no eran cómodas 

Etiquetas 

- Buenas instalaciones 

- Buena valoración de la habitación 

- Buena ubicación 

- Buen personal 

- Servicio eficaz 

- Buffet de calidad 

- Malas instalaciones 

 

  



Tabla 40 

Mes de julio. Comentario 2 

 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Agradable 

Gustó - el hotel no se correspondía con su página web 

No gustó - no relación calidad-precio y se sentía más como sólo una habitación  

Etiquetas 

- Mala relación calidad/ precio del coste general del hotel 

- Malas instalaciones 

 

 

Tabla 41 

Mes de julio. Comentario 3 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Excepcional 

Gustó - El servicio es excepcional. El personal hace todo lo posible para que nuestra estancia sea 

perfecta. Maravillosa experiencia, volvería otra vez. Muy recomendable 

Etiquetas 

- Servicio eficaz 

- Buen personal 

 



Tabla 42 

Mes de julio. Comentario 4 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Fantástico 

Gustó - Personal muy amable y atento 

Etiquetas 

- Servicio eficaz 

- Buen personal 

 

 

Tabla 43 

Mes de julio. Comentario 5 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Hotel cómodo con una situación muy agradable para explorar la ciudad 

Me gustó - La ubicación y la decoración de la habitación 

No gustó - El restaurante estaba cerrado 

Etiquetas 

- Gran confort 

- Buena ubicación 

- Buenas instalaciones 

 

  



Tabla 44 

Mes de julio. Comentario 6 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Excepcional 

Gustó - Gran terraza en la azotea 

Personal muy amable y con buenos consejos 

Etiquetas 

- Buenas instalaciones 

- Buen personal 

 

  



Tabla 45 

Mes de julio. Comentario 7 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Excepcional 

Gustó - El personal fue muy amable. Las instalaciones eran muy bonitas. La habitación era 

cómoda. Disfrutamos mucho de nuestra corta estancia. Definitivamente me alojaría en esta 

propiedad de nuevo en el futuro y se lo recomendaría a cualquiera. 

No gustó - No hubo nada que no me gustara. 

Etiquetas 

- Buen personal 

- Buenas instalaciones 

- Buena valoración de la habitación 

 

  



Tabla 46 

Mes de julio. Comentario 8 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Ubicación turística privilegiada en un entorno histórico 

Gustó - La ubicación y la arquitectura del hotel. La terraza de la azotea de la 5ª planta con vistas al 

centro de la ciudad. La calidad de las restauraciones de la antigua mansión. El personal muy 

sonriente y servicial. La cabina de ducha. El aire acondicionado excelente. La cafetera Nespresso 

en la habitación. 

No gustó - Revisar completamente el desayuno: espera, no buffet, tés, mermeladas y mieles 

industriales (Hero) croissants promedio, el grifo de lavabo y ducha poco práctico en uso. 

Habitaciones grandes en superficie, pero abuhardilladas. Espectaculares, pero poco confortables. El 

acceso al hotel en coche es difícil por las calles peatonales. Aparcamiento fuera del hotel (25€ por 

día) 

Etiquetas 

- Buena ubicación 

- Buenas instalaciones 

- Buen personal 

- Servicio eficaz 

- Buffet con poca calidad 

- Mala valoración de la habitación 

- Escaso confort 

 

  



Tabla 47 

Mes de julio. Comentario 9 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Excelente 

¡Gustó - ¡Muy buena ubicación, perfecto! También en gran bicicleta de alquiler a la vuelta de la 

esquina. 

Todos los que trabajan aquí son muy amables. 

Todo está impecable 

El desayuno es muy bueno :-) 

¡Sin duda volvería aquí! 

Etiquetas 

- Buena ubicación 

- Buen personal 

- Buena limpieza 

- Buffet de calidad 

 

  



Tabla 48 

Mes de julio. Comentario 10 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Fantástico 

Gustó - Un hotel muy bueno con un personal super amable y competente. La ubicación en el casco 

antiguo no puede ser mejor. El servicio de habitaciones muy bueno y la cocina estupenda, el 

desayuno era estupendo. Podemos recomendar totalmente el hotel y Valencia en sí definitivamente 

vale la pena un viaje. 

Etiquetas 

- Buen personal 

- Servicio eficaz 

- Buena ubicación 

- Buffet de calidad 

 



Tabla 49 

Mes de julio. Comentario 11 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Una estancia maravillosamente complaciente en un hotel fabuloso en una ciudad impresionante. 

Gustó - Palacio Vallier está perfectamente situado en el casco histórico de Valencia 

a poca distancia a pie de muchas atracciones históricas. 

El hotel tiene un maravilloso restaurante y un bar salón, así como una terraza en la azotea que 

ofrece magníficas vistas de los tejados de la ciudad. 

La habitación que yo tenía estaba muy bien amueblada, bien equipada y era extremadamente 

cómoda. Por último, pero no por ello menos importante, el personal del hotel fue, sin excepción, 

fantástico. Estoy deseando volver a visitar Valencia y este hotel. 

 

Etiquetas 

- Buena ubicación 

- Buffet de calidad 

- Buenas instalaciones 

- Buena valoración de la habitación 

- Gran confort 

- Buen personal 

 

  



Tabla 50 

Mes de julio. Comentario 12 

Captura del comentario 

 

Etiquetas 

- Buen personal 

- Buena ubicación 

- Buenas instalaciones 

- Buffet de calidad 

 

  



Tabla 51 

Mes de julio. Comentario 13 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Fue más allá de nuestras expectativas y no podría estar más contento con mi elección de alojarme 

aquí 

Gustó - La ubicación era muy céntrica y se podía ir andando a muchos sitios de la ciudad. El 

personal tenía un servicio de taxi que nos recogió en la estación de tren, y luego nos saludó cuando 

nos detuvimos. Tan servicial con excelentes reservas y sugerencias de turismo, etc. La habitación 

era muy cómoda y tranquila teniendo en cuenta que estás en el corazón de esta gran ciudad. 

También el restaurante y los bares eran encantadores. Todos estuvimos muy contentos con el hotel, 

el personal y la ubicación. 

No gustó - Tendría que quedarme la habitación estaba decorada bonito, pero no dio mucho espacio 

para desempacar pertenencias, es decir, mesitas de noche podría tener cajones y el baño necesita un 

lugar para poner artículos de aseo personal. 

Etiquetas 

- Buena ubicación 

- Servicio eficaz 

- Buena valoración de la habitación 

- Gran confort 

- Buffet de calidad 

- Malas instalaciones 

 



Tabla 52 

Mes de julio. Comentario 14 

Captura del comentario 

 

Etiquetas 

- Buen personal 

- Buenas instalaciones 

- Gran confort 

- Buena valoración de la habitación 

 

  



Tabla 53 

Mes de julio. Comentario 15 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Perfecto 

Gustó - El personal era increíble ir por encima y más allá. El hotel era absolutamente exquisito. El 

desayuno delicioso. No puedo esperar a volver. 

No gustó - Nada. Me encantó todo 

Etiquetas 

- Buen personal 

- Buenas instalaciones 

- Buffet de calidad 

 

  



Tabla 54 

Mes de julio. Comentario 16 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Para una estancia confortable en el centro de la ciudad 

Gustó - Elegante hotel idealmente situado en el corazón de Valencia. Personal muy atento. Bar 

acogedor y agradable. El restaurante tiene un buen menú y una interesante carta de vinos. Garantía 

de una estancia cómoda y agradable. 

No gustó - Lo único que le falta a este hotel es una piscina. 

Etiquetas 

- Buena ubicación 

- Buenas instalaciones 

- Servicio eficaz 

- Buffet de calidad 

- Gran confort 

 

  



Tabla 55 

Mes de julio. Comentario 17 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Este hotel no se puede reprochar. Perfecto en todos los sentidos 

Gustó - el hotel era absolutamente fantástico. Ubicación inmejorable. Personal era increíble. 

No gustó - Todo fue de alto estándar 

Etiquetas 

- Buena ubicación 

- Buen personal 

 

  



Tabla 56 

Mes de julio. Comentario 18 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Un lugar tan encantador y el personal no podría haber sido más servicial - ¡un viaje brillante! 

Gustó - ¡la terraza de la azotea es preciosa! 

No gustó - Me hubiera gustado que hubiese un gimnasio y spa. 

Etiquetas 

- Buena ubicación 

- Buenas instalaciones 

 

 

Tabla 57 

Mes de julio. Comentario 19 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Excepcional 

Gustó - hermosa propiedad, servicio excepcional, volveremos 

Etiquetas 

- Buenas instalaciones 

- Servicio eficaz 



Tabla 58 

Mes de julio. Comentario 20 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Excepcional 

Gustó - Este hotel es simplemente increíble. El personal es muy amable y servicial. ¡¡¡Las 

habitaciones son increíbles al igual que los cócteles       lo recomendaría encarecidamente!!! ¡El 

mejor fin de semana! 

Etiquetas 

- Buen personal 

- Servicio eficaz 

- Buena valoración de la habitación 

 

  



Tabla 59 

Mes de julio. Comentario 21 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Fantástico 

Gustó - Personal muy amable y servicial. La ubicación del hotel era genial para el centro de la 

ciudad. 

No gustó - Lo único que fue un poco molesto fue la falta de una escobilla de inodoro. 

Etiquetas 

- Buen personal 

- Servicio eficaz 

- Buena ubicación 

- Malas instalaciones 

 

  



Tabla 60 

Mes de julio. Comentario 22 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Completamente maravilloso 

Gustó - ¡todo! el personal fue excepcional. el alojamiento impresionante. nada demasiado 

problema. nos encantó nuestra estancia 

No gustó - nada 

Etiquetas 

- Buen personal 

- Buenas instalaciones 

 

  



Tabla 61 

Mes de julio. Comentario 23 

Captura del comentario 

 

Traducción 

¡¡¡Estuvo genial!!!Gustó - No podíamos imaginar un lugar mejor para pasar nuestras vacaciones. El 

servicio fue sensacional y la habitación acogedora y bien equipada. La ubicación en el centro de la 

ciudad era favorable para hacer turismo y los centros de transporte están a poca distancia. 

Recomiendo de todo corazón el Hotel Palacio Vallier a cualquier turista que venga a Valencia. 

No gustó - Nada 

Etiquetas 

- Servicio eficaz 

- Buena valoración de la habitación 

- Buena ubicación 

 

  



Tabla 62 

Mes de julio. Comentario 24 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Excepcional 

Gustó - personal, habitación, cócteles todo increíble 

Etiquetas 

- Buen personal 

- Buena valoración de la habitación 

- Servicio eficaz 

 



Tabla 63 

Mes de julio. Comentario 25 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Excepcional 

Gustó - El hotel es bonito, elegante, limpio y perfectamente situado en el casco histórico. El 

personal de recepción (Davinia, Licimat, Ivan y Mark) eran extremadamente amables, simpáticos y 

serviciales      . 

Me encantó este hotel. Muy recomendable. 

Etiquetas 

- Buenas instalaciones 

- Buena limpieza 

- Buena ubicación 

- Buen personal 

- Servicio eficaz 

 

  



Tabla 64 

Mes de julio. Comentario 26 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Estamos completamente obsesionados con este hotel. El personal va más allá para asegurarse de 

que su estancia sea cómoda y ea 

¡Gustó - todo acerca de esta experiencia fue perfecta! Estaba situado en una zona fabulosa y las 

instalaciones en sí eran impresionantes. Recomiendo la Junior Suite. 

Etiquetas 

- Servicio eficaz 

- Buena ubicación 

- Buenas instalaciones 

 

  



Tabla 65 

Mes de julio. Comentario 27 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Maravilloso 

Gustó - Super recepción por el staff, chicos guays y simpáticos . ¡Excepcional! Gran ubicación, 

gran decoración, buen desayuno. ¡Me gustó mucho! 

No gustó - Nada de lo que quejarse en absoluto. Podría decir que mi colchón iba un poco de lado .. 

como una abolladura pero apenas fue un problema . Buena cama. Habitación 203. Preciosa. 

Recomiendo mejor visibilidad en instagram , no usar MYR sino Palacio Vallier como nombre. 

Etiquetas 

- Buen personal 

- Buena ubicación 

- Buenas instalaciones 

- Buffet de calidad 

- Buena valoración de la habitación 

 

  



Tabla 66 

Mes de julio. Comentario 28 

Captura del comentario 

 

Traducción 

¡¡¡Maravilloso!!! 

Gustó - la hospitalidad del personal y el cuidado y atención hacia nosotros 

Etiquetas 

- Buen personal 

- Servicio eficaz 

 

  



Tabla 67 

Mes de julio. Comentario 29 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Fabulosa hospitalidad 

Gustó - Hotel con estilo, hermosa ubicación, nicho, estilo boutique, pequeña escala, personal 

encantador, grandes comodidades en la habitación, acogedora azotea 

Etiquetas 

- Buenas instalaciones 

- Buena ubicación 

- Buen personal 

- Gran confort 

- Buena valoración de la habitación 

 

  



Tabla 68 

Mes de julio. Comentario 30 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Sólo felicidad 

Gustó - el bonito edificio, su ubicación, la vista desde la azotea y la amabilidad del personal. 

Etiquetas 

- Buenas instalaciones 

- Buena ubicación 

- Buen personal 

 

  



Tabla 69 

Mes de julio. Comentario 31 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Delicioso. 

Gustó - La ubicación, la limpieza y la amabilidad del personal. 

No gustó - Nada 

Etiquetas 

- Buena ubicación 

- Buena limpieza 

- Buen personal 

 

  



Tabla 70 

Mes de julio. Comentario 32 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Fantástico 

Gustó - La extrema amabilidad del personal, su sencillez y disponibilidad. La belleza y el 

refinamiento del lugar 

No gustó - Nada 

Etiquetas 

- Buen personal 

- Servicio eficaz 

- Buenas instalaciones 

 

 

Tabla 71 

Mes de julio. Comentario 33 

Captura del comentario 

 

Etiquetas 

- Servicio eficaz 

 

  



Tabla 72 

Mes de julio. Comentario 34 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Estancia perfecta 

Gustó - Hermosas habitaciones, excelente ubicación, increíble servicio e interiores 

Etiquetas 

- Buena valoración de la habitación 

- Buena ubicación 

- Servicio eficaz 

- Buenas instalaciones 

 

  



Tabla 73 

Mes de julio. Comentario 35 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Gran estancia volveremos a visitar 

Gustó - gran suite en el corazón del casco antiguo de Valencia, disfrutamos de nuestra estancia, 

todo estaba bien organizado y limpio, el mejor personal en este hotel muy servicial 

No gustó - no nos gustó el menú del servicio de habitaciones porque es limitado 

Etiquetas 

- Buena ubicación 

- Buena limpieza 

- Buen personal 

- Servicio eficaz 

- Buffet con poca calidad 

 

  



Tabla 74 

Mes de julio. Comentario 36 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Excepcional 

Gustó - Bonita propiedad y ubicación 

No gustó - nada 

Etiquetas 

- Buenas instalaciones 

- Buena ubicación 

 

  



Tabla 75 

Mes de julio. Comentario 37 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Lujoso, delicioso y limpio y tranquilo 

Gustó - el hotel estuvo super, la habitación muy bonita y lujosa, muy limpia también. 

personal muy amable, servicial de inmediato, siempre de buen humor. 

El desayuno también fue bastante lujoso para nosotros, siempre muy bien presentado y con mucha 

variedad. 

La ubicación también es muy buena, todo es fácil de alcanzar. mejor hotel 

No me gustó - no fue exactamente un inconveniente, pero el ambiente del bar de la azotea era un 

poco menos. 

No es que esto te molestara, pero no te invitó de inmediato a tomar una copa allí. 

Etiquetas 

- Buena valoración de la habitación 

- Buena limpieza 

- Buen personal 

- Servicio eficaz 

- Buffet de calidad 

- Buena ubicación 

- Malas instalaciones 

 

  



Tabla 76 

Mes de julio. Comentario 38 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Excelente ubicación, muy agradable personal excepcional, excelente comida, hermoso hotel 

Gustó - todo 

No me gustó - nada que se me ocurra 

Etiquetas 

- Buena ubicación 

- Buen personal 

- Buffet de calidad 

- Buenas instalaciones 

 

  



Tabla 77 

Mes de julio. Comentario 39 

Captura del comentario 

 

Traducción 

Un paraíso de calma, belleza y muy bien llevado. ¡Me encantó! 

Gustó - Decoración impecable y preciosa. Me encantaría saber quién diseñó la decoración interior. 

¡Simplemente impresionante! 

No me gustó - nada que me desagradara en absoluto 

Etiquetas 

- Buenas instalaciones 

- Gran confort 

 


