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OBJETIVO DEL MANUAL
OBJETIVO DEL MANUAL

El disefio coordinado de los diterentes agentes
de comunicacion es el unico mecanismo que
permite lograr una imagen de marca relevante

ada. El objetivo de este manual es
nar una guia consistente y clara, que

uso correcto de la imagen grafica de

la marca BLKA en todo momento.

Este ma
finalidac

nual es de uso obligatorio, con |a
de mantener siempre la esenciay

Persona

idad de |la marca, sugerimos NO

disefar y/o producir materiales que no
observen los lineamientos
establecidos en el presente documento.



NOSOTROS
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Nuestra razon de
SER

BLKA nace de la idea de crear joyas accesibles
con disefios unicos, sin que la calidad de
producto sea mala.
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2.2 Palabras Clave

(Que definen la personalidad de BLKA)

Accesible/Original/Unico
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La imagen grafica

(Isologo, Version principal de la ldentidad de Marca)
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BrLAA

(Logotypo, Version principal de la ldentidad de Marca)

(Isologo, Version principal de la ldentidad de Marca)
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3.2| Area de restriccion

Es necesario conservar siempre un minimo de
2x en todos sus margenes. Para asegurar una
correcta visibilidad de la imagen, se debera
evitar el uso de elementos graficos de
cualquier clase dentro del area de restriccion, a
excepcion de

fotogratias o imagenes de fondo.
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Reduccion minima

El logotipo podra escalarse de acuerdo a la
aplicacion, en el entendido que la reduccion
minima no puede ser inferior a 3 cm de ancho
oor |a altura proporcional, lo anterior con la
finalidad de asegurar claridad del logotipo en
cualquier ejecucion grafica.




Usos incorrectos

En las aplicaciones de BLKA debe existir
siempre una constante en la identidad visual,
por lo que el logotipo no podra ser alterado en
las proporciones de tipogratia, espacio entre
caracteres u orientacion. Las principales
aplicaciones incorrectas del logotipo son las
siguientes, mismas que deben evitarse en todo
momento:

1. Cambiar el color por uno ajeno a su paleta.

2. Aplicar el logotipo sobre fondos que dificulten su legibilidad.
3. Utilizar el logotipo como parte de alguna redaccion.
4. Aplicar algun tipo de degradado ajeno de color.

5. Aplicar una sombra solida o con algun color ajeno.
6. Sobreponer o repetir varios logotipos.

/. Cambiar la escala de alguno de sus elementos.

3. Sesgar, transformar o distorsionar el logotipo.

O. Mostrar el logotipo cortado®

10. Agregar elementos que invadan el area minima.
11. Cambiar de posicion alguno de sus elementos.

En m brindamos




Usos correctos

Las aplicaciones ademas de nuestros colores
distintivos que estan permitidas, se enlistan a
continuacion:

1. Aplicacion sobre texturas que no afecten su legibilidad

2. Aplicacion sobre fotografias a color donde predominen las
tonalidades claras que no afecten su legibilidad

3. Aplicacion del logotipo en sus variaciones de color sobre
fotografias a color donde predominen las tonalidades oscuras que
no afecten su legibilidad

4. Aplicacion sobre fotografias en blanco y negro donde
predominen las tonalidades claras que no afecten su legibilidad

5. Aplicacion sobre fotografias en blanco y negro donde
predominen las tonalidades oscuras que no afecten su legibilidad

6. Aplicacion sobre elementos transparentes que no afecten su
legibilidad.




3.6| Tipografia institucional

BentonSans Black

La constante en la identidad visual también

esta marcada por la tipografia que se utiliza en
todas las aplicaciones de una marca o

empresa, por tanto, se ha establecido la fuente
tipografica “BentonSans Black” como Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg

tipografia institucional principal.

Hh li Jj Kk LI Mm Nn
Nfit Oo Pp Qq Rr Ss Tt
Uu Vv Ww Xx Yy Zz
0123456789
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3.7 | Tipografia secundaria

La tipografia secundaria tiene el proposito de
servir como complemento y solo esta pensada

Od

ra ser utilizada en algunas aplicaciones

OU

CO
dp

olicitarias y corporativas, en ocasiones en

as que quiera reforzarse el impacto de
encabezados y/o titulos de algun mensaje asi

Mo cuerpo del texto en parrafos y demas
icaciones.

E_S'

a tipografia puede ser utilizada en sus

diferentes variantes para jerarquizar textos o
ideas dentro de una misma composicion
ografica. "BentonSans Book™

BentonSans Book

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg
Hh li Jj Kk LI Mm Nn Nf
Oo Pp Qg Rr Ss Tt Uu Vv

Ww XX Yy /7
0123456739
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Paleta de color

Se debe tener cuidado especial al imprimir el
logotipo a color, pues la alteracion en el tono de
cualqguiera de sus colores

influye en la uniformidad grafica de la marca.

Esta guia describe y especifica los tonos
correspondientes a la identidad de
BLKA, mismos que funciona para tintas

directas (serigrafia) o seleccion de color
(CMYK), asi como para aplicaciones en
pantalla se debe utilizar el equivalente en RGB
0 en hexadecimal en el caso de sitios web.

CMYK CMYK CMYK
0%, 0%, 0%, 0% 0%, 0%, 0%, 0.04% 75%, 63%, 76%, 90%
RGB 255, 255,255 | RGB 245, 245, 245 RGB 0,0,0

#FFFFFF H#FSF5F5 #000000 18




Blanco y negro

*Revisar 4.4 Aplicacion sobre fondo de color.

_a version alto contraste del logotipo (blancoy
negro), debera utilizarse como guia para
oroduccion de positivos 0 negativos, en e
de que asi lo requiera el medio de impres
Ademas tambiéen podra ser utiliza- da en
clertos casos especiales

d
CasSo

ion.
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Aplicacione
Aplicacione
Aplicacione
Aplicacione
Aplicacione
Aplicacione
Aplicacione
Aplicacione
Aplicacione
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La joya que nunca
tiraras

€3
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Anastasiya Belachkina

O, +34691885334

™ iInfo@blka.es

aee www.blka.es
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y 4 y 4

£l héroe DICEINDICEINDIC
Y 4 Y 4

Fn todas las historias hay un héroe. DICE IN DICE IN ch

En nuestra historia de marca,

nuestro heroe es nuestro cliente. DICE I’N DICE I’N ch
Y 4 Y 4

£l malo DICEINDICEINDIC

heroe se tiene que enfrentar a
roblemas para que la historia
nganche. El mao seran los problemas ¢COmMo vamos a solucionar sus

de nuestro cliente. problemas? A traves de la empatiay
la autoridad que se deberan reflejar
constantemente en Instagram.

El plan

La guia, el mentor

Para poder triuntar, el héroe de Llamamiento a actuar

toda historia necesita un guia. Determinamos la forma en la que

Nosotros seremos la guia que vamos a incitar a nuestros clientes a

asegure el exito a nuestros clientes comprar los productos a través de los
(héroes). CTAs
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INDICE

Estrategia de comunicacion digital.

Puesta en valor de la marca:

ESTRATEGIA (EN DISTINTAS
REDES) PLAN DE REDES
SOCIALES.

3.1 Introduccidn
3.2 Objetivos

3.3
3.4

ONO Yy mensaje

Iming

TIPOLOGIA DE CONTENIDOS A
PUBLICAR Y ACCIONES.

I. Tipologia de contenido

1. Acciones

- Estrategias Online

- Estrategias Offline

- Estrategias en los medios
tradicionales

- Estrategias para consolidar
comunidad

CALENDARIO.

SISTEMA DE ANALITICA DE
RESULTADOS (COMO Y CADA
CUANTO TIEMPO SE MEDIRAN)

CONCLUSIONES




Explicacion

Para asegurar el éxito de una empresa, es
IMPRESCINDIBLE que la comunicacion se
centre en el cliente como principal factory
NO en la propia empresa. Ocupando la
propia empresa un papel secundario (Por
ejemplo, la empresa puede ocupar el papel
de guia, de ayuda para que cliente logre
triunfar). Es decir, la empresa le ofrecera al
cliente lo necesario para que este sea
quien consiga el éxito y, la empresa, lo
consiga como consecuencia. Por lo tanto,
nuestra comunicacion siempre buscara
posicionar a nuestro cliente como el héroe
de nuestra historia.

POSICION INCORRECTA

Tenemos los mejores productos de calidad del mercado.
Protagonista: Nosotros, BLKA]

POSICION CORRECTA

Nuestros productos son la solucion para que puedas
emballecer tu outfit sin gastarte una pasta. [ Protagonista: El
cliente con estilo]

éCOMO/QUIEN ES NUESTRO HEROE?

Nuestro heroe es una chica o un chico de
entre 15y 30 aflos. Siempre han querido
destacar y llevar joyas, pero no pueden
permitirse las marcas que estan en su
radar. Nuestro heroe quiere joyas
cotidianas con un disefio actual a un precio
asequible. Tambien le preocupa la calidad
de las joyas, ya que la durabilidad es
importante. Pero al mismo tiempo, las

joyas BLKA, debido a su precio bastante

na|jo, permitiran al heroe comprar mas
joyas con diseflos mas actuales. BLKA

dara lujo, relevancia y libertad a sus

héroes.




y

NUESTRO HEROE

y

NVLY I RV INERNVL
NUESTRO HEROE

15-30 afios
(jovenes/

joven- adulto)

Tanto mujeres

como

hombres

Ya no estan tan

Nivel_
econdmico

media-media,

media-baja

CentradQs en
ponerse joyas
de lujo, sino

joyas de calidad
y disefio actual

Culto al estilo

Compran
joyas de
massmarket
muy regular

Muy
adaptados al
mundo digital/
nativos
digitales

Sienten un
gran
descontento
con la mala
colidad de
mm

Interesados en

la moda

De los que piden
joyas como regalos
porgue no lo
pueden permitir en
la vida normal




Explicacion ECUAL ES NUESTRO PLAN?
_a confianza de los clientes radica en el El plan no es otra cosa que plan de proceso
nlan del guia. Ya conoces a tu cliente, es que nuestros clientes digan: "Puedo
cConoces sus problemas y te has comprar esto, es barato!”. Nuestro plan se
oresentado como el guia que ellos lamara EL CAMINO FACIL HACIA LA VIDA
necesitan, empatico y autoritario, ahora CON JOYAS QUE DURAN.
necesitas que vengan a ti. El plan es el Ahora bien, ¢en qué consiste EL CAMINO
ouente que el héroe cruza para llegar a su -ACIL HACIA LA VIDA CON JOYAS QUE
destino final y para que tu plan [lame su DURAN? Consiste en acompafar a
atencion debe de hacer una de estas dos nuestros clientes en el proceso de |a
COSas: ‘conversion”, ensefarles que no todas las
joyas que pueden permitirse son de mala
Definir claramente como puede el cliente calidad. Y, por supuesto, ofreciendoles la
nacer negocios contigo. solucion a sus derrotas de la forma mas
Reducir el riesgo que siente el cliente al sencilla que existe: con nuestras joyas de
nacer negocios contigo. disefios actuales que mantienen su
apariencia mucho tiempo.




EXTERNO = QUIERO QUE LAS JOYAS QUE ME PUEDO COMPRAR SEAN DE MEJOR CALIDAD
PROBLEMA INTERNO = QUIERO QUE LAS JOYAS QUE ME PUEDA COMPRAR ME HAGAN SENTIR SOFISTICADA

PROBLEMA FILOSOFICO = NO TENDRIA QUE SER RICO PARA PODER PERMITIRME COMPRAR JOYAS QUE ESTEN A LA MODAY SEAN DE CALIDAD / QUE DEFINAN
BIEN MIESTILO / QUE ME HAGAN PERTENECER A UN GRUPO SOCIAL

Estas guardando
una joya especial y
nunca ves el
momento de usarla
por miedo a
perderla

Ver a influencers
con muchos
collares y yo no
poder
permitirselos

Cuando afiades
una joya a tu

Te pones joyas

especiales para Te miras al espejoy

momentos
especiales

te falta algo wishlist y nunca

llega a tu casa

Comprender la
satisfaccion de
tener un joyero
bonito LLENO de
collaresy
pendientes

Cuando dedicas
mucho tiempo a cuidar
de unajoya (igual que
como de una persona)
para que desaparezca
rapido

Que se sienten mal
del la perdida de
dinero que es
comprar joyas
malas

Cuando puedes
permitirte regalar
una joya bonita a
tu amiga (buen
regalo)

Ahorre para
comprarme una
joyay en unos
meses pase de
moda

Las joyas que
me puedo
permitir se

pongan feas

rapido

Tener que cuidad
en exceso una joya
de mala calidad
total para que te
dure 2 meses

No tener el poder
adquisitivo para

Sigues mirando
paginas de joyas
Mmuy caras y nunca

tener joyas que

cierren mi outfit lo compras

y

INSIGHTS DE NUESTRO
HEROE



El problema

Explicacion

“Las empresas venden soluciones a
problemas externos y los clientes compran
soluciones a problemas internos”. Ahora
que ya conocemaos un poco mejor la
historia de nuestro heroe/cliente tenemos
que detectar a qué problemas se enfrenta
para triunfar (EL VILLANO) para asi
ofrecerle la solucion y convertirnos en su
guia/ayuda. Por lo tanto, los problemas a
los que se enfrente nuestro cliente los
convertimos en un personaje mas de la
historia: el malo. Si nuestro cliente no se
enfrenta a ningun problema, entonces no
necesita nuestra ayuda para triunfary
ntonces...porgué compraria nuestros
roductos). Adjunto ejemplos de
roblema/el villano de la historia de los
neroes/clientes de otras empresas.

« NESPRESSO El problema al que se enfrentan sus
clientes/héroes es el café de mala calidad en las casas.

« TESLAEIl problema al que se enfrentan sus clientes/
héroes es que los coches "queman” la gasolina.

¢QUIEN ES EL PERSONAJE MALO DE
NUESTRO HEROE?

El villano de la historia de nuestro héroe es
claramente las joyas de mala calidad.
Ahora bien, ¢qué ocurre exactamente en
esta historia? Nuestro héroe, esa persona
que aspira a ser una persona con estilo y
con un look acabado no tiene ninguna
opcion de comprar una joya como el quiere
por el precio que puede permitirse.

Se plantea entonces nuestro héroe |o
siguiente: ¢ccomprar joyas de mala calidad
gue duran semanas pero tener looks que
yO quiero? o ccomprar una joya de buena
calidad una vez al afio solo porque no
puedo permitirme mas?. Y no solo esto,
sSino que también se plantea: ¢porque
tengo que ser un rico para poder tener
looks acabados?




Explicacion

"Los clientes no quieren otro heroe,
quieren a un guia“. Hay que tener en
cuenta que, si los heroes pudieran
solucionar solos sus problemas no se
enfrentarian a ningun problema (porque lo

podrian solucionar el
es el gran gancho de
anima al héroe a alca

0S
ah

/24

mismos). El guia
Istoria. Es quien

rla victoria final. Y

sin el guia, el interés de nuestros

espectadores seria nulo.
el éxito del negocio de
sus clientes. Si los clie

En otras palabras:
nende del éxito de
ntes tienen éxito,

entonces la empresa lo tendra tambien.
Para ello debemos dominar dos aspectos:

LA EMPATIA. Cuando empatizas con tus clientes, les haces
entender que comprendes su problema es cuando

depositan su confianza en ti.

LA AUTORIDAD. Mostrarte como una empresa competente,
que sabe lo que hace, no es necesario que seas perfecto
pero si tener la experiencia suficiente como para ayudar a
tus hermanos a salir victorioso.

<COMO ES EL GUIA DE LA HISTORIA?
(NOSOTROS)

Ya hemos comprendido cOmo es nuestro
heroe (cliente) en todos los niveles y cuales
son los villanos (problemas) a los que se
enfrenta para lograr el éxito. Y es aqui donde
entramos en juego nosotros, la empresa, para
convertirnos en su guia y que este héroe
pueda alcanzar el exito. Pero ¢como lo
hacemos? A través de |la autoridad y la
empatia.

El guia/mentor de la historia (BLKA) debe
transmitir a sus clientes/héroes que nosotros
entendemos la frustracion que tienen con
joyas de mala calidad. Y les vamos a ensefiar
gue nuestras joyas pueden acabar con este
horror. Les vamos a ensefiar que sabemos
gque hacemos y detras de todo tenemos
valores como “las joyas importantes no las
crea el dinero, las crean los momentos”.




EXTERNO = QUIERO QUE LAS JOYAS QUE ME PUEDO COMPRAR SEAN DE MEJOR CALIDAD
PROBLEMA INTERNO = QUIERO QUE LAS JOYAS QUE ME PUEDA COMPRAR ME HAGAN SENTIR SOFISTICADA

PROBLEMA FILOSOFICO = NO TENDRIA QUE SER RICO PARA PODER PERMITIRME COMPRAR JOYAS QUE ESTEN A LA MODAY SEAN DE CALIDAD / QUE DEFINAN
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No tener el poder
adquisitivo para
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tener joyas que
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Explicacion ECUAL ES NUESTRO PLAN?
_a confianza de los clientes radica en el El plan no es otra cosa que plan de proceso
nlan del guia. Ya conoces a tu cliente, es que nuestros clientes digan: "Puedo
cConoces sus problemas y te has comprar esto, es barato!”. Nuestro plan se
oresentado como el guia que ellos lamara EL CAMINO FACIL HACIA LA VIDA
necesitan, empatico y autoritario, ahora CON JOYAS QUE DURAN.
necesitas que vengan a ti. El plan es el Ahora bien, ¢en qué consiste EL CAMINO
ouente que el héroe cruza para llegar a su -ACIL HACIA LA VIDA CON JOYAS QUE
destino final y para que tu plan [lame su DURAN? Consiste en acompafar a
atencion debe de hacer una de estas dos nuestros clientes en el proceso de |a
COSas: ‘conversion”, ensefarles que no todas las
joyas que pueden permitirse son de mala
Definir claramente como puede el cliente calidad. Y, por supuesto, ofreciendoles la
nacer negocios contigo. solucion a sus derrotas de la forma mas
Reducir el riesgo que siente el cliente al sencilla que existe: con nuestras joyas de
nacer negocios contigo. disefios actuales que mantienen su
apariencia mucho tiempo.




Ensefiar por
ejemplo qué
soportarian las
joyas: meterte en
el agua,
magquillando

Enfoque a reciclaje:
Ensefiar como porqgue le damos

Trucos para
mantener las joyas
bien en el tiempo

Qué significan las

hago las joyas una segunda vida a
las joyas

joyas para la gente

El redisefio de
una joya antigua
adaptada a las
necesidades o a

la historia de
esa joya

He arreglado una
joya que era

Historias de
nuestros clientes:
porgue esa joya es
tan especial

Combinaciones Joyas para la

especial para
alguien

de joyasy boda
outfits

TIPO DE CONTENIDO A

COMUNICAR



7.2 | Objetivos

Con Instagram los objetivos que tenemos
son:

1. Aumento de la visibilidad de la empresa y de

sus productos

2. Darse a conocer

3. Crear engagement con tus usuarios

4. Construir una imagen de marca reconocible
5. Fidelizar
6. Humanizar tu negocio

/. Llegar a su target; gente |Oven

3. Ampliar su alcance

O. Posibilidad de colaborar con otras marcas
10. Posicionarse frente a su competencia

11. Hacer que la gente compre alli

Instagram es una aplicacion que per

suarios subir fotos y videos a la plat

d

L
gue dichos usuarios interaccionen e

Nt

Mite a los
formay

e sl a

traves de comentarios, likes, reacciones,

compartiendo, guardando o mensajes directos.
Las funciones de Instagram que vamos a

utilizar son las siguientes:

Reel

Publicaciones

Historias

Directos (transmitir en directo)

P WN =
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Llamamiento a actuar

Explicacion

En este punto nuestros clientes estan emocionados para actuar. Hemos definido su
deseo y hemos clarificado los retos a los que éstos se enfrentan, has empatizado
con ellos y les has quitado el miedo a lanzarse a ello gracias a tu plan. Solo nos
queda: pedirles que hagan lo que nosotros queramos, es decir, pedirles que
compren nuestros productos. Y para ello SIEMPRE debemos incluir el CTA de
lamada a la accion.

Jn CTA no es mas que un Call To Action (llamada a la accion) o, en espafiol el tipico
noton o frase de "compra ahora". En nuestro caso incluiremos un CTA al final de
muchos de nuestras publicaciones.

SIEMPRE INCLUIR EN NUESTRO COPY UN CTA QUE INCITE A COMPRAR LOS PRODUCTOS

13



ESLOGAN

“La joya que nunca tiraras”
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Historias:

En [as historias se muestra el dia a dia de BLKA
de manera actualizada a traves de fotos y
videos cortos. Ademas de esto, con la
herramienta de "Historias destacadas” se
crearan distintas secciones divididas por las
distintas joyas.

La intencion de ir recopilando todo de manera
ordenaday visual para ayudar y captar la
atencion del posible comprador.

Reels:

Reels es una herramienta crucial para BLKA ya
que, a traves de los videos en vertical y con
poca duracion, se adapta muy bien a la manera

de consumir que tiene hoy dia la sociedad de
consumir contenido corto y conciso. Esto nos
ayudara a generar un mayor engagement.

Transmision en directo:

Posibilidad de hacer un directo cada vez que
legue un lote nuevo para ensefar la joya nueva
de la tienda o para hacer un preguntas y
respuestas (Q&A).

Publicaciones:

_d

tendencia de Instagram de cada vez

parecerse mas a TikTok ha hecho que el
apartado de publicaciones no tenga el
engagement gue tenia antes o que tienen
otras herramientas como reel. BLKA va a
ut

lizar

‘publicaciones” a modo de contenedor

Pd

con los reels que se hagan.

Pa

ra subir fotos o videos relacionados

ra iIncentivar las visitas al feed se

seguira una estrategia visual atractiva
CON una gama cromatica caracteristica e
identificativa de BLKA.

Para conseguir gue un mayor numero de
seguidores vean mis publicaciones. Cada
vez que se publigue algun contenido en
este

apartado, se resubira via historias con el

objetivo de conseguir mas interacciones y

avisar de que hay nueva publicacion.
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Plan de redes sociales

Hoy en dia, las redes sociales se han
convertido en un medio de comunicacion
imprescindible. Parece que si no estas en linea,
Nno existes. Y es que estas han irrumpido y
crecido de tal forma que se han incorporado a
nuestras vidas como un habito mas, haciendo
que nuestra manera de vivir haya cambiado en
estos ultimos anos. A lo largo del dia recibimos
multitud de estimulos e informaciéon que se
gquedan en una parte de nuestra mente.

Redes Sociales para BLKA es el unico método
de promocionarse y venderse.

REDES SOCIALES:

Desar
funda
DErso

rollar una estrategia c
mental para reflejar e

e marketing es
estilo, la

nalidad y el tono de B

una pagina de Instagram.

KA. Vamos a crear
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Tono y mensaje

El estilo de lenguaje que utilizamos se
caracteriza por ser apropiado y tener un tono
juvenil en espanol. Nuestro enfoque principal es
transmitir un mensaje claro y profesional, pero

con un toque-

utilizamos téer
con la moda c

con el proposi

'resco y sencillo. A veces,

mMinos especificos relacionados
e segunda mano, pero siempre
to de educar y enriquecer a

nuestros segu

idores.
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LUNES

Reels: Nuestros videos reels seran publicados entre las 9:00
PMy las 10:00 PM, ya que durante ese horario es mas

orobable que las personas estén en sus hogares y puedan

ded car unos segundos para ver nuestro contenido.

Publicaciones e historias: Sin embargo, para nuestras

auo icaciones e historias optaremos por dos franjas

arias distintas: de 3:00 PM a 4:00 PM y de 9:00 PM a
1O OO PM. Aungue estas publicaciones requieren menos
tiempo y atencion que un video, la visualizacion de una foto
Ooptimos para realizar no demanda tanto compromiso de tiempo.

publicaciones en Instagram son
entre las 3:00 PM y las 4:00 PM, MARTES
asi como entre las 9:00 PM y las Franja de 8.30 a9 pm.
10:00 PM, los dias lunes, jueves,
viernes y domingos | DOMINGO
| Por lo general, durante los fines de semana, las

personas suelen disfrutar de su tiempo libre y
descansar. Por esta razén, hemos decidido que los

De acuerdo a ciertos
especialistas, los momentos mas

domingos nuestro contenido estara programado
de 9:00 PM a 10:00 PM, ya que es cuando es mas
probable que las personas estén en casa y esten
dispuestas a consumir nuestro contenido.




8.0/ Tipologia de contenido a
publicar y acciones

Se recomienda mantener un margen minimo
de 2 veces el tamafio de la imagen en todos
sus bordes. Para garantizar una adecuada
visualizacion de la imagen, es necesario evitar
a inclusion de elementos graficos de cualquier
tipo dentro del area restringida, excepto
fotografias o imagenes de fondo.
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13 Febrero
16 Febrero
21 Febrero
24 Febrero
23 Febrero
11 Mayo
14 Mayo
15 Mayo
23 Mayo
23 Mayo

Calendario

Posts para crear imagen

Reel de introduccion y post informativo

Reel “Get ready with me”

Post informativo

Reel “Get ready with me”

Post informativo con CTAy Reel “Acompafiame a...”

Post informativo con CTA

Reel "Acompafiame a empaquetar...”
Post informativo

Reel “Sorteo”
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Sistema de analitica de
resultados

. Analisis comparativo del incremento de seguidores en Instagram: Esta métrica te permitira
evaluar el crecimiento de tu audiencia en Instagram. Puedes establecer un objetivo
mensual de aumento de seguidores y comparar los resultados obtenidos con los meses
previos. Esto te ayudara a medir la efectividad de tus estrategias en las redes sociales.

. Visibilidad y alcance de los videos en formato reels: Los reels son un tipo de contenido muy
popular en Instagram. Puedes evaluar la visibilidad y el alcance de tus videos reels.
Establece metas mensuales y compara los resultados obtenidos con meses anteriores. De
esta manera, podras analizar la efectividad de tus estrategias en las redes sociales.

. Posicionamiento en los resultados de busqueda de Google: Evalua como tu pagina web o
contenido se posiciona en los resultados de busqueda de Google. Puedes monitorear el
orogreso mensualmente y comparar los resultados con periodos anteriores. Esto te
nermitira determinar la efectividad de tus estrategias de optimizacion para motores de
busqueda (SEO).

. Numero de visitas o trafico web: Analiza el numero de visitas a tu pagina web como
indicador de |la efectividad de tus estrategias de marketing online y offline. Establece
objetivos mensuales y compara los resultados obtenidos con meses previos. Esto te
ayudara a evaluar como estas atrayendo y dirigiendo trafico a tu sitio web.
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CONCLUSIONES

Basandonos en el previo analisis general del enfoque
de BLKA, a continuacion detallamos como llevar a
cabo la cuenta de Instagram de la empresa.

Tono comunicativo

Basandonos en el previo analisis general del enfoque
de BLKA, a continuacion detallamos como llevar a
cabo la cuenta de Instagram de la empresa.

Post | Tipo de contenido

Reels seran la base de la cuenta de Instagram. Y ellos
formaran parte de los posts, poniendo las portadas
gue siguen el estilo de la cuente.

Story | Tipo de contenido

Detras de escenas: Muestra el proceso de transformacion
de joyas antiguas en piezas renovadas y atractivas.
Testimonios de clientes: Comparte historias de clientes
satisfechos que han experimentado la transtormacion de
sus joyas con BLKA.

Consejos de estilo: Ofrece ideas sobre como combinar las
joyas BLKA con diferentes conjuntos vy estilos.
Sostenibilidad: Destaca los materiales sostenibles
utilizados en las joyas BLKA y su compromiso con la moda
consciente.

P =
-
\ '

Pulseras Pendientes Collares

Stories destacadas

Sostenibilidad
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