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Estudio del entorno escolar como espacio inclusivo
para personas con movilidad reducida

RESUMEN

El objetivo del presente trabajo es el analisis y estudio de algunas escuelas
en relacidén con las barreras que pueda establecer la arquitectura en el ambito
de la accesibilidad, ademas de la necesidad de concienciar respecto a la
inclusion de personas con movilidad reducida.

Partiendo del analisis de ejemplos concretos de edificios educativos, se
pretende estudiar los recursos que ofrece la arquitectura para la adaptacion de
los espacios a las necesidades de las personas. Del mismo modo, se busca
senalar las barreras arquitectonicas que dificulten el libre acceso o movimiento
de los usuarios. Para ello, seran objeto de analisis aspectos desde rampas y
ascensores, hasta aseos adaptados, altura de pasamanos y controles o anchura
de pasillos. Mediante el analisis de dichos términos, se extraeran unas variables
gue puedan ser aplicadas en la arquitectura escolar.

Palabras clave:

Accesibilidad; adaptado; inclusion; escuela; movilidad.
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EXTRACT

The aim of this work is the analysis and study of some schools in relation
to the barriers that architecture can establish in the field of accessibility, as well
as the need to raise awareness of the inclusion of people with reduced mobility.

Based on the analysis of specific examples of educational buildings, the
aim is to study the resources offered by architecture for the adaptation of spaces
to the needs of people. In the same way, the aim is to point out the architectural
barriers that hinder the free access or movement of users. To this end, aspects
ranging from stairs, ramps, and lifts to the use of platforms stopping access to
the blackboard in each classroom, tables and toilets will be analyzed. Through
the analysis of these terms, variables will be extracted that can be applied to
school architecture.

Key words:

Accessibility; adaptation; classroom; inclusion; school; mobility.
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RESUM

L'objectiu del present treball és I'analisi i estudi d'algunes escoles en
relacio amb les barreres que puga establir I'arquitectura en I'ambit de
I'accessibilitat, a més de la necessitat de conscienciar respecte a la inclusié de
persones amb mobilitat reduida.

Partint de I'analisi d'exemples concrets d'edificis educatius, es pretén
estudiar els recursos que ofereix l'arquitectura per a I'adaptacio dels espais a
les necessitats de les persones. De la mateixa manera, es busca assenyalar les
barreres arquitectoniques que dificulten el lliure accés o moviment dels
usuaris. Per a aix0, seran objecte d'analisi aspectes des de rampes i ascensors,
fins a lavabos adaptats, altura de passamans i controls o amplaria de corredors.
Mitjancant I'analisi d'aquests termes, s'extrauran unes variables que puguen ser
aplicades en l'arquitectura escolar.
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1. Introduccion

"Antes se minusvaloraba a las personas con discapacidades. Ahora a los nirios
se les esta dando mas oportunidades, hay que luchar como otras minorias,
todo el mundo vale para algo.”’

1.1. Contexto

La accesibilidad universal es un derecho fundamental que garantiza la
igualdad de oportunidades y la participacion en cualquier aspecto de la
sociedad para todas las personas, con independencia de sus capacidades fisicas.
En la actualidad, sin embargo, existen infinidad de barreras que limitan el
acceso de muchas personas con movilidad reducida a diversos espacios y
servicios, incluyendo los entornos escolares. Es un hecho que una de las mayores
muestras de discriminacion que puede haber es la incapacidad de incorporarse
al ambito laboral, de educacién o a la vida social tal como la conocemos, por el
constante encuentro con barreras fisicas que afectan con especial incidencia a
personas que tienen una movilidad reducida. (F. Alonso et al. 2002, 13-22)

En las ultimas dos décadas, ha habido una busqueda del cambio en este
aspecto, que bien ha sido positiva, pero insuficiente, dado que se trata de una
tarea de gran magnitud y complejidad. Para la correcta aproximacion al
problema y una correcta resolucidon de este, se requieren tres objetos
principales: voluntad de cambio, técnica y estrategia. El primero requiere la
escucha activa de los ciudadanos afectados y el reconocimiento de las ventajas
de las que puede aprovecharse el ciudadano promedio; el segundo, el analisis
adecuado de los problemas especificos, la investigacion y la aportacion de
soluciones acordes; y, el tercero, el planteamiento de acciones de correccion y
prevencion que vayan de la mano con el entorno social y politico. (F. Alonso et al.
2002, 13-22)

Hoy en dia existen gran cantidad de manuales de la accesibilidad que
pretenden mostrar el concepto ideal de un diseno sin barreras, un disefo
universal como meta de un entorno accesible por todos. Sin embargo, apenas
existen los trabajos que investiguen el intringulis de la situacion real y, menos
aun, ejemplos que estudien la situacion global de la accesibilidad,
especialmente en el ambito de la diversidad funcional motora, en este nuestro
pais. (F. Alonso et al. 2002, 13-22)

1 Cita extraida de la entrevista a Belén Cascales en el Anexo 1, pagina 100.
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El primer paso de dicha tarea consistiria en reconocer la dificultad de
esta. La accesibilidad considera y relaciona infinidad de dmbitos espacialesy, en
el ambito escolar, afecta a personas distintas (alumnos, profesorado,
trabajadores internos, progenitores o familiares de avanzada edad) en un amplio
rango de actividades, dejando asi una variedad de perspectivas que no hacen
mas que contribuir a la complicacion del asunto. (F. Alonso et al. 2002, 13-22)

La modificacion del entorno con el objetivo de que pueda ser de utilidad
en igualdad de condiciones por cada uno de los ciudadanos es responsabilidad
de la sociedad en general. Debe ser, entonces, objeto de concienciacion en
distintos ambitos como el empresarial, la universidad y el dia a dia del
ciudadano promedio. Sin embargo, es loégico que se dote de especial
responsabilidad a todo aquel profesional cuyo desempeno esté ligado
directamente al desarrollo e implantacion de entornos y a los procesos de
diseno. (La Cooperacion E Inclusion Social De Personas Con Discapacidad, F. O.
P.,y Once 2011, 15-16)

La arquitectura accesible o sin barreras tiene un valor muy amplio, ya que
beneficia a muchas mas personas ademas de las que tienen discapacidades o
son de edad avanzada. Su importancia radica en facilitar la participacion de
todos en el dia a dia, tanto en el ambito social como en el privado. (Meuer y
Tobolla 2012, 10-15)

Por esta razéon, es importante tener en cuenta que la discapacidad
también puede manifestarse en situaciones especificas, como subir una
escalera con cargas pesadas como una mochila con libros, o llevar el carrito de
bebé mientras se deja a los demas hijos en la escuela, entre otras situaciones.
Incluso podemos sentirnos impotentes al pie de unas escaleras con un montén
de sillas apiladas que deben ser llevadas a otra clase en el piso superior. (Meuer
y Tobolla 2012, 10-15)

Si un nino puede acceder a la escuela sin dificultad, es posible que la
entrada también sea accesible para una persona mayor que utiliza un baston.
Del mismo modo, las medidas que se implementan para mejorar la
accesibilidad de las madres con cochecitos de bebé también mejoran, sin
excepcion, la comodidad de uso para personas que utilizan muletas, andadores
o sillas de ruedas. Por lo tanto, ya no se trata simplemente de cumplir con
requisitos politicamente correctos y algo pretenciosos al construir edificios que
permiten acceder a las sillas de ruedas, sino de crear una libertad de acceso que
no esté estigmatizada, que no responda a ninguna excusa y que se convierta en
una inclinacién natural a la hora de planear un proyecto. (Meuer y Tobolla 2012,
10-15)
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1.2. Motivacion personal

A lo largo de la carrera, he desarrollado un interés particular por la
posibilidad de investigar y analizar el entorno escolar como un espacio inclusivo
para personas de movilidad reducida. A pesar de los avances en accesibilidad,
todavia existen numerosos desafios que no permiten participacion plena de
ciertas personas en el ambito educativo.

Este trabajo representa una oportunidad para explorar como la
arquitectura y el disefo pueden desempenar un papel de gran importancia en
la creacion de entornos escolares verdaderamente inclusivos. El objetivo
principal es examinar las barreras fisicas y sociales a las que deben enfrentarse
las personas de movilidad reducida en las escuelas y proponer soluciones que
promuevan su plena integracion y participacion.

El interés por este tema surge de una conviccion de que todos los
individuos, independientemente de sus habilidades fisicas, merecen tener
igualdad de oportunidades en el ambito educativo. Cualquier persona conoce
a amigos, familiares, profesores y ninos que se han tenido que enfrentar a las
dificultades de entrar a su propia escuela tras una pierna rota, una enfermedad
con efectos secundarios en la capacidad motora o simplemente tras una vida
entera en silla de ruedas con prospectos de futuro similares.

A través de este trabajo de fin de grado, se espera indagar en el tema de
accesibilidad desde una perspectiva mas personal. Gracias a ello se pretende
concebir la idea de la inclusion de personas con dificultad motora como una
parte mas del proceso de planeamiento, y no como un simple anadido posterior
con animo de cumplir una normativa.
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1.3. Realidad actual. ODS

En 2015, los gobiernos mundiales adoptaron una serie de propdsitos con
el objetivo de mejorar la calidad de vida en el planeta, asi como su proteccion.
Dichas miras quedan recogidas en la agenda de desarrollo sostenible prevista
para los préximos 15 anos desde que se elaboraron.

Con la finalidad de acotar el margen de analisis de los ODS
relacionandolos con el trabajo, se abordaran unicamente aquellos objetivos a
los que puede contribuir la mejora de la accesibilidad y como se pueden
focalizar a este ambito.

a) Objetivo 3: Salud y Bienestar.

Este objetivo se centra en garantizar una vida saludable y promover el
bienestar para todas las personas en todas las edades. Al mejorar la
accesibilidad en los espacios construidos, se contribuye directamente a este
objetivo, permitiendo que las personas con diversidad funcional puedan
acceder a todo tipo de servicios de salud y atencidon médica sin toparse con
barreras. Asimismo, una mayor accesibilidad en edificios y espacios publicos
promueve la inclusion social y mejora la vida de todas las personas, desde una
edad temprana. (Naciones Unidas 2015)

b) Objetivo 4: Educacion de Calidad.

Se busca asegurar una educacion inclusiva, igualitaria y con una misma
calidad para todos. La accesibilidad en el ambito educativo es esencial para
favorecer que las personas con discapacidades puedan acceder a las
instalaciones educativas sin dificultades. Ademas, se promueve la igualdad de
oportunidades al permitir que todos los estudiantes puedan participar
plenamente en las actividades académicas, independientemente de sus
capacidades fisicas. (Naciones Unidas 2015)

c) Objetivo 10: Reduccidon de las Desigualdades.

Se enfoca en reducir las desigualdades tanto dentro de los paises como
entre ellos. Mejorar la accesibilidad en el entorno construido es una medida
clave para diluir las diferencias que existen entre personas con discapacidad y
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sin ella. Al hacer que los espacios publicos, edificios y servicios sean accesibles
para todos, se promueve la igualdad de experiencias y posibilidades, y se
fomenta que la sociedad sea mas inclusiva y equitativa. (Naciones Unidas 2015)

d) Objetivo 11: Ciudades y Comunidades Sostenibles.

Con este objetivo se busca que las ciudades sean inclusivas y seguras a la
par que sostenibles. Al mejorar la accesibilidad en las ciudades, se facilita la
movilidad de todas las personas, incluyendo aquellos con discapacidades o
limitaciones de movilidad. Ademas, la accesibilidad mejora la conectividad
entre diferentes areas de la ciudad, promoviendo el uso de transporte publicoy
no motorizado, lo que contribuye a la sostenibilidad urbana. (Naciones Unidas
2015)

1.4. Objetivos del trabajo

Los objetivos que se plantean en este trabajo se pueden listar bajo las
siguientes metas propuestas:

Objetivo 1: Conciencias y poner en valor de la importancia de la inclusion
de personas con discapacidad, especialmente en el ambito escolar. Para
ello:

- Estudio de los antecedentes y la normativa actual con el fin de
conocer la situacidon concerniente al tema de la accesibilidad.

- Dar a conocer el Diseno Universal y sus principios, junto con la mejora
del entorno y el confort espacial para el mayor numero de personas.

Objetivo 2: Analizar casos reales de escuelas accesibles para personas con
dificultades en la movilidad, comparar estos y extraer unas conclusiones
parciales sobre qué se puede considerar como buena practica.

Objetivo 3: A partir de la documentacion obtenida y los casos estudiados,
plantear una serie de actuaciones que mejoren e incluso solventen los
multiples problemas de inclusién de una inadecuada accesibilidad.

17



Estudio del entorno escolar como espacio inclusivo
para personas con movilidad reducida

1.5. Metodologia

En el presente trabajo de fin de grado, se aborda el tema de la
accesibilidad en el entorno escolar con el objetivo de analizar los antecedentes,
estudiar casos de estudio y llegar a conclusiones que contribuyan a mejorar la
inclusion y la calidad educativa para todas las personas, con independencia de
sus capacidades fisicas. Para lograr este propdsito, se seguira la siguiente
metodologia:

Revision bibliografica y analisis de antecedentes:

Se llevara a cabo una exhaustiva revision de la literatura académica y
fuentes relevantes sobre accesibilidad en el entorno escolar. Se analizaran
investigaciones previas, informes técnicos, normativas y politicas relacionadas
con el tema. El objetivo es comprender el estado actual de la accesibilidad en
las instituciones educativas, identificar los principales desafios y evaluar las
soluciones propuestas en estudios anteriores.

Seleccién de casos de estudio:

Se elegiran una serie de casos de estudio representativos de diferentes
instituciones educativas que hayan implementado medidas de mejora de la
accesibilidad. Se consideraran casos tanto a nivel nacional como internacional
para obtener una vision ampliay enriguecedora del tema. La seleccion se basara
en la disponibilidad de datos y en la relevancia de las intervenciones realizadas
para promover la accesibilidad en el entorno escolar.

Analisis de casos de estudio:

Para cada caso de estudio seleccionado, se realizara un analisis detallado
de las medidas de accesibilidad implementadas. Se evaluara la efectividad de
dichas medidas, su impacto en la comunidad educativa y los posibles desafios
enfrentados durante su implementacion. También se consideraran los aspectos
arquitecténicos, urbanisticos y tecnoldgicos involucrados en cada intervencion.
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Recopilacion de datos y observacion directa:

Se recopilaran datos tanto cuantitativos como cualitativos relacionados
con la accesibilidad en los entornos escolares. Para ello, se utilizaran técnicas de
recopilacién de datos, como una entrevista a una persona con discapacidad, asi
como observacion directa de las instalaciones y espacios escolares y puesta en
contacto con personal de organizaciones como el CERMI y la ONCE. Esta
informacion sera fundamental para comprender la percepcion sobre la
accesibilidad de personas que conviven con ella y su impacto en la experiencia
educativa.

Analisis y sintesis de datos:

Los datos recopilados en la revision bibliografica y los casos de estudio
serdan analizados y sintetizados de manera sistematica. Se utilizaran
herramientas y técnicas de analisis cualitativo y cuantitativo para identificar
patrones, tendencias y resultados relevantes. A partir de este analisis, se
extraeran conclusiones solidas y se formularan recomendaciones para mejorar
la accesibilidad en el entorno escolar.

Conclusiones y propuestas:

Finalmente, se presentaran las conclusiones del estudio, destacando los
hallazgos mas relevantes sobre la accesibilidad en el entorno escolar. Se
propondran recomendaciones y medidas concretas para promover la inclusion
y la accesibilidad en las instituciones educativas. Ademas, se discutiran posibles
lineas de investigacion futuras para seguir avanzando en este campo.

A través de esta metodologia, se espera contribuir al conocimiento y
sensibilizacion sobre el papel tan importante que juega la accesibilidad en el
entorno escolar y su impacto en la calidad de la educacion y la inclusion de
todas las personas en el ambito educativo.
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Figura 3. [cono persona con escayola y muletas.
Elaboracion propia.




Estudio del entorno escolar como espacio inclusivo
para personas con movilidad reducida

2. Accesibilidad

‘Primero era que se nos conociera, luego poder llegar a los sitios y ahora ya
no nos da igual nada, queremos ser iguales y somos iguales. Queremos
disfrutar de las mismas condiciones.”?

2.1. Antecedentes historicos de |la accesibilidad

El concepto de accesibilidad ha evolucionado significativamente a lo
largo de la historia, especialmente en lo que respecta a la movilidad, la
independencia y la inclusion de las personas con diversidad funcional en la
sociedad. Aunque el término "accesibilidad" como tal es relativamente reciente
y surgid a finales del siglo XX debido a las presiones ejercidas por diversos
movimientos sociales relacionados con la discapacidad, las soluciones para
mejorar la vida de las personas con dificultades fisicas han estado presentes a lo
largo de la historia. (Arjona 2014)

Desde la antiglUedad, se ha buscado suplir la falta o pérdida de
funcionalidades para facilitar la vida cotidiana de las personas con discapacidad.
Incluso han sido encontradas evidencias arqueoldgicas de ayudas técnicas
como protesis en diferentes civilizaciones, como en Kazajstan y el antiguo
Egipto. (Arjona 2014)

El concepto de movilidad e independencia siempre ha sido esencial para
las personas con discapacidad. Desde tiempos remotos, se han intentado
soluciones para mejorar su movilidad, como el uso de sillas con ruedas en la
antigua Grecia y China. Sin embargo, la primera silla asistida con ruedas creada
con este proposito fue ideada en 1595 para Carlos | de Espana. (Arjona 2014)

En cuanto a la intervencidn con personas con discapacidad, ha
evolucionado a lo largo de la historia en tres grandes modelos: el modelo de
prescindencia, que consideraba a las personas con discapacidad como inutiles
y las excluia de la sociedad; el modelo médico o rehabilitador, que buscaba
rehabilitar a las personas para que fueran "competentes" en la sociedad; y
finalmente, el modelo social, que surgid a finales del siglo XX y considera que
las limitaciones de la discapacidad son principalmente resultado de barreras
sociales y no individuales. (Arjona 2014)

2 Cita extraida de la entrevista a Belén Cascales en el Anexo 1, pagina 97.
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En la época de prescindencia hasta mediados del siglo XIX, las personas
con discapacidad eran ignoradas y consideradas como inutiles para la sociedad.
Se creia que la discapacidad tenia causas magicas o religiosas, lo que llevaba a
practicas extremas como infanticidios y malos tratos. (COCEMFE s. f.) Aun asi, a
lo largo de este siglo se produjeron avances significativos en la mejora de las
sillas de ruedas, incorporando tecnologias como el uso de gomas y rines de
bicicleta. (Arjona 2014)

Con el surgimiento del cristianismo, se desarrollé el modelo de
prescindencia a un enfoque de marginacion excluyente. En los siglos XVIl y XVIII,
se generalizd la segregacion y el internamiento masificado de personas con
discapacidad. (COCEMFE s. f.)

Después de la Segunda Guerra Mundial, surgié el modelo médico o
rehabilitador, que consideraba a las personas con discapacidad desde una
perspectiva de salud y enfermedad. Se buscaba rehabilitarlas o normalizarlas
para que pudieran aportar algo a la comunidad. (COCEMFE s. f.)

En la segunda mitad del siglo XX, se reconocio la necesidad de adaptar
el medio fisico a las personas con discapacidad o proporcionarles productos de
apoyo. Asimismo, en 1932, el ingeniero Harry Jennings cred la primera silla de
ruedas plegable de acero, que es similar al modelo clasico de sillas de ruedas
gue conocemos en la actualidad. (Arjona 2014) En 1974, se establecieron los
primeros antecedentes sobre la necesidad de eliminar barreras fisicas que
dificultaban la participacion plena de las personas con discapacidad en la

Figura 4. Silla de ruedas plegable
de acero de Harry Jennings.
Rwendland.
https,/commons.wikimedia.org/
wy/index.php?curid=118864348use
lang=es
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sociedad. Se impulsd la formacidén de profesionales para abordar este desafio.
(COCEMFE s. f)

Hoy en dia, se ha adoptado un modelo social de la discapacidad, basado
en los derechos humanos y el rechazo a los modelos anteriores. Se reconoce
gue las limitaciones no son individuales, sino impuestas por la sociedad. Este
enfoque ha dado lugar a politicas mas inclusivas y medidas dirigidas a la
sociedad en su conjunto. (COCEMFE s. f.)

El modelo social de la discapacidad, que se basa en los derechos
humanos y aboga por la eliminacion de las barreras en la sociedad, ha llevado
al desarrollo del concepto de accesibilidad. La accesibilidad busca adaptar el
entorno fisico, la comunicacién y los servicios para que todas las personas, con
independencia de sus capacidades, puedan tomar parte en la sociedad. (Arjona
2014)

En este sentido, han surgido conceptos como la eliminacion de barreras,
la accesibilidad universal y el Diseno para Todos. La eliminacion de barreras
implica la supresion de obstaculos; y la accesibilidad universal busca que todos
los entornos y servicios sean de utilidad por todas las personas, sin adaptaciones
especiales. El diseno para todos, por su parte, plantea la creacion de productos
y espacios que sean de uso y disfrute de la mayor cantidad de personas posible,
independientemente de sus capacidades. (Arjona 2014)

En la actualidad, se tiende hacia el modelo social y el Disefio Universal,
buscando una sociedad mas inclusiva y accesible para todas las personas. El
objetivo es crear entornos y servicios que se adapten a la diversidad de
capacidades y necesidades de la poblacion, fomentando la igualdad de
oportunidades de todas las personas en la sociedad. Estos conceptos se han
convertido en pilares fundamentales para la inclusion y el respeto de los
derechos de las personas con diversidad funcional en todo el mundo. (Arjona
2014)
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2.2.Conceptos y definiciones relevantes

Segun (Wijk, De Migraciones y Servicios Sociales, y De Autonomia
Personal y Ayudas Técnicas 1996), la accesibilidad se define como “e/ conjunto
de criterios que permite que cualquier entorno, producto o servicio sea
respetuoso con la diversidad humana, seguro, saludable funcional,
comprensible y estético’. Este concepto pone su base en el Diseno Universal,
concepto explicado en profundidad mas adelante en este trabajo, y pretende
ser aplicado en edificios, infraestructuras, construccion y equipamientos, de
modo que puedan ser usados de forma codmoda y segura para usuarios con o
sin discapacidad y evitando asi la exclusion.

Se presentan estas definiciones con objeto de comprender los conceptos
a lo largo de este trabajo:

- Accesibilidad: el “conjunto de condiciones de comprensibilidad y
usabilidad que deben cumplir el entorno, los espacios, los edificios,
los servicios, los medios de transporte, los procesos, los productos, los
instrumentos, los aparatos, las herramientas, los dispositivos, los
mecanismos y los elementos analogos para que todas las personas
puedan utilizarlos y disfrutarlos con sequridad y comodidad y de /a
forma mas autonoma y natural posible’. (Gobierno de Espana 2014)

- Diseno Universal: el “diserio de entornos, espacios, edificios, servicios,
medios de transporte procesos, productos, aparatos, instrumentos,
herramientas, dispositivos y elementos analogos que garantiza que,
sin necesidad de adaptaciones, todas las personas puedan acceder a
los mismos, en la medida de lo posible sin excluir la utilizacion de
medios de apoyo, si es preciso, para grupos particulares de personas
con diversidad funcional’ (Gobierno de Espana 2014)

- Barreras a la accesibilidad: “/os impedimentos, trabas o los obstaculos
para la interaccion de las personas con el entorno fisico, el transporte,
los productos, los servicios, la informacion y las comunicaciones’.
(Gobierno de Espana 2014)

- Personas con discapacidad: “/as personas que presentan déficits
funcionales de caracter fisico, sensorial, intelectual o mental que, al
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interaccionar con barreras varias, ven limitada su participacion plena
Y efectiva en la sociedad en igualdad de condiciones que las demas
personas’. (Gobierno de Espana 2014)

- Discapacidad fisica: “/a discapacidad que dificulta o impide /a
movilidad o el movimiento del cuerpo, o parte del cuero, en las
actividades bdasicas de la vida diaria, incluidas las discapacidades de
origen organico’. (Gobierno de Espana 2014)

- Personas con movilidad reducida: “/as personas que tienen limitada la
capacidad de desplazarse o de interaccionar con el entorno con
seguridad y autonomia a causa de una determinada discapacidad
fisica, sensorial o intelectual” (Gobierno de Espana 2014)

- Personas beneficiarias de la supresion de barreras (PBSB): “grupo de
personas conformado por tres grandes colectivos (personas con
discapacidades permanentes, factores cronologicos o circunstancias
transitorias) que se ven afectadas directamente por las mismas
barreras del entorno que las personas con algun tipo de
discapacidad’. (F. Alonso et al. 2002, 31)

- Vida independiente: segun (Vidal 2003, 55), este término para
personas con alguna discapacidad significa “ser capaz de vivir de la
forma que tu eljas, con la gente que tu eljjas. Significa tener
posibilidad de elegir quién te ayuda y las formas en que te ayudan. No
se trata necesariamente de hacer cosas por ti mismo, se trata de tener
control sobre tu vida en el dia a dia’. O también, segun (Ratzka 1992,
31) es: “Significa que /as personas con discapacidad quieren las
mismas oportunidades de viday las mismas posibilidades de eleccion
en la vida cotidiana que sus hermanos y hermanas, sus vecinos y
amigos sin discapacidad dan por supuestas’.
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2.3.Vida independiente

En el contexto de la arquitectura y el urbanismo, la Vida Independiente
se presenta como una filosofia y movimiento trascendental, impulsado por
personas con diversidad funcional que buscan la autodeterminacion, igualdad
de oportunidades y respeto propio. Este apartado tiene como objetivo explorar
como el entorno construido puede ser moldeado para apoyar y fomentar los
principios de la Vida Independiente y como la arquitectura puede jugar un
papel fundamental en la inclusion y el empoderamiento de las personas con
discapacidad. (Ratzka 1992, 31-33)

Autodeterminacion y Diseno Inclusivo:

La esencia de La Vida Independiente en el ambito arquitectdnico se
traduce en proporcionar a las personas con discapacidad las mismas opciones
y control sobre su vida cotidiana que sus pares sin discapacidad disfrutan de
forma natural. Esto implica ir mas alla de cumplir con los requisitos de
accesibilidad minimos y adoptar un enfoque proactivo para disenar espacios
gue permitan a todas las personas vivir con dignidad, autonomia y sin
limitaciones impuestas por barreras arquitectonicas.(Ratzka 1992, 31-33)

Acceso a la Educacion y Oportunidades Laborales:

El entorno escolary laboral desempena un papel crucial en la promocion
de la inclusion y la igualdad de oportunidades para las personas con
discapacidad. A través del diseno arquitectonico, es fundamental garantizar que
los espacios educativos sean accesibles y acogedores para todos los estudiantes,
independientemente de sus capacidades fisicas. Ademas, las instalaciones
laborales deben proporcionar entornos adaptados y flexibles que permitan a las
personas con discapacidad desempenar empleos acordes con su formacion y
habilidades. (Ratzka 1992, 31-33)

Desafios de la Etiquetacion y Percepcion Publica:

El estigma asociado a las personas con discapacidad, a menudo
etiquetadas como ‘'"enfermas" o ‘incapaces' constituye un obstaculo
significativo para su plena participacion en la sociedad. La arquitectura puede
desempenar un papel fundamental en cambiar esta percepcién, al crear
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entornos inclusivos que reflejen y respalden la diversidad humana. Disenar
espacios que promuevan la independencia y la participacion activa de las
personas con discapacidad contribuye a desafiar los estereotipos y prejuicios
arraigados en la sociedad.(Ratzka 1992, 31-33)

Autosuficiencia:

La Vida Independiente no solo se trata de vivir por cuenta propia o tener
empleos adecuados; es un viaje hacia la autodeterminaciony la autosuficiencia.
La arquitectura debe proporcionar un entorno que permita a las personas con
discapacidad asumir riesgos, aprender de sus fracasos y alcanzar sus metas sin
restricciones impuestas por barreras fisicas o sociales. Esto implica disenar
espacios donde las personas puedan ejercer su libertad de eleccion y accion,
brindando la oportunidad de crecer y desarrollarse sin limitaciones. (Ratzka
1992, 31-33)

“Es imprescindible para el medio fisico que haya espacio, que puedas
entrar y salir sola del centro, que los nirios pequerios crecen y pueden ir solos al
centro, que quieren llegar al centro con sus amigos y no con los padres’. *

Construyendo Sociedades Inclusivas y Sostenibles:

La construccion de una sociedad inclusiva y respetuosa con la diversidad
humana es una responsabilidad compartida que involucra a diversos actores,
incluidos arquitectos, urbanistas, autoridades locales y la comunidad en general.
La Vida Independiente no solo se trata de crear edificios accesibles, sino de
transformar mentalidades y actitudes hacia la discapacidad. Al disenar espacios
qgue reflejen el valor y la igualdad de todas las personas, podemos avanzar hacia
una sociedad mas inclusiva, justa y sostenible para todos. (Ratzka 1992, 31-33)

3 Cita extraida de la entrevista a Belén Cascales en el Anexo 1, pagina 99.
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2.4.Marco legal y normativo

A lo largo de los anos, diversos paises y organizaciones internacionales
han promulgado normativas y leyes para promover la accesibilidad y garantizar
los derechos de las personas con diversidad funcional. A continuacién, se
mencionan algunas de las normativas mas importantes de accesibilidad en el
mundo desde sus inicios hasta el dia de hoy:

El propdsito de la primera ley japonesa de accesibilidad (Ley Basica sobre /as
personas con discapacidad 1970) es buscar el bienestar de las personas con
algun tipo de discapacidad, motora o de cualquier tipo, mediante el
establecimiento de principios fundamentales, aclarando las responsabilidades
del Gobierno y los gobiernos locales, y estableciendo medidas integrales y
continuas para apoyar la independencia y la participacion en las actividades
sociales. Sus principios fundamentales consisten en que: cada persona con
discapacidad tiene derecho a ser respetada en su dignidad individual y llevar
una vida digna; cada persona con discapacidad tiene derecho a participar en la
vida social, econdmica, cultural y otras; y se prohibe la discriminacion y la
violacion de los derechos y beneficios de las personas basandose en su
discapacidad.

La Ley de Rehabilitacion de 1973, especificamente |la Seccion 504, se trata de la
primera de las leyes de derechos civiles ideada para personas con
discapacidades en los Estados Unidos. Su propdsito es deshacerse de los
obstaculos fisicos para estudiantes en escuelas publicas y protegerlos de la
discriminacion. También se prohibe discriminar a nadie en programas y/o
actividades que son financiados por el estado y asegura adaptaciones para que
las personas con discapacidad puedan acceder confortablemente. La ley es
amplia y protege a estudiantes con diversas dificultades de aprendizaje y de
atencion, asi como otras condiciones fisicas 0 mentales que limiten actividades
de su vida. También protege a aquellos que son percibidos como
discapacitados, incluso si no lo son realmente. (Lee y Musgrove 1973)

La Ley de Americanos con Discapacidades de 1990 prohibe que se discrimine a
personas con cualquier grado de discapacidad en diversos ambitos, como “e/
empleo, el gobierno estatal y local las Instalaciones publicas, los
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establecimientos comerciales, el transporte y las telecomunicaciones’. La ADA
exige el cumplimiento de requisitos basicos de no discriminacion, lo que
implica que deben evitar la exclusion hacia las personas con discapacidad.
Ademas, deben acatar normas arquitectonicas y realizar cambios aceptables en
“las politicas, practicas y procedimientos’ para asegurar que las personas con
discapacidad puedan acceder. Asimismo, deben eliminar barreras en
edificaciones ya establecidas siempre que sea factible y no implique gastos o
dificultades excesivas, considerando los recursos disponibles. (Departamento de
Justicia de los EE. UU. 2020)

En la ley argentina de 1994, (El Senado y Camara de Diputados de la Nacion
Argentina 1994), se establece la primacia de eliminar obstaculos fisicos en
entornos urbanos, arquitectonicos y de transporte, ya sean nuevos proyectos o
remodelaciones parciales o totales. El objetivo es asegurar la accesibilidad de
las personas con diversidad funcional, siguiendo las regulaciones descritas en el
documento.

La “Disability Discrimination Act” (DDA), promulgada el 8 de noviembre de 1995
en Reino Unido, tiene como objetivo prohibir la discriminacion contra personas
discapacitadas en relacion con el empleo, la provision de bienes, instalaciones y
servicios, o la disposicion o gestion de locales. También establece disposiciones
sobre el empleo de personas discapacitadas y crea un Consejo Nacional de
Discapacidad. Esta ley prohibe a los empleadores discriminar a personas
discapacitadas en términos de ofertas de empleo, condiciones de empleo,
oportunidades de promocion, capacitacion u otros beneficios. Los empleadores
también son obligados a realizar arreglos para evitar que las personas
discapacitadas se vean desfavorecidas en comparacion con personas no
discapacitadas debido a las instalaciones o disposiciones existentes. (Disability
Discrimination Act1995)

La Norma espanola UNE 170001-2 de 2007 garantiza la accesibilidad universal a
servicios y entornos para todas las personas. Al adoptar esta norma, las
organizaciones se comprometen con la igualdad de derechos y oportunidades,
dotando de accesibilidad sus entornos y servicios. Ademas, facilita la inclusion
al ambito laboral de personas con diversidad funcional, asegurando un entorno
de trabajo igualitario y sostenible en el tiempo. Al cumplir esta norma se
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garantiza que la accesibilidad se mantendra a lo largo del tiempo. (Certificacion
de Accesibilidad Universal 2007)

La “Convention on the Rights of Persons with Disabilities” (CRPD) de 2008
(Naciones Unidas) tiene como objetivo garantizar que las personas con
diversidad funcional gocen de igualdad de condiciones de los derechos y
libertades al igual que cualquier ciudadano promedio. (ONU 2008)

La ley 20422 de 2010 de Chile pretende garantizar la igualdad de oportunidades
para todos, buscando la inclusion y deshaciéndose de los tipos de
discriminacion basados en la discapacidad. Ademas, tras aplicar la ley, se siguen
“los principios de vida independiente, accesibilidad universal. diserio universal,
Intersectorialidad, participacion y didlogo social’. (Ministerio de Desarrollo Social
y Familia 2010)

La Ley Europea de Accesibilidad (Directiva 2019/882) es una ley trascendental de
la Union Europea que requiere que algunos productos y servicios cotidianos
sean accesibles para las personas con discapacidad. Gracias a la Convencidn de
las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y al
compromiso de la UE con los paises miembros, surge esta ley. Las nuevas
normas facilitaran el acceso al transporte publico, servicios bancarios,
computadoras, televisores, libros electronicos, tiendas en linea y mucho mas.
(Parlamento Europeo y Consejo de la Unidn Europea 2019)

Es importante destacar que esta lista no es exhaustiva, y muchos otros
paises y organizaciones han promulgado leyes y normativas para promover la
accesibilidad y garantizar los derechos de las personas con diversidad funcional.
La accesibilidad sigue siendo un tema relevante en la agenda global, y se espera
gue continuen surgiendo nuevas normativasy politicas para mejorar la inclusion
y la igualdad de oportunidades para todos.
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2.41. Accesibilidad en la normativa espanola y normativa vigente

La normativa y legislacion de la accesibilidad en Espana tiene sus raices
en la Constitucion Espanola de 1978, en cuyo articulo 49 insta a los poderes
publicos a realizar ‘una politica de integracion de /as personas con
discapacidad’. (Fernando Alonso 2016, 32-35)

Desde la promulgacion de la Constitucion, se han desarrollado diferentes
leyes especificas que buscan la igualdad de oportunidades y la inclusion de las
personas con diversidad funcional. Ejemplos relevantes son la Ley 13/1982 del 7
de abril, para integracion de los minusvalidos (LISMI) y, por otra parte, la Ley
51/2003 del 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminaciény
accesibilidad universal de las personas con discapacidad (LIONDAU). Estas dos
leyes han sido sustituidas por el Real Decreto Legislativo 1/2013 del 29 de
noviembre, “por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de
derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social’. (Fernando
Alonso 2016, 32-35)

Inicialmente, la normativa se referia especificamente a la accesibilidad
para personas "minusvalidas’, pero con el paso del tiempo, se ha evolucionado
hacia un enfoque mas amplio y avanzado de "accesibilidad universal". Este
enfoque se centra en disenar y adaptar “entornos, procesos, bienes, productos,
servicios y sistermas de comunicacion que puedan ser utilizados y disfrutados
por todas /las personas’ independientemente de sus capacidades o
caracteristicas individuales. (Fernando Alonso 2016, 32-35)

Cada Comunidad Autonoma en Espana también ha asumido sus
competencias para promover la accesibilidad y la inclusion social, lo que ha
dado lugar a un conjunto de leyes y decretos autondmicos. Estas normativas se
han desarrollado a lo largo de los anos 90 y en la década del 2000, antes de la
promulgacion de la LIONDAU.

La normativa y legislacion de la accesibilidad en Espana, en términos
generales, se enfoca en garantizar la inclusion e integracion de todos. A través
de la accesibilidad universal, se pretende asegurar que todos los ciudadanos,
con o sin discapacidad, disfruten de una vida digna, auténoma y participativa
en todos los ambitos de la sociedad y en el entorno construido. Cada
comunidad auténoma también ha contribuido con su propia legislacion para
promover la accesibilidad y la inclusion social en su territorio. (Fernando Alonso
2016, 32-35)
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Sin embargo, la experiencia personal de Belén Cascales nos permite ver
el punto de vista de una persona que vive su dia a dia desde una silla de ruedas
y nos afirma lo que ocurre a pesar de los esfuerzos de la normativa: “La normativa
coge todo, todo esta muy bonito; decir que una ramypa no tiene que superar una
elevacion del 8%, si'lo pone;: en la norma lo pone. La hormativa esta, lo que pasa
es que luego, a la hora de desarrollar un proyecto, el arquitecto y el personal
cualificado delega su funcion a los que va contratando. Ese personal ya no esta
cualificado realmente para hacer ese trabajo (..) Lo que pasa es que la hormativa
/o coge todo, el arquitecto desde su despacho le queda muy mono el dibujo,
pero luego nadie viene a la realidad y forma (a los trabajadores) no hay personal
cualificado para que ejecute esos proyectos.” *

B

Figura 5. Rampa de acceso que cumple la normativa, pero es insuficiente para los
requisitos minimos de confort. /sal Lopez.
https/www.elheraldodechiapas.com.mx/local/en-pesimas-condiciones-las-rampas-
para-discapacitados-en-tuxtla-gutierrez-8855988.htm/

4 Cita extraida de la entrevista a Belén Cascales en el Anexo 1, pagina 91.
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3. Diseno Universal

“.todos nacemos discapacitados y morimos discapacitados (..) Que al final
todos nacemos bebés sin saber hacer nada y al final los abuelos necesitan

ayuda’?®

ENTORNO ACCESIBLE

DISENO UNIVERSAL

X BARRERAS
ARQUITECTONICAS

SENSIBILIZACION
Y EDUCACION

PARTICIPACION
ACTIVA

BENEFICIOS PARA
TODOS LOS USUARIOS

ACCESIBILIDAD INCLUSIVA

Figura 7. Diagrama de diserio
universal. Elaboracion propia.

El Diseno Universal fue concebido
por el arquitecto americano, Ronald Mace
(1942-1998), que ademas usa una silla de
ruedas para desplazarse, (Corporacion
Ciudad Accesible. Camino hacia |la
autonomia, 2022), y se trata de crear
entornos que sean de utilidad para todas
las personas de la sociedad, sin que sea de
necesidad la adaptacion o)
especializacion. Segun (Mace, Hardie, y
Place 1991, 2), “E/ diserio universal
beneficia a personas de todas las edades
Y capacidades, es una aproximacion a la
generacion de entornos y productos que
puedan ser utilizados por el mayor
numero de personas posible’.

Aunqgue el Diseno Universal es una
idea que aun es desconocida o confusa
para muchas personas, es crucial resaltar
su relevancia y pertinencia en la
actualidad debido al creciente
envejecimiento de la poblacion y la
necesidad de garantizar la inclusion de
personas con diversidad o deficiencias
funcionales.

A medida que envejecemos,

nuestras capacidades pueden disminuir; la
fuerza, alcance, movilidad, agudeza visual y

5> Cita extraida de la entrevista a Belén Cascales en el Anexo 1, pagina 94.
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audicion pueden verse afectadas, y esto comienza a generar dificultades con el
entorno. Ademas, el grado de discapacidad de una persona esta vinculado a las
condiciones del entorno que la rodea. Entornos inaccesibles en términos de
comunicacion o comprension pueden aumentar la restriccién de participacion
y agravar su discapacidad. («,Qué es el Diseno Universal? 7 principios, 8
objetivos» 2022)

Hay soluciones que no requieren de una inflacion del precio o de cambio
aparente alguno y que son muy simples de analizar mediante un plan y la
seleccion de productos convencionales. Un ejemplo claro puede ser la
sustitucion de puertas estrechas por unas mas anchas, que no ayuda solamente
a personas con problemas de movilidad, sino también a todas aquellas que
tienen dificultad para mover piezas de mobiliario de un lugar a otro. (Mace,
Hardie, y Place 1991, 10)

Otro tema que merece reconocimiento es el de la entrada a los edificios.
Alrededor del 10% de la poblacion adulta requiere de entradas accesibles, y las
rampas que se suelen utilizar para salvar el desnivel, no son ideales para
personas con ciertos problemas de movilidad.

También los ascensores pueden averiarse y dejar a muchas personas sin
acceso o salida de un edificio. Mediante un diseno concienzudo y una buena
colocacion en el emplazamiento, los edificios pueden construirse a menudo sin
escaleras en las puertas de entrada, mejorando por esta parte, el acceso a
plantas bajas. Algunos arquitectos elevan garajes y pasos exteriores hasta el nivel
del suelo del edificio para que sean los vehiculos los que realicen esa subida.
Este simple gesto beneficia tanto a los usuarios que se desplazan en silla de
ruedas como a personas que transporten cargas o empujen carritos de bebé.
(Mace, Hardie, y Place 1991, 11)

Si bien la normativa y ordenanza legal cumplen la funcion de establecer
estandares de accesibilidad, enfocandose principalmente en ciertos grupos. Por
otro lado, el diseno universal ofrece una perspectiva mas ampliay proyecta para
el mayor numero de usuarios y una variedad mas amplia de necesidades dentro
del publico al que va dirigido. Permite repensar e innovar con una vision
inclusiva, considerando la diversidad humana y garantizando que el disefo sea
funcional y util para todos. («,Qué es el Diseno Universal? 7 principios, 8
objetivos» 2022)
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3.1. Visitabilidad y Adaptabilidad

Los visitantes utilizan las instalaciones de acuerdo con necesidades
temporales, pero los usuarios que acuden a diario tienen unas necesidades mas
acotadas que ya se conocen. Por lo tanto, el diseno universal se basa en dos
puntos centrales: la visitabilidad y la adaptabilidad.

La visitabilidad se refiere a la posibilidad de que cualquier visitante pueda
utilizar las instalaciones de forma normalizada e independiente, de acuerdo con
las necesidades de su visita. Un edificio o vivienda que cumple con este requisito
se considera "visitable" o accesible para los visitantes. (Wijk, De Migraciones y
Servicios Sociales, y De Autonomia Personal y Ayudas Técnicas 1996)

Por otro lado, las instalaciones para los usuarios diarios deben satisfacer
sus necesidades individuales, pero también deben ser adaptables, ya que estas
necesidades pueden cambiar con el tiempo. Por ejemplo, una persona con una
movilidad media puede experimentar limitaciones debido a la edad, lesiones o
enfermedades. La adaptabilidad implica que el entorno debe poder
modificarse o renovarse facilmente para satisfacer nuevas circunstancias de
accesibilidad en el futuro. (Wijk, De Migraciones y Servicios Sociales, y De
Autonomia Personal y Ayudas Técnicas 1996).

En el contexto de edificios, la visitabilidad y la adaptabilidad se aplican
tanto a los visitantes como a los ocupantes. Por ejemplo, las instalaciones como
el vestibulo, las salas de reuniones y los servicios deben ser visitables para los
visitantes, mientras que las areas destinadas al empleo por parte de los
visitantes también deben cumplir con estos requisitos. (Wijk, De Migraciones y
Servicios Sociales, y De Autonomia Personal y Ayudas Técnicas 1996)

En resumen, el diseno universal busca crear un entorno construido que
sea inclusivo y accesible para todas las personas, garantizando los usuarios
puedan disfrutar de las instalaciones de manera independiente y adecuada a
sus necesidades especificas. La visitabilidad y la adaptabilidad son elementos
esenciales para permitir gue el entorno se ajuste a las diferentes circunstancias
y cambios que puedan surgir con el tiempo. (Wijk, De Migraciones y Servicios
Sociales, y De Autonomia Personal y Ayudas Técnicas 1996)
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3.2.Principios del Diseno Universal

El Diseno Universal tiene como base siete principios generales que tienen
como fundamento el diseno tanto de espacios como de objetos de la vida
cotidiana, que puedan ser de uso para cualquier persona y que prevengan la
actualizacion o adaptacion posterior.

Los siete principios fueron respaldados por un grupo de expertos,
incluyendo Bettye Rose Connell, Mike Jones, Ron Mace, Jim Mueller, Abir
Mullick, Elaine Ostroff, Jon Sanford, Ed Steinfeld, Molly Story y Gregg
Vanderheiden °. La posterior version del 1 de abril de 1997 fue desarrollada por
el Centro para el Diseno Universal de la Universidad Estatal de Carolina del
Norte. (Gutiérrez 2007)

Principio 1: Uso equiparable

Una de las principales caracteristicas que debe tener el diseno es la de
la utilidad y posibilidad de ser vendido. Todas las personas deben poder utilizar
los productos de la misma manera, sin excluir a ningun individuo. (Gutiérrez
2007)

Principio 2: Uso flexible

Otra caracteristica fundamental debera ser la facil adaptacion para
cada preferencia y/o habilidad de la persona que lo usa. Debe ser posible la
utilizacion con ambas manos y permitir una precision aceptable a la par que
una velocidad personalizada para cada usuario. (Gutiérrez 2007)

Principio 3: Simple e intuitivo

Este principio es de gran importancia, puesto que la facil comprension,
tanto para personas con dificultad linguistica como personas con diferentes
grados de concentracion. Se evitara cualquier complicacion sin motivo y se
buscara la comodidad para distintos rangos relacionados con la alfabetizacion
o capacidades linguisticas. (Gutiérrez 2007)

6 Grupo de disefadores, abogados e investigadores cientificos, considerados defensores
del disefo universal. Ron (1942-1998), el mas reconocido de ellos fue el creador de dicho
concepto.
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Principio 4: Informacién perceptible

El diseno debe ser capaz de comunicar todo tipo de informaciéon de
importancia eficazmente, con independencia de las capacidades o condiciones
en el entorno. Es de especial utilidad que se utilicen diversos métodos para
presentar la misma informacion varias veces y contrastar los colores
adecuadamente para permitir una facil legibilidad. (CGutiérrez 2007)

Principio 5: Con tolerancia al error

Con el objetivo de evitar problemas o accidentes, se espera que el
diseno minimice dichas posibilidades dentro de lo que sea posible. Esto puede
realizarse mediante avisos respecto a ciertos errores y mediante la proposicion
de alternativas seguras. (Gutiérrez 2007)

Principio 6: Que exija poco esfuerzo fisico

Es fundamental que el diseno pueda ser manejado o usado desde el
confort y con una fatiga minima. La posicion del cuerpo del usuario debe ser
relajada y neutra, ademas de simple y reducido, evitando la repeticion
continuada y forzosa. (Gutiérrez 2007)

Principio 7: Tamano y espacio para el acceso y uso

Por ultimo, el disefio requiere de un espacio o tamano adecuado que
considere factores como la postura, tamano de cuerpo o movilidad. La vision ha
de ser directa y clara para personas en pie o silla de ruedas o con diferentes
condiciones y la manipulacion debe ser sencilla para distintos tamanos de
mano o agarre. (Gutiérrez 2007)

Estos principios del Diseno Universal o Para Todos sirven como guia para
disenos inclusivos, mejorando asi la calidad de vida y la participacion de
cualquier persona en la sociedad. Su aplicacion es crucial en la creacion de
espacios y servicios que respeten la diversidad humana y permitan una
experiencia igualitaria para todos. (Gutiérrez 2007)

Figura 8. Principios del Diserio Universal. Elaboracion propia.
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3.3. Personas Beneficiarias de la Supresion de Barreras

Persona en silla
de ruedas

Nifio/a

Discapacidad temporal

Embarazada o con
carrito O
A

Cargando
objeto pesado

Edad avanzada

Figura 9. PBSB. Elaboracion
propia.

En general, existe la concepcion
equivocada de que los Unicos beneficiarios de
la implantacion de un diseno universal serian
personas con diversidad funcional. Sin
embargo, existe un amplio grupo que pueden
de igual modo beneficiarse directamente:
personas con capacidades limitadas de
manera temporal. Este grupo puede tener
como ejemplo a una persona con una pierna
escayolada o una mujer embarazada (La
Cooperacion E Inclusion Social De Personas
Con Discapacidad, F. O. P., y Once 2011, 13). Este
colectivo no es mas que uno de los tres que
forman parte de las PBSB:

-“Personas con discapacidades permanentes’
-“Personas de edad avanzada no
discapacitadas (65 arios o mas)”

-“Personas que tienen circunstancias
transitorias derivadas de actividades o
situaciones coyunturales que resultan en
discapacidad’

3.4.Criterios y Medidas Minimas

60 70 - 90 90
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Figura 10. Espacio minimo que ocupa cada persona. Elaboracién propia adaptada de

(Meuer et al. 2012)
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3.4.1.Movimiento

Una gran densidad de sillas y mesas en las aulas puede resultar en una
dificultad para usuarios con dificultad motora. El acceso de estos individuos se
garantiza asegurando un espacio libre de 120 centimetros detras de los asientos
de las mesas adyacentes y también en los espacios de paso o cruce. Se evitaran
desniveles por tarimas y las pizarras estaran al alcance de usuarios en pie y
sentados. (Meuer y Tobolla 2012, 220-50)

Figura 11. Efjemplo de aula con distancias accesibles. Elaboracion propia adaptada de
(Meuer et al. 2012)
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3.4.2. Elementos accesibles fijos
(Mace, Hardie, y Place 1991, 15-16)

“Las medidas estan para cumplirse, la nhormativa esta para algo y esta muy
estudiada. Nosotros necesitamos un radio de un metro alrededor nuestro, pero
quiza no mas, porque si es mas no tienes donde moverte, luego necesitas una
serie de alarmas; alarmas que te pillen a mano de /a silla de ruedas, como si te
caes, cerca del suelo. Pero claro si tu te caes en un lugar tan grande nunca vas a
llegar a ninguna alarma” ”

Puertas anchas y transitables. Puertas de al menos 80 centimetros de anchura.

Una ruta accesible. Un espacio libre que conecte los espacios; lo que implica
gue no debe haber escaleras o escalones de tipo alguno a la entrada del edificio
0 zonas adyacentes.

Espacios libres en el suelo. Areas especificas alrededor de inodoros, duchas o
lavabos deben dejar espacio para maniobrar en silla de ruedas

Mandos al alcance de la mano y de facil uso. Interruptores, termostatos, grifos y
todo tipo de mandos deben ser montados entre 40 y 140 centimetros por
encima del suelo (dependiendo de desde ddnde se realice el uso) y manejables
con una sola mano. Tampoco pueden requerir gran esfuerzo o maniobra para
activarlos.

85
85

Figura 12. Altura de barandillas y mandos. Elaboracion propia adaptada de (Meuer et
al. 2012)

7 Cita extraida de la entrevista a Belén Cascales en el Anexo 1, pagina 94.
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Ventanas practicables. Deben cumplir
condiciones similares a las de mandos.

Espacio para las rodillas. Elementos
como mesas Yy lavabos deben
proporcionar espacio en la zona de las
rodillas para aquellos usuarios que
utilicen una silla de ruedas.

Duchas. En el caso de duchas en los
vestuarios, deben poder albergar una
persona en silla de ruedas o personas
con dificultad en movilidad. Cuanto
mas espacio en la ducha, mas funcional
puede resultar para algunos usuarios.

Refuerzo para barras de agarre. Se
deben colocar bloques de madera u
otro tipo de refuerzo en lugares
especificos de las paredes alrededor de
duchas e inodoros para facilitar la
adicion sencilla de barras de agarre en
un Mmomento posterior.

Figura 14. Espacio para rodillas y
alcance lavabos. Elaboracion propia
inspirada en (Meuer et al. 2012)
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Figura 13. Altura y alcance de
ventanas. Elaboracion propia
inspirada en (Meuer et al. 2012)
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deporte. Elaboracion propia
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4. Casos de estudio

‘Los ninos quieren ir con sus amigos a donde sea (..) pero para ti es un
fastidio estar en el colegio reivindicando, al final te cansas, pero si tienen la
facilidad lo conseguiran; por eso necesitan poder salir al patio, poder pasar
por las puertas, poder ir a un aseo, poder ir ala pizarra, para que la gente se
integre tiene que haber accesibilidad para todos.”?

4. Justificacion de los proyectos analizados

Se han decidido analizar tres centros escolares teniendo en
consideracion su accesibilidad para personas con diversidad funcional. El
primero de ellos es el Centro de Educacion Beato Jacinto Castaneda; el
segundo, el Colegio Camilo Mora Carrasquilla; y el tercero, El Colegio de
Cultura y Difusion Artistica de la Union.

Estos casos son reales y se usan como referencia para la inclusion y la
accesibilidad en el ambito escolar. El primero de los centros fue renovado casi
por completo y los otros dos fueron proyectos planteados de cero. Todos estos
centros se caracterizan por la adaptacion de los desniveles y por haber sido
realizados en los ultimos anos y, permiten asi ser comparados entre ellos.

El Centro de Educacion Beato Jacinto Castafneda sufrid una renovacion
practicamente integra, manteniendo simplemente el gimnasio. Al situarse en la
ladera de una montana, se enfrenta a unos desniveles importantes, y se utiliza
esto a favor del proyecto, generando tres niveles, tanto interior como
exteriormente conectados por escaleras y gran numero de rampas.

El Colegio Camilo Mora Carrasquilla es un proyecto de nueva planta que
se caracteriza por encontrarse en un area conocida por su dificultad de acceso.
Este centro ha sido de gran relevancia por su impacto social significativo y por
mejorar la vida de los habitantes del area circundante, no solo en términos de
accesibilidad, sino también por su uso como equipamiento.

El Colegio de Cultura y Difusion Artistica de la Unidn es un proyecto que
gand un concurso de anteproyectos que organizo la Direccion de Arquitectura
de la Regidon de Los Rios, situada en Chile. El centro busca fomentar la vida
interior del centro y su conexion con la comunidad. El centro consta de un gran

& Cita extraida de la entrevista a Belén Cascales en el Anexo 1, pagina 97.
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patio articulador de los espacios y todas las areas, pasillos, aulas y zonas
deportivas consideran las dificultades motoras y no impiden el acceso a ningun
rincon de la escuela.

Cabe destacar que los tres casos de estudio han sido proyectados
cumpliendo la normativa vigente de cada pais con respecto a la accesibilidad,
y aun asi deciden dar un paso mas alla para asegurar el confort y la facilidad de
acceso tanto a alumnos como personal del centro y familiares. Es precisamente
este tipo de compromiso el que ha motivado la eleccion de estas escuelas,
puesto que se pueden considerar un buen ejemplo a seguir al contribuir a una
experiencia escolar inclusiva y para todos.

4.2 Elementos por analizar

Realizar un analisis de accesibilidad para personas con diversidad
funcional en una serie de escuelas es un proceso detallado que implica
examinar diversos aspectos para asegurar que todas las personas gocen de
igualdad de oportunidades y puedan acceder y utilizar las instalaciones. Los
elementos por analizar seran los siguientes:

Entorno Exterior:

- Acceso desde la calle o entrada principal: rampas, escaleras
y ascensores exteriores.

- Espacios de estacionamiento accesibles cercanos a la
entrada.

Entrada y Vestibulo:

- Umbrales de puertas bajos o rampas.

- Espacio para maniobrar sillas de ruedas en el vestibulo.

Figura 16. Simbolos simplificados de los elementos por analizar en los casos de estudio.
Elaboracién propia.
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Circulacion Interior:

- Ancho de los pasillos y corredores para permitir el paso de
sillas de ruedas.

- Altura adecuada de pasamanos y corrimientos en las
escaleras.

- Espacios abiertos para giros y maniobras en pasillos y areas
comunes.

Salas de Clase:

Distribucion de muebles para acomodar sillas de ruedas.

- Altura adecuada de mesas y escritorios.

Banos:

- Existencia de banos adaptados en el centro.

- Banos junto al resto de zonas de aseo, evitando exclusion.

Instalaciones Deportivas y Recreativas:

- Acceso a areas deportivas y recreativas, como canchas y
patios.

- Caminos y senderos accesibles en areas al aire libre.
Al realizar el analisis, es importante no solo cumplir con las normativas de
accesibilidad, sino también considerar las necesidades y opiniones de las

personas con diversidad funcional para garantizar un diseno verdaderamente
inclusivo.
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43 Centro de Educacion Beato Jacinto Castaneda

Ubicacion: Xativa, Valencia, Espana

Arquitectos. Ferndndez Soler Monrabal Arquitectos; Carlos Soler Monrabal + Luisa
Ferndndez Rodriguez

Anio: 2010

El nuevo Colegio Jacinto Castaneda ha surgido como resultado de
reemplazar por completo el antiguo colegio, manteniendo solo el gimnasio. La
nueva construccion se realizd en una parcela adyacente al antiguo colegio,
ubicada en el Cami de la Bola en Xativa. Esta area de expansion urbana en el
extremo suroeste tiene edificaciones de densidad media, como viviendas
unifamiliares en hileras de tres alturas.

La parcela rectangular presenta desniveles considerables debido a su
ubicacion en una ladera de montana, con una diferencia de altura de 12,50
metros entre la calle superior e inferior. Para abordar esto, se propuso un
enfoque en dos fases: en la primera, se construyd un nuevo edificio en la parcela
adyacente para la mayor parte del programa educativo, y en la segunda fase, se
demoleria el antiguo edificio conservando el gimnasio y la vivienda del conserje,
y se completaria la urbanizacion. (Fernandez Soler Monrabal Arquitectos 2011)

La nueva construccion se adapta a la pendiente del terreno en tres
niveles, optimizando la iluminacidon y evitando sombras entre los volumenes
edificados. La orientacion de los volumenes busca maximizar la luz del sol y
mantener distancias con edificaciones existentes. El acceso se realiza desde el
Cami de la Bola, y se reservan espacios en el nivel de acceso para Educacion
Infantil y otras areas comunes.

Las aulas de Educacion Infantil estan agrupadas en forma de peine con
orientacion norte y ventilacion cruzada. Las aulas de Educacion Primaria se
ubican en niveles superiores, con aulas de uso comuny orientacion hacia el este
y el sur. La disposicidon en tres niveles permite acceso externo para evacuacion
en caso de emergencia.

El comedor se construydé durante la primera fase y se disend como un
volumen de una planta, independiente del edificio principal. Después de la
demolicién del antiguo centro, se completaron las zonas de juegos y deporte
en diferentes niveles. Se emplearon escaleras y rampas para salvar desniveles y
crear espacios exteriores. (Fernandez Soler Monrabal Arquitectos 2011)
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Andlisis del Centro de Educacion Beato Jacinto Castaneda desde una
Perspectiva de Accesibilidad e Inclusion

En el analisis del Centro de Educacion Beato Jacinto Castaneda desde
una perspectiva de accesibilidad e inclusién, se han identificado tanto aspectos
favorables como desafios que influyen en la experiencia de las personas con
discapacidades en este entorno educativo.

Aspectos Positivos:

El centro presenta un diseno que favorece la accesibilidad desde el
mismo acceso. Rutas de entrada amplias y comodas, junto con vestibulos de
dimensiones adecuadas, facilitan la entrada y maniobra de sillas de ruedas.
Ademas, en la planta baja, la fluidez de la circulacion es notable, exenta de
obstaculos como escalones o barreras similares, garantizando la movilidad sin
contratiempos.

Un rasgo encomiable es la provision de ascensores, que garantizan la
conexion vertical entre los diferentes niveles del edificio. Este componente
esencial en la infraestructura permite a las personas con diversidad funcional el
acceso a todas las areas del centro sin limitaciones, promoviendo una
experiencia inclusiva y libre de barreras.

En el ambito de las instalaciones sanitarias, es meritorio el hecho de
contar con dos banos adaptados para nino y nina en cada planta. Esta
disposicion refleja un esfuerzo por eliminar desigualdades y ofrecer un entorno
gue atienda a las necesidades de cualquier persona relacionada con el centro.

Una de las caracteristicas mas destacables es la atencion dedicada al
diseno exterior. La incorporacion de rampas en todas las areas exteriores,
incluyendo zonas deportivas y el comedor, es un enfoque loable para garantizar
que los estudiantes con discapacidades puedan acceder a todos los espacios,
fomentando la inclusidon y la participacion.
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Figura 17. Axonometria explotada.
httos/www.archdaily.cl/cl/02-
91564/centro-de-educacion-beato-
jacinto-castaneda-fernandez-soler-
monrabal-arquitectos
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Desafios y Areas de mejora:

Aungue el centro muestra avances en materia de accesibilidad, se han
encontrado ciertas areas que requieren atencion para lograr una inclusion
completa. Uno de los aspectos que requiere una revision es la disponibilidad de
plazas de aparcamiento de dimensiones adecuadas para albergar un automovil
adaptado. La ausencia de estas plazas podria dificultar el acceso de manera
significativa para aquellos que dependen de vehiculos adaptados.

En cuanto a los espacios interiores, se ha notado que, en ciertas
ocasiones, los pasillos no permiten una maniobrabilidad cémoda para usuarios
en sillas de ruedas. Ademas, los pasamanos a alturas no siempre adecuadas
pueden obstaculizar la movilidad segura, especialmente al tratarse de posibles
ninos que se desplacen de manera alternativa.

La falta de documentacion detallada sobre la disposicion de las mesas
en las aulas y las dimensiones de estas presenta un desafio. Esta informacion
seria esencial para evaluar correctamente la accesibilidad en un espacio
fundamental para el proceso de aprendizaje.

Si bien se ha implementado un sistema de rampas exteriores en
diferentes niveles, se ha observado que, en ocasiones, estas rampas se hallan en
el extremo opuesto de la entrada principal. Esta distribucién podria reducir la
utilidad de las rampas para personas con movilidad reducida, debido a la
distancia que deben recorrer.

En resumen, el analisis del Centro de Educacion Beato Jacinto Castaneda
pone de relieve un compromiso con la accesibilidad e inclusion, pero también
senala areas que requieren mejoras para lograr una experiencia educativa
genuinamente inclusiva y accesible. La atencién a cuestiones como
estacionamiento adaptado, disefo de pasillos y mesas, asi como la ubicacion
estratégica de rampas, es crucial para crear un ambiente que refleje la inclusion
de todas las personas.
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Figura 19. Vista aérea del centro. Carlos Soler Monrabal. https://www.archdaily.cl/cl/02-
91564/centro-de-educacion-beato-jacinto-castaneda-fernandez-soler-monrabal-

arquitectos

Figura 21. Vista de la rampa en la entrada principal. Carlos Soler Monrabal.
https://www.archdaily.cl/cl/02-91564/centro-de-educacion-beato-jacinto-castaneda-
fernandez-soler-monrabal-arquitectos
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Figura 20. Vista desde la zona exterior del primer nivel. Carlos Soler Monrabal.
https://www.archdaily.cl/cl/02-91564/centro-de-educacion-beato-jacinto-castaneda-
fernandez-soler-monrabal-arquitectos
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4.4, Colegio Camilo Mora Carrasquilla

Ubicacion: Medellin, Antioquia, Colombia
Arquitectos: FP arquitectura, Mauricio Montoya
Area: 4060 m?

Ano: 2014

El Colegio Camilo Mora Carrasquilla, localizado en el Barrio Fuente Clara,
en la ciudad de Medellin, ha sido un proyecto arquitecténico de gran relevancia
en una zona caracterizada por dificultades de accesibilidad tanto para peatones
como para vehiculos, y una notable carencia de equipamientos y espacios
publicos. Este proyecto ha tenido una gran importancia en la comunidad,
transformando no solo el entorno fisico, sino también la vida de los habitantes.
(Montoya y FP Arquitectura 2015)

Para llevar a cabo este proyecto, se designd un predio que, debido a las
estrictas normativas vigentes en la zona, permitia Unicamente el
aprovechamiento del 38% de su area total para la construccion. Esta limitante
llevd a la necesidad de considerar cuidadosamente dos aspectos cruciales:
optimizar la superficie disponible, adaptando la forma del edificio a la
geometria especifica del area util del terreno, y explorar la posibilidad de crecer
en altura para satisfacer las exigencias del programa escolar requerido.(Montoya
y FP Arquitectura 2015)

El resultado de estas consideraciones se tradujo en una distribucion
arquitectonica conformada por dos volumenes bien diferenciados. Uno de estos
volumenes, de planta trapezoidal, alberga los espacios destinados a usos
colectivos, tales como la biblioteca, salas de informatica y las areas
administrativas. Por otro lado, las aulas y los banos se agrupan en un segundo
volumen rectangular, que otorga una organizacion eficiente al conjunto.
(Montoya y FP Arquitectura 2015)

En el nivel superior de los edificios se decidid establecer terrazas y
espacios recreativos, que se complementan con instalaciones deportivas como
una cancha y un gimnasio exterior. Ademas, en la fachada oeste se incorpora
una reticula de proteccién solar para regular la luz en las aulas, mejorando el
confort interior y la eficiencia energética del centro. (Montoya y FP Arquitectura
2015)

En el costado oriental, se implementd una solucién ingeniosa en forma
de una llamativa rampa, la cual conforma un espacioso patio. Esta disposicion
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no solo optimiza el uso del espacio disponible, sino que también promueve la
interaccion y el encuentro entre los estudiantes. (Montoya y FP Arquitectura
2015)

En sintesis, el Colegio Camilo Mora Carrasquilla representa un ejemplo
elocuente de como la arquitectura puede ser utilizada como agente de cambio
social en contextos urbanos desfavorecidos. La meticulosa consideracion de las
restricciones normativas, la optimizacion de espacios y la creacion de zonas
recreativas funcionales han convergido para dar forma a un edificio escolar que
no solo cumple con su funcidn educativa, sino que también ha dejado una
huella transformadora en su entorno y en la vida de quienes lo utilizan y habitan.
(Montoya y FP Arquitectura 2015)

Figura 22. Vista aérea del Colegio Carmilo Mora Carrasquilla. Alejandro Arango.
https://www.archdaily.com/588858/camilo-mora-carrasquilla-school-fp-oficina-de-
arquitectura?ad_medium=gallery
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Figura 23. Plano de planta primera
del Colegio Camilo Mora Carrasquilla.
Elaboracion propia.
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Analisis del Colegio Camilo Mora Carrasquilla desde una Perspectiva de
Accesibilidad e Inclusion

El examen del Colegio Camilo Mora Carrasquilla desde una perspectiva
de accesibilidad e inclusion revela una variedad de elementos favorables y
desafiantes que impactan en la vivencia de individuos con discapacidades en
este entorno educativo.

Aspectos Positivos:

El centro presenta una serie de ventajas que demuestran su compromiso
con la accesibilidad y la inclusion de manera destacable. En primer lugar, el
acceso al colegio desde la calle se realiza a través de una rampa, lo que facilita
la entrada a las personas con movilidad reducida. Ademas, la amplitud y diseno
del vestibulo al aire libre permite maniobrar sin dificultades, garantizando una
entrada comoda para todos.

En términos de distribucion interior, el colegio destaca por la claridad y
amplitud de sus pasillos y areas comunes. La circulacion se presenta como un
proceso sencillo y sin obstaculos, permitiendo una movilidad fluida para
personas con discapacidades y sin ellas.

En las aulas, se aprecia un diseno que prioriza el espacio suficiente para
una distribucion amplia. Las mesas estan dispuestas de manera que ofrecen
espacio adicional para una silla de ruedas y no cuentan con casilleros que
dificulten el acceso. Otro rasgo importante es la ausencia de tarimas en las aulas
gue pudieran impedir el acceso a la pizarra. Esta disposicion garantiza que todas
las personas puedan participar en las lecciones. Y también, la incorporacion de
un bano adaptado por planta, ubicado junto a las areas de banos generales, es
un indicativo de la atencidn prestada a la inclusion en todos los aspectos del
centro.

Y finalmente, el elemento central del colegio es una gran rampa que
recorre el edificio de arriba abajo. Esta rampa, disefada de manera amplia,
incluso permite el cruce de dos sillas de ruedas al mismo tiempo. Es relevante
destacar que, en vez de considerar la rampa como un simple requisito, el centro
la utiliza como un elemento emblematico y significativo de inclusion.
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Desafios y Areas de Mejora:

A pesar de sus ventajas, el colegio enfrenta algunos desafios que afectan
su nivel de accesibilidad e inclusion. Uno de los desafios mas notables es la
ausencia de estacionamiento, tanto adaptado como convencional. Esto limita
la accesibilidad para todas las personas y podria dificultar la llegada al colegio
para aquellos que dependen de vehiculos en general.

La carencia de un ascensor en el centro representa otro desafio
significativo. Esta falta podria restringir el acceso a diferentes niveles para
personas con discapacidades, lo que podria influir en su experiencia educativa.

La altura insuficiente de los pasamanos, aunque se presenta una especie
de doble pasamanos, puede dificultar el acceso seguro y comodo para personas
con discapacidades. Se necesita una revision para garantizar que estos
elementos cumplan con los estandares de accesibilidad.

En cuanto a las areas deportivas, la limitacion de tener solo una azotea
para actividades deportivas podria afectar la participacion de personas en sillas
de ruedas. Aunque se puede acceder mediante la rampa, la disposicion fisica
puede imposibilitar la participacion activa. También hay un pequeno patio en
planta baja cuyo acceso no es comodo del todo por razéon del desnivel, pero en
general las zonas comunes del centro hacen las veces de patio de recreo y
cumplen su funcidén notablemente.

En sintesis, la evaluacion del Colegio Camilo Mora Carrasquilla resalta su
compromiso con la accesibilidad e inclusion, al mismo tiempo que senala areas
gue necesitan ser abordadas para garantizar una experiencia educativa
auténticamente inclusiva. Es crucial prestar atencion a factores como el
estacionamiento, la instalacién de ascensores, la altura de los pasamanos y la
disponibilidad de instalaciones deportivas adaptadas, con el fin de establecer
un entorno educativo inclusivo.

64

Estudio del entorno escolar como espacio inclusivo
para personas con movilidad reducida

Figura 25. Maqueta del centro para explicar el volumen y la implantacion en el terreno.
Alejandro Arango. https://www.archdaily.com/588858/camilo-mora-carrasquilla-school-
fp-oficina-de-arquitectura?ad_medium=gallery

Comen .

Figura 24. Seccion longitudinal. FP Arquitectura y Mauricio Montoya. https://www.archdaily.com/588858/camilo-
mora-carrasquilla-school-fp-oficina-de-arquitectura?ad_medium=gallery
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Figura 26. Vista del centro desde
la planta baja con la ramypa a la
[zquierda. Alejandro Arango.
https://www.archdaily.com/58885
8/camilo-mora-carrasquilla-
school-fp-oficina-de-
arquitectura?ad_medium=gallery

Figura 27, Vista interior de la biblioteca con su doble altura y amplios espacios entre
mesas. Alejandro Arango. https://www.archdaily.com/588858/camilo-mora-
carrasquilla-school-fp-oficina-de-arquitectura?ad_medium=gallery
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Figura 28. Vista exterior desde la
rampa accesible de la entrada
principal. Alejandro Arango.
https://www.archdaily.com/58885
8/camilo-mora-carrasquilla-
school-fp-oficina-de-
arquitectura?ad_medium=gallery
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4.5.Colegio de Cultura y Difusion Artistica de la Unidn

Ubicacion: La Unidn, Regidén de los Rios, Chile
Arquitectos: Crisosto Smith Arquitectos
Area: 5368 m?

Ano: 2018

El proyecto se destacé como vencedor en un concurso organizado por la
Direccion de Arquitectura de la Region de Los Rios, situada en la region sur de
Chile. Esta zona geografica se caracteriza por su persistente verdor, resultado de
abundantes precipitaciones y un clima templado. La iniciativa abarco la
creacion de una escuela orientada a la difusion artistica, con 5300 m?. El lugar
de emplazamiento se ubica en una esquina de terreno con dimensiones de 100
x 100 metros, en una zona en plena expansion en la ciudad. (Santibanez 2018)

El enfoque adoptado propone un diseno que potencia la vida interna de
la institucion educativa, mediante la creacion de un unico patio libre que
cumple la funcion de elemento articulador para las distintas areas del programa
arquitectoénico. Con esta finalidad, los volUmenes se organizan en dos niveles,
evocando una suerte de claustro, con el propdsito de generar un ambiente que
proteja y fomente la actividad interior del establecimiento. A través de
circulaciones perimetrales, se establece un enlace con el entorno exterior,
permitiendo también la conexion con la comunidad a través del acceso
principal. (Santibanez 2018)

Este énfasis en la relacion con la comunidad se evidencia en la ubicacion
estratégica del auditorio en la entrada principal. Esto habilita el empleo de este
espacio en eventos extraprogramaticos dirigidos a los vecinos y apoderados. Una
configuracion de volumenes compactos, dispuestos en forma de "C" y la
presencia del gimnasio enmarcando el patio principal, infunden un caracter
[udico y recreativo al entorno escolar. (Santibanez 2018)

En términos de organizacion funcional, los espacios comunes, como el
auditorio, el comedor y otros servicios, estan situados en el primer nivel, mientras
gue las aulas especializadas se alojan en el segundo nivel del volumen oriental.
Esto favorece una buena accesibilidad para estudiantes y personal del centro. La
articulacién de cuatro puntos de conexidn vertical en las intersecciones
contribuye a optimizar la movilidad en el recinto. (Santibanez 2018)

El acceso principal al centro se situa en la interseccion de las areas de
administracion y el auditorio, creando un espacio de doble altura, funcionando
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como vestibulo de entrada. La distribucion de las aulas orientadas al norte, y las
aulas especializadas con iluminacién orientada al este, se complementa con
circulaciones en la direccion sur. Esta disposicion busca maximizar las
ganancias térmicas en las zonas de mayor uso, al mismo tiempo que minimiza
las necesidades energéticas de sistemas climaticos activos. (Santibanez 2018)

El sistema constructivo se fundamenta en una estructura principal
compuesta por “pilares, vigas y losas de hormigon armado’. Dado que la
tradicion constructiva de la zona involucra el uso de madera, se optd por
emplear fibrocemento dispuesto en forma de tinglado. Esta eleccion responde
tanto a criterios de funcionalidad como a la sintonia con la identidad
arquitectonica local. (Santibanez 2018)

Pablo Blanco. https://www.archdaily.cl/cl/200273/colegio-de-cultura-y-difusion-
artistica-de-la-union-andres-crisosto-smith

'
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i

Figura 30. Alzado sur y vista de la entrada del centro. Pablo Blanco.
https://www.archdaily.cl/cl/900273/colegio-de-cultura-y-difusion-artistica-de-la-union-
andres-crisosto-smith
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Analisis del Colegio de Cultura y Difusion Artistica de la Union desde una
Perspectiva de Accesibilidad e Inclusion

La evaluacion del Colegio de Cultura y Difusion Artistica de la Union,
centrada en la accesibilidad e inclusion, resalta una gama de elementos
positivos y obstaculos que impactan en la vivencia de individuos con
discapacidades en el contexto educativo.

Aspectos Positivos:

La accesibilidad es notable desde el acceso principal, ya que el terreno no
presenta pendientes pronunciadas. Las multiples entradas con rampa desde
diferentes direcciones aumentan la comodidad de entrada para personas con
diversidad funcional. Ademas, la disponibilidad de espacios de estacionamiento
adaptado es una ventaja significativa.

El vestibulo, espacioso y disenado con amplio espacio de maniobra,
facilita la entrada y circulacion sin restricciones, promoviendo una experiencia
inclusiva. Los pasillos anchos en su mayoria, junto con las areas comunes que
permiten libertad de movimiento en silla de ruedas, contribuyen a la
accesibilidad en los espacios interiores. La existencia de banos adaptados en
cada planta demuestra una consideracion clara hacia la inclusion.

La excelente conexidn con las zonas deportivas y de recreo a través de
rampas de leve inclinacion es otro factor positivo. Esto facilita la participacion
en actividades al aire libre para todas las personas, independientemente de su
movilidad.

Como elemento especialmente importante, encontramos una gran
rampa, protagonista, en este caso de la zona interior principal, utilizada por
todos los alumnos de la escuela. De nuevo, observamos el uso de una rampa
como elemento destacable de un espacio en lugar de un requerimiento
obligatorio en este proyecto.
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Figura 31. Planta baja del centro. Elaboraciéon propia.
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Desafios y Areas de Mejora:

Aungue el centro muestra un compromiso con la accesibilidad, existen
areas que requieren atencion para lograr una inclusion total. En algunos casos,
los pasillos no permiten el cruce comodo entre una persona que se desplaza en
silla de ruedas y otra que se desplaza a pie. Es necesario revisar el diseno de los
pasillos para asegurar una movilidad fluida.

La altura inaccesible de los pasamanos limita la seguridad y comodidad
de las personas en sillas de ruedas. Se requiere una revision y ajuste para
garantizar que estos elementos cumplan con los estandares de accesibilidad.

La falta de informacion detallada sobre la distribucion de las aulas y la
calidad de las mesas dificulta una evaluacidén precisa de la accesibilidad en estos
espacios cruciales para el aprendizaje.

A pesar de la existencia de dos asientos reservados para sillas de ruedas
en el salon de actos, la ubicacion en la zona mas recondita de la sala puede
disminuir su utilidad y significado en términos de inclusion.

La disposicion de un bano adaptado, aunque positiva, presenta un
desafio al estar separado de la zona de banos. Esta disposicion podria
considerarse menos inclusiva, ya que las personas con discapacidades podrian
sentirse segregadas.

La presencia de una zona del patio con un agora en un nivel superior, solo
accesible mediante escaleras, limita la participacion de personas con movilidad
reducida en ciertas actividades al aire libre.

En resumen, la evaluacion del Colegio de Cultura y Difusion Artistica de la
Unidn enfatiza su compromiso con la accesibilidad e inclusion, al mismo tiempo
gue senala desafios que deben ser enfrentados para lograr una experiencia
educativa completamente inclusiva. La consideracion de aspectos como la
disposicion de pasillos, pasamanos, distribucion de aulas, ubicacion de asientos
reservados y la organizaciéon de areas al aire libre se vuelve fundamental para
establecer un entorno educativo que refleje equidad de oportunidades y
participacion para todas las personas.
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Figura 32. Vista en el arranque de la
gran rampa del colegio. Pablo Blanco.
https://www.archdaily.cl/cl/900273/col
egio-de-cultura-y-difusion-artistica-
de-la-union-andres-crisosto-smith

Figura 33. Vista del patio con un primer plano de una de /las suaves ramypas de acceso.
Pablo Blanco. https://www.archdaily.cl/cl/200273/colegio-de-cultura-y-difusion-
artistica-de-la-union-andres-crisosto-smith
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Tras realizar un analisis en profundidad de los centros escogidos, se
pueden encontrar aspectos que estos comparten y otros en los que difieren. A
continuacion, se muestra una tabla resumen con el objetivo de explicar sencilla
y visualmente las conclusiones deducidas del reconocimiento de la

accesibilidad en tres escuelas:

ACCESIBILIDAD

Entorno exterior:
Entrada principal

Estacionamiento

Entrada y vestibulo:
Umbrales o rampas

Espacio de maniobra
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Circulacion interior:
Ancho de pasillos

Altura de pasamanos NS/NC

Espacio de maniobra en
pasillos y areas comunes

Aulas:
Distribucion NS/NC
Altura escritorios NS/NC
Barios

Instalaciones deportivas

NS/NC
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La evaluacion detallada de los tres colegios desde la perspectiva de
accesibilidad e inclusion ha resaltado tanto sus logros como sus desafios en la
creacion de un entorno educativo verdaderamente inclusivo. Aunque cada
colegio ha demostrado un compromiso notable en esta area, presentan
similitudes y diferencias notables en la manera en que abordan la accesibilidad.

En términos de aspectos en comun, los tres colegios han priorizado la
provision de rampas de acceso en diferentes areas, tanto interiores como
exteriores. Estas rampas se convierten en simbolos tangibles de su enfoque en
la inclusion y accesibilidad. Ademas, la disponibilidad de banos adaptados en
todas las plantas de los colegios demuestra su consideracion por las
necesidades de los estudiantes con discapacidades.

En cuanto a las diferencias, los colegios muestran variabilidad en la
atencion a detalles especificos. Mientras el primer centro se destaca por su
diseno exterior y acceso amplio, el segundo se caracteriza por su diseno interior
que facilita la circulacion y participacion activa en las aulas. Por otro lado, el
segundo y tercer centro se enorgullecen de una gran rampa como un punto
central que simboliza la inclusidon en el entorno educativo.

Ademas, los desafios especificos varian entre los colegios. La falta de
plazas de aparcamiento adaptado es un problema compartido por el Colegio
Beato Jacinto y el Colegio Camilo Mora Carrasquilla, mientras que la carencia de
ascensores es un desafio significativo en este ultimo. La altura inaccesible de los
pasamanos es una preocupacion en todos los centros y la ubicacion y
disposicion de areas como banos adaptados y patios también difieren en su
grado de inclusion. Todo esto lo contempla Maria Belén Cascales Martinez en la
entrevista que se le realizd y lo expresa de la siguiente forma: “;Por qué cuando
se adecua un colegio no se hace completo? Cuando se inicia la adaptacion de
un centro, se tiene que hacer 100%, no Unicamente una rampa y ya. Hay que
tener en cuenta las necesidades de los niNos y ninas y son los caminos anchos,
las puertas anchas, las rampas bien hechas, los patios accesibles, luces vy
ventanas’. °

En ultima instancia, los tres colegios han tomado medidas significativas
para fomentar la accesibilidad y la inclusion, y aunque comparten ciertos
aspectos en comun, es evidente que cada uno se enfrenta a desafios distintos.
La atencion a estos desafios y la implementacion de soluciones efectivas son
esenciales para crear entornos educativos verdaderamente inclusivos.

° Cita extraida de la entrevista a Belén Cascales en el Anexo 1, pagina 98.
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Figura 34. Icono de
adolescente corriendo.
Elaboracién propia.
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5. Conclusiones

‘Es imprescindible para el medio fisico que haya espacio, que puedas entrar
y salir sola del centro, que /os ninos pequeros crecen y pueden ir solos al
centro, que quieren llegar al centro con sus amigos y nho con los padres. (..)
Los ninos necesitan sentirse ninos y estar con nirnos.”

Tras la realizacion del trabajo, en el que se ha estudiado el concepto de
accesibilidad y la inclusion en el ambito escolar, se pueden extraer una serie de
conclusiones. En primer lugar, hoy en dia, incluso siguiendo la normativa al pie
de la letra, existen numerosas barreras arquitectonicas que limitan el acceso
adecuado a diversos espacios y servicios, resultando en discriminacion y
dificultades para incorporarse a la vida diaria. Por esta razon, es de especial
importancia la responsabilidad de los profesionales involucrados en el diseno,
de manera que la accesibilidad e inclusion sea una parte natural de la
planificacion de proyectos. Por otra parte, el concepto de accesibilidad e
inclusion beneficia a un espectro mas amplio de personas, incluyendo ancianos,
personas con carrito de bebé, embarazadas, una persona cargando con un
paguete o maquinaria pesados, ninos en silla de ruedas, persona usando
muletas, etc. Finalmente, respecto al analisis del diseno de las escuelas, se
pueden sacar las siguientes resoluciones:

- Incluso escuelas que son buenos ejemplos de accesibilidad no
cumplen todos los requisitos que se podrian considerar de
importancia para una movilidad y libertad completa. Con la inclusion
en los centros escolares, se permite a cualquier persona que acceda
al centro siendo alumno, profesor, familiar o trabajador, y que en otras
condiciones tendria una limitacion de libre movilidad por el centro.

- Sise hace de la accesibilidad un motor de proyecto y no una norma a
cumplir, se obtienen resultados admirables y se aboga por una vida
independiente de usuarios en silla de ruedas, especialmente de los
alumnos, que les permitira adaptarse a un mundo que no siempre
mira por ellos.

10 Cita extraida de la entrevista a Belén Cascales en el Anexo 1, pagina 99.
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A priori, parece que una escuela sin apilamiento seria la situaciéon
ideal en términos de accesibilidad, pero las grandes distancias a
recorrer en ese caso contribuirian a una falta de ella. El centro idoneo
consistiria en ciertos niveles (no excesivos), que estuvieran conectados
tanto por rampas como ascensores. De este modo, en caso de fallo
eléctrico, un usuario en silla de ruedas no queda incomunicado, ni
esta obligado a subir cuatro plantas exclusivamente mediante
rampas.

Los centros que se reconocen como mas inclusivos suelen ser los que
disponen de gran numero de rampas que no se utilizan solamente
por los alumnos y profesores con diversidad funcional, sino por todas
las personas de la escuela a diario. Sin embargo, para una persona con
muletas o silla de ruedas no motorizada puede resultar en
agotamiento a la larga.

La colocacion de rampas o aseos adaptados a gran distancia de
escaleras y banos sin adaptar no es una buena eleccion, puesto que
dicho acto no implica inclusién, sino todo lo contrario: exclusion.
Ademas, resulta mas inclusivo si se disponen dos banos adaptados,
uno en cada lado de los banos convencionales, que se suelen separar.

La completa movilidad por todo el centro, incluyendo las zonas
comunes, de deportes y de patio exterior, es absolutamente
fundamental. Ningun nino puede sentirse plenamente nino si no
puede hacer lo mismo que sus companeros en los mismos espacios.



Figura 35. [cono de un libro
abjerto. Elaboracion propia.
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Anexo

Entrevista a Maria Belén Cascales Martinez, usuaria con movilidad reducida,
realizada por la autora del presente trabajo.

Caridad- La primera prequnta: ;Como describirias la accesibilidad general de la
escuela para personas con movilidad reducida?

Belén: Hoy en dia, (..) la normativa es bastante extensa y esta bastante enfocada
a facilitarnos la vida. Ahora, la realidad no es tal, porque claro, quieren adaptar
(lo preexistente) sin hacer nada nuevo; lo que ya tenemos, a la nueva normativa
y a las necesidades que siempre hemos tenido pero que nunca nadie nos ha
hecho caso, y es muy complicado, porque para eso ya no solamente tienes que
adaptar el centro, si no que primero tienes que formar a los trabajadores que
van a adaptar ese centro, que todo lo solucionan con una piedray un pegote de
cemento.

(..) La normativa coge todo, todo esta muy bonito; decir que una rampa no tiene
gue superar una elevacion del 8%, si lo pone; en la norma lo pone. La normativa
estd, lo que pasa es que luego, a la hora de desarrollar un proyecto, el arquitecto
y el personal cualificado delega su funcidn a los que va contratando. Ese
personal ya no esta cualificado realmente para hacer ese trabajo, con lo cual, tu,
como arquitecto estas pidiendo que se adapte, (aunque o) primero es que los
arquitectos, en verdad, desde los despachos se pide todo, pero ninguno se viene
a la realidad, a visibilizar realmente las necesidades, (y yo) desde una silla de
ruedas te estoy hablando, porque si vas en una silla de ruedas, luego puedes
entrar con un carrito, un baston.. Con lo que quieras. Lo que pasa es que la
normativa lo coge todo, el arquitecto desde su despacho le gueda muy mono
el dibujo, pero luego nadie viene a la realidad y forma (a los trabajadores), no
hay personal cualificado para que ejecute esos proyectos.

(..) Orihuela sin barreras es una asociacion que nacié aqui en Orihuela, de
hecho es solamente municipal, a nivel municipio, (..) y no estamos en los
juzgados. A los juzgados se va cuando realmente se necesita, vamos muy poco
porque no tenemos dinero. Normalmente la asociacion nuestra (Orihuela sin
fronteras) no dispone de nada econdmico (ayudas), no tenemos ninguna
disponibilidad econdmica, ya que nosotros lo que queremos es que se cumpla
la ley y para hacer cumplir la ley lo que vamos es a la administracion, entonces
somos muy pesadas, y me incluyo, porque ahora desde que me jubilé estoy yo
con ella (con Carmen Diaz, la presidenta de |la asociacion), estamos todo el rato
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detras de los concejales, entonces los concejales y los técnicos, que ademas nos
conocen porque las dos hemos trabajado en el ayuntamiento, ya nos ven y
dicen: “ya vienen las de la silla de ruedas”, y se esconden, por que en verdad
nadie viene a ver la necesidades reales a pie de pista, como decimos nosotras, a
pie de calle. Nadie nos acompana ni nadie nos entiende, porque no se quieren
sentar. De hecho, hubo un proyecto, una idea muy bonita que intentamos hacer
hace un par de anos, lo que paso es que vino el COVID y ya se quedo alli, (y) era
sentar a los politicos en silla de ruedas y decirles: “WVamos al cole, vamos a la
estacion de tren’, ya que nadie sabe que no podemos subir a un tren. Entonces
el medio fisico es desde un nifno cero anos, entiendo que su edad formativa es
hasta su edad adulta y quiere ir a la universidad, desde aqui no se puede ir a la
universidad en tren, ya que no nos dan el billete para subir en tren, solamente
en el ave. Pero claro, nosotros tenemos un socio que ahora esta en la unidad
juridica del banco de Santander en Madrid, el chaval tiene una gran
discapacidad y se saco la carrera porque su madre le llevaba. Su madre se iba
todos los dias con él en el tren, lo subia al tren, lo entraba todos los dias a clase,
ella se quedaba fuera haciendo punto y cuando (el hijo) salia lo cogia y lo subia
al tren, porque no le vendian al billete. Entonces el medio fisico es muy extenso,
entonces si que te diria que te centraras en las escuelas, escuelas infantiles.

C:Yo estoy solo en la escuela

B:En la escuela primaria, ;no?

C:No sé si primaria la verdad, no he especificado, en el entorno escolar.

B El entorno escolar primaria, no nos vamos a bachiller, ademas seria lo mismo.

C: Si, yo estoy contando mas bien primaria porgue estoy incluyendo a las
personas que se benefician y a los ninos muy pequenos, que no pueden subir
un escaldn solos, asi que si, digamos (escuela) primaria.

C: Siquiente pregunta: ;Existen barreras arquitectonicas especificas dentro de /a
escuela que dificulten el acceso v Ia movilidad?

B:Si, mira, el ancho de las puertas. Normalmente las puertas son estrechas, pero
ademas el ancho de las puertas de los aseos, que no sé por qué, en la época de
la Guerra Civil, debe ser, eran de 70 cm e incluso mas pequenas. ;Tu te has
encontrado con los aseos que vas a mirar cualquier cosa y dices: “la puerta es
como: ientro por puertas anchas, pero cuando llego al aseo tengo que
adelgazar, porque son pequenas?’. Pues para nosotros son imposibles, porque
ademas no se dan cuenta y cuando quieren adaptar, lo que yo te decia es:
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“Vamos a hacer un aseo para personas con discapacidad”. Primero debe tener
unas medidas, y no, cogen el cuarto de las escobas y le ponen un cartelito, pero
si encima lo hacen dentro de unos aseos que suelen ser grandes, que hay varios,
lo normal es que unan dos, pero claro te ponen una puerta grande y corredera,
pero tienes que llegar, tienes que cruzar los lavabos, pero esa puerta no la
cambian (la de la entrada a los banos), pero claro si no cambian esa puerta tu
no vas a llegar nunca a la otra, por ejemplo. Las llaves de la luz, los grifos
demasiado altos, los espejos te los ponen para cuando estas de pie y las
personas con discapacidad no nos curamos cuando vamos al aseo, seguimos
estando sentadas, entonces claro, no te ves. Tu tienes el aseo por ejemplo y
cuando ponen un espejo, con toda la buena intencion del mundo, lo ponen alto,
entonces una nina, ya no te digo un bebé porque un niNno de 3 anos No se mira
al espejo, pero a lo mejor una nina con 9 o 10 anos es coqueta y si que le gusta
mirarse al espejo y nunca se va a ver porgue los espejos son demasiado altos o
a los lavabos no llegas porque estas sentada, o no tienes manos y no puedes
abrir los grifos porque son grifo de rosca, son cosas que hay que tener muy en
cuenta.

C: Luego en las aulas, también pienso que todas las aulas que yo he tenido
tenian tarima, entonces si te decian: “Sal a la pizarra a hacer unos ejercicios” ...

B:No, nunca sales a la pizarra, te lo digo por experiencia propia. Yo tampoco he
salido nunca a la pizarra, porque nunca sales, porque tienen tarimay, aunque
haces el esfuerzo, cuando caminas si que haces el esfuerzo. Cuando estas en
silla de ruedas, no. Entonces no te sacan a la pizarra, pero el nivel intelectual es
el mismo que el de cualquier otro nino, Unicamente que no puedes caminar,
pero no sales a la pizarra. Yo creo que aqui esta la barrera mental de los
profesores que, aunque digan que son muy modernos, todavia no.

C:Yo también entiendo que, en las clases, si entre las mesas hay poco espacioy
ademas hay una tarima, el profesor dice: “;Qué hago?, ;le pido a este crio 0 a
esta cria que salga a la pizarra?’, porque va a estar forcejeando contra las
adversidades.

B: Claro, es que meten muchas mesas, mucho mobiliario. Las clases son
peguenas, entonces lo que deberian (hacer) es acortar la ratio, eso es una
opcion. O hacer clases mas grandes. Pero si el edificio no das mas de si, tendras
gue acortar la ratio. Pero no en una clase porque hay una persona con
discapacidad, sino en todas. Porque esa persona tiene derecho a moverse con
sus amigos por todos lados, igual que tu cuando cambialbas de clase o te ibas a
ver a la amiga que estaba en la clase de al lado y podias llegar, pues otra persona
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también tiene que poder llegar. Otro fallo es que cuando viene una persona en
silla (de ruedas), directamente cambian las aulas y las ponen bajo.

C: Yo me acuerdo de que hacian eso para reuniones de profesores, para ti, y
todos los padres tenian que moverse al aula de abajo.

B:Hasta que consegui el ascensor, que me costd (conseguir que lo pusieran) en
vuestro ultimo ano de bachiller.

C:Pero aun asi ese ascensor a mi me da rabia por que cabe una persona (..) y ya
esta.

B Pero ;tu sabes lo que me da rabia a mi de los ascensores?, que les ponen llave.
Y ese (ascensor de la escuela a la que fuimos su hijo y yo), no tiene llave. Y ese
no me da rabia porque, te voy a contar, cuando yo me jubilé por mi
discapacidad, no tenia nada que hacer, y entonces pues me centré mas en la
asociacion (Orihuela sin Barreras) y nos invitaron a una feria de estudiantes. Yo
fui a esa feria, fue mi primer ano de jubilada, y yo me pasaba por los stands de
muchas universidades y pasé por la escuela de arte de Orihuela y dije: “A mi me
gustaria desarrollar mis (habilidades), me gusta mucho coser, disenar, pero claro
no se puede subir’, yo pensé que no se podia subiry le pregunté a un profesory
me dijo que no, porgue como nadie se habia matriculado con silla de ruedas,
pues no tenian ascensor, pero si alguien se matricula y hace las pruebas de
acceso, pondrian el ascensor. Asi que me preparé, me matriculé, e hice las
pruebas de acceso y forcé a la Conselleria a instalar un ascensor, montar un aseo
y eso paso durante ese verano. Y alli me pude desarrollar y estuve estudiando el
ciclo de diseno en moda, pero lo que no me gusta es que yo tenia movilidad por
todo el centro, pero yo tenia una llave, lo que yo decia es: “Yo tengo una llave del
ascensor y del aseo, pero ;y si viene un chaval con una pierna rota?”, y de hecho,
es mas, cuando terminé me pidieron la llave y no la di, dije: “te doy la llave si me
devuelves el documento en el que yo firmé como que recibi esa llave”, como ese
documento no estaba, la llave la tengo yo en mi poder y ellos estan buscando
el documento. Pero yo siempre les he dicho que instalen un timbre en la puerta
donde una persona con un video portero pueda comunicarte que esta alliy que
le abran la puerta. Pues si eso pasa con los adultos, (..) con los ninos va a pasar
mas.

Los ninos tienen verglenza, no se relacionan igual. Entonces si le pones
[lave al ascensor, porque como son ninos lo estarian usando todo el rato, lo que
tienes que hacer es formar a esos ninos. Pero los ascensores tienen que estar
para el uso de todas las personas: los abuelos, las madres con carros, gue al final
lo vamos a necesitar todos, que todos nacemos discapacitados y morimos
discapacitados; gracias a dios, si no pasa nada. Que al final todos nacemos bebés
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sin saber hacer nada y al final los abuelos necesitan ayuda. Hay que educar a la
vez que adaptar, y la adaptacion y la formaciéon del personal cualificado, que
tendras que contratar en tu dia a dia, es muy importante.

C: También estaba pensado lo que has dicho de que pusieron el ascensor
porque tu te matriculaste, ;ellos qué saben si otra persona en silla de ruedas se
qgueria matricular y solo por ver que no podia acceder dice que si no puede, para
gué se va a matricular?

B:Claro, de hecho, pasoé eso, pero tampoco han ofertado esa posibilidad. Hoy en
dia, el ascensor solo lo uso yo, ya no estoy matriculada. Yo voy a desarrollar a
veces distintos talleres, entonces pues lo aprovecho, evidentemente, pero no hay
personas con discapacidad que vayan directamente. A las personas con
discapacidad les gusta el arte igual que a cualquier otra persona y les gusta
dibujar. A lo mejor no pueden bailar por tener una movilidad reducida, a lo
mejor si, pero si que pueden dibujar. Les gusta el diseno informatico, pero no lo
ofertan porque cuando tu llegas, ves muchas escaleras y el ascensor esta en las
cocheras; no se ve. Si tu no pones o identificas el centro como centro adaptado
nadie va a ir a ese centro; y esta adaptado. Luego también te digo una cosa, lo
gue me has preguntado de necesidades, pues ahi pusieron un ascensor
homologado y correcto y luego hicieron un aseo, ;qué pasa?, pues que lo
hicieron de una clase, en una Unica clase pusieron un cuarto de bano con unas
barras, un lavabo y un espejo altos; en una clase. Claro, nosotros necesitamos un
espacio, pero ese espacio tampoco puede ser tan ilimitado, porque si yo me
caigo, yo me quedo en medio de la nada porque es grande. Las medidas estan
para cumplirse, la normativa esta para algo y esta muy estudiada. Nosotros
necesitamos un radio de un metro alrededor nuestro, pero quizd no mas,
porgue si es mas no tienes donde moverte, luego necesitas una serie de alarmas;
alarmas que te pillen a mano de la silla de ruedas, como si te caes, cerca del
suelo. Pero claro si tu te caes en un lugar tan grande nunca vas a llegar a ninguna
alarma. Yo en esto te voy a hablar de la persona con enfermedades sensoriales,
Maite Sanchez la delegada de la ONCE vino, la invité a dar una charla al centro
y le encanto porque, por ejemplo, ellos hecesitan mucho cambio de color para
identificar por dénde van y todo eso y, claro, queria ir al aseo y yo pues la
acompanéy abrila puertay (..) entré al aseo. (..) Era tan grande que ella tampoco
tenia ningun punto de referencia, entonces fue cuando me di cuenta, me di
cuenta por mi discapacidad fisica y ella por la suya sensorial: las medidas son
medidas por algo. Pueden ser un poquito mas grandes, nunca un poco menos
porque si no, una silla de ruedas no entra, pero tenemos que tener en cuenta
gue tampoco se puede decir: “venga, lo vamos a hacer bien grande para que no
se gueje’, que No, que NOosotros N0 NOS quejamos, que Nosotros queremMos una
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cosa necesaria, normalizada, un aseo donde podamos movernos, girar con la
silla de ruedas y sin necesidad de ayuda, si es que no la necesitas, poder ir al
aseo, porque a lo mejor una nina con 9 anos, pues no necesita ayuda de nadie.
Ella sola puede llegar de la silla de ruedas al inodoro y volver a su silla, asearse,
(..) pero debe tener la circunferencia.

C:Y, ino es también un punto importante, a lo mejor, tener un bano en un sitio
totalmente distinto de donde estan los banos? Por ejemplo, vas con tu amiga y
dices: “vamos al bano”y cada una va en una direccion.

B: Claro, es como tener banos para personas negras y personas blancas, es eso,
0 sea 0 esta ocupado, quiero decir, esta ocupado de almacenaje, y dices tu: “Es
gue no puedo entrar’. Cuando hay muchos aseos, los dos ultimos o los dos
primeros, intenta cuadrarlos para que dé la medida y sean un poquito mas
grandes y ya esta, si no pasa nada, es verdad que mucha gente dice que
deberian ser o para mujeres o para hombres, pero no tener aseos
independientes y aseos para personas con discapacidad, te explico, yo estoy a
favor de eso. Yo necesito sentarme, si yo entro en los aseos para personas con
discapacidad suelen estar mas limpios, entra menos gente y nosotros somos
todos muy conscientes de que el que viene detras también se tiene que sentar,
porque no podemos quedarnos medio sentados o los chicos que hacen pipi de
pie, las personas con discapacidad no, ni chicos ni chicas, al final todos
terminamos sentados, entonces suelen estar mas limpios. Por eso, la uUnica
diferencia (es) que yo apoyo un aseo especifico para personas con discapacidad.

C:Pero lo que pasa a veces es que el aseo para personas con discapacidad esta
en el aseo de las mujeres.

B:Claro, deberia de haber uno en cada lado. Y si esta en las zonas de mujeres y
eres hombre tienes que pasar igual. Eso me ha pasado. La mayoria de las veces
voy con mi marido y nos disponemos a entrar y, claro, él me ayuda a entrar al
aseo y €l se queda ahi (..), pero es lo que hay, pero no pasa nada, eso es lo de
menos. Lo importante es que haya donde hay un nucleo de aseos para chicas,
pues igual, un aseo para personas con discapacidad. Que luego falta la
educacion que des tu a esos ninos para decirles: “a ver, ninos, que sepais que es
un aseo para personas con discapacidad”, bueno, aungue si tienes muchas
ganas que no te puedas aguantar, pero intenta no usarlo por si viene alguna
persona. Pero si que debe de estar, deben estar los aseos, no en distintos lugares,
sino en el mismo lugar. Y debe estar con todos los medios, eso si, igual te digo
puede haber un aseo con su inodoro y sus barras, pero ;por qué no puede haber
un lavabo y el espejo fuera donde su amiga se maquilla y tu tambiéen? ;Por qué
tienes que estar tu a parte? Bajas un poco un lavabo y ya esta, si no, es mas, con
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la misma estética, todos bien bonito con sus espejos, pero no pongas una pileta,
nos importa la estética. Antes nos daba igual, el caso era poder entrar. Primero
era que se nos conociera, luego poder llegar a los sitios y ahora ya no nos da
igual nada, queremos ser iguales y somos iguales. Queremos disfrutar de las
mismas condiciones.

C: ;Has entrado en el bano de Ociopia (Centro Comercial en Orihuela)? Es que
el bano tiene como toda la fila normal y una que es un poco mas pequenay no
sé si esta hecha para ninos o si desde la silla de ruedas se llega bien. Y me
interesa saber si para ti es muy pequeno.

B: Los lavabos, cuando ponen un aseo grande y en el bano de personas con
discapacidad, un aseo bien, con sus medidas y sus barras y al lado un aseo
pequenito que no te (caben) ni las Manos, nos encontramos con cosas asi. No
llegas a las llaves de la luz, todos los ninos llegan pero los ninos con discapacidad
no, si estuvieran mas bajos llegarian, o los picaportes, si tu los pones en vertical
la persona con discapacidad lo tienen mas facil, estan homologados en
horizontal pero para nosotros es mas facil en vertical, los ninos con discapacidad
gue les falta movilidad lo tienen mas facil para coger un picaporte vertical.

C: Lo que esta guay, como estuve de erasmus en Viena y alli estan mas
adelantados que nosotros, alli en los banos publicos tienen un botdn gigante
gue le das y se abre la puerta, lo utiliza todo el mundo y es lo ideal.

B: Si, eso esta genial, es lo ideal, porque no tienes que estar pegando voces, la
puerta mecanizada es lo mejor, no tienen nada, no gastan mas luz. A mi me
[lamaron de la oficina de turismo, la concejala, cuando iban a inaugurar la
oficina de turismo en el ayuntamiento (de Orihuela), y nos llamo al delegado de
la ONCE y a mi, pero nos dimos cuenta de que no se podia entrar. Se puede
entrar, yo lo sé ya que me conozco el ayuntamiento; sé que hay que ir por detras,
darle a un timbre al cual no llego, (y) entonces un senor que esta en la otra punta
del ayuntamiento me ve por una videocamara, viene, me abre, me subo al
ascensor, creo gue no han arreglado nada de lo que les pedi. Y le dije que eso
lo tenian que cambiar, ya que, si esta mecanizado, cuando una persona con silla
de ruedas va no puede girar, y eso pasa en los colegios. Si no quieres tirar los
edificios, se tienen que adaptar con condiciones, no con un pegote de cemento,
o decir gue no pasa nada, que las familias vayan a tocar a la puerta, pero quiza
esa nina no va con sus padres, si no que lleva una silla mecanizaday no llegay
tiene que hacerlo sola, entonces las puertas automatizadas son las mejores.

Otro aspecto es el transporte escolar, para que esos ninos se transporten
entre pedanias o desde cualquier otro punto de Orihuela, te estoy hablando de
a nivel municipal pero seguro que a nivel general también. En las grandes
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ciudades no, porque hay transporte accesible en casi todas partes, pero en las
peguenas ciudades o en los pueblos, si esos ninos Nno van acompanados no van
a poder llegar al centro. Es como que las personas con discapacidad pues ya
vendran, pero no, quieren ir, pero quiza esos papas tienen una nina con una silla
eléctrica que tiene la capacidad ir sola, que es autonoma, pero claro, no puede
llegar. No hay manera, porque no hay transporte adecuado.

C:Porgue, el autobus del colegio de toda la vida..

B:No, porque no puede subir. Y te digo mas, hubo una nifna que le amputaron
la pierna y Conselleria dijo que le pusieran un autobus adaptado, pero lo que
pasaba es que es una nina a la que le acaban de amputar una pierna y lo que
pasaba es que la mayoria de los dias no queria subirse a ese autobus, no quiere
Nni verse ni quiere ir a clase, quiere que la lleve su madre como mucho.
Conselleria lo autorizé y la empresa de transportes dijo que no, que si no lo
usaba todos los dias no iban a tener un autobus para cuando la nina quisiera
cogerlo, y eso fue duro. Pero bueno, que ya subira si quiere, que por lo menos
tenga la oferta, que no se diga: “no, es que como no hay ninos (con
discapacidad), no pongo rampas”. Entonces siempre es el no. Los ninos quieren
ir con sus amigos a donde sea, si tu tienes un amigo con silla de ruedas, pero
para ti es un fastidio estar en el colegio reivindicando, al final te cansas, pero si
tienen la facilidad lo conseguiran; por eso necesitan poder salir al patio, poder
pasar por las puertas, poder ir a un aseo, poder ir a la pizarra, para que la gente
se integre tiene que haber accesibilidad para todos.

C:Es que por eso es tan importante. En el colegio es donde empieza todo, luego
en la vida real, en la vida de adulto donde empiezas a trabajar y tal, lo peor es
gue sigue pasando, pero si de nino tienes en la cabeza que a la mitad de los
sitios no puedes ir, mal.

B: Cuando esto empieza desde nino no te importa, lo aprendes, pero cuando
eres adulto y no te han formado ni has integrado a personas discapacitadas en
tu entorno, porque no se ha podido, cuando eres adulto y conoces a una
persona con discapacidad, por muy buen corazdén que tengas no estas
acostumbrado a convivir con ninos con discapacidad, entonces si estuvieses
acostumbrado a ver personas en silla de ruedas no pasaria nada, pero si no estas
acostumbrada al final te desubica y casi te molesta, no por la persona si no
porque los medios no estan adaptados, y encima tienes que cargar con una
persona con discapacidad. Te cansa, pero se cansa mas la persona con
discapacidad. Los centros educativos es donde todo empieza. Yo recuerdo
cuando yo iba al colegio, vivia en una pedania, era todo caminar, escaleras,
piedras, ya que era un campo; costaba mas. Pero luego hicieron el colegio, yo
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venia de aulas prefabricadas, y si habia nifnos con discapacidad y éramos varios.
Yo llevo 12 anos en silla de ruedas, antes caminaba como un balancin, con
movilidad reducida, pero no podia, yo dependia de las personas que me
rodeaban. El colegio no se adaptd y mira que habia varios con movilidad
reducida, pero todo eran escaleras y aulas arriba, y yo era de las que estaban
arriba. Me subian la mochila y yo subia las escaleras trepando, como he hecho
siempre, haciamos lo que podiamos. Ahora recordamos estas hazanas entre
risas, ya que pasamos de las aulas prefabricadas donde se tenia que subir un
escalén, a un colegio lleno de escaleras. Hoy en dia este colegio sigue sin
ascensor, y lo mas importante es dotar a los colegios de ascensores, para que los
ninos se puedan mover. Yo sé que iba a votar a un colegio y no podia entrar por
que habia un escaléon muy alto; reivindicamos aquello y llegaron unos sefores e
hicieron una rampa que a mi me cuesta subir con una silla automatica y la
rampa se sigue manteniendo. Es mas, (..) ;qué es mas importante: la piedra
antigua o la persona? Aqui entras y esta todo lleno de piedras, yo no porque voy
en silla, pero una persona con bastdon se puede tropezar. Imaginate un nino en
silla de ruedas sin motor, le debe subir alguien. ;Por qué cuando se adecua un
colegio no se hace completo? Cuando se inicia la adaptacion de un centro, se
tiene que hacer 100%, no Unicamente una rampay ya. Hay que tener en cuenta
las necesidades de los nifos y ninas y son los caminos anchos, las puertas
anchas, las rampas bien hechas, los patios accesibles, luces y ventanas. Las
ventanas deberian ser automaticas, que se automatice todo, con las puertas ya
seria un invento, y el resto ya estaria muy bien. Todo en realidad depende de la
discapacidad, estamos teniendo problemas con las sillas que nos da la
Conselleria, ya que las personas que utilizamos las sillas tenemos las piernas
diferentes y tenemos diferentes problemas, y al final cada una va defendiendo
sus problemas, pero es muy complicado adaptar a cada caso y a cada persona,
pero qué minimo (que) tener los espacios definidos. Es imprescindible para el
medio fisico que haya espacio, que puedas entrar y salir sola del centro, que los
NiNos pequenos crecen y pueden ir solos al centro, que quieren llegar al centro
con sus amigos y no con los padres, que deberia haber un itinerario. Toda la
ciudad deberia ser accesible, pero hay espacios que si o si deberian estar
adaptados para que estos ninos puedan ser niNos. Los ninos necesitan sentirse
NiNos y estar con ninos.

C. ,Qué adaptaciones o modificaciones crees que podrian _mejorar
sighificativamente la accesibilidad en la escuela para personas con movilidad
reducida?
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B Yalo hemos hablado, las rampas, los aseos, el ancho de la puerta, los timbres,
etc.

C. ;Como afecta la falta de accesibilidad en el entorno escolar a /a participacion
y la inclusion de /las personas con movilidad reducida?

B:Total, porque desde todos los tiempos, desde mi edad, la de ahora, que al final
si que se intenta, pero si hacen un aula accesible, pero es una unica aula, los
ninos no estan incluidos, ya que estan en su aula.

Cr Estan excluidos.

B: Exacto, estan excluidos como tu dices, como animales en su aula, como raros.
Entonces te puedo decir que incluso antes, con todas las limitaciones que habia
sin ascensores ni rampas, estabamos mas incluidos. En el barrio no nos veian
COMO raros, NOSs veian como uno Mas, si se te rompia algo, pues te llevaban (en)
brazos. Lo normal deberia ser que todos los ninos puedan relacionarse, que
puedan llegar a todas partes, como el campo de futbol que, aunque no vaya a
jugar al futbol, aunque pueda, deberia poder entrar. Lo ideal seria que puedas
hacerlo todo, por lo que yo pienso que, si que afecta la falta de accesibilidad, se
sienten excluidos y ya, no se quieren sentir como una carga, y esto al final hunde
a los ninos y ninas.

C:Y que hay ninos que son timidos.

B:Si,y lo normal es que sean timidos, normalmente lo son. Antes no nos sacaban
por que en verdad no habia mucha gente que tenia a una persona con
discapacidades y no les sacaban mucho de casa. Estas personas se les ponia a
vender y asi. Antes se minusvaloraba a las personas con discapacidades. Ahora
a los ninos se les esta dando mas oportunidades, hay que luchar como otras
minorias, todo el mundo vale para algo. Quiza una persona no sabe cantar, pero
si bailar, ahora es el momento, con proyectos como estos, donde se visibilizan
estos problemas. Lo ideal seria que los arquitectos fueran a los espacios y se
replanteen los espacios y las adaptaciones que hay hoy en dia y que lo arregle
una persona cualificada, personas que hayan trabajado la normativa. También
en las fiestas escolares hay que pensar en los ninos y ninas con discapacidad.

C:He visto muchos trabajos y nadie habla de nada parecido, solo he encontrado
libros de asociaciones que hablen de estas cosas.

B:Deberias buscar en el CERMI (Comité Espanol de Representantes de Personas
con Discapacidad), porque ellos a nivel normativo te van a dar todas las
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necesidades fisicas, sensoriales y creo que intelectuales también, y te daran la
normativa. Ellos te podran hablar sobre centros que estén bien adaptados.

Yo hay cosas que no sé de las discapacidades sensoriales, por ejemplo, si
hay una rampa del 8% yo sé qué necesita, pero también necesita una
abotonadura, que es un adoquin con un cambio de pavimento para las
personas que van con baston, todo tiene un sentido. Cuando terminas la rampa,
tienes que incluir un camino central para que la persona sepa que estas
andando en un pasillo, por ejemplo, los pasillos estan bien hechos para personas
con discapacidad fisica pero no para discapacidad sensorial, ademas ahora todo
depende de la estética, hay gente que se queja de que haya tantas rampas que
quitan espacio para jugar, pero hay ninos y ninas que necesitan estos espacios.
Pero es importante el tema de los colores para personas con discapacidad
visual.

Hay muchas veces que no se rematan las cosas, siempre detras de todo
lo que esta bien hecho hay un escaldn, detras de cada bano accesible hay una
puerta estrecha o un lavabo alto. Hagamoslo todo bien, no cuesta nada, si haces
un aseo coloca todo, coloca barras que se mueven porque los ninos tienen cada
uno una altura, pero que esas barras sean faciles de mover ya que ellos deben
ser autosuficientes si pueden. Un lavabo y un espejo que se puedan usar, tanto
tu como las personas que no tienen discapacidad. Cuando van al cole, esas
personas necesitan mesas grandes, pero también espacios donde poder
participar, no vale que los ninos hagan cosas diferentes, que no dejes que se
muevan libremente, hay que facilitarles la vida. El acceso al centro es lo mas
importante ya que es para todos, para los carros, abuelos, ninos y ninas.

C: ;Has tenido alguna experiencia positiva relacionada con relacionada con /a
gccesibilidad en el entorno escolar?

B: A mi el ascensor que pusieron en un colegio de aqui de Orihuela. Es un
colegio catalogado como Bien de Interés Cultural, y la Conselleria consiguid que
se pusiera como importante la persona antes que la piedra. En este tipo de
edificios BIC no dejan hacer ningun tipo de obra. En este colegio hemos ido
peleando, pero han ido haciendo cambios como las rampas de la puerta de la
entrada, el problema es que patrimonio histérico no deja que se hagan
modificaciones y por eso las rampas son de madera, pero el edificio por dentro
es accesible.
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