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ATENCIÓ DIRECTA

#016 per a totes. Atenció a totes les
formes de violència contra les dones

https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/recursos/telefono016/home.htm
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/recursos/telefono016/home.htm


 SVIsual
 Telesor 
 WhatsApp: 600 000 016 (aquest
número només admet WhatsApp, 

    7.  Apps per a telèfons mòbils:

1.
2.
3.

        no admet anomenades de telèfon)
    4.  Xat en línia
    5. Correu electrònic
         016-online@igualdad.gob.es
    6. DTS o telèfon de text: 900 116 016

ACCESSIBILITAT PER
A PERSONES AMB
DISCAPACITAT
AUDITIVA I/ O DE LA
PARLA

Accessibilitat per a persones acmb baixa
visió: El correu electrònic, el seu
contingut i estructura estan adaptats per
a facilitar la seua utilització per persones
amb limitacions en la visió.

INFORMACIÓ ÚTIL ADAPTADA
A LECTURA FÀCIL

http://www.svisual.org/
https://www.telesor.es/
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/home.htm
mailto:016-online@igualdad.gob.es
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/lecturaFacil/home.htm
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/lecturaFacil/home.htm
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/lecturaFacil/home.htm
http://www.svisual.org/
https://www.telesor.es/
http://violenciagenero.igualdad.gob.es/
mailto:016-online@igualdad.gob.es


COM
DETECTAR LA
VIOLÈNCIA DE
GÈNERE

QUÈ FER

PRIMERS SIGNES DE
MALTRACTAMENT

SI CREUS QUE ESTÀS PATINT
VIOLÈNCIA DE GÈNERE, QUÈ
POTS FER?

VIOLÈNCIA DE
GÈNERE DIGITAL

SI CREUS QUE ALGUNA
DONA DEL TEU ENTORN
POT ESTAR PATINT
VIOLÈNCIA DE GÈNERE,
QUÈ POTS FER?

https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/comoDetectarla/primerosSignos/home.htm
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/comoDetectarla/primerosSignos/home.htm
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/queHacer/home.htm
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/queHacer/home.htm
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/queHacer/home.htm
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/comoDetectarla/VG_Digital/home.htm
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/comoDetectarla/VG_Digital/home.htm
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/queHacer/home.htm
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/queHacer/home.htm
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/queHacer/home.htm
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/queHacer/home.htm
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/queHacer/home.htm
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/comoDetectarla/primerosSignos/home.htm
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/queHacer/home.htm
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/comoDetectarla/VG_Digital/home.htm
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/queHacer/home.htm


MESURES DE PREVENCIÓ
FORA DEL DOMICILI

ACUDEIX A
L'AMBAIXADA O
AL CONSOLAT

CANAL PRIORITARI

MESURES DE PREVENCIÓ
A CASA

SI VEUS A L'AGRESSOR

SI CREUS QUE T'AGREDIRÀ

AUTOPROTECCIÓ

ESPANYOLES A
L'ESTRANGER

PUBLICACIÓ EN
INTERNET DE
FOTOGRAFIES,
VÍDEOS O ÀUDIOS
DE CONTINGUT
SEXUAL O VIOLENT

https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/autoproteccion/home.htm
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/autoproteccion/home.htm
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/espanolas/home.htm
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/espanolas/home.htm
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/espanolas/home.htm
https://www.aepd.es/canalprioritario
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/autoproteccion/home.htm
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/autoproteccion/home.htm
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/autoproteccion/home.htm
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/autoproteccion/home.htm
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/autoproteccion/home.htm
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/espanolas/home.htm
https://www.aepd.es/canalprioritario
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/autoproteccion/home.htm
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/autoproteccion/home.htm
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/autoproteccion/home.htm


CONEIX ELS
TEUS DRETS

GUIA DE DRETS de les
dones víctimes de violència
de gènere

GUÍA DE DERECHOS para
las mujeres víctimas de
violencia de género

GUIDE TO THE RIGHTS of
female victims of gender-
based violence 

دلیل حقوق النساء ضحایا
  العنف ضد المرأة

性别暴力受害女性权利指南

https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/derechos/docs/mayo2022/guiaderechosVAL.pdf
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/derechos/docs/mayo2022/guiaderechosVAL.pdf
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/derechos/docs/mayo2022/guiaderechosVAL.pdf
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/derechos/docs/guiaderechosESPmayo2022_2.pdf
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/derechos/docs/guiaderechosESPmayo2022_2.pdf
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/derechos/docs/guiaderechosESPmayo2022_2.pdf
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/derechos/docs/mayo2022/guiaderechosENG.pdf
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/derechos/docs/mayo2022/guiaderechosENG.pdf
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/derechos/docs/mayo2022/guiaderechosENG.pdf
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/derechos/docs/mayo2022/guiaderechosENG.pdf
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/derechos/docs/guiaderechosARA_(2).pdf
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/derechos/docs/guiaderechosARA_(2).pdf
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/derechos/docs/guiaderechosARA_(2).pdf
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/derechos/docs/mayo2022/guiaderechosCHI.pdf
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/derechos/docs/mayo2022/guiaderechosVAL.pdf
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/derechos/docs/guiaderechosESPmayo2022_2.pdf
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/derechos/docs/mayo2022/guiaderechosENG.pdf
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/derechos/docs/guiaderechosARA_(2).pdf
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/derechos/docs/mayo2022/guiaderechosCHI.pdf


RECURSOS
DISPONIBLES

DESCÀRREGA L'APP ALERTCOPS

TELÈFON D'ATENCIÓ A LA
INFÀNCIA DE LA COMUNITAT
VALENCIANA

OFICINES D'ASSISTÈNCIA A LES
VÍCTIMES DEL DELICTE

CENTRE DONA 24  - 900 58 08 88

INSTITUT DE LES DONES

CENTRES RESIDENCIALS ESPECIALITZATS EN
L'ATENCIÓ A DONES VÍCTIMES DE VIOLÈNCIA

https://alertcops.ses.mir.es/publique/alertcops/
https://inclusio.gva.es/va/web/menor/telefono-atencion_infancia
https://oficinavictimas.gva.es/va/
https://institutdelesdones.gva.es/va/centres-dona
https://institutdelesdones.gva.es/va/
https://institutdelesdones.gva.es/va/centros-residenciales-especializados-en-la-atencion-a-mujeres-victimas-de-violencia-de-genero
https://alertcops.ses.mir.es/publique/alertcops/
https://inclusio.gva.es/va/web/menor/telefono-atencion_infancia
https://inclusio.gva.es/va/web/menor/telefono-atencion_infancia
https://inclusio.gva.es/va/web/menor/telefono-atencion_infancia
https://oficinavictimas.gva.es/va/
https://oficinavictimas.gva.es/va/
https://institutdelesdones.gva.es/va/centres-dona
https://institutdelesdones.gva.es/va/
https://institutdelesdones.gva.es/va/centros-residenciales-especializados-en-la-atencion-a-mujeres-victimas-de-violencia-de-genero
https://institutdelesdones.gva.es/va/centros-residenciales-especializados-en-la-atencion-a-mujeres-victimas-de-violencia-de-genero


GVA. PORTAL DE
JUSTÍCIA OBERTA

DELEGACIÓ
DEL GOVERN
CONTRA LA
VIOLÈNCIA
DE GÈNERE

GVA. INSTITUT
DE LES DONES

https://justiciaoberta.gva.es/va/violencia-de-genere
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/home.htm
https://institutdelesdones.gva.es/va/violencia-de-genere-i-altres-violencies-contra-les-dones
https://justiciaoberta.gva.es/va/violencia-de-genere
https://justiciaoberta.gva.es/va/violencia-de-genere
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/home.htm
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/home.htm
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/home.htm
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/home.htm
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/home.htm
https://institutdelesdones.gva.es/va/violencia-de-genere-i-altres-violencies-contra-les-dones
https://institutdelesdones.gva.es/va/violencia-de-genere-i-altres-violencies-contra-les-dones
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