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1. INTRODUCCION

1.1. Resumen Trabajo Final de Grado

Los parques cientificos desempefian un papel fundamental en el fomento de la innovacion y
el desarrollo tecnoldégico. Para optimizar su funcionamiento, es esencial identificar y
comprender los factores clave que impulsan su éxito. Este proyecto se centra en identificar y

extraer los elementos esenciales que optimizan el funcionamiento de un parque cientifico.

El trabajo comienza con una contextualizacion detallada sobre la innovacion y la importancia
gue tiene en un pais, con el objetivo de comprender la necesidad de promover la innovaciéon
en una regién. A partir de esta informacion, se describe el concepto de un parque cientifico,
ya que son entornos donde se promueve la innovacion y se analiza el impacto que tienen
actualmente en el panorama espafiol. Una vez comprendida la contextualizacion, se inicia un
andalisis centrado en los cinco parques cientificos de la Comunitat Valenciana. Cada parque
cientifico se examina, identificando y extrayendo sus caracteristicas principales, entre ellas,
la superficie y la ubicacién, la cantidad de empresas que tienen ubicadas en las
infraestructuras del parque y los sectores de actividad que predominan, también se comenta
la cantidad de seguidores que tienen en las cinco redes sociales (X “Twitter”, LinkedIn,
Instagram, YouTube, Facebook). Con la informacién obtenida, se realiza una comparativa
entre los diferentes parques cientificos, destacando sus puntos fuertes. Este andlisis
comparativo permite identificar patrones y tendencias comunes, asi como diferencias

significativas entre los parques.

Ademas, para cumplimentar la informacidn obtenida, se realizan entrevistas en profundidad
a expertos en la gestion de parques cientificos, en concreto de los cinco pargues previamente
analizados, quienes aportan sus conocimientos y experiencia en el sector, contestando a
unas preguntas de investigacién enfocadas en los factores de éxito que se necesitan tener

en cuenta para un buen desarrollo de un parque cientifico.

A partir de la evaluacién de toda la informacién adquirida, se realiza un decalogo con los diez
factores clave que deberian considerarse en la gestion de un parque cientifico. Los factores
de éxito identificados incluyen la necesidad de contar con apoyo de la universidad, la
profesionalizacion del equipo de gestién, la obtencion de financiacién interna por parte de la
universidad, y la autonomia en la gestion del parque para poder tomar decisiones rapidas.
Ademas de disponer de suelo para albergar empresas y centros de investigacion, utilizar

estrategias de comunicaciéon efectivas, contar con centros generadores de conocimiento,



ubicar el parque cientifico en un ecosistema interconectado, recibir financiacion publica, y

estar vinculado con el ecosistema empresarial.

1.2. Objetivos

El principal objetivo del presente trabajo es identificar los factores de éxito de un parque
cientifico, con el propoésito de ofrecer un decalogo que pueda ser utilizado como herramienta
estratégica por aquellos parques que aspiren a optimizar su rendimiento y alcanzar niveles
superiores de eficacia en su funcionamiento. Para poder alcanzar este objetivo se han

planteado una serie de objetivos especificos, estos objetivos son los siguientes:

e Describir laimportancia que tiene la innovacién en el panorama espafiol y la necesidad
de contar con parques cientificos para que se promueva la innovacion.

e Definir el concepto de un parque cientifico e identificar sus funciones, asi como el
impacto que tienen en el territorio espafiol.

e Analizar las caracteristicas de los parques cientificos de la Comunitat Valenciana.

e Facilitar un listado de buenas practicas para los gestores de parques cientificos.

1.3. Metodologia

Con el fin de alcanzar el objetivo principal de esta investigacion, se ha realizado un analisis

exhaustivo tanto de fuentes primarias como de fuentes secundarias.

La primera fase se ha basado en una revision bibliografica de distintas fuentes de informacién
secundarias como libros, articulos, estudios, y especialmente paginas webs, en concreto las
de los cinco parques cientificos analizados (Ciudad Politécnica de la Innovacion, Parc
Cientific de la Universitat de Valencia, Espaitec, Parque Cientifico de Alicante y el Parque
Cientifico de la UMH) para profundizar en los conceptos mas vinculados con el objetivo del
trabajo. Toda esta informacion ha sido de gran utilidad para abordar la siguiente fase del

proyecto mayor preparacion.

La segunda fase se ha basado en fuentes primarias. En concreto, se ha decidido utilizar el
método cualitativo de entrevistas semiestructuradas. Se han llevado a cabo cinco entrevistas
cualitativas con profesionales de cada uno de los cinco parques de la Comunitat Valenciana

previamente analizados que han accedido a colaborar en este trabajo. Las personas



seleccionadas se han escogido en funcién de su conocimiento en el sector, su experiencia y

su cargo profesional.

Posteriormente, en el capitulo 3, se explica de una forma mas detallada la metodologia
implementada en el presente trabajo.

1.4. Orden documental

El Trabajo de Fin de Grado se dividira en varias partes:

El primer capitulo trata de una introduccion que estructura el trabajo. Se presentan el temay

los objetivos, tanto generales como especificos.

El segundo capitulo presenta el marco tedrico. En él se explican tres puntos fundamentales

para entender el desarrollo de este trabajo. Estos puntos son:

e La innovacion: Se explica la importancia de la innovacion en Espafia ademas del
porqué innovar en ciertos sectores.

e Teoria de la Triple Hélice: Se analiza esta teoria que respalda el funcionamiento de
los parques cientificos, nombrando los tres elementos que colaboran entre ellos para
promover la innovacion.

e Los parques cientificos en Espafa: En primer lugar, se define el concepto de parques
cientificos, y posteriormente se analiza el impacto que han tenido en Espafa mediante

gréficos.

En el tercer capitulo, se presenta la metodologia llevada a cabo para lograr los objetivos
planteados. La metodologia consta, por una parte, de un andlisis comparado de un conjunto
de factores de disefio e indicadores de resultados de los cinco parques de la Comunitat
Valenciana y, por otra parte, de entrevistas a expertos que tengan o hayan tenido puestos de

responsabilidad en la gestidén de estos cinco parques.

En el cuarto capitulo se desarrolla el caso de estudio. En primer lugar, se describen los cinco
parques cientificos de la Comunitat Valenciana y posteriormente se comparan mediante

tablas comparativas los factores previamente analizados.

En el quinto capitulo, se realizan las entrevistas a expertos de los cinco parques analizados,
para obtener informacion de diferentes fuentes que pueda ser de ayuda para conseguir el

objetivo principal de identificar los factores de éxito de los parques.



En el sexto capitulo, tras el previo andlisis de contenido, se ofrecera una propuesta de los
factores de éxito que necesita un parque cientifico para su buen funcionamiento, a modo de

decélogo.

Por ultimo, en el séptimo capitulo se desarrollaran las conclusiones obtenidas a partir de la

investigacion.

A continuacion, se proporcionara la lista de referencias empleadas en el trabajo, lo que se
denominara bibliografia. Para finalizar, se encontrara la reflexion sobre la conexion de este
TFG con los ODS.
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2. MARCO TEORICO

2.1. Lainnovacioén: En el desarrollo econémico y empresarial

La innovacién ha sido un motor constante del desarrollo humano a lo largo de la historia.
Desde las sociedades primitivas hasta las economias modernas, el impulso por encontrar
nuevas formas de aumentar la eficiencia y mejorar los medios de subsistencia ha sido una
constante. Segun Robert y Yoguel (2010), en el &mbito econdémico, la innovacién ha sido
reconocida como un elemento esencial para el progreso, facilitando la competitividad de los

productos y ampliando los mercados disponibles para las empresas.

En el andlisis contemporaneo del crecimiento econémico, la importancia de la innovacion es
innegable. Los estudios modernos han identificado los factores que favorecen este proceso,
tanto cuantitativos como cualitativos. Se ha observado que la aceptacion y aplicacion de
innovaciones por parte de los agentes econdémicos es fundamental para su generacion y
desarrollo. Por lo tanto, crear un entorno propicio para la innovacion se vuelve crucial, no sélo
para su aceptacion, sino también para su implementacion eficiente (Phimister y Torruella,
2021).

A lo largo de la historia, se han producido resistencias al proceso innovador, especialmente
cuando implica la introduccién de nuevas tecnologias en la produccion y la sociedad. Por ello,
es necesario un entorno favorable que permita la aceptacion de la innovacién, a la vez de que

también se promueva y facilite su aplicacion eficaz.

Los modelos modernos de crecimiento econdémico destacan la funcion esencial de la
innovacién y se centran en identificar los factores que estimulan su adopcién por parte de las
empresas. Ademas, reconocen la importancia de los aspectos cualitativos y del entorno social

en este proceso.

2.1.1. Lainnovacién desde un enfoque empresarial

La relacién entre innovacion y éxito empresarial ha sido ampliamente explorada en la
literatura. Un ejemplo prominente es el trabajo de Schumpeter (1934), “The Theory of
Economic Development”, donde conecta el nivel de produccién con una mezcla especifica de
factores. Schumpeter (1934) resaltaba la importancia central de la innovacién como un
catalizador esencial para el desarrollo econémico tanto a nivel empresarial como nacional.
Mas alla de la procedencia de las empresas, la innovacién en procesos, productos y servicios

emerge como una estrategia fundamental para incrementar el valor afadido de las
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compafias, lo que potencia su capacidad competitiva y les permite adecuarse a las
demandas de los mercados globales.

Existen diferentes definiciones sobre la innovacion, pero una de las principales referencias
gue hay que tener en cuenta a la hora de analizar la innovacion desde la perspectiva
economica es la de la Organizacién para la Cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE), y
es que segun OCDE y Eurostat (2005), la innovacion es la introduccion de un producto (bien
0 servicio) o de un proceso, nuevo o significativamente mejorado, o la introducciéon de un
método de comercializacion o de organizacién nuevo aplicado a las practicas de negocio, a

la organizacion del trabajo o a las relaciones externas de una organizacion.

De manera similar, en el Libro Verde de la Innovacion de la Comision Europea (1995), se
plantea que la innovacion se refiere a la creacion, asimilacién y exitosa explotacién de
novedades tanto en el ambito econémico como social, con el fin de ofrecer soluciones nuevas
a los problemas y satisfacer las necesidades de las personas y la sociedad. Esta comprension
establece una conexion directa entre la innovacion y la mejora de la satisfaccion de las

necesidades sociales, destacando su enfoque econémico y productivo.

Por otra parte, segun Damanpour (1991), la innovacién no se limita Unicamente a la creacion
de nuevos productos, sino que también implica la adopcion de avances tecnoldgicos en los

procesos y en la gestion administrativa.

Considerando lo mencionado, se puede observar que hay diferentes enfoques para definir la
innovacién. Se adopta la perspectiva de que la innovacién es un proceso en el cual las
organizaciones utilizan sus habilidades para desarrollar estrategias que resulten en cambios
destinados a crear 0 mejorar productos y servicios. En la era de la globalizacion y la rapida
evolucion tecnolégica, las organizaciones se enfrentan constantemente a cambios en las
preferencias de los consumidores, avances tecnolégicos disruptivos y condiciones
econdmicas variables. En este contexto, la capacidad de innovar se convierte en un factor

critico para mantener la relevancia, la competitividad y el crecimiento a largo plazo.

2.1.2. Tipos de innovaciones

Acosta et al. (2020) diferencian dos tipos de innovaciéon segin su impacto en su estudio.

La innovacién radical se refiere a cambios fundamentales y revolucionarios en productos,
servicios, procesos o modelos de negocio que tienen el potencial de alterar el estado actual

de un mercado o industria (Pardo, 2022). Estas innovaciones crean nuevas oportunidades de
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mercado y a menudo desplazan a competidores establecidos. Son de gran interés en el
mundo empresarial y académico debido a su capacidad para transformar industrias y generar
cambios significativos en la forma en que las organizaciones operan y compiten. El impacto
de la innovacion radical en las organizaciones puede ser profundo y diverso, ya que les
permite generar ventajas competitivas sostenibles al introducir soluciones y enfoques

novedosos.

Sin embargo, también pueden presentar desafios y riesgos significativos, como la inversion
costosa y el posible conflicto interno al desplazar tecnologias y practicas existentes. A pesar
de estos desafios, la innovacion radical ofrece oportunidades significativas para las
organizaciones dispuestas a asumir riesgos y adaptarse al cambio (Hedman et al. 2021). Se
caracteriza por la introduccion de nuevos productos, servicios 0 procesos, con un enfoque
diferenciador que implica un riesgo e inversion significativos. Estas innovaciones son
consecuencia de descubrimientos cientificos que permiten modificar productos y procesos,

generando discontinuidades tecnoldgicas y saltos en el conocimiento cientifico.

Por otra parte, la innovacion incremental se centra en realizar ajustes y mejoras graduales en
productos, servicios, procesos 0 modelos de negocio existentes, en lugar de buscar cambios
radicales (Elche et al. 2015). Este enfoque es de gran interés para las organizaciones que
buscan mantener y mejorar su posicion en el mercado, asi como optimizar sus operaciones
internas (Ruiz y Arango, 2012). Al realizar mejoras continuas, las organizaciones pueden
satisfacer las expectativas cambiantes de los clientes y mantenerse competitivas. El impacto
de la innovacion incremental puede ser significativo, mejorando la eficiencia y la productividad
interna, aunque puede presentar el riesgo de quedar atrapado en un enfoque de mejora
constante que no permita explorar cambios mas radicales necesarios para mantenerse

competitivo a largo plazo.

La innovacion incremental es crucial para decidir adoptar innovaciones radicales, ya que
maximiza la rentabilidad y permite a las empresas crear productos nuevos en el mercado.
(Bernal y Blanco, 2017).

Con la informacién aportada se puede concluir que la innovacién ha sido reconocida como un
motor esencial para el progreso econdémico, facilitando la competitividad de las empresas y
ampliando los horizontes de los mercados. En el andlisis contemporaneo, se reconoce la
necesidad de crear un entorno propicio para la innovacion, dado que su aceptacién y

aplicacion por parte de los agentes econdémicos son fundamentales para su desarrollo.
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La capacidad de innovar se convierte en un factor critico para el crecimiento y la supervivencia
de las organizaciones en un entorno caracterizado por la rapidez del cambio y la competencia

global.

2.1.3. Laimportancia de la innovacion

La innovacion juega un papel fundamental en la actividad econOmica, tanto a nivel
empresarial como a nivel nacional. Diversos estudios y teorias han demostrado los impactos
positivos que la innovacion ejerce en el crecimiento econémico, la productividad y la

competitividad de las empresas y los paises.

Segun Solow (1957), la introduccién de nuevas tecnologias permite aumentar la produccion
incluso con la misma cantidad de capital y trabajo, lo que impulsa el crecimiento econémico
a largo plazo. Ademas, la actitud innovadora se ha reconocido como uno de los principales

factores que determinan las ventajas competitivas de las economias industriales avanzadas.

En este sentido, Wilson (2003) afirma que la innovacion es crucial para el crecimiento
econdmico sostenible, ya que estimula la productividad y la competitividad de las empresas.
Esta mejora en la eficiencia se traduce en una reduccion de los precios de los bienes y

servicios finales, lo que beneficia a los consumidores y fortalece la economia en general.

Ademads, las innovaciones en un sector especifico pueden tener efectos multiplicadores,
aumentando directa o indirectamente la productividad de otros sectores. Este fendmeno
contribuye al desarrollo econémico integral y al fortalecimiento de la interconexién entre
distintas areas de la economia. En la actualidad, caracterizada por un alto dinamismo y un
intercambio de informacion instantaneo en los mercados, las empresas se ven obligadas a

innovar con mayor rapidez para mantenerse competitivas.

Por lo que se podria confirmar que la innovacién no solo impulsa el crecimiento econémico y
la competitividad empresarial, sino que también contribuye al desarrollo econémico integral y
al fortalecimiento de la economia en su conjunto. Es fundamental que las empresas y los
paises fomenten una cultura de innovacion y trabajen de forma sistematica para crear las
condiciones que favorezcan su capacidad de adaptaciéon y de innovaciéon en un entorno

dindmico y cambiante.
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2.1.4. Por qué innovar en las universidades

Mas adelante se explicara la teoria de la Triple Hélice, donde se entenderd que las
universidades son un elemento vinculado a los parques cientificos, por lo que es de
importancia entender por qué esta institucion necesita innovar. Segun Nufez (2023), las
universidades se encuentran en una constante escena de cambio por la implicacion de la
tecnologia en el triangulo educativo que supone: docente - contenido - estudiante, es por ello
por lo que la relevancia de la innovacion en las universidades se sustenta en su capacidad

de competitividad y sustentabilidad.

La innovacion tecnoldgica puede beneficiar tanto a estudiantes como a instituciones
educativas, favoreciendo asi la adaptacion social. La tecnologia actual brinda una variedad
de recursos, como blogs, plataformas y software, que facilitan el desarrollo rapido y modular
de contenido. Asimismo, es crucial que las plataformas educativas sean escalables para
ajustarse al nimero de usuarios, destacando la importancia de asociarse con plataformas
digitales especializadas para satisfacer las necesidades de un gran nimero de estudiantes

matriculados.

También cabe destacar la incorporacion de nuevas formas de aprendizaje, asi como nuevas
herramientas para aprender que estan transformando el panorama educativo. En primer
lugar, se esté incorporando el aprendizaje mediante experiencias ludicas e interaccion con
entornos de aprendizaje, conocido como gamificacion. Esta metodologia utiliza elementos de
juego para mejorar la participacion y la retencién del conocimiento. Para aplicar la innovacion
tecnoldgica en la universidad, es necesario contar con recursos tecnoldgicos avanzados que

faciliten la implementacion y desarrollo de estas herramientas.

Ademads, la inteligencia artificial esta revolucionando la educacién al recomendar contenido
personalizado, agilizar la creaciéon de material educativo y permitir la interaccion a través de
medios audiovisuales. Los parques cientificos, al estar a la vanguardia de la investigacion en
inteligencia artificial, pueden contribuir significativamente a la implementacion de estas

tecnologias en entornos educativos.

Para Zabalza (2004), innovar en la ensefianza implica seguir tres condiciones fundamentales
en cualquier ejercicio profesional: apertura, actualizacién y mejora. La apertura se relaciona
con la flexibilidad y la capacidad de adaptacién. Las innovaciones demasiado fijas tienden a
promover la "fidelidad" en lugar del "compromiso activo", y aunque puedan mejorar los
métodos de ensefianza y sus resultados, no suelen generar una cultura innovadora en la

escuela. La actualizacion implica mantenerse al dia, incorporando nuevos conocimientos y
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recursos disponibles en lugar de estancarse en practicas obsoletas o improvisar sin
considerar avances previos en el campo educativo. Es comidn que las innovaciones se
planteen como simples alternativas sin un estudio previo sobre su eficacia y relevancia en el
contexto educativo. La mejora es el objetivo principal de toda innovacién, pues seria
contradictorio introducir cambios con el fin de empeorar las cosas. Sin embargo, algunas
innovaciones pueden percibirse como retrocesos si no se implementan de manera efectiva y

no contribuyen a la calidad educativa.

La innovacion en las universidades es un proceso continuo que requiere de apertura,
actualizacién y mejora constante. Es fundamental fomentar una cultura innovadora que
promueva la flexibilidad, la adaptacion y la busqueda activa de nuevas formas de ensefianza

y aprendizaje.

2.1.5. Por qué innovar en las empresas

Por otra parte, las empresas también estan vinculadas a los parques cientificos. Como
describen los autores Lépez et al. (2012), la innovacién es un concepto clave en el mundo
empresarial puesto que permite a las empresas mantenerse competitivas y relevantes en un
mercado de constante cambio. En este ambito, la innovacion se refiere a la destreza dinamica
gue tiene la empresa para crear huevos conocimientos y transformarlos de forma productiva

en nuevos productos y procesos beneficiosos.

La innovacion empresarial tiene el fin de diferenciarse de otras empresas y adaptarse a la
demanda del mercado y de la sociedad. Por lo que, para lograr la innovacién, se requieren

distintos mecanismos.

La investigacién y desarrollo (I+D) desempefa un papel esencial en el proceso de innovacion,
ya gque proporciona la base para la generacion de nuevas ideas, tecnologias y productos. La
inversion en I+D permite a las empresas explorar nuevas oportunidades de mercado, mejorar

la calidad de sus productos y servicios, y mantenerse a la vanguardia de la competencia.

Ademas, la experiencia en innovacion acumulada por la empresa a lo largo del tiempo es un
activo valioso. Las lecciones aprendidas de proyectos anteriores, tanto de éxitos como de
fracasos, pueden guiar el desarrollo de nuevas iniciativas y evitar errores costosos en el

futuro.

Una tactica habitual para fomentar la innovacién en las empresas es la formacién de equipos

especializados en innovacién. Estos equipos quedan integrados por individuos capaces de
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desarrollar nuevas propuestas para la empresa. Asi como también las colaboraciones con
otras empresas y startups, lo que facilita el acceso a nuevos conocimientos y tecnologias

innovadoras.

Aunque la innovacion no solo implica la trata de productos novedosos, sino también de la
mejora de los procesos ya existentes. Esto puede desembocar en la reduccién de los costos
y el aumento de la eficiencia y sostenibilidad a largo plazo.

2.2. Teoria de la Triple Hélice

La teoria de la Triple Hélice ha sido analizada en diferentes ambitos, este concepto es
interesante de estudiar para la futura explicacion de los parques cientificos, y es que estas
localizaciones son un claro ejemplo de cédmo se aplican los principios de la Triple Hélice. En
los parques cientificos, los tres elementos (Estado, industria y academia) colaboran
estrechamente para promover la innovacion y el desarrollo econémico en una region

especifica (Cai y Etzkowitz, 2020).

El Estado proporciona el apoyo financiero necesario, la industria comparte su experiencia en
la aplicacion comercial de la investigacion y la academia contribuye con el conocimiento
cientifico y tecnoldgico. Por lo tanto, esta colaboracién entre los tres elementos es
fundamental para el progreso de los pargues cientificos y para impulsar la innovacion y la

competitividad en la economia.

El enfoque de la teoria de la Triple Hélice se focaliza en examinar los vinculos y conexiones
reciprocas entre las universidades y los entornos cientificos como la primera hélice, las
empresas e industrias como la segunda hélice, y las administraciones o gobiernos como la
tercera hélice. Se ocupa de las interacciones y comunicaciones entre los diversos actores e
instituciones de estas tres hélices, partiendo del supuesto de que la innovacién surge de las

interacciones mutuas entre ellas.

Las empresas, con la colaboracién de las universidades, han expresado que la interrelacion
entre el gobierno, la universidad y el sector empresarial esta adquiriendo relevancia en el
intercambio de conocimientos y, por lo tanto, en las relaciones. Esto crea un ambiente donde
dichas conexiones son vistas como elementos cruciales para el desarrollo nacional,

impulsando la generacion de nuevos conocimientos.

En la actualidad, la investigacién se enfoca en la cooperacion empresarial para desarrollar

nuevos productos y estrategias que impulsen la innovacion y fortalezcan el tejido empresarial.
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La relacion entre las empresas y las instituciones académicas, promovida por el modelo de la
Triple Hélice, fomenta una perspectiva emprendedora en las universidades, resaltando
actividades como la patentacion, la concesion de licencias y la creacion de spin-off como
catalizadores del desarrollo socioeconémico.

2.2.1. Historia del modelo de la Triple Hélice

El término “Triple Hélice” surgié a principios de los afios ochenta, como consecuencia del
concepto de universidad emprendedora de una institucion académica implicada activamente
en el desarrollo regional basado en el conocimiento (Etzkowitz, 1983). EI modelo fue
concebido a través de la observacion, el andlisis y la categorizacion de nuevos desarrollos
innovadores, en los cuales el crecimiento econémico se fundamenta progresivamente en los

avances cientificos y tecnoldgicos.

Este concepto ha evolucionado a lo largo del tiempo a través de talleres, conferencias y foros,
lo cual ha dado origen a la fundacion de la Asociacion Triple Hélice en 2006, que fue fundada
para sostener la comunidad, mejorar la interaccién entre sus miembros y desarrollar nuevas
iniciativas como el lanzamiento de la Revista Triple Hélice en 2014. El modelo persigue
mejorar las condiciones que promueven la innovacion fundamentada en el conocimiento,

mediante la colaboracion entre las tres esferas (universidad, industria y gobierno).

2.2.2. Teoriay modelos

2.2.2.1. Modelo Estatista

Etzkowitz y Leydesdorff (2000) clasifican tres variedades de modelos de Triple Hélice,

nombrandolos el "modelo estatista", el "modelo de laissez-faire" y el "modelo equilibrado".

En primer lugar, se puede distinguir una situaciéon histérica especifica que se podria
denominar Triple Hélice I, en este modelo estatista (llustraciéon 1), el Estado ejerce control
tanto sobre las instituciones académicas como sobre las entidades industriales, liderando la
ejecucion de proyectos e invirtiendo recursos significativos. Este enfoque se observa en
naciones como la antigua Unién Soviética y Francia, donde el Estado asume un papel central

en la orientacion de las actividades de investigacion y desarrollo.
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llustracion 1. Modelo Estatista (Triple Hélice 1).

ESTADO

Fuente: Etzkowitz y Leydesdorff (2000).

2.2.2.2 . Modelo Laissez-Faire

Por otro lado, el modelo laissez-faire (llustracion 2), implica una segregacion total entre la
academia, la industria y el gobierno. Bajo esta disposicion, cada sector opera de manera
auténoma, y las interacciones entre ellos se reducen al minimo. Este modelo se ve reflejado
en el éxito del Silicon Valley contemporaneo, donde empresas como Apple, Google y
Facebook han evolucionado desde pequefios startups hasta convertirse en gigantes

corporativos, con una intervencion gubernamental minima.

llustracién 2. Modelo “laissez-faire” (Triple Hélice II).

ESTADO

/N

INDUSTRIAA. _ = ACADEMIA

Fuente: Etzkowitz y Leydesdorff (2000).
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2.2.2.3. Modelo Equilibrado

Finalmente, el modelo equilibrado (llustracion 3), persigue una interaccion mas adaptable
entre la academia, la industria y el gobierno. Reconoce que las condiciones mas propicias
para la innovacion emergen en las intersecciones de estas esferas. En este contexto, cada
sector adopta roles complementarios y colabora en la creacion de conocimiento y la ejecucion
de proyectos. Se argumenta que este modelo proporciona las perspectivas mas
prometedoras para la innovacion, al fomentar la colaboracién y la sinergia entre los diversos

actores involucrados.

llustracion 3. Modelo Equilibrado (Triple Hélice III).

REDES TRI-LATERALES Y ORGANIZACIONES HIBRIDAS

A

Fuente: Etzkowitz y Leydesdorff (2000).

Cai y Etzkowitz (2020) defienden que, con el transcurso del tiempo, la Triple Hélice | (modelo
estatista) ha sido objeto de consideracion como un modelo de desarrollo que ha mostrado
limitaciones significativas. En este contexto, se observa que, en lugar de promover la
innovacién, se ha desalentado, lo que ha contribuido a la pérdida de relevancia en el

escenario del desarrollo.

En cuanto al modelo de “laissez-faire”, hoy en dia se sigue defendiendo para reducir el papel

del Estado que imparte en la Triple Hélice I.

Pero la tendencia global es hacia un modelo equilibrado, la mayoria de los paises y regiones
estan inmersas en la blsqueda de instaurar formas de colaboracién que se ajusten al modelo

de la Triple Hélice lll. Esto implica crear un entorno propicio para la innovacion, donde se
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fomenten empresas derivadas de la universidad, el impulso de iniciativas conjuntas
destinadas al desarrollo econémico basado en el conocimiento, asi como el establecimiento
de alianzas estratégicas entre empresas de diversos tamafios y &reas, asi como con

laboratorios gubernamentales y grupos de investigacion académica.

Para concluir esta Teoria de la Triple Hélice se podria confirmar que un objetivo de los
parques cientificos es contribuir a la innovacién trabajando de manera cercana con las
instituciones nacionales relevantes, construyendo y explotando redes de manera constante,

y utilizando su entorno construido para facilitar los procesos de innovacion.

2.3. Los parques cientificos y tecnolégicos. El caso de Espafia

Los parques cientificos y tecnolégicos tienen como objetivo principal estimular la investigacion
y el desarrollo, ademas de fomentar la innovacion. Su funcién radica en facilitar la
transferencia de tecnologia y conocimiento entre los diversos agentes del sistema, estos son
empresas Yy entidades de investigacion como centros tecnoldgicos, universidades y centros

de investigacion (Ondategui, 2001).

Existen diversos tipos de parques, desde aquellos centrados exclusivamente en lo
tecnoldgico hasta los cientificos, pasando por los que combinan ambos aspectos. A pesar de
las diferencias en los enfoques, todos persiguen el mismo fin de impulsar la investigacion, el
desarrollo y la innovacion, asi como promover un desarrollo econémico sostenible en su

entorno.

En la actualidad, los parques cientificos y tecnolégicos son elementos clave del sistema de
investigacion y desarrollo espafiol, experimentando un crecimiento notable y prometedor. Se
espera gque su impacto, tanto en el &mbito de la investigacion como en el econémico, siga
siendo significativo en el futuro, contribuyendo de manera destacada al progreso y la

competitividad del pais (Font y Ondategui, 2000).

2.3.1. Definicién y funcién de un parque cientifico

Existen numerosos términos utilizados para describir los parques cientificos, entre ellos:
parque cientifico y tecnoldgico (PCT), parque tecnolégico, parque de investigacion, parque
de innovacion, por citar algunos. A la vez que existe una gran variedad de denominaciones

para nombrar parque cientifico, también existen diferentes definiciones de lo que son.

21



En este caso se va a partir de la definicion que ha adoptado la Asociacién Espafiola de
Parques Cientificos y Tecnoldgicos de Espafia (Apte), ya que este proyecto va a ir enfocado
en los parques cientificos espafioles.

Segun la Asociacion Espafiola de Parques Cientificos y Tecnol6gicos de Espafia (Apte, s.f.),
“Un parque cientifico y/o tecnolégico se trata de un proyecto, generalmente asociado a un

espacio fisico.

En el parque cientifico se mantienen relaciones formales y operativas con las universidades,

centros de investigacion y otras instituciones de educacion superior.

Ademas, esta disefiado para alentar la formacién y el crecimiento de empresas basadas en
el conocimiento y de otras organizaciones de alto valor afadido pertenecientes al sector

terciario, normalmente residentes en el propio parque.

Posee un organismo estable de gestién que impulsa la transferencia de tecnologia y fomenta

la innovacion entre las empresas y organizaciones usuarias del parque.”

Es de suma importancia, destacar también, la definicion de parque cientifico adoptada
actualmente por International Association of Science Parks and Areas of Innovation (IASP,
s.f.), “Un parque cientifico es una organizacion gestionada por profesionales especializados,
cuyo principal objetivo es incrementar la riqueza de su comunidad promoviendo la cultura de
la innovacién y la competitividad de sus empresas asociadas e instituciones basadas en el

conocimiento.

Para alcanzar estos objetivos, un parque cientifico estimula y gestiona el flujo de conocimiento
y tecnologia entre universidades, instituciones de I+D, empresas y mercados; facilita la
creacion y el crecimiento de empresas basadas en la innovacién a través de procesos de
incubacién y spin-off; y proporciona otros servicios de valor afiadido junto con espacios e

instalaciones de alta calidad.”

De las definiciones abordadas se pueden destacar varios puntos en comdn, y es que en
ambas se hacen referencia a una iniciativa de creacién de un area geogréfica delimitada y
destinada a favorecer el fomento de la innovacion, donde se utilice el espacio para albergar
instituciones de investigacién y empresas especializadas en conocimiento, facilitando la
transferencia de conocimiento. El propédsito de esta iniciativa es promover un crecimiento

econdmico sostenible a largo plazo en el area donde se instala el parque cientifico.
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Por lo tanto, los elementos fundamentales de un parque cientifico serian tener un componente
tecnologico importante, la existencia de colaboraciones tecnoldgicas, el desarrollo de nuevas
empresas centradas en la tecnologia y una contribucion al desarrollo del entorno, impulsado

por la difusion y promocién del conocimiento.

Segun Rodriguez (2012), las funciones que realiza un parque cientifico incluyen la creaciéon
de un entorno propicio para la innovacion y el conocimiento, para ello lo habitual es la
ubicacion de instituciones de investigacion en el parque, para generar un conocimiento
aplicado, personal altamente cualificado y accesible para las empresas establecidas en el

propio parque.

La presencia de instituciones de investigacion facilita la localizacion en el parque de empresas
nuevas por los servicios que presta el parque y por la imagen que les provee. Como
consecuencia de la proximidad fisica entre instituciones de investigacion y empresas, se da

lugar a una transferencia de conocimiento (Milanova y Phillimore, 2003).

Ademas, se promueve la interaccion entre las propias empresas, lo que da lugar a la
transferencia de conocimiento mediante intercambios informales de informacién entre
empleados, asi como mediante la observacién y seguimiento de las actividades de otras
empresas vecinas. El papel de los gestores del parque es clave, ya que su participacion
también se orienta a propiciar el acceso de las empresas del parque a redes de conocimiento
y negocio externas, asi como a posibles acuerdos de participacién con otras empresas fuera
del parque. Este papel de coordinacién y planificacion de los gestores del parque resulta

fundamental para conseguir un ambiente intensivo en innovacion.

Rodriguez (2012), afiade que un parque cientifico habitualmente realiza una funcién de
incubacién, dandoles especial apoyo a través de los servicios de alto valor afiadido que se
ofrece a todas las empresas del pargue. En la mayoria de los casos los parques cientificos
tienen un area especifica asignada a ellas dentro del parque, y el apoyo esta principalmente
orientado a facilitar por un lado el acceso a los mercados, y por otro, a distintas formas de
financiacién, habitualmente la financiacion viene por la via de las ayudas publicas. La ultima
funcién de los pargues cientificos es la de fortalecer la economia del territorio, propiciando y
atrayendo actividades de mayor valor afladido que aumenten el grado de innovacién de su

sistema de produccién, promoviendo asi, una cultura de la innovacion en los parques.
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2.3.2. Historia de los parques cientificos y tecnolégicos en Espafia

El surgimiento de los primeros parques cientificos y tecnologicos fue resultado del notable
progreso en las tecnologias de la informacién durante la segunda mitad del siglo XX, siendo
Silicon Valley en California su paradigma. Este éxito motivé la adopcion del modelo en todo
el mundo, con la creacion de miles de parques en diversas regiones (Apte, s.f).

En el caso de Espafia, destacé como uno de los lideres en este campo, con una notable
presencia en la escena internacional de los parques cientificos. En la actualidad, en Espafia
existen 50 parques consolidados (tabla 1), todos ellos miembros de la Asociacién de Parques
Cientificos y Tecnolégicos de Espafia (APTE).

Los parques cientificos en Espafia sirven como nucleos para la investigacion y el desarrollo
privado en las areas donde estan establecidos, promoviendo sinergia entre la ciencia y la
empresa. Su objetivo es estimular una mayor inversién en 1+D tanto por parte del sector
publico como del privado. Asimismo, desempefian un papel crucial como intermediarios,
agilizando la transferencia de tecnologia entre los distintos actores del sistema, lo que facilita

la creacion y el rapido crecimiento de nuevas instituciones y empresas tecnoldgicas.
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Tabla 1. Parques cientificos y tecnolégicos consolidados en Espafia.

Nomhre

Comunidad Autonoma

Aeropolis, Parque Tecnologico Aeroespacial de Andalucia

Barcelona Activa - Parque Tecnoldgico

Centro de Desarrollo Tecnoldgico de la Universidad de Cantabria (CDTUC)
Ciudad del Conocimiento. Parque de Investigacion y Desarrollo de Valme, S.A.
Ciudad Politécnica de la Innovacidn

Espaitec, Parc Cientific i Tecnologic de la Universitat Jaume | de Castello

Fundacién Canaria Parque Cientifico Tecnologico de la Universidad de las Palmas de Gran Canaria

GARAIA Parque Tecnoldgico S.Coop

GEOLIT, Parque Cientifico y Tecnologico

La Salle Technova Barcelona

Malaga TechPark

Parc balear d'innovacio tecnologica (ParcBit)

Parc Cientific de Barcelona

Parc Cientific de la Universitat de Valéncia

Parc Cientific i Tecnologic Agroalimentari de Lleida

Parc de Recerca UAB

Parc de Recerca UPF

Parc UPC - Universitat Politecnica de Catalunya - BarcelonaTech
Parque Cientifico - Tecnolégico de Almeria (PITA) S.A.

Parque Cientifico de Alicante

Parque Cientifico de la Universidad de Salamanca

Parque Cientifico de la Universidad Miguel Hernandez de Elche
Parque Cientifico de Madrid

Parque Cientifico de Murcia

Parque Cientifico Tecnologico Avilés Isla de la Innovacion

Pargue Cientifico Tecnolégico de Gijon — Milla del Conocimiento Margarita Salas de Gijon
Pargue Cientifico Tecnoldgico Tecnoalcala

Pargue Cientifico Universidad Carlos lll de Madrid - Leganes Tecnologico
Parque Cientifico Universidad de Valladolid

Pargue Cientifico y Tecnologico Cartuja

Pargue Cientifico y Tecnologico de Bizkaia

Pargue Cientifico y Tecnologico de Cantabria

Parque Cientifico y Tecnologico de Castilla-La Mancha

Pargue Cientifico y Tecnoldgico de Extremadura

Pargue Cientifico y Tecnologico de Gipuzkoa

Pargue Cientifico y Tecnologico de la Universidad Politécnica de Madrid
Parque Cientifico y Tecnolégico de Tenerife (PCTT)

Parque Tecnolégico de Alava

Pargue Tecnolégico de Asturias

Pargue Tecnologico de Cordoba

Parque Tecnologico de Fuerteventura SA MP

Pargue Tecnoldgico de Gran Canaria (PTGC)

Pargue Tecnoldgico de la Salud de Granada

Pargue Tecnologico de Vigo

Parque Tecnologico TecnoCampus

Pargue Tecnoldgico Walga

Pargue Tecnoloxico de Galicia - Tecnopole

Parques Tecnologicos de Castillay Leon, ICECYL

TechnoPark MotorLand

Tecnoparc, Parc Tecnologic i d'Innovacid

Valéncia Parc Tecnologic

Andalucia

Cataluna

Cantabria

Andalucia

Comunidad Valenciana
Comunidad Valenciana
Islas Canarias

Pais Vasco

Andalucia

Cataluna

Andalucia

Islas Baleares
Cataluna

Comunidad Valenciana
Cataluna

Cataluna

Cataluna

Cataluna

Andalucia

Comunidad Valenciana
Castillay Ledn
Comunidad Valenciana
Madrid

Region de Murcia
Asturias

Asturias

Madrid

Madrid

CastillayLeon
Andalucia

Pais Vasco

Cantabria

Castilla- La Mancha
Extremadura

Pais Vasco

Madrid

Islas Canarias

Pais Vasco

Asturias

Andalucia

Islas Canarias

Islas Canarias
Andalucia

Galicia

Cataluna

Aragdn

Galicia

CastillayLeon

Aragon

Cataluna

Comunidad Valenciana

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos estadisticos de la APTE (2024).
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Segun los autores Lépez y Lubias (2003), la evolucién de los parques en Espafia se puede
categorizar en tres fases distintas.

2.3.2.1. Fase inicial (1985 - 1992)

Entre 1985 y 1992, Espafia estableci6 ocho parques tecnol6gicos con una inversion total
superior a los 300 millones de euros, promovidos por las comunidades auténomas.
Inicialmente, las universidades no estaban involucradas en su desarrollo, y las pequefias y

medianas empresas espafolas no mostraban mucho interés en la tecnologia.

Las ubicaciones de los primeros parques espafioles eran en el Pais Vasco, Catalufia, Madrid,

Valencia, Andalucia, Castilla y Ledn, Galicia y Asturias.

Al principio, se enfoc6 mas en la urbanizacion que en la construccion de edificios en estos
parques, pero mas adelante aumento el interés en esta Ultima, lo que atrajo a mas empresas.
Estos parques representaban un nuevo enfoque en la ubicacion empresarial, donde la imagen
y el cuidado del entorno verde eran fundamentales. Se seleccionaron estratégicamente para

tener buenas conexiones de transporte.

2.3.2.2. Fase de desarrollo (1993 - 1998)

A partir de 1993, el conjunto de los parques espafioles comienza su desarrollo, aunque se

enfrentan a una mala situacién econémica, lo que condiciona dicho crecimiento.

En esta época surgen nuevas propuestas vinculadas a diferentes impulsores mas alla del
enfoque puramente autonémico. Por ejemplo, se establece la Zona Franca de Vigo. Durante
este periodo, se finaliza la delimitacién territorial en el Pais Vasco y el gobierno de las Islas
Baleares impulsa el Parque Balear de Innovacion Tecnolégica (PARCBIT). Desde 1995, las
instituciones universitarias muestran interés en los parques tecnolégicos, dando lugar a la
creacion de pargues con un enfoque mas centrado en la investigacion cientifica. Como
evidencia de este fendmeno, en estos momentos, 23 universidades estan desarrollando

parques cientificos y tecnoldgicos (Apte, s.f).

2.3.2.3. Fase de expansion (1999 - actualidad)

Desde 1999, ha habido un considerable aumento en la economia debido al avance de la
Sociedad de la Informacion. Esto ha resultado en la creacién de un nuevo tipo de espacio,

conocido como parque cientifico. Inicialmente, fueron las Comunidades Auténomas las
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primeras en respaldar la creacion de estos parques, creandolos desde mediados de los afios
80 hasta principios de los 90.

Esta iniciativa transformo6 por completo la situacion econémica de cada regién. En los inicios
de este proceso, en 1989 se fundé la Asociacion de Parques Cientificos y Tecnoldgicos de
Espafia, por los gerentes de los primeros seis parques del pais, con el objetivo de hacer de

estos parques componentes fundamentales del sistema de innovacion en Espafa.

Desde la fundacién de APTE, la asociacion ha creado una red de trabajo conjunto entre
directores de parques y técnicos en transferencia de tecnologia, con el propésito de promover
un ecosistema virtuoso de innovacion. Como resultado de esta iniciativa, ha habido un
aumento notable en la cantidad de parques establecidos en Espafia, demostrando que su

establecimiento impulsa significativamente la economia regional.

Actualmente, 17 comunidades autbnomas cuentan con al menos un parque, lo que ha
contribuido a la generacion de empleo, mejoras en la calidad de vida, diversificacion

econdmica y atraccion de inversiones en I+D.

2.3.3. Cultura de la Innovacion en los parques cientificos

Los parques cientificos estan vinculados con las universidades y en ellos se establecen
empresas para realizar sus funciones, por ello una de las funciones mas importantes de los

parques cientificos es promover la cultura de la innovacion.

Se entiende por este término que la cultura de la innovacion es una mentalidad colectiva con

valores y creencias que fomentan la experimentacién y la busqueda de nuevas ideas.

En el estudio de Cornejo y Mufioz (2009), se trata el fomento de la innovacion, en este se
centran en incrementar los recursos econémicos destinados a esta area. Las empresas con
mayores recursos financieros tienen una mayor capacidad para invertir en innovacion. Tanto
las politicas publicas como las estrategias empresariales se han fundamentado en aumentar
los presupuestos de investigacion y desarrollo (I+D) para abordar el déficit en innovacion. Se
ha observado una correlacién entre los recursos financieros y productivos dedicados a la I+D
y el nivel de innovacion. Los paises que mas invierten en I+D suelen ser los mas innovadores,
como se evidencia en los altos niveles de registro de patentes. Por ejemplo, Suecia, Finlandia,
Japoén, Estados Unidos y Alemania destacan tanto como principales inversores en |+D como

lideres en registros de patentes. En contraste, los indicadores de Mufioz (2008), demuestran
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gue paises como Espafia han destinado escasos recursos financieros a la 1+D, lo que ha

ocasionado un rezago en su capacidad tecnoldgica en comparacion con otros paises.

La cultura de innovacion se basa en valores que son fundamentales para diferenciarse y
obtener ventajas competitivas dificiles de imitar. Estos valores van mas alla de los conceptos
economicos tradicionales y abarcan aspectos como la creatividad, confianza, cambio y
responsabilidad social. Como abordan Cornejo y Mufioz (2009) en su estudio, la innovacion
implica ruptura y adaptacion constante, requiriendo una cultura organizacional dindmica y

abierta. Ademas, esta ligada a la sociedad del conocimiento y al aprendizaje continuo.

La persona y sus conocimientos son centrales en este proceso, y se reconoce el valor de la
diversidad como fuente de riqueza. La cooperacion es esencial, ya que la innovacién necesita
la colaboracion de diversos actores. El liderazgo juega un papel clave en la gestion de este
modelo, fijando direccidon y generando motivacion. La creatividad y el espiritu emprendedor
son promovidos y recompensados, y los valores éticos y la responsabilidad social son

fundamentales para buscar el éptimo desarrollo humano.

Los valores de la cultura de innovacion pueden cambiar con el tiempo y son dificiles de
modificar, pero reformas econdmicas, educativas y legales pueden impulsar una

transformacion social y cultural.

Para abordar esta situacion y promover la innovacioén, los parques cientificos juegan un papel
crucial. Lejos de ser solo infraestructuras fisicas, los parques crean un ambiente que fomenta
el progreso tecnolégico y el crecimiento econémico, facilitando la colaboracién entre el mundo
de la innovacion y el sector empresarial. Estos parques ofrecen un entorno flexible y receptivo
gue se adapta a los cambios tecnoldgicos, las tendencias del mercado y las necesidades de

los clientes.

2.3.4. El impacto de los parques cientificos en Espafa

Los parques cientificos en Espafia han tenido un importante crecimiento durante los afios
1994 al 2023, pasando de 8 a 50 parques durante este periodo. La evolucion anual de los
parques se puede dimensionar en diferentes variables: nimero de parques creados, nimero
de empresas que han escogido ubicarse en estos Pargues Cientificos, nimero de empleados

contratados y facturacién de estas empresas.

Con respecto a la primera variable, el siguiente grafico (Gréafico 1) muestra la evolucion de los

miembros de la Asociacion de Parques Cientificos y Tecnologicos de Espafia.
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A partir de los datos ofrecidos, se puede destacar un crecimiento general, el grafico muestra
un aumento significativo en el nimero de socios, también conocido como Parques Cientificos,
a lo largo de los afios, empezando con 8 socios en 1994 hasta un total de 50 en la actualidad
(2023). Este crecimiento indica un aumento en el interés por los parques cientificos en Espafia

dada su contribucion positiva a la economia nacional.

En el afio 2000 empiezan a salir los primeros 7 afiliados, que segun (Apte, s.f.), el término
afiliado se considerard a aquellas organizaciones cuyos objetivos estan alineados con los
propositos de la Asociacion, siempre que estén en proceso de desarrollo de proyecto o
planificacion. Esta condicion es temporal y el plazo maximo de estancia en dicha categoria
de miembro sera de tres afios. Transcurridos los plazos anteriores sin acceder a la condicion
de socio, podran optar por convertirse en miembros colaboradores. Se observa un maximo
de 56 afiliados en el 2007, marcando un periodo de cinco afios de estabilidad de miembros
en Espafia, hasta en el afio 2011 que empieza la disminucion de este grupo llamado afiliados

hasta la actualidad que no existe ningln miembro de este tipo.

En el afio 2012 aparecen los miembros colaboradores, que como se ha descrito anteriormente
seran aquellos afiliados que sin tener como objetivo la creacion de un parque, acrediten un
especial interés por el &mbito de éstos. Durante el transcurso de los afios, van apareciendo

mas colaboradores, hasta tener actualmente un total de 7.

En el afio siguiente, aparece un socio de honor, que seran las entidades y personas, fisicas
o juridicas, publicas o privadas, nacionales o extranjeras, que, por sus relevantes méritos y
su colaboracion a los fines asociativos, sean designadas por la Asamblea General a
propuesta del Comité Ejecutivo (Apte, s.f.). Estos miembros no serdn un dato significativo en

el grafico teniendo Unicamente un socio de honor en el afio 2023.
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Gréfico 1. Evolucién de los miembros de la APTE.
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Al igual que la variable anterior, pero con datos disponibles del 1997 hasta el 2022, este
gréafico (Grafico 2) presenta un incremento permanente en el nUmero de empresas ubicadas
dentro de los parques cientificos, sufriendo una disminucién considerable en el nUmero de

empresas en el 2022.

Ademas (APTE, s.f.), ofrece informacion sobre la cantidad de empresas en proceso de
incubacion (empresas con menos de 3 afios) que existen en los parques, y es que en los
altimos cinco afos (2018, 2019, 2020, 2021 y 2022) hay un namero importante de empresas
incubadas (980, 840, 856, 804, 808, respectivamente) en el interior de estos parques

cientificos.
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Gréfico 2. Evolucién del numero de empresas ubicadas en los parques de la APTE.

NUMERO DE EMPRESAS

Fuente:

9000
8000
7000
6000
5000
4000
3000
2000
1000

m 500
550

Elaboracién propia a partir de los datos estadisticos de la APTE (2024).

En el grafico 3, se puede observar que, en el afio 2022, el sector con la mayor concentracion

en las 5.780 empresas que forman parte de los parques en Espafia es el de la informacion,

informatica y telecomunicaciones con un 26,2% del total, seguido por ingenieria, consultoria

y asesoria, con un 18% y el sector de medicina y salud, con el 8%.

Grafico 3. Sectores principales de las empresas ubicadas en los parques de la APTE en el

26,2%

2022.

4,9% - Agroalimentacion y Biotecnologia Agri-food and Biotechnology
1.5% I Centros de Empresas Centres of companies
3,7% . Centros Tecnolégicos e I+D Technology centres and R&D
2,8% . Electrénica Electronic
5% - Energia y Medio Ambiente Energy and Enviroment

2,9% . Formacion y Recursos Humanos Trainning and Human Resources

5,6% - Industrial Industrial
18% _ Ingenieria, Consultoria y Asesoria Engineering, Consultancy and Advising

8% - Medicina y Salud Medicine and Health

Informacidn, Informatica y Telecomunicaciones Information, Computing and Telecommunications

Fuente: APTE (2024).
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También, como consecuencia del aumento de los parques en el pais, el numero de
empleados contratados dentro de los parques cientificos (Grafico 4) ha crecido. Cabe
destacar, que durante los afios de la crisis y de aumento del paro (a partir del 2008), el nimero
de trabajadores se ha mantenido mas estable, no habiendo ninglin aumento significativo de
trabajadores durante estos afios. En el afio 2022, disminuye considerablemente el nimero de
empleados, a consecuencia de la reduccion de empresas dentro de los parques.

Gréfico 4. Evolucién del numero de empleados en los parques de la APTE.
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos estadisticos de la APTE (2024).

Asimismao, el grafico 5 aporta informacién sobre la facturacién en los parques de las empresas
instaladas en los parques cientificos de la APTE durante el periodo comentado, mantienen la

tendencia de crecimiento como en las anteriores variables observadas.
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Gréfico 5. Evolucion de la facturacion en los parques de la APTE.
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos estadisticos de la APTE (2024).

Como resultado, es evidente que los parques cientificos han tenido un impacto positivo en la
economia espafiola. Estos han contribuido significativamente al fomento de la creacion de
nuevas empresas Yy la generacién de empleo, sobre todo empleo de personal dedicado a
tareas de investigacion y desarrollo (I1+D). Ademas, han actuado como catalizadores para el
avance de las actividades de 1+D mediante la contratacion de personal altamente calificado,
el otorgamiento de apoyos econdémicos y la obtencién de resultados tangibles en términos de
desarrollo de patentes y aumento en la facturacion de las compafias establecidas en estos

parques a lo largo del periodo analizado.

Los parques han servido como centros de excelencia donde se ha promovido la colaboracion
entre instituciones académicas, centros de investigacion y el sector empresarial. Esta
colaboracion interdisciplinaria ha impulsado la innovacion y la transferencia de conocimientos,

alimentando asi un ecosistema empresarial dinamico y competitivo.

La presencia de personal altamente calificado en los parques ha estimulado la formacién de
capital humano especializado, lo que a su vez ha contribuido al aumento de la productividad

y la competitividad de la economia espafiola.

En resumen, los parques cientificos han sido motores clave para el desarrollo econémico de
Espafa, potenciando la innovacién, la creacién de empleo y la competitividad empresarial.
Su impacto positivo se refleja en la creacion de nuevas empresas, el avance en actividades

de I+D y la consolidacién de un ecosistema empresarial vibrante y orientado hacia el futuro.
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3. METODOLOGIA

El capitulo 3, presenta la metodologia que se va a seguir a lo largo del trabajo. Para lograr
los objetivos planteados inicialmente, se ha seguido un proceso dividido en dos partes, un

andlisis del contenido y un analisis cualitativo mediante entrevistas a expertos del sector.

Primero se ha realizado una revision bibliogréfica, para proporcionar la base de conocimiento
existente sobre el tema de estudio, es decir, los parques cientificos, y para ayudar a construir
el marco tedrico al identificar y analizar las teorias, investigaciones previas y conceptos

relevantes para el estudio.

3.1. Revisién bibliografica

Para este andlisis se ha realizado una revision bibliografica para situar el estudio en el
contexto adecuado, comprender el estado actual del conocimiento en el campo v justificar la

importancia de la investigacion.

Para ello, se han consultado desde articulos publicados en la red, libros relacionados con el
tema de estudio y numerosos sitios web. En primer lugar, se ha realizado busquedas tanto
por internet como por la base de datos de la Universidad Politécnica de Valencia

https://riunet.upv.es/, a partir de palabras clave como: “parques cientificos”, “innovacién”,

” W LTS

“tecnologia” “desarrollo econdmico” “emprendimiento”, etc. Como resultado, se obtuvieron
numerosos titulos de libros y articulos relacionados con el tema y los cuales han sido de gran
utilidad para llevar a cabo el marco tedrico. En segundo lugar, se realiz6 una busqueda
exhaustiva sobre el papel de los parques cientificos. Esta busqueda tuvo lugar principalmente
por medio de Internet, toda la informacion obtenida a través de las distintas fuentes de
informacién utilizadas para la realizacion de la investigacién respalda la importancia de la
innovacion, y el impacto que tienen los parques cientificos en el territorio espafiol, animando

asi a continuar la investigacién hacia esa direccion.

Mas adelante, en el apartado final de bibliografia del presente trabajo, se detallan todas las

fuentes utilizadas para la investigacion.

3.2. Metodologia de andlisis de contenido o caso de estudio

El objetivo de este analisis es analizar con detalle los cinco parques cientificos establecidos

en la Comunitat Valenciana. En la tabla 2 aparecen reflejados los parques que han sido
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seleccionados para el estudio y sus respectivos logotipos. Este andlisis sera posteriormente
complementado con las entrevistas realizadas a profesionales del sector.

Tabla 2. Parques cientificos de la Comunitat Valenciana seleccionados para el andlisis.

CIUDAD POLITECHICA DE LA INNOVACION

[ 1 ]
* (Ciudad Politécnica de la Innovacion ‘ |

Pargue Cientifico en Red de o UPY

PARC CIENTIFIC

¢ Parc Cientific de la Universitat de VNIVERSITATE D VALENCIA
I -RAITATG /f 1t

Valéncia

* Espaitec — Parc Cientific Tecnologic
de la Universitat Jaume | espaltec

Parc Cientific | Tecnoldgic

* Parque Cientifico de Alicante Parque
Cientifice
Alicante
e Parque Cientifico de la Universidad @ Parque
Miguel Hernandez E eSS Miguel Hernde:

Fuente: Elaboracion propia.

El estudio se va a basar en la descripcion de unos factores de los diferentes parques ubicados
enla CV, en concreto se van a analizar por una parte unos factores de disefio y gestioén, como
son los factores de la ubicacién, la superficie disponible y la gestién de la comunicacién en
redes sociales de cada uno de los parques, ademas de indicadores de resultados, que son
los factores de las empresas ubicadas en el parque y los sectores de actividad al que
pertenecen. Una vez descritos estos factores sobre cada parque, se realizard una
comparacion mediante tablas comparativas, en las cuales se analicen los factores
previamente descritos para obtener los resultados del estudio, destacando las mejores

practicas de cada parque.

3.3. Metodologia cualitativa: Entrevistas a expertos

Tras haber analizado los parques cientificos, se considera adecuado investigar sobre mas
factores de éxito que se puedan identificar a través de entrevistas semiestructuradas a

diversos profesionales de los parques cientificos previamente analizados. A continuacién, en
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la tabla 3 se encuentra una explicacion para abordar las distintas fases llevadas a cabo en el

presente estudio de entrevistas.

Tabla 3. Fases del andlisis cualitativo. Entrevistas a expertos.

1. Establecer los objetivos de
investigacion

Definir un conjunto de preguntas de
investigacion a resolver durante las
entrevistas.

2. Contactoy perfilde los
expertos

Buscar y seleccionar perfiles adecuados para
participar en las entrevistas. Para ello se les
enviara una invitacion por correo electrénico
presentando la propuesta del trabajo.

3. Elaborar guion de las
entrevistas

Crear una lista organizada de preguntas y
temas a tratar durante las entrevistas,
asegurando que se aborden los aspectos
relevantes del estudio y se obtenga
informacidn necesaria para alcanzar los
objetivos de investigacion.

4. Entrevistas con los expertos

Realizacién de las entrevistas a partir del guion
a los expertos que hayan aceptado colaborar
en la investigacion. Todas las entrevistas seran
de manera online.

5. Transcripcion de las
entrevistas

Una vez realizadas las entrevistas, se
procedera a transcribir cada audio a texto de
manera literal, conservando la manera de
expresarse del entrevistado.

6. Analisis de los resultados

Analizar la informacién recogida durante las
entrevistas para acabar con una conclusion
sobre la investigacion.

Fuente: Elaboracién propia a partir de Izcara (2014).

3.3.1. Contacto y perfil de los expertos

Para decidir los perfiles de los expertos que debian ser entrevistados en este trabajo se

establecieron los siguientes criterios:

En primer lugar, las personas entrevistadas debian ser expertas en los parques cientificos,

teniendo conocimientos y experiencia en el sector, para poder aportar conceptos significativos

en la investigacion.

En segundo lugar, era preferible buscar personal que trabajara o hubiera trabajado en alguno

de los cinco parques analizados, ya que podrian aportar un conocimiento mas real en sus

respuestas.
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Finalmente, se procur6 entrevistar a profesionales con una trayectoria profesional
consolidada y afios de experiencia en el sector. Con el fin de obtener opiniones
fundamentadas, basadas en un conocimiento profundo de los parques cientificos.

La tabla 4 muestra una lista completa de todas las entrevistas llevadas a cabo durante la fase

de investigacion.

Tabla 4. Entrevistas realizadas en la fase de investigacion.

Nombre del entrevistado Cargo del trabajo Fecha de la entrevista
Esteban Pelayo Villarejo Gerente del Parque Cientifico de 13/05/2024
Alicante
Vicent Clemente Ciscar Responsable de operaciones del 21/05/2024
Parc Cientific de la Universitat
de Valéncia
Miguel Caballero Andrés Subdirector de la Fundacion 22/05/2024
Ciudad Politécnica de la
Innovacion
Tonia Salinas Miralles Directora gerente del Parque 24/05/2024
Cientifico de la UMH
Juan Antonio Bertolin Gerente de la Fundacié General de 31/05/2024
la UJly director de Espaitec

Fuente: Elaboracioén propia.

Para contactar con los entrevistados de los cinco parques, se les envié un correo electrénico
con la propuesta para participar en una entrevista de un TFG, a continuacion, se muestra un

ejemplo del mensaje que fue enviado.

Buenos dias,

Soy Sergi Arnandis, actualmente estoy cursando el grado de Administracion y Direccién de
Empresas en la Universitat Politecnica de Valéncia.

Me pongo en contacto con usted ya que estoy realizando mis practicas en la Fundacion de la
Ciudad Politécnica de la Innovacién y he decidido enfocar mi TFG en los Parques Cientificos
de la Comunitat Valenciana. En un apartado me he planteado realizar entrevistas a los
directores/gestores de los parques analizados, para cumplimentar mis conclusiones, con
vuestra experiencia.
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Seran preguntas basadas en los parques cientificos, poniendo énfasis en los factores de éxito
gue considerais que deben tener en cuenta los parques para su desarrollo. La entrevista no
durar4 més de 1 hora.

Me seria de gran ayuda su colaboracion, gracias de antemano, espero su respuesta.

Un cordial saludo,
Sergi Arnandis.

3.3.2. Guion para las entrevistas

A continuacion, se procedié a elaborar el guion para las entrevistas semiestructuradas. Este
guion sirve como orientacion para llevar a cabo las entrevistas, con el propdsito de

responder a las preguntas de investigacion formuladas.

[Introduccion]
e Cuéntame en primer lugar un poco acerca de su trayectoria, ¢como ha llegado a su

puesto actual y hace cuanto tiempo que esta vinculado a la gestién del parque?

[PREGUNTA DE INVESTIGACION 1: ¢ Qué se entiende por un parque cientifico y cual es la

mision del pargue al que pertenecen?]

e ;Qué es un parque cientifico desde su perspectiva?

e ;Cudl es la mision de su parque cientifico?

[PREGUNTA DE INVESTIGACION 2: ¢ Cuéles son los factores que determinan el desarrollo

de un parque cientifico?]

e Cudles son los principales factores internos que condicionan el desarrollo de un
parque cientifico y en qué medida han influenciado en el desarrollo de su parque?

e ¢ Cudles son los principales factores externos que condicionan el éxito de un parque
cientifico y en qué medida han influenciado en el desarrollo de su parque?

e Si tuviera la capacidad de mejorar algin factor interno o externo, ¢sobre cual

actuarias, y por qué?

[PREGUNTA DE INVESTIGACION 3: ¢ Cémo es la entidad gestora del parque y qué

actividades realizan?]

e . Cudles son los servicios que ofrece su parque cientifico?
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e ;Qué naturaleza juridica tiene la entidad gestora del parque, qué relacion tiene con la
universidad y cual es su presupuesto anual?
e ;Cuales son las principales areas de actividad de la gestora del parque cientifico y
cuanto personal hay dedicado para cada una de ellas?
e ;Qué importancia tienen en las actividades de la gestora del parque el marketing y la
comunicacion?
o ¢Cuales son las principales acciones de marketing y comunicacién que
realizais en la gestora del parque y qué importancia tiene en ellas el uso de las

redes sociales?

[PREGUNTA DE INVESTIGACION 4: ;Cémo se realiza la actividad de atraccién y

alojamiento de empresas en el parque?]

e (De qué depende la capacidad de un parque cientifico para atraer empresas y qué
instrumentos y actividades estais usando para estimularla?
e (Qué factores condicionan la orientacion sectorial de las empresas ubicadas en un

parque cientifico?

[Conclusidn]
e Considerando su experiencia y conocimientos en la gestion de un parque cientifico
establecido, ¢ daria algiin consejo o recomendacion a aquellos que estan
gestionando un parque cientifico con el objetivo de maximizar su éxito y relevancia

en el futuro?
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4. CASO DE ESTUDIO

4.1. Los parques cientificos de la Comunitat Valenciana

Considerando la informaciéon proporcionada previamente, ya han quedado definidos los
conceptos basicos de este TFG para poder entender la finalidad del siguiente caso de estudio,
el cual pretende definir los factores de éxito para la creacion de un parque cientifico de nueva
creacion, describiendo cada uno de los factores que se deben considerar para el desarrollo

de estos.

El caso de estudio se va a dividir en dos partes, en la primera parte, se van a analizar los
factores mas relevantes de cada uno de los cinco parques cientificos de la Comunitat

Valenciana.

En cada uno de los parques cientificos se analizaran unas variables caracteristicas que
poseen, empezando por la superficie total que ocupan y la ubicacion estratégica de cada uno
de ellos, las empresas que abarcan (tanto Startups como Spin Offs) y los sectores de
actividades a los que se dedican. En cuanto a la comunicacion en redes, se analizaran las
redes sociales mas actuales que utilizan y de qué forma lo hacen para llegar a su publico

obijetivo.

En la segunda parte, a partir de los datos extraidos de cada parque se crearan unas tablas
comparativas para entender las diferencias y similitudes gue existen entre los parques
cientificos que han sido objeto de analisis previo. Estos parques, cada uno con su enfoque y
especializacion especifica, contribuyen de manera Unica al ecosistema de innovacion
regional. En las tablas comparativas, se destacaran aspectos relevantes, proporcionando una
vision panoramica que permita apreciar sus fortalezas, areas de especializacion y potenciales

sinergias para el avance cientifico y econémico de la region.

Este estudio se complementara con entrevistas a expertos, que, mediante su experiencia en
el sector, puedan ofrecer su vision acerca de los parques cientificos y que consideran ellos
gue necesitan para poder ser competitivos, y finalmente a partir de toda la informacion
aportada de cada parque, se sacaran conclusiones para definir los factores de éxito para el

desarrollo de un parque cientifico.
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4.1.1. Anédlisis de los Parques Cientificos de la Comunitat Valenciana

En la Comunitat Valenciana existen cinco parques cientificos, uno de ellos ubicado en la
provincia de Castellon, dos en Valencia, y dos en Alicante, en la siguiente ilustracion
(llustracion 4) se presenta un mapa con la ubicacion de cada uno de los parques.

En el mapa se puede destacar la ubicacién costera que tienen cada uno de los parques, ya
gue estan ubicados en las capitales de cada provincia (Castellén, Valencia y Alicante) a
excepcion del Parque Cientifico de la Universidad Miguel Hernandez, que esta ubicado en
Elche.

llustracion 4. Parques cientificos de la Comunitat Valenciana.

@espaltec

ARC CIENTIFIC
VNIVERNTAT B VALENCIA

Choded Politicnics de lu Insovecién

@ Porque

Fuente: Pargue Cientifico Universidad Miguel Hernandez (s. f.).

Este analisis va a comenzar por el Parque Cientifico de la Universitat Politécnica de Valéncia
seguido por el Parc Cientific de la Universitat de Valéncia, después seguira con el andlisis del
Parque Cientifico y Tecnoldgico de la Universitat Jaume |, en Castellén, y finalmente se van
a analizar los de Alicante, el Parque Cientifico de Alicante y el Parque Cientifico de la

Universidad Miguel Hernandez de Elche.
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4.1.1.1. Ciudad Politécnica de la Innovacién

Descripcion general

La Ciudad Politécnica de la Innovacion (CPI) es el Parque Cientifico de la Universitat
Politecnica de Valéncia. En la Ciudad Politécnica de la Innovacién, se busca aprovechar el
conocimiento generado por la UPV para generar un impacto significativo mediante la
transferencia de sus resultados, contribuyendo asi al desarrollo socioecondmico. Aqui se
unen la universidad, las empresas y la comunidad para impulsar la creacion de actividades

gue se centran en el conocimiento (Ciudad Politécnica de la Innovacion, s.f.).

La CPI cuenta con una superficie total de 140.000 m2 de infraestructuras cientificas repartidas
en los tres campus de la UPV en Valencia, Gandia y Alcoy. Estas instalaciones estan
disefiadas para fomentar la investigacion, la innovacion y el desarrollo tecnoldgico en diversos
campos, ofreciendo un entorno propicio para la colaboraciéon interdisciplinaria entre

estudiantes, profesores e investigadores.

En la Ciudad Politécnica de la Innovacién se ofrecen espacios a empresas, tanto Start-ups
como Spin-off, y es que la proximidad fisica entre los investigadores de la UPV y las empresas
simplifica los procesos de investigacion y desarrollo, especialmente para negocios

tecnoldgicos emergentes o en etapas iniciales.

Una Start-up es una empresa de nueva creacion desarrollada por estudiantes o graduados,
gue busca crear un modelo de negocio innovador y que pueda crecer rapidamente. A
diferencia de las Spin-off no tiene por qué ser de caracter tecnologico y su meta principal es

expandirse y establecerse como una empresa rentable y duradera en el tiempo.

Por otra parte, una Spin-off es una empresa surgida de la comunidad universitaria, que se
enfoca en aprovechar los conocimientos y resultados de investigacion obtenidos en la
universidad para desarrollar nuevos procesos, productos o servicios. Estas empresas se
basan en la investigacion aplicada y juegan un papel crucial en la creaciéon de tecnologias
innovadoras, la generaciéon de empleo de alta calidad y la contribucién al crecimiento

econdmico regional mediante la creacién de valor afiadido.

En total a final del afio 2023, la CPI albergaba un total de 38 empresas, 20 de ellas Start-ups,
y las restantes, 11 son de base tecnolégica, y 7 de base cientifica, es decir, son denominadas
Spin-off por la UPV.
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Estas empresas estan ubicadas en la UPV ocupando un total de 4.200 m2 (Ciudad Politécnica
de la Innovacion, s.f.).

Comunicacion en redes sociales

La CPI cuenta con una sélida presencia en diversas plataformas de redes sociales, lo que le
permite mantener una comunicacion activa y dindmica con su comunidad, ademas de difundir
informacion relevante sobre sus proyectos y actividades. Entre las principales redes sociales
que la Ciudad Politécnica de la Innovacion gestiona se incluyen X (antiguo Twitter), LinkedIn,
Instagram, Facebook y YouTube. Cada una de estas plataformas se utiliza estratégicamente
para alcanzar diferentes objetivos de comunicacién y llegar a diversos segmentos de
audiencia. El Parque Cientifico de la UPV aprovecha sus perfiles en redes sociales como una
herramienta esencial para estimular la interaccién, impulsar la colaboraciéon y consolidar su

presencia en la comunidad cientifica y tecnoldgica.

Es importante destacar la red social con mas seguidores de la CPI, en este caso X (Twitter).
“CPinnovacion” cuenta con alrededor de 5.000 seguidores, y con mas de 17.000 posts. Esta
red social beneficia al parque en diferentes ambitos, aportando visibilidad y alcance, ya que
X es una plataforma ampliamente utilizada donde se puede llegar a una audiencia global,
permitiendo conectar con una variada seleccién de personas interesadas en la ciencia, la

tecnologia y la innovacion.

Ademas de ofrecer una forma directa de comunicarse con la comunidad cientifica, empresas,
inversores, medios de comunicacién y publico en general. Esto permite al parque compartir
informacién sobre sus actividades, eventos, logros y proyectos de investigacion de una
manera rapida y efectiva. Ademas de que facilita la interaccion entre el parque cientifico y su

audiencia.
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https://twitter.com/CPInnovacion

llustracién 5. Perfil de X de la Ciudad Politécnica de la Innovacion.

L )
Wy e - - 8 C Following

CPI - UPV | Ciudad Politécnica de la Innovacién
@CPInnovacion

Parque Cientifico de la Universitat Politécnica de Valéncia. Habitat I+D+i y centros
de investigacién @UPV. #ParqueCientifico #CiudadPolitecnicadelalnnovacion

Translate bio

2 Science & Technology © Valencia, Espafia (2 cpi.upv.es
Joined May 2011
1,397 Following 4,984 Followers

Fuente: X “Twitter”.

Una red social también destacable de la CPIl es YouTube, y es que el perfil denominado
“CPInnovacion” cuenta con mas de 200 seguidores. Se utiliza principalmente para difundir el
conocimiento cientifico y tecnolégico generado en el parque de una manera accesible para el
publico en general, ademas de promocionar las actividades, eventos y nuevos proyectos

llevados a cabo en el parque.

En el canal de YouTube de la CPI se publicaron a principios de afio 33 videos promocionales
de los institutos, laboratorios y empresas que ocupan espacios en el parque, para ofrecerles
un espacio donde poder promocionarse y darse a conocer en unos videos de 30 segundos.
En ellos se muestran las tecnologias, conocimiento y la I+D+| generadas en el ecosistema de

la Ciudad Politécnica de la Innovacion.

llustracion 6. Videos promocionales de empresas de la CPIl en YouTube.

VRAIN | Instituto Universitario Valenciano de ISIRYM | Instituto Universitario de Seguridad
Investigacion en Inteligencia Artificial Industrial, Radiofisica y Medioambiental

SENSING TOOLS | Spin-off UPV iPronics | Spin-off UPV Idm | Inst. d 1IE | Instituto Uni de
57 visualizacior ; o aciones « haoe) de Reconacimiento Molecular y Desarrollo. de Ingenieria Energética

Fuente: YouTube.
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4.1.1.2. Parc Cientific de la Universitat de Valéncia

Descripcion general

El Parc Cientific de la Universitat de Valéncia (PCUV) es un espacio dedicado a la
investigacion, la innovacion y la transferencia de conocimiento en Valencia. La informacion
sobre este apartado se ha extraido de la pagina web oficial del parque (Parc Cientific
Universitat de Valéncia, s. f.).

Este parque cientifico esta situado en el municipio de Paterna, cerca del campus universitario
de Burjassot-Paterna, y lleva a cabo sus actividades en los tres campus principales de la

Universitat de Valéncia, que son Tarongers, Blasco Ibafiez y Burjassot-Paterna.

Algunos de los objetivos principales del Parc Cientific de la Universitat de Valéncia son,
fomentar la creacion y el crecimiento de empresas innovadoras basadas en el conocimiento
generado en la universidad, facilitar la transferencia de tecnologia y conocimiento entre la
universidad y el sector empresarial, promover la colaboracion entre empresas, universidad y

centros de investigacion.

El entorno dedicado al fomento del conocimiento y la innovacién esta compuesto por dos
areas claramente delimitadas, las cuales, si bien son diferentes en su naturaleza, se
potencian y complementan de manera reciproca. Estas dos areas cuentan con un total de
72.000 m?2 de instalaciones dedicadas a la generacion de conocimiento y al desarrollo y

consolidacién de empresas.

Por una parte, esta el Area Cientifica y Académica, que cuenta con un espacio de mas de

45.000 m2 dedicados a la generacion de conocimiento, con siete institutos de investigacion.

Por otra parte, esta el Area Empresarial, que ocupa una superficie de 26.700 m2, distribuido
en tres blogues de edificios que incluyen oficinas y laboratorios de diferentes dimensiones y
servicios. En la siguiente ilustracién se muestra uno de los edificios, el principal de la Fundacié
del Parc Cientific de la Universitat de Valéncia, es el elemento constructivo que identifica al
ecosistema de innovacion y actia como puerta de acceso y concentra todas las funciones

para la administracién y control del parque.
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llustracién 7. Edificio 1 ‘'SC’ Parc Cientific de la Universitat de Valéncia.

Fuente: Parc Cientific. (s. f.).

En el PCUV forman parte mas de 80 empresas, siendo 70 de ellas empresas de base
cientifico-tecnolégica. Las empresas que forman parte del parque cientifico se centran en
areas como la agroalimentacién-biotecnologia, la medicina y la salud, las tecnologias de la
informacion, la informética y las telecomunicaciones (TIC), asi como la consultoria y el

asesoramiento (Parc Cientific Universitat de Valéncia, s. f.).

Con estos datos, se puede concluir que el Parc Cientific de la Universitat de Valencia tiene
un papel fundamental en el impulso de la investigacion, la innovacién y el desarrollo

econdmico en la regién, contribuyendo al progreso cientifico y tecnoldgico.

Comunicacion en redes sociales

El ultimo elemento para analizar del parque son las redes sociales, y es que el PCUV cuenta
con todas las redes sociales, las cuales se puede destacar el perfil de X (Twitter), con el
nombre de usuario de “parccientificuv”’, que cuenta con unos 2.500 seguidores en la
plataforma, y con casi 6.000 posts publicados, por lo que se puede considerar que tienen un
perfil activo. Esto les puede ofrecer una variedad de beneficios para el parque, incluida una
mayor visibilidad, comunicacién directa con diferentes audiencias, oportunidades de
networking y colaboracién, promocion de servicios y recursos, y difusion de conocimiento

cientifico.

También es importante destacar el canal de YouTube que tiene el PCUV, que cuenta con
mas de 1.700 seguidores, donde publican las novedades del parque ademas de retransmitir

en directo las jornadas celebradas del parque para poder llegar a un mayor alcance.
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4.1.1.3. Espaitec Parc Cientific i Tecnologic de la Universitat Jaume |

Descripcion general

Espaitec es el Parc Cientific y Tecnol6gic de la Universitat Jaume | (UJl), ubicado en Castellén
de la Plana, en la Comunidad Valenciana. Fundado en 2007, Espaitec tiene como objetivo
principal fomentar la colaboracion entre la universidad, la industria y el sector empresarial
para promover la innovacioén, el emprendimiento y el desarrollo econémico (Espaitec — Parc

Cientific Tecnologic (UJI), s. f.).

El parque cuenta con tres edificios adaptados a las diferentes fases por las que pasa una
empresa, en el primer edificio, nombrado Espaitec Edificio 1, estd disefiado como una
incubadora para Startups empresariales innovadoras en sus primeras etapas. Con una
extension de 2000 m?, este edificio alberga las instalaciones principales del parque y el equipo
administrativo. Esta dividido en diferentes areas para adaptarse a las necesidades de cada
proyecto empresarial, incluyendo oficinas, laboratorios-talleres, areas de coworking y
espacios compartidos de trabajo, todos disefiados para apoyar el crecimiento y desarrollo de

las Startups desde sus primeras fases.

El segundo edificio, Espaitec Edificio 2, se trata de un edificio destinado a empresas en
proceso de expansién y a aquellas empresas ya consolidadas que deseen formar parte del
ecosistema de Espaitec, fortaleciendo sus relaciones con la Universitat Jaume |, asi como
con los agentes de innovacién tanto a nivel nacional como intencionalidad, y con otras

empresas afiliadas.

llustracién 8. Espaitec Edificio 2.

Fuente: Infraestructuras — Espaitec. (s. f.).
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Este edificio cuenta con una superficie total de 9.700 mz2 distribuidos en cinco plantas,
ofreciendo despachos, talleres y laboratorios para que las empresas encuentren el espacio
adecuado para sus necesidades.

Finalmente, el parque cuenta con el edificio Walhalla, gestionado por Tissat, representa el
primer datacenter de tamafio medio en Europa con certificacion TIER Il y 1V. Destinado al
mercado de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC), este centro ecoeficiente
ofrece servicios de alta calidad y rendimiento.

El Parc Cientific i Tecnologic de la Universitat Jaume | abarca una superficie edificable de
117.593,50 m2. Aparte de los tres edificios ya construidos, incluye una zona urbanizada de
mas de 48.000 m2 dividida en varias parcelas disefiadas para acoger empresas innovadoras
y centros de investigacion destacados. Este terreno esta destinado especificamente para
actividades de investigacion, desarrollo e innovacion en el &mbito tecnoldgico. Las parcelas
estan destinadas a albergar centros de I+D+l, empresas del sector tecnoldgico y proveedores
de servicios de tecnologia avanzada. Todo esto significa, que el Parc Cientific de la UJI tiene

capacidad de expansién debido a su amplia superficie edificable disponible.

Como se indica en la pagina web de Espaitec, en el parque se encuentran establecidas 52
empresas (31 instaladas y 21 vinculadas) ademas de que cuenta con 6 asociaciones. El
sector mas representado es el de las tecnologias de la informacién y las telecomunicaciones
(TIC).

Comunicacion en redes sociales

En lo que respecta a las redes sociales, el parque cientifico cuenta con todas las redes mas
relevantes del momento, pero se podria destacar el perfil de LinkedIn, con alrededor de unos
3.000 seguidores y un perfil comprometido, esta plataforma es esencial para el parque ya que
proporciona una mayor visibilidad y expande su red de contactos a nivel local e internacional.
Ademas, permite al parque promocionar oportunidades de colaboracion, eventos, programas
de incubacion y empleo, lo que fomenta la participacion de la comunidad cientifica y
empresarial. También es una herramienta crucial para reclutar talento, atrayendo
investigadores, emprendedores y profesionales altamente cualificados. Por lo que tener

presencia en LinkedIn es fundamental para el éxito y desarrollo del parque.
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llustracion 9. Perfil de LinkedIn de Espaitec.

espaitec

Espaitec m Ver los 16 empleados

Servicios publicos
Castellon, Castellon - 2916 seguidores

Parque Cientifico y Tecnologico de la Universitat Jaume | de Castellé

Fuente: LinkedIn.

4.1.1.4. Parque Cientifico de Alicante - Universidad de Alicante
Descripcion general

El Parque Cientifico de Alicante (PCA) es un ecosistema de excelencia empresarial,

promovido por la Universidad de Alicante.

El parque ofrece un entorno empresarial de alta calidad donde la importancia se enfoca en el
conocimiento. La vinculacion al PCA por parte de las empresas ofrece acceso a una serie de
servicios, entre los que se incluyen conexiones con agentes de innovacion, la creacion de
una red de contactos significativa y sinergias con diversos actores del mercado (Parque
Cientifico de Alicante, 2022).

Ademas, unirse al parque mejora la imagen corporativa al asociar la marca con valores como
la innovacion y el talento. Las empresas vinculadas también obtienen ventajas como acuerdos
preferenciales con entidades publicas y privadas, especialmente en areas legales y

financieras para impulsar su crecimiento.

El parque cientifico esta ubicado a 7 minutos del centro de Alicante mediante transporte, a 12
minutos del aeropuerto y estd conectado a las principales autovias de la ciudad, teniendo
esta ubicaciéon clave le permite al PCA aprovechar al maximo los recursos disponibles,
fomentar la colaboracién y la innovacion, aumentar su visibilidad y prestigio a las empresas
gue operan en el parque, y facilitar el crecimiento y desarrollo de las empresas e instituciones

gue lo integran.

49



En cuanto a la superficie disponible del parque, en la actualidad, el PCA dispone de
aproximadamente 2.000 m?2 de espacio construido disponible para empresas, este espacio
esta especialmente disefiado para que las empresas interesadas en establecerse puedan
ocuparlo, ofreciendo un entorno propicio para el desarrollo de actividades empresariales

innovadoras y fomentando la colaboracién y sinergias entre compaiiias.

El parque impulsa el crecimiento de empresas innovadoras, la mayoria de las empresas son
de base tecnoldgica, en total cuenta con 11 empresas de biotecnologia, 17 de tecnologias de
la informacion y la comunicacién (TIC), 12 empresas de economia circular y sostenibilidad y
3 pertenecientes a otros sectores. Es decir, el parque cuenta con un total de 43 empresas

ubicadas en las instalaciones que tiene disponible el PCA.

Comunicacién en redes sociales

En cuanto a las redes sociales del parque, es importante destacarlas, debido a que, en la era
digital actual, las RRSS se han convertido en una herramienta fundamental para la promocion,
comunicacion y colaboraciéon en diversos sectores, incluyendo el ambito cientifico y
empresarial. En este contexto, el papel de las redes sociales en la promocién y difusion de

los parques cientificos se vuelve cada vez mas relevante.

El PCA explora cada una de las redes sociales mas importantes de la actualidad, pero en
concreto se va a destacar el perfil que tienen en X (Twitter), ya que el perfil oficial del parque
cuenta con 3.600 seguidores, y lo utilizan como herramienta esencial para promover sus
actividades, interactuar con su comunidad y establecer conexiones tanto a nivel local como
internacional. A través de esta plataforma, el parque difunde las noticias, eventos y logros
mas relevantes, ademas de fomentar la participacion de empresas investigadores y otros
actores del ecosistema cientifico y empresarial. Teniendo un perfil activo, con unos 5.000
posts publicados, sobre las noticias del parque, se aseguran conectar con la comunidad y

promover el desarrollo y la excelencia del propio parque.
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llustracion 10. Perfil de X del Parque Cientifico de Alicante.
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EL CRECIMIENTO Jj N
DE EMPRESAS Alcarte.
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X

Parque Cientifico Alicante
@pPCientificoAlic

Ecosistema innovador, promovido por la Universidad de Alicante, que aglutina mas
de 40 empresas cientffico tecnolégicas intensivas en conocimiento

) Science & Technology @ Alicante (2 uaparc.e
) Joined November 2009

2,490 fFollowing 3,600 Followers

Fuente: X “Twitter”.

Ademas de esta red social, como se ha comentado anteriormente, también son activos en las
demas redes, teniendo perfiles en Instagram, LinkedIn, Facebook y contando con un canal

de YouTube, donde se publican videos promocionales del propio parque.

4.1.1.5. Parque Cientifico de la Universidad Miguel Herndndez de
Elche

Descripcion general

El Parque Cientifico de la Universidad Miguel Herndndez (PCUMH) en Elche proporciona un
entorno perfecto para alinear las iniciativas de investigacion cientifica de la universidad con

las necesidades y metas primordiales de las empresas.

Este ecosistema cientifico y empresarial esta disefiado especificamente para las empresas,
ofreciendo todas las infraestructuras y servicios necesarios para facilitar la colaboracion entre
universidad y empresa. De esta manera, se busca fortalecer la conexién entre la investigacion
universitaria y el crecimiento econémico y social de la regién (Parque Cientifico de la UMH,
s. f).

El parque impulsa la creacién de proyectos empresariales innovadores y contribuye al
desarrollo industrial local, lo que ayuda a diversificar la oferta laboral en la provincia y

proporciona oportunidades laborales y empresariales para los graduados de la universidad.

La informacion para el andlisis del PCUMH se ha obtenido de la pagina web oficial del Parque

Cientifico de la Universidad Miguel Hernandez.
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En cuanto al compromiso con el tejido empresarial, la innovacion y el avance cientifico, el
Parque Cientifico de la Universidad de Miguel Herndndez se dedica a promover una estrecha
colaboracion entre la Universidad y el mercado. Con la mision de fortalecer la competitividad

de las empresas mediante la integracion de conocimientos y tecnologias.

El parque cree en el poder de la colaboracién entre la academia y el sector empresarial,
reconociendo que la transferencia de conocimientos y la aplicacion practica de la

investigacion son fundamentales para impulsar el desarrollo econémico y social.

La superficie total del parque son 7.832 m?, donde ofrece una gran variedad de espacios y
servicios adaptados a las necesidades de las empresas que lo utilizan. En la actualidad, el
parque cientifico cuenta con 77 empresas, 25 de ellas son denominadas Spin off y 35
Startups, las empresas estan especializadas en diferentes sectores como el de las TIC, el de

ingenieria, electronica e industria, pero predomina el sector de medicina y salud.

llustracion 11. Parque Cientifico UMH.

Fuente: Parque Cientifico UMH (s. f.).

El PCUMH brinda una variedad de servicios para respaldar el crecimiento y desarrollo de
estas empresas, esto incluye asesoramiento estratégico y ayuda en la blusqueda de
financiacién tanto publica como privada. Ademas, ofrece asistencia en la solicitud de
subvenciones publicas, facilita la creacién de redes empresariales y proporciona orientacion
para la proteccion de resultados de investigacion y desarrollo (Parque Cientifico de la UMH,
s. f).
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Comunicacion en redes sociales

Las redes sociales del parque que se podrian destacar es el perfil de LinkedIn que cuenta
con mas de 7.000 seguidores y lo emplean para promover oportunidades de empleo y
colaboracion, ademas la plataforma les sirve como un espacio para establecer conexiones
profesionales, facilitando el networking con otros profesionales del dmbito cientifico y

tecnolégico, asi como con potenciales inversores.

El canal de YouTube del parque se erige como un importante recurso para compartir
proyectos e iniciativas innovadoras con una audiencia global. Cuenta con mas de 600
suscriptores y con unos 500 videos publicados. Tienen una seccion dedicada a los
informativos, cuyo principal propdsito radica en proporcionar a los usuarios una vision integral
y detallada de las noticias mas relevantes acontecidas en nuestras instalaciones durante el
transcurso del mes. Esta seccién, conocida como ‘Informativos PCUMH', se erige como un
recurso esencial para mantener a la comunidad al tanto de los avances, proyectos y

acontecimientos mas destacados que tienen lugar en el parque.

llustraciéon 12. Videos informativos PCUMH.

Informativos PCUMH | Febrero 2024

INFORMATIVOS Parque Cientifico UMH + 70 visualizaciones * hace 3 semanas

1 PCUMH FEBRERO
4’ 6:36 |
Informativos PCUMH | Enero 2024

INFORMATIVOS Parque Cientifico UMH + 117 visualizaciones * hace 1 mes

? PCUMH ENER2
{6:00)
Informativos PCUMH | Diciembre 2023

3 INFORMATIVOS Parque Cientifico UMH + 63 visualizaciones * hace 3 meses
PCUMH DICIEMBRE

Fuente: YouTube

4.1.2. Tablas comparativas de los pargues cientificos de la CV

A partir de la informacion proporcionada en el apartado anterior del andlisis de los parques
cientificos de la Comunitat Valenciana, se va a comparar cada uno de los factores analizados
para extraer conclusiones que nos puedan servir para la descripcién de los factores de éxito

para el desarrollo de un parque cientifico.

En cuanto a las caracteristicas analizadas y que van a ser comparadas son las siguientes.
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4.1.2.1. Localizacién y superficie de los PC de la CV

La eleccion de la ubicacién para un parque cientifico es fundamental para determinar su éxito
y su capacidad para estimular la innovacién y el progreso tecnolégico. El lugar elegido puede
tener un impacto notable en la capacidad del parque para atraer talento y facilitar
colaboraciones entre empresas y centros de investigacion. Por lo tanto, la localizacion es otro
factor para comparar de los parques analizados, para poner en comun las caracteristicas que
tienen dichas localizaciones.

En la tabla 5 aparecen las localizaciones de los cinco parques cientificos de la Comunitat
Valenciana, destacando los rasgos principales de cada ubicacién. Los datos proporcionados

revelan una variedad de fortalezas para cada ubicacién de los parques examinados.

Tabla 5. Situacion geogréafica de los parques cientificos de la CV.

Condiciones del entorno
CPI « Localizado en el campus de la Universitat Politécnica de Valéncia.

« Situado en Valencia, ciudad conocida por el “Silicon Valley del
Mediterraneo". Es la ciudad con mayor numero de startups per
capita de Espana.

« Untejido empresarial con gran capacidad de adaptacion y dinamico.

PCUV ¢ Situado en el municipio de Paterna, cerca del campus universitario de
Burjassot-Paterna.
e Situado cerca de Valencia, a 15 minutos del aeropuerto y a 10 minutos
del Parque Tecnolégico de Valencia.

Espaitec s Localizado en el campus de la Universitat Jaume I.

-ull s Situado en Castellon, ostenta una ubicacion geografica estratégica, en
la costa mediterranea, que la convierte en un punto clave de conexién
con Europa, fortaleciendo su posicion como uno de los puertos mas
activos del Mediterréneo

e Ciudad bien comunicada por la red de autopistas y conexiones
ferroviarias de alta velocidad.

PCA ¢ Localizado en el campus de la Universidad de Alicante.
¢ Situado a 7 minutos del centro de la ciudad en transporte, a 12 minutos
del aeropuerto y esta conectado a las principales autovias de la ciudad.
¢ Laciudad de Alicante esta conectada al mundo, dispone de conexiones,
capital del arco mediterraneo sur y un puerto industrial.

PCUMH ¢ Localizado en el campus de la Universidad Miguel Hernandez de Elche.
e Sijtuado en Elche, la segunda ciudad mas poblada de la provincia de
Alicante y la tercera de la Comunitat Valenciana.

Fuente: Elaboracién propia.
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La CPI, localizada en el campus de la Universitat Politécnica de Valéncia, se beneficia de la
posicion privilegiada de Valencia como un centro emprendedor destacado. Esta reputacion
atrae a numerosas startups y empresas en un entorno empresarial que se adapta con agilidad
y esta en constante evolucion. Al estar ubicado en la propia universidad, cuenta con la ventaja

de que esta institucién le puede proporcionar una mano de obra cualificada y especifica.

Por parte del Parque Cientifico de la Universidad de Valencia, también ubicado cerca de
Valencia, tiene la ventaja de ubicarse en las cercanias del Parque Tecnolégico de Valencia,
facilitando la colaboracion y el intercambio de ideas entre las empresas vinculadas en los
parques, ademas de los centros de investigacion, lo que conduce a oportunidades de

colaboracién y acceso a nuevos mercados.

En Castellén, el Parque Cientifico de Espaitec — UJI se aprovecha de su ubicacion estratégica
en la costa mediterranea y su buena conexién gracias al transporte bien desarrollado para
establecerse como un centro neuralgico con Europa, aumentando su atractivo para empresas

innovadoras.

El PCA, ubicado en la Universidad de Alicante, con enlaces directos al centro de la ciudad y
al aeropuerto, ademas de la proyeccion internacional de Alicante como capital del arco
mediterraneo sur, lo que brinda una sélida base para la expansion comercial y la colaboracion

intersectorial.

Finalmente, el PCUMH en Elche, el Unico parque que no esta situado en una ciudad costera.
Comparte con los otros parques estar ubicado en el campus de la Universidad de Miguel
Hernandez, esto proporciona acceso directo a la investigacion académica y al talento

estudiantil.

Todos estos parques situados en la Comunitat Valenciana, cuentan con la ventaja de estar
ubicados en una zona con un clima favorable, ya que este factor mejora la calidad de vida de
los trabajadores, lo que a su vez puede aumentar su satisfaccion laboral y productividad.
Ademads, un entorno con estas condiciones climaticas puede atraer y retener talento
altamente cualificado. Por ultimo, en areas de investigacion donde el clima es un factor
relevante, como la energia renovable, ubicar un parque cientifico en una regién con un clima
propicio puede facilitar la investigacién y el desarrollo de tecnologias innovadoras en esos

campos.

En cuanto a la superficie total que abarca cada parque, en la tabla 6, aparecen los metros

cuadrados que corresponden a cada pargue de la Comunitat Valenciana. El Parque Cientifico
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de la Universitat de Valéncia es el que mas territorio tiene, con 200.000 m?, lo sigue el PCA
con alrededor de 160.000 m2, después la CPl con 140.000m?, el Parque Cientifico
Tecnoldgico Espaitec con 64.776mz, y en ultima posicion el PCUMH con unos 8.000m2.

Tabla 6. Superficie total de los parques cientificos de la CV.

Superficie total

CPI Superficie total de 140.000 m”
PCUV Superficie total de 200.000 m”
Espaitec - UJI Superficie total de 64.776 m®
PCA Superficie total de 159.773 m”
PCUMH Superficie total de 7.832 m”

Fuente: Elaboracion propia.

Cada parque distribuye la superficie total de forma distinta, por parte de la CPI la mayoria de
la superficie esta destinada a centros de investigacion, y en cambio dedica un territorio
bastante mas reducido para la ubicacion de las empresas. En general, el factor de la superficie
es esencial para que un parque pueda desarrollarse y ampliar sus proyectos, dependiendo

de sus necesidades.

4.1.2.2. Empresas vinculadas a los PC de la CV

Las empresas de los parques es un criterio esencial para analizar en estos espacios, por lo
gue, en este punto, se plantea un andlisis comparativo de las empresas que se ubican en
cada uno de los parques de la CV. Los datos, a fecha de 2023, han sido extraidos de las
paginas web de cada parque analizado previamente, especificamente del apartado de

empresas que proporciona cada una de sus webs.

En la siguiente (tabla 7), se pueden observar el nUmero de empresas que hay ubicadas en
cada Parque Cientifico de la Comunitat Valenciana, un total de 295 empresas estan
establecidas en los cinco pargues analizados. El PCUV es el que mas empresas atrae, con
un porcentaje del 28,81% del total de empresas establecidas en todos los parques. Le sigue
el PCUMH con unos datos parecidos, con un total de 77 empresas, después el Parque
Cientifico de Espaitec, el PCA y el que menos empresas tiene ubicadas en sus espacios es

la CPI, con un porcentaje del 12,88%.
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Tabla 7. Numero de empresas vinculadas en los PC de la CV en el 2023.

Empresas enelPC Porcentaje del total de empresas
CPI 38 12,68%
PCUV 85 28,81%
Espaitec - UJl 52 17,63%
PCA 43 14,58%
PCUMH 77 26,10%
Total 295 100%

Fuente: Elaboracion propia

Ademas de la cantidad de empresas que hay en cada parque, también es necesario estudiar
a qué sectores de actividad se dedican las empresas. En la tabla 8, aparecen las principales
areas de actividad que los parques consideran prioritarios. La situacion oscila desde los 3
sectores que identifica el PCA en sus empresas establecidas, hasta los 8 sectores por parte
de la CPI, por lo que a pesar de que sea el parque que menos empresas tenga ubicadas en
sus instalaciones, es el que mas variedad de sectores de actividad ofrece. Se observa que
algunos parques coinciden con los sectores seleccionados, y que otros utilizan diferentes
nombres para definir un mismo sector, por lo que estos seran agrupados para no abarcar
tantos sectores diferentes y poder realizar un estudio mas comprensible con los resultados

obtenidos.
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Tabla 8. Sectores de actividad seleccionados por los PC de la CV.

Sectores seleccionados Sectores
totales

CPI Tecnologias de la informacidn y comunicacion (TIC),
Biotecnologia y agroalimentacion, Nanotecnologias,
Energias y medioambiente, Formacién y consultoria,
Tecnologias de fabricacion y materiales, Electrénica,
Medicinay salud........ccooieeiiieoiieeeeeeeereeeeeeeeeeeeee e 8

PCUV Servicios avanzados, Biotecnologia, Medicina vy salud,
Tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC),
Energia y medioambiente, Industrial material y
NANOTECNOLOGIA. .eiieieeieeee et e e e e e e e e e e ne e 6

Espaitec - UJI Tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC),
Servicios innovadores, Energia y medioambiente,
Materiales, nanotecnologia, optica y electronica,

Tecnologia industrial, Biotecnologia y salud........ccccceeeenee.. 6
PCA Biotecnologia, Tecnologias de la informacion y

comunicacioén (TIC), Economia circular y sostenibilidad...... 3
PCUMH Informatica, telecomunicaciones e internet, Ingenieria,

electrénica e industria, Energia y medioambiente,
Medicina y salud, Formacion y consultoria, Cultura y ocio,
Agroalimentacion y biotecnologia. ... vceeeveesiccesice e 7

Fuente: Elaboracion propia.

Una vez establecidas las areas de actividad de las empresas, en la tabla 9 se han
seleccionado 13 sectores, algunos de los cuales comparten los cinco parques, como es el
caso del sector de biotecnologia y agroalimentacién que existen empresas de este tipo en
todos ellos, en cambio, hay otros que solo comparte un Unico parque como podria ser el

sector de la cultura y ocio, en el caso del PCUMH.

Esta tabla describe la cantidad de empresas por cada parque cientifico que pertenecen a
cada uno de los 13 sectores seleccionados, ademas de un grupo afiadido (otros sectores)
donde estaran las empresas que no pertenecen a ninguno de los sectores previamente
nombrados, en este apartado se incluyen empresas del sector textil, construccion, marketing,

artey cultura, entre otros.

El total de las empresas sera el mismo que el total de empresas ubicadas en cada parque,
como se puede observar, la CPI estd compuesta por 38 empresas, el PCUV por 85, el Parque
Cientifico de Espaitec por 52, el PCA por 43 y finalmente el PCUMH por 77, sumando un total

de 295 empresas como se ha visto anteriormente.
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Tabla 9. Empresas segun el sector de los PC de la CV.

Sectores de actividad CPI PCUV  Espaitec-UJl PCA PCUMH | Total
Biotecnologiay agroalimentacion............... 3 25 3 11 12 54
CUltUFa Y OCI0..cceiereriin i - - - - 6 6
Economia circular y sostenibilidad.............. - - - 12 - 12
Energias, transporte y medioambiente........ 5 5 9 - 8 27
Formaciony consultoria.......cveiieiniiiinnnne 2 - - - 10 12
Informatica, telecomunicaciones e internet - - - - 9 9
Ingenieria, electrénica e industria................ 2 - - - 8 10
Medicinay salud......cocceeeeeeviiieneieeeiiicnninennn e, 3 4 - - 23 30
NanoteCnOlOZIAS. ..cuuuieeearreeeiee e reeiaree e 1 8 3 - - 12
Servicios avanzados.........eecieennennnneeienns - 10 7 - - 17
Tecnologias de fabricacién y materiales...... 6 - - - - 6
Tecnologia de la informacion y la

comunicacion (TIC).....oceiieieiciieie e 9 15 25 17 - 66
Tecnologia industrial......cccccevivvenererieiiinnee - - 3 - - 3
OtroS SECTOrES...iuvuiiiiiiiiiririsi s 7 18 2 3 1 31
Total....oooiiiiii e 38 85 52 43 77 295

Fuente: Elaboracion propia.

Para finalizar, en la (Gréafico 6) se ha realizado un gréafico circular para entender mejor el
sector de actividad predominante en los Parques Cientificos de la CV, con los porcentajes

correspondientes para cada una de las areas de actividad.

En esta figura, el sector de informatica, telecomunicaciones e internet se ha nombrado
telecomunicaciones, el mismo caso pasa con el sector de ingenieria, electrénica e industria

gue esté por el nombre de electrénica.

Por lo tanto, con los datos obtenidos, se puede corroborar que el sector que mas predomina
en los parques de la Comunitat Valenciana es el de las TIC, con un 22% de las empresas
establecidas, es decir, un total de 66 empresas de las 295 que hay establecidas se dedican
al sector de la tecnologia de la informacién y comunicacion, segun el INE (s.f.) se denomina
sector TIC al conjunto de las industrias manufactureras, comerciales y de servicios cuya
actividad principal esta vinculada con el desarrollo, produccion, comercializacién y uso

intensivo de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones.

El segundo sector que mas importancia tiene dentro de los parques es el de biotecnologia y
agroalimentacion con un 18%, seguido del sector de medicina y salud que cuenta con un
10%.
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Gréfico 6. Porcentaje de los sectores de actividad predominantes en los PC de la CV.
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Fuente: Elaboracion propia.

4.1.2.3. Comunicacion mediante las redes sociales de los PC de la CV

Finalmente, es necesario comparar las redes sociales con las que realizan la comunicacién
cada uno de los parques cientificos de la CV para promocionarse y llegar a su publico objetivo.
Estos datos se han obtenido de las redes sociales de los parques analizados, en la (tabla 10)
se pueden observar los seguidores que tiene cada parque en las cinco redes sociales mas
influyentes del momento (X “Twitter”, LinkedIn, Instagram, YouTube y Facebook) a fecha de
25 de abril de 2024.

Primero se destaca que todos los parques cuentan con un perfil en cada una de las redes
sociales analizadas, lo que indica una comprension de la importancia de la presencia en linea

y la comunicacién digital en el &mbito cientifico y tecnoldgico.

En cuanto a los seguidores que tienen en cada una de las redes; por parte de la CPI, se
puede destacar que tienen un nimero considerable en X y LinkedIn, en cambio sus cifras en

Instagram y Facebook son relativamente bajas en comparacion con los otros parques.
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El PCUV tiene una fuerte presencia en LinkedIn, con un alto nimero de seguidores, ademas
en X, también cuenta con una cantidad significativa de seguidores. Destaca su perfil de
YouTube, porque abarca una gran cantidad de seguidores en comparacion con los otros
perfiles.

El Parque Cientifico de Espaitec aunque tiene una presencia solida en LinkedIn, su nUmero
de seguidores en otras plataformas como X, Instagram y Facebook es relativamente bajo en

comparacion con los otros parques.

En cuanto al PCA, destaca por tener una gran cantidad de seguidores en LinkedIn. En
comparacion con otros parques, su presencia en otras plataformas como X, Instagram y

Facebook es menor.

Finalmente, el PCUMH destaca por tener un alto nimero de seguidores en varias plataformas,
incluyendo X, LinkedIn, Instagram y Facebook, lo que sugiere una estrategia solida y bien

integrada en redes sociales.

Tabla 10. Numero de seguidores en las redes sociales de los PC de la CV abril 2024.

Parques Cientificos CV X"Twitter" Linkedln Instagram Youtube Facebook
CPI 4,985 3.708 1.572 239 1.200
PCUV 2.472 7.164 1.903 1.720 1.000
Espaitec - UJI 3.193 2.998 1.445 223 2.000
PCA 3.609 9.538 1.335 130 697
PCUMH 7.635 7.269 2.980 633 3.000

Fuente: Elaboracion propia.

A partir de los datos proporcionados por la tabla 10, se puede realizar una comparacion de
seguidores en cada plataforma, que permita averiguar el promedio de seguidores en cada red
social de los parques analizados. A partir de estatabla 11, se puede destacar que la red social
con mayor promedio de seguidores es LinkedIn, seguido de X “Twitter, Instagram, Facebook,

y por ultimo YouTube.

Los porcentajes promedio de seguidores en cada plataforma para todas las instituciones
analizadas previamente serian los de la segunda columna. Por lo que se podrian extraer

conclusiones de que la red social con méas repercusion de seguidores en los parques
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cientificos de la Comunitat Valenciana es LinkedIn, con un porcentaje de 42,23% del total de
seguidores de cada plataforma. Esto podria deberse a que es la red social mas profesional,
por su enfoque exclusivo en el &mbito empresarial y laboral, por lo que los parques suelen

decantarse por esta red social mas comun para estos establecimientos.

También tiene un alto porcentaje de promedio de seguidores la plataforma de X, con mas de
un 30%. La red social con menor porcentaje es YouTube, puesto que no se pueden publicar
noticias con la misma facilidad que las otras redes comentadas.

Tabla 11. Promedio de seguidores en las plataformas de los PC de la CV.

Promedio de seguidores Porcentaje promedio de seguidores
X “Twitter” 4.379 30,14%
LinkedIn 6.135 42,23%
Instagram 1.847 12,71%
Youtube 589 4,05%
Facebook 1.579 10,87%

Fuente: Elaboracion propia.

Por ultimo, el gréfico 7, muestra el nimero de seguidores en cada una de las redes sociales
de los pargues cientificos de la Comunitat Valenciana, destacando como se ha comentado

previamente, la plataforma de LinkedIn, seguida por X, Instagram, Facebook y YouTube.

Grafico 7. Numero de seguidores en las redes sociales de los PC de la CV.
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Fuente: Elaboracién propia.
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5. ENTREVISTAS A EXPERTOS

Una vez elaborado el guion para las entrevistas, el siguiente paso fue la realizaciéon de las
entrevistas semiestructuradas. Estas entrevistas se disefiaron especificamente para explorar
a fondo las percepciones y experiencias de los entrevistados en relacién con los parques
cientificos. Una vez realizadas las entrevistas, se procedi6 a transcribirlas para

posteriormente identificar la informacién mas relevante de cada una de ellas.

En la tabla 12, se encuentran las cinco entrevistas realizadas a modo resumen, con la

duracion que tuvieron y las paginas que fueron transcritas.

Tabla 12. Duracion y numero de paginas transcritas de las entrevistas.

Entrevistas Duracion N° de paginas
transcritas
Entrevistado n®1 - Esteban Pelayo 43:07 8

Parque Cientifico Alicante

Entrevistado n°2 —Vicent Clemente 35:39 7
Parc Cientific Universitat de Valéencia

Entrevistado n°3 — Miguel Caballero 37:15 6
Ciudad Politécnica de la Innovacion

Entrevistada n®°4 — Tonia Salinas 40:08 7
Parque Cientifico UMH

Entrevistado n®5 - Juan A. Bertolin 34:51 6
Parque Cientifico Tecnolégico — Espaitec

Fuente: Elaboracion propia.

En este analisis se utilizd la aplicacion de Gglot para transcribir los textos de las grabaciones
de las entrevistas. A continuacion, se van a presentar los resultados del analisis, estructurado

segun las cuatro preguntas de investigacion.

LOS PARQUES CIENTIFICOS Y SU MISION

Como se comenta al principio del trabajo existen diferentes maneras para definir un parque
cientifico, por lo tanto, se consider6 conveniente comenzar preguntando a los entrevistados
sobre qué entienden por el término "parque cientifico" y cual es la misién de su propio parque,

con el fin de contextualizar el resto de las preguntas.
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A continuacién, se observan las diferentes definiciones adoptadas por cada uno de los
expertos entrevistados.

Un parque cientifico es un entorno empresarial que se encuentra en estrecha proximidad con
una universidad. Su creacion surge a partir de la iniciativa universitaria y tiene como principal
objetivo facilitar la transferencia de conocimiento desde la universidad hacia la sociedad.
(Entrevistado n°1).

Un parque cientifico es, ante todo, un instrumento de la universidad para capitalizar sus
recursos, tanto tangibles como intangibles. Los recursos tangibles incluyen las
infraestructuras y el equipamiento. Los recursos intangibles abarcan el talento de los
egresados, los grupos de investigacion y, de alguna manera, ser un instrumento para
capitalizar esto fomentando la transferencia de conocimiento a la sociedad y, por supuesto, a
las empresas. (Entrevistado n°2).

Es un espacio fisico disefiado para fomentar la innovacion, la investigacion y el desarrollo
tecnolégico, normalmente ubicado en una universidad promoviendo la colaboracion entre
empresas, universidades y centros de investigacion. (Entrevistado n°3).

Para mi, un parque cientifico es un conjunto de profesionales que trabajan para el intercambio
de conocimiento y la generacion de empresas del nuevo tejido empresarial. Estas son
empresas de mayor valor afiadido, tecnificadas, digitalizadas y basadas en el conocimiento,
gue no compiten solo por costes, sin0 que tienen un caracter innovador y avanzado.
(Entrevistado n°4).

Un parque cientifico es un espacio donde se estimula la transferencia de conocimiento, suelen
estar ubicados en la universidad a la que pertenecen y son las propias universidades quienes
los lideran al cien por cien. (Entrevistado n°5).

Después de revisar las cinco definiciones distintas ofrecidas por los expertos, podemos
concluir que los puntos comunes que comparten entre los entrevistados es que en los parques
cientificos existe una gran vinculacion con la universidad, y que uno de los principales
objetivos de los parques es la transferencia de conocimiento hacia la sociedad y las
empresas. También concuerdan en que en estos sitios se fomenta la creaciéon y el desarrollo

de empresas, de distintos sectores, dependiendo de la politica de cada parque.

En conjunto, estas definiciones destacan que un parque cientifico actila como un vinculo entre
la universidad y el &mbito empresarial, impulsando la innovacién y el crecimiento econémico

mediante la aplicacién del conocimiento universitario.

Relacionado con la pregunta anterior, se les pregunto por la mision que tenian sus parques
para clarificar los propésitos que tienen cada uno de ellos. Por parte del primer entrevistado
(gerente del PCA), su respuesta se centraba mas en buscar un entorno empresarial que

colabore de manera continua y activa con la universidad. Destacando el aspecto de
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dinamismo, el cual aporta énfasis en la necesidad de mantener una relacion activa entre

universidad-empresa.

Nuestra principal mision es dinamizar de manera continua la relacion entre la universidad y
las empresas dentro del parque cientifico. (Entrevistado n°1).

El segundo entrevistado (responsable de operaciones del PCUV) ponia el enfoque en
fomentar y formalizar relaciones colaborativas entre la universidad y las empresas, ademas

resaltaba la reciprocidad en las colaboraciones.

Se pretende acercar la universidad a la empresa y acercar los resultados de investigacion de
la universidad a la sociedad a través de las empresas. Creamos entornos donde conviven las
empresas y la universidad, fomentando relaciones que pueden ser inicialmente informales
pero que luego se formalizan. Estas relaciones permiten que la universidad y las empresas
colaboren de manera bidireccional. (Entrevistado n°2).

Siguiendo con la misién que ofrecié el tercer entrevistado (subdirector de la Fundacién CPI),
en este caso se centraba en conectar y capitalizar el conocimiento para generar un impacto

socioecondémico.

La principal misién de la CPI es ser un espacio donde conectan universidad, empresa y
sociedad para capitalizar el conocimiento, generando impacto y contribuyendo al desarrollo
socioeconomico de nuestro entorno. (Entrevistado n°3).

El enfoque principal que le dio la cuarta entrevistada (directora Gerente de la Fundacion UMH)

fue el de desarrollar el ecosistema empresarial y crear empleo cualificado.

La mision de nuestro parque cientifico es hacer crecer el ecosistema empresarial que nos
rodea, generando una nueva tipologia de empresas que absorban la mano de obra cualificada
gue estamos formando en las universidades. (Entrevistada n°4).

El entrevistado nimero cinco (Gerente de la Fundacion general UJI y director de Espaitec)
explicod los tres pilares que tenia su plan estratégico para definir la misién que queria

conseguir su parque.

Para definir la misién de nuestro parque se disefid un plan estratégico basado en tres pilares,
el primero el apoyo al emprendimiento universitario, el segundo es acercar a la universidad
las empresas en las dos direcciones, oferta y demanda, para mejorar la capacidad de [+D de
las empresas y el tercero es facilitar que entre las empresas haya interaccion. (Entrevistado
nes).

Todas las misiones de los entrevistados coinciden en la importancia de conectar la

universidad con las empresas y la sociedad para promover el intercambio de conocimiento y
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generar un impacto positivo, como también se comentaba en la definicion que ofrecian sobre
los parques cientificos. Sin embargo, cada misién tiene su propio matiz, destacando
diferentes aspectos como el dinamismo de las relaciones que nombraba uno de los
entrevistados, otro destacaba el aspecto de la formalizacion de las colaboraciones, también
se comenta la capitalizacion del conocimiento y el desarrollo del ecosistema empresarial. Con
las misiones aportadas por los cinco expertos podemos concluir que, en su conjunto, estas
misiones destacan la importancia de los parques cientificos como catalizadores de innovacion

y desarrollo econdmico en sus respectivas regiones.

FACTORES QUE DETERMINAN EL DESARROLLO DE UN PARQUE CIENTIFICO

Respecto a la segunda pregunta de investigacion, se les preguntd por los factores tanto
internos como externos que se deben considerar para el desarrollo de un parque cientifico, y
en qué medida han influenciado en sus propios parques. De esta forma con la informacién
extraida por los expertos se pretende obtener los factores comunes que necesita tener en

cuenta un parque cientifico para su desarrollo.

Factores internos

Los entrevistados empezaron identificando un primer factor, la iniciativa universitaria, poder
contar con el apoyo de la universidad para que de paso a los parques cientificos a cumplir
sus obijetivos, ofreciéndoles apoyo para que puedan desarrollar sus funciones. Es decir, que
la universidad tome acciones para apoyar el crecimiento y desarrollo de los parques

cientificos, y que de esta forma puedan funcionar.

Los factores internos clave que condicionan el desarrollo de un parque cientifico incluyen la
iniciativa de la universidad para establecer una oferta sélida que conecte la academia con las
empresas. Esto implica la generacion frecuente y amplia de proyectos en el entorno
universitario que fomenten la creacion de empresas en el parque. (Entrevistado n°1).

Obtuvimos una respuesta parecida por parte del segundo entrevistado, que consideré que el
valor institucional era primordial para el éxito de un parque cientifico, donde consideraba que
era necesario tener un compromiso y determinacion por parte de la institucion, en este caso

la universidad, para promover el desarrollo efectivo del parque cientifico.

(...) creo que el primero es la voluntad institucional. Tiene que haber un claro compromiso
institucional con el parque, incluyendo el apoyo de la direccion y una intencion clara de que
el parque funcione. (Entrevistado n°2).
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Siguiendo por el tercer entrevistado, también destacé la necesidad de tener una correcta
politica institucional ya que lo que determine la universidad puede influir significativamente en

la direccidn y eficacia del parque.

Al ser el parque propiedad de la UPV, el principal factor interno que condiciona su desarrollo
es la politica de dicha institucién, en cuanto a que la universidad es la entidad propietaria
tanto de los terrenos como de los edificios y marca lineas de trabajo o las actividades que
desarrolla la entidad gestora del parque. (Entrevistado n°3).

La cuarta entrevistada también nombraba este factor interno como uno de los mas esenciales

para conseguir el desarrollo de un parque cientifico.

Desde mi perspectiva, los principales factores internos que condicionan el desarrollo de un
parque cientifico son el compromiso del equipo de direccién y gestion de la universidad (...)
Es fundamental que el equipo rectoral considere al parque cientifico como una herramienta
esencial para el intercambio de conocimiento. En las universidades, los rectores y sus equipos
pueden cambiar cada cuatro o seis afios, y si los nuevos equipos no valoran la importancia
del parque cientifico o no respetan su plan estratégico, esto puede obstaculizar su
crecimiento, ya que la falta de coherencia y continuidad puede impedir cualquier avance.
(Entrevistada n°4).

El quinto entrevistado también empezé comentando el factor interno de contar con el apoyo

por parte de la institucion académica a la que pertenezcan.

Para que un parque pueda funcionar tiene que tener el apoyo de la universidad al cien por
cien, es importante contar con la universidad para poder beneficiarse de su repercusion y
tener posibilidad de ampliar, digamos, las actividades a nivel local, regional, nacional e
internacional y que asi el parque pueda saltar al espacio de forma que cualquier empresa
pueda acceder a otros parques a nivel internacional y haya mucha conexién. (Entrevistado
nes).

El segundo factor interno que identificaron varios entrevistados fue el de tener

profesionalizacion del equipo del parque, es decir, es primordial contar con un equipo que

esté completamente dedicado al parque.

Otro aspecto es tener un equipo bien formado y comprometido. Mas que hablar de innovacion,
hablo de pasion. La gente que trabaja en el parque tiene que creer en lo que hace y estar
motivada. (Entrevistado n°2).

Ademas, el equipo del parque debe estar totalmente dedicado al desarrollo del mismo,
trabajando 24/7 como si el parque fuera una empresa. En el parque de la Universidad Miguel
Hernandez, todos somos profesionales contratados especificamente por la fundacion del
pargue. (Entrevistada n°4).

Es importante tener un equipo potente, tanto en capacidades como en el nimero de personal
contratado, ya que la Unica manera para desarrollar nuevos proyectos y poder lanzarte a
nuevas iniciativas es teniendo un equipo bien formado. (Entrevistado n°5).
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El tercer factor interno que podriamos destacar seria el de tener una financiacion interna de
la universidad. En este caso, comentaban que por mucho que un parque cientifico quisiera
ser autosostenible, muchas veces con prestar servicios a las empresas vinculadas del parque,
o0 incluso a los centros de investigacion, no es suficiente para que un parque pueda valerse
por si solo, por eso es necesario obtener financiacién en este caso de la propia universidad

ya que se estan comentando los factores internos.

La sostenibilidad financiera es crucial. Aunque se aspire a que el parque sea autosuficiente,
muchas veces prestamos servicios a empresas muy pequefias 0 a grupos de investigacion,
lo que significa que la financiacion debe provenir en gran parte de la universidad.
(Entrevistada n°4).

Otro factor que destacaron el entrevistado del Parc Cientific de la Universitat de Valéncia y el
entrevistado del Parque de Espaitec fue el de disponer de autonomia y flexibilidad en la
gestion del parque. A pesar de estar vinculado a la universidad, el parque necesita operar de

manera independiente para satisfacer las demandas del sector empresarial.

Esto implica que el parque tenga una cierta independencia de gestion. Aunque somos un
parque cientifico universitario, trabajamos con empresas, por lo que no podemos funcionar
como una extension de la universidad. Debemos ser una entidad con cierta autonomia vy
flexibilidad para llevar a cabo acciones que la universidad, con sus restricciones y tiempos de
un organismo publico, no puede realizar (...). Por tanto, consideraria el factor de la autonomia,
necesitamos flexibilidad en la gestion, aunque dependamos de la universidad. (Entrevistado
ne2).

Como he comentado previamente es necesario contar con el apoyo de la universidad, pero
el parque debe ser independiente, es decir, el parque es un entorno de innovacion y
tecnologia y estos aspectos no se pueden dirigir, sino que se tiene que dejar que fluya, porque
sino no hay innovacién y creatividad. Por lo que es necesario tener maxima autonomia para
decidir qué empresas recibe, a qué empresas reagrupa, cuales son las actividades que
desarrolla. (Entrevistado n°5).

El quinto y altimo factor interno identificado seria la disponibilidad de suelo, en este caso, la
cantidad de terreno disponible para el desarrollo de infraestructuras y la expansion de
empresas es un aspecto que el parque cientifico y la universidad pueden gestionar por lo que
se podria considerar un factor interno. Esto incluye la planificacion del uso del suelo y la
distribucién de espacios, de esta forma, el factor suelo influye en el desarrollo de los parques

cientificos.

Por lo que podria considerar que, la disponibilidad y gestion del suelo es un factor interno a
considerar, aunque posiblemente no el mas importante, ya que contamos con la base de que
un parque cientifico tenga suelo para poder realizar sus funciones, pero a veces se necesita
mas del que contamos, por ejemplo, en este momento, nos enfrentamos a una alta demanda
de empresas interesadas en ubicarse en el parque, pero no contamos con suficiente espacio
para satisfacer esta demanda. Por lo tanto, destinaria recursos a la construccién de mas
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infraestructuras y a la expansion fisica del parque. Esto permitiria albergar a mas empresas
y fortalecer nuestra entidad gestora. (Entrevistado 2).

Obviamente un parque tiene que contar con espacio, que le permita ofrecerlo a las empresas
facilmente. Muchas veces es complicado ya que estamos hablando de suelo publico, por lo
gue tenemos que funcionar mediante licitaciones por lo que a veces se nos complica ofrecer
espacio a las empresas. Pero en conclusion es necesario contar con espacio para que un
parque pueda expandirse y posicionarse. (Entrevistado n°5).

Factores externos

En relacién con el anterior apartado, se les pregunté por los principales factores externos que
consideraban que debian tener un parque cientifico para su desarrollo.

El primer factor externo que identificaron los expertos fue el de tener una financiacion puablica.
El entrevistado de la Ciudad Politécnica de la Innovacion comentaba que era imprescindible
contar con politicas de apoyo de los tres niveles, es decir, a nivel europeo, nacional y

autonémico.

Politicas a nivel europeo, nacional y autonémico de apoyo al desarrollo del parque. En un
principio se recibid bastante apoyo para el desarrollo de las infraestructuras fisicas del parque
(edificios) tanto a los tres niveles. (Entrevistado n°3).

La entrevistada del Parque Cientifico de la UMH también remarcé la importancia de contar
con estas ayudas, pero en este caso hablo de las ayudas a nivel autonémico que ofrecia la

Generalitat.

La financiacion externa, especialmente la que proviene de la politica de la Generalitat, es
crucial. Aunque hay una parte de la financiaciéon que es interna de la universidad y depende
de que el equipo directivo valore el parque, la parte externa es igualmente importante y
depende de las politicas publicas. (Entrevistada n°4).

Otro entrevistado también comenta la importancia del apoyo politico y ademas un contexto
politico favorable, lo cual incluye la existencia de politicas nacionales y europeas que
fomentan iniciativas como la creacién de parques cientificos. Este apoyo politico a menudo
se traduce en financiacién y recursos necesarios para el desarrollo y sostenibilidad de los

parques.

Pues, en cuanto a los factores externos, hay varios aspectos cruciales. Primero, esta el apoyo
politico. Es fundamental tener un contexto politico favorable y un ecosistema que permita este
tipo de inversiones. No es que el rector decida unilateralmente montar un parque; esto surge
de politicas nacionales e incluso europeas que fomentan estas iniciativas. Tiene que haber
una estrategia de desarrollo regional que acomparie la puesta en marcha de estos proyectos.
(Entrevistado n°2).
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El entrevistado del Parque Cientifico de Espaitec identifico el factor de contar con el apoyo de
las instituciones publicas, destacandose como un factor externo necesario para el

funcionamiento de un parque.

Yo comenzaria en primer lugar destacando la necesidad de contar con apoyo de las
instituciones publicas que tienes a tu alrededor, tanto a nivel local (ayuntamientos), como a
nivel provincial (diputaciones), como a nivel regional (Generalitat, en el caso de la Comunidad
Valenciana). (Entrevistado n°5).

El segundo factor externo que podriamos considerar sera el de estar vinculado con el
ecosistema empresarial, todos los entrevistados nombran este factor externo como un
elemento esencial a tener en cuenta, por la importancia de contar con un entorno empresatrial
gue tenga orientacién hacia la innovacion, la tecnologia y el emprendimiento, capaz de

aprovechar las oportunidades y recursos que ofrece el parque cientifico.

Otro factor externo positivo es el entorno empresarial emprendedor y favorable a la innovacion
en la regién. (Entrevistado n°1).

Otro factor importante es el tejido empresarial con una componente innovadora, tecnoldgica
y emprendedora que pueda aprovechar las infraestructuras del parque. (Entrevistado n°2).

El entorno en el que se desarrolla el parque debe ser proclive a colaborar y tener un
ecosistema emprendedor a su alrededor. (Entrevistado n°3).

Otro factor externo muy importante es la vinculacion con el ecosistema empresarial
circundante. Es necesario que las empresas del entorno comprendan que los parques
cientificos son herramientas valiosas para conectar con la universidad y que esta
colaboracién puede aportarles ventajas diferenciadoras, evitando asi que compitan solo por
costes. La relacion y el trabajo con las empresas locales son fundamentales para el éxito del
parque. (Entrevistada n°4).

Es crucial que todas las entidades locales se alineen con el parque, como por ejemplo
camaras de comercio o incubadoras, para que cada uno tenga su nicho de mercado y que a
la vez compitan pero que también colaboren en apoyar a las empresas. (Entrevistado n°5).

El tercer factor externo lo comentaron el entrevistado del PCUV y la entrevistada del PCUMH,
y es la importancia de tener un ecosistema interconectado, es decir, una buena ubicacion del
parque, el entrevistado del PCUV enfatiza la necesidad de que el entorno sea accesible y
esté bien conectado para facilitar la interaccién entre los diferentes actores del parque

cientifico.

Finalmente, es importante tener un ecosistema interconectado. Nos movemos en entornos
que deben ser accesibles y estar bien conectados. Valencia, en este sentido, tiene el tamafio
adecuado: lo suficientemente grande para tener una masa critica significativa, pero no tan
grande como para que la gente no se conozca. Esto facilita la interacciéon y colaboracion entre
todos los actores, lo cual es una pieza clave para el desarrollo de un proyecto de este tipo.

70



La genial interconexion que tenemos aqui es, sin duda, un factor determinante. (Entrevistado
ne2).

La entrevistada del PCUMH, menciona especificamente la conectividad fisica a través de
carreteras, aeropuertos y ferrocarriles de alta velocidad. Pero en ambas respuestas se

subraya la relevancia de la interconexion para el desarrollo exitoso de un parque cientifico.

Ademas, las infraestructuras también juegan un papel relevante. Cuanto mejor comunicados
estemos por carretera y por avion con otras ciudades y con el resto del mundo, mas facil sera
para nuestras empresas desarrollarse sin tener que trasladarse. La ubicacion del parque y su
conectividad pueden influir significativamente en su éxito. En nuestro caso, tenemos la suerte
de estar cerca del aeropuerto de Alicante-Elche y contar con el AVE, aunque seria ideal que
se completara el corredor del Mediterraneo. (Entrevistada n°4).

El segundo y tercer entrevistado nombraron un ultimo factor externo, el de contar con centros

generadores de conocimiento con una masa critica de investigacion y resultados.

Ademas, es esencial contar con centros generadores de conocimiento que tengan una masa
critica de investigacion y resultados, lo que sirve como caldo de cultivo para proyectos
innovadores. Aunque nos enfocamos en el emprendimiento innovador y tecnoldgico, es
necesario tener una base de la que surjan estos proyectos. (Entrevistado n°2).

La politica de nuestro parque cientifico es dar prioridad a los institutos de investigacién, por
lo que el 90% de espacios que tenemos disponibles lo ocupan institutos, por esta razén, hay
poco espacio restante para ubicar empresas en nuestras instalaciones. (Entrevistado n°3).

Una vez expuestos los factores que han considerado los entrevistados, en la ilustracion 13
se puede observar un mapa conceptual donde se presentan tanto los factores internos como
externos que debe tener en cuenta un parque cientifico para su desarrollo segun el analisis

previo sobre las entrevistas.
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llustracion 13. Mapa conceptual sobre los factores de éxito de un PC.

Financiacion interna (universidad)

Profesionalizacion del equipo Autonomia en la gestién

FACTORES INTERNOS

7S
Iniciativa universitaria / \ Disponibilidad de suelo

FACTORES PARA EL DESARROLLO DE
UN PARQUE CIENTIFICO

Ubicacién del parque Vinculacién con el ecosistema

(ecosistema interconectado) \ empresarial

FACTORES EXTERNOS <

Financiacién plblica / Financiacion publica

Fuente: Elaboracion propia a partir de las entrevistas realizadas.

Estos son los factores mas relevantes que han hombrado los entrevistados, algunos de ellos
han sido considerados previamente en el caso de estudio, por lo que se podria corroborar el
analisis. Dentro de la gestion del parque, estan las actividades que se desarrollan, esto se
verd en los proximos apartados, donde se comentaran los factores que no han sido
mencionados del caso de estudio, como es el sector de las empresas ubicadas en los parques

cientificos y la comunicacién en redes sociales que utilizan para llegar al puablico objetivo.

LA ENTIDAD GESTORA DEL PARQUE Y SU ACTIVIDAD

La tercera pregunta de investigacion se centrd en las actividades desarrolladas por cada
parque cientifico y en la gestion de estas actividades para asegurar un buen funcionamiento.
Se comenzo6 preguntando por los servicios que ofrecian en sus parques, obteniendo diversas

respuestas al respecto.

El primer entrevistado destacé cinco servicios que se llevaban a cabo en el Pargue Cientifico

de Alicante;
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- Desarrollo empresarial
Los aspectos clave del desarrollo empresarial que ofrece el PCA es el acceso a
financiamiento publico/privado, startup innovation que mediante programas de innovacion
apoya a las startups, proyectos europeos (EuroPCA), y servicios de marketing y comunicacién
para ayudar a las empresas a desarrollar sus estrategias de mercado. Estos elementos
forman parte integral del apoyo que el parque ofrece para fomentar el crecimiento y desarrollo
de las empresas ubicadas en sus instalaciones.

En nuestro parque ofrecemos una gran cantidad de servicios, en cuanto al desarrollo
empresarial, tenemos desde acceso a financiamiento publico/privada, startup innovation,
EuroPCA: proyectos europeos, marketing y comunicacion. (Entrevistado n°1).

- Apoyo a I+D de empresas innovadoras
Se destaca el aspecto de innovacion abierta, donde se fomenta la colaboracién abierta entre
empresas y universidad. Estos elementos destacan el compromiso del parque con el apoyo

a las actividades de 1+D de las empresas innovadoras.

En cuanto al apoyo a la 1+D de empresas innovadoras contamos con acceso a investigacion
UA, innovacion abierta, servicios técnicos de investigacion y acceso a I+D. (Entrevistado n°1).

- Captacién y desarrollo de talento
Se organizan eventos que conectan a los estudiantes con oportunidades dentro del parque.
Estos elementos subrayan el compromiso del parque con la identificacion y desarrollo del

talento universitario, vinculando a los estudiantes y egresados con el sector empresarial.

Por parte del talento de la Universidad de Alicante contamos con captacion de talento,
eventos con estudiantes. (Entrevistado n°1).

- Ecosistema de innovaciéon
Estos fragmentos destacan que el parque cientifico se dedica a crear y mantener un
ecosistema de innovacion dinamico, facilitando la transferencia de conocimiento entre la

universidad y las empresas, y ofreciendo una variedad de servicios que apoyan esta mision.

Tenemos un ecosistema de innovacién, es decir, contamos con una gran variedad de
servicios (...). Para la universidad, que es la principal promotora del parque, los servicios mas
relevantes son aquellos que dinamizan el ecosistema al vincular investigadores con
empresas, es decir, los servicios de transferencia de conocimiento. Este es el servicio mas
importante para la universidad. (Entrevistado n°1).

- Asesoramiento para el desarrollo empresarial
Este altimo punto se refiere a los servicios especificos de apoyo que el parque ofrece a las

empresas, especialmente a aquellas que son nuevas y altamente innovadoras, pero que aln
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no tienen una base amplia de clientes. El parque cientifico proporciona una variedad de

servicios para ayudar a estas empresas a crecer y consolidarse en el mercado.

En cuanto a los servicios especificos que ofrecemos, nos centramos en prestar
asesoramiento para el desarrollo empresarial. Esto incluye consolidar iniciativas
empresariales incipientes y altamente innovadoras, que aun no cuentan con una base amplia
de clientes. Para estas empresas, ofrecemos servicios de mentorizacion con expertos, acceso
a financiacion publica y privada, servicios de comunicacion y marketing, asistencia en
proyectos europeos y asesoramiento en propiedad industrial. (Entrevistado n°1).

El segundo entrevistado del Parc Cientific de la Universitat de Valéncia coment6 que los

servicios que ofrecian en su parque eran los siguientes.

- Oferta de espacios
El parque ofrece espacios disefiados para satisfacer las necesidades de las empresas y

fomentar su desarrollo.

Nosotros operamos como una empresa y nuestro principal activo son los espacios que
ofrecemos. No es solo una cuestion inmobiliaria; nuestro objetivo es que las empresas
quieran estar aqui porque ven el valor afiadido de estar cerca de la universidad, de otras
empresas, y de tener acceso a infraestructuras de alto nivel. (Entrevistado n°2).

- Acceso al talento

En el parque se intenta facilitar el acceso a talento especializado.

Ofrecemos un entorno donde las empresas pueden desarrollar sus proyectos a todos los
niveles. Esto incluye infraestructuras de primer nivel, acceso a equipamiento instrumental
especializado que no se encuentra en otros lugares, y acceso al talento, como ingenieros y
bidlogos. (Entrevistado n°2).

- Comunicacion y marketing
Este servicio se centra en mejorar la visibilidad y reputacion de las empresas ubicadas en el
parque. Al estar en el parque, las empresas ganan prestigio y pueden aprovechar el capital

relacional ofrecido por el parque.

Ademas, ofrecemos visibilidad, prestigio y reputacion. Las empresas que se ubican aqui se
benefician de la imagen del parque y del capital relacional (...). Tenemos un area de
comunicacion para ganar reputacion, visibilidad y capital relacional. (Entrevistado n°2).

- Gestion de las infraestructuras
El parque cuenta con un &rea especifica para asegurar que los espacios e infraestructuras
estén en perfectas condiciones y que las empresas tengan todo lo que necesitan.

Tenemos un area de infraestructuras, que es la que llevo yo, asegurandonos de que los
espacios estén en perfectas condiciones y que las empresas tengan todo lo que necesitan.
(Entrevistado n°2).
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- Internacionalizacion y gestién econdmico-financiera
Existen &reas dedicadas a la internacionalizacion y la gestion econdmico-financiera,

vinculadas a la gestion de los espacios y servicios del parque.

Tenemos un area de infraestructuras, que es la que llevo yo, asegurandonos de que los
espacios estén en perfectas condiciones y que las empresas tengan todo lo que necesitan.
(Entrevistado n°2).

El tercer entrevistado enumerd los doce servicios que ofrecia la Ciudad Politécnica de
Valencia.

En concreto hay areas dedicadas a los contratos y convenios I+D+i, apoyo a la creacion de
empresas, start-ups y spin-off, alojamiento de empresas, consultoria de innovacion,
contratacion de personal, soporte a proyectos europeos, formacién continua, licencias de
tecnologia, ensayos y certificaciones, gestién, promocion y organizacion de eventos |+D+i,
promocién y comunicacion de las actividades del parque y difusion de noticias de interés para
el ecosistema innovador. (Entrevistado n°3).

Estos son los servicios que ofrece el parque en general, no solo la fundacién del parque. La
variedad y amplitud de estos servicios indican que la CPI se enfoca en crear un entorno
propicio para el crecimiento de empresas innovadoras. Ademas, a diferencia de otros
parques, en este se dedica gran parte del espacio a institutos de investigacion ya que asi lo

dicta la politica de la universidad.

La cuarta entrevistada, comenté distintos servicios que ofrecia el Parque Cientifico de

Espaitec.
- Apoyo al emprendimiento y desarrollo empresarial

Este servicio se enfoca en la creacion y desarrollo de startups basadas en conocimiento,

puede incluir la asistencia a profesores, alumnos para transformar sus ideas en empresas.

Tenemos un area dedicada al emprendimiento que abarca desde la generacién de startups
hasta el apoyo a empresas basadas en conocimiento, ya sea creadas por profesores de la
universidad para desarrollar tecnologias propiedad de la institucién, por alumnos o por
cualquier persona con una idea innovadora en nuestro entorno. (Entrevistada n°4).

- Incubacién y aceleraciéon

Ofrecemos servicios de incubacién y aceleracion para ayudar a estas empresas en sus
etapas iniciales de crecimiento. (Entrevistada n°4).
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- Financiacion

Una vez que las empresas crecen, las asistimos en la busqueda de financiacién tanto publica
como privada. (Entrevistada n°4).

- Servicios de comunicacion

Provision de servicios para ayudar a las empresas a gestionar su marketing y comunicacion,

lo que incluye la promocién de sus actividades y la mejora de su visibilidad.

Ofrecemos servicios de comunicacion disefiados para mejorar la visibilidad y el
reconocimiento de las empresas en el mercado. (Entrevistada n°4).

Luego ademas nombra otros servicios que se realizan en el parque.

También proporcionamos apoyo en la elaboracién de planes estratégicos, comerciales e
internacionales, asi como asesoramiento juridico basico y servicios de sistemas. Ademas,
disponemos de infraestructuras donde las empresas pueden ubicarse si lo desean.
(Entrevistada n°4).

El quinto entrevistado nombré algunos de los servicios que se ofrecian en el Parque Cientifico

de Espaitec.

Nosotros damos apoyo en busqueda de financiacion, en identificacion de proyectos de
cooperacion, proyectos que te permitan colaborar con grupos de investigacion, contratacion
de personal, también tenemos un area de comunicacion y sobre todo intentamos desarrollar
actividades para que las propias empresas colaboren. (Entrevistado n°5).

Con las respuestas a esta pregunta podemos observar cuales son los servicios que ofrece
cada uno de los pargues cientificos de la Comunitat Valenciana, en general, todos ofrecen
servicios disefiados para apoyar el emprendimiento, el desarrollo empresarial, la
investigacion y la innovaciéon. En conjunto, estos servicios reflejan el compromiso de los
parques cientificos en crear un entorno propicio para el crecimiento empresarial, asi como

para la transferencia de conocimiento entre la universidad y el sector empresarial.

Dentro de este apartado de investigacion también se les pregunto a los entrevistados por la
naturaleza juridica de sus parques, la relacién que tienen con la universidad y el presupuesto
anual para la gestién del parque. Para contestar a esta pregunta se ha realizado la tabla X a

modo resumen de sus aportaciones.
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Tabla 13. Naturaleza juridica, relacion con la universidad y presupuesto de los PC.

Entrevistado y Naturaleza juridica Relacién con la Presupuesto
su PC Universidad anual
N°1 - PCA Fundacién sin animo  100% dependiente de la Unos 800.000€
de lucro. Universidad de Alicante.
N°2 - PCUV Fundacién sin animo  100% dependiente de la Unos 600.000€
de lucro. Universitat de Valéncia.
N°3 - CPI Fundacidon sin animo  Medio propio de la Unos 700.000€
de lucro. Universitat Politécnica de
Valéncia, 100% dependiente
de la UPV.
N°4 - PCUMH Fundacién sin animo  100% dependiente de la Entre 1.700.000 y
de lucro. Universidad Miguel 1.800.000€

Hernandez de Elche.
Gestiona el parque cientifico
y el centro de idiomas de la

universidad.
N°5 - Espaitec Fundacién sin animo  100% dependiente de la Unos 700.000€
de lucro. Universitat de Jaume I.

Fuente: Elaboracion propia a partir de las entrevistas realizadas.

La tabla proporciona una visién clara sobre la estructura y los recursos de los parques
cientificos que han sido objeto de analisis. Todas las entidades son fundaciones sin animo de
lucro, establecidas y supervisadas por una entidad publica, en este caso la universidad.
Tienen ademas una fuerte dependencia con la universidad, por lo que dependen de las
politicas que tengan establecidas, por eso se comentaba anteriormente el factor interno
decisivo de la iniciativa universitaria, que necesitan un claro compromiso institucional con el
parque. En la Ultima columna, los entrevistados comentaron los presupuestos que tienen para
la gestién del parque, cabe remarcar que en el PCUMH la fundacién también gestiona el
centro de idiomas, por lo que reciben dinero por parte de la universidad y los fondos que

captan por sus gestiones.

Para finalizar con la tercera pregunta de investigacidbn se les pregunt6 acerca de la
importancia que le daban a la actividad gestora del marketing y comunicacioén, ya que todos

la habian nombrado en la cuestién de los servicios que ofrecian en sus parques cientificos.

Todos los entrevistados coincidieron en que era una de las areas mas importantes a

desarrollar, algunas de sus respuestas fueron las siguientes.
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La importancia es muchisima, y te voy a explicar por qué. Ademas de ser un parque cientifico,
estamos evolucionando hacia un parque tecnoldgico, con empresas que no solo nacen en el
ambito universitario. Muchas de estas empresas se vinculan al parque para asociar su imagen
con la de la universidad, que se percibe como dindmica, innovadora y excelente en
investigacion. Esta asociacién se logra en gran medida gracias a nuestra capacidad de
comunicacion. (Entrevistado n°1).

Yo te diria que el marketing y la comunicacion tienen una parte importante en las actividades
de la gestora del parque. Tiene un peso significativo porque son uno de nuestros principales
activos. Las empresas que se ubican aqui valoran mucho la reputacién de estar en un entorno
como este. No digo que sea el principal motivo por el que eligen el parque, pero si es un factor
relevante (...). De hecho, el marketing y la comunicacién son uno de los servicios que mas
valoran las empresas. La comunicacion es fundamental. (Entrevistado n°2).

Considero que la comunicacion en las actividades del parque es imprescindible, estamos en
un entorno altamente competitivo, y la manera en que nos comunicamos con nuestras
audiencias puede marcar la diferencia. Con una estrategia de marketing bien disefiada se
puede conseguir atraer talento y fomentar un ecosistema de innovacién, hoy en dia si no
estas en las redes es como si no existieras. (Entrevistado n°3).

Muchisima, la importancia del marketing y la comunicacion en las actividades de la gestora
del parque es enorme. Estamos en un proceso de comunicacion continuo para atraer a
nuestro publico, especialmente al publico joven que es el que normalmente emprende.
Nuestro equipo de comunicacion estd constantemente ideando nuevas formas de atraer al
publico, utilizando redes sociales y manteniéndose al dia con las tendencias actuales.
(Entrevistada n°4).

Muchisima, porque todo lo que hacemos tenemos que comunicarlo y difundirlo
adecuadamente para que la gente sepa lo que estamos haciendo, como te he comentado
previamente, tenemos un departamento de comunicacion potente que se dedica
especificamente a eso. (Entrevistado n°5).

A raiz de esta contestacion se les preguntd por la importancia que tienen las redes sociales
dentro del &mbito de la comunicacion, ya que habia sido uno de los factores que se habia
analizado previamente en el caso de estudio, por lo que era interesante verificar por parte de
los expertos, que el tema de las redes sociales es un factor relevante en la comunicaciéon de

los parques cientificos. Las respuestas de los entrevistados lo corroboraron.

Las redes sociales tienen mucha importancia para nosotros. Actualmente, como pargque
cientifico, contamos con veinte mil seguidores en las cinco redes mas importantes.
Principalmente, destacamos en LinkedIn, donde tenemos una gran cantidad de seguidores,
y en la red social X, anteriormente conocida como Twitter. También estamos presentes en
Instagram desde hace poco, y volcamos casi todo nuestro contenido en YouTube, aunque los
seguidores en esta plataforma no son tan numerosos ni relevantes. Ademas, tenemos
presencia en Facebook, aunque no es tan significativa. (Entrevistado n°l).

Como bien sabes los tiempos han cambiado. Hace veinte afios, ain envidbamos notas de
prensa. Ahora, practicamente nadie lee el periodico, asi que nos hemos adaptado a los
nuevos medios. Utilizamos LinkedIn, Twitter, YouTube... es lo que se mueve ahora, y es una
de las partes mas importantes dentro del area de comunicacion. (Entrevistado n°2).
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Practicamente lo es todo, seguimos utilizando otros métodos para comunicarnos, pero Si
gueremos atraer la atencion, sobre todo de gente joven, como he dicho antes, si no estamos
en redes no existimos para ellos. Por lo que es necesario ser activos en las redes, en nuestro
caso tenemos perfil en las cinco redes sociales mas importantes del momento, donde
publicamos las noticias de la CPI para informar a los seguidores del parque. (Entrevistado
n°3).

Pues partiendo de que los jovenes no escuchais la radio, tampoco leéis los periédicos.
Nosotros estamos todo el dia en las redes sociales. El uso de redes sociales es fundamental
para nuestras acciones de marketing y comunicacion. El propio departamento de
comunicacion organiza jornadas internas para el resto del personal, ensefidndonos como
utilizar las redes sociales, como mantener nuestros perfiles en LinkedIn y cémo usar Twitter
de manera efectiva (...). Asi que si, dentro de nuestras estrategias de marketing y
comunicacion, el uso de redes sociales es imprescindible y merece toda nuestra atencién a
la hora de llevar a cabo las actividades del parque cientifico. (Entrevistada n°4).

Las redes sociales tendrian una importancia total, no te diria al cien por cien, ya que también
difundimos informacién mediante notas de prensa escrita, pero nos enfocamos
especificamente en las redes sociales, la difusion es pura y dura mediante las cinco redes
sociales principales, tenemos perfiles donde intentamos estar al dia e informar a los
seguidores de las novedades del parque. (Entrevistado n°5).

La informacién proporcionada por los entrevistados nos permite sacar varias conclusiones
sobre la importancia del marketing y la comunicacion en los parques cientificos, ya que todos
ellos coinciden en que es un area critica para conseguir el éxito, la comunicacion efectiva no
solo ayuda a atraer empresas, sino que también mejora la percepcién y la reputacion del

parque.

En cuanto a las redes sociales, son consideradas una herramienta clave dentro de la
estrategia de comunicacion, la presencia activa en plataformas como LinkedIn, X “Twitter”,
Instagram, YouTube y Facebook permite a los parques cientificos mantener una
comunicacion constante y actualizada con su audiencia. Algunos de los entrevistados
destacan el enfoque en atraer a publico joven que es visto como el principal grupo
emprendedor, por lo que las redes sociales juegan un papel vital en este objetivo, ya que
permiten llegar a este publico de manera directa y efectiva. En el apartado anterior del caso
de estudio, se analizaban las 5 redes sociales de los 5 parques cientificos de la Comunitat
Valenciana, llegando a la misma conclusién que comentaban los entrevistados, de que para

una buena comunicacion se necesita estar presente y activo en las redes sociales.
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ACTIVIDAD DE ATRACCION Y ALOJAMIENTO DE EMPRESAS EN EL PARQUE

Para finalizar con la cuarta pregunta de investigacion, dedicada al sector de las empresas
ubicadas en el parque, se les pregunté por la capacidad de un parque cientifico para atraer

empresas y sobre los instrumentos que usaban para fomentar la atraccion de las mismas.

El primer entrevistado diferencié dos factores clave para conseguir la atraccion de empresas:
la disponibilidad de espacio (factor interno previamente comentado) y la oferta de
conocimiento (factor interno por parte de la universidad).

La capacidad de un parque cientifico para atraer empresas depende principalmente de dos
factores clave: la disponibilidad de espacio y la oferta de conocimiento por parte de la
universidad, asi como de egresados talentosos. Recientemente, hemos atraido una empresa
significativa que se relaciona con una investigacion realizada aqui, impulsada por la
excelencia de nuestros investigadores (...). Esta combinacion de espacio y expertise es
fundamental para atraer empresas. (Entrevistado n°1).

El segundo entrevistado comentaba los mismos factores que el anterior experto, por una
parte, contar con el prestigio y los recursos de una universidad, y por otra estar dotado de

instalaciones de alto nivel lo que conlleva tener disponibilidad de espacio.

Pues, bueno, la capacidad de un parque cientifico para atraer empresas depende de varios
factores. En primer lugar, esta la entidad promotora, que puede ser una universidad con sus
recursos y prestigio. Ademas, las empresas ya instaladas en el parque también son un
reclamo importante, ya que demuestran la viabilidad y el potencial del entorno. Por supuesto,
contar con infraestructuras de primer nivel y disponibilidad de espacio es fundamental; si no
hay espacio disponible, las empresas no pueden instalarse. En nuestro caso, nunca hemos
llevado a cabo una labor muy proactiva en este sentido. Mas bien, hemos sido reactivos: las
empresas nos han pedido espacio y nosotros hemos respondido a esa demanda. Puede que
hayamos tenido suerte en ese sentido, o que en el momento en que surgié el parque, no
habia muchos entornos similares disponibles. A pesar de no haber tenido una estrategia
proactiva, siempre hemos tenido una ocupacion del cien por cien y una gran demanda.
Nuestro enfoque ha sido mas bien reactivo, aunque realizamos actividades y acciones que
pueden haber contribuido indirectamente a atraer empresas, pero principalmente nos hemos
basado en la demanda que ha surgido de manera natural. (Entrevistado n°2).

El tercer entrevistado nombro6 también el factor de contar con talento cerca para conseguir la

atraccion de empresas.

Del talento que genera la universidad, ya sea por el personal investigador que tiene o por los
egresados que “produce”. En nuestro caso, muchas de las empresas que tenemos ubicadas
en el parque estan en el mismo por esta razén, por la cercania al talento.

Realmente las empresas estan viniendo a nosotros sin necesidad de realizar actividades de

atraccion. Desean ubicarse en la CPI por lo que he sefalado anteriormente por el “talento”
que produce la universidad. (Entrevistado n°3).
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La cuarta entrevistada respondié que el factor clave era asistir a eventos para atraer
empresas que cumplan con las expectativas del parque, ademas de apoyar a las empresas
ubicadas en el parque para contar con casos de éxito y poder ofrecer visibilidad.

La capacidad de un parque cientifico para atraer empresas depende en gran medida del
networking en persona. Asistimos a numerosos eventos donde hay empresarios y empresas
del tamafio que buscamos, y mantenemos una presencia constante. Mi politica desde hace
dieciséis afios ha sido estar en todo. Es nuestra estrategia de captacion.

Ademas, el trabajo interno de apoyo para el desarrollo de las empresas ha funcionado bien.
Hemos tenido tres o cuatro empresas que han salido del parque y nos han dado mucha
visibilidad debido al buen trabajo realizado con ellas. Esto crea un efecto tractor, ya que el
boca a boca y los casos de éxito que gestionamos correctamente atraen a mas empresas.
Para poner en valor estos casos de éxito, si utilizamos las redes sociales. (Entrevistada n°4).
Finalmente, el quinto entrevistado comentd que para atraer empresas utilizaban ciertos
servicios, pero que el factor que mas atrae a las empresas es el de estar cerca de la

universidad y poder contar con centros de investigacion.

La capacidad de poder atraer empresas siempre va ligada a el valor afiadido que tu les
ofrezcas, entonces lo primero que se tiene que valorar son los activos sobre todo intangibles,
entonces en el caso de las empresas, de poder estar cerca de la universidad pues les da un
activo que es muy importante para su desarrollo y que deberian explotarlo al maximo, ya que
pueden tener centros de investigacion que estén cerca y puedan aportar valor a las empresas.

Para estimular la incorporacion de nuevas empresas también usamos otros servicios como el
de difusion en redes, hacemos eventos para mostrarlo y proyectos como el mapa tecnolégico
de la provincia de Castellén. (Entrevistado n°5).

Como se ha ido comentando a lo largo del trabajo, uno de los objetivos principales de los
parques cientificos es contar con empresas vinculadas a sus instalaciones, para estimular la
innovacién y crear un ecosistema empresarial dindmico, por lo que se consider6 interesante
plantearles esta pregunta de investigacion enfocada a las empresas ubicadas en los parques

cientificos, y la capacidad para atraerlas.

En conjunto, estas respuestas revelan la variedad de enfoques y la importancia de una
estrategia integral que incluya factores como la disponibilidad de espacio, conocimiento y
talento, reputacion institucional y networking para la atraccion exitosa de empresas a los

parques cientificos.

Ademas de la capacidad de atraccién también se les pregunté por los factores que
condicionan la orientacién sectorial de las empresas, y obtuvimos diferentes respuestas por
parte de los entrevistados. El entrevistado del PCA comentaba que no cuentan con una

orientacion sectorial exclusiva, sino que se ha ido adoptando a lo largo de la existencia de
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empresas en el parque, ademas aporta un ejemplo de una empresa del sector farmacéutico

influencié en la orientacion sectorial de las empresas del ecosistema del parque.

La orientacion sectorial de las empresas en nuestro parque cientifico esta principalmente
condicionada por la excelencia en areas especificas. Aunque no adoptamos una orientacion
sectorial exclusiva, ciertas empresas han destacado en campos particulares debido a su
experiencia y especializacion. Por ejemplo, hemos observado una concentracién notable en
el sector farmacéutico, en gran parte gracias a una empresa llamada Medalchemy. Esta
empresa sobresale en la sintesis y fabricacién de farmacos, respaldada por una sélida
especializacion en quimica organica. Su capacidad para producir compuestos farmacéuticos
innovadores ha atraido a otras empresas del mismo sector, creando asi un nudcleo
especializado en farmacologia dentro del parque cientifico. Esta tendencia demuestra como
la excelencia cientifica y la innovacion en areas especificas pueden influir en la orientacion
sectorial de las empresas dentro de nuestro ecosistema. (Entrevistado n°l1).

El segundo entrevistado sefial6 que la Universitat de Valéncia adopt6 inicialmente una vision
abierta para su parque cientifico, reflejando su amplia variedad de disciplinas académicas.
Pero con el paso del tiempo se ha ido observando una predominancia de empresas en
sectores aplicados a la ingenieria y la biotecnologia, a pesar de la orientacién inicial mas

generalista.

En nuestro caso, la Universitat de Valencia ha mantenido una concepcion abierta y
generalista desde el principio. Esto se debe a que somos una universidad generalista que
abarca una amplia gama de disciplinas, desde ingenieria y biologia hasta sociologia,
linguistica y psicologia. Por lo tanto, nuestra perspectiva ha sido siempre abierta y diversa.
Siempre hemos buscado proyectos innovadores, no solo tecnologicos, sino innovadores en
un sentido mas amplio. Sin embargo, es cierto que, con el paso del tiempo, hemos observado
gue la mayoria de las empresas que se establecen en el parque pertenecen a sectores mas
aplicados, como la ingenieria y la biotecnologia. Aunque nuestra orientacion inicial no ha sido
sectorial, después de casi veinte afios, hemos visto que los sectores mas destacados en
nuestro caso son la biotecnologia y las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC).
Esto puede ser una forma de seleccion natural basada en las necesidades y tendencias del
mercado. (Entrevistado n°2).

El tercer entrevistado coment6 que las empresas ubicadas en la CPI eran coincidentes en su

mayoria en los estudios que se imparten en la UPV.

En nuestro caso, las empresas ubicadas en el parque son en su mayoria coincidentes con
los estudios que se imparten en la UPV, tenemos ubicadas empresas mayoritariamente del
sector tecnologias de la informaciébn y comunicaciones, electronica, tecnologias de
fabricacién y materiales, energia, transporte y medio ambiente, entre otras. (Entrevistado
ne3).

La cuarta entrevistada respondio similar al entrevistado anterior, comentando que dependian

de la universidad por lo que no se podian centrar en un area en concreto ya que la universidad

abarcaba varias areas de conocimiento.
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En nuestro caso, no tenemos una orientacion sectorial especifica porque al final respondemos
a nuestra universidad, que es un multi area de conocimiento. Tenemos de todo. Por ejemplo,
tenemos Bellas Artes en Altea, Agrotecnologias en Orihuela, el Campus de la Salud en San
Juan, y aqui en Elche, las ingenierias, derecho, economia, entre otras. Asi que estamos
bastante diversificados y no tenemos una especializacion sectorial definida. (Entrevistada
n°4).

El dltimo entrevistado respondié que no las empresas no se especificaban en un sector en
especifico, sino que a lo largo del tiempo se concentraban mas empresas de un sector que
de otro.

Yo diria que esto es evolucién darwiniana pura, o sea, N0SOtros N0 SOMOS un parque que se
enfoca en un sector en especifico, aqui como al ser la universidad generalista, las empresas
de la provincia de Castellon se enfocan en varios sectores, pero como he comentado, a lo
largo del tiempo pues se van especificando, por ejemplo, contamos con muchas empresas
TIC (en el parque un 50% son de este sector). Pero en general, ho hay nada especial que
condicione a ninguna empresa a elegir un sector especifico. (Entrevistado n°5).

En cuanto a esta pregunta podemos considerar que los entrevistados comparten que la
orientacion sectorial de las empresas ubicadas en sus parques depende principalmente de
su universidad, y que muchas veces lo que establece un sector especifico es el éxito que ha

tenido una anterior empresa, por lo que da visibilidad a otras del mismo sector.
RECOMENDACIONES

Para finalizar la entrevista se les pregunté por qué consejo darian a aquellos que estén
gestionando un parque cientifico con el objetivo de maximizar su éxito, a lo que obtuvimos

diferentes recomendaciones por parte de los expertos.

El consejo que daria a aquellos que gestionan un parque cientifico con miras a maximizar su
éxito y relevancia futura seria centrarse en encontrar clientes para las empresas asociadas.
Es fundamental facilitar que estas empresas estén cerca del mercado, ya que el parque actia
como un puente entre la ciencia y la tecnologia universitaria y el mundo empresarial. Por lo
tanto, el enfoque deberia estar en ayudar a estas empresas a hacer negocios y atraer clientes.
Ademas, es importante tener una visidon a largo plazo, priorizando la consolidacion y el
desarrollo de las empresas existentes en lugar de centrarse Unicamente en la creacion de
nuevas empresas. La excelencia en la prestacién de servicios y el apoyo continuo a las
empresas consolidadas son aspectos clave para el éxito a largo plazo del parque cientifico.
(Entrevistado n°1).

Un consejo que puedo ofrecer es que se mantengan resilientes. Hay tantos factores en juego
gue rendirse no es una opciéon. Es importante mantener siempre la mirada hacia adelante.
(Entrevistado n°2).

Para una gestion efectiva de un parque cientifico es clave mantener una estrecha

comunicacién con las empresas vinculadas y estar atento a sus necesidades,
proporcionandoles apoyo y recursos segun sea necesario. Pero al final cada parque tiene su
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filosofia por lo que hay que ser perseverante para conseguir los objetivos establecidos y
alcanzar el éxito a largo plazo del parque cientifico. (Entrevistado n°3).

Pues que tengan mucha paciencia. Los parques cientificos son una herramienta muy buena,
pero su desarrollo es a medio y largo plazo. Un gestor que entre en un pargue pensando en
resultados rapidos se va a decepcionar. Al final, todos los parques cientificos dependemos
de nuestras universidades, y esto implica una parte administrativa que puede ser horrenda
para quienes venimos del mundo de la empresa. Por lo tanto, es crucial tener paciencia para
conseguir los papeles necesarios, resiliencia, y estar convencido de que estas generando un
bien para tu entorno. (Entrevistada n°4).

Yo creo que al final, nuestro principal objetivo es apoyar al sector empresarial con los activos
gue tenemos, por lo que tenemos que facilitar que las cosas ocurran. Con lo cual, el creerte
gue todo el esfuerzo que estas haciendo lo haces para que las empresas puedan tener un
mecanismo para seguir sobreviviendo a pesar de que hay muchos factores exégenos de los
cuales no se pueden controlar, hay que darles todo el apoyo necesario para que tengan a
alguien a quien acercarse. Pasién pura, creértelo. (Entrevistado n°5).

Con esta pregunta se finalizaron las entrevistas, consiguiendo informacion relevante por parte

de los expertos entrevistados, que en el préximo apartado se va a utilizar para responder al

objetivo principal del TFG.
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6. PROPUESTA DE ACCION. FACTORES CLAVE PARA EL DESARROLLO DE
UN PARQUE CIENTIFICO.

Tras el andlisis de contenido a través del caso de estudio, las tablas comparativas y el andlisis
cualitativo de las entrevistas, se pretende dar respuesta al objetivo principal de esta
investigacion: ofrecer un decalogo que pueda ser utilizado como herramienta estratégica por
aquellos parques que aspiren a optimizar su rendimiento y alcanzar niveles superiores de

eficacia en su funcionamiento.

1. Iniciativa universitaria

El compromiso institucional de la universidad es necesario para la funcionalidad y el
crecimiento del parque, esto incluye la disposicion de los lideres universitarios a respaldar el
parque cientifico a través de politicas favorables y un entorno administrativo que facilite la
innovacion y la colaboracién. La universidad debe percibir el parque como una extensién de

su misién educativa y de investigacion.

La iniciativa universitaria también abarca la provision de infraestructuras adecuadas y
recursos necesarios para el funcionamiento del parque, para que las empresas y los institutos
de investigacion puedan ubicarse en las instalaciones del parque. Ademas, contar con una
universidad comprometida en el parque facilita la conexién entre la academia y la industria,
esto puede incluir la promocién de proyectos de investigacion y la creacion de programas de
incubacién. La universidad puede servir como un puente vital que conecta el conocimiento
académico con las necesidades del mercado, fomentando asi la innovacion y el

emprendimiento.

Por lo tanto, un parque cientifico ha de estar bien respaldado por su universidad, para poder
convertirse en un motor de desarrollo econémico, generando empleo, atrayendo empresas y
promoviendo transferencia de conocimiento. Esto a su vez, puede fortalecer la posicién de la

universidad en la sociedad y aumentar su prestigio.
2. Profesionalizacién del equipo

Contar con un equipo de trabajo altamente calificado, dedicado y comprometido con la misién
del parque es uno de los factores internos esenciales para que un parque se desarrolle con
éxito. Esto significa que los miembros del equipo deben estar comprometidos con los
objetivos y las metas a largo plazo del parque al que pertenezcan, ademas de que es
imprescindible que el equipo esté en constante formacion para mantenerse al dia con las

Gltimas tendencias y avances en sus respectivos campos.
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Mas all4 de las competencias técnicas, es necesario que el equipo esté motivado con la
mision del parque, para impulsar el buen rendimiento del personal. También es importante
fomentar el término previamente comentado de la cultura de innovacién, para permitir valorar
y promover ideas creativas, y conseguir, por lo tanto, atraer talento. En conjunto, estos
elementos aseguran una gestion eficiente, el desarrollo de relaciones sélidas y un entorno de

innovacion constante, que pueda contribuir al crecimiento sostenible del parque.

3. Financiacion interna

La sostenibilidad financiera es un reto critico para cualquier parque cientifico, aunque se
aspire a que el parque sea autosuficiente a través de la prestacion de servicios a empresas y
centros de investigacion, en la practica, estos ingresos suelen ser insuficientes. Las empresas
vinculadas al parque, a menudo pequefias y en etapas iniciales, pueden no generar suficiente
capital para cubrir todos los costos operativos del parque. Por ello, la financiacién interna por
parte de la universidad se convierte en un factor fundamental para mantener las operaciones

y asegurar la estabilidad financiera del parque.

Este apoyo por parte de la universidad puede incluir subvenciones directas, asignacion de
presupuestos especificos y provision de infraestructuras y recursos sin costos. Este punto va
relacionado con el primero, ya que en los dos se busca apoyo por parte de la universidad,
pero este se enfoca mas en la parte de obtener capital para conseguir una estabilidad

financiera.
4. Autonomia en la gestion

Uno de los entrevistados enfatizdé en la necesidad de contar con cierta autonomia en la
gestion. Aunqgue los parques cientificos estén vinculados a sus respectivas instituciones,
deben tener cierta independencia en su operacion diaria, que les pueda permitir actuar con
agilidad y tomar decisiones rapidas. Esto se traduce en la posibilidad de gestionar recursos
de manera oportuna sin estar sujetos a largos procesos de aprobacién institucional, esta
agilidad es particularmente importante cuando se trata de atraer y retener empresas

tecnoldgicas y startups que valoran la rapidez y la eficiencia en la colaboracion.

En resumen, la autonomia en la gestién es un factor interno que considerar, que permite a
los parques cientificos operar con la flexibilidad necesaria para satisfacer las demandas del

sector empresarial.
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5. Disponibilidad de suelo

Disponer de espacio es un factor que se asume que se va a tener a la hora de gestionar un
parque cientifico, pero para que un parque pueda realizar todas sus funciones necesita una
gran cantidad de terreno disponible. Por lo que una planificacion adecuada del uso del suelo
maximiza el espacio disponible, ademas de poder contar con la capacidad de expandirse
fisicamente es crucial para atraer nuevas empresas e incrementar la competitividad del

parque.

La disponibilidad de suelo es esencial para atraer y alojar empresas, pudiendo ofrecer
espacios adecuados para su establecimiento, lo cual contribuye al desarrollo econémico y la
generacion de empleo. Esto impacta significativamente al parque haciéndolo més atractivo
para nuevas empresas Yy reteniendo las ya existentes, creando un ecosistema dinamico. Sin
embargo, la demanda de espacio puede presentar desafios por la dificultad de conseguir
nuevo terreno, por lo que algunos parques también plantean la opcién de contar con

empresas vinculadas que se establezcan en instalaciones cercanas al parque.
6. Estrategias de comunicacion efectivas en redes sociales

Las redes sociales constituyen una herramienta clave para incrementar la visibilidad de un
parque cientifico. Una estrategia de comunicacion bien definida puede atraer la atencién de
inversores, empresas e investigadores. Ademas, a través de las redes sociales, el parque
puede establecer conexiones y colaboraciones con otras instituciones, pudiendo fortalecer su

red de contactos y oportunidades de cooperacion.

En el ambito de la divulgacion cientifica, las redes sociales son una plataforma excelente para
comunicar avances cientificos y tecnoldgicos, actualmente las cinco redes sociales con mas
repercusion son X “Twitter”, Instagram, LinkedIn, YouTube y Facebook, como se ha podido
comprobar en el analisis del caso de estudio, los cinco parques cientificos de la Comunitat
Valenciana tienen un perfil activo en cada una de las redes sociales para compartir
informacién a su publico, por lo que, una presencia activa y bien gestionada en redes sociales

puede mejorar la reputacion de un parque.
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7. Contar con centros generadores de conocimiento

Es de importancia que un parque cientifico cuente con centros de investigacion dentro de su
entorno, ya que estos centros actian como generadores de conocimiento, y garantiza que
haya calidad de trabajo cientifico para apoyar el ecosistema de innovacion. Esto atrae talento
cualificado y recursos, como financiacién y equipamiento avanzado, que son cruciales para

el desarrollo de tecnologias.

Ademas, la proximidad entre empresas tecnoldgicas y centros de investigacion facilita la
colaboracion, permitiendo a las empresas acceder directamente a nuevas tecnologias,
mientras que, por la otra parte, los centros de investigacién pueden encontrar aplicaciones
practicas para sus descubrimientos. Esta sinergia es vital para el desarrollo de proyectos
innovadores, ya que las empresas pueden aprovechar los resultados de investigacion para
crear productos y servicios avanzados, pudiendo mejorar su competitividad y éxito en el

mercado.

Por lo tanto, segun algunos de los entrevistados, la presencia de centros de investigacion en
un parque cientifico proporciona la base de conocimiento y la innovacién necesaria para

sostener un ecosistema de emprendimiento innovador.
8. Ecosistema interconectado

Un parque cientifico bien ubicado debe estar en una zona accesible y conectada con
infraestructuras de transporte eficientes, esto incluye conexiones por carretera, ferrocarril y
aeropuertos cercanos, que faciliten el desplazamiento de personas. Un ecosistema
interconectado promueve la interaccién y colaboracién entre los diversos actores del parque
cientifico, como empresas, universidades, centros de investigacion y organismos
gubernamentales. La proximidad fisica y la facilidad de acceso favorecen encuentros
frecuentes y colaboraciones espontaneas, esenciales para la innovacién y el intercambio de
conocimientos, la posibilidad de reuniones cara a cara y la formacion de redes de contacto

fortalecen las sinergias y potencian el crecimiento del parque.

Un ecosistema interconectado es también un factor clave para atraer talento y recursos,
investigadores, profesionales y empresas tienden a preferir ubicaciones que ofrezcan una alta
calidad de vida, buenas conexiones de transporte y un entorno propicio para el desarrollo
profesional. La proximidad a universidades y centros de formacién también facilita la

captacion de talento joven y la colaboracién en proyectos de investigacion y desarrollo.
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9. Financiacion publica

La financiacién puablica es un factor externo fundamental para el éxito en el desarrollo de los
parques cientificos, este apoyo financiero proviene principalmente de politicas a nivel
europeo, nacional y autonémico. La Unién Europea ofrece diferentes fondos y programas de
subvenciones destinados a promover la investigacion y la innovacién, estos fondos son
esenciales para la construcciéon de infraestructuras, el desarrollo de proyectos de I+D y la
creacion de colaboraciones transnacionales. Ademas, el acceso a esta financiacion posiciona
al parque dentro de una red de innovacién europea, ampliando sus oportunidades de

colaboracion y visibilidad internacional.

A nivel nacional, existen politicas gubernamentales para respaldar la expansion de los
parques, los gobiernos suelen implementar estrategias de desarrollo tecnoldgico e innovacion
gue incluyen subvenciones, incentivos fiscales y programas de inversion directa. Por ultimo
observamos el apoyo a nivel autonémico, como seria la Generalitat en el caso de los parques
cientificos analizados de la Comunitat Valenciana. Las comunidades auténomas pueden
proporcionar financiacion especifica, ademas las politicas regionales suelen estar mas
adaptadas a las necesidades de la propia region, lo que permite un enfoque mas

personalizado y efectivo para el desarrollo del parque.

Por lo que contar con un contexto politico favorable es fundamental para asegurar un flujo

constante de financiacion publica y el desarrollo de politicas que apoyen a la innovacion.
10. Vinculacién con el ecosistema empresarial

Los parques cientificos se benefician de estar inmersos en un ecosistema empresarial, esto
les facilita la creacion de sinergias entre las empresas y las entidades de investigacion del
parque. Esta interaccion promueve la transferencia de tecnologia y conocimiento, que es
fundamental para el desarrollo de proyectos innovadores. Se genera un vinculo, donde por
una parte las empresas se benefician del acceso a investigaciones avanzadas y a personal
cualificado, mientras que, por otra, los investigadores pueden aplicar su trabajo en contextos

comerciales.

La existencia de un entorno empresarial alrededor de un parque cientifico fomenta una cultura
de emprendimiento e innovacion. Esta cultura atrae a emprendedores y startups que buscan
un entorno propicio para el desarrollo de sus ideas, esto promueve la adopcién de nuevas

tecnologias y procesos innovadores, fortaleciendo el ecosistema general del parque.
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8.

DECALOGO: 10 FACTORES DE EXITO PARA EL DESARROLLO
DE UN PARQUE CIENTIFICO

1. INICIATIVA UNIVERSITARIA

2. PROFESIONALIZACION DEL EQUIPO

3. FINANCIACION INTERNA. UNIVERSIDAD

4. AUTONOMIA EN LA GESTION

5. DISPONIBILIDAD DE SUELO

6. ESTRATEGIAS DE COMUNICACION EFECTIVAS EN REDES SOCIALES

7. CONTAR CON CENTROS GENERADORES DE CONOCIMIENTO

UBICACION DEL PARQUE CIENTIFICO. ECOSISTEMA INTERCONECTADO

9. FINANCIACION PUBLICA

10. VINCULACION CON EL ECOSISTEMA EMPRESARIAL
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7. CONCLUSIONES

El objetivo del presente trabajo era poder identificar los factores tanto internos como externos
gue se deberian considerar para el desarrollo de un parque cientifico, y poder ofrecer, una
vez descritos dichos factores, un decalogo para aquellos que estén gestionando un parque
cientifico y quieran hacerlo de la forma 6ptima.

Para su desarrollo, se ha realizado una revision previa del concepto de los parques cientificos
y el impacto que han tenido en nuestro pais, ademés de que también se ha tratado el concepto
de la innovacion y su relevancia, para llegar a entender la necesidad de que un pais cuente
con parques cientificos que fomenten la innovacién y contribuyan al desarrollo sostenible y al
crecimiento economico. A partir de ello, enfocamos el caso de estudio en los cinco parques
cientificos establecidos en la Comunitat Valenciana, realizando un analisis de las
caracteristicas mas relevantes de cada parque, para posteriormente compararlos entre ellos
mediante tablas comparativas, que pudieran ofrecernos informacion sobre la situacion actual
de cada parque. En concreto se analizaron tres grandes caracteristicas, por una parte la
ubicacion y la superficie que ocupaban, seguidamente se analizaron la cantidad de empresas
gue tenian vinculadas cada parque y cudales eran los sectores de actividad que predominaban,
y finalmente se analizaron la cantidad de seguidores que tenian los parques en las cinco

redes sociales mas relevantes del momento.

Tras investigar sobre los cinco parques, se consider6 interesante aportar informacién al
trabajo por parte de expertos, por lo que optamos por realizar una investigacién cualitativa,
en concreto por las entrevistas semiestructuradas. Se contacté con los gerentes/directores
de los parques analizados, algunos de los cuales no tuvieron disponibilidad, por lo que nos
ofrecieron entrevistar a otra persona encargada del parque. Una vez agendadas las cinco
entrevistas, se realizaron los encuentros, que resultaron de gran ayuda debido al alto
conocimiento sobre el sector por parte de los expertos, los cuales aportaron su experiencia y
aprendizaje en las preguntas de investigacién, comentando los aspectos caracteristicos de
los parques cientificos en los que trabajaban. Estas entrevistas supusieron un gran
aprendizaje, ya que era la primera vez empleando esta metodologia, y cada uno de los
encuentros me supuso desarrollar ciertas habilidades de comunicacién, gestion del tiempo,

confianza y seguridad.

A lo largo del estudio de los resultados obtenidos, pudimos ver la opinién que tenian los
expertos sobre los parques cientificos, viendo que cada parque tenia su filosofia y su forma
de actuar, pero todos se centraban en un mismo objetivo, que era el de crear y mantener un

entorno dindmico donde la universidad, las empresas y la sociedad se interconectan, para
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generar un intercambio de conocimientos y poder fomentar la innovacion. Y esto segun
algunos consejos que nos proporcionaron los entrevistados podria lograrse siendo resilientes,
ya que un parque funciona a largo plazo, y conseguir los objetivos propuestos puede llevar
su tiempo, por lo que hay que mantenerse firme y conseguir adaptarse a los cambios que

puedan ocurrir.

Considerando toda la informacién obtenida gracias al andlisis de las caracteristicas de los
parques cientificos de la CV y las entrevistas a expertos del sector, se ha trazado una guia
con los factores claves que deberian considerarse a la hora de gestionar un parque, con el

fin de asegurar su buen funcionamiento.
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ANEXO 1: Relacién del TFG con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de
la Agenda 2030.

_ _ _ _ . No
Objetius de Desemvolupament Sostenible Alt Mitja BaiX procedeix

ODS 1. Fidelapobresa. X

ODS2. Fam zero. X

0ODS 3. Salut i benestar. X

ODS 4. Educacio de qualidat. X

ODS5. lgualtat de génere. X

ODS6. Aigua neta i sanejament. X

ODS7. Energia assequible i no contaminant. X

ODS 8. Treball decent i creixement economic. X

ODS 9. Inddstria, innovacio i infraestructures. X

ODS 10. Reduccio de les desigualtats.

ODS 11. Ciutats y comunitats sostenibles.

ODS 12. Produccid i consum responsables.

K[ x| x| x

ODS 13. Accio pel clima.

ODS 14. Vida submarina. X

ODS 15. Vida d'ecosistemes terrestres. X

ODS 16. Pau, justicia i institucions sélides. X

0ODS 17. Aliances per a aconseguir objectius. X

Los parques cientificos son entornos estratégicos para la promocion de la innovacién y el
desarrollo tecnolégico, elementos esenciales para un progreso sostenible. Este proyecto se
alinea con varios Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), algunos de ellos son los

siguientes:

Educacion de calidad

La relacion con la educacion de calidad se manifiesta en la necesidad de contar con apoyo
universitario, uno de los factores clave identificados en la gestion de los parques cientificos.
Las universidades no solo proporcionan el conocimiento y la investigacién necesarios, sino
gue también forman a los futuros profesionales que contribuiran al desarrollo de la tecnologia

y la innovacion.
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Trabajo decente y crecimiento econémico

Los parques cientificos fomentan el crecimiento econémico y la creacién de empleo al
albergar a diversas empresas y centros de investigacion. La identificacién de sectores de
actividad predominantes y la promocién de la profesionalizacion del equipo de gestion

contribuyen a un entorno laboral méas dinamico y especializado.

Industria, innovacion e infraestructuras

Este ODS esta directamente relacionado con la esencia misma de los parques cientificos. La
infraestructura de estos parques y su capacidad para albergar empresas innovadoras y
centros de investigacion son fundamentales para el desarrollo industrial y tecnologico.
Ademas, la evaluacion de la superficie y la ubicacion de los parques ayuda a comprender

mejor su impacto y potencial de crecimiento.

A través de los siguientes objetivos comentados los parques cientificos se posicionan como

motores principales para el desarrollo integral y sostenible de un pais.
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