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CONOCIMIENTO Y COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR SOBRE
SOSTENIBILIDAD ALIMENTARIA

RESUMEN:

El objetivo de este estudio es comprender los habitos de compra de los consumidores en la
Comunidad Valenciana, examinando si la educacion relacionada con la alimentacion influye en
practicas de compra mas sostenibles. Para ello, se realiza una encuesta que considera el rango
de edad, género y nivel de estudios, siendo esta Ultima caracteristica la mas importante. A partir
de estos datos, se desarrolla un analisis estadistico descriptivo que permite examinar si las
personas con educacién en alimentacion adoptan practicas de compra mas sostenibles que
aquellas sin esta formacion. Entre los resultados, se identifican patrones de compra mas
conscientes en personas con educacion alimentaria, una mayor disposicion hacia productos
sostenibles, y un aumento en la percepcién del impacto ambiental de sus decisiones. Asimismo,
se identifican barreras como la falta de acceso a opciones sostenibles y la influencia de factores
externos. Se proponen diversas estrategias para fomentar habitos de compra responsables. Este
trabajo busca alinearse con el ODS 12 de Compra y Consumo Responsables, sirviendo como
referencia para quienes trabajen en mejorar la sostenibilidad alimentaria. Ademas, se destaca la
importancia de facilitar un consumo mas sostenible.

PALABRAS CLAVES: ODS 12; Comportamiento sostenible; Sostenibilidad Alimentaria;
Educacién Sostenible.



CONSUMER KNOWLEDGE AND BEHAVIOR REGARDING FOOD
SUSTAINABILITY

ABSTRACT:

The objective of this study is to understand the purchasing habits of consumers in the Valencian
Community, examining whether food-related education influences more sustainable purchasing
practices. For this purpose, a survey is conducted considering age range, gender and level of
education, the latter being the most important characteristic. From these data, a descriptive
statistical analysis is developed to examine whether people with food education adopt more
sustainable purchasing practices than those without this training. Among the results, more
conscious purchasing patterns are identified in people with food education, a greater disposition
towards sustainable products, and an increase in the perception of the environmental impact of
their decisions. Barriers such as lack of access to sustainable options and the influence of external
factors are also identified. Several strategies are proposed to encourage responsible purchasing
habits. This work seeks to align with SDG 12 on Responsible Purchasing and Consumption,
serving as a reference for those working to improve food sustainability. It also highlights the
importance of facilitating more sustainable consumption.

KEY WORDS: SDG 12, Consumer Sustainability, Food Sustainability, Sustainable Education.
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1. INTRODUCCION

Debido a factores interrelacionados a nivel global, como el crecimiento demografico, los
cambios en los patrones de consumo, la urbanizacion acelerada, el cambio climatico y
la degradacion ambiental, se han generado desafios cada vez mas apremiantes en
términos de seguridad alimentaria, nutricion y sostenibilidad (Jacob-John et al., 2021).
La globalizacion, la industrializacién de la agricultura, la pobreza rural y la urbanizacién
han transformado la forma en que producimos y consumimos alimentos, resultando en
la pérdida de control y variedad en los alimentos, con efectos negativos en los
ecosistemas y la calidad de nuestra alimentacion (Banu et al., 2024; Bermejo & Larrea,
2023). La agricultura actual ha dafiado el medio ambiente y ha contribuido a la pérdida
de tradiciones culinarias y variedad de alimentos nutritivos, al mismo tiempo que ha
facilitado el acceso a alimentos altamente procesados, ricos en calorias, almidones,
azucares, sodio y grasas saturadas, a un costo generalmente bajo, lo que afecta
especialmente a los paises menos desarrollados (Mkhize et al.,2024).

Estos elementos han creado una red compleja de desafios que tienen impacto en la
disponibilidad, accesibilidad y calidad de los alimentos a nivel global. Ademas, la
interconexion entre las economias y sociedades a nivel mundial ha hecho mas urgente
abordar estos problemas de manera coordinada y efectiva. En este contexto, ha surgido
una mayor preocupacion por la seguridad alimentaria y la nutricién, lo que ha llevado a
un renovado interés en encontrar soluciones efectivas (Lutz, 2021). La pandemia del
COVID-19 ha agravado aun més estos desafios al alterar los sistemas alimentarios y
aumentar la inseguridad alimentaria en muchas partes del mundo (Lutz, 2021; Renzi
et al.,, 2022). Las restricciones de movilidad y las interrupciones en la cadena de
suministro han provocado dificultades en el acceso a alimentos para muchas personas,
especialmente aquellas en situaciones de vulnerabilidad (Bermejo y Larrea, 2023). La
pandemia ha puesto de relieve la importancia de los sistemas alimentarios locales y
regionales, con consumidores urbanos que muestran una mayor propension a
reconectarse con sus raices rurales (Renzi et al., 2022).

Asimismo, la crisis alimentaria y medioambiental a nivel mundial se agrava debido a la
explotacién excesiva de recursos naturales, la disminucion de la biodiversidad, la
contaminaciéon del suelo y del agua, y la deforestacion. El calentamiento global esta
intensificando estos fendmenos climaticos, lo que impacta de manera negativa en la
agricultura y en la accesibilidad a alimentos en distintas zonas del planeta (Mkhize et
al.,2024). El crecimiento demogréafico y la rapida urbanizacién estan generando
tensiones adicionales en los sistemas alimentarios al incrementar la demanda sobre los
recursos naturales (Lutz, 2021). La disputa por tierras agricolas y fuentes de agua entre
sectores como la agricultura, la industria y la urbanizacion puede resultar en la
degradacién de los ecosistemas y la disminucién de la diversidad bioldgica, lo que
impacta la capacidad de los sistemas alimentarios para proveer alimentos nutritivos de
forma sostenible (Jacob-John et al., 2021).

Los actuales sistemas alimentarios también estdn relacionados con desigualdades
sociales y econdmicas, dejando a millones de personas sin acceso adecuado a
alimentos nutritivos y seguros. Las comunidades marginadas y vulnerables enfrentan
desafios aun mayores para asegurar alimentos adecuados y nutritivos (Mkhize et
al.,2024).

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) se han establecido para abordar estos
desafios, con 17 objetivos que se centran en problemas criticos como la pobreza, la
salud, la educacion y la igualdad de género, entre otros (Mkhize et al.,2024; Lutz, 2021).



Dentro de estos desafios, la seguridad alimentaria y la nutricion destacan como areas
que demandan atencién (Lutz, 2021). Los sistemas alimentarios contemporaneos
enfrentan una serie de dificultades, incluyendo la pérdida y el desperdicio de alimentos,
la explotacién excesiva de los recursos naturales, la falta de acceso a alimentos
nutritivos y la disparidad en su distribucién (Mkhize et al.,2024; Banu et al., 2024;
Ogiemwonyi y Jan, 2023). En este contexto, la promocion de sistemas alimentarios
saludables y sostenibles se convierte en una necesidad urgente para abordar los
desafios presentes y futuros (Lutz, 2021). Para abordar estos desafios, es fundamental
considerar la sostenibilidad alimentaria, que se refiere a la capacidad de satisfacer las
necesidades alimentarias de la poblacion actual sin comprometer las de las
generaciones futuras (Gracia y Gomez, 2020). La sostenibilidad alimentaria promueve
la seguridad alimentaria, el respeto al medio ambiente y la equidad social. Los modelos
de producciéon y consumo alimentario insostenibles tienen un impacto negativo sobre el
medio ambiente, agotando los recursos naturales y contribuyendo al cambio climético
(Blanco-Penedo et al., 2021).

En este contexto, el ODS numero 12 cobra una relevancia especial, ya que busca
fomentar practicas mas sostenibles en la produccion y el consumo de alimentos para
garantizar seguridad alimentaria y nutricion adecuada para todos, protegiendo el medio
ambiente y abordando las desigualdades sociales (Gamez, 2024). Es parte crucial de la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible lanzada por las Naciones Unidas en 2015,
la cual busca resolver problemas y promover un desarrollo justo, sostenible y resistente
para todas las personas tanto ahora como en el futuro (Juan,2018).

Para llevar a cabo el desarrollo del ODS 12 y abordar los desafios globales relacionados
con la seguridad alimentaria, nutricién y sostenibilidad, es necesario entender diversos
conceptos como la sostenibilidad ambiental, el comportamiento de los consumidores y
su educacién y concienciacion, y los cambios en los patrones de consumo y produccién
(Bermejo y Larrea, 2023). La produccién y el consumo responsable se enfocan en la
gestion sostenible y eficiente de los recursos naturales, asi como en la promocién de
modelos de consumo que sean respetuosos con el medio ambiente y socialmente
equitativos (Some et al., 2022). En términos de produccion, esto implica adoptar
practicas agricolas e industriales que minimicen el impacto ambiental y fomenten la
conservacion de los recursos naturales (Hagedorn y Wilts, 2019; Jacob-John et al.,
2021). Se busca el uso eficiente del agua, la energia y los suelos, asi como la reduccion
de la contaminacion y la emision de gases de efecto invernadero.

En definitiva, para un consumo responsable es necesario tener un comportamiento
sostenible se requiere una combinacion de conciencia, educacion, compromiso y accion
por parte de los consumidores. El comportamiento, para que sea sostenible implica
tomar decisiones informadas y conscientes que busgquen minimizar el impacto negativo
en el medio ambiente, la sociedad y la economia, tanto en el presente como para las
generaciones futuras. En este sentido, se busca impulsar un cambio en los habitos hacia
opciones mas sostenibles y éticas. Esto implica fomentar la compra de productos
locales, organicos y de comercio justo, que hayan sido producidos de manera
responsable y respetuosa con el medio ambiente y los derechos humanos. También se
persigue reducir el consumo excesivo y el desperdicio de alimentos, promoviendo
practicas de compra y consumo mas conscientes y planificadas (Blanco-Penedo et al.,
2021; Graciay GOmez, 2020). Tanto la produccién como el consumo responsable tienen
como objetivo contribuir a la preservacion del medio ambiente, el equilibrio social y el
desarrollo econdmico a largo plazo. Al adoptar practicas méas sostenibles en todas las
etapas de la cadena de suministro, desde la produccion hasta el consumo final, se



pueden minimizar los impactos negativos en el entorno natural y social, y promover un
desarrollo més equitativo y sostenible para las generaciones presentes y futuras
(Hagedorn y Wilts, 2019; Blanco-Penedo et al., 2021).

Para promover practicas de consumo responsable y sostenible, es fundamental que los
consumidores cuenten con educacion y concienciacién (Bermejo y Larrea, 2023; Gracia
y Gomez, 2020). Esta educacion les permite tomar decisiones informadas y éticas en
relacién con sus elecciones de consumo, al tiempo que fomenta una comprension mas
profunda de los sistemas de produccion y distribucion de bienes y servicios (Bermejo y
Larrea, 2023). La educacion sostenible desempefia un papel crucial en la promocién de
practicas sostenibles en todos los ambitos, incluido el alimentario, al buscar fomentar la
conciencia ambiental, social y econémica en las personas, promoviendo valores y
comportamientos que contribuyan a la sostenibilidad a largo plazo (Calles,2020). En el
contexto de la sostenibilidad alimentaria, la educacion sostenible puede sensibilizar a
los consumidores sobre la importancia de sus decisiones de compra y consumo, asi
como sobre el impacto de sus elecciones alimentarias en el medio ambiente, la sociedad
y la economia (Bermejo y Larrea, 2023; Graciay Gomez, 2020). A través de la educacion
sostenible, se busca empoderar a los individuos para que adopten practicas alimentarias
mas responsables y contribuyan a la construccion de un sistema alimentario mas
sostenible y equitativo (De la Cruz Sanchez, 2020). Para conseguirlo, se debe tener en
cuenta una evaluacion continua de iniciativas educativas que asegure su efectividad y
adaptabilidad a medida que evolucionan las necesidades y las percepciones de los
consumidores (Calles, 2020; Graciay Gémez, 2020). Al empoderar a los individuos con
conocimientos y habilidades, se fortalece su capacidad para tomar decisiones
informadas y responsables que promuevan un futuro mas equitativo y sostenible para
todos.

Por todo ello, es necesario tener en cuenta la transicion hacia modelos de consumo y
produccion sostenibles ya que es crucial para asegurar un futuro con sistemas
alimentarios resilientes y equitativos (Blanco-Penedo et al., 2021).

2. MARCO TEORICO

La integracién de la sostenibilidad en la educacion es un tema cada vez mas relevante
y de creciente importancia en el contexto global (Calles, 2020). Este enfoque se alinea
con los llamados de las Naciones Unidas para incorporar los ODS en la educacion
superior, reconociendo que la educacién desempefia un papel fundamental en la
sensibilizacién y capacitacion de los individuos para abordar los desafios ambientales y
sociales (De la Cruz Sanchez,2020). Integrar la sostenibilidad en la educacién no solo
implica transmitir conocimientos sobre temas ambientales y sociales, sino también
fomentar habilidades y valores que promuevan un comportamiento responsable y
sostenible en todas las areas de la vida, incluyendo las decisiones de consumo (Banu
et al., 2024; Calles,2020).

Para comprender como la educacion del consumidor tiene un impacto en su
comportamiento de compra, especialmente respecto a sostenibilidad alimentaria, es
esencial recurrir a teorias y enfoques sdlidos. Uno de estos enfoques fundamentales es
la teoria de la motivaciéon de logro, basada en las expectativas y valores individuales
descrita por Kumar y Dholakia (2020), que indica que se pueden analizar las
percepciones y valores de los consumidores, que influyen en sus decisiones de compra
sostenible. Esta teoria examina cémo las creencias personales sobre la capacidad de
sobresalir en situaciones relacionadas con la sostenibilidad, junto con el valor atribuido



al éxito o al fracaso en esas situaciones, repercuten en la eleccion de productos. Por
ejemplo, aquellos que valoran altamente la proteccion del medio ambiente pueden estar
mas inclinados a comprar productos organicos o de comercio justo, mientras que
aguellos gue priorizan el precio pueden optar por alternativas mas econémicas, aunque
no sean tan sostenibles. Comprender estas motivaciones subyacentes es esencial para
disefar intervenciones educativas efectivas que puedan influir positivamente en el
comportamiento de compra hacia opciones mas sostenibles y éticas.

Complementando este enfoque, Jevremovi¢ (2022) se refiere a la teoria del
pensamiento sistémico. El pensamiento Sistémico se encarga de resaltar la
interconexion entre los diferentes aspectos de la sostenibilidad alimentaria. Este
enfoque, permite analizar como factores como la produccion agricola, el transporte de
alimentos y los impactos sociales estan interrelacionados y como estas interconexiones
influyen en las decisiones de compra. Identificar puntos de intervencion clave, como
mejorar la transparencia en la cadena de suministro o fomentar la adopcién de practicas
agricolas mas sostenibles, se vuelve esencial para promover comportamientos de
compra mas sostenibles y éticos en los consumidores.

Ademas, aunque no directamente relacionada con la educaciéon del consumidor, la
Teoria del Derecho Retroactivo puede tener implicaciones significativas en el contexto
de la sostenibilidad alimentaria (Leoncio, 2021). Esta teoria postula que las nuevas
normas o leyes pueden aplicarse a situaciones pasadas, lo que podria influir en las
percepciones y decisiones de compra de los consumidores. Por ejemplo, la
implementacién de regulaciones mas estrictas sobre el etiquetado de productos
sostenibles podria retroactivamente influir en las elecciones pasadas y futuras de los
consumidores, promoviendo un comportamiento de compra mas responsable hacia la
sostenibilidad alimentaria (Jevremovi¢, 2022). Considerar estas implicaciones legales
puede ser crucial para comprender como la educacion del consumidor puede tener un
impacto a largo plazo en las decisiones de compra y en la promocién de practicas
sostenibles en la industria alimentaria.

Teniendo en cuenta el marco teérico, se plantea como objetivo principal de este trabajo:
comprender los habitos de compra de los consumidores en la Comunidad Valenciana,
examinando si la educacién relacionada con la alimentacién influye en préacticas de
compra mas sostenibles. Se identificaran barreras y se propondran estrategias para
promover habitos de compra responsables, contribuyendo al ODS 12.

3. MATERIALES Y METODOS

Para cumplir con el objetivo, se implementa un enfoque metodolégico que combina una
revision de la literatura con una encuesta. Este disefio permite explorar las actitudes y
comportamientos de los consumidores en la Comunidad Valenciana hacia la
sostenibilidad alimentaria, asi como identificar las barreras percibidas y las estrategias
potenciales para promover practicas de compra sostenibles. Este tipo de herramienta
ha sido utilizada en trabajos que buscan obtener conocimientos directos de los
consumidores y validar hip6tesis teéricas con datos empiricos. Por ejemplo, en estudios
previos como el de Some et al. (2022), se ha demostrado que las encuestas son
efectivas para evaluar la importancia que los consumidores otorgan a diferentes
atributos de sostenibilidad relacionados con el desperdicio de alimentos.
Posteriormente, se comparan los datos recopilados con la literatura, lo que contribuye a
contextualizar y validar los resultados del estudio al mostrar su concordancia o
discrepancia con investigaciones previas.



Se revisan fuentes como el Eurobarémetro (European Food Safety Authority, 2022) y la
encuesta de la “Mesa de Participacion Asociaciones de Consumidores” (MPAC,2023).
A partir de estos documentos se identifican conceptos clave como la conciencia sobre
sostenibilidad, factores que influyen en las decisiones de compra y estrategias
educativas efectivas. Ademas, se analizan estudios especificos sobre la percepcién y
aceptacion de alimentos sostenibles, lo cual proporciona una base teérica sélida para
disefar la encuesta (Tabla 1). Para ver la encuesta completa, ver anexo |I.

Tabla 1. Estructura de la encueta y su relaciéon con los objetivos

Ne Nombre Objetivo N°
bloque preguntas
I Caracteristicas Describir la demografia de los 1-2-3-4-5
de la muestra participantes.
Il Conocimientos y Evaluar el grado de
practicas de familiarizacion y comprension de
e o 6-7-8-9-13-
sostenibilidad los participantes respecto a la
: : o . : 23
alimentaria. sostenibilidad alimentaria,

analizando como varia segun la
educacién y el rango de edad.

i Factores e Identificar y analizar los factores
importancia en que influyen en la decision de 11-12-14-
la compra de comprar productos alimentarios 18-19-20-

productos sostenibles, como el precio, la 21
sostenibles. calidad, la informacién en las
etiquetas y la disponibilidad.
v Impacto de la Analizar el efecto de la
conciencia conciencia ambiental en la
ambiental en el modificacion de habitos de
cambio de compray consumo, 10-15-16-
habitos. considerando la influencia de la 17-22-24-
informacion y la percepcion de 25

impacto individual en la
sostenibilidad.

El disefio de la encuesta se estructura en bloques de preguntas alineados con los
objetivos de la investigacion. Se disefian preguntas que pretenden explorar las actitudes
y conocimientos de los consumidores valencianos sobre la sostenibilidad alimentaria.
Ademas, se incorporan caracteristicas demograficas de los participantes, junto con
preguntas que emplean escalas de medicibn como Likert, opciones multiples vy
preguntas abiertas.

Siguiendo el ejemplo del articulo segun Kleespies y Dierkes (2022), se emplea un
método de conveniencia para seleccionar la muestra de participantes debido a que los
participantes son escogidos en funcién de su disponibilidad y accesibilidad, en lugar de
seguir un proceso de seleccion aleatorio riguroso. Este enfoque de muestreo se opta
con el fin de facilitar la obtencién eficiente de informacion valiosa, especialmente en
estudios donde la accesibilidad a la poblacion objetivo es crucial. En este estudio,



completan la encuesta en linea un total de 122 participantes, garantizando la
confidencialidad.

La encuesta se lleva a cabo en linea a través de Google Forms y se mantiene abierta
durante tres dias. En un mensaje introductorio se explica detalladamente el propésito y
la importancia del estudio, asegurando la confidencialidad de las respuestas. Es
importante resaltar que la encuesta se realiza de manera anénima para promover
respuestas honestas y Unicas. Ademas, la plataforma utilizada ofrece opciones para
limitar respuestas multiples desde una misma cuenta.

Una vez recopilados los datos, se realiza una revision para detectar posibles respuestas
duplicadas basadas en la hora de envio y similitudes en las respuestas.

Posteriormente, se procede con un analisis estadistico descriptivo para identificar
patrones significativos en el comportamiento de compra sostenible entre los
consumidores encuestados (Gracia y Gémez, 2020). Este analisis es fundamental para
resumir y describir las caracteristicas clave del conjunto de datos, permitiendo identificar
tendencias, relaciones y patrones relevantes en la informacién recopilada. Ofrece una
comprension profunda y fundamentada sobre cémo los consumidores en la Comunidad
Valenciana abordan la sostenibilidad en sus decisiones de compra.

4. RESULTADOS
A continuacion, se describen los resultados obtenidos y su correspondiente andlisis.
4.1 Caracteristicas de la muestra

Se obtuvieron inicialmente 122 respuestas, de las que 4 fueron descartadas debido a
gue los participantes no residian en la Comunidad Valenciana. Se obtiene un total de
118 respuestas validas para su analisis.

Tabla 2. Caracteristicas de la muestra

Frecuencia | Porcentaje
18-24 43 37%
25-39 45 38%
Edad
40-54 16 13%
> 55 14 12%
Femenino 79 66%
Género Masculino 38 33%
Prefiere no decir 1 1%
Educacion Sin estudios relacionados 78 66%
relacionada con
la alimentacion Con estudios relacionados 40 34%
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Residen en la Si 118 97%
comunidad
Valenciana No 4 3%
0
Desempleado 2 2%
0,
Estudiante 35 30%
0
Amo/a de casa 0 0%
Cat i . : 7 5%
ategoria Trabajadores por cuenta propia
rofesional 0
> Trabajador en el sector de la 21 23%
alimentacién
Trabajador fuera del sector de la 47 40%
alimentacion

En la muestra de 118 respuestas validas, se observa una predominancia de personas
jovenes. El 36,7% se encuentra en el rango de edad de 18-24 afios, mientras que el
38% esta en el rango de 25-39 afios. A medida que aumenta la edad, la cantidad de
participantes disminuye, con un 13% en el grupo de 40-54 afios y un 12% en el grupo
de més de 55 afios.

En cuanto al género, el 66% de las respuestas corresponden a mujeres, frente al 33%
de hombres. Ademas, un pequefio porcentaje (1%) optd por no revelar su género. Este
pequefo porcentaje da lugar a un sesgo, aungque la representatividad general de la
muestra se mantiene debido a que los parametros mas importantes son los estudios, el
rango de edad y la residencia.

Respecto al nivel educativo, 78 personas no tienen estudios relacionados con
alimentacion, mientras que 40 si los tienen. Esta distribucion desigual en el nivel
educativo podria introducir un sesgo en los resultados, ya que puede influir en las
percepciones y conocimientos sobre la sostenibilidad alimentaria.

Al considerar la categoria profesional, se observa que un 23% trabaja para una empresa
del sector de la alimentacion. Esto sugiere que es probable que estos individuos estén
mas conscientes acerca de las cuestiones relacionadas con la alimentacion.

Tras esta vision general del perfil de los participantes, a continuacion, se analiza el nivel
de familiarizacion de los participantes con el concepto de sostenibilidad alimentaria, asi
como su conocimiento y comprension sobre el tema.

4.2 Conocimientos y préacticas de sostenibilidad alimentaria

A continuacion (Tabla 3), se observan los resultados relacionados con el grado de
familiarizacién y conocimiento de los participantes sobre la sostenibilidad alimentaria,
segmentado por grupos de edad y nivel educativo.
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Tabla 3. Familiarizacion con el Concepto de Sostenibilidad Alimentaria

Personas con estudios relacionados
Edad Mucho Bastante Algo Poco Nada
18-24 33% 25% 42% 0% 0%
25-39 25% 50% 20% 5% 0%
40-54 17% 67% 16% 0% 0%
> 55 0% 0% 0% 30% 70%
Personas sin estudios relacionados
Edad Mucho Bastante Algo Poco Nada
18-24 0% 13% 27% 37% 23%
25-39 4% 8% 50% 27% 12%
40-54 20% 30% 40% 10% 0%
>55 0% 38% 38% 15% 8%

Si se analiza el conocimiento de los participantes sobre la sostenibilidad alimentaria
(tabla 3) podemos observar que las personas con estudios relacionados tienden a tener
mayor familiarizacion con el concepto. Sin embargo, las personas mayores de 50 afios,
con estudios, en un 100% creen que estan poco o nada familiarizados. Por otro lado,
las personas sin estudios relacionados tienen una mayor dispersion de respuestas, con
niveles significativos en algo y poco.

Por otro lado, se analiza también si la educacién sobre el tema impulsa el consumo
sostenible (Tabla 4).
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Tabla 4. Comparacién entre la educacion sobre el concepto y las practicas sostenibles

Personas con estudios relacionados

Edad Mucho |Bastante| Algo | Poco | Nada

18-24 8% 50% 42% 0% 0%

25-39 25% 45% 20% 10% 0%

40-54 0% 83% 17% 0% 0%

> 55 50% 50% 0% 0% 0%

entenl\(;iivrr?:edn?o del Personas sin estudios relacionados

concepto Edad Mucho |Bastante| Algo | Poco | Nada
18-24 0% 23% 35% 26% 16%

25-39 0% 23% 42% 23% 12%

40-54 20% 30% 50% 0% 0%

>55 0% 23% 54% 15% 8%

Personas con estudios relacionados

Edad Mucho |Bastante| Algo | Poco | Nada
18-24 0% 33% 50% | 17% 0%
25-39 10% 20% 50% | 20% 0%
40-54 0% 67% 17% | 16% 0%
> 55 50% 50% 0% 0% 0%

Practi : i -
acticas de Personas sin estudios relacionados

consumo
sostenible Edad Mucho |Bastante| Algo | Poco | Nada
18-24 3% 13% 26% | 39% 19%
25-39 4% 15% 35% | 31% 15%
40-54 20% 10% 50% | 20% 0%
>55 0% 0% 62% | 23% 15%

Destaca que tanto las personas con estudios relacionados como aquellas sin ellos, que
demuestran un alto nivel de entendimiento sobre consumo sostenible, tienden a
practicarlo en mayor medida. Esto sugiere que el nivel de entendimiento sobre el tema
parece ser un factor determinante para la adopcién de practicas de consumo sostenible
(Tabla 4). En otras palabras, la conciencia y el conocimiento sobre la sostenibilidad son
elementos clave que impulsan el comportamiento sostenible en la compra de alimentos.

Sin embargo, cuando se pregunta a los encuestados, si cree que la sociedad espafiola
esta concienciada con el mantenimiento de una alimentacioén sostenible (tabla 5), los
resultados difieren con lo comentado anteriormente. Como se observa en la tabla 5, la
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mayoria de los encuestados opina que la sociedad espafiola en su conjunto no esta

suficientemente concienciada sobre este tema.

Tabla 5. Concienciacién de la sociedad espafiola con la alimentacion sostenible

Personas con estudios relacionados

Edad Mucho Bastante Algo Poco Nada
18-24 0% 17% 29% 58% 10%
25-39 0% 23% 27% 38% 31%
40-54 0% 10% 20% 50% 20%
> 55 0% 16% 23% 38% 23%
Personas sin estudios relacionados
Edad Mucho Bastante Algo Poco Nada
18-24 0% 0% 17% 50% 33%
25-39 0% 0% 25% 50% 25%
40-54 0% 10% 23% 67% 0%
>55 0% 25% 25% 50% 0%

Para impulsar este comportamiento sostenible al comprar productos es necesario
conocer cudles son las principales fuentes de informacion (tabla 6).

Tabla 6. Principales fuentes de informacién y estrategias educativas que aumentan la
conciencia del concepto

Fuente Valor (%)
Redes sociales 65%
Sitios web y blogs 33%
Programas de televisién/documentales 27%
Revistas y periddicos 7%
Amigos y familiares 29%
Instituciones educativas 31%
Ninguna. No tengo informacion 9%
Libros 2%
Trabajo 1%
Articulos cientificos e informes 1%
Articulos 1%
Revistas cientificas 1%
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Tipo de estrategias Valor (%)

Campafias de sensibilizacion en redes sociales 67%
Programas educativos en escuelas y universidades 73%
Talleres y charlas comunitarias 40%
Etiquetado informativo en productos 53%
Documentales y programas de television 28%

Otros: influencers que promuevan alimentos

. , 0,1%
sostenibles en vez de otros como McDonald”s

La fuente principal de informacion sobre el concepto de sostenibilidad alimentaria
independientemente de las caracteristicas de los participantes, actualmente son las
redes sociales y los sitios web seguidas de instituciones académicas (Tabla 6).

Esta informacion revela que en la sociedad actual hay un cambio significativo en la forma
en que las personas obtienen informacidn sobre sostenibilidad alimentaria. Este cambio
refleja la adaptacion de las estrategias de comunicacion a las preferencias y habitos de
consumo de informacién de la sociedad actual, y destaca la importancia de aprovechar
las plataformas digitales y la colaboracién interdisciplinaria para promover la conciencia
y la accién hacia una alimentacion mas sostenible.

Todo lo anterior, se corrobora en los resultados obtenidos cuando se responde a la
pregunta sobre los tipos de estrategias educativas (tabla 6) que podrian aumentar la
conciencia sobre este concepto. Se observa que el 67% de las respuestas mencionan
la necesidad de campafas de sensibilizacién en redes sociales, y el 73% respalda la
implementacion de programas educativos en escuelas y universidades como estrategias
educativas para aumentar la conciencia sobre este concepto.

4.3 Factores e importancia en la compra de productos sostenibles

Ademas, al examinar los factores que influyen en la decisiébn de comprar productos
alimentarios sostenibles (tabla 7), independientemente de las caracteristicas de los
participantes, se observa gue los factores con preferencia son el precio (80%), la calidad
(75%), la informacion en la etiqueta (40%) y la disponibilidad (32%) son los aspectos
mayores valorados por los participantes al elegir alimentos sostenibles. Esto indica que
la comprensién de la sostenibilidad puede influir en la valoracién de estos aspectos y en
la toma de decisiones de compra.
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Tabla 7. Factores Influenciadores y Problemas en la Compra de Productos
Alimentarios Sostenibles

Factores que Problemas que Factores que
influyen en la existentes al motivan
decision de Valor comprar seleccionar
comprar (%) productos Valor alimentos Valor
productos sostenibles (%) sostenibles (%)
sostenibles
Precio Precio alto 81% | Beneficios para | 100%
80%
la salud
Calidad 759 Falta de 45% Calidad del 67%
° | informacién clara producto
Disponibilidad Falta de Apoyo a
32% | gisponibilidad | 30% | Productores | gaq,
locales
Informacion en la Desconocimiento Informaciony
etiqueta 40% sobre la 309 | €tiquetadoclaro | oo,

sostenibilidad

No sé si el
Por 20% p;%‘:;‘gﬁg die | a2% Por 12%
recomendacion sostenible recomendacion
Impacto ambiental Preferencias 17% Preocupacion
27% personales por el medio 51%
ambiente
Otro: Producto Ninguno 4% Otro: precio 1%

1%

local

Por otra parte, algunos de los problemas que enfrentan los consumidores al intentar
adquirir productos alimentarios sostenibles (tabla 7) incluyen el alto precio y la falta de
informacion clara. Estos problemas pueden estar vinculados al nivel de comprensién
sobre el consumo sostenible. Las personas con un mayor conocimiento en este tema
tienden a ser mas conscientes de la importancia de estos aspectos, por lo que pueden
verse mas afectadas por la falta de informacién o limitaciones. Por ejemplo, un 42% de
los encuestados mencionan que no estan seguros si el producto que compraron es
sostenible, lo cual esta relacionado con lo anteriormente mencionado.

Finalmente, los factores que a los participantes les impulsa seleccionar alimentos
sostenibles (tabla 7) cuando realizan la compra son principalmente los beneficios para
la salud (100%), calidad del producto (67%), apoyo a los productores locales (63%) y la
preocupacion por el medio ambiente (51%). La preocupacién por el medio ambiente y
los beneficios para la salud, estan estrechamente alineados con la conciencia ambiental
y el conocimiento sobre consumo sostenible. Esto sugiere que la educacion y la
conciencia sobre la sostenibilidad pueden influir en las motivaciones detras de la
eleccion de alimentos sostenibles.
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Por estos factores, la mayoria de los encuestados piensa que se podria mejorar la
visibilidad de los productos mas sostenibles al preguntar si existe suficiente oferta de
alimentos sostenibles en los comercios (tabla 8). No obstante, no existe un criterio
uniforme en cuanto a las acciones que deberian tomar las empresas para promover la
sostenibilidad alimentaria.

Tabla 8. Opinién sobre si hay suficiente visibilidad de productos sostenibles

Personas con estudios relacionados
Edad Sj Se pugd_e_mejorar la No estoy sequro Oferta limitada
visibilidad
18-24 0% 83% 17% 0%
25-39 5% 75% 20% 0%
40-54 0% 100% 0% 0%
> 55 0% 100% 0% 0%
Personas sin estudios relacionados
Edad Sj Se pue_zd_e_r_nejorar la No estoy seguro Oferta limitada
visibilidad
18-24 3% 68% 29% 0%
25-39 0% 27% 73% 0%
40-54 0% 69% 10% 20%
> 55 0% 100% 31% 0%

Por otro lado, después de analizar los factores que influyen en el consumo de productos
alimentarios sostenibles, se examina la importancia que los participantes asignan a
adquirir estos productos sostenibles (tabla 9), abordando tanto la percepcion general de
su importancia como la comparacion con otros factores en la decision de compra. Esto
proporciona una vision detallada de cémo las personas con diferentes niveles
educativos perciben y valoran la sostenibilidad en sus decisiones cotidianas.
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Tabla 9. Importancia de los productos sostenibles

Personas con estudios relacionados

Edad Mucho |Bastante| Algo | Poco | Nada
18-24 9% 25% 58% 8% 0%
25-39 10% 30% 45% 15% 0%
40-54 17% 67% 16% 0% 0%
> 55 75% 25% 0% 0% 0%

Importancia de

Personas sin estudios relacionados
comprar productos

sostenibles Edad Mucho |Bastante| Algo | Poco | Nada
18-24 10% 16% 58% 6% 10%
25-39 4% 18% 54% 12% 12%

40-54 50% 30% 0% 20% 0%

>55 8% 62% 22% 0% 8%

Personas con estudios relacionados

Edad Mucho |Bastante| Algo | Poco | Nada

18-24 10% 33% 24% | 33% 0%

25-39 5% 30% 45% 15% 5%

40-54 17% 83% 0% 0% 0%

Importancia de > 55 5% 70% | 25% | 0% 0%

comprar productos
sostenibles Personas sin estudios relacionados
I SEAID CHRIATE Edad Mucho |Bastante| Algo | Poco | Nada
factores

18-24 3% 10% 45% | 32% 10%

25-39 0% 23% 42% 23% 12%

40-54 30% 40% 20% 10% 0%

>55 9% 46% 15% 15% 15%

En cuanto a la importancia de comprar productos sostenibles (tabla 9) respecto a otros
factores, las personas con estudios relacionados tienden a valorar mas la sostenibilidad
en sus decisiones de compra, sobre todo en los grupos de 25-39 afios y de 40-54 afios.
En el grupo de mayores de 55 afios, el 70% considera importante este factor. Por su
parte, las personas sin estudios relacionados muestran una valoracioén algo menor por
la sostenibilidad en comparacién con otros factores, aunque también se observa cierta
importancia atribuida a esta caracteristica en algunos grupos.

Al analizar la tabla 9 sobre la importancia de comprar productos sostenibles, podemos
observar que las personas con estudios relacionados con la alimentacion muestran una
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tendencia a valorar mucho o bastante la sostenibilidad al realizar sus compras,
especialmente en los grupos de edad méas jévenes y en el rango de 40-54 afos.
Asimismo, destaca que en el grupo de mayores de 55 afios, el 75% considera importante
la sostenibilidad en sus compras. Por otro lado, las personas sin estudios relacionados
también muestran cierta valoracion por la sostenibilidad, con variaciones significativas
en los grupos de 18-24 afios y de 25-39 afios.

En todos los grupos de edad, independientemente de si tiene estudios relacionados con
la alimentacion, de media, en cada compra mensual, al menos un producto sostenible
es seleccionado segun los participantes (tabla 10). Este comportamiento uniforme
refuerza la idea de una creciente adopcién de précticas de consumo mas sostenibles en
la sociedad actual. Incluso aquellos sin una educacion formal relacionada con la
sostenibilidad estan participando activamente en este cambio, lo que el aumento de la
conciencia ambiental en la cultura de consumo general.

Tabla 10. Frecuencia en la compra de productos sostenibles

Personas con estudios relacionados

En cada compra

Todos los mensual, compro al R N
son menos uno ara vez unca
Edad sostenibles sostenible
18-24 0% 75% 25% 0%
25-39 5% 70% 25% 50%
40-54 0% 83% 17% 50%
> 55 0% 100% 0% 0%

Personas sin estudios relacionados

En cada compra

Todos los mensual, compro al
son menos uno
Edad sostenibles sostenible Rara vez Nunca
18-24 6% 39% 48% 7%
25-39 0% 50% 50% 0%
40-54 10% 70% 20% 0%
>55 0% 69% 23% 8%

4.4. Impacto de la conciencia ambiental en el cambio de habitos

Es relevante mencionar que, segun las respuestas de los participantes de este estudio
hay diferencias interesantes en el cambio de habitos segun la informacion recibida sobre
sostenibilidad y el nivel educativo de las personas, asi como también en funcién de su
rango de edad (tabla 11):
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Tabla 11. Cambio de los h&bitos segun la informacién recibida sobre la sostenibilidad

Cambio en mis habitos segun la informacion recibida sobre la sostenibilidad

Personas con estudios
relacionados

Personas sin estudios

relacionados

Edad Si No [No estoy seguro Si No No estoy seguro
18-24 58% 33% 9% 35% 45% 20%
25-39 45% 45% 10% 38% 31% 31%
40-54 67% 33% 0% 50% 20% 30%
> 55 100% 0% 0% 39% 46% 15%

En latabla 11 se observa que las personas con estudios relacionados tienden a cambiar
sus habitos en mayor medida que las personas sin estudios relacionados en todos los
rangos de edad. Esto sugiere que la educacion puede jugar un papel importante en la
concienciaciéon y adopcion de practicas sostenibles. Ademas, vemos que a medida que
aumenta la edad, en general, hay una mayor predisposicion al cambio de habitos en
favor de la sostenibilidad, especialmente en el grupo de mayores de 55 afios.

Tabla 12. Conciencia e influencia de los habitos de los consumidores en la
sostenibilidad

Opinion sobre si tener mayor conciencia, influye en las decisiones de compra

Si

No

No estoy seguro

80%

9%

11%

Cambios en la dieta para un futuro mas sostenible

Si

Tal vez

No estoy interesado

50%

47%

3%

Opinién sobre si los

hébitos influyen en la sostenibilidad del plantea

Si

No

Tal vez

64%

25%

11%

Influencia de los habitos sobre la sostenibilidad

Personas con estudios

relacionados

Personas sin estudios relacionados

Edad Si No Tal vez Si No Tal vez
18-24 83% 0% 17% 73% 0% 27%
25-39 55% 15% 30% 50% 13% 23%
40-54 100% | 0% 0% 60% 10% 30%
> 55 100% | 0% 0% 46% 8% 46%
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Los participantes revelan una tendencia interesante hacia una mayor conciencia sobre
la sostenibilidad y su influencia en las decisiones de compra (Tabla 12) . Por un lado, el
80% de las personas sefialan que recibir informacién adecuada podria ayudarles a
adoptar habitos méas sostenibles, o que sugiere un deseo de hacer elecciones mas
responsables para el medio ambiente. Ademas, el 64% de los participantes reconoce
gue sus elecciones individuales pueden tener un impacto significativo en la
sostenibilidad ambiental, independientemente de su nivel educativo o edad.

Sin embargo, la percepcion sobre la influencia de los habitos en la sostenibilidad varia
segun el grupo de edad y el nivel educativo, como lo reflejan los datos de la tabla 11.
Por ejemplo, aunque en el grupo de 18-24 afios un mayor nimero de personas sin
estudios relacionados creen que sus habitos pueden influir en la sostenibilidad, en
grupos de mayor edad, especialmente aquellos con estudios relacionados, esta
conciencia es aln mas pronunciada.

Asimismo, hay que tener en cuenta que solo un 50% de las personas estan dispuestas
a realizar cambios en sus habitos para que le futuro sea sostenible (tabla 12).

En cuanto a las decisiones de compra (tabla 13) los resultados muestran,
independientemente de las caracteristicas de la muestra, que el 43% de los
encuestados ha dejado de comprar productos de marcas que consideran no sostenibles,
mientras que el 57% no ha cambiado sus hébitos de compra en este sentido. Esto
resalta la complejidad de las decisiones de compra, influenciadas por una variedad de
factores ademas de la sostenibilidad. Aunque un pequefio porcentaje considera muy
importante la sostenibilidad en la eleccion de marcas (6%), la mayoria la valora como
importante (48%), mientras que un considerable porcentaje la considera poco
importante (41%) o incluso no importante en absoluto (5%).

Tabla 13. Decisiones de compra y eleccion de marcas

Decisiones de compra

Si No

43% 57%

Importancia en cuanto a que las marcas adopten practices
sostenibles

Muy importante | Importante | Poco importante | Nada importante

5% 50% 40% 5%

Finalmente, para que la sociedad cambie estas decisiones de compra (tabla 14), es
necesario que las empresas tomen acciones para promover la sostenibilidad
alimentaria. Segun las respuestas de los encuestados, un 50% opina que es necesario
mejorar el etiquetado de los productos, asi como ofrecer mas productos sostenibles, un
54% cree que debe aumentar la transparencia de las practicas de produccién mientras
gue un 52% opina que lo que deben hacer las marcas son promociones y descuentos
en aguellos productos que son sostenibles.
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Tabla 14. Acciones que deben tomar las empresas

Accién Valor (%)
Mejorar el etiqguetado de productos 50%
Ofrecer mas productos sostenibles 50%
Transparencia en las practicas de produccion 54%
Promociones y descuentos en productos sostenibles 52%
Mejorar el etiquetado de productos 1%
Reducir el uso de envases de plasticos 1%

5. CONCLUSIONES

La educacion desempefia un papel crucial en la promocion de habitos de compra
sostenibles. Los datos muestran gue las personas con una mayor formaciéon académica
en temas alimentarios suelen estar mejor informadas sobre la sostenibilidad y son mas
propensas a tomar decisiones de compra sostenibles. Por ejemplo, los datos de la tabla
sobre la influencia de los habitos sobre la sostenibilidad (Tabla 8) revelan que los
individuos con estudios relacionados con la sostenibilidad muestran una mayor
tendencia a creer que sus habitos tienen un impacto significativo en el medio ambiente.
Este grupo no solo muestra una mayor conciencia, sino también una mayor disposicion
hacia la adopcion de practicas sostenibles. Sin embargo, incluso entre aquellos sin
estudios relacionados, hay una proporcién notable que reconoce la importancia de la
sostenibilidad, lo que sugiere que factores como la educacion general, las campafias de
concienciaciéon y el acceso a la informaciéon también juegan roles cruciales en la
adopcion de habitos sostenibles. Al comparar estos resultados con la encuesta “Mesa
de Participacion Asociaciones de Consumidores” (MPAC, 2023), la cual resalta un alto
interés y preocupacién por la sostenibilidad alimentaria, se observa una notable
diferencia entre las personas con y sin estudios relacionados en este estudio. Ademas,
subraya cémo el conocimiento del consumo sostenible esta relacionado con adoptar
comportamientos mas responsables en las decisiones de compra.

A pesar del creciente reconocimiento de la importancia de la sostenibilidad, persisten
barreras que dificultan la traslacion de esta conciencia en acciones concretas, como la
escasa disponibilidad de opciones sostenibles y la influencia de factores externos como
las redes y la presion social. Estos resultados coinciden con los datos del eurobarémetro
(European Food Safety Authority, 2022) y la encuesta (MPAC, 2023), que sefialan un
aumento en la conciencia, pero subrayan la necesidad de reforzar la consideracion de
la sostenibilidad en las decisiones diarias de compra. Sin embargo, los resultados de la
encuesta realizada en este estudio muestran una discrepancia significativa, dado que la
mayoria de los encuestados opina que la sociedad espafola esta poco o nada
concienciada sobre la sostenibilidad.

La conciencia y el conocimiento sobre la sostenibilidad son elementos clave que
impulsan el comportamiento sostenible en la compra de alimentos. Este andlisis
concuerda con la encuesta (MPAC,2023), la cual también destaca la relacién entre el
nivel de entendimiento sobre consumo sostenible y la adopcion de practicas mas
sostenibles, mostrando una convergencia significativa.
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Como bien se ha citado anteriormente, solamente un 50% estaria dispuesto a realizar
cambios en sus habitos para fomentar un futuro mas sostenible, dato preocupante que
plantea que es necesario implementar estrategias desde el &mbito de la educacién y
continuar formando a la sociedad sobre la sostenibilidad en la alimentacion. Ademas,
es importante que la informacién y las opciones sostenibles estén disponibles para
todos. Como bien se comenta anteriormente, se deberian realizar mas campafias de
sensibilizacién en redes sociales y programas educativos en escuelas y universidades.

En cuanto a los factores que influencian la eleccion de alimentos sostenibles, diversos
estudios destacan la importancia del precio, la calidad, la informacion en la etiqueta y la
disponibilidad. Segun el Eurobarémetro (European Food Safety Authority, 2022), el
sabor y la seguridad alimentaria también son consideraciones principales para los
consumidores, aungue el precio sigue siendo el factor mas prevalente. Por otro lado, la
encuesta MPAC (2023) resalta la cercania del comercio y la calidad como aspectos
significativos junto al precio.

Es importante sefialar que, aunque no todos los consumidores colocan la sostenibilidad
como el factor decisivo en sus compras, existe un segmento creciente de la poblacién
gue considera este aspecto como relevante. Esto refleja un aumento en la conciencia y
el interés por la sostenibilidad en la alimentacién y otros productos de consumo, como
indican los datos del Eurobarémetro (European Food Safety Authority, 2022).

La encuesta MPAC de 2023 subraya que la informaciéon y las campafias sobre
sostenibilidad en redes sociales impactan significativamente en los habitos de compra
de los consumidores, tanto de manera positiva como negativa. Ademas, destaca que el
uso de redes sociales ha aumentado el interés por productos ecolégicos y saludables,
aungue aun existe una falta de educacién e informacién adecuada en algunos casos.
La mitad de los consumidores encuestados afirmaron que la informacion recibida a
través de redes sociales influy6é en sus decisiones de compra. Es crucial una educacién
adecuada y la evaluacion de la informacion basada en evidencias para que los
consumidores puedan tomar decisiones informadas y responsables.

De esta forma, no solo se contribuira al logro del ODS12, sino que también se avanzara
hacia un futuro mas equitativo y sostenible para todos.

Para futuras investigaciones, es importante tener en cuenta los sesgos identificados en
este estudio. La limitacion en el tamafio de la muestra y la falta de diversidad en ciertos
grupos demograficos puede afectar la representatividad. Se sugiere ampliar la muestra
para incluir una mayor representatividad de la poblacién y considerar variables
adicionales que puedan influir en las decisiones de compra sostenible. Asimismo, seria
beneficioso incorporar métodos mixtos que combinen encuestas con entrevistas en
profundidad para obtener una mayor comprension de las actitudes y comportamientos
de los consumidores. Estas mejoras podrian enriquecer la investigacion y hacerla mas
completa para promover practicas de compra sostenibles. Como bien se comenta en el
articulo de Some et al. (2022), es necesario reconocer que, a pesar de los avances, aln
persisten importantes desafios y areas de mejora. Es fundamental explorar la efectividad
de diferentes estrategias educativas en la promocién de habitos de compra sostenibles,
analizando métodos como campafias en redes sociales y programas educativos
formales. Ademas, investigar las barreras especificas que dificultan la adopcién de
practicas sostenibles, como la disponibilidad limitada de opciones y la influencia de
factores externos, podria revelar soluciones innovadoras. Asimismo, para mejorar
nuestra sociedad, es esencial promover la adopcion de dietas saludables y sostenibles
como parte de un consumo responsable de alimentos (Blanco-Penedo et al., 2021). Es
fundamental proporcionar informacién clara que permita tomar decisiones conscientes
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y fomentar comportamientos que puedan integrarse en la vida diaria de los
consumidores. Esto permitiria empoderar a los jovenes para que sean consumidores
responsables es una prioridad en la construccion de un futuro sostenible.
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ANEXO |

Encuesta sobre conocimiento y comportamiento del consumidor sobre
sostenibilidad alimentaria

Introduccion:
Hola,

Estoy realizando mi TFM sobre el Consumo y Produccién Sostenible (ODS12). Te invito
a participar en esta encuesta sobre sostenibilidad alimentaria. El objetivo de este estudio
es comprender mejor como la educacién y la concienciacion sobre la sostenibilidad
influyen en los habitos de compra de los consumidores. Tu participacion es crucial para
ayudarnos a identificar las barreras y motivaciones que afectan la compra de productos
sostenibles y para proponer estrategias que fomenten practicas de consumo mas
responsables.

La encuesta es anonima y solo te llevara realizarla aproximadamente 3 minutos de tu
tiempo. Tus respuestas seran tratadas con la maxima confidencialidad y se utilizaran
exclusivamente con fines de investigacion.

jGracias por tu colaboracion!

Encuesta (* Indica que la pregunta es obligatoria):
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l.Indica el rango de edad*

 18-24
+ 25-30
* 40-54
« >55

2.Indica el género*

«  Femenino
 Masculino
* Prefiero no decirlo

3.¢Resides en la Comunidad Valenciana?*
« Si
* No
4.;Tienes estudios relacionados con la alimentacion? (Nutricién, Ciencias y
Tecnologia de los alimentos, Agrondmicas, etc..)*
e Si
* No
5.Seleccionatu categoria profesional:*

* Desempleado

+ Estudiante

*+ Amo/a de casa

* Trabajadores por cuenta propia

+ Trabajadores para una empresa dentro del sector de alimentacion y bebidas

» Trabajadores para una empresa sin relacién con el sector de alimentacion y
bebidas

6.¢,Qué tan familiarizado/a estas con el concepto de sostenibilidad alimentaria?*

*  Muy familiarizado/a

» Bastante familiarizado/a
+ Algo familiarizado/a

* Poco familiarizado/a

* Nada familiarizado/a

7..Cémo calificas tu nivel de conocimiento sobre el término de consumo
sostenible? (El 5 indica mucho, 4 bastante, 3 algo, 2 poco y el 1 absolutamente
nada)*
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8.¢Realizas préacticas de consumo sostenible? (El 5indica mucho, 4 bastante,
3 algo, 2 poco y el 1 absolutamente nada)*

1 2 3 4 5

O O O O O

9.¢Cuales son tus principales fuentes de informacién sobre sostenibilidad
alimentaria? (Selecciona un maximo de tres respuestas que se apliquen) *

* Redes sociales

+ Sitios web y blogs

* Programas de television/documentales

* Revistas y periédicos

* Amigos y familiares

* Instituciones educativas

* Ninguna. No tengo informacién sobre sostenibilidad alimentaria
+ Otro:

10. ¢Has cambiado alguna vez tu dieta o habitos alimentarios debido ala
informacién recibida sobre sostenibilidad?*

« Si

* No

* No estoy seguro/a

11.;,Qué tan importante es parati comprar productos sostenibles? (El 5indica
mucho, 4 bastante, 3 algo, 2 poco y el 1 absolutamente nada)*

1 2 3 - 3

O O O O O

12. ;Quéimportanciale das ala sostenibilidad en comparacion con otros factores
al comprar alimentos? (El 5 indica mucho, 4 bastante, 3 algo, 2 poco y el 1
absolutamente nada)*

1 2 3 4 5
O O O O O

13.¢Crees que la sociedad espafiola esta concienciada con el mantenimiento de
una alimentacion sostenible? (El 5indica mucho, 4 bastante, 3 algo, 2 pocoy el
1 absolutamente nada)*

1 2 3 4 5

O O O O O
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14.¢; Con qué frecuencia compras productos alimentarios sostenibles?*

* Todos los productos que compro son sostenibles

* En cada compra mensual, escojo al menos un producto sostenible.
+ Rara vez, compro productos sostenibles

* Nunca compro productos sostenibles

15.¢,Qué tan importante es para ti que las marcas con las que te identificas
adopten practicas sostenibles en su produccion y distribucion de productos?*

* Muy importante, es un factor determinante en mi eleccion de marcas.

* Importante, influye en gran medida en mi preferencia por ciertas marcas.

* Poco importante, considero otros aspectos mas relevantes al elegir marcas.
* Nada importante, no afecta mi eleccion de marca.

16.¢;Has dejado de comprar productos de marcas que consideras no
sostenibles?*

« Si
* No

17.;Crees que tus habitos alimentarios pueden influir en la sostenibilidad del
planeta?*

» Si, mis elecciones alimentarias pueden tener un impacto significativo en el
medio ambiente

* No estoy seguro/a de si mis habitos alimentarios pueden influir en la
sostenibilidad del planeta

* No, creo que mis elecciones individuales no tienen un gran impacto en el medio
ambiente

18.¢Qué factores influyen en tu decision de comprar productos alimentarios
sostenibles? (Selecciona un maximo de tres respuestas que se apliquen) *

* Precio

+ Calidad

+ Disponibilidad

* Informacion en la etiqueta
+ Recomendaciones de otros
* Impacto ambiental

* Otro:

19.;,Qué problemas encuentras al intentar comprar productos alimentarios
sostenibles?(Selecciona un maximo de tres respuestas que se apliquen) *

* Precio alto

* Falta de disponibilidad

+ Falta de informacién clara

» Desconocimiento sobre la sostenibilidad

* No sé si el producto que compré es sostenible
* Preferencias personales

* Ninguna

* Otro:
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20.¢Qué te llevaria a seleccionar alimentos sostenibles?(Selecciona un maximo
de tres respuestas que se apliquen) *

* Preocupacion por el medio ambiente
» Beneficios para la salud

* Apoyo a productores locales

» Calidad del producto

* Recomendaciones de otros

* Informacion y etiquetado claro

+ Otro:

21.¢,Crees que existe suficiente oferta de alimentos sostenibles en los comercios
y supermercados?*

« Si, creo que hay suficiente oferta

» Se podria mejorar la visibilidad de los productos mas sostenibles
* No estoy seguro/a, no presto mucha atencién a este aspecto

* Otro:

22.;Consideras gue una mayor educacion sobre sostenibilidad alimentaria
influiria en tus decisiones de compra?*

« Si

* No

* No estoy seguro/a

23.;Qué tipo de estrategias educativas crees que podrian aumentar la conciencia
sobre la sostenibilidad alimentaria? (Selecciona un maximo de tres respuestas
gue se apliquen) *

+ Campafas de sensibilizacién en redes sociales

* Programas educativos en escuelas y universidades
» Talleres y charlas comunitarias

+ Etiquetado informativo en productos

* Documentales y programas de television

* Otro:

24.;Qué acciones crees que deberian tomar las empresas para promover la
sostenibilidad alimentaria? (Selecciona un maximo de tres respuestas gue se
apliquen) *

* Mejorar el etiguetado de productos

* Reducir el uso de envases de plasticos

+ Ofrecer mas productos sostenibles

+ Transparencia en las practicas de produccion

* Promociones y descuentos en productos sostenibles
+ Otro:

25.¢ Estarias dispuesto/a a realizar cambios en tu dieta para contribuir a un futuro
mas sostenible?*

+ Si, estoy dispuesto/a a hacer cambios significativos
* Tal vez, dependiendo de las opciones disponibles
* No estoy interesado/a en hacer cambios en mi dieta
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