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Resumen

El proyecto consiste en el desarrollo de una aplicacion web que permitird a autbnomos y pequefas
empresas crear y gestionar los documentos mercantiles mas comunes como facturas, presupuestos
y albaranes. Se desarrolla especificamente para un grupo amplio de empresarios que en muchos
casos no utilizan programas especificos de facturacion, y que, por tanto, no tienen la capacidad
de generar facturas electrdnicas. En ese punto es importante destacar, que en la Ley de 2022
conocida como Crea y Crece, se establece que antes del mes de julio del afio 2025 sera obligatorio
gue todos los empresarios expidan y remitan facturas electronicamente en las relaciones
comerciales con otras empresas y autonomos.

Resum

El projecte consisteix en el desenvolupament d’una aplicacion web que permetra a autonoms i
empreses menudes crear i gestionar els documents mercantils més comuns com factures,
presupostos y albarans. Es desenvolupa especificament per a un ampli grup d’empresaris que en
molts casos no utilitzen programes especifics de facturacié i que, per tant, no tenen la capacitat
de generar factures electroniques. En aquest punt, és important destacar que, en la Llei de 2022
coneguda com “Crea y Crece”, s’estableix que abans del mes de juliol de I’any 2025 sera
obligatori que tots els empresaris expedisquen i remeten factures electronicament en les relacions
comercials amb altres empreses i autdnoms.

Abstract

The project consists of developing a web application that will allow freelancers and small
businesses to create and manage common commercial documents such as invoices, quotes, and
delivery notes. It is specifically developed for a broad group of entrepreneurs who, in many
cases, do not use specific invoicing software and, therefore, do not have the ability to generate
electronic invoices. At this point, it is important to highlight that the 2022 lax known as “Crea y
Crece” (Create and Glow) establish that by July 2025, all entrepreneurs will be required to issue
and send invoices electronically in commercial relations with other companies and freelancers.
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RESUMEN EJECUTIVO

La memoria del TFG del Grado en Ingenieria de Tecnologias y Servicios de Telecomunicacion debe desarrollar en el texto los siguientes
conceptos, debidamente justificados y discutidos, centrados en el ambito de la ingenieria de telecomunicacion

CONCEPT (ABET) CONCEPTO (traduccién) ¢Cumple? ¢Donde?
(S/N) (paginas)
1. IDENTIFY: 1. IDENTIFICAR:
1.1. Problem statement and opportunity 1.1. Planteamiento del problema y oportunidad S 1
1.2. Constraints (standards, codes, needs, 1.2. Toma en consideracion de los condicionantes (normas S 45
requirements & specifications) técnicas y regulacion, necesidades, requisitos y
especificaciones)
1.3. Setting of goals 1.3. Establecimiento de objetivos S 5
2. FORMULATE: 2. FORMULAR:
2.1. Creative solution generation (analysis) 2.1. Generacion de soluciones creativas (analisis) S 9-23
2.2. Evaluation of multiple solutions and decision- 2.2. Evaluacién de multiples soluciones y toma de decisiones S 26-36
making (synthesis) (sintesis)
3. SOLVE: 3. RESOLVER:
3.1. Fulfilment of goals 3.1. Evaluacion del cumplimiento de objetivos S 40-56
3.2. Overall impact and significance (contributions 3.2. Evaluacién del impacto global y alcance (contribuciones y S 57
and practical recommendations) recomendaciones practicas)
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Capitulo 1. Introduccién

1.1. Contexto y justificacion del proyecto

En los ultimos afios, la digitalizacidn ha transformado considerablemente la forma en que las
empresas gestionan sus procesos administrativos y comerciales. La adopcion de tecnologias
digitales no solo ha mejorado la eficiencia y transparencia, sino que también ha facilitado la
comunicacién entre empresas. En este contexto, la facturacion electronica ha emergido como una
herramienta crucial para la modernizacion de procesos comerciales, permitiendo una gestion mas
eficaz de las transacciones y reduciendo el uso del papel.

Esta solucién ya ha sido acogida por las autoridades fiscales de muchos paises, los cuales han
empezado a imponer regulaciones a las empresas, obligandolas a emitir y recibir facturas
electrdnicas. En particular, a partir de julio de 2025 en Espafia, todos los empresarios y autbnomos
deberan emitir facturas electronicas en sus relaciones comerciales. Esta normativa busca asegurar
gue todas las transacciones sean transparentes, facilmente auditables y libres de errores manuales.

La implementacion de la facturacion electrénica no solo responde a una obligacién legal, sino que
también ofrece multiples beneficios para las empresas, especialmente para autbnomos y pequefias
empresas que tradicionalmente han trabajado con procesos manuales y papel. No obstante, una
gran parte de estos pequefios empresarios no utiliza ain programas de gestion empresarial,
dificultandoles la transicion hacia la digitalizacion de sus procesos.

Ibermedia Servicios TIC SL es una empresa con mas de 20 afios de experiencia en el
mantenimiento, asistencia y desarrollo de servicios informéticos. Al mantenerse al dia con las
Gltimas tecnologias e innovaciones, proporciona una amplia gama de servicios que cubren todas
las necesidades informaticas y de telecomunicaciones de sus clientes, ofreciéndoles una atencién
rapida, efectiva y personalizada.

Entre sus servicios, destaca el desarrollo de aplicaciones personalizadas para empresas que
facilitan la automatizacion de la mayoria de las operaciones y procesos productivos, facilitando
la gestidn de la informacion en todas las areas de la empresa.

La necesidad de este proyecto surge de la inquietud de algunos de sus clientes ante la obligacion
inminente de cumplir con la normativa de facturacion electrénica. La creacion de una aplicacion
web que facilite la generacion de documentos mercantiles comunes, como facturas, presupuestos
y albaranes, se convierte en una solucion clave para estos usuarios.
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1.2. Objetivos del proyecto

1.2.1 Obijetivo general

Aunque ya existen otras aplicaciones que permiten esto mismo, el objetivo de este
proyecto es desarrollar una aplicacion web de facturacion electronica que permita a autbnomos y
pequefias empresas crear, gestionar y emitir documentos mercantiles (facturas, presupuestos y
albaranes) de manera eficiente, cumpliendo con la normativa vigente que entrara en vigor en julio
de 2025.

1.2.2 Obijetivos especificos

1. Facilitar la transicion a la Facturacion Electronica:
e Proporcionar una herramienta sencilla e intuitiva que permita emitir facturas electrénicas,
asegurando el cumplimiento de los requisitos legales establecidos por la normativa
espafiola.

2. Implementar Firmas Digitales:
e Integrar un sistema de firmas digitales que garantice la autenticidad e integridad de las
facturas electronicas.

3. Gestionar Documentos Comerciales:
e Permitir la creacion y gestion de presupuestos, albaranes y facturas.

4. Automatizar Procesos Operativos
o Desarrollar funcionalidades que permitan la automatizacion de procesos, mejorando la
eficiencia en la gestion de las empresas.

5. Incorporar Gestion de Clientes y Productos:
o Facilitar la organizacién y categorizacion de clientes y productos.

6. Proporcionar Almacenamiento Seguro de Facturas:
e Implementar un sistema de almacenamiento seguro para las facturas electrdnicas,
asegurando su accesibilidad y conservacion durante al menos 6 afios.

7. Ofrecer Soporte y Actualizaciones Continuas:
e Proveer un sistema de soporte técnico y actualizaciones para adaptarse a cualquier cambio
en la normativa y mejorar la funcionalidad de la aplicacidn.

8. Aumentar la Transparencia y Eficiencia de las Transacciones:
o Facilitar la transparencia y eficiencia en las transacciones comerciales, contribuyendo a
la modernizacion y agilidad de los procesos comerciales de los usuarios.

Se pretende completar los objetivos especificos para dar por alcanzado el objetivo general del
proyecto.
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Capitulo 2. Metodologia
El desarrollo de este proyecto se dividio en las siguientes fases:

e Investigacion. Se recopila y analiza informacion relevante para el desarrollo de la
aplicacion, tanto la normativa vigente sobre facturacion electronica en Espafia como los
requisitos del formato Facturae. Ademas, se investigan otras aplicaciones similares
disponibles en el mercado para identificar funcionalidades necesarias. También se
realizan entrevistas a autbnomos y pequefias empresas para entender sus necesidades.

e Andlisis. Se estudian los datos obtenidos en la fase anterior, se definen los requisitos
detallados del sistema y se disefia la arquitectura de la aplicacion. Es en esta fase en la
que se crean diagramas para visualizar la interaccion de los usuarios con la aplicacion,
ademas de disefiar la estructura de la base de datos.

¢ Implementacion. Se trata de la fase mas costosa, en la que se desarrolla la aplicacion de
acuerdo con los requisitos y disefios definidos. Se prepara la base de datos, se realiza la
programacion del Backend y Frontend y se integra el sistema de firmas digitales.

e Pruebasy validacion. Se efectuan las pruebas necesarias para asegurar que la aplicacién
funcione correctamente, cumpla con los requisitos y normativas, y sea usable por los
usuarios finales. Se realizan tanto pruebas unitarias como pruebas de integracion para
verificar que los diferentes componentes de la aplicacion funcionan correctamente en
conjunto. Finalmente se realizan pruebas de usabilidad por usuarios finales para
identificar y corregir errores.
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Capitulo 3. Marco Teorico

3.1 Facturacion Electronica

La facturacion electronica no es mas que el proceso mediante el cual se emite, recibe y
almacena una factura en formato digital, garantizando su autenticidad e integridad. El concepto
de factura permanece inalterado con respecto a una factura en papel, es decir, sigue siendo un
justificante de determinadas operaciones comerciales o financieras. Sin embargo, la principal
diferencia es que, para su emision, es necesario el consentimiento del destinatario [1].

La implementacion de la facturacion se ha convertido en un componente crucial en la
modernizacion de los procesos empresariales, siendo Italia el pais pionero en implantarlo en el
sector privado, extendiéndose por el resto de los paises de la unién europea, que han fijado como
objetivo su obligatoriedad en un plazo inferior a cinco afios. Mientras que, en el &mbito de las
administraciones publicas, mas del ochenta por cien de estos paises, incluido Espafia, ya han
implementado este proceso de forma obligatoria [2].

Los beneficios de esta hueva forma de facturacion son multiples:

o Eficiencia: La automatizacién del proceso de facturacion puede reducir errores humanos
y acelerar el ciclo de facturacion.

e Ahorro de costos: Disminuye el uso de papel y los costos de impresién, almacenamiento
y envio de las facturas, lo que la hace también una solucién muy favorable con el medio
ambiente.

o Transparencia: Facilita el cumplimiento de las normativas fiscales y mejora la
transparencia en las transacciones comerciales.

e Acceso y almacenamiento: Facilita el acceso y gestion de las facturas, ya que permite
un almacenamiento seguro y accesible desde cualquier lugar.

3.2 Normativa legal y estdndares

Las normas que debe cumplir tanto una factura de papel tradicional como una factura
electronica estan reguladas por el Real Decreto 1619/2012, de 30 de noviembre [3]. Dentro del
reglamento se establecen aspectos como los siguientes:

Obligacion y excepciones de expedir factura.

Los tipos de factura: completa y simplificada

El contenido de los distintos tipos de factura

Concepto y requisitos de una factura electrénica: autenticidad e integridad.
Plazos de expedicion

Otras facturas

Particularidades

Conservacion de facturas y otros documentos

Por otro lado, es la Ley Crea y Crece, aprobada el 15 de septiembre de 2022 [4], la que establece
la obligatoriedad de expedir y remitir facturas electronicas a todos los autbnomos y empresas [5].

Existen unos estandares técnicos para la estructuracion de estas facturas [1]:

e XML (Extensible Markup Language): es un metalenguaje desarrollado para almacenar
datos de forma organizada [6]. Es, ademas, el formato mas cominmente utilizado para la
estructuracion de datos en facturas electronicas.

e UBL (Universal Business Language): Es un estdndar basado en XML disefiado
especificamente para el ambito empresarial con el fin de representar documentos como
facturas [7].
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e Facturae: Es el formato oficial para facturas electronicas en Espafia, basado en XML,
que garantiza el cumplimiento de la normativa nacional [8].

3.3 Firmas digitales

Una firma digital es un mecanismo criptografico que permite garantizar la autenticidad,
integridad y no repudio de un documento electrénico. [9] [10] Es esencial para asegurar que las
facturas electronicas no han sido alteradas desde su emisién y que el emisor es quien afirma ser.

Tecnologia:

Los certificados digitales, a partir de los cuales se genera la firma digital, estan basados
en la criptografia de clave publica o asimétrica. En este tipo de criptografia se utiliza un par
de claves (una publica y una privada) para crear y verificar la firma. Este proceso garantiza
que cualquier cambio en el documento después de la firma seré detectable [9].

Importancia en la facturacion electroénica:

Aunque dentro del Real Decreto 1612/2012, de 30 de noviembre, la firma digital no
aparece como obligatoria para las facturas electronicas, si es uno de los mecanismos que se
puede utilizar para asegurar la integridad y autenticidad, lo cual si es un requisito. Esto Gltimo
hace que la implementacion de una firma digital adecuada sea crucial para la aceptacion legal
de la factura en transacciones comerciales. [3]

3.4 Gestidn de Clientes y Productos en Aplicaciones Web
Gestion de Clientes:

La gestion de clientes en aplicaciones web implica la organizacion y almacenamiento de
informacién relacionada con los clientes, como datos de contacto o historial de compras [11].
Esto es esencial para mejorar los servicios ofrecidos y la relacién con los clientes, ademéas de
optimizar estrategias de venta entre otros.

Gestién de Productos:

La gestion de productos incluye la categorizacion, almacenamiento y actualizacion de la
informacién sobre los productos o servicios que una empresa ofrece. Esto es esencial para facilitar
el proceso de ventas y mejorar la experiencia del cliente.

Importancia en la Facturacion Electrénica:

Integrar la gestion de clientes y productos en una aplicacion de facturacién electrénica
permite automatizar parte del proceso de facturacion, asegurando que los datos sean precisos y
estén actualizados. Ademas, mejora la eficiencia operativa al centralizar la informacién necesaria
para la emision de facturas, presupuestos y albaranes.

3.5 Herramientas y tecnologias utilizadas
Laravel

Laravel es un framework de desarrollo web de cédigo abierto basado en PHP, disefiado
para hacer el desarrollo de aplicaciones mas sencillo y eficiente. Laravel sigue el patron de disefio
MVC (Modelo-Vista-Controlador), lo que permite una organizacion clara y modular del codigo.
Mas adelante en la memoria se detallara como funciona esta arquitectura. Entre las caracteristicas
mas destacadas de este framework se encuentran un sistema de enrutamiento flexible y sencillo,
un ORM (Eloquent) para el manejo intuitivo de bases de datos, un sistema de plantillas (Blade) y
otras herramientas integradas para tareas como la autenticacion, gestion de sesiones y manejo de
caché.
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¢Por qué Laravel?

Laravel es el framework que utilizan los desarrolladores en la empresa con la que he
realizado este proyecto, y una de las principales razones por las que optaron por utilizarlo es su
vasta comunidad. Laravel cuenta con una comunidad de desarrolladores muy activa y
colaborativa, lo que se traduce en una gran cantidad de recursos disponibles, como foros,
tutoriales, y otras bibliotecas de terceros. Tener este tipo de comunidad es especialmente valioso
cuando te enfrentas a problemas o dudas, ya que es probable que otros desarrolladores hayan
enfrentado situaciones similares y compartido soluciones.

Ademas, Laravel se destaca por su documentacion detallada y su facilidad para integrarse
con otros [12] sistemas y herramientas, lo que lo convierte en una de las mejores opciones para
desarrollar una aplicacion web de facturacion electronica, donde la seguridad, la escalabilidad y
la mantenibilidad son aspectos cruciales.

PHP

PHP (Hypertext Preprocessor) es un lenguaje de programacion de codigo abierto ampliamente
utilizado en el desarrollo web. Fue disefiado especificamente para la creacion de paginas web
dindmicas y aplicaciones web, permitiendo a los desarrolladores generar contenido dinamico que
pueda interactuar con bases de datos y otros servicios en el servidor [13].

PHP es un lenguaje interpretado del lado del servidor, lo que significa que el codigo es procesado
por el servidor antes de ser enviado al navegador del usuario, cosa que no ocurre, por ejemplo,
con JavaScript. Esto lo convierte en una herramienta poderosa para crear aplicaciones web
interactivas y funcionales [14].

¢Por qué PHP?

La respuesta es sencilla, como se ha comentado anteriormente, su uso es fundamental
porque Laravel estd basado en PHP, por tanto, todas sus funcionalidades y caracteristicas se
construyen sobre este lenguaje de programacion. Al utilizar Laravel, estoy aprovechando la
solidez y flexibilidad de PHP para desarrollar una aplicacion web de facturacion electrénica
eficiente, segura y escalable. PHP, al ser un lenguaje ampliamente soportado, asegura que mi
aplicacién pueda ejecutarse en una gran variedad de entornos y servidores.

JavaScript/jQuery/Ajax

JavaScript, junto con HTML y CSS, es una de las tecnologias fundamentales de la World
Wide Web (WWW). Es un lenguaje de programacion interpretado, es decir, un lenguaje que no
necesita ser compilado previamente a su utilizaciéon [15], definido como orientado a objetos
basado en prototipos. Su funcion principal es habilitar la creacion de paginas web interactivas,
utilizado principalmente del lado del cliente, y es una pieza clave en el desarrollo de aplicaciones
web modernas [16]. En este proyecto, JavaScript se ha complementado con su principal biblioteca
multiplataforma, jQuery.

jQuery es una biblioteca que simplifica la interaccion con los documentos HTML, facilitando la
manipulacion del DOM (Document Object Model), la gestion de los eventos y el desarrollo de
animaciones [17]. Ademas, jQuery permite integrar de manera sencilla la funcionalidad de Ajax,
una técnica de desarrollo web que permite realizar actualizaciones parciales en una pagina sin
necesidad de recargarla por completo [18]. Esto mejora significativamente la interactividad,
velocidad y usabilidad de la aplicacion o pagina web, proporcionando una experiencia de usuario
mas fluida y eficiente.
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¢Por qué JavaScript, jQuery y Ajax?

En primer lugar, la eleccion de JavaScript se debe a que es un lenguaje esencial en el
desarrollo web moderno, ampliamente soportado por todos los navegadores. Por su parte, jQuery
fue seleccionada por su capacidad para simplificar tareas comunes, como la manipulacion del
DOM, lo que reduce el cédigo JavaScript necesario. Otra razon es su integracion con Ajax, ya
gue esta funcionalidad es crucial para una aplicacién donde es necesario realizar actualizaciones
en tiempo real sin interrumpir el flujo de trabajo del usuario.

HTML/CSS/Bootstrap

HTML (HyperText Markup Language) es el lenguaje estandar utilizado para estructurar
el contenido de las paginas web [12]. (CITA DEVELOPER MOZILLA) Define la organizacion
y la presentacidn de texto, imagenes, enlaces formularios y otros elementos dentro de una pagina
a través de etiquetas.

CSS (Cascading Style Sheets) es un lenguaje utilizado para controlar la apariencia y el
disefio visual de una pagina web. Mientras que HTML define el contenido y la estructura, CSS se
encarga de darle estilo, como colores, fuentes, alineacion, etc.

Bootstrap es un framework multiplataforma o conjunto de herramientas de codigo abierto,
utilizado para el disefio de sitios y aplicaciones web. Ofrece una amplia variedad de plantillas de
disefio predefinidas que incluyen tipografia, formularios, botones, cuadros y otros muchos
elementos visuales basados en HTML y CSS. Ademas, Bootstrap incorpora extensiones de
JavaScript que amplian sus capacidades para crear interfaces mas dindmicas e interactivas.

¢Por qué HTML/CSS/Bootstrap?

El uso de HTML y CSS en este proyecto es fundamental, ya que son las tecnologias base para el
desarrollo de la interfaz de usuario. Por su parte, Bootstrap es un framework ampliamente
adoptado y bien documentado, lo que facilita su implementacion. Su enfoque en el desarrollo
front-end permite crear interfaces atractivas y funcionales de manera rapida, sin necesidad de
desarrollar cada componente desde cero. Ademas, su sistema de disefio responsivo permite que
la aplicacion pueda adaptarse automaticamente a diferentes tamafos de pantalla y dispositivos.

MySQL/HeidiSQL

MySQL es uno de los sistemas de gestion de bases de datos relacionales mas populares y
ampliamente utilizados en el mundo. Es de cddigo abierto y esta disefiado para manejar grandes
volimenes de datos de manera eficiente, lo que lo convierte en una opcién ideal para aplicaciones
que requieren un almacenamiento confiable y de acceso rapido a la informacién, como es el caso
de mi aplicacion de facturacion electronica [19].

Por su parte, HeidiSQL es un software libre y de cédigo abierto que permite la administracion de
bases de datos MySQL. Se caracteriza por tener una interfaz intuitiva y tener una alta capacidad
de simplificacion de tareas como la creacion, modificacion y consulta de bases de datos [20].

¢Por qué MySQL y HeidiSQL?

La principal razon por la cual se ha escogido el uso de MySQL y HeidiSQL es porque fueron las
utilizadas durante el grado, en la asignatura de Sistemas Telematicos para la Gestion de la
Informacion, por lo que ya estaba familiarizada y facilité mis tareas. Ademas, la compatibilidad
de MySQL con Laravel es excelente, lo que permite una integracion fluida y directa entre el
framework y la base de datos.
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XAMPP

XAMPP es un paquete de software libre que proporciona una solucion completa para
desarrollar aplicaciones web en un entorno local. Incluye Apache (un servidor web), MySQL (el
sistema de gestion de bases de datos utilizado en este proyecto) y PHP (el lenguaje de
programacion mayormente utilizado y en el que se basa el framework Laravel) [21].

¢Por qué XAMPP?

XAMPP esté disefiado para ser facil de instalar y usar, lo que lo convierte en una excelente
opcion para desarrolladores que buscan configurar rapidamente un entorno de desarrollo local.
Simula de manera precisa el entorno de produccion, lo que asegura que la aplicacion funcione
perfectamente cuando sea desplegada en un servidor real. Ademas, es totalmente compatible con
las otras tecnologias y herramientas utilizadas para desarrollar este proyecto.

Facturae-PHP

Facturae-PHP es un paquete escrito puramente en PHP, desarrollado por José Miguel
Moreno. Permite generar facturas electrénicas cumpliendo el formato Facturae, que es el formato
oficial en Espafia [22].

¢Por qué Facturae-PHP?

Este paquete cumple con todas las normativas establecidas para la emision de facturas
electronicas en Espafia y se encuentra en continuo desarrollo y mejoras. El uso de este paquete ha
simplificado significativamente la generacion de facturas en el formato Facturae.

GitHub

GitHub es una forja (plataforma de desarrollo colaborativo), desarrollada para alojar
proyectos utilizando sistema de control de versiones Git. Permite a los desarrolladores gestionar
y almacenar sus proyectos de software en repositorios, pudiendo colaborar con otros
desarrolladores manteniendo un historial detallado de los cambios en el codigo [23]. En este caso,
ha sido crucial la descarga de la aplicacion GitHub Desktop, que permite realizar los comandos
de Git, como Push y Pull, de forma mas sencilla y optimizada.

¢Por qué GitHub?

El uso de GitHub en este proyecto ha permitido mantener el control de versiones y sobre
todo, actualizar los cambios entre el entorno de desarrollo local y el entorno en el servidor real,
ya que es totalmente compatible con el servidor Plesk, que es el utilizado en Ibermedia, laempresa
en la que se ha desarrollado este proyecto. También cabe destacar su interfaz intuitiva, y las
ventajas que ofrecen sus plataformas como GitHub Desktop.
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Capitulo 4. Analisis y Disefio del Sistema

Tras realizar la tarea de investigacion y recoleccion de datos, se obtiene la informacion necesaria
para establecer los requisitos que debe cumplir el sistema, y el modo en que se organizaran y
representaran sus diferentes componentes.

4.1 Requisitos del sistema

411

Requisitos funcionales

Los requisitos funcionales describen las funcionalidades especificas que el sistema debe
implementar para cumplir con los objetivos del proyecto. Estos son los aspectos clave que se
considera que la aplicacion debe cubrir:

4.1.2

Gestion de usuarios:

o Registro y autenticacion de usuarios.
Gestion de Empresas:

o Registro de empresa/autonomo.

o Mantenimiento y almacenamiento de la informacion.

o Personalizacion de series de facturacion e informacion de pago.
Gestion de Clientes:

o Crear, editar y eliminar registros de clientes.

o Consultar el historial de transacciones de cada cliente.
Gestion de Productos:

o Crear, editar y eliminar productos y categorias de productos.
Creacion de Documentos Mercantiles:

o Generar presupuestos, albaranes y facturas.

o Soporte para generar facturas en formato Facturae.
Firmado de Facturas:

o Integracidn con certificados digitales para firmar electronicamente las facturas.
Exportacion y Envio de Facturas:

o Exportar facturas en formato XML y PDF.

o Enviar facturas por correo electronico desde la aplicacion.
Exportacion y Envio de otros Documentos Mercantiles:

o Exportacion presupuestos y albaranes en PDF.

o Enviar presupuestos y albaranes por correo electronico desde la aplicacion.

Requisitos No Funcionales

Los requisitos no funcionales describen las caracteristicas que definen la calidad del sistema:

Seguridad:
o Autenticacion y autorizacion segura para el acceso a la aplicacion
o Encriptacion de datos sensibles, como contrasefias.
Usabilidad:
o Interfaz de usuarios intuitiva y facil de usar.
Rendimiento:
o Respuesta rapida en la generacion y firma de facturas.
Compatibilidad:
o Compatible con los navegadores web més utilizados (Chrome, Firefox, Safari).
o Soporte para dispositivos mdviles y tablets.
Mantenimiento:
o Cddigo estructurado y documentado para facilitar el mantenimiento y la
actualizacion del sistema.
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o Test unitarios y de integracion para asegurar la funcionalidad del cédigo.
4.2 Diagramas y Modelado

4.2.1 Diagramas de Flujo

Para estructurar y definir los procesos clave de la aplicacién, se han creado varios diagramas de
flujo que representan tanto las interacciones de los usuarios con el sistema como los procesos
internos del mismo.

El objetivo principal de estas interacciones es que sean lo més sencillas e intuitivas posible. Se
busca que la aplicacién pueda ser utilizada por cualquier tipo de usuario, independientemente de
su experiencia previa. Al simplificar al maximo las interacciones, se facilita un uso correcto de la
aplicacion y se evita que los usuarios se sientan abrumados por opciones innecesarias.

% Registro de usuarios

Los usuarios tendran la posibilidad tanto de registrarse en la aplicacion como de registrar
otros usuarios. En caso de no estar registrado, debera introducir los gastos de una nueva
empresa.

HNo No

Creacion nuevo Registro nueva
usuario empresa

£

Dashboard

Usuario

s
Registro propio ! & Datos
- >
usuario correctos?
i

Figura 1. Diagrama de flujo para el registro de usuarios.

¢ Inicio de sesion del usuario
Pueden darse dos escenarios en los cuales sea necesario el inicio de sesion de un usuario.
El primer escenario seria el inicio de sesién desde la pagina principal de la aplicacion.
Mo

¢ Datos

[
correctos?

Dashboard

Figura 2. Diagrama de flujo para el inicio de sesion desde la pagina de inicio.

El segundo escenario ocurre cuando el usuario ha dejado la aplicacion abierta durante un periodo
prolongado sin realizar ninguna interaccion. En este caso, se cerrard automaticamente la sesion
por motivos de seguridad, requiriendo que el usuario inicie sesién nuevamente para poder acceder
a la pagina en la que se encontraba previamente.

Mo Mo

¢Datos
correctos?

Si
Vista proceso
anterior

Figura 3. Diagrama de flujo para el inicio de sesion tras inactividad.

% Sesién de un usuario

Una vez efectuado el inicio de sesion y accedido al ‘Dashboard’, el usuario puede acceder a
las otras secciones de la aplicacion. Estas son acceder al listado de los documentos

10



UNIVERSITAT
POLITECNICA
DE VALENCIA

_TELECOM ESCUELA
TECNICA VLC SUPERIOR
DE INGENIERIA DE
TELECOMUNICACION

mercantiles (presupuestos, albaranes y facturas) que haya creado dentro de la aplicacion, los
clientes almacenados, el listado de productos y categorias de productos y acceder a la vista
que contiene la informacion de la propia empresa para poder modificarla.

v
Dashboard

g .

!

| ! Lista albaranes I | Lista facturas I Lista clientes Lista productos Datos empresa
presupuestos
Lista facturas Lista facturas . Lista categorias
ordinarias rectificativas | E2THENETS de productos

Figura 4. Diagrama de flujo de una sesién de un usuario.

< Lista presupuestos

Desde el listado de presupuestos, sera posible realizar distintas acciones sobre cada uno,
dependiendo del estado en el que se encuentre, ademas de crear un nuevo presupuesto. Estas
acciones incluirdn: acceder a editar un presupuesto, siempre que nunca haya sido enviado al
cliente; cambiar manualmente su estado; enviarlo por correo electronico; descargarlo en
formato PDF; visualizarlo; y, si ya ha sido emitido y todavia no ha vencido, generar un albaran

0 una factura a partir de él.

Si

Eleccion
Presupuesto

N Crear
Presupuesto

Usuario

Editar
Presupuesto

Cambiar estado
(enviado,
aceptado,

¢ Borrador?

rechazado)

Mo

v

Enviar por correo }—Dl

Cambiar estado a|
“Enviado”

Descargar en
FDF

Visualizar

1

¢Enviado /
Aceptado?

Cambiar estado a
"Aceptado”

{-| Generar Albaran

| Generar Factura

Figura 5. Diagrama de flujo en el que un usuario accede al listado de presupuestos

B3

% Edicion/creacion presupuestos

Algunas de las acciones disponibles tanto para un presupuesto ya creado como para uno nuevo
seran comunes, como afiadir detalles del presupuesto, aplicar descuentos, retenciones o
impuestos, y adjuntar archivos. Sin embargo, durante la creacién del presupuesto se
introduciré la informacion sobre el cliente, y las fechas relevantes. Podemos observarlo en el

siguiente flujograma.

11
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Cambiar estado
(enviado,
aceptado,

rechazado)

—_—
Editar I Afadir Detalles

Presupuesto

& Producto
Existente?

[

Crear Producto

p——

Afadir

Descuentos/
Usuario Retenciones/
Recargo
Crear Datos del cliente Crear Cliente
Presupuesto

e —
Afadir Fecha /

= Fecha
Vencimiento

kvi

Figura 6. Diagrama de flujo en el que un usuario accede a 'Editar Presupuesto’ o ‘Nuevo Presupuesto’

¢ Visualizacion presupuestos

Existird una ventana en la aplicacion que permitird visualizar toda la informacién de un
presupuesto tal como apareceria en el PDF final. Desde esta vista, se podran realizar varias
acciones, como cambiar el estado del presupuesto, descargarlo en formato PDF, eliminarlo o
acceder a la edicidn si se encuentra en estado ‘borrador’. Ademds, si el presupuesto no esta
en estado ‘borrador’ ni ‘rechazado’, sera posible generar un albaran o una factura
directamente desde esta ventana.

Eliminar
Presupuesto
Editar
Presupuesto

Cambiar estado
{enviado,
aceptado,

rechazado)

Eleccion
Presupuesto

Descargar en
PDF

> Generar Albarén

Cambiar estado a
"Aceptado”

&Enviado /
Aceptado?

i>{ Generar Factura

Figura 7. Diagrama de flujo en el que un usuario accede a la vista ‘Visualizar Presupuesto’.

3

%

Lista albaranes

En la lista de albaranes, se podran realizar diversas acciones segun las necesidades del
usuario. Serd posible crear un nuevo albaran, o en el caso de seleccionar uno existente,
editarlo, generar una factura a partir del mismo, enviarlo por correo electronico,
descargarlo en formato PDF y acceder a visualizar su contenido.

12



_TELECOM ESCUELA
UNIVERSITAT TECNICA VLC SUPERIOR

POLITECNICA
< DE INGENIERIA DE
DE VALENCIA TELECOMUNICACION

—= Editar albaran

H

—1 Generar Faciura

H

Enviar por cormeo

> ..
electrdnico

Usuario

Eleccion albaran
Crear albaran

Figura 8. Diagrama de flujo en el que el usuario al listado de albaranes

H

Descargar en
PDF

H

L=

L— > Visualizar

% Edicion/creacion de albaran

En la ventana de creacion o edicion de un albaran, los usuarios podran realizar diversas
acciones para gestionar y completar la informacion necesaria. Entre las opciones
disponibles, el usuario podra afiadir detalles del albaran (el sistema verificara si el
producto o servicio ya existe en la base de datos), aplicar descuentos, retenciones o
impuestos, y crear una factura basada en el albaran. Ademas, durante la creacién del
albaran se introducira la informacion sobre el cliente, y las fechas relevantes. Podemos
observarlo en el siguiente flujograma.

—_—

> Generar Factura

e

Editar Albaran l Afadir Detalles

Afiadir
Descuentos/
Usuario Retenciones/
Recargo

—_—

4@% ran Afiadir Fecha

——
—_—

ZProducto
Existente?

[

Crear Producto

l

ki

[

Crear Cliente

Afiadir Lugar y
Fecha entrega

=

Datos del cliente

Figura 9. Diagrama de flujo en el que un usuario accede a "Editar albaran o ‘Nuevo albaran’.

« Visualizacion albaran

En la aplicacion, existird una ventana que permitira visualizar toda la informacién de un
albarén tal como apareceria en el PDF final. Desde esta vista, serd posible realizar varias

13
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acciones: editar sus detalles cuando sea necesario, descargarlo en formato PDF para
archivarlo o enviarlo, eliminarlo si ya no es requerido o se ha generado por error, y generar
una factura a partir del albaran, siempre que los detalles de este no hayan sido incluidos
previamente en ninguna factura.

Eliminar
Albaran

——eeeeeen,

Editar Albaran
. . (solo detalles que

@ [~ Eleccion Albaran E— no aparecen en
facturas emitidas)

_— S

Descargar en
" PDF

& Algun detalle si
facturar?

=

Generar Factura

Figura 10. Diagrama de flujo en el que un usuario accede a la vista ‘Visualizar Albaran’.

% Lista facturas / facturas rectificativas

Desde el listado de facturas y de facturas rectificativas, serd posible realizar diversas
acciones sobre cada una, dependiendo del estado en el que se encuentre, ademas de la
opcion de crear una nueva factura. Entre estas acciones se incluiran: acceder a editar una
factura, siempre que no haya sido enviada al cliente; cambiar su estado manualmente;
enviarla por correo electronico; descargarla en formato PDF; y visualizarla. Algunas de
estas acciones podran desencadenar procesos adicionales en el sistema. Por ejemplo,
enviar una factura por correo directamente desde la aplicacion automéaticamente cambiara
su estado a ‘Emitida’ y generard la factura electronica correspondiente, lo que bloqueara
la posibilidad de realizar méas cambios sobre es factura.

Usuario

\ v

Eleccion Factura

Crear Factura I

211 1S

Descargar en

I Enviar por correo Visualizar POF I |Enwarporc:orreo|

Mo
i

Cambiar estado a
"Emitida’

Generar Cambiar estado a
Rectificativa ‘Cobrada’

Editar Factura |

Cambiar estado a
“Emitida”

I‘

Convertir a

Facturae y firmar EELEET AP

Figura 11. Diagrama de flujo en el que el usuario al listado de facturas.

% Edicion/creacion de facturas y facturas rectificativas
Este diagrama presenta ciertas similitudes con el de “edicion/creacion presupuestos”. Las
acciones disponibles para una factura, tanto si ya ha sido creada como si es nueva,

14
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incluirén: afiadir detalles de la factura, aplicar descuentos, retenciones o impuestos, y
adjuntar archivos. No obstante, durante la creacion de la factura, se debera introducir
informacidn adicional, como los datos del cliente y las fechas relevantes.

Cambiar estado
——————+{(emitida, cobrada,

vencida)
.
Editar Factura I Afiadir Detalles Lo 5 Crear Producto
Existente?
T ——
Afiadir
{

Descuentos/
Usuario Retenciones/

Recargo
4DE£I—D Datos del cliente Crear Cliente

e —
Afiadir Fecha /
> Fecha
Vencimiento

Figura 12. Diagrama de flujo en el que un usuario accede a "Editar factura o ‘Nueva factura’.

% Visualizacion factura

Existira una ventana en la aplicacion que permitira visualizar toda la informacion de una
factura tal como apareceria en el PDF final desde la cual se podran realizar varias acciones
segln el estado de la factura. En caso de estar en ‘Borrador’, estas acciones seran: acceder
a la vista ‘Editar Factura’, cambiar su estado a ‘emitida’, lo que supondrd generar su
factura electronica y firmarla, eliminarla, descargarla en formato PDF o generar
directamente la factura electronica. En caso de existir la factura electronica pero no estar
firmada, se podra firmar directamente y descargar.

Usuario Eleccion Factura
Y

¢ Borrador?

[

! I }

Si
Editar Eactura Cambiar estado a Eliminar ¢Factura Descargar en Generar Cambiar estado a
‘Emitida’ Factura electronica? POF Rectificativa ‘Cobrada’
No
i i
Convertir a Convertir a £ Factura
Facturae y firmar Facturae electronica
Firmada?
v v

Descargar Firmar

Cambiar estado a
"Emitida”

Descargar

Figura 13. Diagrama de flujo en el que un usuario accede a la vista ‘Visualizar Factura.
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% Lista clientes
En la lista de clientes, se podréan realizar diversas acciones segun las necesidades del

usuario. Seré posible crear un nuevo cliente, o en el caso de seleccionar uno existente,
editarlo o desactivarlo.

—
—= Editar Cliente
e ——————
Usuario Eleccion Cliente
—
—> Desactivar
e ——————
Crear Cliente

Figura 14. Diagrama de flujo en el que el usuario al listado de clientes.

Editar / creacion clientes
En la ventana de creacion o edicién de un cliente, los usuarios podran realizar diversas

acciones para gestionar y completar la informacién necesaria. Entre las opciones
disponibles, el usuario podra afiadir, editar o eliminar contactos del cliente y también
gestionar las actividades con el mismo, es decir, afiadir, editar y eliminar.

7
0.0

= Guardar datos
. Anadir/editar/eliminar
™ personas de contacto
Anadir/editarfeliminar
Actividad con un

—=
Cliente

Figura 15. Diagrama de flujo en el que un usuario accede a 'Editar Cliente o ‘Nuevo Cliente.

¢+ Lista categorias de productos y lista de productos

En las listas de categorias de productos y de productos, se podréa llevar a cabo diferentes
acciones segun las necesidades del usuario. Estas incluiran la creacién de una nueva
categoria o producto, asi como la edicidn o desactivacion de un recurso existente.

Editar Categoria /
- Producto
Eleccion
Usuario Categoria /
Producto
— Desactivar

Crear Categoria /
Producto

Figura 16. Diagrama de flujo en el que el usuario al listado de categorias de productos y productos.
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% Editar / creacion categorias de producto y productos
Las acciones disponibles para las categorias de productos y productos seran limitadas:
Unicamente sera posible guardar la informacion necesaria y activar o desactivar el
recurso.

Guardar datos

[ Desactivar

Figura 17. Diagrama de flujo en el que un usuario accede a "Editar/Nueva Categoria de producto’ 0
“'Editar/Nuevo Producto”.

Usuario

Editar

< Datos empresa
En la vista ‘mantenimiento’, se podran realizar diversas acciones para la administracion
y configuracion de la aplicacién. Estas incluyen guardar la informacion de la propia
empresa, afiadir, editar o eliminar las series de facturacién y los métodos de pago,
gestionar los archivos disponibles (con la opcion de visualizarlos y descargarlos), asi
como afiadir nuevos usuarios o acceder a la edicion de los ya existentes.

{ Usuario I

v

Guardar datos Angdlr!edﬂarfellmlﬂar Anaf!lr!edrtarfellmlnar Anadlrﬁgdltar ST AR S
series de facturacion métodos de pago usuarios

Figura 18. Diagrama de flujo en el que un usuario accede a la vista ‘Mantenimiento’.

¢+ Edicion / Creacion Usuario
En la ventana de creacién o edicién de un usuario, se podran realizar varias acciones para
gestionar y completar la informacién requerida. Entre las opciones disponibles, sera
posible afadir, editar o eliminar actividades asociadas al usuario en cuestion, asi como
activarlo o desactivarlo segun sea necesario.

— Guardar datos

——.

—D Activar/desactivar

————

Afiadir/editar/eliminar
Actividad

L

Figura 19. Diagrama de flujo en el que un usuario accede a 'Editar/Nuevo Usuario’.
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4.2.2 Diagrama de la Tarea Programada

Para gestionar el control del vencimiento de las facturas, se implementara una tarea programada
gue se ejecutara directamente en el servidor. Esta tarea revisara todas las facturas emitidas de la
aplicacion que atin no hayan sido marcadas como ‘Cobrada’ y cuya fecha de vencimiento ya haya
expirado, cambiando automaticamente su estado a ‘vencida’.

¢ Tiene fecha de
vencimiento y es <
hoy?

Factura con estado =
‘Emitida’

Estado =
‘Cobrada’

Figura 20. Diagrama de la tarea programada

423 Clases

Una vez identificadas las principales funciones que debera cumplir la aplicacién, se pasa a disefiar
la base de datos. En este apartado se esboza un esquema general con las tablas que contendra la
base de datos, con todos sus campos Y las relaciones que existiran entre las distintas tablas. Este
esquema es clave para entender como se organiza internamente el c6digo y como interacttan las
distintas partes del sistema.

Es importante sefialar que, igual que sucede durante todo el proceso de desarrollo, este esquema
también ha experimentado ajustes y mejoras a medida que surgieron nuevas necesidades y se
resolvieron desafios técnicos.
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FaciuraRectificada
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i:c::',:K:JW J DetalisFacturaRectificativa [+ empresa_id: int El
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Figura 21. Esquema general con las clases de la aplicacion.

Con tal de simplificar el diagrama, ya de por si un tanto lioso, se han omitido el sentido de las
relaciones entre las tablas, todas de (1:n). Poniendo de ejemplo las clases ‘User’ y ‘Empresa’, la
relacion seria 1 desde el campo “id” de ‘Empresa’ y n desde el campo ‘empresa_id’ de ‘User’, de
manera que a cada ocurrencia de la clase ‘Empresa’ le pueden corresponder varios ‘User’,
mientras que a cada ocurrencia de la segunda clase solo le corresponde una de la primera. Es

decir, mientras que una empresa puede tener muchos usuarios, un usuario solo pertenece a una
empresa.
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Por otro lado, los campos timestamps y userstamps, que se repiten en muchas tablas, son
realmente un conjunto de cuatro campos distintos. Timestamps engloba los campos ‘created_at’
y ‘updated_at’, que son de tipo DateTime con la fecha de creacion y ultima fecha de modificacion
respectivamente. Por su parte, userstamps engloba los campos ‘created by’, que seria de tipo int
con el id del usuario que creo el recurso, y ‘updated by’ también de tipo int con el id del ultimo
usuario que modifico el recurso. Estos campos sirven para seguir la trazabilidad de cambios
efectuados sobre los recursos.

La base de datos se organiza en tres grupos de clases. EIl primer grupo corresponde a las clases
gestionadas exclusivamente por el administrador de la aplicacién, el segundo a las clases
principales que constituyen el nicleo funcional del sistema y por Gltimo a las que se crean a partir
de otras clases para complementarlas.

1. Clases gestionadas por el administrador

Estas clases solo pueden ser creadas o modificadas directamente a través de migraciones o
manualmente en la base de datos:

e Impuesto: Esta clase contiene un listado con los distintos porcentajes de VA aplicables
en Espafia y sus respectivos recargos de equivalencia.

e ActividadTipo: Incluye un listado de tipos de actividades relacionadas con la interaccion
con clientes, como llamadas, reuniones o envio de correos electrénicos.

e EstadoFactura: Enumera los distintos tipos de estados en los que se puede encontrar
una factura, como ‘Emitida’, ‘Cobrada’, ‘Vencida’ y ‘Borrador’. Cabe destacar que una
factura solo puede ser editada mientras se encuentre en estado ‘Borrador’, lo que impide
modificaciones posteriores a su emision y asegura la transparencia en las transacciones
comerciales.

e EstadoPresupuesto: Contiene un listado con los distintos estados posibles para un
presupuesto, incluyendo ‘Borrador’, ‘Enviado’, ‘Aceptado’, ‘Rechazado’ y ‘Vencido’.
En este caso, los estados sirven principalmente para mejorar la organizacion
administrativa.

2. Las clases principales del sistema

e Empresa: Es la clase de la cual parten las demas. Se encarga de gestionar la informacion
relevante de las empresas o autdnomos, incluyendo datos esenciales para la emision de
facturas, como nombre, direccion fiscal, NIF/CIF, y otros datos legales.

e User: Laravel tiene esta clase predefinida, que maneja la autenticacién de usuarios con
campos como el email y la contrasefia. En este proyecto, se han afiadido campos
adicionales como ‘activo’, ‘ruta_imagen_usuario’ o ‘teléfono’, permitiendo a los usuarios
registrar informacion adicional sobre si mismos. Estos podran ser creados tanto por ellos
mMismos como por otros usuarios ya registrados.

e CategoriaProducto: Esta clase contiene un listado con las categorias de productos
creadas por cada empresa. Las categorias pueden estar activas o inactivas segun la
necesidad de la empresa, permitiendo una organizacion eficiente de los productos y
servicios.

e Producto: Constituye el listado de productos y servicios que cada empresa registrada
crea. Incluye datos esenciales como el precio de compra, el precio de venta o el impuesto
asociado. Los productos pueden ser categorizados, y pueden activarse y desactivarse
seglin sea necesario.

e FormaPagoEmpresa: Esta clase gestiona las diferentes formas de pago aceptadas por
cada empresa.

e Cliente: Los clientes son creados por los usuarios de la aplicacién y pueden ser
completados con la informacion necesaria para la emision de facturas. Los datos incluyen
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el cddigo o numero de identificacion fiscal, la direccion, tipo de entidad (persona fisica o
juridica), nombre, entre otros.

e Actividad: En esta clase se registran las distintas interacciones con los clientes. Algunas
actividades son generadas automaticamente por el propio sistema, como la emision de
una factura o el alta de un cliente. Otras pueden ser creadas manualmente por un usuario,
como una llamada con un cliente, incluyendo detalles como la fecha y la duracion de la
interaccion.

e Presupuesto: Esta clase gestiona los presupuestos creados por los usuarios de la empresa.
Cada presupuesto incluye detalles como la informacién del cliente, el estado del
presupuesto, descuentos generales o algun tipo impositivo especifico. También es posible
generar albaranes o facturas a partir de un presupuesto aprobado, como se indica en la
iError! No se encuentra el origen de la referencia..

e Albaran: Se encarga de gestionar los albaranes e incluyen detalles como la fecha y
direccion de entrega.

e Factura: La clase ‘Factura’ gestiona la creacion y almacenamiento de las facturas
generadas por la empresa. Incluye informacion detallada sobre el cliente, impuestos
aplicables y el estado de la factura, ademas de la ubicacién en la que se almacena la
factura electronica una vez emitida y la correspondiente firmada. Las facturas pueden
generarse a partir de presupuestos o albaranes, 0 manualmente.

o FacturaRectificada: Esta clase maneja las facturas rectificativas, que son emitidas para
corregir errores en facturas previamente emitidas.

3. Clases complementarias
Las clases complementarias son fundamentales para la operatividad de la aplicacién, ya que
amplian y detallan la funcionalidad de las clases principales. Estas clases no podrian existir
de forma independiente, ya que dependen directamente de la informacién generada por las
clases principales.

e PersonaContacto: Esta clase gestiona las posibles personas de contacto asociadas a
un cliente. Incluye informacién como nombre, email y teléfono, permitiendo una
gestion mas personalizada y eficiente de la relacion con los clientes.

e ActividadUsuario: Esta clase se encarga de vincular las actividades con los usuarios
de la aplicacion. Es esencial, ya que una Unica actividad puede estar relacionada con
varios usuarios. Por ejemplo, en el caso de una reunion con un cliente, es posible que
varios empleados participen en la misma, lo que justifica la necesidad de esta clase
para registrar todas las interacciones de manera precisa.

e ActividadCliente: Similar a la clase anterior, ‘ActividadUsuario’ gestiona las
relaciones entre las actividades y las distintas personas de contacto involucradas en
las mismas. Esto permite un seguimiento detallado de las interacciones que no solo
involucran a la empresa, sino también a diferentes contactos dentro de una
organizacion cliente.

e DetallePresupuesto: Esta clase contiene toda la informacién detallada de los
productos o servicios incluidos en un presupuesto. Los datos registrados incluyen el
producto, su precio, el impuesto asociado, posibles retenciones y descuentos. La
suma de todos estos elementos constituye el total del presupuesto.

o DetalleAlbaran: Similar a ‘DetallePresupuesto’, esta clase almacena la informacion
detallada de los productos o servicios entregados que figuran en un albaran. Incluye
datos como el producto, la cantidad entregada y cualquier observacion relevante
sobre la entrega. En caso de crear un albaran a partir de un presupuesto, estos
quedarian relacionados a partir del campo ‘detalle presupuesto id’ de esta clase.

e DetalleFactura: Esta clase gestiona los detalles especificos de los productos o
servicios facturados, incluyendo el precio, impuestos aplicables, descuentos y
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retenciones. Cada linea de la factura esté representada en esta clase, permitiendo una
descomposicion detallada del total facturado.

o DetalleFacturaRectificativa: Similar a ‘DetalleFactura’, pero en este caso se refiere
a los detalles de las facturas rectificativas, que son emitidas para corregir errores en
facturas previamente emitidas. Esta clase es esencial para mantener la exactitud y
legalidad en la facturacion.

e DocumentoPresupuesto: Almacena los documentos adjuntos a un presupuesto. Esto
permite que toda la informacion relacionada con un presupuesto esté centralizada y
facilita el acceso.

o DocumentoAlbaran: Esta clase guarda los documentos adjuntos a un albaran. Puede
incluir comprobantes de entrega o cualquier otro documento.

e DocumentoFactura: Similar a las anteriores, esta clase almacena los documentos
asociados a una factura.

o DocumentoFacturaRectificativa: Al igual que ‘DocumentoFactura’, pero
especificamente para las facturas rectificativas.

¢ RelacionFactura: Esta clase es utilizada para guardar las relaciones entre las facturas
originales y sus respectivas facturas rectificativas. Es esencial para rastrear la historia
de cualquier factura que haya sido modificada, garantizando la transparencia y el
cumplimiento normativo.

Con la base de datos presentada en la Figura 21, es posible gestionar de manera completa la
aplicacion de facturacion electronica. Esta base de datos central permite manejar todos los
aspectos esenciales del sistema.

No obstante, para garantizar un registro preciso de todas las modificaciones y eliminaciones que
se realicen en la aplicacion, se ha planteado la creacion de dos bases de datos adicionales. Estas
bases de datos complementarias estan disefiadas especificamente para llevar un control
exhaustivo de los cambios realizados y asegurar la trazabilidad de las operaciones en el sistema.

ifacte_updates

Update

+ id: int (key)
+ tabla: text

+ modelo: text

+ modelo_id- int

+ old_value: text

+ new_value: text

+ created_at dateTime

+ updated_by: int

Figura 22. Esquema general de la base de datos updates.

En la Figura 22, se puede observar la estructura de la primera base de datos complementaria, que
estd compuesta por una Unica clase denominada ‘Update’. Esta clase tiene como propésito
almacenar toda la informacion relacionada con las modificaciones efectuadas en la base de datos
principal. Los datos registrados incluyen el nombre de la tabla afectada, el nombre del modelo o
clase, el ID del recurso modificado, los valores anteriores y los actualizados, también la fecha de
la modificacion y el ID del usuario que realizé el cambio. De esta manera, se mantiene un historial
detallado de cada alteracion, permitiendo una auditoria completa y asegurando la transparencia
en la gestion de datos.
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ifacte_deletes

Borrado

+ id: int (key)

+ anfiguo_id: int

+ tabla: string

+ contenido: text

+ created_at dateTime

+ deleted_by: int

Figura 23. Esquema general de la base de datos deletes.

Por otro lado, la Figura 23 muestra la organizacion de la base de datos denominada ‘deletes’.
Esta base también se compone de una unica clase, ‘Borrado’, que se encarga de registrar la
informacién relacionada con los recursos eliminados. Los datos almacenados incluyen el 1D
antiguo del recurso, la tabla a la que pertenecia, su contenido en el momento de la eliminacion, la
fecha en que se realizo el borrado y el ID del usuario que lo ejecuto.
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Capitulo 5. Implementacion

En esta seccion se detallara el proceso de implementacién de la aplicacion, describiendo como se
ha llevado a cabo el desarrollo de cada uno de los mddulos y funcionalidades, desde la l6gica del
backend hasta la interfaz de usuario.

Como se ha mencionado anteriormente, este proyecto se desarrollard utilizando el framework
Laravel.

5.1 Configuracion del entorno

Esta fase del proceso requiere una configuracion cuidadosa del entorno, un paso fundamental para
iniciar el desarrollo con Laravel. A continuacién, se presenta una descripcion detallada de esta
configuracion.

5.1.1 Instalacion XAMPP y PHP

El primer paso consiste en descargar e instalar XAMPP en el ordenador local, donde trabajaremos
antes de migrar el proyecto al servidor remoto donde se alojard. En este proyecto, se utiliza
XAMPP con la version de PHP 8.2.0.

5.1.2 Crear alias

Dado que en el entorno local en el que se desarrolla el proyecto se utilizan varias versiones de
PHP, se ha tenido que crear alias en el CMD para ejecutar cada version segun lo requiera cada
proyecto del entorno local. En este caso, al utilizar la version 8.2, se han creado los alias ‘php82’
y ‘composer82’ para utilizar PHP 8.2 y Composer con la version de PHP 8.2 respectivamente,
facilitando asi la administracion de las distintas versiones de PHP en el entorno de desarrollo.

- o

@echo off

doskey php74-if $1. equ . (C:\xampp\php\php.exe) else C:\xampp\php\php.exe $*
doskey composer74=if $1. equ . (C:\xampp\php\php.exe C:\ProgramData\ComposerSetup\bin\composer.phar) else C:\xampp\php\php.exe C:\ProgramData\ComposerSetup\bin\composer.phar $*

doskey php82=if $1. equ . (C:\xampp82\php\php.exe) else C:\xampp82\php\php.exe $*
doskey composer82=if $1. equ . (C:\xampp82\php\php.exe C:\ProgramData\ComposerSetup\bin\composer.phar) else C:\xampp82\php\php.exe C:\ProgramData\ComposerSetup\bin\composer.phar $*

doskey php72=if $1. equ . (C:\xampp72\php\php.exe) else C:\xampp72\php\php.exe $*
doskey composer72=if $1. equ . (C:\xampp72\php\php.exe C:\ProgramData\ComposerSetup\bin\composer.phar) else C:\xampp72\php\php.exe C:\ProgramData\ComposerSetup\bin\composer.phar $*

Figura 24. Alias en el CMD

5.1.3 Instalacién Laravel

Una vez instalado XAMPP, disponemos de todas las dependencias necesarias para ejecutar
nuestro proyecto de forma local y gestionar la base de datos sin depender de servidores externos.
Con esta infraestructura lista, procederemos a instalar Laravel y para ello optaremos por usar
Composer, un gestor de paquetes para PHP que proporciona un formato estandar para manejar
dependencias y librerias.

Se procede a la instalacion y creacion de un nuevo proyecto de Laravel en la version 9 con el
siguiente comando:

composer82 create-project laravel/laravel:”~9.0 example-app

5.1.4 Estructura de la aplicacion

Laravel utiliza una arquitectura MVVC (Modelo-Vista-Controlador), un patrén de disefio que
organiza una aplicacion web de forma clara y separada en tres componentes:

1. Modelo (Model): Se utilizan para interactuar con la base de datos, definiendo la
estructura de los datos, las relaciones entre diferentes tablas, y las operaciones que se
pueden realizar sobre esos datos.
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2. Vista (View): Son archivos de plantilla que se encargan de renderizar el contenido
HTML, CSS y JavaScript de la aplicacion.

3. Controlador (Controller): recibe las solicitudes del usuario (a través de rutas),
interactla con el modelo para procesar los datos necesarios y luego selecciona la vista
para representar los datos al usuario.

Tras la creacion del proyecto con el comando anteriormente mencionado, podemos observar esta
arquitectura en la Figura 25.

E

~ EXAMPLE-APP

> Con

> Exceptions

> config

> lang
> public

> te

.editorconfig
§ .env.example

.gitattributes

.gitignore

» OUTLINE
> TIMELINE

Figura 25. Arquitectura del proyecto
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5.2 Desarrollo del backend

Tal y como se ha explicado anteriormente, el backend de la aplicacién se basa en la configuracion
y desarrollo de los modelos, controladores y rutas, que son los componentes clave para manejar
la I6gica del proyecto, gestionar las interacciones con la base de datos y definir como se procesan
las solicitudes del usuario.

5.2.1 Implementacion de la base de datos

Como se explico en el marco tedrico, la gestion de las bases de datos se realizard mediante
HeidiSQL. Primero, crearemos las bases de datos directamente en HeidiSQL, configurandolas en
el mismo puerto donde se activa el servicio en XAMPP, que en este caso es el puerto 3307.

8 HeidiSQL 12.3.0.6589 - Administrador de sesiones: locala2 ?

@ Filt & Ajustes X Avanzado sst ful Estadisticas
Nombre de la sesion Host Tipo de red: MariaDB or MySQL (TCP/IP)
o arenastudio 127
: Library libmariadb.dll
A Local 127.
A local72 127 Nombre del host / IP: 127.00.1
A locaig2 1215 Pedir credenciales
A DRy iber ) ifacte 1,6 MiB
_| Usar autenticacién de Windows
o plesk 871 . "
Usuario oot v _ ifacte_deletes 48,0 KiB
Contrasefa: G
. B borrados 48,0 KiB
verto B 2 l
[ Protocolo cliente/servidor comprimi v ifacte updates 144.0 KiB
K 2
Bases de datos: epar por punto y na
Comentario [T updates 144,0 KiB
tnfnvnnntine adha

Figura 26. Creacion bases de datos.

Ahora que las bases ya estan creadas, pero la principal esta vacia, el siguiente paso es conectar la
base de datos con el proyecto y generar las migraciones necesarias para crear las tablas definidas
en los esquemas anteriores.

Para establecer la conexion entre las bases de datos y nuestro proyecto, modificaremos los
archivos ‘.env’ y ‘database.php’. En el archivo “’.env’ configuramos las variables de los
pardmetros basicos de la base de datos principal.

database.php M

=Laravel

=local

=base64 :+ghtEB5Schj5ZStCqKiBIgPKu+
=true

=http://localhost

=stack
=debug
=mysql
=ifacte

=root

Figura 27. Configuracion archivo ‘.env’.

Por otro lado, en el archivo ‘database.php’ se configuran los parametros necesarios para la gestion
de las ediciones y eliminaciones en las bases de datos.

26



UNIVERSITAT _TELECOM ESCUELA

. TECNICA VLE SUPERIOR
POLITECNICA DE INGENIERIA DE

DE VALENCIA TELECOMUNICACION

Figura 28. Configuracion archivo ‘database.php’.
Una vez configuradas todas las bases, se procede a generar las migraciones necesarias utilizando
el comando de Laravel:

php82 artisan make:migration nombre_migracidn

Una migracién contiene dos métodos: up y down. El primero se utiliza para agregar tablas y
columnas nuevas, mientras que el método down se utiliza par revertir las operaciones realizadas
por el método up.

Pongamos como ejemplo la migracion de la clase ‘Cliente’ para ver como se configuran las
columnas y las relaciones entre otras tablas:
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(Blueprint $table){
->unsigned();

es(*id")->on( &

*)->unsigned()->nullable();
unsigned()->nullable();

Figura 29. Migracién ‘crear_tablas_clientes’.

Para crear la tabla ‘clientes’, utilizamos el generador de esquemas con el método
‘Schema:.create()’. Si necesitamos modificar una tabla existente en lugar de crearla, utilizamos
el método ‘Schema::table()’. A continuacién, creamos las columnas de la tabla utilizando
comandos como ‘$table->’tipo_de dato’(‘nombre_columna’)’.

Para definir una relacion entre distintas tablas, primero se crea la columna correspondiente y luego
se establece la relacién utilizando los siguientes comandos:

‘foreign’: especifica la columna en la que se definira la relacion.

‘references’: indica la columna de la otra tabla con la cual se relacionara.

‘on’: define la tabla con la que se establece la relacion

‘onDelete’, especifica la accion a realizar sobre la primera columna si el recurso de la
otra tabla es eliminado. En este caso, utilizamos ‘restrict’ para evitar la eliminacion del
recurso ‘empresa’ mientras exista una relacion con los clientes, garantizando asi la
integridad referencial.

Una vez todas las migraciones estan creadas, procedemos a ejecutar la migracién con el comando:
php82 artisan migrate

Y finalmente podemos observar el esquema final de la base de datos facilitada por el software
‘MySQL Workbench’:
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Figura 30. Esquema de la base de datos ‘ifacte’ facilitada por “MySQL Workbench’.

5.2.2 Implementacion de las funciones
-  MODELOS

Una vez configurada la base de datos, el siguiente paso es crear los modelos correspondientes a
cada tabla. En estos modelos se definiran las funciones especificas que permitiran recuperar y
gestionar los datos necesarios.

Se crean inicialmente 3 modelos:

e Update: relacionado con la tabla ‘updates’ de la base ‘ifacte updates’.

e Borrado: relacionado con la tabla ‘borrados’ de la base ‘ifacte deletes’.

e BaseModel: aunque este modelo no esté directamente asociado a ninguna tabla, todos los
demas modelos de la aplicacion heredaran de él. Su principal funcion es registrar
automaticamente cada modificacion o eliminacién de recursos en la base ‘updates’ y
‘deletes’.

Seguidamente se crean el resto de los modelos definidos en el apartado 4.2.2.

Ademas, durante la fase de implementacion surgi6 la necesidad de crear dos modelos adicionales
para la correcta generacion de facturas electronicas utilizando Facturae-PHP:

o FormaPago: Este modelo define las distintas formas de pago permitidas en Facturae-
PHP junto con su correspondiente denominacion en este paquete. De este modo, cuando
una empresa aflade nuevas formas de pago, debe seleccionar la que corresponde en
Facturae-PHP.

e Pais: Incluye dos campos: nombre e iso_3, ya que uno de los requisitos de la factura
electrénica es el campo ‘CountryCode’, que utiliza el codigo 1SO 3166-1 alfa-3. Para
rellenar esta tabla con todos los paises y sus respectivos codigos, se implement6 un
comando que hace uso de la APl RestCountries. Desde la API se recoge el codigo 1SO
de cada pais y el nombre comun traducido en castellano, aunque en caso de no existir tal
traduccion, cogera el nombre original [25].
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pa']['common’] 2? $pais[‘name’][

Figura 31. Comando importar listado paises.

En un modelo también es posible definir funciones personalizadas que encapsulan l6gicas o tareas
repetitivas con los datos del modelo y reutilizables en diferentes partes de la aplicacién. En los
modelos de factura, presupuesto y albaranes se gestiona, por ejemplo, la correcta asignacion de

numeracion para mantener la correlatividad.

Utilizaremos el modelo ‘Factura’, uno de los mas completos, a modo de ejemplo:

$tabl
$timestamps =

Cliente()

->belongsTo(Cli

Empresa( )

->belongsTo(Empresa: :

Estado

->belongsTo(EstadoFactura: :

Serie(){
->belongsTo

FormaPago( ) {

Ser

->belongsTo(For:

Documentos (

->hasMany (Docu

detallesFactura(

->hasMany(Detal

Figura 32. Primera captura modelo ‘Factura’.
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En la Figura 32 podemos observar las funciones que establecen las relaciones del modelo
‘Factura’ con los otros modelos. La funcion ‘belongsTo()’ indica una relacion de uno a muchos
(1:00), donde este modelo pertenece a otro modelo, que puede tener varios registros asociados.
Por otro lado, la funcion ‘hasMany()’ también indica una relacion 1:00, pero en este caso, es el
modelo actual el que puede tener varios registros asociados.

->detallesFactura;

tur s $det e
1le->Total();

ra as $detalle
-»calcIVA();

return $total;

totalBase(){
tura = ->detallesFactura;

as $detalle

$total += $detalle->TotalSin();

return $total;

Figura 33. Segunda captura modelo ‘Factura’.

En la Figura 33, se muestran las funciones creadas en este modelo que se reutilizaran a lo largo
del proyecto. En estas funciones que se observan se calculan algunos de los totales de la factura
y hacen uso de las relaciones definidas anteriormente para obtener los registros asociados a este
modelo, ademas de utilizar las propias de esos registros. Para mostrar el funcionamiento, nos
centraremos en la primera funcion.

$detalles_factura = $this->detallesFactura;

En esta linea se invoca la funcidn ‘detallesFactura’, la cual devuelve los detalles asociados a esta
factura actual. A continuacion, en el bucle ‘foreach’, se recorre cada detalle:
foreach (Sdetalles factura as $detalle) {S$Ssubtotal += Sdetalle->Total();}

En cada iteracion, se llama a la funcion Total() de cada detalle, que calcula el total del mismo, y
se va acumulando en el subtotal de la factura. La funcion en cuestion es la siguiente:

Total(){

->totalDescuentoFactura
-»calcIVA();
>calcRetencion

n round($base+$tasas-$irpf,2);

Figura 34. Captura funcion Totl) de DetalleFactura.
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La funcién responsable de generar una factura electronica se encuentra en el modelo ‘Factura’, y
dado que la emision de facturas electrénicas es uno de los objetivos principales de la aplicacion,
a continuacién, se adjunta dicha funcion para su analisis.

-»n_factura);

>nombr
alle,
>cp,
sa->localidad,
>p incia

->Cliente->tipo_persona
Buyer( 2

-»Cliente->CIF,
-»Cliente->nombre,

>$1inea->Iva->recargo];

generarfacturaElectronica(){

etallesFactura as $linea

inea->Iv

o_ud,
UNIT_DEFAULT,

=> $linea->descuento]];

1to_global. %', ->descuento_|

iento)

$fac->addPayment Fa t($payment));

if (1file exists(public_path
nkdir(public_path . ->empresa_id. . > ombre. ->n_factura. '

->empresa_id. . nombre . ->n_factura
$Fac->export (public_path( . ->empresa_id. . >Serie->nombre. ->n_factura.”/ . ->Serie-snombre. ->n_factura.”.xml"));
->factura_electronica = . ->empresa_id. g e->nombre. ->n_factura ->Serie->nombre. ->n_factura.”.xul"

->save();

Figura 35. Capturas funcion encargada de la generacion de una factura electronica.
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Podemos observar como se utiliza el paquete Facturae-PHP para crear la factura, estableciendo
los datos tanto del vendedor como del comprador. Ademas, se genera un bloque ‘item’ para cada
detalle de la factura, aplicando los descuentos e impuestos correspondientes, y se define el método
de pago. Finalmente, la factura se guarda como un archivo, garantizando asi su accesibilidad y
almacenamiento adecuado.

Adicionalmente, se ha desarrollado una funcién encargada de firmar la factura electrénica con el
certificado digital proporcionado por la empresa:

ction firmarFacturaElectronica(){

= er
$signer->loa rage_path( $this->Empresa->certificado), $this->Empresa->contr

$aml = file_get_contents(public_path($this->factura_electronica));

try

$signedxml - $signer->

catc

info( or a a ' . $e->getMessage()):

contents(public_path( _$this->empresa id. .$this->Serie->nombre. §this-

ctura_electronica firmada = _$this->empresa_id. -$this->Serie->nombre.

Figura 36. Captura de la funcion encargada de firmar una factura electronica.

Es importante sefialar que los certificados de las empresas se almacenan en una ubicacion segura
fuera de la ruta publica de la aplicacion, para proteger su integridad y seguridad.

En el resto de los modelos se mantiene la misma estructura, pero con las funciones necesarias
para cada uno.

- CONTROLADORES

A continuacidn, se desarrollan los controladores necesarios para gestionar las peticiones del
usuario. Para esta aplicacién se ha decidido que sera suficiente con los siguientes para mantener
un buen control sobre la aplicacion:

1. AlbaranController: Permite la gestion de todas las acciones relacionadas con los
albaranes, incluyendo todas las descritas en la Figura 8, la Figura 9 y la Figura 10.

o Listar albaranes: Si la peticion no incluye filtros, se obtiene un listado de los
albaranes generados por la empresa. En caso contrario, se listan los albaranes
segun los filtros aplicados.

o Editar: Edita la informacion del albaran con los datos introducidos por el
usuario, incluyendo la creacién, eliminacion o modificacién de sus detalles.
Almacenar: Crea un nuevo albaran con los datos introducidos, afiadiendo los
detalles correspondientes.

Ver albaran: Accede a la vista detallada del albaran.

Eliminar: Elimina el albaran solicitado.

Previsualizar PDF: Genera una vista previa del PDF del albaran.

Descargar PDF: Devuelve la descarga del PDF.

Enviar por correo electrénico: Envia por correo electronico el PDF del albaran
a las direcciones introducidas, con el asunto y el cuerpo introducidos por el
usuario.

o Facturar: Genera una factura a partir de los datos del albaran, replicando el

cliente y los detalles.
2. CategoriaProductoController: Incluye las funciones disponibles para la gestion de las
categorias de productos:

o Listar Categorias: Si la peticion no incluye filtros, se obtiene un listado de las
categorias afadidas por la empresa. En caso contrario, se listan segun los filtros
aplicados.

o

O O O O O
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Obtener modal creacion/edicion: Devuelve codificada en JSON una vista con
un modal en el que se introduciran los datos de la nueva categoria a crear o, en
caso de haber seleccionado previamente una categoria, se mostrara en el modal
la informacién de esta.

Almacenar/Editar: Si se devuelve una categoria, modifica la informacion de
esta con los datos introducidos por el usuario. En caso contrario, creard una
nueva a partir de estos datos.

Eliminar: Elimina la categoria de producto solicitada.

3. ClienteController: Incluye todas las funciones relacionadas con los clientes tal y como
se ha definido en la Figura 14 y la Figura 15:

O

O

Listar clientes: Si la peticion no incluye filtros, se obtiene un listado de los
clientes afadidos por la empresa. En caso contrario, se listan segun los filtros
aplicados.

Ver cliente: devuelve la vista con la informacion del cliente a mostrar.
Almacenar/Editar: Si se devuelve un cliente, modifica la informacion de esta
con los datos introducidos por el usuario. En caso contrario, creara uno nuevo a
partir de estos datos.

Eliminar: Elimina el cliente en caso de no aparecer en ninguln registro.
Almacenar/Editar persona de contacto: se crea o actualiza la informacion de
una persona de contacto.

Eliminar persona de contacto: Elimina la persona de contacto.

4. EmpresaController: En este controlador se almacenan todas las funciones permitidas
con relacion a la propia empresa, que son las descritas en la Figura 18 y en la Figura 19:

O

O

Ver empresa: devuelve la vista con la informacion de la empresa, las carpetas a
mostrar y los usuarios.

Editar: modifica la informacion de esta con los datos introducidos por el
usuario.

Descargar archivo: devuelve la descarga del archivo seleccionado.
Almacenar/Editar usuario nuevo: se crea o actualiza la informacion de un
usuario.

Eliminar usuario: Elimina el usuario.

Almacenar certificado: almacena de forma segura el certificado digital de la
empresa.

Almacenar/Editar serie de facturacion: se crea o actualiza la informacion de
una serie de facturacion.

Eliminar serie de facturacion: elimina la serie si no aparece en ninguna factura.
Almacenar/Editar forma de pago: se crea o0 actualiza la informacién de una
forma de pago.

Eliminar forma de pago: elimina la forma de pago si no aparece en ninguna
factura.

5. FacturaController: Incluye las funciones que aparecen en la Figura 11, en la Figura 12
y en la Figura 13:

O

O

Listar facturas: Si la peticion no incluye filtros, se obtiene un listado de las
facturas generadas por la empresa. En caso contrario, se listan las facturas segun
los filtros aplicados.

Editar: Edita la informacién de la factura con los datos introducidos por el
usuario, incluyendo la creacion, eliminacion o modificacion de sus detalles.
Ademas de verificar la existencia del cliente y producto, y crearlo en caso
necesario.

Almacenar: Crea una nueva factura con los datos introducidos, afiadiendo los
detalles correspondientes. Ademas de verificar la existencia del cliente y
producto, y crearlo en caso necesario.
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Ver factura: Accede a la vista detallada de la factura.

Eliminar: Elimina la factura solicitada, en caso de no haber sido emitida.

Previsualizar PDF: Genera una vista previa del PDF de la factura.

Descargar PDF: Devuelve la descarga del PDF.

Enviar por correo electronico: Comprueba si se ha emitido la factura

electronica, en caso negativo la genera. Envia por correo electronico el PDF de

la factura con el QR que contiene la factura electronica, y también la factura
electronica y los posibles archivos adjuntos a las direcciones introducidas, con
el asunto y el cuerpo introducidos por el usuario.

o Cambiar el estado: actualiza el estado de la factura segun se requiera. En caso
de actualizar a ‘Emitida’, genera la factura electronica.

o Crear factura rectificativa: crea una factura rectificativa clonando la
informacidn del cliente y los detalles.

6. FacturaRectificadaController: Se incluyen las mismas funciones que en el controlador
anterior, excepto la de crear una factura rectificativa, ya que la aplicacion no permite crear
una factura rectificativa a partir de otra rectificativa.

7. ProductoController: Incluye las funciones relacionadas con los productos, que son las
definidas en la Figura 16 y la Figura 17:

o Listar productos: Si la peticion no incluye filtros, se obtiene un listado de los
productos afiadidos por la empresa. En caso contrario, se listan segun los filtros
aplicados.

o Ver producto: devuelve la vista con la informacion del producto a mostrar.

o Almacenar/Editar: Si se devuelve un producto, modifica la informacién de este
con los datos introducidos por el usuario. En caso contrario, creara uno nuevo a
partir de estos datos.

o Eliminar: Elimina el producto en caso de no aparecer en ningln otro registro.

o Activar/desactivar: activa o desactiva el producto segun su estado.

O O O O O

Para la gestion de login, logout y autenticacion del usuario, utilizamos los controladores propios
de Laravel que se encuentran en la carpeta ‘App/Http/Controllers/Auth’ y sobre los que no se ha
efectuado ningln cambio.

-  RUTAS

Por otro lado, tenemos el archivo en el que se almacenan todas las rutas de la aplicacion. Este
archivo se denomina ‘web.php’ y se encuentra en la carpeta ‘routes’. En ¢l se definen todas las
rutas, incluyendo el tipo de peticion (GET, POST, DELETE), la URL y el controlador con su
correspondiente accion. También se le podria dar un nombre a esta ruta, que podria ser utilizada
en las vistas en lugar de indicar la URL completa. En esta aplicacién existen dos grupos de rutas,
en el primer grupo se encuentran las rutas que no necesitan autenticacién, como pueden el login,
register o errores del tipo ‘404’ o 500, mientras que el resto de las rutas deben pasar primero por
el middleware ‘auth’ para verificar la autenticacion del usuario.

Pongamos de ejemplo la siguiente ruta, que si deberd estar autenticado el usuario para que se
realice la peticion:

Route: :get('/facturas/nueva fact/{id}',[FacturaController::class, 'nuevaFact']);

En este ejemplo. se utiliza una peticion de tipo GET con URN ‘/facturas/nueva_fact/{id}’, que
tiene asociada la funcion ‘nuevaFact’ del controlador ‘FacturaController’. El parametro {id} de
la ruta en este caso sera el id de la empresa a la que pertenece usuario.

Con el siguiente comando podemos obtener la lista completa de las rutas definidas en la
aplicacion:

php82 artisan route:list
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Lo ejecutamos y obtenemos un listado con las 167 rutas que contiene el proyecto:

Figura 37. Listado de rutas

- TAREA PROGRAMADA

Para la configuracién de la tarea programada definida en la Figura 20, primero es necesario crear
el comando que ejecutara la funcion deseada:

s Ver imientoFactura extends Command

ignature - 'co

ription = ‘Verificar si una factura ha vencido’;

actura->n_factura,
date("Y-n-d")]);

Figura 38. Comando VerificarVencimientoFactura.

Luego debe ser afiadido al archivo ‘Kernel.php’ de Laravel, dentro de la funcion ‘schedule’:

se Illuminate\Console\Schedul
se I1luminate\Foundation\Cons nsoleKernel;

on schedule(Schedule $schedule)

%$schedule->command( ' command:Verificarvencimien

Figura 39. Configuracion Kernel.php
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Finalmente, la tarea se programard para ejecutarse diariamente utilizando el programador de
tareas del servidor, que en el entorno local se activara a través de un comando de Artisan:

Hombre Estado Desencadenadores Hora pr
Microsoftéd.
MicrosohtEd...
OneDrive Per.
OneDriveRe. | General Desencadenadores Acciones Condiciones Confiquracn  Historial
% OneDrive Re

Al crear una tares, debe especificar la accién que se producird cuando se inicie la tarea.
5 OneDrive Re_.

e.
® Verificarvend Accién Detalles.

Inicier un programe  ChxamppE2\php\php exe ClxemppB2\itdoss\example-apphartisan scheduld

Aceptar Cancelar

Figura 40. Configuracion Programador de Tareas.

5.3 Desarrollo del Frontend

A continuacion, abordamos el trabajo realizado en el frontend, es decir, la parte de la aplicacion
visible para el usuario. En esta fase del proyecto, se desarrollaran las vistas necesarias para
implementar de manera visible todas las funciones que se han sido mencionadas a lo largo de la
memoria. Para ello, utilizaremos las plantillas Blade que ofrece Laravel, tal como se explico en
el marco tedrico. Cabe destacar que las vistas han sido implementadas de manera responsivas, es
decir, disefiadas para adaptarse a cualquier resolucién y tamafio de pantalla. Ademas, se ha
utilizado Nifty [26], una plantilla de aplicaciones web de Bootstrap, que nos proporcionara un
conjunto de estilos CSS ya definidos.

Dada la cantidad de vistas, se han organizado en carpetas para una mejor gestion. A continuacion,
se comentaran las vistas mas relevantes:

2. Vistas de albaranes: dentro de esta carpeta tenemos las vistas encargadas de:

o Resumen y Lista: Mostrar el listado de los albaranes junto con el formulario
necesario para poder filtrarlos. En caso de filtrar, se recurrird a AJAX y JQuery
para obtener el listado de los albaranes filtrados sin necesidad de recargar la
pantalla.

o Nuevo albaran y editar albaran: estas vistas contienen los formularios con la
informacidn necesaria a rellenar para crear/editar/eliminar un albaran.

o Vista albaran: en esta vista se puede visualizar toda la informacion del albaran
gue aparecera en el PDF de este.

o Modal Correo: esta vista contiene un modal con el formulario para enviar por
correo el PDF del albaran y los posibles archivos adjuntos.

3. Vistas de autenticacion: en esta carpeta estan las vistas encargadas de la autenticacion
del usuario:

o Login: contiene el formulario para hacer el login

o Register: contiene el formulario para hacer el registro del nuevo usuario y la
nueva empresa.

4. Vistas de clientes: en esta carpeta se encuentran las siguientes vistas:

o Resumen y Lista: Mostrar el listado de los clientes junto con el formulario

necesario para poder filtrarlos.
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o Ver cliente: vista con el formulario para poder ver y editar la informacion del
cliente, ademas de un listado de las actividades del mismo, sus facturas,
presupuestos y albaranes.

o Modal Actividad: esta vista contiene un modal con en el que se muestra toda la
informacion de una actividad.

5. Vistas de errores: en esta carpeta solo hay dos vistas:
o Error 404: vista informando de que ha habido un error.
o Error 500: vista informando de un error 500.

6. Vistas de Facturas:

o Resumen y Lista: Mostrar el listado de las facturas junto con el formulario
necesario para poder filtrarlas. Segun el estado de la factura, permite realizar
unas acciones u otras.

o Nueva factura y editar factura: estas vistas contienen los formularios con la
informacidn necesaria a rellenar para crear/editar/eliminar una factura.

o Vistafactura: en esta vista se puede visualizar toda la informacion de la factura
tal como aparecera en el PDF.

o Modal Correo: esta vista contiene un modal con el formulario para enviar por
correo el PDF de la factura, la factura electronica y los posibles archivos
adjuntos.

7. Vistas de Facturas Rectificativas: contiene las mismas vistas que la carpeta anterior,
pero adaptado a las facturas rectificativas.
8. Layouts: en esta carpeta se agrupan las vistas principales de la aplicacion:

o Main: esta vista contiene la estructura central de la pagina web. En ella se
incluyen las carpetas con los estilos que deben aplicarse a las vistas, el footer y
el menl de navegacion. Ademas, con las etiquetas @yield se definen huecos que
deberan rellenarse con las otras vistas.

o Navigation: vista con el menu de navegacion de la aplicacion.

o Footer: pie de pagina que aparecera en todas las demas vistas.

9. Vistas de mantenimiento:

o Ver empresa: vista con el formulario para poder ver y editar la informacion de
la propia empresa, ademés de un listado con lo archivos que se han ido
almacenando de esta por carpetas y el listado de usuarios que perteneces a esta.

o Nuevo/Editar cliente: estas vistas contienen los formularios con la informacion
necesaria a rellenar para crear/editar/eliminar un usuario.

10. Vistas de PDF:

o Factura y su cabecera: estas vistas estan disefiadas para generar en PDF la
informacidn de la factura.

o Factura Rectificativa y su cabecera: igual que las anteriores pero adaptadas a
las facturas rectificativas.

o Presupuestoy su cabecera: igual que las anteriores, pero para los presupuestos.

o Albarany su cabecera: igual que las anteriores, pero para los albaranes.

11. Vistas de Presupuestos:

o Resumeny Lista: Mostrar el listado de los presupuestos junto con el formulario
necesario para poder filtrarlos. Segun el estado del presupuesto, permite realizar
unas acciones u otras.

o Nuevo presupuesto y editar presupuesto: estas vistas contienen los
formularios con la informacidn necesaria a rellenar para crear/editar/eliminar un
presupuesto.

o Vista presupuesto: en esta vista se puede visualizar toda la informacion del
presupuesto tal como aparecerd en el PDF.

o Modal Correo: esta vista contiene un modal con el formulario para enviar por
correo el PDF del presupuesto y los posibles archivos adjuntos.
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12. Vistas de Productos:

o Resumen y Lista: Mostrar el listado de los productos junto con el formulario
necesario para poder filtrarlos.

o Nuevo producto y editar producto: estas vistas contienen los formularios con
la informacion necesaria a rellenar para crear/editar/eliminar un producto.

o Resumen y Lista de Categorias de Productos: Mostrar el listado de las
categorias de productos junto con el formulario necesario para poder filtrarlas.

o Modal nueva/editar categoria de producto: esta vista contiene un modal con
el formulario para editar o crear una categoria de producto.
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Capitulo 6. Pruebas y Validacion

A lo largo del proceso de implementacion, se ha llevado a cabo un seguimiento para asegurar
que la aplicacion cumpliese con los requisitos que se habian planteado. Finalmente, obtenemos
una aplicacién funcional que cumple con lo requerido y como muestra de resultados vamos a
efectuar una clase de pruebas manuales.

Ademas, para la validacion de las facturas electronicas creadas por el sistema, utilizaremos dos
ejemplos oficiales del gobierno. [27]

Una vez accedemos a la web, el primer paso es la autenticacion del usuario:

v @ g x o+ - o x

Iniciar sesion en IFactE

Figura 41. Vista ‘Login’.

En este caso, empezaremos creando un usuario y una empresa nueva.

Crea una nueva cuenta Registre suempresa

Figura 42. Vistas registro nuevo usuario y nueva empresa.

Una vez registrados, accedemos a la pagina principal de la aplicacion, ‘Dashboard’:
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= Hola, Sarah

..............

Figura 43. Vista ‘Dashboard’.

Ahora vamos a acceder a la pestafia ‘Mantenimiento’. Desde esta vista podemos ver y editar los
datos de la propia empresa, las carpetas que crea el sistema automaéticamente en las que se
almacenaran todos los documentos de esta, y también los usuarios relacionados. El propio sistema
también crea dos series de facturacién por defecto, aunque siempre pueden editarse o eliminarse.
Desde esta pestafia puede subirse el certificado digital que se utilizara para firmar las facturas y
el logo de la empresa que aparecera en los PDFs de los distintos documentos mercantiles. Para
este ejemplo, se ha afiadido el logo de Ibermedia.

Figura 44. Vista edicion datos empresa.
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v Q@ IFace L

<« € @ localhost:8080/admin/mantenimientofresumen/8

MNombre

Anotaciones

Anotaciones

= Mi empresa

ight © 2024 Ibermedic

Figura 46. Pestafia usuarios relacionados con la empresa.

Figura 45. Pestafia carpetas creadas por el sistema.
v D IFacte X  + - o X
<« G @ localhost:8080, Q W b @ =
"! IFact-e

Anotaciones

Anotaciones

Si clicamos ahora sobre el boton “Clientes’ o ‘Productos’, observamos que no hay ningun registro.

v D fFace x4

@ localhost8080/admin/clier

= Clientes

Sarah Renau Esteve

Lista de clientes

- Hombre SeF Telétons " Email  importe facturado Active

& Nuevo Clienta

Opelones

Figura 47. Listado inicial clientes.
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« @ @ localhostB08/sdmin/productos/resumen productos/B T G e

= Productos

Lista de productos

* Nombre 7 patatle " cawegeria  precio vanta Swa Active opeionss

Figura 48. Listado inicial productos

Por tanto, crearemos el cliente y los productos directamente desde nuestro primer presupuesto.
Utilizaremos el primer ejemplo de factura electronica [27] para rellenar todos los datos.

7845.75€

Figura 49. Vista creacion presupuesto.

Una vez le damos a guardar, podemos ver en el listado nuestro presupuesto ya creado, y como
todavia no ha sido enviado al cliente final, puede seguir editandose.
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v D e x4+

« C @ localhostB080/admin/presupuestos/resumen_presupuestos(

'1_' IFact-e

v

Sarah Renau Esteve

= Presupuestos

Listado de presupuestos

 clionte " Total € < Estade

Ne Prosupuesto

@ Nuevo Presupuesto

Figura 50. Listado presupuestos.

Vamos a ver ahora, como tanto el cliente como los productos han sido registrados correctamente

y pueden observarse en sus correspondientes listados:

Lista de clientes

" Mombre o 7 Teléteno 7 importe facturade Active

@ Nuevo Cliente

Opciones

B
a
Figura 51. Listado clientes tras afiadir presupuesto.
v @D e x 4+ - =] x
€ G @ localhost8080/admin/productos/resumen_productos/8 £-3 [

@ IFact-e

= Productos

Lista de productos

Hombre Detalio " Categoria

Productos

Figura 52. Listado productos tras afiadir presupuesto.
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Vamos a generar ahora un nuevo albaran directamente desde el presupuesto que acabamos de
crear. Para ello, en el listado de opciones que hemos observado antes en la Figura 50, elegimos
la opcion ‘Generar Albaran’. Podemos ver como crea el albaran con los mismos datos del
cliente, y los detalles del presupuesto, aunque pueden editarse o eliminarse. Ademas, el sistema
afiade una direccion de entrega por defecto, que coincide con la direccion del cliente, y afiade
por también como fecha de entrega la fecha de ‘hoy’.

v D e X+ - o x

« C @ localhosts080/adminalbaranes/resumen_slbaranesfediar_albaran/1 f g el

® IFacte = Editar albaran

Fecha entraga albaran.

Figura 53. Vista edicion albaran tras crearlo desde un presupuesto.

Comprobamos los datos y guardamos, de esta forma ya aparece en el listado de albaranes:

v @ Facte x 4 - (] x
< C @ localhost:8080/admin/albaranes/resumen_albaranes/8 Y @ Frori
® IFacte = Listado Albaranes
0
Sarah Renau Esteve .
Listado de albaranes de venta

I N°Albaran " Cliente " FechaEmisién " FechaEntrega " LugarEntrega Presupuestos Facturas Acciones

A24000 PimasA  02-09-2024 02-09-2024 c/ san Vicente |, 41008 Sevilla, Sevilla, Espana 000! n |, =
Editar

@ cerarsesion

Figura 54. Listado de albaranes.

Para continuar probando la funcionalidad de la aplicacion, vamos a generar directamente una
factura desde el propio albaran. Dado que pueden existir distintas series de facturacion,
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debemos elegir en cual queremos afadir la factura. En este ejemplo, escogemos la primera
generada por el propio sistema.

v D IRacte x 4+ = u} X

€« > C @ 080/admi umen_albaranes/8 aQ ¥ b @ Eror

¢En qué serie quieres Facturar?

2 -]

Figura 55. Eleccion serie de facturacion.

Le damos a aceptar y accedemos directamente a la edicion de la factura que se ha creado a partir
de este albaran. Por defecto, ha afiadido los precios e impuesto del propio producto.

v @ e x & - 8 x

€ 5 @ O localhostBIB0/admin/lactusas/resumen tacturas/editar_tactura/124 a % L@ i

= Editar factura

Aachivas adpuntos.a la factura

Figura 56. Vista edicion factura generada a partir de un albaran.

Si esta todo correcto, podemos dar al botén de guardar y accedemos a la vision de la factura.
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v Q@ IFacte X o+ =] X
L N c BN ] 080/admin/fact \ facturas/ver factura/124 B a *% & @ Erori
= Ver factura
Y‘ PrimaS.A Facturs Faa1
| 555431 echa factura 02-09-2024
‘ :7 E‘:‘H‘:CNC 1 ;Ec:a :enttimw'ento SIN FECHA DE VENCIMIENTO
Sarah Renau Esteve Eiﬂ;:“" o Estado  norrocor
(@ Inicio
DESCRIPCION UNIDADES PRECIO UNITARIO wa IMPORTE
¢ Presupuestos
| Guadermas 500.00 214 A% 553575 €
) Albaranes - - -

v Libros
a000 wsooe 1o woe

| Factras

| Facturas rectificativas

£ Clentes Base Imponible 6675 €
IVA 21 % de 4575 96075 €
A Productos > IVA 10 % de 2100 210€

& Mantenimiento

Total 7845.75€

Notas

{5 Cerrar sesion

Figura 57. Vista visualizacion factura en estado ‘Borrador’.

Desde esta ventana, podemos realizar una serie de acciones como previsualizar el PDF de la
factura. Dado que la factura estd como ‘Borrador’, el PDF no contiene el QR con toda la
informacion de la factura electronica, y ademas incluye una marca de agua que indica este

estado.
v @ e x [+ - @ X
- c @ localhostB080/adm

Figura 58. Previsualizacion factura en PDF estado ‘Borrador’.

Ademas de previsualizar el PDF, podemos realizar otras opciones:
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v @ IFacte x o+ - (=] X
¢« > C 0 080/admin/fact \_facturas/ver_factura/124 ek b g bl

Y‘ Facturs F2a1
1 ‘ Fecha factura 02-09-2024
feentel Fecha vencimiento SIN FECHA DE VENCIMIENTO
Sarah Renau Esteve Estado [ norroacr }
(@ Inicio
DESCRIPCION UNIDADES PRECIO UNITARIO wa IMPORTE
¥ Presupusstos
Cuadernos
[ — 500.00 alse 2% 553575 €

v Libros
a000 wsooe 1o woe

| Factras

| Facturas rectificativas

— Base Imponible 6675 €
E clientes
IVA 21 % de 4575 86075 €

m Froductos > IVA 10 % de 2100 210€
& Mantenimiento Tote

¢ Editar

o+ Convertir @ Factura-s

Notas
T Eliminar
Vo

& Cerrar sesion

Figura 59. Opciones permitidas para una factura en estado ‘Borrador’.

Nuestro siguiente paso es generar la factura electronica, aunque como no se ha subido adn el
certificado digital, esta no estara firmada. Elegimos la opcion ‘Convertir a Factura-¢” y
seguidamente podemos ver la factura en formato XML.:

v © e x 4+ — e %

€ C @ localhostB080/admin/tacturas/resumen facturas/ver_factura 124 Baw 4@ boi

Figura 60. Ejemplo de la primera factura electrénica.

Una vez generada la factura electronica, el sistema actualizara su estado a ‘Emitida’ y se podra
realizar otras acciones sobre esta como indicarla como ‘Cobrada’ o descargar el PDF final:
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v @ IFacte X+ — [m] X
€« 5 ¢ 0 080/admin/fact \ facturas/ver factura/124 B & % & @ Eror
PrimaS.A Factura F2a1
1 ‘ A4155543L Fecha factura 02-09-2024
c/ san vicente1 Fecha vencimiento SIN FECHA DE VENCIMIENTO
Sarah Renau Esteve 41008, Sevilla Estado =
Espana
& nicio
DESCRIPCION UNIDADES PRECIO UNITARIO A IMPORTE
¥ Presupusstos
Cuadernos
500.00 alse 2% 553675 €
) Albaranes
- Lib
o a000 wsooe 1o woe
Facturas
| Facturas rectificativas
— Sase Imponible 675 ¢
E clientes
IVAZ1 % de 4575 960.75 €
A Froductos > a1
[} Generar rectificativa
& Mantenimiento Total
K cambiar a vencida
Notas
[ verFactura-e
(1 pescargar POF
Vol
& Cerrar sesion

Figura 61. Opciones permitidas para una factura en estado ‘Emitida’.

Una vez emitida, vamos a ver como serfa ahora el PDF:

v D e x4

« G @ localhostBU80/admin/facturas/resumen_facturas/ver_factura/124

24161449 18dd-

Figura 62. Previsualizacion factura en PDF estado ‘Emitida’.

Una vez se han realizado las pruebas con respecto a la primera factura, vamos a crear y editar
una categoria de producto.
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v @ e x + - o x

€ 5 @ O locainostBia0/samin/productos/categoriss productosss o % @ et

Figura 63. Modal crear nueva categoria de producto.

Una vez creada una categoria, se puede activar o desactivar en caso de no querer eliminarla:

v @ [Facte X+ - a X

€« > C 0 i ias_productos/8 Q s @ Eror

Editar Categoria

Activo

Nombre

Senvicios

Descripcion | Arrastre aqui la imagen

Senvicios

Figura 64. Modal editar categoria de producto.

Ahora que ya existen categorias de productos, vamos a asignarles a los productos la categoria a
la que pertenecen. En este caso hemos desactivado la categoria ‘Servicios’ por tanto, esta opcion
se muestra pero no se permite seleccionarla.
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v @ ke x  + - o x
€ G @ localhost3080/admin/productos/resumen_productos/editar_producto/19 Q% @ e

= Ficha Producto

Datos generales
Activo © o hay ninguna imagen

Nombre Cedigo identificacien Categoria seleccionar archivo NingGn archivo seleccionado

)

m m

Clientes

A Productos v

Catagorias

Procuctos
[E) cuordor Camblos

& Mantenimiento

Figura 65. Vista editar producto.

Hemos visto como pueden creares presupuestos, albaranes y facturas relacionados entre si, y
ademas como no es necesario tener registros de clientes ni productos para poder crear estos
documentos. Ahora vamos a realizar las pruebas en sentido inverso, es decir, crearemos primero
el cliente y un producto, y a partir de estos, recrearemos la segunda factura de ejemplo de [27].

Por tanto, creamos el cliente y rellenamos los datos que tenemos. Para el producto hemos
seguido los mismos pasos y ademas lo hemos afiadido a la categoria ‘Servicios’ que ya hemos
vuelto a activar.

v @ [Facte x  + = o X

<« C @ localhost8080/admin/clientes/nuevo_cliente Q ¥ @ ko

® IFacte = Nuevo Cliente

Anetaciones

Datos generales Afiadir nuevo contacto

Anotaciones
ema

(@ Anadir nuevo contacto

Guardar Cambios

Figura 66. Vista crear nuevo cliente.

Para la siguiente factura vamos a probar a firmarla con un certificado, por tanto, subimos al
servidor el certificado, afiadimos la contrasefia necesaria para acceder a él y también creamos un
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nuevo método de pago de la empresa para asignarselo a la factura. En este caso se utiliza para
las pruebas el certificado ‘facturae.p12’ proporcionado en [28] y su correspondiente contrasefia.

() ®

bermedia

Figura 67. Vista mantenimiento tras afiadir certificado y método de pago.

Accedemos ahora a ‘Afadir Factura’ desde el listado de facturas y seleccionamos el cliente que
acabamos de crear para que se autorrellenen los campos de la factura correspondientes al
cliente, e igualmente con el producto ‘Analisis Organico’.

[

Figura 68. Vista crear nueva factura.

Rellenamos todos los datos, afladimos también un descuento del 10% sobre el total de la factura
y accedemos a la vista de la factura ya completa. Una vez estamos en esta vista, repetimos el
proceso de antes y la convertimos a Factura-e. Como esta vez ya hemos subido el certificado,
vemos como ya aparece la opcion de firmarla.
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Figura 69. Segunda factura en formato Facturae.

Le damos a firmar y vemos como ya aparece la factura electrénica con toda la informacién
relativa al certificado y el sello de tiempo de la firma.

v @ e x - o x

€ 3 C O localhostB080/admin/facturas/resumen facturas/ver_ factura/126 N aw @ i

Figura 70. Segunda factura en formato Facturae firmada.

Para verificar que todo esté correcto, utilizamos varios validadores de facturas electrénicas [29]
[30] y obtenemos un resultado valido en ambos, por lo que la factura seria valida y todos los
datos coinciden.

53



POLITECNICA
DE VALENCIA

_TELECOM ESCUELA
TECNICA VLC SUPERIOR
DE INGENIERIA DE

TELECOMUNICACION

Visor Facturae

Subir otro archivo

a un archiv

Informacion de firma

Fima digiad viida: S

Fochodeiafrma:  (409-2024 05333

Fimaio por: EIDAS CERTIFICADO PRUEBAS - 59868072
Cortificada emitido por: AC FMT Usiiarios.

mero factura:  F240002
Fecha factura: 03-08-2024

Detalles de la factura

Cidiga B

Py
.

Vencimientos

[ ——

rerane— Porcmbaia (] Basa irgunble oo

imprs Tota e mm

[e——

[re— Impecte Furmma de P [

[raveraR——"

Resuass do

Figura 72. Validacion factura plataforma.firma-e.

Por Gltimo, vamos a enviar la factura por correo electrénico, ya que forma parte de los requisitos
funcionales.

Al estar en un entorno local, se ha configurado una plataforma de entrega de email en linea

llamad Mailtrap [31] para comprobar todo el funcionamiento antes de lanzar el proyecto al
entorno de produccion.

Vamos al listado de factura otra vez, y clicamos sobre el icono del correo. Esto nos abre un
modal en el que rellenamos la informacion como el correo al que queremos enviar la factura, el

cuerpo y el asunto y le damos a enviar. Ademas, se adjuntan por defecto la factura en formato
PDF vy la factura electrénica firmada en formato XSIG.
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€ 3 C @ localhost8080/admin/facturas/resumen facturas/8 &K g Bl

Factura: F240002

Faciura F2A0002 do SARAH S

Fer B I U wmsssdes 12e-

Hola AEAT.

Aschives adjuntos

Figura 73. Preparacion envio por correo de la factura.

Enviamos el correo y finalmente podemos observar la recepcion de este en la plataforma
Mailtrap. Vemos que se envia efectivamente al correo que hemos definido y ademas se reciben
los dos documentos adjuntos.

. @ e X D it - Evsi D Patic X

€ 5 G % maiwspio/inbones/2188864 messages/4435130906 B L@ Bl

Mailtrap for Production + Thousands of customers trust us to send millions of emails! s Lear more

ox + Faetura F240002 de SARAH 5L

Factura F240002 de SARAH SL

From:

Factura F240002 de SARAH SL
B e

F240002.x5ig

HIML HTML Source Raw  SpamAnsysis  HTMLCheck  Techinfo st ke
=] :
n [}

Hola AEAT,

Aqui tienes la facrura F240002 de 21287 €.

Emviamos esta factura de prucba

Figura 74. Recepcion de la factura por correo electroénico.

Por Gltimo, vamos a ver como se registran los cambios en la base de datos. Para ello,
modificamos el nombre de un cliente, por ejemplo. En la captura se muestra como se veria la
ficha del cliente en un iPhone 12 PRO, por tal de ver que se cumple la responsividad de las
pantallas.
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Figura 75. Editar nombre cliente.

Accedemos a la base de datos ifacte_updates y podemos observar como se ha quedado registrado
el cambio que hemos realizado.

B locali2\facte_updstes updstes - HEdiSOL 1230658 - o

ARZ|OHMOEO U X P -m-MEQQ 44m5% ;0@ | Dong

[ | B Mo 127001 | Base de datos: acte vpdates [ Tabla: updates () Datos B Consuta® P Comsulta 87 X B Comsulta#3° X | B Conataore X =
A localt2 ifacte updstesupdstes: 550 oz en ool (apecximadamente] » s ¥ Grdenacién (1) ¥ Columnss (/%) | W Fitra
emeambustion Crea filtro multi col
coineet
demplo plcaritro
el deet H
semplo._updt: d eated_at updated_at updated_by
emguacia : 2024-09-04 05:45:37  2024-09-04 05:45:37 ®

2024-09-04 03:33:33

Figura 76. Captura ifacte_updates.
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Capitulo 7. Conclusiones

7.1  Conclusiones y propuestas de trabajo futuro

El desarrollo de la aplicacion de facturacion electrénica ha permitido cumplir con los objetivos
iniciales planteados en el proyecto. A lo largo de las diferentes fases, desde el analisis y disefio
hasta la implementacion y las pruebas, se ha logrado construir una solucién que satisface con los
requisitos funcionales, ademéas de proporcionar una plataforma eficiente para la gestion de los
documentos mercantiles mas comunes. Ademas, esta aplicacion fomentara la total transparencia
entre las empresas y la Hacienda Publica, y contribuira significativamente a la reduccién del uso
de papel.

Cabe destacar que la eleccion de tecnologias como Laravel para el desarrollo de la aplicacion
completa, y MySQL como sistema de gestion de bases de datos, ha sido clave. Estas herramientas
han permitido construir una aplicacion funcional y de facil mantenimiento de una manera
optimizada y mas sencilla, en comparacién con trabajar libremente con otras tecnologias.

A nivel personal, el desarrollo de esta aplicacion ha sido una gran experiencia formativa, ya que
me ha permitido entender la implementacion de aplicaciones web y mejorar mis habilidades en
programacion.

Por otro lado, aunque la aplicacion cumple con los requisitos planteados, existen una serie de
mejoras y funciones que pueden implementarse en el futuro.

En primer lugar, se identifica la necesidad de poder personalizar méas el formato PDF de los
distintos documentos mercantiles, como, por ejemplo, los colores elegidos o la ubicacién de
ciertos elementos, como el logo de la empresa o el lugar en el que se muestran las condiciones de

pago.

Ademas, otra caracteristica que mejoraria considerablemente la aplicacion seria posibilidad de
crear distintos tipos de usuarios, como, por ejemplo, gerente y usuario, otorgando permisos
diferenciados sobre ciertos elementos de la aplicacién. Otra opcién que se considera importante
es la creacion de un tipo de usuario para asesorias o gestores, permitiéndoles acceder a la
informacién de sus propios clientes para obtener, por ejemplo, el listado de las facturas, sin
necesidad de que sea el cliente quien deba entregarselas.

Ademas de estas nuevas funciones, es importante llevar a cabo el correcto mantenimiento de la
aplicacién, para prevenir la aparicion de nuevos errores y mantenerla siempre actualizada con
respecto a nuevas normativas o, simplemente, adaptarse a nuevos estilos.

En resumen, el proyecto ha cumplido con éxito sus objetivos, proporcionando a Ibermedia
Servicios TIC SL una herramienta eficaz y flexible para la gestion de facturacion electrénica para
sus posibles clientes. EI proceso de desarrollo ha sido enriquecedor y ha permitido no solo
alcanzar los resultados esperados, sino también identificar oportunidades de mejora continua. La
aplicacion esta lista para ser utilizada y ya esta publicada en el siguiente dominio:
https://ifacte.ibermedia.com/ y servird como una base so6lida para futuras extensiones y mejoras.
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7.2 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

Objetivos de Desarrollo Sostenibles Alto | Medio | Bajo | No
procede

ODS 1. Fin de la pobreza. X
ODS 2. Hambre cero

ODS 3. Salud y bienestar.

ODS 4. Educacion de calidad.
ODS 5. Igualdad de género.

ODS 6. Agua limpia y saneamiento

X X X [X |X |X

ODS 7. Energia asequible y no
contaminante.

ODS 8. Trabajo decente y crecimiento X
econémico.

ODS 9. Industria, innovacién e X
infraestructuras.

ODS 10. Reduccion de las desigualdades. X

ODS 11. Ciudades y comunidades X
sostenibles.

ODS 12. Produccion y consumo X
responsables.

ODS 13. Accidn por el clima. X
ODS 14. Vida submarina.

ODS 15. Vida de ecosistemas terrestres.

ODS 16. Paz, justicia e instituciones solidas

X (X (X [X

ODS 17. Alianzas para lograr objetivos

Tabla 1. Relacidon del trabajo con los Objetivos Sostenibles de Desarrollo Sostenible.

La aplicacion ayuda a autdnomos y pequefias empresas a gestionar sus facturas y documentos de
manera mas eficiente, lo que puede reducir costos y apoyar el propio crecimiento econémico.
Ademés de asegurar la transparencia en sus facturas y contribuir al crecimiento econémico del
pais, cumpliendo asi con el ODS 8.

Por otro lado, el proyecto introduce una soluciéon que moderniza y mejora la gestion de
documentos comerciales, impulsando la innovacion y adopcién de tecnologia en pequefias
empresas, cumpliendo con el ODS 9.

Por altimo, al usar facturacion electronica, el proyecto esta reduciendo el uso del papel,
contribuyendo a la proteccion del medio ambiente y ayudando a reducir el impacto del cambio
climético, aplicando al ODS 13.
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