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Resumen

Debido al crecimiento de internet, en los ultimos afios el correo se ha convertido en una

herramienta fundamental. Por ello las personas disponen de varias cuentas de correo, ya sea para
el trabajo, vincular nuestros dispositivos, registrarnos en servicios y plataformas, pudiendo ser
todas estas cuentas de distintos proveedores. Por eso se ha desarrollado una aplicacion web para
poder gestionar el envio y recepcion de mensajes de correo electronico sin importar cual sea el
proveedor de dicha cuenta y asi mejorar la productividad, eficiencia y rapidez con la que se
accede a las cuentas de correo ya que con una simple cuenta en esta herramienta nos permitira
consultar todos los correos de aquellas cuentas que afiadamos de forma independiente. Ademas,
todos aquellos mensajes consultados en esta herramienta se almacenaran permitiendo
mantenerlos o borrarlos del servidor original de correo si se desea. Estd herramienta esta
orientada a tecnologias de desarrollo como Java Spring Boot, React y MongoDB.

Palabras clave: aplicacion web, gestionar el envio y recepcion, proveedor, productividad,
eficiencia, rapidez. servidor original de correo. tecnologias de desarrollo. Java Spring Boot,
React y MongoDB.
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Abstract

Due to the growth of the Internet, in recent years email has become a fundamental tool. That is
why people have several email accounts, either for work, linking our devices, registering in
services and platforms, and all these accounts can be from different providers. That is why a
web application has been developed to manage the sending and receiving of email messages
regardless of the provider of that account and thus improve productivity, efficiency and speed
with which access to email accounts because with a simple account in this tool will allow us to
consult all emails from those accounts that we add independently. In addition, all those
messages consulted in this tool will be stored allowing them to keep them or delete them from
the original mail server if desired. This tool is oriented to development technologies such as
Java Spring Boot, React and MongoDB.

Keywords: web application, manage sending and receiving, provider, productivity, efficiency,
speed, original mail server, development technologies, Java Spring Boot, React and MongoDB.
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1. Introduccion

El proyecto presentado tiene como objetivo el desarrollo de una aplicaciéon web para
las personas que poseen varias cuentas de correo electronico pudiendo ser estas de diferentes
proveedores y necesitan una rapida y eficaz gestion de las cuentas, mediante una sencilla
interfaz, permitiendo el envio y recepcion de correos electronicos con todo tipo de documentos
sin borrar ninglin elemento del servidor de correo original.

1.1 Motivacion

La motivacion de este proyecto viene dada por la propia necesidad de poder gestionar
de una forma rapida y sencilla todas aquellas cuentas de correo electronico que he ido
acumulando con el tiempo por diferentes causas.

Esta necesidad es producida debido a que las diferentes aplicaciones existentes en
actualidad cumplen con esta necesidad de poder gestionar varias cuentas de correo electronico
pero fallan en algunos aspectos como una interfaz compleja, con muchos elementos que
complican la agilidad de enviar y consultar un correo, dificultad para afiadir y configurar una
nueva cuenta, algunas de ellas estan pensadas para solo manejar un cuenta a la vez, es decir,
permiten afadir diferentes cuentas pero no permiten tener facil acceso a todas las cuentas,
ademas algunas de ellas solo tienen version de escritorio complicando el acceso desde mas
puntos.

Por eso se vio la necesidad de crear una nueva aplicacion, que simplifique la interfaz
del usuario facilitando no solo el envio y recepcion de correos electronicos, sino una facil
configuracion de las diferentes cuentas de correo electronico, permitiendo al usuario ahorrar
tiempo.

1.2 Objetivos

El objetivo principal que se quiere alcanzar es la elaboracion de una aplicacion web
facil de entender y manejar y con un coste de funcionamiento y mantenimiento bajo, ademas de
que se adapte a diferentes dispositivos. También se tendran en cuenta otros aspectos como la
seguridad y privacidad de las cuentas de correo mediante el uso del cifrado de las cuentas de la
propia aplicacion y de las cuentas de correo. En cuanto al facil manejo de la aplicacion lo
podremos conseguir con la implementacion de una interfaz minimalista, con el menor numero
de elementos posible en pantalla para no saturar al usuario.

Otros de los objetivos que se quieren alcanzar, es la creacion de nuevas cuentas de la
propia aplicacion, afiadir diferentes cuentas de correo electronico, poder enviar y recibir correos
electronicos con cualquier tipo de adjunto y formato HTML. Y no menos importante, que la
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recepcion de todos los correos electronicos se haga de forma concurrente, es decir, que se
puedan recibir correos de todas las cuentas al mismo tiempo sin tener que ir cambiando de unas
a otras.

Y como ultimo, no se deben olvidar objetivos como una buena estructura del codigo
implementado, usando React que es una libreria JavaScript disefiada para crear interfaces de
usuario facilitando el desarrollo de aplicaciones en una solo pagina y Java Spring Boot que es
un framework que facilita el desarrollo de aplicaciones web y la creacidon de microservicios[1],
que permitan que si en un futuro queremos afadir redes sociales como Whatsapp,Telegram,
entre otras para facilitar y agilizar el manejo de estas, ya tengamos una estructura preparada y
sea solo afiadir un nuevo microservicio de la red social.
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2. Estado del Arte

En la actualidad disponemos de una multitud de aplicaciones para gestionar el envio y
recepcion de correos electronicos, siendo todas ellas muy completas permitiendo realizar casi
cualquier accion posible a la hora de las gestiones, ya sea como la edicion de los propios
correos, guardarlos, marcarlos, filtrarlos entre otras. Con esta aplicacion lo que se pretende
solucionar es la problematica del tiempo y gestionar varias cuentas, es decir, estas aplicaciones
son muy completas y por ello a el usuario en ciertas ocasiones dedica més tiempo del requerido
para poder enviar correos simples con las diferentes cuentas de correo.

2.1 Aplicaciones Similares

Algunas de las aplicaciones que compararemos son muy conocidas y usadas a diario
por todas las personas ya que el correo electronico es uno de los medios de comunicacion mas
antiguos desde que existen los ordenadores e internet. Entre estas aplicaciones tenemos
Microsoft Outlook, Gmail, Thunderbird, Apple Mail entre muchas otras siendo las mas
conocidas y usadas la de Outlook y la de Gmail y por lo tanto las que trataremos.

2.1.1 Microsoft OQutlook

Outlook es la aplicacion de correo electronico desarrollada por Microsoft. Su origen se
remonta a 1988, la cual fue lanzada junto al paquete de aplicaciones de Microsoft Office. Esta
aplicacion no solo esta pensada como un gestor de correos electronicos, también lo estd para ser
una agenda personal. Actualmente se encuentra desarrollado en C++ y que la version comentada
sera la de la aplicacion web, puesto que la aplicacion desarrollada en este TFG es también una
aplicacion web.

Esta herramienta es muy completa, ya que se ha desarrollado a lo largo de muchos
afios y con una gran inversion, pero el hecho de que tenga tantos elementos, aunque estén bien
organizados, puede provocar que algunos usuarios no puedan encontrar ciertas caracteristicas
que necesiten durante el uso de la aplicacion.

La herramienta dispone de una barra de navegacion en la parte superior que contiene
elementos que no tienen que ver directamente con los mensajes, como puede ser la
configuracion de la aplicacion, accesos a otras aplicaciones complementarias a la de Outlook,
una barra de bisqueda entre otros.

Figura 1: Barra de navegacion de Outlook
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A continuacion, en la parte inferior de la barra anterior, nos encontramos otra, esta ya
esta dedicada al tratamiento de los mensajes, con multiples elementos para tratar los mensajes
como los botones de enviar, responder, fijar, eliminar, guardar, etc.

= Inio  Vita  Ayuda

T Eliminar = Archivar @ Informar ~ « Limpiar  Fg Movera “ & v [ pasosrapidos ~ (O Leido/Noleido R 2 ©® 5

Figura 2: Barra para gestion de mensajes de Outlook

A la izquierda nos encontramos tres elementos desplegables cuya finalidad es para la
organizacion de los mensajes. Estos elementos son el de Favoritos, Carpetas y Grupos los cuales
pueden ser configurados para que mostremos los mensajes de forma organizada segun las
preferencias del usuario.

~ Favoritos
=] Bandeja de e.. 1525
:"> Elementos enviados
? Borradores 2

Agregar favorito

~ Carpetas
£ Bandejadee.. 1525
? Borradores 2
D Elementos enviados
TISII Elementos eli... 285
Ea Correc no deseado
B Archive
(7 Notas

£ Historial de canvers...

Crear carpeta nusva

Ea Carpetas de busque...
~ Grupos
Nueveo grupo
Descubrimiento de ...

Administrar grupos

Figura 3: Panel para gestionar el almacenamiento de mensajes de Outlook

Y en el margen izquierdo tenemos un conjunto de botones que son accesos al paquete
de aplicaciones de Office 365 que complementa a Qutlook, como Word, Excel Paint, ya que son
archivos que se pueden adjuntar en los diferentes mensajes.
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Figura 4: Barra de herramientas de Outlook

Por ultimo, en el centro podemos visualizar todos los mensajes de correo segtn los
filtros que tengamos seleccionados, mostrando cual es la cuenta de correo desde la que se nos
envia el mensaje, informacion sobre su contenido, la fecha, ademas de incluir algunos botones
que ya estaban en la barra superior como el de fijar mensajes. Y a su derecha encontraremos el
espacio para la visualizacion del mensaje completo, con algunos botones para responder el
mensaje o reenviarlo.

Bandeja de entrada & g = [ETSINF] RECORDATORI - RECORDATORIQ > Workshop UPV - Inditex Tech

7 . -
u “LJ‘:V f}""“ dec. Q@ 2 # (©) S/MIME no se admite en esta vista. Para ver este mensaje en una ventana nueva, haga clic aquf
millor
%% Traducir mensaje a: Espaiiol | Nunca traduzca de: Catalan
O no-responda@u.. O 2 &
[ETSINF] RECORDATO...  Lun 10:14

Hola a tots/es. Dimecres que ve 1. N \ Responder %\ Responderatodos > Reenviar

no-responda@upv.es

Para: C universitaria ipv.es> Lun 15,

' Semana pasada

no responder/no resp.. 3 2
Procés diinscripeié / Pr..  Si6 1027

Estimat/a usuari/a: S'ha realitzat l..

ne responder/no resp... o 2
Procés d'inscripcié / P...  Sab10:23
Estimat/a usuari/a: S'ha realitzat |

no responder/no resp... ) 7
Proceés d'inscripcié / P...  Sab10:19

Estimat/a usuari/a: S'ha realitzat |

no responder/no resp.. o &
Procés d'inscripcio / P. $ab 10:13
Estimat/a usuari/a: S'ha realitzat I...

no respender/no resp... o £
Procés d'inscripcié / P...  Sab10:08
Estimat/a usuari/a: S'ha realitzat L.

no responder/no resp... ) 7
Proces d'inscripcio / P...  Sab 10:03
tzat |

Estimat/a usuari/a: S'ha re

Hola a tots/es.

Dimecres que ve 17 d'abril a fes 16.00h en I'Edifici 1G (Aula 1G 0.1) I'empresa Inditex realitzard un workshop per a enfrontar-se a reptes
(ciberseguretat, data science | desenvolupament de programari) i col-laborar amb els estudiants de la UPV.

La inscripcid pot fer-se en el seglent enllag https.//zara.recruitee.com/o/workshop-universidad-politecnica-valencia

Sotsdireccié de Relacions amb I'Entorn Professional i Formacio Postgrau - ETSINF

Hola a todos/as.

El préximo miércoles 17 de abril a las 16:00h en el Edificio 1G (Aula 1G 0.1} la empresa Inditex realizard un warkshop para enfrentarse a retc
(ciberseguridad, data science y desarrollo de software) y colaborar con los estudiantes de la UPV.

La inscripcion puede hacerse en el siguiente enlace https://zara recruitee.com/o/workshop-universidad-politecnica-valencia

Subdireccién de Relaciones con el Entomno Profesional y Formacion Postgrado - ETSINF

Para ver el anexo a este mensaje pulse en el enlace situado mas abajo

https://www.upv.es/p/anexo/20240415-3851027-34981/Workshop Inditex.pdf

Para garantizar su integridad y autenticidad, este correo se ha firmado digitalmente y puede comprobarse su envio, si usted es miembro d¢
desde la Intranet.

Per a garantir la integritat i I'autenticitat d'aquest correu, s'ha signat digitalment i se'n pot comprovar I'enviament, si vosté és membre de lz
de la Intranet.

& Responder = Reenviar

Figura 5: Pantalla de visualizacion de mensajes de Outlook

Hay que anadir que en el caso de la aplicacion web no tenemos la opcion de afiadir
cuentas de correo de otros proveedores o no he sido capaz de encontrar esta opcion, dando a
entender que algunas funcionalidades no son tan faciles de manejar. Si queremos afiadir otras
cuentas tendremos que usar la aplicacion.
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2.1.2 Gmail

Gmail es otra de las grandes aplicaciones web de email usadas, creada por Google en
2004, llegando a superar a Qutlook en 2012 con una cantidad de usuarios estimada de 425
millones. Esta desarrollada con la tecnologia AJAX][2], la cual usa JavaScript, XHTML y CSS.

En el caso de Gmail se presenta una interfaz menos cargada que la de Outlook, por lo
tanto a simple vista facilita bastante el uso de la aplicacion.

En la parte superior de la interfaz, disponemos de una barra de navegacion sencilla,
con ¢l logo de Gmail, botones de configuracion, el icono de nuestra cuenta y un buscador para
los mensajes.

= M Gmail Q_ Buscar correo

1

Tir

[ORECIE N - ]
Figura 6: Barra de navegacion de Gmail

En el margen izquierdo, tenemos varios elementos para organizar todos nuestros
correos como en el caso de Outlook, ya sea poniendo en mensajes de spam, enviados,
Borradores, etc, dando la posibilidad de afiadir todas las categorias que queramos para filtrar los
mensajes a nuestro gusto.

M Gmail
/ Redactar

Recibidos 1.764
Destacados

Pospuestos

=]
w
©

| D Importantes
B> Enviados
[ Borradores
O Categorias

&, Social 4.254

(@ Notificaciones 859

By Foros

> Promociones 1.663
v Mas
Etiquetas +
B Notes

Figura 7: Menu para la gestion de mensajes Gmail



En el centro de la interfaz tenemos la bandeja de entrada con los mensajes que se
mostraran segun los filtros aplicados previamente. De primeras se muestran algunos botones
para recargar los mensajes, el nimero de mensajes que hay, la lista de los mensajes, de los que
se nos muestra el correo electronico que envi6 el mensaje, informacion que contiene y la hora a
la que fue recibido. También contiene elementos para marcar y fijar los correos que llegan.

Wish Es hora de actualizar tu armario. Compra lo ultimo en [

18:20
17:29
17:23
14:42
12:23

11:23

17 abr
17 abr

17 abr

Figura 8: Lista de mensajes de Gmail

Cuando pinchamos sobre un mensaje, se cambia la bandeja de los mensajes por una
vista nueva donde podemos visualizar el correo. Dentro del propio mensaje tenemos botones
para reenviar y responder.

€« @ 0 ® E 0 @ B D i 1de 12.014 > Es~
Mostrar mensaje a m
@ sergio Ml e R 2031 (hace Ominutos) ¢ @ €
Prueba para visualizar un mensaje.
( & Responder ) ( ~ Reenviar ) (@)

Figura 9: Visualizacion de mensajes en Gmail

Para el envio de un nuevo correo, tendremos que pinchar sobre el boton de redactar,
situado debajo del logo y aparecera una ventana emergente que nos permitird la edicién de un
nuevo mensaje ya que contiene bastantes botones para dar formato al texto introducido,
permitiendo afiadir cualquier tipo de adjunto.
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Mensaje nuevo -
Para | Cc Cco
Asunto

© @ SansSerif v+ T+ B I U A~ E~ IE £ & & ~

e :v-cecaz

Figura 10: Ventana para redactar nuevo mensaje en Gmail

Al igual que en la aplicacion de Outlook no he sido capaz de encontrar la opcion de
afiadir otras cuentas de correo electronico de diferentes proveedores en la aplicacion web. Si
queremos afiadirlas tendremos que descargar la aplicacion.

2.2 Conclusiones

La busqueda de aplicaciones de correo electronico ha sido una tarea sencilla, ya que en
la actualidad disponemos de una gran variedad de estas, debido a que es uno de los primeros
medios comunicacion desde que existe internet y porque al tener tantos afios, el sistema de
envio esta estandarizado, por lo que hay mucha informacion y recursos en internet para poder
crear una aplicacion.

En esta ocasion se han expuesto las aplicaciones de Microsoft y Google, ya que a dia
de hoy son las mas empleadas. En el caso de Outlook, se ha observado una aplicacién muy
completa, cargada de muchos elementos lo que provoca que el usuario tenga que aprender la
interfaz, para poder manejarla correctamente y en el caso de Gmail, tenemos una estructura mas
simple, que permite un uso mas facil de la interfaz, siendo esta una de las caracteristicas que
buscadas en este TFG. Aun con todo esto, se ha intentado afiadir cuentas de correo de diferentes
proveedores, como lo haria un usuario promedio (navegando por la interfaz en busca de la
opcion) y no se ha encontrado.

Como conclusion sobre el analisis tanto del mercado, como de las aplicaciones
examinadas, se puede afirmar que hay muchas aplicaciones de este estilo, a causa de los afios
que llevan en el mercado y que ambas aplicaciones son muy completas, pero en sus versiones de
navegador no encontramos algunas de las caracteristicas deseadas.
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3. Metodologia de desarrollo Software

En este apartado se tratara la metodologia empleada para el desarrollo de la aplicacion
web[3]. Pese a que haya muchas opciones, ya que estas se subdividen en metodologias
tradicionales y metodologias agiles, nosotros emplearemos la metodologia incremental
perteneciente al modelo tradicional, debido a que para nuestro caso va a ser la que mejor se va a
adaptar como trataremos a continuacion.

Entrega del 4°
‘| AnéHs’s ED Cﬂdgn Pmeha incremento
incremento
Incremento 2 | Andlisis Disafio cadiso oceha Entrega del 2°
| g incremento
I Ent del 1*
Incrementol j ntrega de
| i ‘—*m_’m—’ Frueba incremento

Tiempo

Incremento 4

Funcionalidad

Figura 11: Esquema Metodologia Incremental

3.1 Metodologia Incremental

Para abordar este desarrollo, se ha utilizado la metodologia incremental[5] dado que
nos permite adaptar y moldear nuestro proyecto de una forma sencilla. El modelo incremental
estd compuesto de diferentes etapas que van incrementando una y otra vez permitiendo afiadir
funcionalidades nuevas, hasta concluir con el desarrollo final de la aplicacion. Estas etapas son:

1. Analisis: En esta etapa nos encargamos de reunir toda la informacion necesaria para
obtener los requisitos necesarios para su posterior disefio y programacion.

2. Diseno: En la etapa de disefio se dard forma a la informacion obtenida en la fase
anterior.

3. Programacion: Se desarrollara el codigo necesario que se ajuste al disefio para conseguir
la implementacion de la funcionalidad.

4. Pruebas: Se realizaran las pruebas para comprobar que el codigo implementado cumple
con la funcionalidad implementada.

Por ultimo, una vez acabada las fases del incremento, este se afiadira a los
incrementos realizados anteriormente para ir completando poco a poco la aplicacion y asi poder
finalizar el producto, pudiendo observar un avance progresivo de este.
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3.2 Ventajas

Répido desarrollo del software.

Gran flexibilidad y adaptabilidad a cambios durante el desarrollo.

Bajo coste en comparacion a otros modelos.

El cliente puede estar facilmente implicado, con gran precision, sobre los avances del
proyecto.

5. Fécil identificacion de los errores

bl

3.3 Desventajas

1. Se necesita un buen analisis de los requisitos y funcionalidades.

2. En ocasiones el analisis de los requisitos y funcionalidades para desarrollar el software
se puede convertir en una tarea compleja.

3. Una vez realizada una etapa del incremento y pasado a la siguiente, no se puede volver
atras.

4. Resolver problemas se puede convertir en una tarea dificil, puesto que pueden implicar
la modificacion de varias funcionalidades.

5. Cada entrega del incremento debe seguir manteniendo la aplicacién en un
funcionamiento correcto, por lo tanto se deben hacer pruebas exhaustivas.

3.4 Estructura del proyecto

En este TFG, la estructura del proyecto es bastante simple, ya que solo va a ser
desarrollada y pensada por una persona, ademas, esta se adaptara al modelo incremental
explicado anteriormente.

Para la definicion de los requisitos funcionales, se analizé alguna de las diferentes
aplicaciones web de correo electronico existentes y se evaluo por el desarrollador todas las
funcionalidades necesarias para el proyecto, uniendo esta informacion y creando una lista con la
gran mayoria de los requisitos para realizar el desarrollo. Posteriormente se defini6 un orden
para todos estos requisitos, para que la aplicacion fuese saliendo con versiones funcionales,
siendo los primeros incrementos los login de la aplicacion.

Como ejemplo tomaremos el login, el cual se analiz6 y se dedujo que deberia ser
implementado en dos incrementos. A continuacion se disefid la estructura que éste tendria en el
proyecto, siendo disefiado primero el back end[4]. Por lo tanto la siguiente fase fue
implementar el back end, creando los endpoints necesarios para poder conectarnos y registrar un
nuevo usuario. Como siguiente paso del primer incremento, tenemos las pruebas realizadas con
Postman hacia el CRUD del login. Ya probado se anadi6 al proyecto principal en el repositorio
empleado, este caso GitLab.
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Y ya para el segundo incremento, que seria la funcionalidad del login, se han realizado
los mismo pasos pero implementado la parte de la interfaz para poder realizar las funciones de
login y registro, siendo probado en la siguiente etapa con la propia API del back end. Una vez
probado se uniria al proyecto principal, al igual que el back end pero en este caso a su
repositorio correspondiente.
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4. Especificacion de requisitos

En todo proyecto, una de las partes mas importantes para el éxito de este, es una buena
definicion de los requisitos que describen todo el sistema a realizar, para un posterior desarrollo
de sus casos de uso y asi cumplir con todas las funcionalidades y caracteristicas esperadas.

4.1 Requisitos Funcionales

En este apartado trataremos las funciones y comportamientos que la aplicacion debe
realizar, detallando las acciones que la aplicacion debe ser capaz de ejecutar y la interaccion con
los usuarios y otros sistemas. Los Requisitos funcionales[5] (RF) para la aplicacion son:

o Login: Se debe desarrollar una funcionalidad que permita la creacién de usuarios, su
posterior inicio de sesion, actualizacion de la cuenta, su eliminacion.
Logout: El usuario podra cerrar la sesion.
Recepcion y visualizacion de mensajes: El sistema debe ser capaz de recibir los
mensajes de la API y el usuario de visualizarlos.

e Envio de mensajes: El usuario debe poder crear nuevos mensajes, enviarlos y
responderlos.

e Mensajes marcados: Los correos podran ser marcados para que el usuario pueda
localizarlos con mayor facilidad.
Filtrado de mensajes: Debe haber una funciéon que permite buscar los mensajes
Gestion de cuentas de email: El usuario debe ser capaz de crear y eliminar nuevas
cuentas de email.

4.2 Requisitos No Funcionales

Este punto trata sobre las propiedades y caracteristicas de la aplicacion que no tienen
una relacion directa con funciones especificas, pero son necesarias para su calidad y
rendimiento. Los Requisitos No Funcionales (RNF) para la aplicacion son:

Seguridad: La aplicacion guardard las contrasefias cifradas
Usabilidad: La interfaz de la aplicacion debe ser facil de usar sin que el usuario requiera
ningun tipo de formacion para poder usarla.

e Tiempo de respuesta: La aplicacion realizara las solicitudes de los usuarios en menos de
2 segundos.

e Compatibilidad: La aplicacion sera compatible con los diferentes navegadores y
dispositivos.
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4.3 Diagrama de casos de uso

Para representar los casos de uso se va a utilizar un diagrama UML (Unified Modeling
Language), el cual esta estandarizando, ayudando asi a la visualizacion, el analisis y el disefio de

todas las funcionalidades de la aplicacion.

Cerrar
sesion

Afadir cuenta de .
email Selecdclozfnra?luenta Filtrar mensajes Gestion Cuenta

h J

Enviar Mensaje ver detallgs de
mesnaje
4
A A
Informacic ; i
Vel orn.acmn Cambiar contrasefia
Cuenta

[ Marcar mensaje } [ Eliminar Mensaje }

Figura 12: Diagrama UML de casos de uso

4.4 Descripcion de casos de uso

A continuacion se detallaran los casos de uso de nuestra aplicacion, que aparecen en
la Figura 12. Son los siguientes:

Caso de uso Registro.

Actores Usuario.

Propésito Crear un usuario nuevo para la aplicacion.
Descripcion El usuario tendra que introducir los datos del
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formulario para el registro: nombre de
usuario, contrasefia, correo electronico,
numero de teléfono.

Flujo 1. El usuario pulsa el boton de registrar.
2. Saldra una ventana con los campos a
rellenar.
3. Una vez rellenado el formulario con los
datos, el usuario pulsa el boton registrar.
y crea el usuario.
Precondicion -
Postcondicion El usuario se ha creado y se ha validado que
los datos sean correctos.
Caso de uso Login.
Actores Usuario.
Proposito Iniciar sesion para entrar a la aplicacion.
Descripcion El usuario introduce los datos de la cuenta:
usuario y contrasefia.
Flujo 1. El usuario introduce el su nombre de
usuario y la contrasefia
2. Aprieta el boton de login y si los datos
son correctos accede a la aplicacion.
Precondicion El usuario tiene que estar registrado.
Postcondicion El usuario queda autenticado
Caso de uso Gestion Cuenta.
Actores Usuario.
Propésito Poder acceder a las funcionalidades para
gestionar la cuenta.
Descripcion El usuario carga la funciones de gestion de
usuario
Flujo 1. Elusuario pulsa el boton para desplegar

la funciones de gestion de cuenta
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2. Se cargan las funciones con sus
respectivos datos

Precondicion El usuario tiene que haber iniciado sesion
Postcondicion -
Caso de uso Cerrar sesion.
Actores Usuario.
Propésito Salir al inicio de sesion de la aplicacion.
Descripcion El usuario cierra sesion y sale al login de la
aplicacion.
Flujo 1. Elusuario aprieta el boton de cerrar
sesion.
2. Laaplicacion cierra se cierra y se vuelve
al menu de inicio, para poder volver a
iniciar sesion.
Precondicion El usuario tiene que estar autenticado
Postcondicion Se vuelve al menu de inicio
Ver informacion cuenta.
Caso de uso
Actores Usuario.
Propésito Ver los datos de la cuenta.
Descripcion El usuario visualiza los datos de la cuenta.
Flujo 1. El usuario aprieta el boton de ver
informacion de la cuenta
2. Aparece un popup con la informacioén de
la cuenta. Una vez visualizada el usuario
cierra el popup y se vuelve a la vista
anterior.
Precondicion El usuario tiene que estar autenticado.
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Ver informacion cuenta.

Caso de uso

Postcondicion Se vuelve a la vista anterior

Caso de uso Cambiar contrasefia.

Actores Usuario.

Proposito Cambiar la contrasefia del usuario.

Descripcion El usuario cambiara su contrasefa en el caso
que quiera hacerlo.

Flujo 1. Elusuario pulsa el boton de cambiar

contrasena.

2. Se despliega una ventana donde el
usuario podra escribir la nueva
contrasena.

3. El usuario aprieta el boton de cambiar y
se realiza el cambio de contrasefia y se
vuelve a la vista anterior o el usuario
pulsa cerrar y se vuelve a la vista anterior
sin realizar ningun cambio.

Precondicion El usuario tiene que estar autenticado

Postcondicion Se valida el cambio de contrasea

Caso de uso Anadir cuenta de email

Actores Usuario

Proposito Anadir una cuenta de email

Descripcion El usuario introduce los datos para anadir la
cuenta: correo electronico, contraseiia, host,
port, ssl, protocolo.

Flujo 1. El usuario pulsara el boton de afiadir

cuenta.
2. Se desplegara una ventana con el
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formulario y el usuario los rellenara.

3. Elusuario pulsara afiadir y se validara
que los datos sean correctos para poder
afiadir la cuenta o cancelar volviendo a la
vista anterior.

Precondicion El usuario tiene que estar autenticado.

Postcondicion Se comprueban los datos afnadidos.

Caso de uso Seleccionar cuenta de email

Actores Usuario

Proposito Elegir la cuenta de email que se quiere
cargar.

Descripcion Usuario selecciona una de las cuentas que

tenga afiadidas para cargarla.

Flujo 1. El usuario pulsa el boton de seleccionar
cuenta y aparecen las cuentas de email
guardadas.

2. El usuario selecciona la cuenta que
quiere mostrar y se cargan los mensajes
asociados.

Precondicion El usuario tiene que estar autenticado y la
cuenta de correo debe estar creada.

Postcondicion Se deben mostrar los mensajes asociados a la
cuenta seleccionada.

Caso de uso Enviar mensaje

Actores Usuario

Propésito Enviar un mensajes de correo electronico

Descripcion El usuario rellena el formulario para poder
mandar el mensaje: para, cc, asunto, mensaje,
adjunto.

Flujo 1. El usuario pulsa el boton de enviar

mensaje.
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2. Se abre una ventana con los campos para
rellenar el mensaje.

3. El usuario pulsa el boton de enviar y se
manda el correo.

Precondicion El usuario tiene que estar autenticado y la
cuenta de email seleccionada.

Postcondiciéon Verificar que el mensaje se mande

Caso de uso Ver detalles de mensaje

Actores Usuario.

Proposito Visualizar el correo electronico.

Descripcion -

Flujo 1. El usuario pulsa sobre un mensaje de la

lista.
2. Se abre una ventana con la informacion
del mensaje

Precondicion El usuario tiene que estar autenticado y la
cuenta de email seleccionada.

Postcondicion -

Caso de uso Marcar mensaje

Actores Usuario.

Proposito Marcar un mensaje.

Descripcion El usuario marcara los mensajes que quiera
para poder consultarlos mas rapidamente.

Flujo 1. El usuario pulsara el boton de marcar.

2. El mensaje quedara marcado en la lista
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de mensajes.

Precondicion El usuario tiene que estar autenticado, la
cuenta de email seleccionada y tiene que
estar visualizando el mensaje.

Postcondicion El mensaje quedara marcado en la lista de
mensajes.

Caso de uso Eliminar mensaje

Actores Usuario.

Propésito Eliminar un mensaje de la lista.

Descripcion El usuario eliminara el mensaje de la lista.

Flujo 1. Elusuario pulsa el boton de eliminar.

2. El mensaje es eliminado de la lista de
mensajes.

Precondicion El usuario tiene que estar autenticado, la
cuenta de email seleccionada y tiene que
estar visualizando el mensaje.

Postcondicion El mensaje tiene que quedar eliminado de la
lista de mensajes.

Caso de uso Filtrar mensaje

Actores Usuario.

Propésito Mostrar los mensajes que quiere filtrar.

Descripcion El usuario introduce las palabras que quiere
para mostrar los mensajes deseados.

Flujo 1. El usuario introduce en la barra de
busqueda las palabras claves para poder
filtrar los mensajes.

2. Pulsa el botén de la lupa.
3. Se muestran los mensajes de la cuenta de
email seleccionada.

Precondicion El usuario tiene que estar autenticado y la
cuenta de email seleccionada.

Postcondicion Al quitar las palabras claves deben volver los

mensajes de nuevo.
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5. Diseno

5.1 Introduccion

Durante el desarrollo de una aplicacion, una de las etapas mas importantes como se ha
comentado en el TFG, es el disefio. Esta fase es muy importante, ya que tratara de dar forma a
todo ese analisis de requisitos que se ha realizado previamente, para finalizar el proyecto de
forma exitosa, puesto que un mal desarrollo del disefio puede provocar problemas en todo el
proyecto, generando pérdidas de tiempo y de dinero. Dentro del proyecto podemos encontrar el
disefio de las bases de datos, el disefio de la arquitectura y el disefio de la interfaz.

5.2 Disefo y modelado de la base de datos

Para poder almacenar todos los datos de nuestra aplicacion, hemos utilizado
MongoDB, un sistema de gestion de base de datos NoSQL[7] de la familia de sistemas
orientados a documentos, donde los documentos se estructuran como objetos JSON(se almacena
como BSON]8]), por lo tanto nos da la oportunidad de guardar varias formas de datos, creando
un entorno altamente escalable. En este caso, como no se trata de base datos relacional, se ha
optado por representar las estructuras en esquemas como se observa en la Figura 14, mostrando
el nombre de la estructura y los datos que almacena. Cabe destacar que algunos de los datos
almacenados de los mensajes no se utilizaran en la aplicacién entregada en el TFG, sino que se
guardaran para posibles desarrollos en el futuro.

El esquema que representa la estructura de la base de datos, consta de 3 colecciones
que son la de Cuenta, Cuenta de Email y Mensajes, cada una de ellas tiene flechas que indican
los elementos que guardara. A su vez estos elementos pueden guardar otras estructuras de
elementos, para que se puedan ajustar a un formato JSON.

': "antoniopruebatfg@gmail.com",
. oun

d": "662ab739166e8647f7fb8502",
unt™: true,

count™; {

"imap.gmail.com",

ngg3n,

: Erie,

: "smtp.gmail.com",
: "465",
= "satp™,

=" true

" class": "com.multimail.email.entities.mailAccount"

Figura 13: Estructura JSON de la entidad Cuenta de Email

‘v 28



usurname

password

host
id Cuenta

emailAddress

—

numberPhone
enable

| —
| '

receiveAccount seenflag

emailAddress
—

-
/ deleteflag

‘ Id }7 Cuenta de Email accountid —_—

i)

N

protocol

N
password

sslEnable

SendAccount

Figura 14: Esquema representativo de estructura de Cuenta de Email y Cuenta en MongoDB

messageld accountiD J message
from
| ——
N
S
inReplyTo
to
Mensaje
. ) EEE—
replyTo cc
bee
references | S —
S —
files read subject
attachid attachPath file

Figura 15: Esquema representativo de estructura de Cuenta en MongoDB
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Las estructuras que guardan la informacion de la aplicacion son las siguientes:

e Cuenta: En esta estructura se almacenan las cuentas para poder iniciar sesion
en la aplicacion, siendo los datos almacenados:

id: Identificacion de la cuenta de tipo string y valor Unico.

username: Nombre de usuario de usuario de tipo string y valor tnico.

password: Contrasefia de la cuenta y de tipo string.

o O O O

emailAddres: Cuenta de email asociada a la cuenta de la aplicacion y

de tipo string.

o numberphone: Teléfono asociado a la cuenta de tipo string.

e Cuentas de email: En esta estructura se almacenaran los datos necesarios para
poder cargar los mensajes de la cuenta de correo electronico. Cada cuenta de la
aplicacion puede tener varias cuentas de email.

o id: Identificador de la cuenta de correo electrénico, de tipo string y
valor Unico.
o emailAddress: Cuenta de correo electronico para cargar mensajes, de
tipo string y valor unico.
o accountld: Identificador de la cuenta a la que pertenece la cuenta de
correo electronico y de tipo string.
o password: Contrasefia asociada a la cuenta de correo electronico y de
tipo string.
o receiveAccount: Estructura que guardara la informacién necesaria para
poder recibir los mensajes desde el servidor de correo electronico.
m  host: Nombre del servidor de recepcion de servidor de correo,
de tipo string.
m port: Numero de puerto del servidor, de tipo string.
m protocol: Protocolo de recepcidon[9], valores IMAP o POP3, de
tipo string.
m seenflag: Booleano que indica al servidor si marcar el mensajes
como Visto o no.
m deleteflag: Booleano que indica si borrar el mensaje del
servidor o no.
m sslEnable: Booleano que indica el tipo de seguridad de la
conexion con el servidor.
o sendAccount: Estructura que guarda los datos necesario para poder
enviar un mensaje a través de servidor de correo electronico.
m  host: Nombre del servidor de envio de mensajes, de tipo string.
m port: Numero de puerto del servidor de envio, de tipo string.
m protocol: Protocolo de envio de mensajes, SMTP.
m sslEnable: Booleano que indica el tipo de seguridad al conectar
al servidor para enviar un mensaje.

e Mensajes: Estructura que almacena la informacion de los mensajes. Por cada
cuenta de correo electronico se pueden tener muchos mensajes.

o messageld: Identificador del mensaje, de tipo string y valor unico.

o accountld: Identificador de la cuenta de correo electronico.

o message: Mensaje enviado, de tipo string.

o from: Cuenta de correo electrénico que envid el mensaje, tipo string.
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o to: Cuenta o cuentas de email a la que se destina el correo, lista tipo
string.
cc: Cuenta o cuentas de email que estan en copia, lista tipo string.
bee: Cuenta o cuentas de email que estan en copia pero el destinatario
no la puede ver, lista de tipo string.
subject: Asunto del mensaje, de tipo string.
read: Booleano que indica si el mensaje ya ha sido enviado al front o
no.

o files: Estructura que guarda los adjuntos del correo electronico.

m attachld: El identificador de los adjuntos, de tipo string.
m attachPath: Las ruta donde se guarda el mensaje, de tipo string.
m file: Indica el tipo de archivo que es, de tipo string.

o references: Lista que contiene referencias a los demas mensajes
contestados, de tipo string(campo que se puede usar en futuros
desarrollos).

o replyTo: Lista que indica a quien se quiere reenviar o responder un
mensaje, de tipo string.

o inReplyTo: Contiene el messageld al que se responde el correo
electronico, de tipo string.

o fecha: fecha que se recibid el mensaje en el servidor de correo, de tipo
date.

Esta base de datos al no ser relacional, la forma que tenemos de obtener los mensajes
de una cuenta de correo electronico, seria guardando el id de la cuenta de correo en cada
mensajes, para que cuando tengamos que obtener los mensajes, podamos hacerlo mediante ese
campo. Lo mismo para obtener las cuentas de correo que estan asociadas a una cuenta de la
aplicacion. Por tltimo, comentar que la base de datos no ha sido clusterizada[10] y por lo tanto
la instalacion es standalone[11].

5.3 Arquitectura Software

La arquitectura empleada para el desarrollo de la aplicacion es la Arquitectura en
Capas, siendo su uso bastante extendido. Como su propio nombre indica se dividira en
diferentes capas, en este caso son la capa de presentacion, la capa de aplicacion, la capa de
dominio y la capa de infraestructura.

5.3.1 Arquitectura en capas

Como se ha comentado en el punto anterior las capas de la arquitectura empleada son:

e (Capa de Presentacion: Esta capa es la que se encarga de manejar las
interacciones con el front end[12], recibiendo la solicitud HTTP y devolviendo
las respuestas.
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e (apa de Aplicacion: La capa de aplicacion actiia como mediador entre la capa
de presentacion y la de dominio, haciendo las llamadas necesarias a los
servicios que estan en esta ultima capa. En este proyecto podemos decir que la
capa de presentacion y la capa de aplicacion se encuentran juntas, debido al uso
de Java Spring Boot en nuestro proyecto.

e (Capa de Dominio: En esta capa se encuentra toda la légica de negocio de la
aplicacion, ademas esta capa debe de ser independiente de las demas.

e (Capa de Infraestructura: Esta capa se encargara de la interaccion con
infraestructuras externas como puede ser la base de datos.

Frontend

Presentacion

Aplicacion

Dominio

Infraestructura

Figura 16: Flujo de la distintas capas de la arquitectura

Como podemos ver en la Figura 16 cada capa se comunica con la siguiente sin
conocer nada sobre las demas y sin saltarse el orden.

5.4 Diseno de la interfaz

A continuacioén trataremos el disefio final de la interfaz que se aplicara a nuestra
aplicacion, puesto que todos los realizados son muy parecidos debido a la sencillez de la
interfaz, cambiando solo en algunos aspectos como el orden de los botones en el menu. La
interfaz se ha realizado con la aplicacion Pencil ya que es un software gratuito y permite un
buen disefio de los prototipos con una curva de aprendizaje muy pequeiia.

5.4.1 Login

Comenzaremos con el login, que marcara el comienzo de la aplicacion,
permitiéndonos entrar en esta. Estd compuesto por el nombre de la aplicacion y un
formulario con dos campos y dos botones, que son el de iniciar sesion y el de registrar
cuenta.
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MultiEmail
= ]

FHEIIKK KKK |

|Iniciar Sersi6n| | Registrar |

Figura 17: Prototipo de interfaz de iniciar sesién

Al pulsar sobre el boton el de iniciar sesion si los datos son correctos se cargara el
menu, pero si apretamos el boton de registrar se aparecera un ventana emergente con el
formulario necesarios para registrar un nuevo usuario y el boton para crearlo, como se observa
en la Figura 18.

Window Title I;l @

\ Usuario ]

l Contrasefia ‘

l Repetir Contrasefia ‘

[Corrae Electrdnico l

[Nﬂmzr‘o de teléfono ]

| Registrar | | Cancelar

Figura 18: Prototipo de interfaz de registrar usuario
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5.4.2 Menu

El menu sera la siguiente parte de la aplicacion que se cargard una vez se haya
iniciado sesion. Dada la simplicidad de la aplicacion, en este se encuentran casi todas las
funcionalidades de la aplicacion disponibles, las cuales son accesibles mediante botones que al
pulsarlos realizan las acciones correspondientes. Algunas de estas son las de enviar mensajes,
afiadir cuentas de correo electronico nuevas, entre otras, pero la que si tendra un impacto directo
sobre el ment seran las acciones de seleccionar la cuenta, que mostraran los mensajes de la
cuenta seleccionada y el de eliminar cuenta que quitara todos los mensajes de la cuenta
eliminada. Todo esto se observa en la Figura 19.

MultiEmail Enviar Mensaje Afadir Cuenta n Eliminar Cuenta aa@ee.com IEHrc —[ |Cuen’rc ]v]

De Asunto Fecha

ejemplo@ejemplo.com Ejemplo de asunto 20/01/2024

Figura 19: Prototipo de interfaz de la pantalla principal

5.4.3 Modales

En la aplicacion todos los modales se encuentran en el ment, siendo estos los botones
que al pulsarlos realizan una determinada funcion.

En este caso no se explicaran todos los modales, ya que todos realmente son muy
parecidos aunque realicen una accion diferente, es decir, al pulsar sobre ellos saltara una ventana
emergente la cual mostrard un formulario para introducir los datos necesarios para cada accion y
en el margen inferior de la ventana encontraremos los botones que segun la accion seran
diferentes.
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En las Figuras 20y 21, se puede observar lo comentado en el parrafo anterior,

teniendo dos funcionalidades distintas como son las de afiadir una cuenta de correo electronico y
la de enviar un mensaje, ambas tienen los inputs necesarios y los botones para poder realizar la

accion requerida.

ARadir Cuenta Email T[]

{ Correo Electrénico |

{ Contrasefa |

Configuracion de envio

[ Host |

[ Port |

Configuracion de recepcion

[ Fost |

‘. Port |

Protocolo

<

{SMTP

[ amadic || cancelr |

Figura 20: Prototipo de interfaz para afiadir cuenta de email

Enviar Mensaje D @

| Para

L HTML buttons _I

Mensaje

| Enviar | | Cancelar

Figura 21: Prototipo de interfaz para enviar mensaje
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5.4.4 Conclusiones

En conclusion se ha observado que el uso de una aplicacién como Pencil, que
permite con un aprendizaje muy rapido, crear prototipos de interfaces arrastrando el
elemento que queramos anadir al resto del disefio ya creado, disponiendo de muchos de
estos en la aplicacion por defecto. Ademas el uso de prototipo no solo nos ayudara a la
hora de implementar la interfaz por tener una referencia, sino que nos hara méas
conscientes de cuéles van a ser a requisitos funcionales que va a necesitar la aplicacion,
permitiendo asi poder contemplar requisitos que faltaron en la fase de anélisis y que
ahora se podran afadir. También nos da una idea aproximada a la realidad de como
quedara el producto final.
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6. Tecnologias y Herramientas

6.1 Introduccion

Antes de comenzar el desarrollo de la aplicacion se deben definir todas las tecnologias
a utilizar, tanto los lenguajes de programacion para el front end y el back end y las herramientas
que se usaran para implementarlos y las herramientas que se usaran para la gestion de la base de
datos. Cabe destacar que las tecnologias y herramientas han sido seleccionadas por ser gratuitas,
de codigo abierto relativamente modernas y con soporte y porque el desarrollador tiene cierta
familiaridad con ellas.

6.2 Front end

La tecnologia empleada para el desarrollo de front end ha sido React. React es una
biblioteca de JavaScript que se emplea para la construccion de interfaces de usuario, creada en
2013 por Facebook. React utiliza elementos reutilizables llamados componentes, que facilitan el
desarrollo de la interfaz.

Junto a React ha de instalarse Node.js para poder generar un entorno de ejecucion de
JavaScript y npm, siendo este un gestor de paquetes para poder instalar las bibliotecas y
dependencias. Los lenguajes usados por React en este proyecto han sido JavaScript, JSX, que es
muy similar HTML pero en este caso se escribe dentro del propio JavaScript y CSS, para los
estilos, aunque en este caso hemos utilizado Reactstrap que es una biblioteca que permite el uso
de los componentes del framework de CSS de Bootstrap para facilitar la implementacion de los
elementos de la interfaz. Como ultimo punto podemos afiadir que también se ha utilizado la
libreria de Axios para poder realizar las peticiones HTTP a nuestro back end.

Figura 22: Logotipo de React, Node.js y Bootstrap
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6.3 Back end

Para el desarrollo del back end, se ha empleado Java, un lenguaje de programacion
muy extendido, que fue lanzado al mercado por Sun Microsystems en 1995 y siendo
posteriormente adquirido por Oracle el 27 de enero de 2010.

Java es un lenguaje de programacion orientado a objetos, permitiendo ser ejecutado en
equipos que tengan la maquina virtual de Java. Java es muy utilizado debido a su gran cantidad
de librerias, en nuestro caso hemos empleado Jakarta Mail, para poder conseguir comunicar
nuestra aplicacion con los servidores de correo de cada empresa y asi poder enviar y obtener
mensajes a través de ellos. Esto se combina con el framework de Spring Boot, que nos permite
simplificar el desarrollo de nuestra aplicacion causado por el uso de las anotaciones que nos
ayuda a manejar muchas configuraciones y procesos de forma automatica.

JAKARTA EE

Figura 23: Logotipo de Java, Spring Boot y Jakarta Mail

6.4 Base de Datos

Para la base de datos, se ha empleado MongoDB, creada por /0gen en 2007, siendo
esta una base de datos NoSQL en la que se ha optado por el uso de documentos BSON (Binary
JSON). Al almacenarse como documentos, permitiendo mayor flexibilidad y escalabilidad a la
hora de guardar los datos.

/



0 MongoDB.

Figura 24: Logotipo de MongoDB

6.5 Herramientas

Las herramientas empleadas para el desarrollo de la aplicacion son:

e Visual Studio Code: Software para la edicion de codigo fuente, lanzado por
Microsoft, disponible para Linux, Mac y Windows, que soporta diversos
lenguajes de programacion, pudiendo depurarlos y facilitar su desarrollo debido
a su gran nimero de extensiones que permite agregar funcionalidades extras,
ademas de su integracion de con Git para guardar nuestros proyectos en un
repositorio. En nuestro proyecto esta herramienta ha sido utilizada para el
desarrollo del codigo de React y de Java.

Figura 25: Logotipo de Visual Studio Code

e MongoDB Compass: Software que permite interactuar con la base de datos,
ofreciendo las herramientas necesarias para explorar, editar y analizar el
rendimiento, sin la necesidad del uso de comandos.

Figura 26: Logotipo de MongoDB Compass

e PostMan: Software que se emplea para probar, disefiar y documentar API,
creando de forma sencilla peticiones HTTP y pudiendo analizar las respuestas
de estas. En nuestro caso, esta aplicacion se ha empleado para realizar las
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peticiones HTTP a nuestro back end, para comprobar el correcto
funcionamiento de los endpoints creados.

Figura 27: Logotipo de Postman

Git: Software para el control de versiones que permite a los desarrolladores la
colaboracion con otros y el seguimiento de cambios. En nuestro caso, se ha
empleado GitLab[13] como repositorio ya que amplia las funcionalidades
disponibles sobre nuestro codigo en el repositorio.

GitLab

Figura 28: Logotipo de Git y GitLab

Pencil: Software que proporciona herramientas para el disefio y prototipado de
interfaces de una forma sencilla y rapida. Esta aplicacion es bastante completa
ya que permite el uso de plantillas, elementos predisefiados, agregar
extensiones, compatibilidad con varias plataformas, exportar los prototipos,
entre otras muchas mas acciones.

Figura 29: Logotipo de Pencil



7. Desarrollo de la solucion

Para la implementacion de esta aplicacion se han usado diferentes tecnologias como
ya se ha comentado anteriormente. Muchas de estas tecnologias han facilitado el desarrollo, ya
sea a la hora de crear los endpoints, la base de datos, la interfaz de la aplicacion entre otros. En
este apartado se explicara de forma mas detallada la estructura y como se han utilizado estas
tecnologias para desarrollar el proyecto en la ya comentada Arquitectura en Capas.

7.1 Estructura e implementacion del proyecto

En este proyecto nos encontramos con dos estructuras diferentes como ya se ha
comentado, el back end y el front end, por lo tanto se deben tratar por separado, ya que las
estructuras y tecnologias que usan, aunque estan relacionadas ya que estas se comunican entre
si, son diferentes. Tanto la estructura y la implementacion se explican en los mismo puntos ya
que se aprovecha como esta estructurado el proyecto para tratar también el desarrollo del
mismo.

7.1.1 Estructura e implementacion del front end

El front end presenta una estructura bastante sencilla, ya que al utilizar React y
Reactstrap, casi todos los elementos del componente van a estar en un mismo archivo .jsx como
se ve en la Figura 30. Cierto es que algunos de los componentes estan en carpetas aparte, esto es
debido a que si que incluyen archivos CSS, y al no tener muchos componentes en el proyecto se
decidi6 incluirlos aparte.

Figura 30: Estructura de archivos del front end
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El archivo .jsx de cada componente lo podemos dividir en diferentes secciones para

llevar a cabo la implementacion del codigo de la interfaz. En este caso como secciones tenemos:

.

Importaciones: En esta seccion se declaran las dependencias, librerias o
archivos CSS que necesitemos usar para desarrollar el componente. Como se
aprecia en la Figura 31 tenemos el import de react, es decir, de la propia libreria
de React con el “useState” y el “useEffect”, que nos sirve para gestionar los
estados en los componentes. Luego tenemos el import de Reactstrap, que es la
biblioteca externa para usar componentes que ya estan definidos para ahorrar
tiempo. En ultimo lugar tenemos la libreria externa Axios que nos servira para
realizar las peticiones HTTP a nuestros endpoints que se encuentran en el back
end.

React, { useState, useEffect } from 'r t
{ Modal, ModalHeader, ModalBody, ModalFooter, Form, Formeroup, Label, Input, Button } from 'rea

t axios from

Figura 31: Importacion de librerias

Definicion de componentes: En esta otra seccion se haria la declaracion del
componente propio que vamos a crear y todos los atributos que éste recibiria.
Dentro de este componente al igual que todos los demas creados encontraremos
el codigo JavaScript, que es el que se encargara de toda la 16gica del front end
con la declaracion de las constantes, el uso de hooks[14], como el “useState” y
el “useEffect” como ya se menciond anteriormente, las peticiones a los
endpoints usando axios, que se definieron en nuestro back end para diversas
funcionalidades y el XML que se encontrara dentro del “return” del
componente, que se encargara de renderizar los elementos que se hayan
definido en el para la interfaz. En el XML podemos observar el uso de la
libreria ReacStrap, en este caso como ejemplo el componente FormGroup. Todo
esto se puede apreciar en las Figuras 32y 33.



ountModal = ({ isOpen, toggle, addAccount, IdCuenta })
1, setEmail useState(’
setPassword] = u
, setSslsend] = use
, setSslreceive]
setAccountId]

useEffect( =
setAccountId(IdCuenta);
, [IdCuenta]);

st handleEmailChange
setEmail(e.target.value);
I3
st handlePasswordChange = (e) =
setPassword(e.target.value) ;

F

handleAddAccount =

.append(

.append(’
.append
.append(”
.append( "
.append(
.append(
.append
-append (
.append(’
.append(
.append(’
.append ("
-append(
.append(
.append(’
.append
.append(’s

placeholder= " onChange={handleEmailChange
1

Figura 33: Cdodigo de componente AddAccountModal
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Para finalizar con la estructura, ya que el resto de archivos no tienen gran importancia,
cabe destacar el archivo package-lock, que contendra todas las dependencias instaladas en
nuestra aplicacion React. Como observamos en la Figura 34 podemos ver todas las
dependencias y sus versiones como Bootstrap y Reacstrap entre otras.

Figura 34: Dependencias del front end

7.1.2 Estructura e implementacion del back end

En cuanto a la estructura del back end, nos encontramos con un mayor numero de
elementos debido a que aqui se maneja toda la légica necesaria para poder crear cuentas nuevas,
afiadir las cuentas de correo y recibir y enviar correos.
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endAccount,]

TesController java
urc

java '\ com’ multimail \ email

B8 mvnw.cmd

pom.xml
Figura 35: Estructura de archivos del back end

Para comenzar con la estructura y la implementacion, hablaremos de las carpetas
account, emailAccount, recevieMessage, sendMessage que se pueden observar en la Figura 35.
Todas estas carpetas albergan dentro de ellas otra subestructura compuesta por tres carpetas que
son:

e Application: En estas carpetas encontraremos un archivo .java que actia como
controlador, es decir, en este se recibiran las peticiones HTTP que se enviaran
desde el front end, que este caso pueden ser de tipo GET, POST, PUT' y
DELETE. Después de recibir esta peticion se decidira la l6gica de negocio a
seguir. Mas tarde el controlador enviara las respuestas al front end con los
elementos necesarios para continuar la ejecucion. Como ejemplo tenemos la
Figura 36, que corresponde al controlador AccountController.java, que como se
observa recibira la peticion HTTP en la ruta “http:/localhost:8081/account/getld”
, de tipo GET, que ejecutara el método finByld() del servicio
mailAccountService, devolviendo al front end una entidad de tipo Account.
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e mailAccountService;

getAccountById(

n mailAccountService.findById(id);

Figura 36: Codigo de la clase controlador AccountController

® Domain: En este archivo encontraremos una capa que actia como servicio, en
la cual se encontrara la 16gica de negocio que se ejecutara después de que sea
llamada por el controlador. Como ejemplo tenemos la clase
ReceiveSchedulingService, cuya funcidn sera la de crear y cancelar los hilos de
ejecucion para cada cuenta de correo electronico que se aflada, para que asi la
aplicacion pueda estar recibiendo correos electronicos de todas las cuentas que
estén registradas en la cuenta del usuario. Todo esto lo podemos ver en la
Figura 37.

heduler -newScheduledThreadPool (corePoolSize:18);
<2>> clients = new HashMap <5 s
receiveMailRepos
heduleAccount nt
mails(account,

veEmails = scheduler.schedule i IDelay:@, checkDel.
mails);

err_println{“sh int (} to for new mails every () ds” + account.getId() + + checkDelaySec);

cancelAc

client r
client.cancel (may1l

‘printIn(“Un ed account (), it s ore” + account.getId());

Figura 37: Codigo de la clase de servicio ReceiveSchedullingService

e Infrastructure: En esta carpeta nos encontraremos los archivos necesarios para
poder trabajar con la base de datos de MongoDB. Los archivos que nos
encontramos aqui son interfaces de MongoRepository, por lo tanto, los métodos
de guardar, eliminar, crear, entre otros, los tendremos disponibles sin tener que
crear nada. En la Figura 38 tenemos el ejemplo de AccountRepository, que
tendra un solo método definido ya que como se ha comentado ya tenemos los
métodos de la interfaz y como se puede observar, se ha definido un método
nuevo, en este caso para filtrar las cuentas de la aplicacion por su nombre de
usuario y no por la id de la entidad, que seria el método que nos daria por
defecto esta interfaz.

.



(exported =

1t findByUsurname(@ String usurname);

Figura 38: Codigo de clase repositorio Account Repository

Continuando con la estructura de nuestro proyecto, nos encontramos con la carpeta de
entidades. Las entidades son las estructuras de datos con las que trabajaremos en nuestro
proyecto, es decir, en el caso de Java son los objetos y en este caso estos objetos estan asociados
a una coleccion de MongoDB, ¢l equivalente a una tabla en una base de datos relacional. Para
ejemplificar analizaremos la Figura 39, en la cual aparece la entidad mailAccount. Lo primero
que nos encontramos es la anotacion Document de Spring Boot, que nos ayudara a mapear la
entidad en la coleccion mailAccounts, usando esta anotacion en el resto de entidades para que se
pueda guardar en la base de datos. A Continuacion se declararan mas anotaciones como
NoArgsConstructor y Data, que se emplearan para ahorrarnos tener que declarar los métodos
GETy SET, que devuelven los o asignan los valores de los atributos de la entidad, o evitarnos
crear los constructores de la entidad. En la Figura 40 vemos como queda la coleccion en la base
de datos, estando este almacenado como si fuese un JSON.

t(collection = "n

vehccount;

sendAccount;

Figura 39: Codigo de clase entidad mailAccount
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_id: ObjectId('667de
emailAddress @ "
password : '
accountId : "

enabledAccount :

* receiveAccount : Ob
host :
port :
sslEnabled : t©
seenflag : fals
deleteflag : T
protocol : '

* sendAccount :

993

host : "1

port : "4
protocol : "smtp"
sslEnable : true
_class : "com.multimail.email.entities.mailAccount”

Figura 40: Representacion de MongoDB Compass de una entidad de tipo mailAccount

Para finalizar cabe destacar el fichero pom.xml, donde encontraremos la configuracion
del proyecto en Maven[15], en el que se afiadiran todas las dependencias de nuestro proyecto,
como en el caso de nuestro proyecto puede ser la APl de Jakarta Mail. En la Figura 41
podemos apreciar como quedaria la configuracion dentro del archivo pom.xml.

- 9.8.1-5NAPSHOT</versi
ame>email.
Demo project for Spring Boot

r-data-mongodbe /

roupId>jakarta.ac
C kar

Figura 41: Archivo de configuracién pom.xml



8. Aplicacion Final

Una vez finalizado el desarrollo nos queda la aplicacion final, por lo que este apartado
tratara de explicar como ha explicar como ha sido el resultado final del desarrollo, mediante
imagenes de la interfaz y cual es su comportamiento al interactuar con ella. Estas imagenes
estan asociadas a algunas de las funcionalidades de la aplicacion. que son:

e Iniciar Sesion: Esta parte de la interfaz sera lo primero que visualizara el
usuario al entrar a la web. En esta nos encontramos dos formularios que son el
usuario y la contrasefia para poder acceder. Si ya te has registrado previamente
bastara con introducir ambos campos y pulsar el boton para poder entrar en la
pantalla principal de la aplicacion. En caso de no disponer una cuenta se podra
pulsar el boton para registrarte el cual abrird una ventana emergente como la de
la Figura 42, en la que nos encontraremos un formulario con los campos
necesarios para poder registrarse en la aplicacion.

MultiEmail

Introduce Usuario

Introduce contrasefa

Inciar Sesién

Figura 42: Interfaz iniciar sesion de la aplicacion final
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Registrar cuenta nueva

Nombre de Usuaric*

Contrasefia™

Repetir Contrasefna*

Correo Electronico™

Ndmero de Teléfono

Figura 43: Interfaz registrar cuenta nueva de la aplicacion final

e Pantalla Principal: Después del inicio de sesion nos encontramos la pantalla
principal en la cual se podran visualizar varios botones que son parte de la
funcionalidad de la aplicacion, como el boton de mandar mensajes, registrar
cuentas entre otros. Si el usuario ya ha registrado una cuenta de correo
electronico, podra visualizar los correos electronicos que se recuperaron del
servidor de correo electronico.
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Buscar ...

De Asunto Fecha

ssergiooccooo@gmail.com ddddddd 1/1/1970, 1:00:00

no-reply@accounts.google.com Check your Google Account privacy settings 1/1/1970, 1:00:00

contact@vecticon.co Finish your image download! 1/1/1970, 1:00:00
googleaccountteam-noreply@google.com Information about your new Google Account 12/5/2024, 17:28:23
no-reply@accounts.google.com Security alert 12/5/2024, 19:27:07
no-reply@accounts.google.com Security alert 12/5/2024, 19:27:37
no-reply@accounts.google.com Security alert 12/5/2024, 19:30:36
no-reply@accounts.google.com Security alert 12/5/2024, 19:30:52
no-reply@accounts.google.com Security alert 12/5/2024, 19:44:51
no-reply@accounts.google.com 2-Step Verification turned on 12/5/2024, 19:52:28
no-reply@accounts.google.com Security alert 12/5/2024, 20:22:20
no-reply@accounts.google.com Security alert 12/5/2024, 20:22:58
no-reply@accounts.google.com Security alert 12/5/2024, 20:23:05

Figura 44: Interfaz de la pantalla principal de la aplicacion final

e Visualizar mensaje: Para visualizar los mensajes el usuario pulsara sobre uno de
ellos lo que provocara que se abra una ventana donde podremos visualizar la
informacion del mensaje y ademas los botones para marcar el mensaje y
eliminar el mensaje.

Mensaje X

De: no-reply@accounts.google.com
Asunto; Security alert
Para: antoniopruebatfg@gmail.com

Cuerpo:

Google

New passkey added to your account

@ antoniopruebatig@gmail com

If you didn't add a passkey, someone might be using your account. Check
and secure your account now.

hitpsi//myaccount goos

Figura 45: Interfaz visualizar mensaje de la aplicacion final

e Enviar Mensaje: Para poder enviar un correo electrénico, el usuario debe pulsar
el boton para enviar un mensaje, el cual abrira una ventana emergente con el
formulario necesario para poder enviar el mensaje.
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Enviar Mensaje X
Para
Ingrese correos y presione Enter

cC

Ingrese correos y presione Enter

Asunto

Mensaje

1—

Ic

o
i

iii

Sans Serif  * Normal : B I
= B KL

=

Archivos Adjuntos

Elegir archivos ~ Ningin archivo seleccionado

Figura 46: Interfaz enviar mensaje de la aplicacion final

o Afadir cuenta: Esta funcionalidad es usada por el usuario al apretar el boton
para anadir la cuentas de correo electronico cuando se encuentra en la ventana
principal, desplegandose una ventana emergente que contiene un formulario
con los campos necesarios para poder afiadir una cuenta de correo electronico.

Afadir Cuenta X
Correo Electronico

Contrasefia (Clave de Acceso)

Configuracion de envio

Host

SsL
Configuracion de Recepcion

Host

Port

Protocolo

IMAP v

SsL

Figura 47: Interfaz afiadir cuenta de correo de la aplicacion final
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Datos de la Cuenta: Al apretar el usuario de la cuenta en la pantalla principal,
desplegamos un menu con tres opciones, las dos primera nos permitiran
visualizar los datos de la cuenta, pudiendo una vez que se despliegue la ventana
emergente al pulsarlos, cambiar los datos almacenados de la cuenta mediante un
formulario que en el caso de la venta de informacion nos mostrara los datos
almacenados y en el caso de cambiarlos y pulsar sobre el boton para guardar los
cambios, se editaran el valor de estos en la base de datos, y en el caso de
cambiar contrasefia sera igual pero no se cargara ningiin dato previamente. Esto
se puede observar en las Figuras 48y 49.

Informacién
Cambiar Contrasena

Cerrar Sesion

Figura 48: Interfaz opciones cuenta de la aplicacion final

Informacion de la Cuenta X
Introduce Usuario
Introduce Correo Electrénico

Introduce Teléfono

Figura 49: Interfaz informacion de la cuenta de la aplicacion final

Cambiar Contrasefia X
Contrasefia Anterior
Nueva Contrasefia

Repetir Nueva Contrasefia

Figura 50: Interfaz cambiar contrasefia de la aplicacion final
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9. Conclusiones

Tras el desarrollo del proyecto se ha podido observar como tener una metodologia
correcta para tu proyecto puede suponer el finalizarlo exitosamente o no, ya que esta nos ira
acompaiiado durante todo el proceso y por lo tanto nos respaldara en las decisiones que
tomemos. No obstante durante el desarrollo siempre suelen salir imprevistos, incluso aunque se
haya tenido una buena metodologia, ya que al final una aplicacion puede tener muchos
elementos que desarrollar que no se han tenido en cuenta en las fases iniciales de planteamiento
de los requisitos, que tendran que ir cambiando durante el desarrollo del proyecto pero que con
la correcta metodologia se pueden ir solucionando.

Otro de los factores claves que se ha observado que concede el éxito del desarrollo es
la seleccion correcta de las herramientas y tecnologias empleadas, como React, que en este caso
se ha aprendido solo para el desarrollo de este proyecto, permite una curva de aprendizaje buena
y sobre todo una implementacion de la interfaz también rapida, debido a que permite el uso de
librerias como BootStrap 'y Reacstrap, ayudando a agilizar la integracion de los elementos de la
interfaz ya que estos vienen predefinidos. No obstante estas librerias nos dan menos libertad
para personalizar las aplicaciones a nuestro gusto debido a sus limitaciones. El uso de Java con
el Framework Spring Boot con el que ya estaba familiarizado ha facilitado mucho el desarrollo
del back end, permitiendo ahorrar mucho tiempo de configuraciones de la base de datos, los
controladores, la creacion de entidades, mediante el uso de anotaciones. Y como no comentar
que la compatibilidad de React y Java para desarrollar un proyecto ya que durante el proceso de
desarrollo no se ha tenido ningun problema con la interaccion de ambos.

Por lo tanto como conclusiones obtenemos que el uso de una metodologia y de la
seleccion correcta de herramientas y tecnologias permitira no solo finalizar el proyecto de una
forma adecuada, si no que agilizara el proceso de este.

9.1 Trabajo a futuro y lineas de mejora

Este proyecto aunque esté finalizado, todavia no esta exento de en un futuro ir afiadir
nuevas funcionalidades y resolver los bugs, ya que la interfaz que se presenta es muy simple, y
carece de funcionalidades que otras aplicaciones de correo electronico que si que tienen, como
poder almacenar los correos en carpetas distintas filtrando el tipo de correo que quieres guardar,
algunas opciones de envio que faltan, poder visualizar de forma correcta los mensajes que son
respuestas a otros, poder responder a un mensajes sin tener que enviar uno nuevo y algunas
integraciones en cddigo. Estas integraciones son a causa de algunos proveedores de correo que
para poder acceder a sus servidores requieren obtener claves de acceso mediante el uso de su

APL
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Apéndice A

ANEXO: OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

Grado de relacion del trabajo con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Objetivos de Desarrollo Sostenibles Alto Medio Bajo No
Procede

ODS 1. Fin de la pobreza. x

ODS 2. Hambre cero. X

ODS 3. Salud y bienestar.

ODS 4. Educacién de calidad. X

ODS 5. Igualdad de género. X

ODS 6. Agua limpia y X
saneamiento.

ODS 7. Energia asequible y no X
contaminante.

ODS 8. Trabajo decente y
crecimiento econémico.

ODS 9. Industria, innovacion e X
infraestructuras.

ODS 10. Reduccion de las X
desigualdades.

ODS 11. Ciudades y comunidades X
sostenibles.

ODS 12. Produccién y consumo X
responsables.

ODS 13.  Accidn por el clima. X

ODS 14. Vida submarina. X

ODS 15. Vida de ecosistemas X
terrestres.

ODS 16. Pagz, justicia e instituciones x
solidas.

ODS 17. Alianzas para lograr X
objetivos.
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Reflexion sobre la relacion del TEG/TEM con los ODS v con el/los ODS mas relacionados.

En la actualidad, el correo es una de las formas mas utilizadas de comunicacion entre
empresas. Sin embargo, manejar multiples cuentas puede resultar estresante y ser una carga
innecesaria en cuanto a tiempo y energia se refiere. Una aplicacion disefiada de manera que
haga mas sencillo el proceso de recibir y enviar correos puede tener no solo un impacto en la
productividad, sino también en el bienestar de la persona usando la aplicacion. Estos productos
tecnologicos son indirectamente beneficiosos para los Objetivos de Desarrollo Sostenible ODS
3 sobre la Salud y el Bienestar, y 8 sobre Trabajo Decente y Crecimiento Econdmico.

La meta del ODS N° 3 es ‘asegurar una vida saludable’ y ‘promover el bienestar para
todos en todas las edades’. Aunque por lo general se refiere a la salud fisica del individuo,
incluye el bienestar emocional y mental de la misma importancia. Como toda la informacion
disponible para una persona promedio esta en aumento, la sobrecarga informativa ha sido una
preocupacion comun en entornos laborales y personales. La constante atencion a las diversas
bandejas de entrada de correo para vigilar la acumulacion de mensajes y notificaciones en un
intento por borrar el espacio puede resultar en fatiga mental y presion interna. Una aplicacion
que simplifique la gestion de varias cuentas y ayude a mantener una recopilacion similar de
correos nuevos ayuda de manera efectiva a aliviar la carga mental. Con ella, una persona sentira
menos presion y, por lo tanto, tendrda menos probabilidad de experimentar fatiga mental.

Ademés, si una aplicacion es facil de aprender y de usar, reduce la frustracion que
viene de los programas complejos, creando una mejor experiencia mejor con menos estrés. En
otras palabras, cuanto mas simple sea el uso de una solucion, mas tiempo tendran los usuarios
para otras actividades que los hacen felices: podran pasar menos tiempo en los papeles y mas
tiempo descansando o socializando.

Otra relacion es en el objetivo 8: promover “el crecimiento econdémico sostenido,
inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos.” Es un
objetivo directo para la productividad. Al permitir que los trabajadores administren sus correos
electronicos sin problemas, los empleadores optimizan la eficiencia. Gestionar multiples correos
electronicos consumira menos tiempo, lo que significa que los trabajadores podran dedicarse a
actividades de mas valor, siendo una ventaja para la empresa.

Un aumento de la productividad sin desgaste mental es un factor crucial para el
bienestar en el trabajo. La administraciéon adecuada de las comunicaciones a través del correo
electronico puede mitigar la multitarea, una de las razones mas frecuentes de la fatiga mental en
el trabajo. Al fusionar todas las cuentas en una sola plataforma, los empleados tienen una
perspectiva clara de sus responsabilidades y la capacidad de priorizar tareas. Este aspecto no
solo optimiza las operaciones laborales, sino que también ayuda a lograr un ambiente laboral
mas saludable y equilibrado.

En conclusion, una aplicacion de gestion de la bandeja de entrada del correo
electronico es una herramienta que beneficia a los ODS ntimero 3 y 8. En este caso, se reduce el
estrés y se aumenta la eficiencia laboral, mejorando tanto la salud mental de los clientes como
su desempefio laboral. Una herramienta digital correctamente simple y efectiva influye no solo



en un funcionamiento optimizado, sino en la consecucion de objetivos cruciales de desarrollo
sostenible.
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