Hola, mi nombre es Claudia, soy estudiante de Administraciény direccion de
empresas en la UOV, estoy realizando un estudio de mercado para mi trabajo de
fin de grado, dirigido a consumidores de bolsos artesanales, sostenibles, Unicosy
exclusivos sobre sus necesidades y comportamiento de compra en la adquisicion
de estos productos. Le ruego que dedique 2 minutos a rellenar el siguiente
cuestionario. Le garantizo que su informacidn sera tratada con la maxima
discreciény privacidad.

iMuchas gracias por su participacion!

1) Indique su sexo:
O Mujer
1 Hombre
1 Otro

2) Indique el rango de su edad actual

0 De13a 0 De18a 0 De25a
18 anos 25 anos 35 anos
0 De35a 0 De45a 0 De55a
45 anos 55 anos 65 anos
0 Masde
65 anos

3) Indique su nivel de estudios:

] Estudios primarios (1 Bachillerato [0 Formacion profesional
L1 Estudios universitarios.

4) ¢Cudl es su nivel de renta anual aproximada?

] De 0€ a 6.000€ anuales ] De 6.000€ a 12.000€ anuales
[ De 12.000€ a 20.000€ anuales ] De 12.000€ a 20.000€ anuales
] De 20.000€ a 30.000€ anuales ] De 30.000 a 40.000€ anuales
O Mas de 40.000€ anuales

5) ¢A través de qué plataforma suele adquirir bolsos
OTiendas fisicas [0 Paginas web 1 Aplicaciones
1 Mercados o ferias artesanales

6) ¢Suele comprar bolsos artesanales/sostenibles o ha pensado en hacerlo
algunavez?

O Si O No

7) ¢Cuanto tiempo cree que le podria durar un bolso valorado en 70y 80€
desde que la adquiere hasta que ya no lo utiliza?



O 1 mes [0 Mas de 3 meses O 6 meses 0 mas
0 1afoomas [ masde 2 anos

8) ¢éQué precio cree que seria el mas justo para un bolso hecho a mano con
materiales sostenibles utilizando la técnica de crochet?

1 30€ L1 40€ 1 50€ 1 60€ 1 70€
1 80€ L1 90€ [1100€ [0 Mas de 100€
9) ¢Cada cuanto tiempo suele comprarse un bolso?
1 Semanalmente 1 Mensualmente
1 Al comienzo de cada temporada [0 Una vez al aho

10) ¢Cuales de las siguientes marcas de bolsos artesanales conoce o ha
adquirido alguno de sus productos? (puede elegir todas las que considere)

[0 Madremia Crochet 1 Unicos [0 Cashfana
L] Etsy [ The Sak ] Otra

11) ¢Cuales de las siguientes caracteristicas de una marca de bolsos valora
antes de adquirir sus productos? (valorelo del 0 al 5, donde el 5 sera
algo muy importante a valorar y el 1 indiferente)

Calidad

Procedencia de sus materiales
Precio

Estilo y disefio

Prestigio de la marca
Durabilidad

Comodidad

Capacidad de almacenaje
Que la marca sea espanola
10 La ética y valores de la marca
11.Impacto medioambiental
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12) ¢ Estarias dispuesto a pagar mas por un bolso que se fabrique de manera
artesanaly sostenible?

O Si 0 No
13) ¢Qué fuentes de informacién consultas antes de comprar un bolso?

[1 Redes sociales 1 Amigos [1 Familia
] Blogs de moda [ Resefias en linea ] Otra

14) ;Qué tan importante es para ti la exclusividad de un bolso?

U1 Indiferente [1 Importante [1 Muy importante



15) ¢Qué tan influyente es el marketing en redes sociales en tu decision de
compra?

1 Indiferente [1 Importante [1 Muy importante
16) ¢Tienes alguna otra sugerencia o comentario sobre los bolsos artesanales?

O




