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Descripcion General

Con este proyecto final de carrera pretendemos centrarnos en la experiencia del
usuario, disefiando una aplicaciéon para Samsung SmartTV. El Samsung SmartHub,
mercado oficial de aplicaciones, tiene una carencia notable de aplicaciones
disponibles y la calidad de las mismas es cuestionable. Tienen una usabilidad muy
baja y no parecen disefiadas para ejecutarse en un medio como es la television.

Es por ello por lo que hemos decidido abordar el desarrollo de una aplicacién que
no solo sea funcional, sino que realmente tenga en cuenta la perspectiva del
usuario.

Las SmartTV son unos dispositivos relativamente novedosos, que si no estan,
estaran presentes en el salén de todos los hogares en los proximos afios. Es por
este motivo por el que el disefio de una aplicacion en este entorno supone un reto
para todo desarrollador. Sus caracteristicas cambian la forma en la que
consumimos contenidos, haciendo que la experiencia de ver la television se
transforme en algo completamente diferente.

A través de la escuela, tuvimos la oportunidad de conocer la iniciativa analizo.info,
cuya principal caracteristica es la de intentar convertir a ciudadanos/as en
analistas de la informacidon que consumen. Todo ello enfocado al cambio y con un
fuerte factor social.

El hecho de poder fusionar dos medios como son la web y la television sin que al
usuario le suponga un esfuerzo nos parece un reto interesante. Por ello, tomamos
la decision disefiar una aplicacion para analizo.info a través de la plataforma
Samsung SmartTV, uniendo asi ambos mundos.



Enfoque

Al acabar este proyecto queremos obtener una profunda vision de estos nuevos
dispositivos de acceso, de forma que podamos saber para futuros proyectos que es
lo que espera el usuario de una aplicacidn que se ejecuta en una SmartTV.

Para poder conseguirlo, junto a mi compafiera que esta realizando de manera
paralela el proyecto “ELABORACION DE GUIA DE DESARROLLO PARA
APLICACIONES INTERACTIVAS EN UN ENTORNO SECOND SCREEN (DCADHA-13)”,
hemos decidié hacer uso de los distintos enfoques utilizados en ambos proyectos
para crear una aplicacion so6lida y funcional que pueda competir con el resto de
aplicaciones del Samsung SmartHub (Tienda oficial de aplicaciones).

Las aplicaciones para Samsung SmartTV hacen uso de tecnologias web. Debido a
ello el disefio de la interfaz de la aplicacibn sera realizado en
HTML/CSS/Javascript. En este documento se podra encontrar los pasos seguidos
para alcanzar el disefo final asi como las razones que nos han llevado a él .

Para empezar abordaremos que es la experiencia de usuario y qué es lo que se
espera de ella.

Estamos frente a un entorno poco tradicional, por eso empezaremos analizando los
requisitos de la aplicacion y qué debe diferenciarla para qué sea atractiva para el
usuario. Analizaremos la relacion entre la web, y la television, cuales son las
tecnologias que tenemos a nuestro alcance asi como la metodologia de trabajo.

Continuaremos con el disefio de la interfaz de wusuario, seguido de su
implementacion y pruebas después llevar a cabo un estudio de usabilidad y volver
a iterar si es preciso. Siempre sin perder de vista el disefio centrado en el usuario.

El desarrollo de la aplicacion se realizara mediante técnicas de eXtremePrograming
(XP), la cual hace uso a menor escala de prototipos en sus tareas. Esta opcion nos
permite la posibilidad de obtener una retroalimentaciéon con el usuario de forma
rapida y continua.



CAPITULO 1

Defin
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Contexto

El principal propoésito y aspiracién de analizo.info es conseguir y promover la
participacion activa de la ciudadania en procesos de analisis de informacion, es
una iniciativa de emprendimiento social creada para facilitar la participacion
activa de la ciudadania en procesos de analisis de informacion.

El portal www.analizo.info enfatiza el papel que desempena la informacion en los
procesos de transformacion social. La iniciativa se configura como una comunidad
online dirigida tanto a personas interesadas en poner en marcha procesos de
analisis de informacion abiertos, sin animo de lucro y que tengan como objetivo el
cambio social; como a todas aquellas personas que quieran transformar su
entorno, apoyando los procesos de analisis iniciados por otras personas. La
plataforma analizo.info requiere de la participacion ciudadana y la colaboracién
para sacar adelante procesos de analisis que persigan difundir informacion a la
opinidn publica y generar resultados en conjunto con otros ciudadanos.

Los proyectos incluidos en la comunidad por parte de las personas promotoras se
dan a conocer a usuarios y usuarias para que elijan si participan en el proyecto
como analistas. Los promotores y promotoras proporcionan a los analistas los
objetivos perseguidos, la justificacion sobre las potencialidades de transformacion
social, la informaciéon a analizar, las herramientas para realizar el proceso de
analisis y la metodologia que garantice la consecucion de resultados objetivos.

Cualquier usuario de la Red podra acceder a las noticias e informacion de los
proyectos contenidos en analizo.info, pero solo podran participar como analistas
los usuarios y usuarias registradas.

La informacién analizada junto a los resultados obtenidos estaran en abierto a
disposicion de la Sociedad para que puedan ser usados, analizados desde otras
perspectivas o difundidos. Analizo.info impulsa la informacién en abierto como
parte del movimiento Open Data y Open Research.



Al igual que otras plataformas movimientos y proyectos globales que han
inspirado la iniciativa, tales como datakind.org, unglobalpulse.org, change.org,
access-info.org, Fundacién Civio, The Open Knowledge Foundation, socialnest.org,
goteo.org o verkami.com, desde analizo.info se trabaja para conseguir un mundo en
que la gente tenga poder para generar cambios en lo cotidiano, acceder al analisis
colectivo de informacién y divulgar de forma abierta los resultados. Hay una
voluntad de mejorar la sociedad y lograr el aumento de los bienes y recursos
comunes.

Analizo.info se suma a estas iniciativas como la primera comunidad espafiola
formada por ciudadanos y ciudadanas para participar en procesos de analisis de
informacion que persigan la mejora de la sociedad. Desde que se puso en marcha a
finales de 2012, cuenta ya con 221 miembros.

Alcance

Con el fin de facilitar la labor de analizo.info, asi como promover y facilitar el uso
de nuevas tecnologias, decidimos crear una herramienta de analisis directamente
en la fuente. De esta forma los analistas acceden a la informacién en el momento, y
no dependen de pesados sistemas de BigData, que restan dinamismo y en
ocasiones ralentizan el acceso a dicha informacion. Asi, en vez de recopilar grandes
cantidades de datos, en este caso programas de televisidon, para analizarlos
posteriormente, llevamos el analisis de los datos directamente a la fuente, y es el
usuario analista de la aplicacion el que en tiempo real consigue discernir los datos
que realmente son importantes.

Actualmente, una de las fuentes de informacion mas empleadas es la television.
Pese a haber sido relegada en los ultimos afios a un segundo plano debido a
internet!, sigue siendo una de las mayores redes informativas. A fin de poder crear
una herramienta de analisis integrada con este medio, decimos proponer este
proyecto, que nos permitiria desarrollar una aplicacién para SmartTV que ademas
pudiese ser utilizada y aprovechada por usuarios reales.

Nuestra aspiracién es la de crear una aplicacion nativa en el televisor cuyas
estadisticas y datos se compartan con analizo.info. La idea es poder gestionar y
trabajar con aquellos proyectos de analizo.info que abarquen el medio televisivo.
Permitiendo definir y manejar varios proyectos dentro de la misma herramienta,
restringidos a un canal y franja horaria predefinidos, de modo que se pueda
analizar de forma sencilla y rapida la tematica y contenido del mismo bajo ciertos
parametros

A fin de facilitar este analisis, dentro de la aplicacion cada proyecto tendra ciertas
opciones entre las que los analistas elegir. El contenido a analizar dentro de cada
proyecto variara en naturaleza, por lo que para facilitar el uso de la aplicacion y
limitar el espectro del analisis se le ofrecera al usuario un nimero limitado de
opciones a elegir a través del mando a distancia. Si una vez dentro de la aplicacion,

I Penetracion superior a un 70% en Espaia (EMG, 2013)
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el usuario se encuentra analizando un proyecto y observa en la emision algun
comportamiento que encaja dentro de las categorias previamente establecidas por
analizo.info, bastara con que envie una votacion seleccionando el botén oportuno.
A modo de ejemplo, un usuario podra acceder a un proyecto en el que se analice el
tiempo dedicado en los informativos a hablar de politica internacional. Dicho
proyecto contendra ciertas opciones de entre las que elegir, por ejemplo "menos
de 5 minutos", "entre 5 y 10 minutos", "entre 10 y 15 minutos" o "mas de 15
minutos". Una vez el usuario decida que posee la suficiente informaciéon para
emitir su opinidn tan solo bastara con que seleccione la opcién mas acorde a sus
observaciones.

Por supuesto, ademas de lo anteriormente mencionado, la funcionalidad basica
que deberd tener conlleva el control de identidad, control horario y canal
sintonizado, ayuda e instrucciones de uso, asi como obviamente el envio de
votaciones e informacidn recogido desde la aplicacion nativa a la web.

El programa ha de ejecutarse en un primer plano, sin embargo debe poder verse la
imagen del canal sintonizado sin problemas. Uno de los retos a los que nos
enfrentaremos sera crear un equilibrio visualmente atractivo, al forzar que la
aplicacion y la imagen compartan pantalla en un mismo espacio.

Esto tiene un proposito, la idea es que el usuario pueda visualizar el contenido con
normalidad, y en un momento dado a raiz de un evento o noticia, tenga la
posibilidad de registrar un suceso que encaje dentro de las opciones disponibles en
el analisis que se esta llevando a cabo. Si cada vez que se tuviera que elegir una
opcion el usuario se viera forzado a abrir la aplicacion desde el menu de
aplicaciones de su SmartTV esto no seria factible, pues el momento habria pasado.

Para lograr esto de forma efectiva la restriccion de canal y franja horaria es
importante, acotando el momento y situacion en la que un usuario envia la opcién
marcada, de este modo aseguraremos una rigurosidad y fiabilidad documental.
Hay que tener en cuenta que cada proyecto tendra sus parametros y restricciones,
cada proyecto debera tener un canal asociado, por lo que al seleccionarlo la propia
aplicacion debera sintonizar el canal especifico al proyecto seleccionado. Del
mismo modo, si un proyecto no se selecciona en el horario para el que fue
predefinido no se podra acceder a €], ni seleccionar las opciones de un proyecto si
el tiempo del mismo se ha visto superado.

Al finalizar este proyecto y habiendo respetado las politicas descritas en lineas
superiores, obtendremos un herramienta de analisis eficaz, que ademas tenga una
finalidad y vaya a tener un uso y explotacién mas alla de la entrega de esta
memoria. Desde sus inicios se concibe como un método para facilitar el analisis,
tanto a analizo.info como a sus usuarios.

Esperamos que al desarrollar una herramienta para un medio tan popular como es
la television, la comunidad de analistas de analizo.info se vea incrementada. Sin
duda un mayor numero de participantes no solo facilitara el analisis, sino también
afianzara la informaciéon obtenida al poder ofrecer un mayor abanico de
resultados.
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En resumen la aplicacion consistiria en lo siguiente:

* Desde analizo.info se introducen los proyectos y contenido a analizar.

* Laaplicacién en la SmartTV obtiene estos datos desde internet y los gestiona para
el usuario.

* El usuario, mientras ve la television, se encarga de analizar el contenido que le
interesa a analizo.info en tiempo real y la aplicacion lo guarda en internet.

* Estos datos son recogidos por analizo.info y para la realizaciéon de estadisticas y
estudios.

analizo.info

AnalizoTV

Usuario

Ilustracion 1 - Arquitectura aplicacién
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CAPITULO 2

Tecnologias Implicadas

Nuestra eleccion

Después de explorar las diferentes opciones que existe actualmente en el sector,
nos hemos decantado por el uso de la plataforma Samsung SmartTV.

Ademas de que disponiamos de un televisor de este modelo para poder realizar las
pruebas con los usuarios, la principal razén de esta eleccidn es debido a la relacion
abierta qué mantiene esta empresa norcoreana con los desarrolladores y sus
dispositivos. Este es un factor al que analizo.info da mucha importancia, y es por
eso que este proyecto respondera a los principios de cddigo abierto.

El SDK de Samsung permite desarrollar aplicaciones de forma muy similar a como
desarrollariamos una pagina web, basandose en tecnologias como son HTML 5 y
JavaScript.

HTML Css

JavaScript J

fig.xml |
config.xm [ Siages J

Application/

Ilustracion 2 - Estructura SDK Samsung

Con HTMLS5, Samsung ha podido crear un ambiente integrado que soporta el
desarrollo de aplicaciones de convergencia. Esto permite que la Smart TV de
Samsung interactie y se comunique con dispositivos externos. Ademas, el SDK 4.0
de Smart TV proporciona un ambiente de desarrollo de nube local que permite a
los desarrolladores que utilizan OSX o sistemas UNIX trabajar con otros
desarrolladores que utilizan Windows.



Si afadimos a esta herramienta el AllShare Framework, los desarrolladores disponen de
un sistema de facil integracion para la creacion de aplicaciones multidispositivo, que
permite:

* Control de las Smart TV desde el dispositivo.
* Mirroring de la pantalla del mévil en la TV.

* Hacer streaming de archivos multimedia.

* Compartir archivos con wifi direct.

* Lanzar el browser del PC / TV desde el movil.

Mediante la tecnologia AllShare, sistema de conexion de dispositivos, es posible
conectar multiples aparatos con certificacion DLNA e interactuar entre ellos de
forma comoda e inalambrica.

Ademas Javascript, y mas concretamente jQuery, es un lenguaje muy potente y
cada vez mas presente en la web. Una enorme cantidad de aplicaciones, tanto
moviles como web, estan siendo desarrolladas utilizando esta libreria que
simplifica el uso de una enorme cantidad de funciones. Sin ir mas lejos, el nuevo
sistema movil de Mozilla hace uso de esta tecnologia de forma nativa para su SO.

La unica pega que podemos ponerle a este Kit de Desarrollo es la utilizacion de
eclipse como IDE, puesto que es un entorno que no esta disefado para el
desarrollo web. En su lugar utilizaremos editores avanzados como son
SublimeText 2 para el cddigo Javascript o Espresso para los estilos.

Solo utilizaremos eclipse para crear la aplicacion y proceder con las pruebas.
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Qué acercamiento se utilizara para el desarrollo

Para este proyecto se aplicara la técnica de eXtremePrograming. Los cuatro valores
fundamentales de esta técnica de desarrollo son: comunicacidn, simplicidad, coraje
y retroalimentacidn.

eXtreme
Programming

Desarrollo

Ilustracion 3 - Estructura eXtreme Programming

Debido a la naturaleza del proyecto a abordar la documentacion y el control de
versiones va a es un factor importante a tener en cuenta. Es por ello por lo que nos
hemos decantado por XP, por su capacidad de retroalimentacion.

Vamos a trabajar con una tecnologia relativamente nueva, con los retos que esto
supone. La retroalimentaciéon constante, tanto con los usuarios como con
interesados en analizo.info, es otro valor afiadido a este proyecto ya que sus
impresiones, opiniones y conclusiones de pruebas impulsaran el desarrollo,
ademas de apoyar las politicas de simplicidad y comunicacién que aspiramos a
utilizar.
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Cdmo estara organizado el equipo del proyecto

Como ya se ha comentado con anterioridad en este documento, el equipo esta
formado por dos desarrolladores. En este proyecto se centrara en la experiencia
del usuario, mientras que en el proyecto paralelo “ELABORACION DE GUIA DE
DESARROLLO PARA APLICACIONES INTERACTIVAS EN UN ENTORNO SECOND
SCREEN (DCADHA-13)”, se hara uso de un enfoque mas tradicional.

La retroalimentacion tiene un fuerte impacto en ambas partes, pero especialmente
en éste proyecto, al hacer uso de técnicas de desarrollo y disefio como es User
Centered Design.

Plan Design

User-centered
Design

Evaluate Prototype

Ilustraciéon 4 - Estructura UCD

De modo que mientras ambas partes trabajaran aspectos diferentes de la misma
aplicacion, lo hardan de forma paralela con el fin de crear versiones lo mas
completas posibles con cada iteracién, mejorando de forma conjunta distintos
aspectos de la misma.
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Qué herramientas de desarrollo y colaboracidn se utilizaran

Teniendo en cuenta la plataforma para la cual vamos a desarrollar, se va a trabajar
con el entorno de programacion Eclipse, incluido en el SDK de Samsung y
configurado para trabajar con él.

Como se ha indicado con anterioridad, haremos uso de lenguajes ampliamente
conocidos como son HTML5'y Javascript/jQuery.

Samsung utiliza una serie de funciones escritas en Javascript que controlan los
eventos que se producen en el sistema. Asi podemos diferenciar tres capas:

* Navegador: Dénde se visualiza el contenido y se ejecutan las funciones en
Javascript. Este hace llamadas a la API.

* Application Programming Interface (API): Que hace de intermediario entre el
navegador y los eventos del sistema. Es invocada por el navegador.

* Sistema Operativo o gestor de eventos: Que es el que realmente permite que se
lleven a cabo operaciones importantes como ver la television o cambiar de canal.

Ademas dentro del SDK de Samsung, como se puede ver en SDK download, Guide &
Forum (2013), existen tres tipos de proyectos que pueden implementarse,
pasamos a resumirlos a continuacién:

« Basicos: En JavaScript, con objetos propios y librerias propias del SDK.
Ademas proporciona a los desarrolladores la oportunidad de crear su
aplicacion utilizando el Editor de Visual. Funciona con el concepto de que
una aplicacion se divide en escenarios o vistas.

« JavaScript: En JavaScript, libertad de utilizar sus librerias o propias del
usuario. Es mas similar a un desarrollo web clasico, ofrece la posibilidad de
trabajar a bajo nivel, dando mas libertad al desarrollador pero afiadiendo a
la vez mas complejidad a la hora de programar.

« Flash: En ActionScript 2.0. Samsung SmartTV es compatible con el uso de
funciones Flash, permite el uso de las funciones estandar de Flash asi como
la implementacion de estos componentes de acuerdo con los modelos
previstos.

Nosotros nos hemos decantado por un proyecto basico porqué nos permite usar
las librerias nativas y controlar la sefial de television entre otras cosas. Para
aquellos que no estan familiarizados con el concepto de escenarios, es un principio
sencillo de entender. Un escenario es un area rectangular en la que se coloca el
contenido grafico y la aplicacion actia a forma de marco. De este modo, podemos
tener varios escenarios dentro de un mismo marco, ocultando o superponiendo los
que nos interesen en cada momento. Nuestra intencién no era la de realizar una
aplicacion en flash por lo que esta opcion quedo descartada, y pese a la flexibilidad
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que ofrecia un proyecto JavaScript, debido a las funciones que pretendiamos usar
un proyecto basico se ajustaba mucho mas a nuestras necesidad facilitindonos la
implementacion y uso de las mimas.

Diseiio de la interfaz

Para el disefio de la interfaz utilizaremos Mockflow?z. Mockflow es una herramienta
online que facilita el disefio de interfaces de usuario ofreciendo componentes
previamente creados: botones, cuadros de texto, imagenes...

Este tipo de herramientas son especialmente utiles a la hora de empezar a disefiar
pantallas. Nos permite colocar los elementos en las posiciones correspondientes,
ver como funcionan entre ellos y visualizar de forma sencilla el resultado para
comprobar si es lo que realmente buscamos.

Ademas Mockflow permite colaborar con otros usuarios invitandoles a unirse al
proyecto, algo que nos resulté muy interesante debido al tipo de proyecto que nos
enfrentamos.

El resultado puede ser exportado en distintos formatos incluyendo XML o HTML.
El Unico problema es que el servicio en su version de prueba solo permite la
creacion de cuatro pantallas en cada proyecto, aunque esto no resulta un gran
problema.

Poied B egw Ot O Sens [ Present )

QO QO A 'wrewemicon = e
/ \-<

Home Products Support Contact
= —1 @

Colaborate

Features HelpDesk

© e

Ilustracion 5 - Panel de diseiio Mockflow

2 http: //mockflow.com - Ultimo acceso 03/09/2013.
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Como se controlaran los cambios

Para poder llevar el control de cambios del proyecto se ha optado por hacer uso de
la herramienta GitHub, que utiliza el sistema de control de versiones Git.

Este sistema nos ofrece llevar la posibilidad de llevar un control online, ademas de
ofrecernos una aplicacién nativa y multiplataforma para sincronizar nuestro
contenido y llevar un control de los cambios en cualquier momento.

El sistema tiene ciertas limitaciones, como por ejemplo el tamafio maximo de
repositorio de 1Gb y la libre disponibilidad del c6digo subido (versidn gratuita).
Debido a la naturaleza de nuestro proyecto y la filosofia de analizo.info, ninguno de
estos factores supone un inconveniente, al ser nuestro proyecto de tamafio
reducido y ademas estar a favor del cddigo abierto.

El uso de diferentes cuentas y perfiles que nos proporciona GitHub ademas
permite mejorar nuestra comunicacion y testing, facilitando a cualquier persona
relacionada con el proyecto formular preguntas, documentar bugs o sugerir
mejoras a través de la propia plataforma.

Parte del codigo desarrollado y revisiones especificas seran analizadas con detalle
en posteriores etapas de este documento. No obstante, todos los cambios por los
que ha pasado el proyecto, asi como el codigo fuente del mismo se pueden
consultar en:

https://github.com/analizo-develop/PFC-AnalizoTV

GitHub This repository earch or type a command 2 Explore Features Enterprise Blog Sign in
analizo-develop / PFC-AnalizoTV * Star 2 P Fork 0
wanalizo.info
<> Code
® JavaScript 80.1 ® CSS 199
I EESS—_— D Issues
(WM 12 branch: master v PFC-AnalizoTV /[ Pull Requests
minnor bugfixes =2 Wiki
analizo-develop latest commit b224129478 Eo
app minnar bugfixes a month ago #- Pulse
icon Ul Improvements, errors managed, changed logo 2 months ago Graphs
images minnor bugfixes a month ago 5 Network
layout minnor bugfixes a month ago
B gitattributes First Commit 3 months ago HTTPS
B .gitignore First Commit 3 months ago
B app.json Added new Info Screen (Left in Login a month ago ods
B config.xml First Commit 3 months ago @ Clone in Desktop
B index html Ul Improvements, errors managed, changed logo 2 months ago <> Download ZIP
= widget.info First Commit 3 months ago

Ilustraciéon 6 - Panel de control Github



CAPITULO 3

¢Qué es UX? El usuario de AnalizoTV

Desde la aparicion de iPhone alla por el afio 2007, la forma en que los usuarios
consumen los contenidos ha cambiado de forma radical. Hemos dejado un lado el
modelo de raton y ventanas enfrente de un escritorio para llevar la tecnologia a
cualquier lugar en cualquier momento. Pantallas tactiles, camaras que reciben
ordenes a través de gestos, gafas que responden a comandos de voz... hay una
infinidad de dispositivos que tienen sus propias caracteristicas y forma de
interactuar con ellos.

No solo eso, dentro del mismo tipo de dispositivo existen diferencias importantes
como podria ser el caso de los SmartPhones. Un usuario de Android esta
acostumbrado a interactuar con su terminal de una forma completamente
diferente a como lo hace un usuario de iOS.

La experiencia de usuario (User eXperience), trata de resolver todos estos
problemas haciendo un estudio en profundidad del problema que queremos
abordar, el usuario al que nos estamos enfrentando...

UX, generalmente se confunde con el disefio de la interfaz de usuario (UI). Esto es
un gran error puesto que por muy bonita, visualmente atractivo o bien disefiada
que esté una interfaz, si no cumple con los requisitos que el usuario espera de ella,
esta sera un fracaso.

Para conseguir una buena experiencia de usuario hay que salir de la mesa de
disefio y colaborar con el resto de integrantes del proyecto, hacer entrevistas,
crear las pruebas que nos marcaran el camino a seguir, documentar como sera la
interaccidn con el usuario, crear prototipos, coordinarse con los programadores y
un largo etcétera.



El Director de Experiencia de usuario de la compaiia Jive Communications
(jive.com) publicé una entrada en su blog personal hablando precisamente de este
tema: http://www.helloerik.com/ux-is-not-ui

En la entrada en cuestion se tratan temas como, porqué UX no es Ul, como
generalmente la gente percibe UX, como obtener una interfaz de usuario efectiva o
como UX soluciona el problema de integrar todo el disefio de la aplicacion.

Diseno eabilidad
. . sabilida
Arquitectura Interactivo

. ., Usuarios
informacion
Visual /

Ilustracion 7 - Contenido propio a partir de helloerik.com/ux-is-not-ui

A partir de esta entrada cre6 una infografia que nosotros utilizaremos como
referente durante la elaboracion de este proyecto, avanzando por los distintos
puntos que definen como deberia ser un buen disefio de la experiencia de usuario.

Con ello pretendemos que nuestra aplicacion final explore las posibilidades que
esta nueva plataforma de televisores inteligentes presentan a los desarrolladores y

consecuentemente al usuario final, que siempre sera el gran beneficiado.

Al ser un proyecto relativamente pequeno algunos de estos puntos seran tratados
de forma general u omitidos por no considerarlos importantes.
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UX noes Ul

COMO DEBERIA VERSE

COMO SUELE VERSE

Investigacion de campo

Entrevistas caraacara

Creary coordinar las pruebas

Recopilacion, organizaciony
presentacion de estadisticas

Documentacion de personas y resultados

Disefio del producto

Adquisicion de caracteristicas

Adquisicion de requerimientos

Artes graficas

Disefio de interacciones

Arquitectura de la informacidn

Usabilidad

Prototipado

Diseiio de interfaces

Implementacion de interfaces

Implementacion de interfaces

Disefio visual

Disefio visual

Crear una taxonomia

Crear una terminologia

Redaccion

Presentacion y habla

Trabajar junto a los programadores

Coordinar ideas

Cultura empresarial

Comunicacion con las partes interesadas

Tabla 1. Elaboracion propia a partir de helloerik.com/ux-is-not-ui
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En la imagen anterior queda claro que UX es una parte muy importante del
desarrollo que esta presente en todas las etapas del proyecto.

Llegados a este punto podemos afirmar que la experiencia de usuario es una
metodologia que pretende adaptar la tecnologia a las necesidades del usuario.

* UX no es subjetivo. Las decisiones tomadas en el disefio responden a un
porqué.

* UXva mucha mas alla de una interfaz bonita. Persigue que sea util.

¢ UXpuede ahorrar tiempo y dinero evitando desviarse del objetivo.

* UX no es una distraccion. Nos hace centrarnos en el objetivo y las
necesidades del usuario.

Sobre el tipo de usuario y las pruebas

Antes de empezar, es importante que tengamos en cuenta a que tipo de usuario
nos enfrentamos. Al fin y al cabo, la plataforma con la que estamos trabajando es
una television, y estamos acostumbrados a interactuar con ellas de formas muy
concretas y delimitadas.

Hay estudios realizados que demuestran que la intuitividad a la hora de realizar la
aplicacion es un factor importante en este tipo de plataformas. La compaifiia
Alemana facit digital (facit-digital.com), realizé un estudio de usabilidad para
usuarios de SmartTV en el cual nos define al usuario de la siguiente manera:

http://www.facit-digital.com/en/user-experience/lean-back-ux-test/

* El usuario quiere relajarse y no esta preparado para lidiar con menus
complejos.

* Un mando a distancia es mas simple que un teclado por ello la interaccién ha
de ser simple.

* La pantalla de television ofrece poco espacio para menus.

* Los usuario con poca o ninguna experiencia también deben ser considerados.

Sabemos que el usuario estara situado en la comodidad de su hogar, seguramente
después de la jornada laboral y que generalmente hara uso del mando a distancia
para interactuar con el dispositivo, aunque en menor medida, es posible que
utilicen algun teclado o ratén inalambrico para introducir texto.

Aparte del mando a distancia, las SmartTV también responden a comandos de voz
y gestos, pero en nuestro caso no haremos uso de ellos por la siguiente razon: El
usuario al que nos dirigimos en este proyecto, ademas de ser un usuario de
televisidon, es alguien que se ve atraido por los proyectos de analizo.info o
pertenece ya a la comunidad de analistas, participando en otros proyectos, y que
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dedicara la parte de su tiempo libre que pasa viendo programas de television para
colaborar con la iniciativa.

Por estds razones queremos simplificar el maximo posible la interaccion con la
aplicacion, asegurarnos que no suponga un problema el hecho de usarla. Que los
treinta minutos o la hora qué alguien pase viendo un programa, no perciba una
diferencia notable al hacerlo a través de nuestra aplicacion.

Por ello, nuestra aplicacion tendra las siguientes caracteristicas:

¢ Utilizard como entrada el mando a distancia.

* Suinterfaz serd simple y sencilla de comprender.

* Mostraremos la minima informacién posible.

* Elusuario no debe preocuparse por aprender a utilizarla.

* Elusuario no debe pensar en ningiin momento que pierde el tiempo.

El usuario de Analizo.info

Esta aplicaciéon va dirigido a un publico muy concreto que ya pertenece a la
comunidad de analizo.info, por ello creemos que es importante analizar como es el
usuario de esta plataforma y lo que se espera de él.

El publico objetivo al que va dirigida la plataforma es muy amplio, cualquier ciudadano
mayor de 18 afios de cualquier sexo. Sin embargo, la iniciativa se configura como una
comunidad online orientada tanto a personas interesadas en poner en marcha
procesos de analisis de informacién abiertos, sin dnimo de lucro y que tengan como
objetivo el cambio social, como a todas aquellas personas que quieran transformar su
entorno, apoyando los procesos de analisis iniciados por otras personas.

* A las primeras, corresponde al perfil de usuario denominado promotores de
proyectos o simplemente promotores. No confundir estos usuarios con la
figura de los promotores del sitio, maximos responsables del desarrollo de la
plataforma.

* El segundo grupo de personas se pueden dividir a su vez en otros dos tipos o
perfiles de usuarios:

o Los usuarios sin registrar, ciudadanos anénimos que podran informarse
de cualquier proyecto, consultar los resultados e incluso reutilizarlos,
pero que a diferencia de los analistas, no colaboran en el analisis de
informacion.

o Aquellos que ademas participan colaborando en el analisis de
informacidn, es decir, la comunidad de analistas o usuarios registrados.

* Para el desarrollo de la plataforma, es importante resefiar la existencia de otro
perfil de usuario, minoritario. Los administradores de la misma. Se
desarrollaran funcionalidades exclusivas que permitan la gestion de la
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aplicacion, por ejemplo, la gestidon de proyectos, revision y estadisticas de
analisis, etc.

En la siguiente tabla vemos un resumen de los distintos perfiles de usuarios de
analizo.info:

Tipos de usuario Caracteristica Ejemplo

Usuarios anénimos Usuario sin registrar Cualquier ciudadano
mayor de 18 afios que
desee informarse de los
proyectos, sus resultados,
noticias de impacto social.

Analistas Usuarios registrados Cualquier ciudadano
analistas altruistas de la tipicamente
informacién comprometido con valores
sociales,

medioambientales y éticos
como la colaboracion
desinteresada.

Promotores de proyectos  Usuarios registrados con Grupos de investigacion,
permisos de gestién sobre  fundaciones,
Su proyecto organizaciones no

gubernamentales,
asociaciones culturales,
partidos politicos,
sindicatos, periodistas
Administradores Usuarios registrados con Personal de analizo.info
permisos especiales de
administracion

Tabla 2. Cuadro resumen de los perfiles de usuarios de analizo.info

Debido a que nuestro proyecto sera gestionado en un primer momento por los
administradores de analizo.info, el rol de Promotor de proyectos no Ilo
consideraremos.

Las pruebas de uso

Al utilizar eXtreme Programing en el desarrollo del proyecto, realizaremos las
pruebas de uso al finalizar cada iteracion. De esta forma nos aseguramos que
tengamos un prototipo que pueda ser probado por usuarios reales y nos puedan
dar su opinién sobre la usabilidad del mismo y esta informacién nos pueda servir
como entrada para la siguiente iteracion del proyecto.

En cada entrevista o junta de revision le presentaremos al usuario la nueva version

explicandole las novedades que incluye y le dejaremos hacer uso durante 5 o 10
minutos de la misma.
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Durante este tiempo observaremos si el usuario esta haciendo un buen uso de la
aplicacion, si se siente perdido o hace alguna pregunta. De todo esto tomaremos
nota para poder mejorarla en siguientes interacciones.

Una vez acabada esta pequefia prueba se le preguntara directamente al usuario
por su primera impresion y se echa en falta algin elemento que pueda mejorar o
aclarar la forma de uso. Estas opiniones nos resultaran muy utiles para mejorar la
usabilidad aunque puede que no se tomen al pie de la letra. Al fin y al cabo estamos
tratando con usuarios y es imposible satisfacer a todos al 100%.

Después de esto pasaremos a una prueba mas exhaustiva con la que se pretende
encontrar errores, no soélo de usabilidad, si no errores de programacion,
deficiencias en el cddigo y demas bugs. Estos ultimos fallos seran los primeros en
intentar corregirse en proximas versiones.

Con toda esta informacion empezaremos una nueva iteraciéon de XP con la que
generaremos un nuevo prototipo y volveremos a realizar pruebas con el usuario
hasta que decidamos que la aplicacion esta en condiciones de ser usada por el gran
publico.

Como pequeia reflexion personal a tener en cuenta por los desarrolladores, es
imposible desarrollar una aplicacién que cumpla al 100% nuestras expectativas en
su primera version. Si esto ocurre habremos perdido una oportunidad de innovar y
puede que otros se nos adelanten. Lo cual no quiere decir que en futuras versiones
vayamos afiadiendo todas las caracteristicas que teniamos planeadas.
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CAPITULO 4

Un analisis de la tienda de aplicaciones

Si navegamos por la tienda de aplicaciones de Samsung el tiempo suficiente, nos
percataremos de que el contenido no es tan solo escaso, sino también poco
variado. En general el contenido disponible abarca aplicaciones oficiales de
periddicos, canales de television, redes sociales y canales de contenido multimedia.
Es poco comun encontrar aplicaciones que difieran en naturaleza de las
anteriormente mencionadas, y aquellas que si varian dejan bastante que desear en
el ambito estético e interactivo.

W CONSUMIDOR B2B CONTENIDOS Y SERVICIOS ATENCION AL CLIENTE PROMOCIONES BUSCAR el
Inicio > Televisores Imagen & Sonido >
Smart TV Apps
MAS POPULARES
Nubeox Angry Birds RTVE.es Deezer
e
n o g ‘c I DEEZER
|
APLICACIONES LOCALES
EMT Deezer 20 minutos BBVA

minutos

v‘y.

.
Locales

Ilustracion 8 - Categorias Tienda Samsung

Las principales categorias que podemos encontrar dentro del mismo son:
aplicaciones populares, locales, redes sociales, deportes y videos. Como se puede
percibir las categorias son escasas y, pese a contar con mucho contenido oficial, las
aplicaciones no superan la cantidad de 32 y 34 aplicaciones por categoria, en el
mejor de los casos, para videos y aplicaciones locales. El resto de categorias



manejan entre 4 y 6 aplicaciones. En un primer vistazo uno podria pensar que las
aplicaciones no son tan escasas, pero la gran mayoria de ellas estan disponibles en
varias secciones, reduciendo sensiblemente el numero real de aplicaciones
disponibles. Dentro de cada aplicacion podemos obtener un breve resumen de su
funcionalidad, asi como capturas de la interfaz y enlaces a videos relacionados con
el manejo de las SmartTV.

W CONSUMIDOR B2B CONTENIDOS Y SERVICIOS ATENCION AL CLIENTE PROMOCIONES

Inicio > Televisores Imagen & Sonido >

Smart TV Apps

<VOLVER

Tu TV hace historia.
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HISTORIA

HECHA CADA DIA.

Videos relacionados

Aplicaciones Navegador Alacarta

e Descérgatela en Samsung Apps
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Ilustracion 9 - Descripcion aplicacion SmartTV

Las aplicaciones oficiales no por ser oficiales mejoran mucho en contenido, en la
gran mayoria de ellas podemos observar grandes carencias estéticas y de
usabilidad. Se puede observar que muchas de ellas no han sido concebidas o
adaptadas para un uso comodo en el televisor.

Gran parte de estas aplicaciones hacen un uso importante del teclado virtual o en
su defecto, de seleccién de opciones. A falta de teclado y/o raton inalambrico, la
interaccion se hace muy tediosa e incomoda, ya que dependemos en todo
momento del teclado virtual y las teclas del mando. Introducir un mero campo
como puede ser una direccidon de correo o una frase de 15 letras puede llegar a
suponer todo un reto.

Dejando a un lado el factor comodidad, también notamos un defecto de forma en el
ambito estético de las aplicaciones. La pantalla de un televisor, por razones
aparentemente obvias, no son igual a las de un ordenador o un dispositivo movil.
Cambian muy notablemente las dimensiones, las distancias entre elementos, los
colores y en ocasiones hasta los margenes de pantalla. No se puede disefiar una
aplicacion que va a ser visualizada en un televisor del mismo modo que una que se
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va a reproducir en una tablet. En ocasiones, esta es la impresion que nos ha dado al
utilizar gran parte de las aplicaciones disponibles en la tienda. Los tamafios de
elementos o letras resultan pequefios, las distancias entre elementos exageradas y
el conjunto de ventana llega a dar una impresién de desorden.

Puede sorprender al lector que demos unas opiniones tan fuertes sobre la mayoria
de aplicaciones disponibles en la tienda, ;acaso hemos probado todas las
aplicaciones disponibles? ;No son muchas aplicaciones las que deberiamos haber
probado para emitir este juicio? Si investigamos un poco por las aplicaciones
disponibles, vemos que a dia de hoy apenas habra unas 40 aplicaciones, muchas de
las cuales estan ya preinstaladas en el televisor. El hecho de que por ahora solo se
puedan ofertar aplicaciones gratuitas en el mercado espafiol, puede suponer sin
duda un factor influyente sobre esta realidad.

A modo de ejemplo y para que lo expuesto resulte facil de entender, podemos usar
una de las aplicaciones disponibles en la tienda para ilustrar estas carencias. Por
razones légicas no podemos analizar cada una de ellas por separado, pero a fin de
facilitar nuestras conclusiones, utilizaremos un par de las tantas aplicaciones de
contenido oficial disponibles en la Samsung SmartTV, twitter y facebook.

Esta ultima consta de una interfaz un poco compleja de manejar, no solo se hace
dificil moverse por los distintos ments, sino que dentro de un mismo menu el
exceso de botones y el uso del scroll puede ser tedioso. Bien es cierto, que la
interfaz web también tiene estas cualidades, que se ven atenuadas por el uso del
teclado y el raton, uso que se echa de menos al interactuar en el televisor.

facebook

Friends Photos Videos Messages Account

Most Recent My wall

Yo fui a EGB
<img src="https://focdn-photos-e-a.akamaihd.net/hphotos-ak-
2sh3/537274 592109587466407_ 1564947033 s jpg” valign="bottom" style="height:90%: margin-

22 minwtes age o1 163 comments g 2739 people

.
Yo fui a EGB
<img src="https.//focdn-photos-g-a.akamaihd.net/hphotos-ak-

I 2sh3/544110 592097434134289 276738244 s.jpg” valign="bottom" style="height:90%;margin-right:

sbout am howr age o 180 comments y 4138 people

Teknofilo
<img src="undefined" valign = "bottom" style = "height:90% margin-right: 15px;vertical-align:
top;float:left;*> Anilisis de Las principales plataformas Smart TV (parte 111): Panasonic Smart Viera TV<br /

3 hours age

Yo fui a EGB

<img src="https://fbcdn-photos-g-a.akamaihd net/hphotos-ak-

pPrn1/163534 592041057473260_ 1059751895 s.jpg" valign="bottom* style="height:90%:margin-
3 howrs age U0 265 comments y 2738 people

© Back to menu © Wirite wall post O Like O comment

Ilustraciéon 10 - Facebook SmartTV
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Se podria decir lo contrario de la aplicacidn de twitter, es extremadamente
simplista. Los menus no son complicados, dejan cierto espacio a la intuicion
pero en ocasiones hace que el usuario eche de menos contenido, hay
muchas opciones que no resultan disponibles desde la interfaz de la
SmartTV. Ambas aplicaciones estan disponibles en su version Picture In
Picture (PIP). Con esto queremos decir, que se puede dejar una la aplicaciéon
abierta mientras se ve la television, siendo visible la actividad mas reciente
en el costado derecho de la pantalla. Aun asi, twitter, no permite el buscar
por hashtags, cosa que limita mucho el uso de esta version.

« 11.C »

about 6 minutes ago via Twitter for Samsung Smart TV®

Dinner w dad tomorrow. Alright!

about 10 minutes ago via Twitter for Samsung Smart TV®
Tomorrow s Monday - 5 days ti the weekend

about 13 minutes ago via Twitter for Samsung Smart TV®

g Twitter is just sco000 much fun | can't ever stop tweeting about everything. | love it !

4 SmartTV@samsung.com A Refresh 8 Favorite B New Tweet 0 Sort 5 Option ) Return

Ilustracién 11 - Twitter SmartTV

Siendo justos, no podemos juzgar muy duramente la complejidad de
navegacion de facebook. Su principal funcién es la de mantener al dia al
usuario de cualquier novedad en su circulo de amigos y facilitarle la
comunicaciéon con ellos. Fue concebido para compartir fotos, leer
comentarios de amigos, eventos, novedades y ocasionalmente hacer uso del
chat o del muro. Sin embargo, twitter fue concebido con una naturaleza
distinta, aunque tuviera un fin similar. Cuando facebook hace un uso
“ocasional” del teclado, twitter pierde muchisima usabilidad sin él, por no
decir casi toda. Es por ello, por lo que la complejidad en el uso del mismo, la
imposibilidad de utilizar hashtags (como ya se ha comentado) y en general
la interfaz poco dinamica, hace de la experiencia de su uso algo muy
carente.
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Tema Mi Perfil, € Inicio Personas,  Mensaje

26/50 pagina

Supr.tod
34/140

Esioy probando la nueva television ' . - - w;a Zom

Estoy probando la nueva television

) VOLVER

Microsoft sobre Facebook Home: \!) Intente la funcion de voz en el control del toque intelig.
t.co/penyHfpkFA

*104 following *86 followers *479 tweets

Espaiiol A Borrar todo "® Numeric ® Espacio 5 Config. (&' Entrar ¥) VOLVER

Ilustraciéon 12 - Teclado twitter

A lo largo de este proyecto nos hemos enfrentado a mas de un contratiempo,
muchos de ellos en cierto modo nos han servido para comprender el porqué del
estado actual de las aplicaciones. Puede que sea por politicas de empresa, pero lo
cierto es que Samsung impone serias restricciones a la hora de desarrollar una
aplicacion para su nueva plataforma. Existente una patente falta de documentacion
en muchos aspectos de la plataforma, sobre todo para el desarrollador freelance,
como ya se ha comentado en el mercado espafiol todavia no es se ha habilitado la
posibilidad de cobrar las aplicaciones y otro factor, que supuso un serio impacto en
nuestro proyecto, la sefial de television esta restringida por derechos de copyright.

;Qué entendemos por sefial restringida? Bien, en ningin momento se impide al
programador hacer uso de la sefial aérea de television, sin embargo se limita la
publicacion de toda aplicacion que haga uso de ella sin autorizacion explicita del
emisor. Esto quiere decir que a fin de evitar problemas legales por violacién de
derechos de autor, Samsung se niega a publicar cualquier aplicacién que no tenga
una autorizacion legal y por escrito de cualquier cadena de television que pueda
sintonizarse mientras se hace uso de dicha aplicacion. Dicho de otro modo,
siempre y cuando una aplicaciéon haga uso o pueda verse a la par de una sefal de
televisidn, no sera apta para ser publicada en la tienda de Samsung. Politica que
resulta cuanto menos curiosa, sobre todo si tenemos en cuenta que nuestra
plataforma de trabajo no es ni mas ni menos, que un televisor. Si tenemos en
cuenta que una aplicaciéon podria desarrollarse en un ambito internacional, nos
podemos imaginar la envergadura y practicamente imposibilidad que supondria el
obtener la documentacién necesaria para publicar nuestra aplicacidn.

Cabe destacar que la plataforma es de nuevo cufio, en todo el ambito de la palabra,
por lo que los pequeiios inconvenientes y carencias detectadas, como es natural en
cualquier ciclo de vida de software, iran reduciéndose presumiblemente con el
tiempo. Seguramente estemos sufriendo la etapa de adaptacion al dispositivo.
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CAPITULO 5

Requerimientos

Trabajando con programadores

Para poder conseguir la maxima experiencia de usuario es necesario trabajar codo
a codo con las personas que se van a encargar en ultimo término de programar la
aplicacion. De esta manera conseguiremos entender cuales son nuestras
limitaciones y podemos obtener un nuevo enfoque que habiamos pasado por alto.

A fin de asegurar un desarrollo fluido hemos procedido a hacer un analisis
preliminar de la aplicacion. XP es partidario de una planificaciéon mas bien laxa, sin
entrar en detalles. A partir de un concepto inicial y a través de las iteraciones
necesarias, se consigue que el concepto vaya tomando forma hasta obtener una
especificacion final.

Ahora bien, todas las cualidades que hacen de la XP una metodologia eficaz de
programacion, se vendrian abajo si ademas no contasemos con unos minimos
estandares de codificacion. Es necesario para el buen término del proyecto
establecer unos estandares de forma que los desarrolladores sigan los mismos
criterios para desarrollar cédigo. Esto no solo dota de eficacia al tomar decisiones
para satisfacer los requerimientos propuestos por el cliente, sino también ayuda y
facilita la comunicacion entre los miembros del equipo (Letelier y Sanchez,
2003:25).

Podemos afirmar pues, que pese a que la parte de analisis es mucho mas ligera en
XP, la parte de disefio sigue siendo parecida a las labores de disefio mas o menos
habituales en otras metodologias. Una vez todos los miembros del equipo han
comprendido lo que se va a realizar, la primera parte del analisis esta completa. En
posteriores etapas se realizara un analisis mas especifico y detallado dependiendo
de la iteracion.

La metodologia XP en ningin momento especifica que esta etapa de analisis deba
ser documentada o modela, toma una posicibn mucho mas abierta, dejando
libertad a los desarrolladores para usar o no herramientas de modelado, siempre y
cuando estas vayan a servir de ayuda para la comunicacion entre el equipo de
desarrollo.

En nuestro caso no entraremos en excesivo detalle con diagramas como el de
secuencia, colaboracion o clases. No obstante, a fin de facilitar la lectura y la



comprension global al equipo de desarrollo, hemos hecho uso de un diagrama con
Bussiness Process Management Notation (BPMN).

BPMN no es una herramienta comunmente asociada a XP, sin embargo hemos
considerado oportuno su inclusién ya que refleja los procesos envueltos de forma
clara, ademas de ser una notacién comunmente utilizada para la comunicacién
entre desarrolladores y clientes, justamente por su facil comprension.

A fin de facilitar el control de cambios, haremos uso de casos de uso frente a los
comunmente conocidas historias de usuarios de XP. Esta decision puede que
hubiera violado la politica agil de XP en un proyecto de mayor escala, pero dado la
naturaleza de nuestro proyecto no nos suponia un sobresfuerzo adaptar las
historia de usuarios a casos de uso.

Una historia de usuario describe funcionalidad que sera ttil para el usuario de un
sistema software. A grandes rasgos contiene la informacién extraida de las
conversaciones con el cliente. Una historia de usuario deberia ser pequeiia,
memorizable, y que pudiera ser desarrollada por un par de programadores en una
semana. Pero al tener como mucho un par de frases, es imposible que una historia
de usuario contenga toda la informacién necesaria para desarrollar. En tan
reducido espacio no se puede reflejar el disefio, las pruebas, normativa,....etc.

Este es uno de los principales problemas que suelen encontrar los equipos de
desarrollo a la hora de trabajar con metodologias agiles. En la bibliografia
consultada, podemos encontrar diversas opiniones con respecto a utilizar casos de
uso frente a historias de usuario (Cohn, M., 2004; Wake, W. C, 2002). Tras un
estudio de las diferentes posiciones, casi todos coinciden que un caso de uso puede
almacenar informacion acerca de un cliente que una historia de usuario no, asi
como que una historia de usuario fuerza una conversacidn con el cliente, mientras
que el caso de uso es un analisis posterior a dicha conversacion.

En ningin momento documentacion consultada toma una posicién frente a la otra,
todo lo contrario ya que es una conducta habitual. No obstante hay que tener en
cuenta que son herramientas distintas y utiles en funcién de su uso. Un caso de uso
solo sera util a un proyecto XP, inicamente si es actualizado hasta su finalizacion, y
no cuando se usan al estilo tradicional para definir lo que hay que construir sin
posibilidad de cambios posteriores (Fowler, M., Foemmel M., 2001).

Hay que entender que las historias de usuario son lo que son porque su objetivo es,
entre otros, lograr la interaccidn con el equipo y con el usuario. Aunque la practica
haga que en ocasiones la teoria se deba ajustar a la practica, para lo cual hay quien
necesariamente relaja la agilidad para aplicar técnicas tradicionales en ciclos de
vida agil, quién usa casos de uso en vez de la historia de usuario o hay quien utiliza
técnicas de trazabilidad para relacionar la historia de usuario con otros
documentos. En conclusion, la teoria agil se debe adaptar a cada caso en particular,
muchas veces relajando la agilidad, a fin de obtener la verdadera riqueza de las
multiples soluciones que ofrece la ingenieria del software (Cohn, 2004).
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A continuacion procederemos a hacer un analisis superficial a través de un
diagrama de procesos BPMN. Posteriormente desglosaremos dichos procesos en
casos de uso y finalmente realizaremos una planificacion temporal estimativa.

Diagrama de procesos

A continuacion se muestra el Bussiness process diagram (BPD). Esta notacién se
caracteriza por ser mas abstracta que la mayoria de herramientas de modelado.
Sin embargo, es una notacién muy sencilla de entender, tanto para personal
técnico como ajeno a la industria. Se utiliza para modelar graficamente las
operaciones de los procesos, de forma que los usuarios con reducido conocimiento
técnico puedan leer y comprender los procesos sin ningin problema.

En el siguiente grafico se puede apreciar el funcionamiento general de la
aplicacion, se contemplan todas las operaciones y posibilidades de una forma
generalizada. Para almacenar la informaciéon haremos uso de Apigee. Apigee es un
servicio que nos permite tener nuestra API accesible en la nube de forma gratuita y
crear nuestros propios modelos de datos. El usuario empieza iniciando sesion si ya
tiene datos de registro, en caso contrario debera pasar por un proceso de registro.
Tras estos los datos son cotejados y almacenado en Apigee, arrojando los errores
oportunos en caso de que estos no sean correctos.

Una vez se ha iniciado sesion tendriamos una vista general con los proyectos
disponibles donde seleccionariamos un proyecto especifico. Esto solo podra
realizarse para aquellos proyectos que se encuentren dentro de su horario
predefinido, en caso contrario se debera seleccionar otro proyecto. Una vez dentro
de un proyecto se podran enviar cuantas votaciones el usuario considere
oportunas. El usuario podra salir en cualquier etapa del proceso y como podemos
comprobar, todo lo que suponga intercambio de informacion se notifica y registra
en Apigee.
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Hay que tener en cuenta que este diagrama es una version inicial del proyecto,
ideada en su concepcion para obtener una idea global y de uso interno. Es por este
motivo, por lo que a lo largo del proyecto puede haber cambios respecto a esta
concepciodn inicial.

Tras el analisis de este diagrama, asi como los casos de uso expuestos a
continuacidn, se tendra una imagen completa y certera de que es lo que esperamos
obtener del desarrollo de este proyecto.

Casos de uso

A continuacion pasaremos a detallar las interacciones que podremos encontrar en
nuestro sistema mediante casos de uso UML. En ellos podremos ver los actores
involucrados, asi como las posibles acciones y reacciones.

El diagrama de procesos, anteriormente expuesto, nos otorga una vision global del
problema. Mediante la especificacion de casos de uso lo que pretendemos es
focalizar mas la atencién en pequefios detalles e interacciones que no siempre
podemos captar en un diagrama. Como ya hemos comentado esto supone una
variacidn a las ya conocidas historias de usuario, pero creemos que esta soluciéon
supone una buena alternativa y, al menos en este particular, nos resultara util a lo
largo de todo el proyecto.

Los casos de uso expuestos a continuacion no fueron los concebidos inicialmente,
muchos, por no decir todos, han sido ampliados y modificados. Algunos de ellos se
afiadieron con posteridad y todos han sido adaptados a las especificaciones de
analizo.info en un momento u otro.

El uso de UML como lenguaje de especificacion es complicado y en ocasiones se
hace dificil de leer hasta para los propios desarrolladores, por lo que
procederemos a analizar los casos de uso de una forma mas tedrica para
posteriormente representar las interacciones expuestas de forma mas grafica.
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El siguiente caso de uso pasa a describir la primera pantalla que ve el usuario al
iniciar la aplicacidn. Este caso en particular fue afiadido en etapas posteriores del
desarrollo, su finalidad es la de permitir la correcta carga de los elementos
JavaScript en un segundo plano, mientras esto ocurre, al usuario se le muestra una
comun pantalla de splash.

CU-01: Pantalla de Inicio

Resumen

Importancia

Frecuencia de
uso

Actores
principales
Acciones

Error

Excepciones

Primera pantalla visible al usuario nada mds arrancar la aplicacion.
Es una pantalla de presentacion con el nombre de la aplicacion,
visible al usuario por apenas unos 5 sequndos.

MEDIA — No solo permite al usuario ambientarse en la aplicacidn,
sino que sus 5 segundos de duracidon asegura que las librerias
Javascript/jQuery se carguen de forma adecuada.

BAJA — El usuario solo vera esta pantalla una vez cada vez que
ejecute la aplicacion.

USUARIO

1. El usuario arranca la aplicacion en la SmartTV

2. Laaplicacion muestra la pantalla de Inicio al arrancar

3. Durante la visualizacion de la pantalla de inicio el resto de la
aplicacion se carga en un segundo plano

4. La pantalla de inicio desaparece y da paso a la pantalla de
login si el usuario no ha inciado sesién o esta a caducado.

Cualquier error en este elemento serd debido a una excepcion
HW/SW. No hay ningln posible error controlado.

La aplicacion almacenara una cache de datos, por lo que si los datos
de registro de un usuario estan disponibles, la pantalla de inicio dara

paso directamente a la aplicacién
Tabla 3 - Caso de Uso 1

37




La siguiente pantalla es accesible desde la pantalla de login de la aplicacidn. Su funcion
es la de familiarizar al usuario con la politica y filosofia de analizo.info. Como en el caso
anterior, esta pantalla fue un requerimiento de la plantilla de analizo.info y por lo
tanto, afladido con posteridad.

CU-02: Pantalla de informacion

Resumen

Importancia

Frecuencia de
uso

Actores
principales
Acciones

Error

Excepciones
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Esta pantalla sirve para familiarizar al usuario con la politica y
filosofia de analizo.info. Su finalidad es la de hacer una breve
introduccion de la naturaleza de la aplicacion, por quien estd
desarrollada y para sirve.

BAJA - Esta pantalla no tiene una funcionalidad real. El usuario no
pierde ningln dato relevante por no visitarla, sin embargo ofrece
informacion adicional a aquellos usuarios interesados

BAJA — Esta pantalla se visitard entre ninguna y 1 vez por cada
usuario. Es posible que se utilice como consulta en algin otro
momento, pero la relaciéon de visitas con respecto al resto de la
aplicacién sera minima.

USUARIO

1. Desde la pantalla de login, el usuario accede a la opcién
“Acerca de..”

2. Una vez dentro de la pantalla, se explicara en texto plano la
filosofia de analizo.info, pero ante todo la naturaleza vy
funcionalidad de la aplicacién

3. Una vez el usuario esta satisfecho con la lectura, se volvera
a la pantalla de inicio de sesién

Cualquier error en este elemento sera debido a una excepcién
HW/SW. No hay ningln posible error controlado.

Esta pantalla solo sera accesible desde la pantalla de inicio de
sesion, por lo que si un usuario quiere consultar una vez dentro de

la aplicacion, este debera cerrar sesion.
Tabla 4 - Caso de Uso 2




Esta pantalla tiene como funcién la identificacion del usuario para entrar a los
servicios de la aplicacidn. De todos los casos contemplados, es el caso que menos
alteraciones ha sufrido y que estuvo presente desde el inicio del desarrollo.

CU-03.1: Pantalla de Login

Resumen

Importancia

Frecuencia de
uso

Actores
principales
Acciones

Error

Excepciones

Para poder acceder a la aplicacion todo usuario deberd identificarse.
Para ello debera haber sido dado de alta en la APl implementada a
fin de administrar los proyectos. En esta todo usuario deberd
facilitar su nombre y contrasefia de acceso.

ALTA — Sin introducir los datos correctos en esta pantalla ningln
usuario quedard registrado en el sistema. El acceso a la aplicacion
NO es posible sin superar esta pantalla.

BAJA — El usuario solo vera esta pantalla la primera vez que inicie
sesion.

USUARIO y API

1. Al usuario se le muestra pantalla de acceso con campos
editables para introducir usuario y contrasefia
El usuario debe introducir datos de acceso
Cuando el usuario envia los datos la aplicaciéon los coteja
contra la API

4. Siel resultado es satisfactorio el usuario accede a la pantalla
principal de la aplicacién

5. Siel resultado es erréneo se le mostrara mensaje de error

El usuario puede introducir mal los datos (Usuario inexistente,
usuario erréneo y/o contrasefia errénea). Cuando esto ocurra, la
aplicacién mostrara un dialogo emergente informando al usuario de
los datos errdneos. Esta ventana desaparecera por si sola a los 2
segundos.

Si el usuario ha iniciado sesion con anterioridad y no ha cerrado
sesion, en el proximo acceso no se le solicitaran los datos, la

aplicaciéon guarda el token de acceso (cookies).
Tabla 5 - Caso de Uso 3.1
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Al igual que la pantalla anterior, este caso fue definido en la concepcién de la
aplicacion. Sus alteraciones han sido minimas y tiene como finalidad la de registrar
un nuevo usuario en Apigge, para que este a su vez pueda iniciar sesion en la
aplicacion si asi lo desea.

CU-03.2: Pantalla de registro

Resumen

Importancia

Frecuencia de
uso

Actores
principales
Acciones

Error

Excepciones
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En caso de que un usuario no esté registrado, este no podrd iniciar
sesion y por consiguiente, no podrd acceder a la aplicacion. Se le da
la posibilidad de registrarse a cualquier usuario desde la propia
aplicacion.

ALTA — Todos los usuarios deberan pasar al menos una vez por esta
pantalla para poder obtener su cuenta de analista y poder utilizar la
aplicacién.

BAJA — Esta pantalla solo sera utilizada por aquellos usuarios sin
datos de acceso.

USUARIO y API

1. El usuario accede a esta pantalla desde la pantalla de inicio
de sesién comun.

2. El usuario debe introducir datos de acceso, como son:
nombre de usuario, contrasefia y direccion de correo

3. Cuando el usuario envia los datos la aplicacion los coteja
contra la API

4. Si el resultado es satisfactorio al usuario se le muestra
mensaje emergente notificandole del correcto registro

5. Siel resultado es erréneo se le mostrara mensaje de error

6. Una vez el usuario esté registrado se le devuelve a la
pantalla de inicio de sesion para acceder a la aplicacion

El usuario puede introducir mal los datos (Usuario ya existente,
direccion de correo ya registrada y/o contrasefia mal introducida).
Cuando esto ocurra, la aplicacion mostrara un dialogo emergente
informando al usuario de los datos erréneos. Esta ventana
desaparecera por si sola a los 2 segundos.

Esta pantalla solo sera accesible desde la pantalla de inicio de
sesion, por lo que si un usuario quiere consultar una vez dentro de

la aplicacion, este debera cerrar sesion.
Tabla 6 - Caso de Uso 3.2




Al igual que las pantallas anteriores, este caso esta presente desde el arranque de
nuestro proyecto. Pero a diferencia de los anteriores casos, esta pantalla ha
sufrido cambios drasticos a través de las iteraciones. Su finalidad es la mostrar
todos los proyectos disponibles, para que de este modo, el usuario elija el que mas
le interese. Su distribucion, disefio y caracteristicas han cambiado desde su

concepcion.

CU-04.1: Pantalla de aplicacion

Resumen

Importancia

Frecuencia de
uso

Actores
principales
Acciones

Error

Excepciones

Una vez el usuario acceda a la aplicacion, esta serd la primera pantalla
que verd. Se trata del nucleo de la aplicacion, ya que en ella se pueden
consultar todos los proyectos disponibles, asi como su disponibilidad
horaria y su temdtica. Desde esta pantalla se puede acceder a los
proyectos que cumplan la restriccion horaria. Aquellos que no se
encuentren dentro de su horario se mostrardn en la misma pantalla por
separado, pero sin posibilidad de seleccionarlos.

ALTA — Toda la funcionalidad de la aplicacion se contempla en esta
pantalla. Muestra al usuario los proyectos a su disposicion, ademas
muestra claramente y por separado los proyectos fuera de la franja
horaria efectiva.

ALTA - Como ya hemos dicho se trata del nucleo de la aplicacién, el
usuario pasara por esta pantalla para moverse entre proyectos. Una vez
elegido un proyecto no es necesario volver a ella pero si lo es si
gueremos cambiar de proyecto.

USUARIO y API

1. Una vez el usuario ha sido identificado acceder a la pantalla de
aplicacion

2. El usuario debera seleccionar un proyecto de entre las
aplicaciones disponibles

3. Las aplicaciones disponibles estan alojadas en la API, su
disponibilidad esta cotejada segln franja horaria. Si un usuario
estd interesado en un proyecto que todavia no es disponible,
puede salir de la aplicacion y volver mas tarde.

4. Una vez un usuario selecciona un proyecto, serd llevado a la
pantalla especifica de dicho proyecto activando el cambio de
canal.

Cualquier error en este elemento sera debido a una excepcion HW/SW.
No hay ningun posible error controlado.
Ninguna contemplada

Tabla 7 - Caso de Uso 4.1
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La finalidad de esta pantalla es la mostrar los distintos votos disponibles dentro de un
proyecto. Una vez se accede a un proyecto, esta pantalla serd la encargada de enviar
los votos para su registro en Apigee. Pese a ser una pantalla definida en las etapas
iniciales, los cambios que ha sufrido, han sido sobre todo estéticos.

CU-04.2: Pantalla de proyecto

Resumen Esta pantalla en realidad se trata de una prolongacion de CU-04.1. Esta
se genera dinamicamente. Cuando un usuario selecciona un proyecto
tiene a su disposicion 4 posibles votos que enviar. Son votos
preestablecidos, a fin de actuar como estadisticas de eventos especificos
en analizo.info. Cuando un usuario considera que se da un evento,
bastard con que seleccione la opcion para dicho voto y este se registrard
en la API.

Importancia ALTA — Todas las votaciones deberan pasar antes por esta pantalla, una
vez un usuario ha accedido a esta pantalla nos aseguramos que se ha
controlado su identidad, la franja horaria, asi como el canal. Una vez
enviamos un voto, este ha sido restringido a su especificacion y puede
ser enviado para su registro.

Frecuencia de | ALTA — Desde esta pantalla el usuario puede enviar varios votos, tanto

uso como le sea posible la duracion del programa. Sin duda esta sera la
pantalla, sino mas utilizada, si la que mas tiempo permanecera en
pantalla.

Actores USUARIO y API

principales

Acciones 1. Habiendo seleccionado un proyecto, al usuario se le muestra la

pantalla de proyecto con los 4 votos disponibles

2. Unavez el usuario detecta algiin evento que cumple los criterios
de uno o varios votos, este procederda a pulsar la tecla
correspondiente al voto

3. Laseleccion se enviara a la API, donde quedara registrada
Durante el proceso de envio se le mostrara una ventana
emergente al usuario, donde se le indicara que su voto esta
siendo registrado. La ventana desparecera una vez el voto haya

sido enviado con éxito

Error Cualquier error en este elemento sera debido a una excepcion HW/SW.
No hay ningun posible error controlado.
Excepciones Si el usuario se encuentra dentro de un proyecto y se dispone a envia

un voto una vez finalizada la franja horaria de un proyecto, la aplicacién
le mostrara una ventana emergente informandole de la imposibilidad

de registrar el voto. El aviso desaparecera por si solo a los 2 segundos.
Tabla 8 - Caso de Uso 4.2
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La siguiente pantalla es accesible antes de entrar a la pantalla del proyecto. Su
funcion es la de servir al usuario de ayuda a la hora de utilizar la aplicacion. Se
hace un breve resumen de como interactuar con la pantalla del proyecto, asi como
también ofrece un breve resumen del proyecto seleccionado. Esta pantalla fue un
requerimiento de la plantilla de analizo.info y por lo tanto, afiadido con posteridad,
en las etapas finales del desarrollo.

CU-05: Pantalla de ayuda

Resumen

Importancia

Frecuencia de
uso

Actores
principales
Acciones

Error

Excepciones

Esta pantalla se creé a modo de ayuda para el usuario. Se muestra
antes de acceder a la pantalla de proyecto y no solo muestra un
resumen del mismo, sino también unas instrucciones bdsicas para
familiarizar al usuario con la forma de interactuar con la aplicacion.
MEDIA — Pese a que esta pantalla no tiene una funcionalidad real, el
usuario obtiene informacion relevante de ella, asi como una breve
ayuda técnica en caso de necesitarla.

MEDIA — Esta pantalla se visitard la primera vez que se acceda a un
proyecto. Si una vez dentro de este, el usuario desea volver a verla,
bastara con que seleccione el botdn info dentro de la pantalla de
proyecto.

USUARIO

1. Desde la pantalla principal, el usuario selecciona un
proyecto activo

2. Una vez dentro de la pantalla, se explicara en texto plano la
naturaleza del texto seleccionado asi como una breve ayuda
visual de cdmo interactuar con la aplicacion

3. Una vez el usuario estd satisfecho con la lectura, se
accedera a la pantalla del proyecto para iniciar el proceso de
analisis

Cualquier error en este elemento sera debido a una excepcién
HW/SW. No hay ningln posible error controlado.
Ninguna contemplada

Tabla 9 - Caso de Uso 5
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El siguiente diagrama de casos de uso condensa lo explicado en las anteriores
tablas de forma grafica. Al tratarse de una aplicacion relativamente pequefia en
términos de desarrollo el diagrama obtenido no es especialmente dificil de

comprender.

AnalizoTV

<<gxtend>>

Registrar
Usuario
[CU-03.2)

APIGEE I

+ Datos usuario
- Datos votaciones
+ Datos app

Pantalla de
Informacion
[CU-02)

<<exteng>>

Pantalla de
Inicio
[CU-01)

<<@xtend>>

Usuario

CLONIEN 2> e—

Pantalla de
ayuda
[CU-05]

Pantalla de
proyecto
[CU-04.2)

<<gxtend>>

Ilustracion 14 - Diagrama Casos de Uso

Mediante los dos diagramas expuestos, asi como el desglose por escrito de cada
caso de uso, se puede obtener una idea completa de la aplicacion final.
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Planificacion temporal

En todo proyecto es necesario llevar cierto control del tiempo de dedicacion a cada
etapa del mismo. La filosofia de XP sin embargo, suple esta etapa con constantes
reuniones con el cliente.

La filosofia agil, con sus iteraciones y modificaciones, hace un tanto dificil el
planificar una evolucion temporal. No obstante, XP anima a los desarrolladores a
fijarse objetivos. Estos objetivos a diferencia de otras metodologias no son
inflexibles en cuanto al tiempo o al coste, sino mas bien susceptibles a cambios.

Con cada iteracidn y consiguiente reunion con analizo.info, se procede a realizar un
analisis de los resultados obtenidos hasta el momento, los resultados que se
querian obtener en la proxima iteracion y el plazo de entrega para la misma. Esto
no implica que no existiera una fecha limite de entrega. Si no se definen unos
limites temporales y funcionales, una aplicacion es susceptible a no terminarse
nunca. En nuestro caso particular nos definimos la meta de tener una version Beta
de la aplicacion preparada para Julio como fecha limite, ademas de fijarnos
Septiembre como fecha tope para la entrega de la release final junto con esta
memoria.

Teniendo en cuenta que el proyecto se empezo en Abril podria dar la impresion de
ser unas fechas muy extensas para un proyecto de pequefia envergadura. El hecho
es que debido al desconocimiento de la plataforma, la poca documentacion
encontrada y el reto que suponia abarcar un proyecto real por primera vez,
quisimos ser cautos en nuestra estimacion temporal. A continuacion reflejamos en
una tabla la evolucidn de dicha planificacion:

Version Cambios Fecha
0.1 Version inicial 19/06/2013
0.1.1 Logica de la aplicacion 20/06/2013
0.1.2 Icono. Seguimos trabajando en la logica 21/06/2013
0.1.3 Obtener informacion de los canales 22/06/2013
0.1.4 Correcciones. Afiadida pantalla splash 22/06/2013
0.1.5 Sincronizacion y cambio de canal 01/07/2013
0.1.6 Control de tiempos de emision 03/07/2013
0.2 Version de pruebas 04/07/2013
0.2.1 Apartado grafico (Splash) 05/07/2013
0.2.2 Apartado grafico (Login/Registro) 06/07/2013
0.2.3 Correcciones 07/07/2013
0.2.4 Control del mando (Botones) 10/07/2013
0.3 Version de prueba completa 14/07/2013
0.3.1 Errores, correcciones, API 18/07/2013
0.3.2 Pantallas About + Descripcion 21/07/2013
0.3.3 Corregido error tiempos de emision 23/07/2013
0.4 Version final. Listo su lanzamiento 02/08/2013

Tabla 10 - Progreso temporal
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Dicha estimacién se probo certera, habiendo entregado una Beta final pasado
mediados de Julio, dejando las modificaciones finales para la release oficial y su
entrega a principios de Septiembre. Cabe destacar que tras cada nueva version se
realizaron reuniones para discutir nuevos cambios y mejoras. Dichas reuniones no
fueron las unicas, aunque si nos propusimos que fueran obligatorias. Tras cada
version pudimos obtener, junto a analizo.info, una idea del progreso y de las
impresiones mas inmediatas con respecto a la evolucién de la aplicacién. El
desglose detallado de este proceso, con sus tareas e hitos, se describe en los
apartados siguientes.
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CAPITULO 6

Diseiiando la aplicacion

Evaluacion de diseiio

analizoTV

Un proyecto de analizo.info

(oo,

Ilustracion 15 - Diseiio panatalla Splash

Comprensibilidad y Capacidad de Aprendizaje

En todo desarrollo es importante tener presente a los usuarios finales de la
aplicacion. Muchas veces, como desarrolladores, creamos un interfaz o un disefio
que nos resulta muy sencillo de manejar pero el usuario comin encuentra
dificultades en su uso. Esto es normal, debido a nuestra preparacion y nuestro
conocimiento de la aplicacién en ocasiones obviamos, o damos por supuestos,
aspectos que a un usuario comun le resultan desconocidos.

Debido también a la plataforma en la que nos vamos a mover, hemos de tener
mucho cuidado al disefiar nuestra aplicacién. Si un entorno nuevo en ocasiones se
hace dificil de usar, el hecho de que ademas tenga una interfaz compleja puede
resultar decisivo.



Todos estos puntos son muy validos, pero ;como lograr crear una interfaz comoda
y sencilla de utilizar para nuestro usuario medio? Ante todo, debemos preguntaros
quién es nuestro usuario medio. En nuestro caso no hace falta ningiin estudio de
mercado para averiguarlo, los usuarios de la plataforma analizo.info seran los
principales usuarios. Estos usuarios se comprenden entre un rango de edad de 20
y 50 afios, con una fuerte conciencia social y debido a que se trata de una
plataforma web, con unos conocimientos informaticos cuanto menos basicos.

Teniendo en cuenta esto junto con la especificacion del cliente, se ha creado un
boceto del disefio preliminar. Sobre este mismo disefo, ;hay etiquetas o iconos
que puedan ser malinterpretados, son el estado y el lugar en que se encuentra el
usuario claramente visibles, estan las opciones avanzadas claramente separadas de
las opciones mas comunmente usadas? Todas estas cualidades se sumaran para
aumentar la experiencia del usuario, obviarlas o darlas por supuesto no harian mas
que rebajar la calidad de nuestro producto.

Soporte a Tareas y Eficiencia

Los casos de uso descritos en el capitulo 5 nos pueden dar una idea de los pasos
que puede seguir un usuario dentro de nuestra aplicacion. Se ha comentado con
anterioridad que estos han sido adaptados a historias de usuario y por ello han
sido modificados a lo largo del proyecto. No obstante, durante el desarrollo del
mismo en todo momento se ha tenido presente que casos de uso fuerzan al usuario
a trabajar en mas de dos contextos de interaccion. Con esto no queremos decir otra
cosa mas que se tuvo en cuenta las distintas pantallas por las que pasa un usuario,
asi como la dependencia u obligatoriedad de pasar por ambas. En ocasiones este
fenomeno no se puede evitar pero si se hace acusado la navegacion por la
aplicacion puede resultar tediosa e incluso llegar a ser irritante.

De forma general, un usuario deberia poder pasar por la pantalla que desee sin
tener que ser forzado a revisitar pantallas “adicionales” hasta el exceso. Como
hemos comentado, en un par de ocasiones es inevitable, pero estas ocasiones en
todo momento son situaciones previsibles para el usuario.

En esta linea, no cabe olvidarse de qué casos de uso fuerzan al usuario a realizar
pasos lentos o dificiles en la UL Estos pasos son los que hay que evitar, siempre que
se pueda simplificarlos aunque implique afiadir pantallas. Hay pasos que por su
naturaleza son delicados pero si ademas se le afiade una complejidad que obligue
al usuario a pensar que y como debe realizar la siguiente accidon, el disefio
orientado a la experiencia de usuario ha fracasado. En todo momento nuestra
aspiraciéon es la de crear una interfaz intuitiva. Toda pantalla necesita que el
usuario aplique cierto sentido racional y en ocasiones se debe tener cuidado al
confirmar ciertas acciones, pero no por ello deberia verse forzado a analizar sus
proximos pasos.

En nuestro caso, no estamos manejando informacién critica o altamente

confidencial, pero si podemos encontrar acciones de cierta delicadeza. Estas
acciones son las de registro, ya que proporciona datos para un alta y el envio de
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una seleccién a la aplicacion, ya que al seleccionar una opcion esta accion es
irreversible, se registrara la seleccion aun en caso de error.

Seguridad

Como ya hemos indicado, existen acciones peligrosas o irreversibles que puedan
ser hechas en un solo paso. Toda aplicacion que haga uso de registro de usuarios o
envie datos de cualquier naturaleza tiene esta debilidad. Siempre que sea posible
es interesante reducir este tipo de interacciones ya que por su delicadeza, el
usuario suele verse motivado a actuar con precaucion, lo que de por si resta
impacto al factor intuitivo de la propia aplicacion.

Nombre de usuario:

«
ontrasena: >

Fondo imagen de analizo.info
Ilustracion 16 - Diseiio pantalla login

El registrarse, iniciar sesion o enviar un voto desde la aplicacion, son acciones
irreversibles. No podemos hacer nada para evitarlo, ya que es una cualidad
intrinseca a cada proceso, pero si podemos facilitar la navegacion y asegurarnos de
que el usuario entienda el funcionamiento de la aplicaciéon para simplificar al
maximo el uso de dichas pantallas.
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xxxx analistas ya estan en analizoTV.
Unete a nuestra comunidad.

Nombre de usuario:

< Contrasena:

Correo electronico:

Fondo imagen de analizo.info

Ilustracion 17 - Diseiio pantalla registro

Consistencia y Familiaridad

Como ultima cualidad, pero no menos importante, es necesario que todos los
elementos del sistema de apariencia similar funcionen de la misma forma. Con esto
queremos decir que los botones tengan la misma forma, las letras no cambien de
formato, no haya iconos diferentes en pantallas diferentes para la misma accion,
etc.

Si queremos crear un entorno familiar e intuitivo, es importante que todos los
elementos compartan consistentemente caracteristicas visuales como fuentes o
combinaciéon de colores. Si se viola este fundamento, lo que conseguiremos sera
eliminar el factor intuitivo para favorecer, tal vez, el factor llamativo. Como nuestra
intencién es la de crear un entorno en el que resulte sencilla y comoda la
navegacion, en todo momento tuvimos en cuenta factores como por ejemplo, si las
etiquetas eran consistentes en el sistema, usando "adelante/atras" en algunos
contextos y no "siguiente/anterior" en otros.

Ademas esta consistencia ha de ser coherente con la imagen de analizo.info.
Analizo.info es una iniciativa que ya estaba presente antes de comenzar este
proyecto. Cuenta con su propia imagen de marca, colores corporativos, logo,
fuentes, etc.

Por ejemplo, el tipo de fuente que se utiliza en la web de analizo.info es Bitter y
esta sera la fuente que nosotros utilizaremos en nuestra aplicaciéon. El color
corporativo es el verde, concretamente #7CCA00, por lo que también haremos uso
de él. Ademas para los rojos, azules y amarillos qué se pueden observar en los
primeros bocetos cogeremos colores que se encuentren en la misma gama que ese
verde, de forma que se perciba una continuidad.
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Lorem jpSum dolor sit
amet, conSectetur
adipisicinglelit, sed do

Loremdpstim dolor sit
amet, congectetur
adipisiging.elit, sed do

Lorem ipstim dolor sit
amet, consgctetur
adipisising.&lit, sed do

Lorem ipstim dolor sit
amet, gonsectetur
adipisiciglit, sed do

Lorem ipsummdolor sit
amet, congetetur
adipisicing elif, sed do

Hide 2 secs

Checkin

(] [ []

Error Fuera de Tiempo

OK

Lorem ipstim dolor sit
amet, GofSectetur
adipisiginglit, sed do

Lorem'ipsum dolor sit
amet, copigectetur
adipisicifg elit, sed do

Lorem ipstin dolor sit
amet, cansectetur
adipisiging&lit, sed do

[E Volver o Tutorial Logout

Disabled Here

Ilustracion 18 - Diseiio pantalla principal

Lorem/ipSum dolor sit
amet, Gansectetur
adipisiging€lit, sed do

Lorem ipStmmdolor sit
amet, cansegtetur
adipisicing elit, sed do

XI Salir

Usuario, ahora mismo hay xxxxxx analistas activos

Seguiremos asi con el resto de elementos de la aplicacion, siempre con analizo.info
como referencia y buscando una consistencia y equilibro entre la plataforma y
nuestro disefio. Es cierto que los bocetos, se han ido ampliando y mejorando con
las interacciones de los usuarios de la plataforma, pero en esencia y como se podra
comprobar en capitulos posteriores, siguen el mismo espiritu.
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CAPITULO 7

Implementacion y pruebas

Version a version.

Ahora que ya tenemos disefiado el comportamiento que tendra nuestra aplicacidn,
vamos a empezar a empezar a construir prototipos para poder observar las
reacciones de los usuarios.

A continuacion pasaremos a describir las distintas etapas e iteraciones por las que
paso la aplicacidén. En ellas se reflejan los cambios, errores, correcciones y factores
destacables de las mismas. Como hemos dicho anteriormente este proyecto
transcurre de forma paralela a “ELABORACION DE GUIA DE DESARROLLO PARA
APLICACIONES INTERACTIVAS EN UN ENTORNO SECOND SCREEN (DCADHA-13)”,
por lo que sobre todo las primeras versiones no resultan de gran interés en estas
lineas ya que refieren sobre todo a formas de uso del SDK de Samsung.

A partir de la version 0.2 obtuvimos un prototipo estable para poder ser probado y
observar las primeras reacciones.

Version 0.1- Nombre Abigail (Alpha)

Descripcion

Version inicial de la aplicacion. Consta con funcionalidad basica de login contra la
web, por el momento forzada, aun no hay interfaz definida. Ya tiene definida
estructuras basicas de proyecto y se permite el control de volumen desde la
aplicacion.

Aun no es funcional ya que no aloja ningtin proyecto real ni registra las estadisticas
en la web. Falta definir toda la interfaz, asi como crear y controlar restricciones.



Version 0.1.1 (Alpha)

Descripcion

Avance parcial sobre definicion de alpha release original 0.1. Se ha afiadido funcion
que por el momento es transparente para el usuario, en un futuro controlara la
entrada de 6rdenes a la aplicacion.

Se ha corregido el problema de capas entra la aplicacién y la imagen de pantalla,
ahora se ve la pantalla y la capa de aplicacién solo ocupa un pequefio espacio del
lateral.

Version 0.1.2 (Alpha)

Descripcion

Sobre los cambios de las alpha release 0.1.2 se ha afiadido un valor visual en forma
de icono de la aplicacion. Se ha creado y afiadido al proyecto una imagen que actia
a forma de icono una vez instalada en el dispositivo.

En fases posteriores del proyecto, cuando se desarrolle el aspecto visual se
integrara a la estética del mismo.

Version 0.1.3 (Alpha)

Descripcion

Se anade y amplia la funcionalidad disponible con respecto a la alpha release 0.1.2.
De cara a la funcionalidad final de la aplicacion se aflade funcion para obtener
informacion de los canales, como puede ser nombre, sintonia, banda...

Esta informacién en futuras implementaciones nos permitira controlar la
restriccion de los canales al trabajar con proyectos especificos.

Version 0.1.4 (Alpha)

Descripcion

En esta release se corrige el problema conocido desde la release original Abigail.
Debido a problemas de carga en ciertas funciones JavaScript utilizadas en el
proyecto, tras la primera carga hay problemas para cargar correctamente la
aplicacion ya que no hay tiempo suficiente para ejecutar el Javascript.

Damos solucion a esto creando una pantalla de splash temporal, apena se visualiza
ni tiene disefio, simplemente implementamos una espera de 5 segundos antes de
arrancar funciones principales para que Javascript tenga tiempo de cargarse.
Ademas de esta forma conseguimos que si la sesion del usuario a expirado este
vuelva a ser llevado a la pantalla de login en vez de a la principal.
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Version 0.1.5 (Alpha)

Descripcion

Haciendo uso de funciones implementadas en releases anteriores, se afiade
funcionalidad para sintonizacion de canales. Tras esta release se podra restringir
el canal una vez seleccionado el proyecto.

Cuando un proyecto se selecciona, automaticamente se cambia al canal especifico
al mismo, haciendo uso del nombre del canal que obtenemos de la informacién que
conseguimos del mismo a través de la funciéon implementada en release 0.1.3.

Version 0.1.6 (Alpha)

Descripcion

A fin de ampliar la funcionalidad de la anterior release, se afiade funcién para
controlar el tiempo de emisiéon de programas. Con esta novedad, una vez el usuario
ha seleccionado un proyecto, la aplicacion comprueba que el usuario se encuentra
dentro de la franja horaria adecuada. De no ser asi, la aplicacién no registrara ni
permitird que se envie el voto.

Version 0.2 - Nombre Bibi (Alpha)

Descripcion

Con las anteriores versiones cerradas y las principales funciones implementadas,
se crea la release Bibi como version preliminar para su evaluacién por los beta-
testers seleccionados para este proyecto.

Con toda la funcionalidad hasta el momento afianzada, se le da logica a la
aplicacion, afiadiendo proyectos y ejemplos creibles aunque todavia no reales.

Problemas conocidos

* Al afiadir la restriccién temporal y de sintonia, surgen conflictos con la posibilidad
de cambiar canal. Una vez se ha seleccionado el proyecto, el usuario no deberia
poder cambiar de canal ni programa, para asegurar fiabilidad de la votacién.

A destacar en esta version

Esta es la primera version presentada a los usuarios de analizo.info. A partir de ella
comenzamos con las pruebas de uso para poder ir mejorando la aplicacion. Esta
aun no estd completa ni tiene todas las funcionalidades, pero nos permitira
hacernos una idea de las primeras reacciones de los usuarios.
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Junta de revision 03/07/2013

Una vez terminados las funcionalidades basicas nos reunimos con analizo.info para
que nos dieran sus primeras impresiones. En esta reuniéon sobre todo tratamos
como seria la estética de la aplicaciéon y como se presentaria la informacion al
usuario.

Duplicamos el campo de contrasefia en la secciéon de registro. De esta forma
podemos evitar que el usuario inserte una contrasefia incorrecta.

A la hora de seleccionar un proyecto resulta muy molesto para el usuario no saber
que proyecto puede elegir en determinado momento. Si selecciona un proyecto
que no se esta emitiendo en ese momento, nuestra primera solucion era la de
mostrarle un mensaje de error. Este nos parece un problema importante que ha de
ser solucionado.

Después de esta Junta de revisién volvemos a la mesa de disefio y empezamos a
trabajar en la que finalmente seria la solucion final.

La nueva pantalla responderia de la siguiente manera:

Proyectos actualmente disponibles

Proyectos que no se pueden seleccionar

De esta forma generaremos las listas de proyectos disponibles de forma dinamica
antes de cambiar la pantalla y asi el usuario tendra claro qué puede elegir en cada
momento.
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Version 0.2.1

Descripcion

A fin de mejorar el aspecto visual de la aplicacién, se ha editado la pantalla de
carga inicial de la que consta la aplicacidn, pantalla que en su momento fue
temporal en release 0.1.4. Ahora se ha afiadido una animacion de carga, asi como
texto para que sea mas intuitiva de cara al usuario.

Ya empiezan a definirse el disefio final de las pantallas, siempre teniendo en cuenta
el estilo de analizo.info y con una continuidad dentro de la aplicacién como
hablamos en el apartado disefio.

Problemas conocidos

* Al afiadir la restriccién temporal y de sintonia, surgen conflictos con la posibilidad
de cambiar canal. Una vez se ha seleccionado el proyecto, el usuario no deberia
poder cambiar de canal ni programa, para asegurar fiabilidad de la votacién.

* A la hora de utilizar botones especiales del mando, como pueden ser

o«

“Herramientas”, “Info”,...1a aplicacién parece no detectar seleccién. Es posible que
alla que utilizar nuevas funciones debido a la naturaleza de los mismos.

Version 0.2.2

Descripcion

En esta release, a partir de los cambios ya implementados, incluimos el disefio de
la pantalla de login/registro con la estética visual acorde a analizo.info.

Problemas conocidos

* Si usuario no esta registrado la aplicacién no cambia, se mantiene en la misma
pantalla y no muestra error.
* A la hora de utilizar botones especiales del mando, como pueden ser
n o«

“Herramientas”, “Info”,...1a aplicacién parece no detectar seleccién. Es posible que
alla que utilizar nuevas funciones debido a la naturaleza de los mismos.
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Junta de revision 08/07/2013

Seguimos tratando como se deberia comportar la interfaz y corregimos pequefios
errores.

Los usuarios responden muy bien al disefio de la pantalla de login. El disefio
marcado por el desplazamiento horizontal (izquierda/derecha) para cambiar entre
pantalla de registro y login resulta muy intuitivo para el usuario y le hace sentirse
cémodo.

Después del registro el usuario se siente algo perdido, sobre todo si el registro no
es posible, pues no se le muestra ningun tipo de feedback. Es uno de los problemas
a solucionar en proximas versiones.

Otros de los cambios hablados durante esta Junta quedan listados a continuacion.

Problemas y/o mejoras detectadas:

* Quitar el "de" de un proyecto de analizo.info en la pantalla de Splash

* Subir un poco el teclado para que no se corte con el margen inferior

* Mostrar un OK cuando el registro esté completo

* Elboton izq en la pantalla de login falla

* Botoén return no funciona

* Mostrar, en estos momentos no hay ningtin proyecto si es preciso

* Generar la lista de forma dindmica mostrando los que estan en emisién y pueden
seleccionarse y el resto a la hora que empiezan

Version 0.2.3/0.2.4

Descripcion

Se corrigen la longitud maxima de los campos y se controlan las teclas especiales
del mando para poder usarlas como acciones.

Problemas conocidos

* Se sigue sin capturar errores en el caso de login y registro. Los errores tipicos
como pueden ser: campos vacios, usuario desconocido o contrasefias incorrectas
no estan filtrados. La aplicacién no arroja ningin error ni da ninguna indicacién.
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Version 0.3 - Nombre Cook (Alpha)

Descripcion

Primera version completa con todas las interfaces listas. Afiadimos la funcién
doStart() en la pantalla Default para iniciar todos los elementos graficos. Podria
decirse que esta es la primera version de pruebas completa donde realmente los
usuarios podran hacer un uso real de la misma a falta de completar pequefios
elementos sobre todo de la interfaz.

Problemas conocidos

* Se sigue sin capturar errores en el caso de login y registro. Los errores tipicos
como pueden ser: campos vacios, usuario desconocido o contrasefias incorrectas
no estan filtrados. La aplicacion no arroja ningtn error ni da ninguna indicacién.

* Adn falta incorporar algunos elementos como son la barra de ayuda.

* Falta mostrar, en estos momentos no hay ningtin proyecto si es preciso.

Junta de revision 15/07/2013

Con la interfaz practicamente terminada podemos ver como se comporta un
usuario real y los problemas que tiene de interaccidn con la television a través del
mando y las distintas pantallas.

En esta prueba ademas de pequeiios errores de programacion se detecto un fallo
de consistencia en la interfaz. El orden de los colores que aparecian en pantalla no
correspondian con su colocacién en el mando a distancia por lo que podria llevar al
usuario a error.

Otra mejora que observamos se podria introducir es adelantar el momento en el
que se mostraba la alerta de registro. Cuando el usuario pulsaba uno de los
botones para registrar una opcion la alerta no aparecia hasta que el registro estaba
completado, por lo que habia un pequefio lag donde el usuario estaba confuso y
podia volver a apretar el botén sin que fuera necesario. Esto pudo solucionarse
adelantando el momento de mostrar la alerta cuando se inicia el proceso y
haciéndola desaparecer una vez la APl guardaba el registro. Estos pequefios
detalles ayudan a mejorar la experiencia de usuario y no serian posibles si no se
trabaja codo a codo con los programadores.

También decidimos afiadir pequefnas mejoras en la interfaz de modo que la
experiencia sea mas sencilla, como texto que explique al usuario que botones debe
utilizar, pequefios cambios en los colores para evitar confusiones, afiadir en la
pantalla de categorias las letras ABCD que aparecen en el mando para que no haya
dudas de que botones utilizar o especificar que no hay programas en emision en
texto si no los hay.
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Desde analizo.info también se nos pidi6 el introducir una pantalla de
informacion/about dénde se diera una breve explicacidon de qué es analizo.info y
sirviera de promocion para la iniciativa.

También nos dimos cuenta que el paso de seleccién de un programa a empezar con
el analisis resultaba confuso para el usuario. Es por ello que es necesaria una
descripcion de qué se esta analizando y como funciona la aplicacién. Este punto lo
detallaremos con mas precision en futuras versiones.

Algunos de los cambios propuestos se recogen a continuacion.

Problemas y/o mejoras detectadas

* Cambiar colores logo (no se corresponden con los botones del mando)

* Cambiar momento en que se muestra la alerta de CheckedIn (no esperar a que la
API termine)

* Aifiadir no hay programas en emision/siguientes si es preciso

* Aiiadir A B C D en las cajas de colores en la pantalla de categorias

* Al hacer logout no se recarga la sefial de television

* Aiiadir texto utilice botones ABCD en la pantalla de categorias

* Manejar errores

* Mismo ancho para la tabla de préximamente

* Poner de otro color la barra dénde se muestra la hora de los préximos programas
para evitar confusiones

* Sombrear los nimeros de los programas en emisién para no confundirse con la
imagen de fondo

* Aifiadir una descripciéon en pantalla categorias para guiar al usuario

* Anadir barra inferior

* Nueva pantalla about sobre analizo.info

Version 0.3.1

Descripcion

Se corrigen gran parte de los problemas detectados en la ultima junta y se
introduce la version final del disefio de la API para guardar los Checkln de cada
proyecto. También se manejan los errores y se avisa al usuario en caso de Registro
satisfactorio/erroneo.

Problemas conocidos

* Aifiadir barra inferior
* Faltala nueva pantalla about
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Junta de revision 18/07/2013

Seguimos mejorando la experiencia de usuario y corrigiendo pequefios errores. A
estas alturas del proyecto las mejoras y cambios estéticos toman un primer plano,
mientras que los errores y pequefias correcciones empiezan a Ser menos
frecuentes.

Ademas de los pequefios errores de programacion y pulir la estética de la
aplicacion, en esta Junta se trata sobre todo el tema de la pantalla de informacion.
Hay que conseguir de algin modo que el paso que hay desde que se selecciona un
proyecto hasta que se empieza a analizar sea natural para el usuario.

Para ello hemos decidido mostrar una pantalla intermedia a modo de ayuda que
explica en que consiste el proyecto que se ha seleccionado y describe las categorias
y que se busca en él. Ademas esta pantalla se podra consultar en cualquier
momento del analisis de manera que sirva de apoyo a través del botén Info.
Ademas mantendremos en todo momento en pantalla una pequefia pregunta en la
parte superior que incite al usuario a analizar y no se olvide cual es el tema que se
esta tratando.

El disefio preliminar responde a lo siguiente:

Descripcion Categoria

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit.
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Mauris eu dictum justo. Sed id est id metus egestas fermen-
Mauris eu dictum justo. Sed id est id metus egestas fermen- tum. Nulla ut nibh lacus. Duis ultricies lobortis massa in
tum. Nulla ut nibh lacus. Duis ultricies lobortis massa in posuere. Phasellus id dolor blandit, facilisis dui sit amet.

posuere. Phasellus id dolor blandit, facilisis dui sit amet,
ullamcorper elit. Integer sapien nulla, laoreet non erat sit

amet, fringilla lacinia sem. Cras interdum faucibus massa, Categoria

vitae a.dnpnscmg arcu rutrum sgd. Donec tempor pretium Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit.
quam id imperdiet. Nam faucibus mauris quis nisi porttitor Mauris eu dictum justo. Sed id est id metus egestas fermen-
condimentum. Nullam tristique porta metus, vitae vulputate tum. Nulla ut nibh lacus. Duis ultricies lobortis massa in

augue dignissim et. Nullam vel sollicitudin quam, nec semper | pogyere. Phasellus id dolor blandit, facilisis dui sit amet.
eros. Aliquam euismod risus dui, vitae malesuada risus
lobortis vitae. Donec laoreet mi lacinia diam vehicula gravi- ,
da. Suspendisse id scelerisque ipsum, non pulvinar urna. Sed Categorla

aliquet eleifend mi. Nam at ante eu turpis dictum pharetra at Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit.
atelit. Mauris eu dictum justo. Sed id est id metus egestas fermen-
tum. Nulla ut nibh lacus. Duis ultricies lobortis massa in
posuere. Phasellus id dolor blandit, facilisis dui sit amet.

Categoria

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit.
Mauris eu dictum justo. Sed id est id metus egestas fermen-
tum. Nulla ut nibh lacus. Duis ultricies lobortis massa in
posuere. Phasellus id dolor blandit, facilisis dui sit amet.

[I[magen del proyecto de fondo
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Problemas y/o mejoras detectadas

* Corregir descripcion (vaciar lista para evitar concatenamiento)

* Corregir error login (aparece cuadro rojo)

* Cuando acabe la hora de emisién cerrar analisis

* Aiiadir pantalla de descripcion sobre el proyecto a analizar

* Cambiar la descripcion en la barra superior por la pregunta

* Mantener logo de analizo.info arriba a la derecha mientras se analiza el programa
* Guardar segundo del checkin en la api

* Cambiar Programas en emisién por Ahora puedes analizar:

* Bajarla alerta de checkin en la posicién de la pantalla

Version 0.3.2

Descripcion

En esta version se incorpora la pantalla de About y la pantalla de descripcion del
proyecto antes de empezar a analizar. También se corrigen los errores de la ultima
junta y algunos que quedaban pendientes.

Junta de revision 22/07/2013

Seguimos mejorando la experiencia de usuario corrigiendo errores en la interfaz y
profundizando en la pantalla de informacién de los proyectos para que el usuario
no se sienta perdido y sepa que hacer en todo momento. Se afiaden los colores
correspondientes a las categorias en esta pantalla y opcionalmente los
administradores podras afiadir una imagen que aparecera junto a la descripcion de
la categoria de manera que quede bien claro qué se esta buscando en el analisis.

En este momento nos dimos cuenta un grave error de programacion a la hora de
gestionar los horarios de los proyectos que fue corregido inmediatamente.

Problemas y/o mejoras detectadas

* (Cambiar Analistas en la comunidad en la barra de ayuda

* Afadir pulsa ok para introducir dato/Iniciar sesién/Comenzar...

* En la pantalla de la informacién del proyecto apoyar con imagenes en las
descripciones de las categorias

* Que aparezcan los botones ABCD alternandose con las imagenes a la hora de
mostrar la informacién

* Gran error a la hora de controlar los tiempos de emision
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Version 0.3.3

Descripcion

Esta version se basa simplemente en las correcciones de la ultima junta,
corrigiendo asi el error en los tiempos de emisidn.

Junta de revision 24/07/2013

En esta ultima reunion hablamos de como intentar seguir mejorando la pantalla de
informacion de los proyectos y pequefios cambios estéticos para mejorar la
usabilidad de la aplicacion y solucionar pequenos errores.

También hablamos de futuras mejoras de la aplicacion que serdn tratadas mas
tarde en este documento.

Problemas y/o mejoras detectadas

e Correcciones a nivel visual
* Posibles mejoras

Version 0.4 - Effy (Beta)

Descripcion

Pequefias correcciones visuales. Primera beta apta para ser utilizada por los

usuarios de analizo.info. Entendemos esta version 0.4 como version final y son
pocos los cambios introducidos en ella.

Creemos que en esta version se percibe una experiencia de usuario apta para ser
lanzada al gran publico.
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CAPITULO 8

Resultado final

Después de haber estado trabajando mano a mano con programadores y usuarios,
intentando cefiirnos siempre a los principios del disefio centrado en la experiencia
de usuario, podemos mostrar el resultado final de nuestro trabajo.

En cada pantalla procederemos con una breve descripcidn, cuales han sido las

limitaciones y mejoras que podrian hacerse en futuras versiones y él porqué de las
decisiones tomadas.

Pantalla de Splash

analizoT.\

Un proyecto analizo.info

~

Ilustracion 19 - Pantalla de Splash

Pantalla inicial que se muestra durante los primeros 5 segundos a fin de que las
librerias de la aplicacidn se carguen correctamente en un segundo plano.

Es un disefio simple basado en los colores del mando a distancia de Samsung
SmartTV en el que aparece el logo de la aplicacidn.



Pantalla de Login

analizo ...

rasa (3 raan pocias seatw

Ilustracion 20 - Pantalla de login

En esta pantalla el usuario tiene el primer contacto real con la aplicacion. Es un
formulario simple en el que podemos ingresar con nuestro usuario y contrasefa.

analizo ...

. & 4. &9 ~
A" Delete All /) Numeric [ Space 5 Settings (S Enter ) Retumn

Ilustracion 21 - Pantalla de login II

Los principios de disefio de esta pantalla, como en el resto de la aplicacion,
intentan ser lo mas usable posible para el usuario de la misma. Para ello hace uso
de un desplazamiento entre pantallas de forma horizontal indicado en los bordes
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de la pantalla. De esta manera el usuario sabe en que momento se encuentra, que
ha de hacer si quiere crear una cuenta (derecha) o informarse sobre analizo.info.

En el disefio original visto anteriormente, en esta pantalla aparece un slider en la
parte derecha del formulario de inicio de sesiéon. De estd manera un usuario que se
descarga la aplicacion por primera vez y no tiene cuenta de analista, puede ver que
clase de proyectos se estan analizando en estos momentos y cual es la filosofia de
la aplicacion.

Es una forma muy visual y directa de atrapar al usuario y que este decida unirse a
la comunidad de analistas.

Por razones de tiempo no ha sido posible implementar este widget y tomamos la
decision de dejarlo para su incorporacion en futuras versiones.

Pantalla de registro

Correo electronico:

| —
Contrasefia (2 v«&: J

v

‘.\ _v

pass 5 s mesrsmmasry

Ilustracion 22 - Pantalla de registro

Pantalla cuya finalidad es la de facilitar datos de acceso a nuevos usuarios sin datos
de registro anteriores.

Podemos acceder a ella apretando el boton derecha en la pantalla de login. Aqui se
nos presenta un formulario muy simple en el que un usuario puede crear una
cuenta.

En un principio estuvimos dudando s incluirla o no y hacer el registro a través de
la web de analizo.info. Pero elo supondria que el usuario deberia dejar la
aplicacion, ir a un ordenador, entrar en la web de analizo.info y crear una cuenta
para volver al televisor.
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La principal limitacion de el registro es que Apigee no permite confirmar los datos
de registro, al menos de momento. Si analizo.info decide crear una API propia con
la que integrar sus proyectos este seria una de las primeras mejoras a afadir.

Una vez acabado el registro, se muestra un mensaje de confirmacion y se lleva al
usuario de nuevo a la pantalla de login.

Pantalla de informacidn

analizo ...

analizolafe esth formads per ¢
que & traves del andliss de | \ it @n mundo
socalmente més Justo.

Cen esta aplicacién podras der & proy de andlisis de
comenidos ¢e TV. Tus andlisls supondrin una ceeribuckée muy
impertante. jAnimate y analiza!

Ilustraciéon 23 - Pantalla de informacion

Esta es una pantalla meramente informativa donde el usuario puede informarse
sobre qué es analizo.info. Sigue con la estética de la aplicacion. Se puede acceder a
ella con el botdn izquierda en la pantalla de login.
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Pantalla Principal

Uiiza loz Botones numbricos del mando pars sdeccionar un proyecto

Howe ». Ex 25705 MoMENTOS MAY 4 ANALIITAS BN LA COMUMIDAD

Ilustracion 24 - Pantalla principal I

Proximos analisis:

; -
5 'y
\ |
e
) A
Viernes, 16,000
[ 98 I gy <ol ol o el ) 4

Hioue ». Ex 25705 MOMENTOS WA 4 ANALIITAS BN LA COMUMIDAD

Ilustracion 25 - Pantalla principal 11
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Proximos analisis:

Viernes, 00.00h rmes, 00.000 Viernes, 16,000
e Q) ) o )]

Hiaue ». Ex 25705 MOMENTOS MAY 4 ANALIITAS BN LA COMUMIDAD

Ilustracion 26 - Pantalla principal III

Esta es la pantalla principal de la aplicacién. En ella se procede a la seleccion del
proyecto en el que el usuario esta interesado involucrarse.

La imagen se divide en dos secciones. En la primera aparecen los programas que
estan en emision en el momento en que se lanza la aplicacion. De esta forma el
usuario no tiene que estar buscando que puede y no puede hacer en ese momento.
Todos los proyectos se acompafian de una imagen para reforzar el mensaje y
aclarar conceptos que igual podrian resultar algo confusos.

Estas se adaptan a la pantalla de forma automatica de forma que el hueco quede
siempre lleno y resulte atractivo para el usuario. Si no hay ningin programa
emitiéndose aparece un mensaje sefialandolo.

La seleccidn se hace a través de los botones numéricos del mando a distancia. Es la
forma mas sencilla para un usuario que interactia con la television. Estuvimos
barajando varias opciones como desplazamientos o listas, pero los usuarios
reaccionaron mejor a este enfoque.

En la segunda seccién aparecen los proyectos de analizo.info que no estan en
emision en ese momento y la hora de la préxima emision. Asi si el usuario esta
interesado en alguno de ellos sabe cuando ha de volver a la aplicacion. Si no hay
proximos programas esta seccion desaparece para evitar confusiones.

Todo esto va acompafiado de un mensaje de ayuda que explica como interactuar
con la aplicacidn (a través de los botones) y una barra de ayuda donde se indica los
botones especiales de volver, salir... y a que boton del mando se refieren.

También afadimos un mensaje que da proximidad al usuario y le ayuda a
integrarse en la comunidad de analistas. De esta forma se busca que este
involucre, que vea que no esta solo y decida seguir colaborando.
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Pantalla de informacion de proyecto

Como v cex10
Bl coerpo e s maer 02 Lt (2300 COMO SOPATtE PICa MOSErar
UG prochxtcn

Cosificacién de la mujer

Z05omo se presenta a la mjer en o anuncic?

Como CesETO SeXuAL
Suglere '3 ‘magen que la caracteristica def n'terla de la
POE0Na o5 50 disponibiicad sl

La cosificacién <o la muer se ha vuelto més relevante, en una socledad
devorada por ol consumismo y donde las mujeres han Sasado 8 convertirse una
mercancia dedicada al disfrute, generalmente, del hombre. Esta fomma de
wiolendia simbdlica, que resuita cas imperceptible, somete 2 todas las mujeres a
Uaves du s | . s stas, las ¢ elevision, RS pe

los video,uegos, bos videos musicales, las noticias, la telerealidad, etc

Pero en qub consiste realmente la cosificacén? Se trata del acto de
FOPrELeniar O IFA10F 3 NS PEFSONS COmO B un 0bjeto (LNS CC5a NG pentaate que
puede ser usada como uno deseel Y més conaretamente, la cosificacién sexsal
CONTITE BN EECEIANTAr O TAtAr B LN PArINd COmO un objeto sexuel,
Ignorands sus cualidades y hadlldades Intelectuales y personales vy Ty -
recuciéndolas a meros instrumentos para ol defete sexual de otra persona. Como una MeRcANCA
MUsstira (& Magen & Una pers0na seosalizada ¢ue suede ser
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SIENDO HUMZLLADA
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Hiaue p. Ex 25705 MOMENTOS NAY € ANALIITAS BN LA COMUMDAD

Ilustracion 27 - Pantalla de informacion de proyecto

Esta pantalla no aparecia en el disefio original. En su lugar aparecia una
descripcion del proyecto en la pantalla del proyecto (a continuacién). En un primer
momento creimos que con eso era suficiente, pero después de las primeras
interacciones con los usuarios nos dimos cuenta que era necesario ampliar la
informacion que trataban los proyectos que iban a ser analizados.

Asi, cuando un usuario elige un proyectos en la Pantalla Principal, es llevado aqui y
se le muestra informacion referente a ese proyecto. Esta informacién en un primer
momento incluye Titulo, descripcidn, una pregunta que aclara el concepto que se
esta analizando y las categorias a analizar.

Las categorias ya se relacionan en este punto con el color del mando que se
utilizara a la hora de indicar un evento. Ademas aparece una descripcion mas
extensa que el titulo de la categoria y opcionalmente una imagen que acaba de
aclarar el concepto se busca en el analisis.

Esta pantalla es accesible en cualquier momento desde la Pantalla de Proyecto a
través del boton Info y continua manteniendo la barra de ayuda para que el
usuario sepa en todo omento qué hacer.

Esta pantalla es una de las mas importantes de todo el proyecto y la que mas
trabajo ha llevado para conseguir la experiencia de usuario que estabamos
buscando. A través de ella conseguimos que en las pruebas de usuario quedara
claro como funcionaba la aplicacién y qué se esperaba de ella.
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Pantalla de proyecto

Hious p Ex 25705 MOMENTOS HA™ € ANALIITAS BN LA OOMUMIDAD

Ilustracion 28 - Pantalla de proyecto

Esta pantalla hemos intentado mantenerla lo mas simple posible. En el fondo de la
misma aparece la sefial de television asociada al programa por lo tanto no
podemos sobrecargarla con textos y mensajes que distraigan al usuario mientras
usa la misma. Si esto pasa el usuario cerrara la aplicacion y utilizara la emision por
defecto porque no se sentira a gusto.

Mantenemos la barra inferior de ayuda y en la parte superior mostramos la
pregunta que indica qué se esta analizando en ese momento. Asi el usuario puede
recordar en cualquier momento. Si quiere consultar la informacion del proyecto en
profundidad puede solicitar la pantalla de Informaciéon de Proyecto en cualquier
momento a través del botén Info. También se mantiene el mensaje de ayuda
especificando en esta ocasion que el uso se hace a través de los botones de colores
del mando.

Para cada botén hay una categoria asociada a ese color que aparece en la parte
inferior de la pantalla. Por acabar de integrar los colores con el mando decidimos
afiadir la letra asociada a cada color de forma que el usuario entienda que se estan
empleando los botones del mando y los colores no responden a un capricho del
disefnador.

Cuando el usuario pulse uno de estos botones aparecera un mensaje informando
que se ha registrado su seleccion satisfactoriamente.
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Otras mejoras

Ademas de las mejoras previamente vistas, pensamos que la carga de la aplicacion
se podria optimizar reduciendo el nimero de llamadas que se repiten contra la
AP], haciendo una sola llamada a la API en un momento determinado y guardando
la informacion en local e ir actualizandola en segundo plano, reduciendo asi la
latencia y en consecuencia mejorando la experiencia del usuario final.

También podria resultar interesante hacer los proyectos mas versatiles para
distintos tipos de analisis de manera que se pudiera definir un proyecto:

* Envarios canales (para analizar pausas publicitarias por ejemplo).
* Habilitar el cambio de canal al usuario si el proyecto lo requiere.
* Definir multiples horarios.

Otra posible mejora seria aunar los usuarios de la aplicaciéon con los actuales
analistas de analizo.info. Debido a la forma en que esta construido analizo.info y las
limitaciones que tiene javascript al interactuar con bases de datos clasicas esto no
es posible tratarlo en este proyecto, pero es un punto a tener en cuenta en un
futuro. Asi eliminariamos la fragmentacion de los datos y creariamos un entorno
mas solido.

En cuanto a limitaciones, la gran limitacién de esta aplicacion son las politicas de
Samsung en aplicaciones que hacen uso de la sefial de television en directo.
Samsung no permite subir estas aplicaciones a su tienda sin un contrato firmado
con las cadenas.

En definitiva. Esta primera versién es una versidn sélida y usable que, como en

todo proyecto, podria obtener mejoras de usabilidad y estabilidad a través de
actualizaciones si los responsables y usuarios responden a ella.
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El panel de administracion

A fin de ofrecer una soluciéon completa, es necesario crear un centro de mando
donde gestionar los proyectos que apareceran en la aplicacion de una forma
sencilla. Ademas al tratarse de una aplicacidn que maneja datos y estadisticas
vimos oportuno el mostrar estos datos en el mismo panel de mando de una forma
muy intuitiva para que los administradores sepan en cualquier momento el estado
de los proyectos.

En un principio este panel de control iba a ser un panel completamente
independiente, pero desde analizo.info nos pidieron su integracion en la web que
poseen actualmente para gestionar los proyectos web.

Esta web utiliza un framework PHP llamado CakePHP por lo que no hubo
problema a la hora de crear nuestros propios formularios y integrarlos con Apigee
mediante javascript utilizando la estética que ya tenia la web. Asi el usuario ya esta
familiarizado con la forma en que crear los proyectos y no supone un problema
para él

analizo.info v1.2

1 Objetividad en los telediarios TVE 7| %
Escritorio
2  Cosificacién de la mujer en la publicidad s %

10
3 Cosificacién de la mujer Z || %
Usuarios

Plataforma

399

Usuarios

CMS

(=]

Proyectos

=)

Paginas

Ilustracion 29 - Panel de Administracion I

Al acceder al panel de administracién podemos observar los proyectos que hay
creados en todo momento y podemos editar la informacion perteneciente a ellos
asi como borrarlos si es preciso. En el momento del borrado ningun dato es
perdido. Sigue almacenandose en la API.
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analizo.info

‘,,) Anadir proyecto

Informacién

Nombre*: N° Mando*:
=R

Escritorio Canal* 13TV s

o9

Usuarios H.nicior: (0 +) (o0 #) H. Fin*. © ) (o0 7

Plataforma
o Dia*: Lunes Martes Miérc Jueves Viemes Sébado Domingo

Usuarios
CMsS Descripci6n*:

=)

Proyectos

Pregunta*: Imagen (URL)*:

Paginas

Ilustracién 30 - Panel de Administracion II

Si decidimos crear un nuevo proyecto nos aparecera un formulario en el que
tendremos que rellenar la informacion pertinente a el proyecto a crear.

analizo.info v1.2

1 i

Vista general de los proyectos

Escritorio

s

Usuarios

Plataforma

1
- I
2 3

Usuarios
CMS

=)

Proyectos

Paginas

Ilustraciéon 31 - Panel de Administracion III

Si consultamos la informacion de los proyectos podemos ver de una manera muy
grafica el estado de los registros procedentes de la aplicacion para cada proyecto.
Los colores usados son los mismos de la aplicaciéon, de forma que se pueda
identificar y asociar los resultados de forma rapida.

Esta es también una de las partes mas importantes de este proyecto puesto que
tenfamos que integrar nuestra aplicacion con una web ya presente. Ademas al ser
la parte que gestiona la aplicacion, hacerla de una forma usable, comoda para el
usuario, nos da mas posibilidades que la aplicacion acaba siendo utilizada de forma
recurrente.
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CAPITULO 9

Lecciones aprendidas

Encontramos, una vez acabado el desarrollo, que este proyectos ha sido ante todo
una experiencia enriquecedora. Los retos a los que nos hemos tenido que enfrentar
han sido varios y de distinta magnitud, pero todos han puesto a prueba nuestra
metodologia de trabajo, asi como ha impulsado nuestro trabajo en equipo y los
conocimientos adquiridos en la carrera.

Las plataformas son de temprana aparicion por lo que no ha resultado facil saber
como los usuarios responderian a su uso. Las Samsung SmartTV, a pesar de ser una
tecnologia novedosa y con muchas capacidades, sigue aun lejos de alcanzar su
maximo potencial. Muchos de los problemas a los que nos hemos tenido que
enfrentar han sido a raiz de este hecho, la falta de madurez de la plataforma.

A lo largo de nuestra experiencia, dos de los factores que mas impacto han tenido
sobre nuestro trabajo han sido la falta de documentacion y las restricciones del
dispositivo. Una de estas restricciones afecta de pleno a nuestro proyecto. Una de
las tantas politicas de Samsung en relacion a la nueva plataforma SmartTV implica
restricciones de copyright sobre el uso de la sefial de television. A efectos
practicos, es posible desarrollar una aplicacién para SmartTV que haga uso de la
sefial emitida por uno o varios canales de television, sin embargo y a fin de evitar
violaciones en los derechos de autor, Samsung restringe su publicacion en la tienda
oficial sin una autorizacion expresa de los emisores de la sefial.

En nuestro caso y debido a la naturaleza de nuestra aplicacién, no podriamos
publicarla en la tienda oficial sin conseguir un consentimiento oficial de cada una
de las posibles cadenas de cuya sefial hacemos uso. Esto aunado a la patente falta
de documentacion de cara a los desarrolladores ha hecho de nuestra experiencia
un desafio, el control del mando o la distribucion de las pantallas se han
demostrado como cambios relativamente sencillos, pero que requirié una
investigacion y experimentacidon importante por nuestra parte.

Este proyecto, ha tenido una fuerte consideracion al disefio de la aplicacién y la
experiencia de los usuarios y su forma de comportarse mientras la usan. Dado el
espiritu inquisitivo y experimental que adoptamos a la hora de abordar esta tarea,
este factor fue un riesgo asumido por nuestra parte. La distribucién de los
controles, el espacio ocupado por la aplicaciéon y por la imagen, los colores o
incluso la barra de ayuda han sido estudiados para crear un equilibrio visual.



Sin embargo, no todo han sido complicaciones. El trabajar con usuarios reales,
interesados en que la aplicacidn tenga éxito nos ha ayudado a saber como piensas
y se relacionan con esta clase de plataformas. Las pruebas realizadas nos han
ayudado a madurar y conocer mas en profundidad una forma de trabajar que
complementa lo aprendido en la carrera. Ademas hemos tenido que coordinar un
equipo de desarrollo y sobreponernos a complicaciones que pueden surgir en
cualquier proyecto de nuestra carrera profesional.

El hecho de que esta aplicacién vaya a tener un uso real nos ha obligado a dar un
paso mas e integrarla con la web analizo.info. Para ello se ha utilizado un panel de
control sobre el ya existente de la misma web. Al tratarse de una aplicacién de
analisis y estadistica no tendria mucho sentido no ofrecer una herramienta para
estudiar y analizar las mismas. En un principio esta herramienta se cre6 de forma
ajena a la pagina principal, pero por motivos de comodidad para los usuarios, se
integré el panel de control de datos con el ya existe para el resto de proyectos de la
web.

Tras 6 meses, no solamente de desarrollo, sino principalmente de investigacion y
pruebas, nos llevamos con nosotros una experiencia agridulce. Creemos que la
plataforma de las SmartTV tiene mucho potencial y desde luego nos hubiera
gustado poder experimentar mas con ella.

Creemos y esperamos que con el tiempo la plataforma se consolide. Es natural que
al aumentar el numero de dispositivos también aumenten el nimero de
programadores para ellos y consecuentemente mejore la documentacion. Samsung
es conocida desde hace algunos afios por sus politicas de cddigo abierto, por lo que
seria una lastima que no disminuyeran también las restricciones existentes.
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Anexo |

Codigo de la Interfaz de Usuario

Como hemos comentado en el capitulo 2, el codigo fuente de este proyecto es libre
y estd disponible en GitHub3. AUn asi nos parece interesante incluir el codigo
utilizado para el desarrollo de la interfaz de usuario en el presente documento.

Hay que destacar qué este codigo solo hace referencia a la parte estética y visual,
ya que la logica de la aplicacion se ha desarrollado de forma paralela en el proyecto
“ELABORACION DE GUIA DE DESARROLLO PARA APLICACIONES INTERACTIVAS EN
UN ENTORNO SECOND SCREEN (DCADHA-13)".

Splash.html

<div id="overLogo'>

<img src="images/loading/logo_a.png" id="logo' width="600px" />
<h1 id="text'>Un proyecto analizo<span class="classgreen">.info</span></h1>

</div>

<div id="loading'></div>
<div id="body_splash'>
</div>

<table id='colours'>
<tr>

<td id="red'></td>

<td id="green'></td>
<td id="yellow'></td>
<td id="blue'></td>
</tr>

</table>

Splash.css

#SceneSplash {
position : fixed;
left : Opx;
top : Opx;
width : 1280px;

3 https://github.com/analizo-develop /PFC-AnalizoTV




height : 720px;
background-color : #313131;
background-image : url(");
z-index: -1;

}

#SceneSplash #body_splash{
width : 100%);
height : 70%);
opacity: 0.3;
background-image : url('../../images/loading/back.png');
background-size: cover;

}

#SceneSplash #overLogo{
position : absolute;
width : 100%);
z-index : 97;
padding-top: 15%;
}

#SceneSplash #logo{
margin: 0 auto;
display:block;

}

#SceneSplash #text{
margin: 0 auto;
display:block;
text-align: center;
color: white;
font-family: Bitter, arial, sans-serif;

}

.classgreen{
color: #7CCAOQ0;
}

#SceneSplash #loading{
position : absolute;
left : 590px;
top : 340px;
z-index : 97;

}

#SceneSplash #colours{
z-index : 97;
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height: 30%;

width: 100%;

border: none;
border-collapse:collapse;

}

#SceneSplash #red{
z-index : 97;
background-color : #c13d3d;
width: 25%;
height: 100%;

}

#SceneSplash #blue{
z-index : 97;
background-color : #7ebec8;
width: 25%;
height: 100%;

}

#SceneSplash #yellow{
z-index : 97;
background-color : #e0ed14;
width: 25%;
height: 100%;

}

#SceneSplash #green{
z-index : 97;
background-color : #83b321;
width: 25%;
height: 100%);

}

Info.html

<div id="toRegfromI'>
<hl id="ish1I"><img src="images/new.png" width="80px" /></br><span
id="new'>iniciar sesion</span></h1>

</div>
<div id="body_info'>
<div id='overLogo'><img id="logo' src="images/loading/logo_a.png"

width="200px" /></div>

<div id="infolnfo">

<div id="infolnfoTitulo"><img src="images/analizo_info.png" width="576px" />
</div>

<div id="infolnfoDesc"><p>analizo.info esta formada por ciudadanos y
ciudadanas que creemos que a través del analisis de informaciéon podemos
construir un mundo socialmente mas justo.</p>
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<p>Con esta aplicacidon podras acceder a proyectos de analisis de contenidos de
TV. Tus analisis supondran una contribucion muy importante. jAnimate y
analizal</p> </div>

</div>

Info.css

#Scenelnfo {
position : fixed;
left : Opx;
top : Opx;
width : 1280px;
height : 720px;
background-color: transparent;
background-image : url(");

}

#Scenelnfo #body_info{
width : 90%;
height : 100%);
background-image : url('../../images/login.jpg");
background-size: cover;
float: left;
-moz-box-shadow: 0 0 1em #000000;
-webkit-box-shadow: 0 0 1em #000000;
box-shadow: 0 0 1em #000000;

}

#Scenelnfo #ish1I{
position : relative;
left : Opx;
top : 40%;

text-align: center;

color: white;

opacity: 0.5;

font-family: Bitter, arial, sans-serif;

}

#Scenelnfo #new {
text-align: center;
color: white;
opacity: 0.6;
font: small-caps 0.5em Bitter, arial, sans-serif;

}

#Scenelnfo #overH2{
position: relative;
z-index : 97;
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width: 40%;
float: left;
margin-left: 10%;
padding-top: 2%;
}

#Scenelnfo #overLogo{
position : relative;
z-index : 97;
width: 10%;
float: left;
opacity: 0.9;
text-align: left;
padding-top: 2em;
margin-left: 5%;

}

#Scenelnfo #infolnfo{
width: 50%;
float: right;
margin-right: 10%;
padding-top: 13%;
background-size: cover;
background-position: center;

}

#Scenelnfo #infolnfoDesc{
width: 90%;
float: left;
background-color: white;
opacity: 0.8;
font-family: Bitter, arial, sans-serif;
padding: 5%;

text-align: justify;

}

#Scenelnfo #classlsgreen{
color: #83b321;

}

#Scenelnfo #konami{
float: left;
margin-top:220px;
z-index: 97;
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#Scenelnfo #infolnfoTitulo{

color: #ffffff;

font-family: Bitter, arial, sans-serif;
width: 100%;

text-align:center;

}

#Scenelnfo #toRegfromlI{
width : 10%);
height : 100%;
background-color: #313131;
float: right;

}

#Scenelnfo #password{
position : absolute;
left: 170px;
top : 230px;
width : 173px;

}

#Scenelnfo #user{
position : absolute;

left: 170px;
top : 150px;
width : 173px;
}
Login.html

<div id="password'></div>

<div id="user'></div>

<div id="toInfo'>

<hl id="ish12I"><img src="images/atras.png" width="80px" /></br><span
id="new'>cono6cenos</span></h1>

</div>

<div id="toReg'>

<hl id='ish1'><img src="images/new.png" width="80px" /></br><span
id="new2'>registrarse</span></h1>

</div>

<div id="body_login'>

<div id="overH2'><h2 id="ish2'>Inicia Sesion</h2></div>

<div id='overLogo'><img id="logo' src="images/loading/logo_a.png"
width="200px" /></div>

<div id="infoOKLogin">pulsa <img src="images/botones/ok.png" width="25px"
style="padding-right: 0.2em;padding-left: 0.2em;padding-top: 10px;"/> para
iniciar sesion</div>

</div>

<div id="lUsuario'></div>

<div id="IPass'></div>

<div id="errorL'></div>
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Login.css

#SceneLogin {

}

position : fixed;

left : Opx;

top : Opx;

width : 1280px;

height : 720px;
background-color : #{fffff;
background-image : url(");
z-index: -1;
display:inline-block;

#SceneLogin #errorL{

}

position : absolute;

left : 440px;

top : 260px;

width: 400px;
background-color: black;
text-align: center;
background-color: #c13d3d;
color: #ffffff;

font: small-caps 2em Bitter, arial, sans-serif;
padding-top: 20px;

opacity: 0.95;
padding-bottom: 0.8em;

#SceneLogin #infoOKLogin{

position : absolute;

left: 126px;

top : 685px;

height: 30px;

width: 1027px;

background-color: black;

padding-bottom: 5px;

color: white;

font: small-caps 1em Bitter, arial, sans-serif;
text-align: center;

#SceneLogin #body_login{

width : 80%);

height : 100%);

background-image : url('../../images/login.jpg");
background-size: cover;
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float: right;

-moz-box-shadow: 0 0 1em #000000;
-webkit-box-shadow: 0 0 1em #000000;
box-shadow: 0 0 1Tem #000000;

}

#SceneLogin #ish12[{

position : relative;

left : Opx;

top : 40%;

text-align: center;

color: white;

opacity: 0.5;

font-family: Bitter, arial, sans-serif;

}

#SceneLogin #tolnfo{

width : 10%);

height : 100%;
background-color : #313131;
float: left;

}

#SceneLogin #ish1{

position : relative;

left : Opx;

top : 40%;

text-align: center;

color: white;

opacity: 0.5;

font-family: Bitter, arial, sans-serif;

}

#SceneLogin #ish2{

}

text-align: left;

color: black;

opacity: 0.9;

font: 3.5em Bitter, arial, sans-serif;

#SceneLogin #new {

}

text-align: center;

color: white;

opacity: 0.6;

font: small-caps 0.5em Bitter, arial, sans-serif;

#SceneLogin #new?2 {

text-align: center;
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color: white;
opacity: 0.6;
font: small-caps 0.5em Bitter, arial, sans-serif;

}

#SceneLogin #overH2{
position: relative;
z-index : 97;
width: 40%;
float: left;

margin-left: 10%;
padding-top: 2%;
}

#SceneLogin #overLogo{
position : relative;
z-index : 97;
width: 30%;
float: right;
opacity: 0.9;
text-align: right;
padding-top: 2em;
margin-right: 5%;

}

#SceneLogin #toReg{
width : 10%);
height : 100%);
background-color: #313131;
float: right;

}

#SceneLogin #password{
position : absolute;
left: 210px;
top : 310px;
width : 250px;

}

#SceneLogin #user{
position : absolute;
left: 210px;
top : 210px;
width : 250px;

}

#SceneLogin #lUsuario{
position : absolute;
opacity : 0.9;
font : 15pt Bitter, arial, sans-serif;
color : #000000;
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left : 240px;

top : 190px;

width : 258px;
}
#SceneLogin #1Pass{

position : absolute;

opacity : 0.9;

font : 15pt Bitter, arial, sans-serif;

color : #000000;

left : 240px;

top : 290px;

width : 130px;

Registro.html

<div id="toLog'>
<hl id='ish1'><img src="images/atras.png" width="80px" /></br><span
id="new'>iniciar sesion</span></h1>

</div>

<div id="body_registro'>

<div id='overH2'><h2 id="ish2'>Registrate</h2></br><div
id="usuarios'></div></div>

<div id='overLogo'><img id="logo' src="images/loading/logo_a.png"
width="200px" /></div>

<div id="infoOKRegistro">pulsa <img src="images/botones/ok.png"

width="25px" style="padding-right: 0.2em;padding-left: 0.2em;padding-top:
10px;" /> para registrarte</div>
</div>

<div id="userR'></div>

<div id="mailR'></div>

<div id="pass2R'></div>

<div id="pass1R'></div>

<div id="lUserR'></div>

<div id="IMailR'></div>

<div id="lPass1R'></div>

<div id="errorR'></div>

Registro.css

#SceneRegistro {
position : fixed;
left : Opx;
top : Opx;
width : 1280px;
height : 720px;
background-color : #{fffff;
background-image : url("');
z-index: -1;
display:inline-block;
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}

#SceneRegistro #errorR{

}

position : absolute;

left : 440px;

top : 260px;

width: 400px;
background-color: black;
text-align: center;
background-color: #c13d3d;
color: #ffffff;

font: small-caps 2em Bitter, arial, sans-serif;
padding-top: 20px;

opacity: 0.95;
padding-bottom: 0.8em;

#SceneRegistro #body_registro{

width : 90%;

height : 100%;

background-image : url('../../images/registro.jpg');
background-size: cover;

float: right;

-moz-box-shadow: 0 0 1em #000000;
-webkit-box-shadow: 0 0 1em #000000;
box-shadow: 0 0 1em #000000;

}

#SceneRegistro #infoOKRegistro{

position : absolute;

left: 126px;

top : 685px;

height: 30px;

width: 1180px;

background-color: black;

padding-bottom: 5px;

color: white;

font: small-caps 1em Bitter, arial, sans-serif;
text-align: center;

}

#SceneRegistro #ish1{
position : relative;
left : Opx;
top : 40%;

text-align: center;

color: white;

opacity: 0.5;

font-family: Bitter, arial, sans-serif;
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}

#SceneRegistro #ish2{

}

text-align: right;

color: #7CCAO00;

opacity: 0.9;

font: 3.5em Bitter, arial, sans-serif;
text-shadow: 0 0 10px #000000;
margin-bottom: 0px;

#SceneRegistro #usuarios{

}

text-align: right;

color: white;

opacity: 0.9;

font: 1.5em Bitter, arial, sans-serif;
text-shadow: 0 0 10px #000000;
margin-right: 0px;

width: 100%;

#SceneRegistro #new {

}

text-align: center;

color: white;

opacity: 0.6;

font: small-caps 0.5em Bitter, arial, sans-serif;
text-shadow: 0 0 1em #000000;

#SceneRegistro #overH2{

position: relative;
z-index : 97;

width: 60%;

float: right;
margin-right: 10%;
padding-bottom: Opx;
margin-bottom: 0px;

}

#SceneRegistro #overLogo{

position : relative;
z-index : 97;
width: 10%;

float: left;

opacity: 0.9;
text-align: left;
padding-top: 2em;
margin-left: 5%;

}
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#SceneRegistro #toLog{

}

width : 10%);

height : 100%;
background-color : #313131;
float: left;

#SceneRegistro #password{

}

position : absolute;
left: 170px;

top : 230px;

width : 173px;

#SceneRegistro #user{

}

position : absolute;
left: 170px;

top : 150px;

width : 173px;

#SceneRegistro #userR{

}

position : absolute;
left : 910px;

top : 230px;

width : 250px;

#SceneRegistro #mailR{

}

position : absolute;
left : 910px;

top : 330px;

width : 250px;

#SceneRegistro #pass2R{

}

position : absolute;
left : 910px;

top : 520px;

width : 250px;

#SceneRegistro #pass1R{

}

position : absolute;
left : 910px;

top : 445px;

width : 250px;

#SceneRegistro #lUserR{

position : absolute;

opacity : 0.9;

font : 15pt Bitter, arial, sans-serif;
text-shadow : 0 0 10px #000000;
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color : white;

left : 940px;

top : 210px;

width : 250px;
}
#SceneRegistro #IMailR{

position : absolute;

opacity : 0.9;

font : 15pt Bitter, arial, sans-serif;

text-shadow : 0 0 10px #000000;

color : white;

left : 940px;

top : 310px;

width : 250px;
}
#SceneRegistro #IPass1R{

position : absolute;

opacity : 0.9;

font : 15pt Bitter, arial, sans-serif;

text-shadow : 0 0 10px #000000;

color : white;

left : 940px;
top : 420px;
width : 250px;
}
Default.html

<!-- Esta es el screen de Proyectos -->

<div id="proyects">

<div id="emision">

<h2 id="hZemi">Ahora puedes analizar: <span id="ayuda">Utiliza los botones
numéricos del mando para seleccionar un proyecto</span></h2>
<table id='lista'>

<tr id="firstE">

</tr>

<tr id="secondE">

</tr>

</table>

</div>

<div id="proximamente">

<h2 id="h2prox">Proximos analisis:</h2>
<table id='listaProx'>

<tr id="firstP">

</tr>

<tr id="secondP">
</tr>

</table>
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</div>
</div>
<!--FIN -->

<!-- Esta es el screen de Categorias -->
<div id="infoP">
<div id="infoTOP"></div>

<div id="infoMain">

<div id="infoDescBack">

<div id="infoDescTitulo">Titulo</div>

<div id="infoDescTitulo2"></div>

<div id="infoDescPregunta">;Qué analizamos?</div>
<div id="infoDescPregunta2"></div>

<div id="infoDesc_Descripcion">Descripcion</div>

<div id="infoDesc"></div>

</div>

<div id="infoDesc_Categorias">0Opciones de analisis</div>
<table id="infoCat'>

<tr>

<td id="redInfo'></td>

<td id="redInfoIMG'>&nbsp;</td>
</tr>

<tr>

<td id="greenInfo'></td>

<td id="greenInfolMG'>&nbsp;</td>
</tr>

<tr>

<td id="yellowInfo'></td>

<td id="yellowInfoIMG'>&nbsp;</td>
</tr>

<tr>

<td id="bluelnfo'></td>

<td id="bluelnfoIMG'>&nbsp;</td>
</td>

</tr>

</table>

</div>

<div id="infoOK">pulsa <img id="infoOKimg" src="images/botones/ok.png"

width="25px" /> para <span id="okinfotext"></div>
</div>

<div id="fixCategorias"></div>
<div id="alerta">registrado</div>
<table id='categorias'>

<tr>

<td id="redC'></td>

<td id="greenC'></td>
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<td id="yellow(C'></td>

<td id="blueC'></td>

</tr>

</table>

<!--FIN -->

<div id="barra">

<div id="saludo">Hola <span id="saludoName"></span>. En estos momentos hay
<span id="saludoNo"></span> analistas en la comunidad.</div>

<div id="icons">

<span id="return"><img src="images/botones/return.png" width="15px" />
listar proyectos</span>

<span id="info"><img src="images/botones/info.png" width="15px" />
info</span>

<span id="logout"><img src="images/botones/tools.png" width="15px" /> cerrar
sesion</span>

<span id="exit"><img src="images/botones/exit.png" width="20px" />
salir</span>

</div>

</div>

<div id="overDescripcionP">

<div id="descripcionP"></div>

<div id='overLogoC'><img src="images/loading/logo_a.png" width="80px"
/></div>

</div>

<div id="errorD'></div>

<div id="blackback"></div>

<div id="tvsignal"></div>

Default.css

#SceneDefault {
position : absolute;
left : Opx;
top : Opx;
width : 1280px;
height : 720px;
background-color: transparent;
background-image : url("');

}

#SceneDefault #NoProg{
z-index : 97;
height: 22%;
width: 100%;
color: #c13d3d;
font-family: Bitter, arial, sans-serif;
margin-top: 10%;
text-align: center;
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#SceneDefault #errorD{
position : absolute;
left : 440px;
top : 260px;
width: 400px;
background-color: black;
text-align: center;
background-color: #c13d3d;
color: #ffffff;
font: small-caps 2em Bitter, arial, sans-serif;
padding-top: 20px;
opacity: 0.95;
padding-bottom: 0.8em;

}

#SceneDefault #blackback{
position : absolute;
left : Opx;
top : Opx;
width : 1280px;
height : 100%;
background-color: #000;
opacity: 0.8;
z-index: -1;

}

#SceneDefault #barra{
position : absolute;
left : Opx;
top : 690px;
height: 30px;
width: 100%;
background-color: black;
color: white;
font: small-caps 1em Bitter, arial, sans-serif;

}

#SceneDefault #saludo{
float: left;
width: 50%;
padding-top: 0.3em;
padding-left: 1em;

}

#SceneDefault #icons{
float: right;
width: 40%;
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padding-top: 0.3em;

text-align: right;

padding-right: 1em;
}

#SceneDefault #return, #info, #logout, #exit{
padding-right: 2em;
}

#SceneDefault #proyects {
width: 100%;
height: 100%;
background-color : transparent;
Z-index: 97;

}

#SceneDefault #tvsignal
{
position : fixed;
float:center;
left : Opx;
top : Opx;
width: 1280px;
height: 720px;
background-color: white;
z-index: -2;

}

#SceneDefault #lista{
z-index : 97;
width: 100%;
height: 100%);
border: none;

}

#SceneDefault #listaProx{
z-index : 97;
width: 100%;
height: 100%;
border: none;

}

#SceneDefault #colours{
z-index : 97;
height: 30%;
width: 100%;
border: none;
border-collapse:collapse;
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}

#SceneDefault #programalE, #programaZ2E,

#programa3E, #programa4kE,

#programaSE, #programa6E, #programa7E, #programa8E, #programa9E,

#programaOE,

#programalP, #programa2P, #programa3P,

#programa4P, #programa5P,

#programa6P, #programa7P, #programa8P, #programa9P, #programaOP{

z-index : 97;

height: 100%;
background-size: cover;
background-position: center;
border: none;

}

#SceneDefault #hZ2emi{
color: #83b321;
font-family: Bitter, arial, sans-serif;
margin-top: Opx;
margin-bottom: 10px;
margin-left: 20px;
}
#SceneDefault #ayuda{
color: white;
float: right;
margin-top: 10px;
margin-right: 20px;
font: 0.6em Bitter, arial, sans-serif;

}

#SceneDefault #ayudaC{
color: white;
float: right;
margin-right: 5px;
margin-top: 5px;
font: 0.8em Bitter, arial, sans-serif;

}

#SceneDefault #h2prox{
color: white;
font-family: Bitter, arial, sans-serif;
margin-top: Opx;
margin-bottom: 10px;
margin-left: 20px;

}

#SceneDefault #titulo{
position: relative;
color: #ffffff;
font-family: Bitter, arial, sans-serif;
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width: 100%;
background-color: #83b321;
text-align:center;

float: left;

}

#SceneDefault #fix{
height: 80%;

}

#SceneDefault #hora{
position: relative;
color: #ffffff;
font-family: Bitter, arial, sans-serif;
width: 100%;
background-color: #20211f;
text-align:center;

}

#SceneDefault #emision{
height: 42%;
}

#SceneDefault #proximamente{
height: 42%;
}

#SceneDefault #emision td{
width: 100%;
/*Hay que generarlo dinamicamente dependiendo del num. de proyectos*/

}

#SceneDefault #proximamente td{
width: 20%;
/*Hay que generarlo dinamicamente dependiendo del num. de proyectos*/

#SceneDefault #emision #programalE #titulo:before {
content: "1";
width: 100%;
position: absolute;
text-align: center;
color: #c13d3d;
font: 8em arial, sans-serif;
top: 15px;
left: Opx;
text-shadow: 0 0 15px #000000;
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#SceneDefault #emision #programaZ2E #titulo:before {
content: "2";
width: 100%;
position: absolute;
text-align: center;
color: #c13d3d;
font: 8em arial, sans-serif;
top: 15px;
left: Opx;
text-shadow: 0 0 15px #000000;

}

#SceneDefault #emision #programa3E #titulo:before {
content: "3";
width: 100%;
position: absolute;
text-align: center;
color: #c13d3d;
font: 8em arial, sans-serif;
top: 15px;
left: Opx;
text-shadow: 0 0 15px #000000;
}

#SceneDefault #emision #programa4E #titulo:before {

content: "4";

width: 100%;

position: absolute;

text-align: center;

color: #c13d3d;

font: 8em arial, sans-serif;

top: 15px;

left: Opx;

text-shadow: 0 0 15px #000000;
}

#SceneDefault #emision #programa5E #titulo:before {
content: "5";
width: 100%;
position: absolute;
text-align: center;
color: #c13d3d;
font: 8em arial, sans-serif;
top: 15px;
left: Opx;
text-shadow: 0 0 15px #000000;
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#SceneDefault #emision #programa6E #titulo:before {

content: "6";

width: 100%;

position: absolute;

text-align: center;

color: #c13d3d;

font: 8em arial, sans-serif;

top: 15px;

left: Opx;

text-shadow: 0 0 15px #000000;
}

#SceneDefault #emision #programa7E #titulo:before {

content: "7";

width: 100%;

position: absolute;

text-align: center;

color: #c13d3d;

font: 8em arial, sans-serif;

top: 15px;

left: Opx;

text-shadow: 0 0 15px #000000;
}

#SceneDefault #emision #programa8E #titulo:before {

content: "8";

width: 100%;

position: absolute;

text-align: center;

color: #c13d3d;

font: 8em arial, sans-serif;

top: 15px;

left: Opx;

text-shadow: 0 0 15px #000000;
}

#SceneDefault #emision #programa9E #titulo:before {
content: "9";
width: 100%;
position: absolute;
text-align: center;
color: #c13d3d;
font: 8em arial, sans-serif;
top: 15px;
left: Opx;
text-shadow: 0 0 15px #000000;
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#SceneDefault #emision #programaOE #titulo:before {

content: "0";

width: 100%;

position: absolute;

text-align: center;

color: #c13d3d;

font: 8em arial, sans-serif;

top: 15px;

left: Opx;

text-shadow: 0 0 15px #000000;
}

/* Screen de Categorias */

#SceneDefault #overLogoC{
position : absolute;
left : 1190px;
top : 5px;
padding-top: 0.4em;
z-index : 97;
text-align: center;
float: right;

}

#SceneDefault #overDescripcionP{
position : absolute;
left : Opx;
top : Opx;
width: 100%;
opacity: 0.9;
background-color: black;

}

#SceneDefault #descripcionP{

width: 89%;

background-color: #83b321;

color: #ffffff;

float: left;

font: small-caps 1.2em Bitter, arial, sans-serif;
padding-left: 1em;

padding-right: 1em;

padding-bottom: 0.5em;

padding-top: 0.5em;

}

#SceneDefault #alerta{
position : absolute;
left : 1000px;
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}

top : 50px;

height: 70px;

width: 250px;

background-color: black;

text-align: center;

background-color: #83b321;

color: #ffffff;

font: small-caps 2em Bitter, arial, sans-serif;
padding-top: 20px;

opacity: 0.95;

#SceneDefault #categorias{

z-index : 97;

height: 15%;

width: 100%;

border: none;
border-collapse:collapse;
opacity: 0.95;

#SceneDefault #fixCategorias{

z-index : 97;
height: 85%;
width: 100%;

}

#SceneDefault #redC{
z-index : 97;
background-color : #c13d3d;
width: 25%;
height: 100%);
text-align: center;
vertical-align: top;
font: small-caps 1.6em Bitter, arial, sans-serif;
background-image : url('../../images/A.png');
background-repeat: no-repeat;
background-position: center top;
background-size: 83px;

}

#SceneDefault #blueC{

z-index : 97;
background-color : #7ebec8;
width: 25%;

height: 100%);

text-align: center;
vertical-align: top;
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}

font: small-caps 1.6em Bitter, arial, sans-serif;
background-image : url('../../images/D.png");
background-repeat: no-repeat;
background-position: center top;
background-size: 83px;

#SceneDefault #yellowC{

}

z-index : 97;

background-color : #e0ed14;

width: 25%;

height: 100%);

text-align: center;

vertical-align: top;

font: small-caps 1.6em Bitter, arial, sans-serif;
background-image : url('../../images/C.png');
background-repeat: no-repeat;
background-position: center top;
background-size: 83px;

#SceneDefault #greenC{

z-index : 97;

background-color : #83b321;

width: 25%;

height: 100%;

text-align: center;

vertical-align: top;

font: small-caps 1.6em Bitter, arial, sans-serif;
background-image : url('../../images/B.png');
background-repeat: no-repeat;
background-position: center top;
background-size: 83px;

/* Info del proyecto Pre-categorias */
#SceneDefault #infoOK{

}

height: 8%;

width: 100%;

background-color: black;

color: white;

font: small-caps 1.5em Bitter, arial, sans-serif;
text-align: center;

padding-top: 0.3em;

#SceneDefault #infoTOP{

height: 32px;
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width: 100%;
background-color: black;
color: white;
font: small-caps 2em Bitter, arial, sans-serif;
text-align: center;
padding-top: 0.3em;
}

#SceneDefault #infoOKimg{
padding-right: 0.2em;
padding-left: 0.2em;
padding-top: 10px;

}
#SceneDefault #infoP{

height: 100%);

width: 100%;

float: left;

background-color: white;
background-size: cover;
background-position: center;

}

#SceneDefault #infoMain{
height: 82%;
width: 100%;

}

#SceneDefault #infoDescBack{
height: 100%;
width: 50%;
float: left;

}

#SceneDefault #infoDesc{
width: 90%;
float: left;
background-color: white;
opacity: 0.9;
font-family: Bitter, arial, sans-serif;
padding: 5%;
height: 56%;
text-align: justify;

}

#SceneDefault #infoDesc af
text-decoration: none;
color: #83b321;

104




}

#SceneDefault #infoDescTitulo{
color: #ffffff;

font-family: Bitter, arial, sans-serif;
width: 100%;

background-color: #575956;
text-align: center;

padding-top: 10px;

padding-right: 10px;
padding-bottom: 10px;

}

#SceneDefault #infoDescTitulo2{
font-family: Bitter, arial, sans-serif;
width: 100%;

background-color: white;

opacity: 0.9;

padding-top: 10px;

text-align: center;
padding-bottom: 10px;

}

#SceneDefault #infoDescPregunta{
color: #ffffff;

font-family: Bitter, arial, sans-serif;
width: 100%;

background-color: #575956;
text-align: center;

padding-top: 10px;

padding-right: 10px;
padding-bottom: 10px;

}

#SceneDefault #infoDescPregunta2{
font-family: Bitter, arial, sans-serif;
width: 100%;

background-color: white;

opacity: 0.9;

padding-top: 10px;

text-align: center;

padding-bottom: 10px;

}

#SceneDefault #clearBoth { clear:both; }

#SceneDefault #infoDesc_Descripcion{
color: #ffffff;

font-family: Bitter, arial, sans-serif;
width: 100%;
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background-color: #575956;
text-align:center;
padding-top: 10px;
padding-bottom: 10px;

}

#SceneDefault #infoDesc_Categorias{
color: #ffffff;

font-family: Bitter, arial, sans-serif;
width: 100%;

background-color: #575956;
text-align:center;

padding-top: 10px;

padding-bottom: 10px;

}

#SceneDefault #infoCat{
height: 550px;
width: 50%;
float: right;
border-collapse: collapse;

#SceneDefault #redInfolMG{
width: 30%;
background-color : white;
opacity: 0.9;
background-size: cover;
background-position: center;
background-image: url('../../images/AC.png');
border-bottom: 1px solid #575956;

}

#SceneDefault #bluelnfolMG{
width: 30%;
background-color : white;
opacity: 0.9;
background-size: cover;
background-position: center;
background-image: url('../../images/DC.png');

}

#SceneDefault #greenlnfolMG{
width: 30%;
background-color : white;
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}

opacity: 0.9;

background-size: cover;
background-position: center;
background-image: url('../../images/BC.png');
border-bottom: 1px solid #575956;

#SceneDefault #yellowInfolMG {

}

width: 30%;

background-color : white;

opacity: 0.9;

background-size: cover;
background-position: center;
background-image: url('../../images/CC.png');
border-bottom: 1px solid #575956;

#SceneDefault #redInfoDesc,#yellowInfoDesc,#greenlnfoDesc,#bluelnfoDesc{

}

font: 0.65em Bitter, arial, sans-serif;

#SceneDefault #redInfo{

}

z-index : 97;

background-color : white;

opacity: 0.9;

height: 26%);

width: 70%;

vertical-align: top;

font: small-caps 1.4em Bitter, arial, sans-serif;
padding-left: 0.5em;

border-left: 15px solid #c13d3d;
border-bottom: 1px solid #575956;

#SceneDefault #bluelnfo{

}

z-index : 97;

background-color : white;

opacity: 0.9;

height: 25%;

width: 70%;

vertical-align: top;

font: small-caps 1.4em Bitter, arial, sans-serif;
padding-left: 0.5em;

border-left: 15px solid #7ebec8;

#SceneDefault #greenlnfo{

z-index : 97;
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}

background-color : white;

opacity: 0.9;

height: 25%;

width: 70%;

vertical-align: top;

font: small-caps 1.4em Bitter, arial, sans-serif;
padding-left: 0.5em;

border-left: 15px solid #83b321;
border-bottom: 1px solid #575956;

#SceneDefault #yellowInfo{

z-index : 97;

background-color : white;

opacity: 0.9;

height: 25%;

width: 70%;

vertical-align: top;

font: small-caps 1.4em Bitter, arial, sans-serif;
padding-left: 0.5em;

border-left: 15px solid #e0ed14;
border-bottom: 1px solid #575956;
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Anexo Il

Instalacion de la aplicacion en la TV

En el momento de instalar el SDK en las plataformas Windows, este nos da la
opcion de instalar un servidor Apache que nos facilita el testeo de nuestras
aplicaciones en la Samsung SmartTV.

Para ello necesitamos hacer uso del usuario especial “develop” que nos pedira la
direccion IP de la maquina que usamos para el desarrollo.

Preparando el servidor

La forma sencilla de preparar el lado del servidor es a través de eclipse.

|
Cuando empaquetamos una aplicacion a través del botén Ll 1 © ,

tenemos la opcidon de dejarla preparada en el servidor como podemos ver en la
[lustracion 1 de este anexo.

De esta forma el sistema nos creara en la raiz de la unidad C: el fichero
widgetlist.xml junto a la carpeta Widget que contendra nuestra aplicacidn.

Podemos reproducir esta estructura en cualquier servidor, no tiene porqué ser la
maquina con la que trabajamos. Los Unicos requisitos son que el servidor este
accesible desde el puerto 80 y el fichero widgetlist.xml se encuentre en la raiz del
mismo.

La estructura del fichero widgetlistxml y puede ser editada a nuestra
conveniencia:



<?xmlversion="1.0" encoding="UTF-8" standalone="no"?>
<rspstat="ok">

<list>

<widget id="SmartTweets">

<title>SmartTweets</title>

<compressionsize="21312" type="zip"/>

<description/>

<download>http://192.168.1.2 /Widget/SmartTweets_0.400_America_20130508.zip</download>
</widget>

</list>

</rsp>

" Package Project =

Package name :
SmatTweets - 0400 - | America »| - (20130531 2ip

Language
Packageable Language File List Selected Language File List

Server Update Settings
Tithe :
Description :

¥ Update the packaged files on the server

ok | [ coma ]

Ilustracion 32 - Anexo II. Configuracion Servidor

p"ﬁ » Equpo » Ducolocal (C) »

P Compartir con v Geabar Nueva carpe

-

etos Nombre
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Ilustracion 33 - Anexo II. Configuracion Servidor
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Preparando la SmartTV

Como hemos dicho anteriormente, lo primeros es activar el usuario “develop” que
todas las televisiones de Samsung traen por defecto.

Para ello lo primero que haremos sera salir de nuestra cuenta personal e ingresar
con una nueva cuenta a traveés de la opcion Login.

A Login (B Sortby EditMode D Settings

Ilustracion 34 - Anexo II. Configuracion SmartTV

Cuando aparezca el panel de inicio de sesion debemos poner “develop” en el ID y
veremos que el campo de contraseia se rellena solo. Tan solo debemos pulsar en
Login.

Login

Have Smart TV and Samsung accounts? Now you can merge your
Smart TV account to your Samsung account. You can merge
Smart TV account after login.

Samsung Account ‘develop | v

Password —

¥ Remember my password

Sl | cancel |

[ Create Account ] (Reset Password ]

Ilustracion 35 - Anexo II. Configuracion SmartTV

Si todo ha ido bien veremos la palabra develop en la esquina inferior izquierda de
la pantalla.
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Schedule Man... Source AllShare BBC News ESPN ScoreCe... Facebook

& develop A Logout (B Sortby [@ EditMode D Settings

Ilustracion 36 - Anexo II. Configuracion SmartTV

Para sincronizar nuestras aplicaciones solo nos queda seguir la ruta herramientas
-> config. -> desarrollo, aceptar la licencia e introducir la IP de la maquina que
hemos configurado en el apartado anterior. Hay que recordar que la maquina ha de
tener disponible el puerto 80 puesto que el menu de Samsung no nos da la opcién
de especificar puerto.

Development

User Application Synchronization

Ilustracion 37 - Anexo II. Configuracion SmartTV

Development

Setting Server IP

Ilustracion 38 - Anexo II. Configuracion SmartTV

Solo nos queda sincronizar las aplicaciones y si todo esta bien y el servidor esta
disponible, nuestra aplicacion aparecera como una de las disponibles en el menu
principal del SmartHub y podremos proceder a su testeo.
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Anexo llI

Apigee vs. APl propia

Apigee es un servicio de Transferencia de Estado Representacional, también
conocido como API REST. Estos servicios se caracterizan por tener un conjunto de
operaciones bien definidas que se aplican a todos los recursos de informacion.
Mediante las peticiones POST, GET, PUT y DELETE de HTTP conseguimos acceder,
actualizar o eliminar los datos con los que trabajamos de forma muy sencilla y
desde cualquier dispositivo, sin necesidad que este tenga que abrir una conexién
MySQL ni nada por el estilo. Simplemente intercambiando un objeto XML o JSON
como en este caso, conseguimos la persistencia de nuestra informacion.

En este proyecto nos hemos decantado por hacer uso del servicio Apigee para
gestionar la informacién que manejamos referente a proyectos y usuarios. La
principal razén detrds de esta eleccion es que Apigee nos ofrece un
almacenamiento y gestion de datos y usuarios ilimitado de forma gratuita, esto nos
permite demostrar el potencial de nuestro proyecto sin que suponga ningiin gasto
para el cliente, analizo.info en este caso.

Ademas cuenta con librerias en multiples lenguajes que permiten una facil
interaccidn con el servicio y nos facilita el desarrollo del proyecto.

Es un servicio muy potente que tiene caracteristicas muy interesantes, como
pueden ser:

* Gestion de usuarios.

* Restricciones de vistas.

* Notificaciones Push.

* Caracteristicas sociales como feeds de actividades, relaciones entre usuarios...
* Modelado de datos.

* Geolocalizacion.

* Personalizacién de eventos.

* Métricas y captura de errores.

* Gestion de distintas aplicaciones.

* Transformacion de XML a JSON y viceversa.



Como puede observarse, nos proporciona todas las utilidades basicas y muchas
mas de las que hemos hecho uso.

Pese a ser un servicio muy potente a tener en cuenta es cierto que, por lo menos en
su version gratuita, Apigee no nos permite manipular nuestra API al nivel de
detalle que nos gustaria. Por ejemplo, si queremos que al registrarse un usuario se
envie un mail de confirmacidén o gestionar una recuperaciéon de contrasefia con
Apigee de momento no es posible.

Por esta razon proponemos a analizo.info el desarrollo de una API propia.

El desarrollo de una API supone un coste de tiempo que no podiamos afrontar
durante este proyecto. Esto no quita que en las proximas lineas expongamos
algunos consejos que pueden ser de utilidad si se decide llevar a cabo el proyecto.

Node.js

Node.js es un entorno JavaScript de lado de servidor, por lo que no tenemos que
aprender un nuevo lenguaje de programacion, que utiliza un modelo asincrono y
dirigido por eventos.

Node.js usa el motor de JavaScript V8 de Google: una Maquina Virtual (VM)
tremendamente rapida y de gran calidad escrita por gente como Lars Bak, uno de
los mejores ingenieros del mundo especializados en VMs. No olvidemos que V8 es
actualizado constantemente y es uno de los intérpretes mas rapidos que puedan
existir en la actualidad para cualquier lenguaje dindmico. Ademas las capacidades
de Node.js para [/O (Entrada/Salida) son realmente ligeras y potentes, dando al
desarrollador la posibilidad de utilizar 1a I/0 del sistema con una gran carga.

Soporta protocolos TCP, DNS y http y a diferencia de Apache no crea un nuevo hilo
por cada conexidn cliente-servidor.

Ademas Node.js es completamente modular y cuenta con un gran apoyo de la
comunidad. Hay cientos de mddulos ya creados para gestionar usuarios, conectar
con bases de datos, hacer uso de fuentes sociales de forma sencilla...

Para ver como funciona Node.js se puede consultar el blog de Carlos Azaustre
donde podemos ver un ejemplo realmente util para nuestro propésito. En el nos

explica cémo podemos obtener una API REST completa en apenas unos minutos:

http://carlosazaustre.es/blog/como-crear-una-api-rest-usando-node-js/
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Quiza parezca que meterse en el desarrollo de algo tan “nuevo” no merezca la
pena, pero ya son mucho los servicios basados en node.js y estamos seguro de que
cada vez lo seran mas. La web de LinkdIn, el New York Times o eBay* ya utilizan
esta tecnologia.

4 http://nodejs.org/industry
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