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1 Resumen de les idees clau

En aquest article es pretén establir els criteris que hauran de complir els indicadors
que tot projecte de cooperacid basat en intervencions en el patrimoni
arquitectonic necessita per avaluar el grau de consecucié dels objectius de
desenvolupament definits inicialment. A més a més, a partir d'aquets criteris, es
proposa una fitxa que permetrd I'andlisi dels sistemes d'indicadors que hom pot
definir per assegurar-ne la seua eficdcia i conseqUentment I'éxit del projecte pel
qgue fa a la contribucié al desenvolupament de les societats dipositdries del
patrimoni.

2 Introduccio

La cooperacid internacional al desenvolupament du ja més de cinc decades unint
esforcos per a reduir les desigualtats entre les persones i els pobles del mén. Des de
les primeres concepcions més centrades cap a un desenvolupament
exclusivament econdomic s'ha anat evolucionat a una idea de desenvolupament
més enfocada a l'aspecte humd que no solament contempla un procés
economic. Més enlld del benestar material cal afegir una existéncia més
satisfactoria i més valuosa dels individus.

En aquest concepte més ampli del terme desenvolupament, alld que hom
denomina desenvolupament huma i sostenible, és on la cultura juga un important
paper. La cooperacid cultural d'una banda és capacg de millorar les condicions de
vida d'una comunitat des d'un aspecte econdmic, perd alhora és una forma de
preservar els valors i les tradicions, afavorir 'accés al coneixement i augmentar la
capacitat d'intervencid de les persones en la vida cultural comunitaria. Per tant si la
cultura és un instrument valid per a agueix desenvolupament humda, el patrimoni
arquitectonic, com a valor cultural, posseeix un gran potencial com a recurs per a
generar el desenvolupament de la comunitat dipositaria.

Aquest patrimoni, com a recurs per al desenvolupament i element per a formular
projectes de cooperacid, és susceptible de ser analitzat. Amb la finalitat de
conéixer en quina mesura la formulacié del projecte i la seua execucid tenen en
compte els Objectius i Metes de Desenvolupament del Mil lenni.

3 Objectius

Els objectius que es pretenen assolir en aquest article sén:

* Explicar els motius que ens duen a intervenir en el patrimoni arquitectonic
en projectes de cooperacié internacional al desenvolupament
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* Identificar que ési que no és cooperacid internacional al desenvolupament
de forma general i especificament en intervencions en el patrimoni
arquitectonic

» Definir els requisits que hauran de presentar els indicadors en referéncia als
aspectes i factors que cal mesurariles seues fonts de verificacid

* Andlitzar la validesa d'un sistema d’indicadors per tal d'avaluar el
compliment dels objectius de desenvolupament humad i sostenible en
projectes de cooperacié internacional al desenvolupament en la posada
en valor i gestié del patrimoni arquitectonic.

4 La contribucié del patrimoni a la cooperacié

4.1 El patrimoni arquitectonic com a generador de
desenvolupament

Segons la UNESCO el Patrimoni és el nostre llegat del passat, alld amb el que vivim
avui, i el que tfransmetem a les generacions futures. La Carta de Cracovia afegeix
que el Patrimoni és el conjunt de les obres de 'nome en les quals una comunitat
reconeix els seus valors especifics i particulars i amb els quals s'identifica. Tenim la
tendéncia d'associar la idea de patrimoni amb la cultura material i per contra, sén
els aspectes immaterials del passat els que ens interessen comprendre, conservar i
difondre. “El veritable patrimoni es tfroba en el sistema d’idees, en la filosofia que
inspira i déna suport a la materialitat dels objectes y les construccions” [3].

Si en el seu sentit més ampli el patrimoni és el conjunt de béns heretats del passat,
en consequUencia el patrimoni arquitectonic pot definir-se com el conjunt de
béns edificats, de qualsevol naturalesa, als quals cada societat atribueix o en els
quals cada societat reconeix un valor cultural [4]. Perd aquesta és una definicid
dindmica, doncs els valors culturals sén canviants, aco implica que el concepte
mateix de patrimoni arquitectonic es troba en permanent construccid i que els
objectes que integren aquest patrimoni formen un conjunt obert, susceptible de
modificacid i, sobretot de noves incorporacions.

Tradicionalment la idea de patrimoni arquitectonic ha estat assimilada amb la idea
de “monument” pels seus valors historics, artistics i en resum dignes d'esser
conservats per la seua utilitat o potencialitat d'Us. Actualment el concepte s'ha vist
ampliat a I'incloure altres immobles i edificacions fins ara no considerades. Com
exemple podem citar I'arquitectura popular-tradicional i els edificis relacionats amb
activitats artesanals o fins i tot industrials en desUs. També en una altra vessant, i no
menys important, es troba el patrimoni arquitectonic concebut com una part del
tot, és a dir, els conjunts arquitectonics que conformen centres urbans de cardcter
historic, conjunts monumentals, trames urbanes, jardins, etc.
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El patrimoni en general i per tant el patrimoni arquitectonic, sén per si mateix un
tresor de valor incalculable que déna coheréncia a la idiosincrdsia dels pobles i al
mateix temps és la referéncia per a la interpretacidé de la historia. Aco és deu a que
el patrimoni concentra tres tipus de valors. Un primer valor social, fa que siga Util per
identificar-nos davant de terceres persones, de cohesié interna i de representativitat
d'un coliectiu. El segon és un valor cientific, per la seua potencialitat per generar
coneixements historics i culturals. L'0ltim dels valors, I'econdmic, és el que avui en
dia resulta més evident donat que el patrimoni estd convertint-se en un dels motors
més importants del creixement econdomic local i regional per mitja del turisme.

Aqguests tres valors que se li atribueixen al patrimoni arquitectonic sén els que s’han
d'exercitar per a generar desenvolupament a partir d’ell. En primer lloc com un
important factor de desenvolupament econdmic; és ben sabut que l'enfortiment
d'industries culturals o la conservacid de patrimoni cultural mitjancant la
cooperacid sén elements que poden millorar les condicions de vida d'una
comunitat; més encara avui grdcies al turisme cultural, un nou element que la
cooperacio cultural ha de tenir en compte.

Malgrat aixo els factors econdmics no sén, o no haurien de ser, els Unics que té en
compte la cooperacié cultural; qixd podria redundar en una visid del patrimoni
arquitectonic exclusivament com mitjd, no com a fi. Si reconeixem el paper
instrumental de la cultura en el desenvolupament de les societats, llavors aquesta
no pot limitar-se a ser factor de progrés econdomic; ha de refermar-se també com a
forma de preservacié de valors i tradicions, accés al coneixement i augment de la
capacitat d'intervencidé de les persones en la vida cultural comunitaria. Del que es
tracta, en definitiva, és que la intervencid en el patrimoni arquitectonic actue com
a factor d'apoderament de la societat receptora.

Es pot dir que amb la intervencié en el patrimoni arquitectonic vol contribuir a la
millora de les condicions de vida de les persones, per la qual cosa les actuacions
van més enlld de la mera intervencié fisica, promovent i facilitant les estructures
socio-economiques per una utilitzacid sostenible d'aquest patrimoni posat en valor.
Aixi, I'objectiu general es complementa a més amb els objectius transversals de
promoure la igualtat entre homes i dones, respectar el medi ambient, contribuir a la
governabilitat democratica i promocid dels drets humans i el respecte a la diversitat
cultural. Per tant la posada en valor del patrimoni implica aspectes culturals,
economics i socials; qgue a més es complementen amb I'enfortiment institucional, la
valoracid i apropiacid social, i la formacio.

4.2 La finalitat de I'avaluacio:; els indicadors

Quan parlem d'un Projecte de Cooperacid al Desenvolupament (PCD) en
intervencions en el patrimoni arquitectonic la finalitat de la cooperacié no és la
propia intervencié. L'objectiu general ha d'encaminar-se a donar solucié a una
situacié millorable tractant de transformar una realitat que presenta un problema o
una necessitat que previament s'ha identificat; en definitiva el desenvolupament en
el seu sentit més ampli d’'una comunitat empobrida. Com ja s’ha dir el patrimoni pot
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donar-hi solucié de dos modes, ambdds desitjables, en primer lloc com un important
factor de creixement econdmic i en segon lloc com a forma de preservacié de
valors i fradicions, accés al coneixement i augment de la capacitat d'intervencié de
les persones en la vida cultural comunitdria. En definitiva alld que anomenem
desenvolupament huma i sostenible. Es per aquest motiu que la intervencié en el
patrimoni arquitectonic es converteix en I'estrategia per aconseguir I'objectiu
general del PCD.

Un dels majors problemes que es froba en els PCD en intervencions en el patrimoni
arquitectonic és la dificultat de I'avaluacid dels resultats. Segons la UNESCO (3) a
pesar que en els darrers anys s'ha prestat una atencid creixent al paper de la
cultura com a element vital dels processos de desenvolupament, les politiques i
programes encara s'enfronten a un important repte: la falta de dades i indicadors
gue mesuren les relacions entre cultura i desenvolupament. Aquesta situacid ha
comportat una certa marginalitzacié de la cultura en els programes internacionals
de cooperacid i les estrategies nacionals de desenvolupament.

Per aquest motiu es fa necessaria la cerca d'indicadors que ens permetran avaluar
la consecucid dels objectius establerts en els PCD i demostren com la cultura
fomenta el desenvolupament, de manera eficag i sostenible, i agrega valor al
mateix alhora que contribuisquen a tfraure a la llum el potencial i el valor de la
cultura perque siga reconeguda com una prioritat del desenvolupament per si
mateixa”

4.3 Caracteristiques i definicid dels indicadors

Segons els Principis d'Avaluacié del Comite d'Ajuda al Desenvolupament de
Organitzacié de Cooperacid i Desenvolupament Econdmic (OCDE), I'avaluacid és
la apreciacié sistematica i objectiva d'un projecte, programa o politica en curs o
conclos, del seu disseny, posada en prdctica i resultats, aixi com de la seua
pertinencia, eficacia, eficiencia, impacte i viabilitat per al desenvolupament. Una
avaluacid haurd de proporcionar informacid creible i Util, que permeta incorporar
els ensenyaments apresos en el procés de presa de decisions de beneficiaris i
donants. L'avaluacid també es refereix al procés de determinar el valor o la
significacié d'una activitat, politica o programa.

Es per tant, I'andlisi dels resultats i efectes d'un projecte, durant o una vegada
finalitzada l'execucié del mateix, amb I'objecte d'aprendre de l'experiencia. Per
tant l'avaluacié ha de redlitzar-se en cada fase del projecte, des de la seua
identificacié fins als seus efectes i passat un temps des de la seua conclusid. Per a
avaluar cada aspecte caracteristic del projecte (des dels inputs fins a l'objectiu
especific, passant per la seua logica d'intervencid, evolucié i formulacié) s'han
d'usar indicadors amb les seues respectives fonts de verificacid.

Les fonts de verificacié que emprarem per obtenir els indicadors, seran adequades i
definides. Per a obtenir la informacid d'aquestes fonts de verificacid fa falta utilitzar
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les tecniques necessdries. Aquestes técniques poden ser quantitatives o qualitatives,
segons lindicador. Les tecniques quantitatives ens donen una serie de valors amb
els quals resulta facil fer una andlisi sintetica i numerica i sén Utils per a la validacié
d'hipotesis. Les técniques qualitatives, d'altra banda, ens serveixen per a analitzar
processos, dindmiques d'accid i comportaments que no es poden quantificar amb
numeros simplement, a més d'ajudar-nos a relacionar les variables quantitatives,
amb elles podem valorar actituds i motivacions.

En I'dmbit de la cooperacid hi ha un consens generalitzat en referéncia als aspectes
que deuen ser objecte d'avaluacid d'un projecte de cooperacié dl
desenvolupament, aquests son:

e Eficacia: En quina mesura l'objectiu i els resultats han sigut o poden ser
aconseguits. Aquest atribut fa referencia al nivell de consecucié de I'objectiu
del projecte. Es a dir, que l'objectiu ha sigut reeixit en la poblacié i el temps
definits durant el disseny del projecte. Aquest criteri no valora els recursos
gastats per a aconseguir I'objectiu. En la Matriu de Planificacid del Projecte
(MPP) aquest atribut es visualitza en la consondncia entre els resultats i
objectiu especific respecte a les hipdtesis que condueixen a I'objectiu.
Perqué aquest criteri siga facilment mesurable, tant els objectius com els
resultats han d'estar ben definits i redactats per a facilitar la seua
interpretacio.

* FEficiencia: Anadlisi dels resultats en relacid amb l'esfor¢ realitzat. Mesura la
relacid entre els recursos o inputs gastats i els resultats. En definitiva, ha
d'avaluar-se l'eficiencia amb qué es gasten els recursos. En la MPP es tenen
en compte els costs i els recursos i, d'alira banda, els resultats i les activitats.
Hi ha diversos métodes per a examinar aquest criteri:

* Andlisi cost-benefici: es poden comparar els indicadors de rendibilitat
economica i financera prevista en la formulacié i la que finalment han
tingut els actius generats durant I'execucid del projecte.

* Andlisi cost-efectivitat: amb ell es poden comparar els costs de
produccié de productes generats en diversos projectes.

* Andlisi cost-utilitat: per a projectes on es fa dificil la quantificacié
monetdria dels resultats o casos de baix pressupost, es mesuren els
efectes del projecte segons el seu grau d'ufilitat.

* Impacte: Els canvis i efectes, positius i negatius, prevists o no prevists del
projecte en relacié amb els beneficiaris i amb altres afectats. Amb aquest
criteri es mesura I'efecte que el projecte produeix sobre el medi en el sentit
més ampli. Es tracta d'identificar els efectes nets, de comprovar la relacié de
causalitat entre el projecte i limpacte. Es el criteri més dificil i laborids
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d'avaluar. Perqué puga ser mesurable d'una manera clara, sha de fer
sempre passat un temps després de la conclusid del projecte. En la MPP s'ha
de considerar I'objectiu general per a avaluar aquest criteri.

e Pertinéncia: En quina mesura es justifica el projecte en relacid a les prioritats
de desenvolupament local i nacional. En andlitzar la pertinéncia s'ha de
valorar si el projecte s'ajusta a l'objectiu global, a la politica i a l'estratégia
del donant i als de la contrapart i a les necessitats i prioritats locals, és a dir, si
la raé de ser del projecte estd d'acord amb les prioritats dels actors
involucrats. Després d'avaluar la pertinéncia s'ha de poder prendre la decisidé
de continuar amb el projecte o abandonar-ho. Ha de tenir una especial
rellevancia I'andlisi de génere que s'haja realitzat durant la identificacid. Cal
observar l'objectiu especific, I'objectiu general i els resultats de la MPP per a
identificar bé les prioritats i la seua correspondéncia entre els actors.

* Viabilitat: Analitzar en quina mesura els efectes positius del projecte
continuaran després de finalitzar I'ajuda externa. Per a aquest Ultim criteri, ha
d'avaluar-se si s’ha tingut en compte la sostenibilitat del projecte en el temps,
és a dir, que els efectes produits pel projecte es mantinguen de forma
autonoma. S'han de valorar les possibilitats d'exit, els riscs de fracds i les
dificultats que cal evitar.

D'altra  banda, també cal considerar en [|'avaluacid els factors de
desenvolupament, aquests estableixen una forma d'anadlitzar i comprendre el
procés de desenvolupament dins del qual estd immers el projecte:

e Politiques de suport: El context politic pot variar al llarg de la vida del
projecte, per la qual cosa s'ha de donar seguiment continuat a les politiques
de suport.

* Aspectes institucionals: Aquest factor estd relacionat amb la capacitat
institucional  (organitzacié i lideratge) de les organitzacions locals
involucrades, incloses les institucions executores.

* Aspectes socioculturals: Aquest factor ha d'aportar informacid sobre si un
projecte sintegra bé al terreny sociocultural: la seua viabilitat estd
seriosament perill si la societat receptora no desenvolupa una relacié de
propietat amb el projecte.

* Enfocament de génere: La dimensi®é del genere estd associada a les
condicions socials i econdmiques que caracteritzen la relacié entre dones i
homes.
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e Factors tecnolodgics: En quant al desenvolupament humd, la qualitat
técnica, la viabilitat econdmica i la capacitacid per al manteniment de les
tecnologies emprades.

* Factors mediambientals: El concepte de proteccid mediambiental s'estén
també a la salut de les persones i a la proteccid d'espais i objectes culturals,
és a dir, I'atencid i gestié de valuosos entorns creats per 'lhome, paisatges
culturals Unics, edificis i altres objectes d'interes estétic, historic, arqueologic,
cultural i cientific.

Un cop definits els requisits que ha de complir un sistema d’indicadors pel que fa als
aspectes i factors de desenvolupament a mesurar, qixi com les caracteristiques de
les seues fonts de verificacid, anem a establir un procediment que facilite la
comprovacié i adequacié d'un sistema ja definit. Aquest procediment permetrd
assegurar I'exit del nostre projecte de cooperacié basat en una intervencié en el
patrimoni arquitectonic en la consecucidé dels objectius de generacié de
desenvolupament huma i sostenible de les societats empobrides.

A la seglent fitxa (imatge 1) trobem, a mode de taula, les caracteristiques que
s'han definit en els punts anteriors que deuria complir un sistema d’indicadors.
Aplicant una fitxa a cada indicador del sistema (imatge 2), primer pas del
procediment, s'obté una série de dades que permeten el tractament estadistic de
la informacid global del sistema complet (imatge 3). Aixi, i com a segon pas del
procediment, es pot comprovar les debilitats dels sistema i facilita la presa de
decisions per modificar, eliminar o incorporar nous indicadors.

Significat de
I'Indicador:
Font de
verificacio:
_Caracteristiques de la font de verificacio:
Adequada
Definida
Técniques: Quantitatives | Qualitatives
_Aspectes mesurats per l'indicador:
Eficacia Eficiéncia Impacte
Pertinéncia Viabilitat Cap
_Factors de desenvolupament mesurats per l'indicador:
Politiques suport Aspectes Institucionals
Aspectes Socioculturals Enfocament génere
Factors tecnologics Factors mediambientals
Factors economics Cap
_Existeix relacio directa entre projecte i indicador?:
| si | No |

Imatge 1. Fitxa de caracteristiques d’un indicador
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index de Desenvolupament Huma (IDH)
Is,:izliil:zzie Mesura desenvolupament huma considerant ingressos, educacio i
esperanga de vida
_Caracteristiques de la font de verificacio:
Adequada v
Definida 4
Técniques: Quantitatives ¢ | Qualitatives
_Aspectes mesurats per l'indicador:
Eficacia Eficiencia Impacte v
Pertinéncia v/ | Viabilitat Cap
_Factors de desenvolupament mesurats per l'indicador:
Politiques suport Aspectes Institucionals
Aspectes Socioculturals Enfocament génere
Factors tecnologics Factors mediambientals
Factors economics Cap (4
_Existeix relacio directe entre projecte i indicador?:
| si [No v |

Imatge 2. Exemple de fitxa emplenada en les caracteristiques d'un indicador

no efecte directe del projecte

W efecte directe del projecte . .

cap

eficacia
eficiencia
viabilitat

pertinéncia

15

politics de suport h
institucionals -
socioculturals

geénere '*'
tecnoclogics -
mediambientals
economics
cap

Imatge 3. Exemple d'andalisi estadistic d'un sistema d'indicadors a partir de les
dades de les fitxes de cada indicador
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La supervisié inicial d'un sistema d'indicadors, abans de l'inici del projecte de
cooperacié, conforma una garantia addicional en quant a I'éxit de les operacions
d'avaluacié dels resultats del propi projecte i per tant de la consecucié dels
objectius de generacié de desenvolupament huma i sostenible esperabiles.

5 Conclusions

Davant els desafiaments de la pobresa i la urgencia d'actuacié sobre
determinades regions, sembla que ocupar-se’'n del patrimoni arquitectonic és poc
oporty davant un ordre de prioritats tals com el fam o la salut. Perd hem de
destacar que no es tracta de posar el patrimoni com a subjecte de la cooperacid
al desenvolupament, sind com un recurs amb la finalitat de contribuir al
desenvolupament huma i sostenible d'aquestes comunitats.

A més a més, en aquest article s’han definit els aspectes i factors de
desenvolupament que hauran de mesurar els indicadors que hauran de relacionar
el patrimoni amb el desenvolupament i que permeten demostrar la repercussid i
dimensid de la posada en valor del patrimoni arquitectonic i el potencial de la
seua gesti® com a generador de desenvolupament de les societats en vies de
desenvolupament i que sén les dipositaries del mateix.
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