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ante el cambio en el contexto competitivo.
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RESUMEN: La finalidad de este trabajo es contribuir al debate sobre el papel
jugado por las universidades en los distritos industriales, ante una situacién de
cambio del entorno competitivo. Para ello realizamos un estudio longitudinal de
un distrito con serios problemas de competitividad, mediante el uso de técnicas de
Andlisis de Redes Sociales. Los resultados nos muestran como el distrito ha cam-
biado en cuanto a la distribucion de su capital relacional. En concreto se muestra
una importancia creciente de las relaciones de las empresas del distrito con la uni-
versidad, justificado tanto por un aumento en la densidad de las mismas, asi como
por una mayor centralidad de su funcién.

Clasificacion JEL: R11.

Palabras clave: distrito industrial, relaciones universidad-empresa, redes sociales,
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University in industrial districts in a changing competitive context. Analysis
of the valencian textile industrial district

ABSTRACT: The purpose of this paper is to contribute to the debate on the role
played by universities in industrial districts, faced with a situation of change in
the competitive environment. We conduct a longitudinal study of a district with
serious problems of competitiveness, using techniques of Social Network Analy-
sis. The results show how the district has changed the distribution of its relational
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capital. In particular we detectan increasingly importance of relationships between
companies and the University, evidenced by an increase in the density of relations
between them, as well as a more central role played by university.

JEL Classification: R11.

Keywords: industrial district, university-enterprise relationships, social networks,
textile industry.

1. Introduccion

Las instituciones locales y organizaciones de apoyo (universidades, centros de
investigacion, centros de formacidn, asociaciones representativas, etc.) tienen un pa-
pel relevante en el desarrollo de los clusters y distritos industriales. En general, se
argumenta que estas organizaciones mds que proveer a las empresas de servicios y
recursos, han actuado como receptores y difusores de nuevo conocimiento y oportu-
nidades que las empresas pueden explotar para mejorar sus capacidades competitivas
(Seibert et al., 2001). Asi, un nimero importante de trabajos ha evidenciado el im-
pacto positivo de las instituciones locales sobre los resultados empresariales de las
empresas en los clusters (McEvily y Zaheer, 1999; Molina-Morales y Mas-Verdu,
2008). De forma particular, Swan y Newell (1995) y Molina-Morales et al. (2002)
han analizado una relacién positiva de las asociaciones profesionales y de los institu-
tos tecnoldgicos sobre la difusion del conocimiento, en linea con la nocién de «inno-
vation community», definida como un acuerdo institucional para generar la innova-
cién (Lynn et al., 1996; Haake, 2002). Siguiendo esta argumentacién, Allison y Long
(1987) sugieren que la afiliacién institucional favorece y estimula la productividad de
las empresas. Finalmente, Almeida y Kogut (1994) concluyen que las relaciones que
se producen a diversos niveles entre empresas, universidades y cientificos, afectan de
forma significativa a la extension de los spillovers de conocimiento.

Sin embargo, a pesar de esta posicién comun sobre los efectos positivos de las
instituciones, no existe unanimidad en su valoracién, principalmente en momentos
de cambios externos relativamente radicales. En la literatura encontramos ejemplos
en los que las instituciones y organizaciones de apoyo han fallado a la hora de de-
tectar los cambios (Glasmeier, 1991), convirtiéndose en barreras mds que en factores
de cambio. En esta linea, Alberti (2006), mediante un estudio longitudinal, observa
como la intensificacion de los contactos externos produce un deterioro de los valores
internos al distrito de Como en Italia. Y si bien no los considera como responsables
directos de la degradacion, si que las instituciones y organizaciones de apoyo han
perdido gradualmente su papel de catalizadores y organizadores, por lo que han que-
dado relegados a simples proveedores de servicios.

Ademads, cabria diferenciar las instituciones locales en universidades y organiza-
ciones publicas de investigacién por un lado, y asociaciones empresariales, cimaras
de comercio y administracion por otro. Esto nos lleva a identificar diferentes roles a la
hora de actuar como intermediarios entre las empresas del distrito y las redes exterio-
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res (Belussi y Sedita, 2009). En el caso particular de las universidades encontramos
una re-conceptualizacion de su papel como actores institucionales en los sistemas
nacionales y regionales de innovacion. De esta forma, en lugar de «torres de marfil»
dedicadas a la busqueda de conocimiento por si mismo, cada vez son consideradas
en mayor medida como instrumentos para el desarrollo basado en el conocimiento
(Mowery y Sampat, 2005).

No obstante, la actuacién de las universidades viene condicionada por la tipolo-
gia del contexto en que estan inmersas, encontrandose diferencias importantes entre
los distritos industriales tradicionales o low-tech y los distritos de sectores con mayor
contenido tecnolégico o high-tech. Asi, mientras que en estos dltimos la universi-
dad actia normalmente como institucién lider en el proceso de innovacién y mejora
(Gertler, 2010), en los denominados distritos tradicionales su papel en el proceso de
desarrollo no es tan evidente (Belussi y Sedita, 2009). Por tanto, resulta de especial
interés conocer el posicionamiento de las universidades en la adaptacion de los dis-
tritos a los cambios en el contexto competitivo.

En este sentido, nuestro trabajo pretende analizar el rol de la universidad en la
adaptacion del distrito textil valenciano (uno de los sectores tradicionales o low-tech
mas afectados por las consecuencias de la globalizacién) al periodo de cambio pro-
ducido por el nuevo escenario del comercio internacional. Para ello aplicaremos la
técnica de Andlisis de Redes Sociales (Social Network Analysis, SNA) que nos per-
mitird realizar un estudio en dos momentos de tiempo distintos sobre la estructura
relacional de la universidad en este distrito. Nos interesard de forma concreta analizar
los cambios en el patron relacional que desarrolla la universidad durante un periodo
de cambios externos radicales.

2. Estudio empirico

En este trabajo planteamos la utilizacién de la metodologia del caso (Yin, 1989)
para analizar el distrito textil valenciano. Dicha industria, que se identifica con una
estructura de distrito industrial (Boix y Galetto, 2008), estd sufriendo una pérdida
significativa de competitividad debido principalmente a la entrada masiva de produc-
tos asidticos a partir de la liberalizacion del mercado en enero de 2005.

En este contexto, hemos analizado la red de relaciones entre la universidad y el
resto de agentes del distrito antes y después de dicha liberalizacion, con lo que se
pretende observar la influencia que este cambio en el entorno competitivo ha tenido
sobre ésta. Hemos observado dos variables: 1) Relacién; a partir del concepto de
Business Networks propuesto por Giuliani (2007) consideramos una variable dico-
témica donde 1 implica la existencia de vinculos empresariales entre dos agentes,
mientras que 0 se corresponde a la no existencia, y 2) Grupo, la cual recoge la perte-
nencia de un agente a uno de los grupos preestablecidos.

En cuanto a las fuentes del estudio, hemos identificado en primer lugar los prin-
cipales agentes del distrito mediante sesiones de trabajo con un panel de expertos
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pertenecientes a la Universidad Politécnica de Valencia (UPV), la Asociacion de
Empresarios Textiles de la Comunidad Valenciana (ATEVAL), la Agrupacién Em-
presarial Textil Alcoyana (AETA), asi como a dos empresas lideres del distrito. Una
vez identificados se han clasificado en tres grupos (tabla 1): instituciones verticales
o sectoriales, instituciones horizontales o territoriales, y empresas, englobando estas
dltimas a las empresas lideres del distrito, las empresas proveedoras de las mismas,
las empresas conexas o relacionadas y las empresas clientes.

Tabla 1. Agrupacion y codificacidn de los agentes del Distrito Textil Valenciano

Tipo Sub-tipo Cantidad | Clave
Instituciones Vertica- | Ferias productos 1 IVFP
les/Sectoriales (O) Ferias maquinaria 2 IVFM

Centros de Investigacién/Formacién 1 IVIF
Asociaciones empresariales sectoriales 2 IVAE
Instituc. Horizontales/ | Centros de Investigacion/Formacién (Universidad) * 1 IHIF
Territoriales (1) Asociaciones empresariales territoriales 3 IHAE
Empresas (A) Lideres Textil-Hogar 10 ELTH
Proveedoras materias primas bdsicas (fibras) 3 EPMF
Proveedoras materias primas basicas (p. quimicos) 2 EPMQ
Proveedoras maquinaria y tecnologia 3 EPMT
Proveedoras servicios a la industria 4 EPPC
Proveedoras productos intermedios 3 EPPD
Proveedoras productos auxiliares 3 EPPA
Relacionadas y conexas 5 ERCS
Clientes 6 ECLS

* Dentro del distrito industrial textil estd localizado el Campus de Alcoy de la Universidad Politéc-
nica de Valencia.

Para la obtencion de datos se realizaron entrevistas semiestructuradas a directivos
y gerentes entre los meses de enero y junio de 2008. Las entrevistas fueron estructura-
das mediante el roster-recall method (Morrison y Rabelotti, 2005), consistente en pre-
sentar a los entrevistados una lista con el resto de agentes, donde se preguntaba por sus
relaciones con cada uno de ellos durante el afio 2007. Los resultados obtenidos han
sido comparados con los de un trabajo previo (Capo et al., 2008) donde se analizaba
la misma red en 2003. Por otra parte, la informacién obtenida ha sido complementada
a partir de fuentes secundarias (informes de las principales asociaciones empresariales
textiles y la base de datos SABI) con el fin de aumentar su validez (Yin, 1989).

Por tltimo, aplicamos técnicas de SNA utilizando el programa UCINET 6 (Bor-
gatti et al., 2002) con el objeto de analizar la estructura de las relaciones interor-
ganizacionales. Cabe sefialar que esta técnica ha sido propuesta por diversos auto-
res (Fombrun, 1982; Borgatti et al., 2009) como adecuada para el estudio de redes
empresariales, y existen diversos trabajos que desde la perspectiva de la Economia
Regional la utilizan para el andlisis de sistemas productivos locales y distritos indus-
triales (Gonzdlez, 2007; Giuliani, 2007; Morrisson y Rabelotti, 2009).
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3. Resultados

Hemos utilizado técnicas de SNA, en concreto el «Analisis K-core», el «Hierar-

chical Clustering of Geodesia Distances» y el «Subgroups/Factions», para determi-
nar agrupaciones o «clusters» de nodos con patrones de conectividad homogéneos.
Los resultados en 2003 y 2007 (figuras 1 y 2) coinciden al identificar dos clusters
diferenciados, aunque con diferentes integrantes. Para una mejor interpretacion de
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este resultado, aplicamos la técnica MDS (Multi Dimensional Scaling) que asigna lo-
calizaciones a los nodos en funcién de su conexién con el resto y los identifica segin
un color y tamafio proporcional al nimero de conexiones.

Como se puede observar en las figuras, en 2003 los nodos de ambos grupos se
encuentran mds dispersos, ocupando las posiciones centrales las empresas lideres
del distrito y las instituciones verticales de formacidn/investigacidn, mientras que la
universidad se encuentra al margen de las relaciones principales. En cambio, en 2007
se observa un aumento general de la densidad de las relaciones, asi como un mayor
posicionamiento de la universidad que pasa a formar parte del cluster con mayores
conexiones del distrito, y a ocupar un lugar central en la red.

Para una mayor profundidad planteamos el estudio de diferentes indices de cen-
tralidad y de capacidad de intermediacién en la red (Borgatti et al., 2009). Estos
indices reflejan en qué medida un nodo funciona como nexo entre otros que no tienen
relaciones directas entre si. Esta capacidad de intermediacion puede determinar el
control de los flujos relacionales de la red por parte del nodo, asi como su funcién
como elemento de cohesion interna. Los indices utilizados son: el rango (degree)
o nimero de enlaces directos de un nodo, la cercania (closenness) o distancia entre
nodos y el grado de intermediacidn (betweenness) o frecuencia con que el nodo estd
en el tramo mds corto que conecta a otros dos. La tabla 2 muestra los valores de los
indicadores en 2003 y 2007.

Como se puede observar, la universidad ha pasado a ser uno de los nodos mas re-
levantes en la red de 2007, siendo la institucion que mas ha aumentado su capacidad
de conexion con el resto de agentes. Asi por ejemplo, ha tenido un aumento del grado
de cercania del 33% y ha pasado de tener un grado de intermediacién nulo en 2003 a
tener un valor por encima de la media de la reden 2007.

Tabla 2. Variacién del rol de la universidad en la red entre 2003 y 2007

Indice 2003 2007

Rango Valor Universidad 28,571 71,429
Posicién en la red 14/15 4/15

Valor medio de la red 51,429 64,762

Cercania Valor Universidad 58,333 77,778
Posicion en la red 13/15 4/15

Valor medio de la red 68,823 75,454
Intermediacion Valor Universidad 0,000 2,738
Posicion en la red 15/15 4/15
Valor medio de la red 3,736 2,711

Este cambio significativo puede ser debido a un mayor acercamiento entre la
universidad y las empresas, que ante un contexto de liberalizacion del mercado textil
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estdn mds concienciadas hacia la necesidad de innovar para poder aumentar su com-
petitividad, asi como por una mayor oferta en I+D por parte de la propia institucidn.
De hecho, si analizamos la evolucién de la colaboracién entre la Universidad y las
empresas del distrito en el periodo analizado, podemos ver que mientras las colabo-
raciones no relacionadas con la [+D (servicios generales, ensayos, actividades de for-
macion, etc.) se han mantenido estables en el tiempo, las colaboraciones relacionadas
con la I+D (Proyectos de I+D+i competitiva con administraciones, contratos y con-
venios de [+D y actividades de apoyo tecnolégico) han experimentado un importante
crecimiento a partir de 2005 (figura 3).

Figura 3. Evolucidn de la colaboracion universidad-empresa del distrito
entre 2003 y 2007
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Fuente: Centro de Apoyo a la Innovacion, la Investigacién y la Transferencia de Tecnologia (CTT) de la Universidad
Politécnica de Valencia.

Este crecimiento viene motivado principalmente por dos razones. Por un lado las
propias empresas han acudido a la universidad para intentar potenciar sus mecanis-
mos de innovacién y conseguir ventajas competitivas mds sostenibles en el tiempo.
Por otro lado, los grupos de investigacion de la universidad han actuado como agen-
tes propulsores del cambio al participar en mayor medida en programas de investi-
gacién promovidos por la administracion, tanto autondmica como estatal, donde se
requeria la participacion de empresas del entorno. De hecho, si se analiza con mds
detalle la colaboracién universidad-empresa puede observarse una proliferacion de
la participacion en programas conjuntos en los que se establecen redes de colabora-
cién entre empresas, universidades y/o institutos tecnolégicos, como por ejemplo los
promovidos por el IMPIVA (Instituto de la Mediana y Pequefia Empresa Valenciana),
donde se pretende potenciar la [+D y la innovacién en las empresas. En este sentido
se observa una colaboracidn creciente entre la universidad y el Instituto Tecnolégico
del Textil (AITEX), si bien no a nivel institucional, si en cuanto a la participacion de
investigadores de las dos instituciones en proyectos y programas conjuntos.
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4. Conclusiones

En este trabajo tratamos de contribuir al debate sobre el papel que tiene una ins-
titucidn como la universidad dentro de la red relacional de un distrito industrial. Los
resultados estdn en linea con otros anteriores (Molina et al., 2002; Molina-Morales y
Miés-Verdd, 2008) que sugieren un efecto positivo de las instituciones locales que ac-
tdan como posibles mediadores de conocimiento entre los agentes del distrito, tanto a
nivel interno de la red, como a nivel externo, favoreciendo el acceso a redes externas
y a nuevas fuentes de informacién, de dificil acceso para las empresas del distrito
por ellas mismas. Consideramos que nuestro andlisis puede sugerir implicaciones de
politica y de estrategia, tanto en las instituciones locales como en las empresas, a la
hora de llevar a cabo acciones conjuntas para el desarrollo econémico y la capacidad
de innovar de las regiones, principalmente en aquéllas con sectores tradicionales.

Sin embargo, reconocemos algunas limitaciones que pueden cuestionar la ge-
neralizacion de las conclusiones. En primer lugar, asociadas a la metodologia del
andlisis del caso, ya que si bien permite conocer en detalle algunas caracteristicas
particulares de las empresas y sus relaciones en la red, también puede sufrir sesgos
que restringen la generalizacion. En segundo lugar, hemos utilizado un enfoque prin-
cipalmente cualitativo, por lo que serfa interesante reforzar nuestro planteamiento
mediante una verificacién cuantitativa.

Finalmente, como lineas futuras de investigacién, proponemos profundizar en la
funcién innovadora de la universidad, analizando con mayor detalle su implicacién
en los cambios producidos en las relaciones con el resto de agentes del distrito. Para
ello deberfamos estudiar la red OTRI de la misma y sus principales grupos de inves-
tigacidn, asi como las posibles interacciones con otras instituciones de dentro y fuera
del distrito. También se incorporaria la repercusion que ha tenido este cambio sobre
los resultados (econdmicos y de innovacién) en las empresas del distrito.
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