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Resumen

Con el fin de tener una presencia mayor en su campo de investigacién, el Grupo Flulng
(Flulng), miembro del Instituto de Matematica Multidisciplinar (IMM) de la Universitat
Politecnica de Valencia (UPV), dispone de una pagina web en la que informa de sus actividades
como participacion en congresos, publicaciones de articulos, libros, etc., y ofrece sus servicios.
Esta pagina web se escribié hace mas de una década, con las tecnologias y estandares de
entonces, y, aungue se ha ido manteniendo parte de la informacidn, en la actualidad esta en una
situacion de pérdida de relevancia en la era tecnoldgica en la que vivimos, dado que los
algoritmos de posicionamiento penalizan factores como la falta de actualizaciones, el
incumplimiento de estandares o la respuesta lenta, y que los usuarios no se sienten comodos por
la falta de usabilidad o de adaptacion a dispositivos mdviles, lo que produce rechazo.

El presente TFG afronta el cambio de todo el sitio web con varios objetivos en su punto de
mira, todos ellos relacionados entre si. Por un lado la adaptacién a los nuevos estandares web,
HTML-5 y CSS-3, haciendo uso a su vez de lenguajes como JavaScript y PHP para dotarle de
dinamismo e interaccién con usuarios. Con estas nuevas tecnologias se va a disefiar y
desarrollar y evaluar un sitio web que se adapte a cualquier tipo de dispositivo del mercado
actual, donde cada vez tienen mas relevancia los dispositivos mdviles. Se tendra en
consideracion el cumplimiento de las normas de accesibilidad con el fin de no excluir a ningn
tipo de usuario. Como objetivo final se contempla conseguir un buen posicionamiento en
buscadores, lo que se pretende conseguir gracias al cumplimiento de los objetivos ya citados, de
gran influencia en los algoritmos de busqueda en la actualidad, asi como a ciertas pautas de
disefio que también tienen su peso.

Palabras clave: HTML5, CSS3, web adaptable, accesibilidad.
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1 Introduccion

1.1. Contexto y motivacion

El panorama tecnolégico actual en el campo de la informaética esta en constante
evolucion, de manera que cualquier tecnologia empleada en el desarrollo de la mayoria
de nuestras actividades es susceptible de quedar obsoleta con bastante velocidad.

Al mismo tiempo, la presencia en Internet es vital para cualquier organizacién
que quiera dar a conocer sus actividades. En el caso que nos ocupa se trata de la
presencia en Internet del grupo Flulng [1] merced a la tecnologia web.

Flulng lleva muchos afios investigando, publicando articulos y libros,
participando en congresos y desarrollando software en el campo de la ingenieria
hidraulica, y su presencia en Internet ha sido muy importante para el grupo por lo que
siempre ha mantenido un servicio web que potencie las actividades del grupo en
Internet.

Sin embargo, salvo pequefas actualizaciones de contenidos, no se ha llevado a
cabo ninguna revision en profundidad del sitio web de Flulng desde su creacion hace
mas de cinco afios, una eternidad si tenemos en cuenta la rapida evolucion de las
tecnologias y los estandares.

Uno de los métodos mas importantes, si no el més, para mejorar la presencia en
Internet es satisfacer en la mayor medida posible las exigencias de los algoritmos de
posicionamiento empleados por el buscador por excelencia [2], Google, donde se tienen
en cuenta factores como el uso de los ultimos estdndares web recomendados por el
W3C [3], las actualizaciones de contenido frecuentes o que el contenido sea adaptable a
los dispositivos méviles.

En definitiva, actualmente tenemos una web obsoleta que no cumple ninguno
de los principios mencionados anteriormente, y otros que se describirdn con mas
detalle en el apartado correspondiente, y que invita a reescribirla por completo para
cumplir dicho objetivo.

A todo lo anterior se afiade como motivo de realizacion del proyecto la falta de
un meétodo sencillo y al alcance de los miembros de Flulng para actualizar sus
contenidos en el sitio web, lo que resulta muy conveniente puesto que redundaria en
una mayor autonomia de los investigadores y una actualizacion mas frecuente.

1.2. Objetivos

Los objetivos concretos de este proyecto son:

e Construir un sitio web cuyos documentos se escriban cumpliendo el
altimo estandar del W3C, HTML5 [4] [5], complementado en los
aspectos de presentacion por medio del uso de CSS3 [5] [7] para asi
proporcionar una plataforma estandar y actual que facilite el uso y la
promocién de la web.
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e Programar en PHP [6] [9] el codigo necesario para la generacion de
dichos documentos, haciendo uso de MySQL [7] como gestor de base de
datos para mantener un modelo de tres capas que permita un
mantenimiento 6ptimo de la web.

e Adaptar el sitio web del grupo a dispositivos moéviles (responsive design)
[8] [9] para tener una mayor audiencia potencial.

e Cumplir los minimos de accesibilidad propuesto por el Consorcio World
Wide Web con el fin de no excluir a ningln colectivo lo que redunda
también en el posicionamiento.

e Dotar al sitio de una minima légica necesaria para que un usuario
autenticado pueda realizar la gestién documental.

e Proporcionar al sitio un mejor posicionamiento gracias al cumplimiento
de los puntos anteriores para tener una mayor repercusion en Internet.

1.3. Descripcion del documento

Ademas de la Introduccion mostrada en este apartado 1, a partir de este punto el
presente documento esta estructurado en seis apartados mas.

En el apartado 2, Estudio estratégico, se describe el estado actual del sitio web a
remodelar asi como el estudio realizado sobre otros sitios que servirdn como referencia.
Se describe un andlisis tanto cuantitativo como cualitativo de los sistemas revisados
para llegar en el Gltimo punto a las conclusiones.

A continuacién se muestra de manera formal qué se espera del sistema
mediante la Especificacion de requisitos, apartado 3.

El apartado 4, Disefio del sistema, esta dedicado a presentar el disefio desde el
punto de vista conceptual y a mostrar con mas detalle las diversas capas en las que se
estructura el sistema.

Se describe como se ha llevado a cabo el desarrollo del disefio, las pruebas
realizadas para comprobar su correcto funcionamiento y la puesta en explotacién del
sitio en el apartado 5, Implementacién, Evaluacion e Implantacion.

Tras exponer las conclusiones generales obtenidas tras el desarrollo completo
del proyecto en el apartado 6, Conclusiones, el documento finaliza listando las
Referencias consultadas en el Gltimo apartado.
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2 Estudio estratégico

2.1 Introduccion

A partir de las necesidades descritas en el apartado 1 es necesario realizar un
estudio del estado actual del sistema a mejorar.

Para conocer qué debemos mejorar se ha recurrido a dos fuentes principales de
consulta, como son el World Wide Web Consortium (W3C), para consultar el estado de
los estandares web tanto de disefio como de accesibilidad, y el espacio Google
Developers [10] de donde obtener los consejos para optimizacion en posicionamiento
web.

La herramienta Search Console de Google [11] ofrece ademas un estudio
especifico para sitios concretos, en nuestro caso fluing.upv.es.

2.2 Contexto teorico

El consorcio W3C es una comunidad internacional integrada por mas de 380
empresas tecnoldgicas entre las que se encuentran los fabricantes de los navegadores
maés populares hoy en dia (Microsoft, Mozilla, Apple, etc.) [12]

Las recomendaciones que publica W3C son especificaciones técnicas y guias de
desarrollo elaboradas con el maximo consenso entre sus miembros por lo que se
pueden considerar como estandares.

Desde el punto de vista del disefio web, W3C confecciona estdndares sobre
HTML, CSS, SVG, Ajax y WebApps [13]. El 28 de octubre de 2014 se public6 HTML5
como estandar de escritura web, enfocado a una escritura semantica, donde todos los
elementos del lenguaje de marcas ofrecen cierto significado, dejando para CSS todo lo
que tiene que ver con el aspecto fisico, separando, en definitiva, el contenido de la
decoracidn. En el momento de escribir este trabajo CSS3 es un conjunto de borradores
todavia no publicados como estandar, sin embargo la mayoria de los elementos y
funcionalidades que ofrece estan aceptados por los principales navegadores del
mercado en sus Ultimas versiones, por lo que cabe considerar hacer uso de ello puesto
gue las mejoras sobre la version anterior son considerables, tanto en usabilidad como
en adaptabilidad.

W3C también define estandares sobre accesibilidad. Segin Tim Berners-Lee,
considerado como el padre de la web, “El poder de la web reside en su universalidad.
El acceso a todo el mundo, independientemente de su discapacidad, es esencial” [14]. Y
bajo este principio redactan diversas guias de desarrollo entre las que, para este
trabajo, se tiene en cuenta la Guia de Accesibilidad al Contenido Web (siglas en inglés
WCAG). En la actualidad el estandar WCAG esté en la versién 2.0 [15].

Por otro lado, en el apartado Directrices para webmasters de Google Developers
podemos encontrar una serie de consejos sobre optimizacién en busquedas, entre los
que destacamos:
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o “Ofrece a los usuarios un mapa del sitio con enlaces que conduzcan a las
secciones importantes del mismo”

e “Intenta utilizar texto en lugar de imagenes para mostrar nombres,
contenido o enlaces importantes... Si debes utilizar imagenes para
contenido textual, valora la posibilidad de utilizar el atributo ALT para
incluir algunas palabras de texto descriptivo”

e “AsegUrate de que los elementos <title> y los atributos ALT sean
descriptivos y precisos”

e “Comprueba que no haya enlaces dafiados ni codigo HTIML incorrecto”

En esta guia inicial de SEO no se refleja la conveniencia de realizar un desarrollo
adaptado para dispositivos moviles, sin embargo gracias a la herramienta Search
Console se puede encontrar que si existe una necesidad de tener en cuenta este aspecto.
Concretamente para fluing.upv.es el administrador ha recibido una notificacion donde
se le informa de que el 100% delas paginas no tienen usabilidad en moviles:

“Para: webmaster de http://fluing.upv.es/

Los sistemas de Google han probado 17 paginas de tu sitio y han detectado que
un 100% de estas contiene errores graves de usabilidad en méviles. Los errores
de estas 17 paginas afectan gravemente a la experiencia que tienen los
usuarios de moviles en el sitio web. En la Busqueda de Google, estas paginas
no se consideraran optimizadas para maviles y, por lo tanto, se mostrarany
clasificaran de forma adecuada para los usuarios de smartphones.”

El mundo SEO maneja una cantidad enorme de factores mas, pero no es el
objetivo principal de este trabajo, por lo que se abordan sélo los enunciados en este
apartado.

Tras estudiar sus contenidos, se puede afirmar que la web de Flulng adolece de
todos los pardmetros enumerados anteriormente, por lo que se considera necesario
disefar y planificar de cero el nuevo sitio web.

La comprobacion en cuanto a la correccion del cédigo se ha realizado haciendo
uso de la web validator.w3.org [16] que el W3C tiene disponible para tal fin. En dicho
andlisis (sobre la péagina principal) se obtiene un buen numero de errores de
incumplimiento del estandar, definido en la propia pagina como XHTMIL 1.0 Strict.

Markup Validation Service

Cheek the marhep (HTML, XHTAL, ) af Wi docementy

Jump To: Valdaton

Erors found while checking this document as XHTML 1.0 Strict!

Result: 20§

Address : -_:__-' flatn 3. 2p ~ealan .'-.,': he=l
Encoding: ulf.s {datect automatic ally
Doctype: XHTML 1.0 Stnct detect auteenatic ally
Root Element:  himl
Root Namespace: bty (. wi org/ 1080 ki
%f" [ 5 ‘q VALIDATOR Try now the W3C Vabdator Sute™ premium service thal checks your enlirg website and evaluates its conformance with W3C of
' Y Suite ention

T The WIC vahdators rely on community support for hosting and develop
VALIDATOR pnate and help us build better tools for a be

Options

llustracion 1. Ejemplo de resultado del validador de W3C
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Resumen Vista Marcada Detalle Lista

t.a.w.

Resumen de resultados

x 25 P_ro_bl_emas w43 A;ivgl_'_tencias ? 15_ Np verificados

Son Necesanas comeccionss

#2300 revisar manuaimente

nforme detalade

llustracion 2. Resultados prueba WCAG

En cuanto a la accesibilidad también tenemos un resultado negativo al pasar el
analizador WCAG2.0 de TAW [17] que proporciona la Fundacion CTIC, “sede de la
oficina espafiola de W3C “ [18], donde se analizan las reglas WCAG 2.0 nivel AA.

Otra carencia de la web de Flulng es que no ofrece un mapa del sitio.

Como se puede comprobar con la “herramienta para el desarrollador” de
Chrome, el sitio no es adaptable.

=
ulte todas las novedades sobre Flulng en

llustracion 3. Sitio no adaptable
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2.3 Sistemas similares

2.3.1 S1 - Institut Flumen (Universitat Politécnica de Catalunya)

El Instituto Flumen (Flumen) es un instituto universitario de investigacion de
titularidad mixta, compartida entre la Universitat Politécnica de Catalunya y el Centro
Internacional de Métodos Numéricos en Ingenieria. Segun se puede extraer de la
propia web de Flumen, este instituto fue creado en el afio 2012 vy “tiene por objeto el
desarrollo de actividades de investigacion, asesoria, formacion y transferencia de
tecnologia en los campos de la Dindmica Fluvial y de la Ingenieria Hidraulica”,
actividades todas ellas en la misma linea de las desarrolladas por Flulng que convierten
a este sistema en un buen punto de referencia.

La web de Flumen [19] es un desarrollo propio en ASP y desde el punto de vista
que nos ocupa en este trabajo se detectan ciertas carencias como son:

¢ Una mala definicion del juego de caracteres
e Falta de definicion del Doctype empleado

e Errores en la validacion del estandar

e Errores en cuestiones de accesibilidad

e Falta de adaptabilidad a dispositivos mdviles

FLUMEN | = FLUMEN - 3 [ [rvaiic] Markup Validati= %

* C # [ wwwflumenupcedu N o reewww flumen.upcedu/7la - C AN ;_ i\r_[|_\~_. validator.w3.org/check?uri=httpd3A f T H =
&= flumen <l
Dindmica fluvial i engir] * < o i i i
BUSERNTESGA s Il R\4l0g Verkup Validation Service
HOME :: PRESENTACIO 2 D = CURSDS = t AR Check the markup (HTML, XHTML )} of Web documents

Jump To: Notes and Potental Issues Validation Output

Errors found while checking this document as HTML 4.01 Transitional!

Result: 29 Errors, 7 wamning(s)

Address : http://wiw, Elumen, upe. edu/ 7lan=0
h ctabl
Encoding: windows-1252 {detect automatically ) v
Telactad” dref= defmils. Doctype: HTML 4.01 Transitional {detect automatically) v

| Notépcies >> x o S gk i it “presentacio.asp” Root Element:  htm!

Cina ge foer 2.1 en Borceiond y Lme. = o
| o emet T — “menuSecundario” hrefs="imesd.azp”:hnabip; 3 Try now the W3C Validator Suite™ premium service that 1

P —— ¥ q, = VALIDATOR checks your entire website and evaluates its conformance '

Yt ha sakic In nueva verse: de Gl " Suite with W3C open standards to quickly identify those portions

of your website that need your attention

B FLUMEN

Resimen WVista Marcada Detalle

B t.a.w.

ETIE com

Resumen de
resultados

x 29 Problemas 0?2 Advertencias

5o PICESAN3S CoMTRSCIoNeT

llustracion 4. Resultados revision web de Flumen
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2.3.2 S2 - Departamento de Ingenieria Civil: Hidraulica y Energética (Universidad
Politécnica de Madrid)

El Departamento de Ingenieria Civil: Hidraulica y Energética de la Universidad
Politécnica de Madrid (UPM) “agrupa a un conjunto de personas que trabajan en la
Escuela Técnica Superior de Ingenieros de Caminos, Canales y Puertos” responsables
de impartir docencia y realizar estudios de investigacion en las areas de Hidraulica y
Energética, lo que confiere cierto paralelismo con las actividades desarrolladas en el
seno de Flulng.

Segun se desprende de la cabecera X-Powered-By: PHP/5.2.9-1 de su pagina
principal [20], el desarrollo esta realizado en PHP. Los documentos estan definidos
como XHTML 1.0 estricto y parecen estar construidos de manera correcta (un analisis
sobre la pagina principal muestra un unico error), probablemente debido al estar
basado en “Zen Columns layout method” de Drupal [21].

El andlisis de accesibilidad no devuelve ningln error aunque si unas cuantas
advertencias.

La parte negativa esta en la falta de adaptabilidad a dispositivos moviles, asi
como la ausencia de un mapa web util.

[ [rvaiid] Markup Validatic % Y
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llustracion 5. Resultados pruebas web UPM
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2.3.3 S3 - Departamento de Mecanica de Estructuras e Ingenieria Hidraulica
(Universidad de Granada)

Otro departamento universitario que se podria considerar similar a Flulng en
cuanto a las actividades desarrolladas y entorno en el que las mantiene es el que nos
ocupa en este punto. Se referencia mas adelante como UGR.

Su sitio web [22] esta desarrollado también en PHP ya que estd construida
gracias al CMS UniWeb 2.0 [23]; la cabecera “X-UniWeb-CMS-Server:uniwebl0 on
steroids” asi lo indica.

Igual que el sitio del punto anterior, sus documentos estan definidos como
XHTML 1.0 estricto y también pasa el validador con éxito, asi como el test de
accesibilidad, con cero problemas y algunas advertencias. En este caso si que se
muestra un mapa web completo.

La caracteristica en la que, de nuevo, encontramos error es en la falta de
adaptabilidad a dispositivos moviles.
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llustracion 6. Resultados pruebas web UGR
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2.3.4 S4 - Grupo de Hidraulica y Riegos (Universidad de Cérdoba)

Enmarcado en el Departamento de Agronomia de la Universidad de Cordoba, el
grupo de Hidraulica y Riegos es otro grupo con gran nivel de similitud con Flulng por
su docenciay su actividad investigadora.

El sitio web de este grupo [24] (UCO) se caracteriza por manejar su contenido
principalmente de manera estatica en HTML, concretamente la definicién de todos
ellos es XHTML 1.0 Transitional. Seglin se puede ver en la seccidon head de los
documentos, se generan desde Joomla! 1.5 - Open Source Content Management [25].

Un andlisis de validacién del lenguaje de marcas devuelve apenas un par de
errores en la pagina principal, sin embargo, en otras paginas el resultado es peor.

El test de accesibilidad también devuelve bastantes errores y el sitio no se
adapta a dispositivos moviles.

Si ofrece un mapa web completo de todo el sitio.
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llustracion 7. Resultados pruebas web UCO
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2.3.5 S5 - Departamento de Energia: Area de Ingenieria Hidraulica (Universidad
de Oviedo)

Otro ejemplo de grupo universitario embarcado en un area de conocimiento
comun, en esta ocasion la Ingenieria Hidraulica (UNIOVI).

Un estudio del codigo que devuelve el sitio [26] nos descubre que la gestion se
realiza mediante Liferay Portal Standard Edition 5.2.3 [27]. Esta plataforma oculta
como gestiona el documento, sin embargo la definicion del DataType es XHMTL 1.0
Transitional.

El nivel de errores obtenidos al someterlo al analisis de lenguaje de marcas no es
muy elevado, pero si ofrece algunos, principalmente el uso de etiquetas fuera del
estandar.

En cuanto a accesibilidad tampoco cumple las expectativas devolviendo un
numero de errores y advertencias considerable.

El sitio web completo dispone de un mapa web aunque no esté particularizado
para este departamento.

En cuanto a adaptabilidad, es el Unico sitio que la contempla, permitiendo un
uso desde dispositivo movil o tableta realmente comodo.
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llustracion 8. Resultados pruebas web UNIOVI
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2.3.6 S6 - ITA (Universitat Politecnica de Valéncia)

El udltimo caso de estudio lo tomamos de la propia casa, el grupo de
investigacion denominado ITA “que centra sus actividades en I+D+i en temas
relacionados con la ingenieria y la gestion del agua urbana”.

El sitio web del ITA [28] esta desarrollado en PHP con un desarrollo propio y
devuelve documentos en XHTML 1.0 Transitional.

El nimero de errores obtenidos al someter la pagina principal al validador del
W3C es muy elevado al hacer uso de sintaxis no permitida en un documento con esa
definicion de tipo de documento.

También se obtienen un buen namero de errores en el test de accesibilidad
debido principalmente al uso de atributos de presentacion en la parte de contenido, asi
como la ausencia de texto alternativo a las imagenes.

Este sitio no es adaptable y no ofrece un mapa web, al menos de manera visible.
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llustracion 9. Resultados pruebas web ITA
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2.4 Analisis

Del estudio descrito en el punto anterior es necesario realizar un analisis con el
fin de detectar y resumir cuéles son las caracteristicas deseadas para nuestro sistema y
las carencias de las que adolece.

Se realiza ademés una comparativa con los sistemas similares estudiados.

Se presenta en el cuadro siguiente el resumen de las caracteristicas técnicas de

todos los sistemas.

Version HTML Lsg?\?llggf Colzrﬁl‘\:/fié” Adaptabilidad | Accesibilidad
Institut Flumen 'II'_Ir;—rl:/lsli_tiéclJ.r?all ASP No No No
DIC: HyE (UPM) XHsTtl\r/i”c_tLO PHP Si No Si
DMEIH (UGR) XHsTtl\r/i”c_tLO PHP Si No Si
GRHyR (UCO) 'T'(rgr-ll—m:_oagl No No No No
DE (UniOvi) .T_(rg:]—mll‘oi]; i? No Si No
ITA (UPV) ?r';:s'\l/'t'l-oag PHP No No No
Flulng XHéI'tl\r/iI(I:_tl.O No No No No

Ni la web propia ni ninguna otra de las estudiadas estan escritas en la Ultima
version de HTML. En el caso de UPM y UGR se declaran como Strict, méas exigente en
la sintaxis y en la correccién del cédigo, y sin embargo pasan el validador sin errores, lo
gue indica que las paginas estan bien escritas. Sin embargo no estdn pensadas para ser
adaptables a dispositivos moviles.

El resto de paginas estan claramente mal escritas puesto que no pasan el test de
validacion de cddigo aun siendo declaradas Transitional

Se cumplen los parametros de accesibilidad en el caso de las paginas XHTML
Strict, puesto que el cumplimiento del estandar garantiza la misma.

Otros factores a tener en cuenta en el analisis son aquellos aspectos menos
técnicos pero que influyen tanto en la experiencia del usuario como en el
posicionamiento SEO.

De estos aspectos se ha considerado, principalmente, la existencia de un mapa
web que oriente al usuario en la navegacién por el sitio, aunque también se le da
importancia a la uniformidad entre todas las paginas que componen el sitio y la
facilidad de navegacion.
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Se considera importante igualmente la existencia de una gestiéin de usuarios en
el sitio.

Veamoslo en un cuadro resumen.

Uniformidad | Gestion de
Mapa web )l .
y navegacion | usuarios
Institut Flumen No Si No
DIC: HyE (UPM) |Incompleto Si Si
DMEIH (UGR) Si Si Si
GRHyR (UCO) Si Si No
DE (UniOvi) Incompleto Si No
ITA (UPV) No Si No
Flulng No Si No

Cabe mencionar también que algunas de las péaginas indicadas contienen
enlaces vacios y el uso de los mapas web no parece estar muy valorado en general. Estas
circunstancias penalizan el posicionamiento. Ademas, sélo un par de ellas parecen
tener gestion de usuarios (aunque se desconoce el alcance puesto que no son paginas
propias), por lo que la gestién de los contenidos recaera al completo en un webmaster.

2.5 Sintesis

Del estudio del aspecto técnico anterior tanto de la propia web como del resto de
las estudiadas se puede extraer que parece interesante hacer un desarrollo en la Gltima
especificaciéon de HTML, la versién 5, puesto que pondrd a nuestro sitio en mejor
situacién. Ofrecer la web en HTML5 tiene ciertas ventajas ya nombradas en la
introduccién como son mejora del posicionamiento o la mejora en la usabilidad, y el
cumplimiento del nuevo estdndar garantiza una mejor presencia ante cualquier tipo de
navegador.

Otro aspecto de los estudiados deja claro que es mas conveniente realizar un
desarrollo en un lenguaje de servidor que proporcione un dinamismo mayor frente a
una escritura estatica en HTML directamente. Esto ademas permitira realizar cierta
gestién de usuario/sesién necesaria para permitir que ciertos miembros de Flulng
puedan realizar actualizaciones de contenidos sin depender del webmaster.

Aunque parezca una obviedad, puesto que siempre que se aborda un proyecto se
hace con el propdsito de realizarlo lo mejor posible, es casi necesario conseguir que el
codigo HTML final que se devuelva al usuario esté bien escrito, cumpliendo
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escrupulosamente la especificacion, cosa que podremos comprobar sometiéndolo al
validador del W3C.

Lo mismo podria decirse para las normas de accesibilidad minimas, es mas que
interesante hacer el desarrollo pensando en todos los posibles usuarios
“independientemente de su discapacidad”, para lo que se escribira el c6digo intentando
cumplir el estdndar WCAG 2.0, y se sometera al test para comprobarlo.

Por conveniencia propia, para no excluir a ningun potencial usuario y para
mejora, una vez mas, del posicionamiento, se tiene que llevar a cabo un desarrollo
adaptable a dispositivos mdviles, cada vez mas numerosos.

Dotando al nuevo sistema de un mapa web completo y preciso que ayude a la
navegacion, asi como de un disefio que intente ser atractivo, uniforme y sencillo en su
navegacion se conseguira mejorar la experiencia de usuario, lo que redundara en
beneficio propio.

En cuanto a caracteristicas mas concretas como aplicacion se espera del sistema
la capacidad de mostrar los contenidos genéricos a cualquier visitante anénimo (V1). El
visitante debe poder solicitar cualquier tipo de informacién al grupo asi como las
demos de las aplicaciones software de que dispone Flulng mediante formulario (V2) y
(V3). Al visitante se le ofrecera la posibilidad de realizar una basqueda entre el listado
de articulos para mejorar la experiencia de usuario (V4). El usuario anénimo podréa
identificarse para convertirse en usuario autenticado y poder realizar la gestion del sitio
(V5).

Una vez el usuario esté autenticado podra dar de alta, modificar o dar de baja
los articulos de investigacion en la base de datos (Al), (A2) y (A3). Tendra la opcién de
cambiar su contrasefia (A4) y, por supuesto, cerrar la sesibn de navegacién para
eliminar los permisos de gestion (A5).

Estas tareas se verdn complementadas con otras internas como son un control
de accesos mediante registro de los inicios y cierres de sesion (S1), el alta en la base de
datos de la direccion de correo electrénico del visitante que solicita demos (S3) previa
confirmacion de que no existe ya el registro (S2) o el proceso interno que actualiza la
base de datos con los datos introducidos (S4).

2.6 Conclusiones

En el propio andlisis ha quedado patente que el sistema actual carece de todas
las caracteristicas deseables, de manera que se tiene que llevar a cabo un nuevo disefio
que satisfaga estas necesidades.

Para ello es necesaria una Especificacion de requisitos, mostrada en el apartado
siguiente, que define claramente las capacidades del nuevo sistema.

El estado actual, tan diferente a lo que se pretende conseguir, aconseja abordar
el desarrollo desde cero.

Para dotar al sitio de una mayor flexibilidad en la construccion de las paginas se
empleara el lenguaje PHP para gestion en el servidor.
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3 Especificacion de requisitos
3.1 Introduccion

3.1.1 Propésito

Este documento se redacta con el fin de establecer los requisitos que debe
cumplir el producto final antes de ponerlo en explotacién.

El documento estd pensado como el punto de encuentro entre lo que solicita el
grupo Flulng y lo que debe entender y confeccionar el equipo encargado de su
desarrollo, por lo que esta especialmente dirigido al representante de Flulng y al
alumno proyectando.

3.1.2 Ambito del sistema

El trabajo solicitado es la reescritura al completo del sitio web del grupo de
investigacion Flulng de la UPV. Sera reconocido como fluing.upv.es.

El objeto principal de fluing.upv.es es ofrecer informacién sobre Flulng
mediante servicio web, tanto de sus actividades investigadoras como de sus
aplicaciones de software de ingenieria, y un canal para, sobre ellas, solicitar
informacion.

Es requisito necesario que el desarrollo se realice cumpliendo los altimos
estandares web propuestos por el W3C, a saber HTML5 [1] y CSS3 [2].

También se establece como requisito el cumplimiento del estandar WCAG2.0 de
accesibilidad en su nivel AA. [3]

El beneficio principal de cumplir los requisitos generales expresados en los
parrafos anteriores es obtener un mejor posicionamiento SEO, lo que se puede
considerar que redundara en una mayor presencia en Internet, es decir, mas
posibilidad de negocio.

3.1.3 Definiciones, Acrénimos y Abreviaturas

A continuacion se ofrecen las definiciones, acrénimos y abreviaturas empleadas
hasta ahora y que aparecerdn mas adelante con el fin de ofrecer una mejor
comprension del documento.

Flulng. Grupo de investigaciéon de la Universitat Politécnica de Valencia
inscrito en el Instituto de Matematica Multidisciplinar. Es el grupo solicitante del
trabajo realizado.

W3C. World Wide Web Consortium. Consorcio de empresas y organismos cuya
mision es confeccionar las especificaciones, estdndares de facto, en el mundo web.

HTMLS5. Ultimo estandar sobre Hypertext Markup Language, Lenguaje de
marcas de hipertexto, publicado por el W3C en octubre de 2014.

CSS3. Cascading Style Sheets, Hojas de estilos en cascada. Conjunto de normas
en estado de borrador, futuro estandar, propuestas por el W3C sobre la decoracién de
los diversos elementos html de la web.
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WCAG. Web Content Accessibility Guidelines, Guia de accesibilidad a los
contenidos web. Estandar de W3C sobre aspectos de accesibilidad para discapacitados.
Actualmente en la versién 2.0.

Nivel AA de WCAG. Cuando el sitio web satisface los criterios de prioridad 1y
2 de WCAG 2.0. Es decir, tanto los obligatorios como los recomendados. [8]

ASP y ASP.Net. Lenguajes de programacion en servidor de MicroSoft.

Perl. Lenguaje de programacion basado en C utilizado para ejecucion en el lado
del servidor.

Python. Lenguaje de programacion interpretado utilizado en el mundo web
para ejecucion de tareas en el lado del servidor.

PHP. PHP Hypertext Preprocessor. Lenguaje de script pensado
principalemente para desarrollo web. Basicamennte, se interpreta en el servidor y se
devuelve la salida al servicio web.

MySQL. Gestor de base de datos de codigo abierto y de los més utilizados.
Actualmente propiedad de Oracle Corporation.

SQL Server. Gestor de base de datos de MicroSoft.

ASIC — UPV. Area de Sistemas de Informacién y Comunicaciones de la
Universitat Politécnica de Valencia.

XAMPP. Utilizado en este documento para hacer referencia a cualquier
plataforma que utilice Apache, MySql y PHP. El significado original incluye Perl.

BDD. Utilizado por el autor para hacer referencia en general a la base de datos.
Webmaster. Persona encargada del mantenimiento de un sitio web.
MyAdmin. Utilidad para el manejo de MySQL mediante interfaz web.

HTTP. Hypertext Transfer Protocol, Protocolo de Transferencia de Hipertexto.
Es el protocolo utilizado para la comunicacion entre programas cliente y servidor web.

SSL. Secure Socket Layer, Capa de conexion segura. Aunque en la actualidad se
recomienda el uso de TLS (Transport Layer Security), se sigue utilizando, tanto el
protocolo como el término, para referirse a la capa de seguridad mediante cifrado que
se emplea en las comunicaciones para ocultar el contenido de las mismas.

FTP. File Transfer Protocol, Protocolo de Transferencia de Ficheros. Protocolo
y aplicaciones optimizadas para la transferencia de ficheros entre un cliente y un
servidor. Utilizado habitualmente para “subir” los documentos al servidor.
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3.1.4 Referencias
[1] W3C. HTML5. A vocabulary and associated APIs for HTML and XHTML. Visitado
en junio de 2015.

[2] W3C. Introduction to CSS3. Visitado en junio de 2015.

[3] W3C. Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.0. Visitado en junio de 2015.
[4] ASIC — UPV. Servicio de Publicacion Web Avanzada. Visitado en junio de 2015.

[5] Wikipedia. XAMPP. Visitado en junio de 2015.

[6] Blog Grado Informaética CEU. Ranking de navegadores de internet mas usados para
2015. Visitado en junio de 2015.

[7] Google. Webmaster Central Blog. HTTPS as a ranking signal. Visitado en junio de
2015.

[8] W3C. Web Content Accesibility Guides. 4-Priorities. Visitado en junio de 20015.

3.1.5 Visién general del documento

El presente documento de especificacion de requisitos esta compuesto de 4
apartados. Este primer apartado, Introduccion, presenta qué se va a tratar en el mismo.

En el apartado 2, llamado Descripcion General, se describird el producto a
desarrollar en perspectiva, se definiran las funciones concretas que debe ser capaz de
realizar, se describiran las caracteristicas de los usuarios del sistema, se comentaran las
posibles restricciones que afecten al producto y, tras comentar las dependencias con el
entorno y supuestos escenarios alternativos, se comentaran otras posibilidades de
futuro.

A continuacién entraremos en detalles en el apartado 3, Requisitos Especificos,
comenzando con las interfaces externas que tiene que soportar, se continda
desarrollando con mayor profundidad las diversas funciones enumeradas en la
descripcion general y finalizando con otros requisitos de disefio, rendimiento o del
propio sistema.

Todo ello viene relacionado en el indice situado al final.
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3.2 Descripcién General

3.2.1 Perspectiva del Producto

El producto a desarrollar es un sitio web completo por lo que la relacion con el
usuario sera mediante navegadores web. Es deseo de Flulng que su contenido sea
completamente adaptable a distintos tamafios de dispositivo, es decir, que la
visualizacion en dispositivos mdviles sea correcta.

Igualmente, el sitio debe definirse y desarrollarse pensando en no excluir
ninguno de los navegadores web mas habituales del mercado, es decir, evitando
caracteristicas especificas para alguno sélo de ellos o incluyendo la alternativa en caso
de necesidad.

El sitio actual, y la URL asignada, esta actualmente alojado en el Servicio de
Publicacion Web Avanzada que el ASIC de la UPV ofrece a departamentos y usuarios de
nuestra Universidad, y es en este mismo servidor donde se implantara, por lo que habra
gue tener en cuenta sus caracteristicas. Segln se puede ver en la documentacion [4]
estan soportados diversos lenguajes de servidor (ASP, ASP.Net, Perl, Python y PHP)
entre los que se elige para el proyecto PHP por ser cddigo abierto y el mas extendido en
web.

Se elige como backend de datos la plataforma MySQL (en detrimento de SQL
Server) también libre y que permitiria de manera mas sencilla una posible migracién a
un servidor tipo Linux.

Asi pues ante una posible migracion a otro servidor seria suficiente con
mantener un servicio web tipico XAMPP [5].

3.2.2 Funciones del Producto

En esta seccidn se van a enumerar las funcionalidades que debe llevar a cabo el
sitio web. Estas funcionalidades se presentan agrupadas por tipo de usuario. Las
caracteristicas de estos se ven en la seccion siguiente.

Usuario anénimo:

e Visualizacion de cualquier pagina de contenido. La mayoria de las péginas
excepto las que contengan funcionalidades especiales (el resto).

e Solicitud de informacion genérica. Se muestra un formulario donde el usuario
puede enviar un mensaje a Flulng. El usuario quedard registrado en BDD para
futuros envios de informacion.

e Solicitud de demo de software. Formulario donde el usuario anénimo puede
solicitar la “demo” de cualquiera de las aplicaciones de ingenieria desarrolladas
por Flulng. El usuario quedara registrado en BDD como solicitante de demo.

e Busqueda de articulos. Pequefio formulario de busqueda para localizar en la
BDD los articulos de investigacion de Flulng segun la palabra clave solicitada.

e Inicio de sesion. Opcién que permite a los usuarios de Flulng autenticarse y
dejar de ser anénimos, elevando asi los privilegios para poder actuar sobre los
articulos de investigacion.
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Estas funciones se pueden representar mediante el siguiente diagrama de casos de uso:

Solicitud de
informacion

A\ <<includes=>>

™
N
N

—_
/ -
<<includes>> =

Peticion Demo

-

Comprobacion
email en BDD

<< extends >>

Andénimo

Alta en BDD

Blsqueda articulo

<<includes>>

Inicio de sesion }— — — — — — Registro

llustracion 10. Casos de uso Usuario Anénimo

Usuario autenticado:

e Alta de articulo. El usuario autenticado tendra la opcion de afiadir un articulo de
investigacion del grupo a la BDD.

e Modificacion de articulo. Seleccionado un articulo se mostraran los datos en
modo formulario para poder modificar la informacién sobre el mismo.

e Baja de articulo. Se podra eliminar un articulo seleccionado del listado.

e Cambio de contrasefia. EI usuario miembro de Flulng tendra la opcion de
cambiar de contrasefia.

e Cierre de sesion. El usuario autenticado pasa modo anénimo volviendo a la
pagina principal del sitio.

El diagrama de casos de uso para el usuario autenticado se muestra a continuacion.
Tanto en uno como en otro se pueden observar otros casos de uso no relacionados
directamente con ningln usuario pero si necesarios para el funcionamiento del sistema.

e Registro. Actuara sobre una archivo de texto afiadiendo una linea por cada inicio
y cierre de sesion conteniendo la fecha y hora, la IP origen y el usuario.

e Comprobacion el BDD. Antes de afiadir los datos de un visitante a la BDD se
comprobard que no exista ya su direccion de correo electronico para evitar
duplicidades.

e Altaen BDD. Se afadira en la BDD los datos de cada usuario nuevo que solicite
demos, articulos o informacién, marcando el motivo para una posible
clasificacion.

e Update en BDD. Se refiere a afiadir (o modificar) la informacion de un articulo
de investigacion por parte de un usuario autenticado.
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e Bulsqueda de un articulo. EI mismo caso de uso que aparece para los usuarios
anonimos aparece ahora previo a la modificacion o alta.

<< include >>
————— Update en BDD

) -~
<<include >> _ ~ 1
- /
- /
> ole s
¢ << include >> #

Modificacion

articulo ~

7
-~ << include >>
ra

Blsqueda de
articulo

Borrado de

" <<includ
anfcu]o << incluge >>

Autenticado

Cambio de
contrasefia

<<includes>>

Cierre de sesion }— — — — — — Registro

llustracion 11. Casos de uso Usuario Autenticado

No se considera necesario una funcionalidad de registro de usuarios puesto que
el nUmero de usuarios autenticados es muy limitado y apenas variable, por lo que la
gestion se realizara por el webmaster via MyAdmin.

3.2.3 Caracteristicas de los usuarios

De la seccién anterior obtenemos que el sistema contempla dos tipos de usuario.

El usuario anénimo es cualquier usuario que se conecte al sistema, cualquier
visitante de la web. No tiene ninguna caracteristica especial y podra navegar por el sitio

recorriendo cualquier pagina que no requiera de autenticaciéon, como sera la zona de
intranet.

El usuario autenticado es un usuario que pasa por el proceso de autenticacion y
obtiene una cookie que indica que es miembro de Flulng. A partir de ese momento
podré contribuir al mantenimiento de la BDD de articulos del grupo. Logicamente este
tipo de usuario debe tener un identificativo y una clave para poder autenticarse, lo que
guedara almacenado en la tabla creada en la base de datos con tal fin.

3.2.4 Restricciones

El sistema no tiene ninguna restriccion especial salvo las expuestas en funcién
de la autenticacion y las propias de un sistema web como pueda ser la conectividad o
similares.
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Se confeccionara el sitio completo para funcionar con http bajo SSL, con el fin
de que los datos de los formularios circulen cifrados. Sera necesario solicitar al ASIC —
UPV un certificado para fluing.upv.es.

3.2.5 Suposiciones y Dependencias

Al estar fluing.upv.es alojado en el ASIC cualquier tipo de incidencia sobre el
servidor tales como ataques, parches ante vulnerabilidades, copias de seguridad, etc.
recaen sobre el propio ASIC.

Dado que todo el cédigo es original, sin depender de plataformas de contenidos
ni CMS alguno, el sistema estara exento de realizar actualizaciones al respecto, sélo las
propias de correccion de errores o fallos de funcionamiento no descubiertos durante la
fase de pruebas.

3.2.6 Requisitos Futuros

Se propondra Flulng en el futuro afiadir la opcién de compra on line integrando
la plataforma de pago disponible en el ASIC — UPV.
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3.3 Requisitos Especificos

3.3.1 Interfaces Externas

fluing.upv.es es un servicio web y como tal requiere de un Unico interfaz, un
navegador web. Ahora bien, en aras a la accesibilidad se pone como condicién que
todas las paginas que componen el sistema cumplan con la especificacion WCAG2.0
nivel AA.

También se pone como requisito que sus contenidos sean visibles en los
navegadores Firefox, IExplorer, Chrome y Safari, por ser los mas populares [6], asi
como en dispositivos mdviles tipo Android y tipo iOS.

La administracion del sitio (esquema de BDD, alta de usuario, consulta de
estadisticas) se realizara también desde web, pues es el interfaz que provee el ASIC en
la plataforma donde se aloja.

Para las modificaciones del cédigo se utilizara algun cliente de FTP, bien como
plugin del entorno de programacién, bien como aplicacion independiente.

3.3.2 Funciones

A continuacion se presentan las fichas con la descripcion detallada de las
funcionalidades enumeradas en el apartado Funciones del Producto siguiendo el orden
alli empleado.

Cada ficha tiene un cédigo que se emplea a lo largo del todo el documento para
hacer referencia a la funcionalidad concreta, una breve descripcion del objetivo de la
funcionalidad, entradas que requiere, el proceso a realizar y salidas que devolvera al
finalizar su ejecucion.

(V1) - Visualizacion de contenido

Objetivo: Se trata de la funcionalidad basica tipica de la navegacion web. El cliente
ha realizado una peticion mediante un enlace o marcador y el servidor construye la
paginay la devuelve.

Entradas Proceso Salidas
Acceso directo por El motor PHP construye la pagina La pagina HTML
parte del usuario HTML y la envia al cliente solicitada

0]

Click en enlace a
pagina de acceso libre
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(V2) - Solicitud de informacion (genérico)

Objetivo: Ofrece al usuario un interfaz de formulario para realizar una peticién de
informacién por correo electrénico para lo que se le solicita, entre otros datos, una
direccion de correo electrénica vélida. Los datos del usuario se afiadiran a la base
de datos para futuros envios en el caso de no estar ya incluido. Se enviard un
correo electrdnico con el mensaje introducido por el usuario ala direccidn de
Flulng que atendera la peticion. Se devolveran los mensajes de error o éxito

correspondientes.

Entradas

-Nombre

-Empresa
-Direccién email
-Consulta realizada

Proceso

-Se comprueba si ya existe el email en
la BDD (S2) y si no se da de alta (S3)
-Se envia un correo a

con los datos del formulario

Salidas
-Correo electrénico a

-Pagina de

agradecimiento
0

Pagina de error

(V3) - Solicitud demo software

Objetivo: Se ofrece al usuario un formulario para realizar una peticién de una demo
de software. Los datos proporcionados seran afiadidos a la base de datos si no
estdn registrados. Se enviard un correo electrénico a Flulng para avisar de la
peticidon. Se enviara un correo electrénico a la direccidn proporcionada por el
usuario con un enlace a la demo solicitada. Se mostrara un mensaje de error o éxito

segun corresponda.

Entradas

-Nombre

-Empresa
-Direcciéon email
-Software solicitado

Proceso

-Se comprueba si ya existe el email en
la BDD (S2) y si no se da de alta (S3)
-Se envia un correo a

avisando de la solicitud de demo

-Se envia un correo a la direccidn
suministrada por el usuario con un
enlace para la descarga

Salidas
-Correo electrénico a

-Correo electrdénico al
usuario
-Pagina informativa de
que recibira un
mensaje de correo

0]
Pagina de error
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(V4) - Busqueda de articulo

Objetivo: Desde la pagina listado de articulos publicados se permitird mediante un
campo de formulario introducir palabras clave para busqueda de articulos. Con
dichas claves se realizara una busqueda en la base de datos. Si se especifica fecha
y/o autor se realizard una busqueda tipo AND entre esta informacién y las palabras
clave. Se devolvera un listado mas restringido, con los articulos que incluyan dichas
claves. En caso de error se proporcionara una pagina de error.

Entradas Proceso Salidas
-Palabras clave -Se realiza una busqueda sencilla en el |Listado de los articulos
campo Resumen de los articulos de la | que casan con la
BDD vy se listan los que coincidan busqueda solicitada
0]
Listado vacio si no hay
resultados
0]
Pagina de error

(V5) - Inicio de sesion

Objetivo: Permite al usuario anénimo convertirse en un usuario autenticado
mediante la provision de nombre de usuario y contrasefia. Estos se comprobardan
en la base de datos y si son validos se creara una cookie de sesidn en el cliente que
le permitira acceder a las zonas restringidas de la web. Se registrara también en un
fichero de log el acceso con la fecha, hora, ip y usuario. En caso de error devolvera
mensaje de error.

Entradas Proceso Salidas
-usuario -Se cifra la contrasefa y se comprueba [-Cookie para el
-contrasefia que coincide con la almacenada en navegador
BDD -Pagina de zona
-Si es correcto se envia una cookie de | privada
sesion valida y se redirige a la zona -Registro de acceso en
privada fichero .log
-Se registra el inicio en log (S1) 0

-Registro de acceso
fallido en .log
-Mensaje de error de
autenticacion

0]
Pagina de error
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(A1) - Alta de articulo

Objetivo: Tras comprobar que el usuario esta autenticado mediante la cookie
mostrara un formulario para poder introducir todos los datos de un articulo. Se
comprobara que todos los campos tengan informacién de aspecto vdlido y de ser
asi se registrara el nuevo articulo en la base de datos. Se enviard un correo
electronico a Flulng para avisar del alta. En caso de que algo falle se mostraran los
mensajes de error correspondientes, o si no, confirmacion del alta.

Entradas

-Cookie de sesion
valida

-Datos del articulo

Proceso

Se comprueba que la cookie se
corresponde con una sesién valida y
-Se comprueban todos los campos
-Se afiade el registro con toda la
informacion en la BDD (S4)

Salidas
-Confirmacién del alta
-Notificacion email a

0]
Mensaje de error de
sesién

0]
Pagina de error

(A2) - Modificacion de articulo

Objetivo: Previa comprobacidon de la cookie, desde formulario con los datos
actuales de un articulo concreto se recogeran las modificaciones y se actualizara la
base de datos.. Habra mensaje de confirmacién, o de error si algo falla. Se
comunicard por correo a Flulng la modificacidn.

Entradas

-Cookie de sesion
valida

-Datos modificados del
articulo

Proceso

Se comprueba que la cookie se
corresponde con una sesidn valida 'y
-Se modifica el registro con la
informacion nueva en la BDD (S4)

Salidas
-Confirmacién de la
modificacién
-Notificacién email a

0]
Mensaje de error de
sesion

0]
Pagina de error
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(A3) - Baja de articulo

Objetivo: Tras comprobar permisos mediante la cookie se modificara en la base de
datos el articulo seleccionado dejandolo marcado como baja. Se notificara a Flulng
y se devolveran mensajes de éxito o error en funcién de como se resuelva.

Entradas Proceso Salidas
-Cookie de sesion Se comprueba que la cookie se -Confirmacion de baja
valida corresponde con una sesion valida, se | -Notificacion email a
-Id del articulo muestra un mensaje de cofirmaciony
-Se marca el registro como baja en la 0]
BDD (S4) Mensaje de error de
sesién

0
Pagina de error

(A4) - Cambio de contrasefa

Objetivo: Se mostrard un formulario que recoja la nueva contrasefia dos veces asi
como la anterior para el usuario autenticado mediante cookie. Si se cumplen las
condiciones se modificara la base de datos. Se devolverdan mensaje de éxito o de
error si algo falla.

Entradas Proceso Salidas
-Cookie de sesion - Se comprueba que la cookie se Confirmacién de
valida corresponde con una sesion vdlida, se |cambio de contrasefia
-Contrasefia antigua comprueba que la contrasefia nueva con formulario de
-Contrasefia nueva repetida coincide, se cifra la nueva inicio de sesion.
repetida contrasefia y se almacena en la BDD. 0]
- Se cierra la sesién actual Mensaje de error de
sesién
0]
Pagina de error
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(A5) - Cierre de sesion

Objetivo: Se destruira la cookie de sesidn y se registrara en archivo de log el cierre
de sesidn. Si todo va bien se volverd a la pdgina principal de la web y si no habra

mensaje de error.

Entradas
Click en enlace de
cierre de sesion

Proceso

- Se elimina la cookie de sesion valida y
se vuelve a la pagina principal

- Se registra cierre en log (S1)

Salidas
-Registro en .log de
cierre de sesién
-Pagina principal

0]
Pagina de error

(S1) - Registro en archivo .log

Objetivo: Abre un archivo de registros para afiadir una linea con la informacion de
inicio o cierre de sesion en web.

Entradas

-Fechay hora

-IP

-Usuario

-Inicio, intento fallido
o cierre

Proceso

Se afiade una linea de registro en el
archivo .log correspondiente con la
informacidn correspondiente a inicio,
intento fallido o cierre de sesion

Salidas

En caso de error se
enviard un correo
electrénico a

advirtiéndolo

(S2) - Comprobaciéon email en BDD

Objetivo: Esta funcionalidad auxiliar sirve para hacer busquedas en la base de
datos de los correos electronicos introducidos en las solicitudes. Devolverd un
booleano en funcién de si ya existe o no.

Entradas
-Direccion de correo
electrénico

Proceso

Se comprueba si existe en la BDD algln
registro con la direccién en el campo
correspondiente

Salidas
-Si

0]

-No
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(S3) - Alta email en BDD

Objetivo: Se afadird un nuevo registro en la base de datos cuando se solicite desde
las funcionalidades anteriores. En caso de fallar el alta en la base de datos se
enviara un correo al Flulng con los datos que no se han podido dar de alta.

Entradas Proceso Salidas

-Nombre Se registra el nuevo usuario en la BDD | En caso de error se
-Empresa envia una notificacion
-Direccién email a fluing@upv.es

-Motivo (demo soft,
informacion, articulo)

(S4) - Update en BDD

Objetivo: Funcionalidad auxiliar para introducir los datos en la base de datos. Sera
llamada desde las funcionalidades anteriores.

Entradas Proceso Salidas

-Id (si es modificacidn) | Se registra el nuevo articulo en la BDD | En caso de error se
-Titulo O se modifican los datos si es envia una notificacion
-Autores modificacion. a fluing@upv.es
-Publicacién

-Paginas

-Fecha

-etc.

3.3.3 Requisitos de Rendimiento

No se especifican unos requisitos de rendimiento especificos puesto que
estamos hablando de un sitio web donde no se espera un uso masivo de consultas. No
obstante si que se exige una optimizacién en las consultas a base de datos y sobre todo
en el tiempo de respuesta de las paginas HTML finales.

3.3.4 Restricciones de Disefo

La exigencia para este proyecto reside en el cumplimiento de los altimos
estandares de W3c como son HTML5, CSS3, WCAG2.0 version AA.

De comun acuerdo entre Flulng y el alumno se emplearda PHP y MySQL, en las
versiones que ofrece el Servicio de Alojamiento Web Avanzado del ASIC-UPV.

Se utilizara también JavaScript [32] para mejorar la experiencia de usuario en
cuanto a tiempos de espera en comprobacion de formularios y situaciones similares.
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Se utilizara el logotipo de Flulng proporcionado por el grupo en todas las
paginas y se mantendra un disefio uniforme por todo el sitio web.

3.3.5 Atributos del Sistema

Dado que la plataforma lo permite y mejora la presencia SEO [7], se utilizara
SSL para las comunicaciones HTTP.
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4 Disefno del Sistema

4.1 Introducciodn

Una vez desarrollada la Especificacion de Requisitos, leida y comprendida, es
necesario realizar la tarea del disefio. En este apartado se exponen los detalles del
sistema disefiado para cumplir dicha especificacion.

4.2 Vision general

Para una mejor comprension de la organizacion del sitio se muestra a
continuacion un diagrama basado en el vocabulario visual de Garrett [29].

El diagrama estd dividido en varias figuras por motivos de espacio y para
facilitar su visualizacién. En concreto se muestran seis figuras, una correspondiente a la
pagina principal y el resto al resto de paginas web que componen el sitio.

El significado de los diversos simbolos viene explicado en la llustracion 12.
Diccionario visual basado en Garrett.

Pagina. Conjunto de objetos visualizados en la misma pagina.
Informacioén que se muestra en modo modal.

Contenido diferenciado del resto dentro de la misma pagina.

Conjunto de contenidos similares tales como listados, efc.

Flujo de programa ejecutado en el servidor.
Punto de decisién tras accion de usuario
Referencia a ofra pagina no incluida en el diagrama.

Condicional resuelto por el sistema, sin accion de usuario.

llustracién 12. Diccionario visual basado en Garrett
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llustracion 13. Diagrama de la pagina principal del sitio
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ﬁgﬂs viene de: \
Aplicaciones

informaticas
Dyagats Detalles Solicitar Demo

J J Sl J

Modal Modal Modal Modal

Entrada de ; Presentacion . |
\ datos Esene de resultados Elelipics /

v

Procesar
formulario

llustracion 14. Diagrama de la pagina Dyagats

ﬂpﬁ'm viene de: \

Aplicaciones
informaticas
| | !
Diopram Detalles Solictar Demo
W
Modal

\ Ejemplos /

llustracion 15. Diagrama de la pagina Diopram
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ﬁ]iagastlng

viene de:
Aplicaciones
informéaticas
Diagasting Ejemplos

Solicitar Demo

llustracion 16. Diagrama de la pagina Diagasting

/ Publicaciones

viene de:
Publicaciones

|

| !

Articulos

|

Contacto

Blsqueda

llustracion 17. Diagrama de la pagina Publicaciones
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llustracion 18. Diagrama de la pagina Intranet

En la llustracion 13. Diagrama de la pagina principal del sitio se muestra la
organizacion general de la pagina principal donde se ofrece informacién genérica del
sitio. Dentro de la misma se incluye en modo Modal la informacion que no se considera
con la suficiente entidad como para tener su pagina propia.

En ésta péagina se enlazan las paginas especificas de las aplicaciones
informaticas (llustracion 14. Diagrama de la pagina Dyagats, llustracion 15. Diagrama
de la pagina Diopram e llustracion 16. Diagrama de la pagina Diagasting) asi como la
dedicada a la informacién sobre las publicaciones de Flulng, llustracion 17. Diagrama
de la pagina Publicaciones, y la intranet, llustracion 18. Diagrama de la pagina Intranet,
pensada para llevar a cabo la gestion de la informacion sobre las publicaciones.
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4.3 Diseno formal

4.3.1 Capa de persistencia

El proyecto tiene ciertos requerimientos de gestiéon de usuarios, visitantes y
articulos cuya informacién debe permanecer almacenada en cualquier estado del
sistema. Es lo que se denomina capa de persistencia y mayoritariamente se implementa

en un SGBD.

En la lustracion 19. Diagrama Entidad/relacion del sitio, se muestran las
diversas entidades y cémo se relacionan entre si.

ﬂ O luing usuario
goid : int(11)

guser : varchar(255)
@password : varchar(13)
memail : varchar(255)
@nombre : varchar(50)
mapellidos : varchar(50)
@firma : varchar(25)
@linkedin : varchar(100)
@facebook : varchar(100)
@twitter : varchar(100)
@ppersonal : varchar(100)
@researchgate : varchar(100)

n ¢ {lung autores
\ garticulo : int(11) P
gusuario : int(11)
gorden : int(11)

: & flung.estado
goid : int(11) "
atipo_est : varchar(30)

n O fluing tipo
goid : int(11)
@tipo_pub : varchar(30)

_u & flung articulo
| goid : int(11)
@titulo : varchar(255)

4 gestado : int(11)

/¥ utipo - int(11)

@resumen : longtext
@claves : varchar(255)
@menlace : varchar(100)
@fecha : varchar(100)
@paginas : varchar(30)
gpublicacion : int(11)
@numero : varchar(30)
@isbn : varchar(30)

@gacademico : varchar(100) glugar - varchar(50)

goid_grupo : int(11) ﬂ @ fluig.publicacion
goid : int(11)
@nombre : varchar(255)
v luing grupo
goid : int(11)

@nombre_grupo : varchar(30)

n o ge'me n g flung relacion n o fluing. motivo
goid : int(11) Fameacs goid_motivo : int(11)» | goid : int(11)

snombre : varchar(255) 4 goid_gente : int(11) sdescripcion : varchar(255)
sempresa : varchar(255)

jemail : varchar(255)

llustracion 19. Diagrama Entidad/relacion del sitio

Se distinguen dos bloques aislados. Por un lado tenemos la tabla gente donde se
almacenan los datos de los visitantes del sitio que muestran interés por alguno de los
productos del grupo o realizan alguna consulta genérica. Este detalle se almacena en la
tabla relacién, que relaciona a cada miembro de gente con uno 0 mas motivos,
almacenados en motivo.

También tenemos la tabla articulo que almacena toda la informacion sobre
cualquier publicacién de Flulng. Las relaciones que tiene esta tabla son varias: con la
tabla publicacion que guarda una relacion de las diversas revistas, editoriales, libros,
etc. en los que se ha publicado algo; en tipo se almacenan los diversos tipos de
publicaciones (articulos, ponencias en congresos, capitulos de libro, etc.); en estado
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figuran los diversos estados posibles de cada publicacién (por el momento se
contemplan los estados de enviado, publicado y baja).

Ademés de las indicadas en el péarrafo anterior articulo estid relacionada
también con la tabla usuario. En esta tabla se guarda la informacién sobre los diversos
miembros, actuales y anteriores, del grupo Flulng que son autores de alguna de las
publicaciones del grupo. Algunos de estos usuarios tienen un user y un password para
acceder al sistema y poder gestionar la informacion.

Existe una ultima entidad, grupo, prevista para futuros desarrollos en los que se
pueda tener en cuenta el nivel de acceso.
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4.3.2 Capa de negocio

Se utiliza un diagrama IFML [30] para la representacion de la capa de negocio
puesto que permite identificar mejor la interaccion del usuario con el sistema,
inevitable en un sistema web, asi como los flujos entre los distintos componentes del
mismo.

1 Principal % Principal. Contenedor. Elementode inmterfaz que
& = contiene otros elementos contenedores, contenidos
e ity o de interaccion con el usuario. El icono de lacasa
indica que es la pagina principal del sitio.
Formulario Componente visual. Cualquier informacién mostrada
'.'4“’ al usuario. Hay de diversos tipos
Lstade Formulario. Componente visual de tipo formulario
o Listado. Componente visual con contenido en forma
ey
= de listado, normalmente a partir de una consulta.
Page2 %) :
Page 2. Otra pagina del sitio. Contenedor. Como se
[XOR] Akernativa A puede observar puede albergar a su vez otros
[0) Predeterminado contenedores.
Alternativa. Contenedor de tipoXOR. Indica que su
contenido no se puede ver simultaneamente.
Contenido alternative 4 Predeterminado. Contenedor de tipo D. Esel
contenido que se visualiza de manera
predeterminada dentro de un contenedor XOR.
Action Piezade logica de negociodisparadatrasun
evento. Puede ser en el lado del servidor o enel lado
Accidn delcliente.

Flujo de navegacion.

llustracién 20. Vocabulario basico IFML

En la llustracion 20. Vocabulario basico IFML se muestra el significado de los
diversos simbolos empleados en los diagramas IFML.

La llustracion 21. Diagrama IFML del sitio Flulng muestra una vision general de
todo el sitio, detallada més adelante.
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|

llustracion 21. Diagrama IFML del sitio Flulng

fluing_Principal
Ico lzquierdo
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Para su mejor compresién se va a ir desgranando el diagrama principal en
fragmentos.

En llustracion 22. Fragmento IFML de la pagina principal del sitio tenemos la
pagina principal, donde se pueden apreciar diversos contenidos accesibles desde el
mend. Algunos de estos contenidos se muestran en contenedores modales, es decir, sus
contenidos se visualizaran s6lo cuando se seleccione el enlace para su apertura, y lo
hardn en modo exclusivo. Se ha considerado utilizar este modo al tratarse de una
informacion de segundo nivel para no perder el foco de la pagina.

¥y Principal

M\\\\\: Samtatos .
\
\
4

<<Modal>>Formacién 14

Contacto Pr3
Mapa
bz
[XCR] Formulario/confirmacion
[D] Formulario # | | Confirmacién 4 "

s i
—_—— -

——
—— 1

llustracion 22. Fragmento IFML de la pagina principal del sitio
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Procesaformulario que se describird mas adelante.

Desde el contenedor del formulario de contacto se dirige el flujo a la accién

Resultados hay diversos enlaces a otras paginas del sitio (Dyagats, Diopram, Diagasting
y Publicaciones).

Desde el menu se accede a la pagina Intranet, y desde el contendor de

Las paginas correspondientes a las aplicaciones informéticas son practicamente
iguales, por lo que se muestra sélo el fragmento correspondiente a Dyagats, la mas
compleja, en la llustracion 23. Fragmento IFML de la pagina Dyagats.

—

i

Dyagats L
Menu | <<Modal>>Entrada de datos F
l-'_ {F\* .hfa
P al 1 J B
// ls|r \\. = e - "
\
1
\
\
r‘|

Contacto

=

[XOR] Formulario/confirmacion

[D] Formulario

A% | | Confirmacién

1

i

llustracion 23. Fragmento IFML de la pagina Dyagats

En todas ellas hay una serie de contenidos que se muestran directamente o en

modo modal y, como en la principal, un formulario de contacto, en esta ocasién para



solicitar una demo software de la aplicacién correspondiente. EI comportamiento de
esta accioén se describira méas adelante.

Algo mas complejas son las paginas Publicaciones e Intranet, principalmente
porque tienen algo mas de interaccion con el usuario, al que se le permite realizar
busquedas en la base de datos mediante formulario en la primera, y ademas realizar
modificaciones o altas en base de datos en la segunda, Intranet.

El diagrama de la pagina de Publicaciones se puede ver en llustracién 24.
Fragmento IFML de la pagina Publicaciones

Publicaciones 24

Contacto

'Mapa

)

DOR] Formulario/confirbcién

|
D] Formulario  [44

-

llustraciéon 24. Fragmento IFML de la pagina Publicaciones

Aqui, ademas de la interaccién mediante el formulario de contacto como en las
paginas vistas anteriormente, existe otra interaccion mediante el formulario de
busqueda de articulos publicados por el grupo Flulng. Esta busqueda se puede realizar
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por palabras clave, que realizar4 una buasqueda tipo OR en el campo dedicado a las
keywords de los articulos; por autor, en cualquiera de los campos de autor de la
entidad articulo; y por fecha.

Por altimo tenemos la pagina de Intranet. Ver llustracion 25. Fragmento IFML
de la pagina Intranet

Intranet

[XOR] Gestion

o]

llustracion 25. Fragmento IFML de la pagina Intranet
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A la Intranet se accede pasando por una autenticacion. La comprobacién de
estar ya autenticado se realiza en la misma accién en el servidor de manera que si el
usuario no lo esta se le mostrara el formulario de login. En caso de tener las
credenciales en orden se muestra directamente la zona de gestién de contenidos en
modo Listado.

Cualquier modificacion sobre los campos de busqueda realizara una busqueda
asincrona en el servidor y actualizara el listado. Este listado contiene junto a los datos
béasicos del item un enlace a ModificaArticulo.

Esta accion realiza una consulta del registro completo correspondiente a su
campo oid y la devuelve en modo de formulario al contendor de Gestidn de la pagina
Intranet. Desde aqui se pueden modificar los datos y actualizar en la base de datos
mediante el enlace a Modificacion.

Desde el menu también se puede cambiar el contenido de la zona de gestion con
un formulario similar al anterior pero con los datos vacios para poder dar de alta un
nuevo registro. Se dispone ademas de un enlace a la ventana modal de Cambio de
contrasefia, accion tras la cual se vuelve a la Intranet sin credenciales, es decir, al
formulario de login. También aparece en el menu la entrada de cierre de sesion, logout,
que elimina las credenciales y redirige a la pagina Principal.

En buena parte de las paginas descritas se ha mencionado la existencia de un
formulario de contacto. Las acciones que se realizaran desde estos formularios son
similares y se realizan desde los mismos fragmentos de cddigo. llustracion 26.
Fragmento IFML de las acciones de formulario

—— ; s ':" EnvioCorreoDemo
{ ProcesaFormuiario ¥ N\

EnviaCorreofiuing

v { insertaRelacion

ConsultaEmail

InsertaTodo

llustracion 26. Fragmento IFML de las acciones de formulario

ProcesaFormulario recibe todos los datos del formulario, comprueba cual es el
formulario que lo llama y si es peticién de demo software envia mensaje de correo con
EnviaCorreoDemo. En todos los casos comprueba si existe la direccion de correo
electrénico provista por el usuario (ConsultaEmail) y realiza las inserciones en base de
datos necesarias: InsertaRelacion si ya esté registrado el email obtiene su oid y hace la
insercion de la relacion con el motivo indicado, o InsertaTodo que da de alta al nuevo
usuario, obtiene su oid y afiade la relacion. Ademas envia notificaciones a Flulng con
EnviaCorreoFlulng.
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4.3.3 Capa de presentacion

A continuacion se muestran unas maquetas de la presentacion gréafica del sitio.

Estas maquetas han sido realizadas con Balsamiq Mockups en su versidn de pruebas
[31].

ot P Ammr
e e —— -
# SERVICIOS RESULTADOS ACERCA CONTACTO Intranet o

Grupo FluINg | ) oo

tgencia Mu1t|d|sc|pl|nar en T ——
drdulica Urbana [ S P —

o o

SERVICIOS

‘Somos especiolstos en hid-dubca urbanc y contamos con ampla experiences en:

Farmacitn
Consultoria y Proyectos
B vebe
i b i st o ot
. ilieran e Investigacién
Aticis do rwvatn MeTe Battivere
s foin o, et et o e s
o o o s

RESULTADOS

Ojee nuestro cotdlogo de resultodos. Descorgue nuestros demos de softwone. Investigue nuestros artioulos. -
Consulte muesiros pririmas interyencionts en congresos.

Aplicaciones informéticas

Dyagats Artieulos de mvestigasitn
Libros
Dhopram Copitos de bbro
Ponencias en cogresos
[Dragasting Tesss desarrelados en Flulng Aphacsnes mlarmitcas
Watering Ovepets
Dhcpeam
Chagaating
! Wt Ing
EQUIPO
lotem ipsum dolor sit amet, consectetur odipisicing et sed do susmod temper ncididunt ut labore ot dolore
magna aligua. Ut enim ad manim veniam, quis nostrud e ersitation ulamea kaboris nisi ul akquip ex e commodo
constqual. Duis oute irune dolor in reprehendent in voluptote velit esse cllum dolore eu fugiat mala paniatur Participacksn & congresas
Excepleur sint cocascat cupidatat non proident, sunt in culpa qui offick deserunt molit anim id est loborum foregamig
organaadc ¥ portepands en
Congrasie o e
o
[rr—
Jooquin lzquierds Raloel Pérez David Ayala leo Irqumdn Beben e bk,
Investigador princpal Imvestgador prncgal I tigador Capitulos de ko
Ponancas an cogrusce
Tasis seronsiadas e Fing
+
Contacto 2
QUIPO
Grupe Flulng - IMM = |
[emeeess |
= Caming de Vers, S/N Valentia = |
@ fang@upves
o
(w] +43 963 &77 007

llustracion 27. Pagina principal
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En la llustracion 27. Pagina principalllustracion 27. Pagina principal se muestra
el disefio de la pagina principal tanto para dispositivos con pantalla grande (PC de
escritorio o portatil) como para dispositivos moviles.

Se puede observar que tiene un disefio onepage. Las flechas rojas no forman
parte del disefio, indican que al seleccionar la opcion del menu se desplazara la ventana
de visualizacion a la zona correspondiente del contenido.

Para dispositivos méviles con un ancho de pantalla menor y con una resolucién
menor el disefio cambia con el fin de tener una visualizacion aceptable.

Se amplia el tamafio de la fuente para facilitar su lectura, se minimizan el logo y
desaparece el menu superior, permaneciendo un menu tipo “hamburguesa”.

El disefio esta basado en onepage design [32] y permite recorrer todo el
contenido de la pagina deslizandolo o desplazarse entre las diversas zonas gracias al
mend, aunque aqui no se ha insertado todo el contenido por falta de espacio.

En la llustracion 28. Detalle disefio mévil se puede ver el aspecto de la zona de
Contacto y del menu lateral desplegado al tocar en el mend “hamburguesa”.

A Web Poge A Web Page
O o x Q [hllDHqumgupves —l m a Q x Q [hltn /Ifluing upves ﬁ m
Contacto = =
Grupo Flulng - IMM X
Servicios
z Camino de Vera, S/N Valencia
@ fluing@upves Resultodos
a +43 963 877 007
Acerca de
iNombre ]
[Emprasa I ContOCtO
IEmouI I
Mensaje

llustracion 28. Detalle disefio movil

La pagina de Publicaciones presenta un formato distinto al tener la peculiaridad
de estar pensada para realizar una busqueda y mostrar su resultado simultdneamente.
Puede verse su aspecto en la llustracion 29. Pagina de Publicaciones.
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A Web Poge

O D x Q {http/ Mluingupves ) @
# SERVICIOS RESULTADOS ACERCA CONTACTO Intranet

Publicacio

Puede realizar una consulta

Polabras clave separadas por espacio  Autor ARo

[ t ICuanuwm !"I ICuanu.e-m !"I

Resultados:

Benitez, J, Delgado-Galvan, X., 1zquierdo, J, Benitez, J, Consistent completion of incomplete judgments in decision making using
AHP. Journal of Computational and Applied Mathematics, 290, 412-422, 2015

Qe Analytic hierarchy process; Dynamic decision-making; Leakage control, Water supply systems

Benitez, J, Delgado-Galvan, X, Izquierdo, J, Benitez, J, Consistent completion of plete jud ts in d 1y making using
AHP. Journal of Computational and Applied Mathematics, 290, 412-422, 2015

Qa Analytic hierarchy process; Dynamic decision-making; Leakage control, Water supply systems

Benitez, J, Delgado-Galvén, X, Izquierdo, J, Benitez, J, Consistent completion of incomplete judgments in decision making using
AHP. Journal of Computational and Applied Mathematics, 290, 412-422, 2015

Qe Analytic hierarchy process; Dynamic decision-making; Leakage control, Water supply systems

Contacto
Grupo Flulng - IMM | Nombre |
IEMpr-ao i
~ Camino de Vera, S/N. Valencia IEmmI ]
@ fluing@upves
Mensoje
0 +43 963 877 007

® 2015 Todos los derechos reservados

llustracion 29. Pagina de Publicaciones

Por ultimo se ofrece en la llustracién 30. Pagina Intranet una idea de cémo se
mostrara la pagina de Intranet en el estado de modificacion de los datos de alguno de
los articulos que hayamos seleccionado tras realizar una busqueda.
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Esta pagina se ha prescindido de logotipos, imagenes, etc. y formulario de
contacto puesto que se trata de una pagina de uso interno donde no se considera
necesario este particular.

A Web Page

O Q x Q {Mtpa’.’llumau_nveﬁ ] @

# Cambio de clave Cerrar sesidn usuario
Intranet Grupo Flulng - Gestién de Publicaciones

Busqueda de articulo

Polabras clave separadas por espacio  Autor Afo Tipo

I_ I lCuoIqumo iv} [Cuulqwem '|v] lCuoIqmem 1"]

Modificacidon de publicacién

Estado: Articulo
Modificacibn de orticulo: 1D 1 Cuclquiera [w] [Cudawen I*] m
Titulo:
Autor 1 Autor 2 Autor 3 Autor 4
Cualquiera '|'] {Erw«o ]v] @mm '|v] Cualqusera ]v]
Abstract

=

Publicocibn

I Cualqueera i.]
Namero: Fecha de acibn P& 4 ISBN

[ | ]
Enlace:

F— )

llustracidn 30. Pagina Intranet

El disefio de todas las paginas esta pensado para que sea responsive y adapte el
tamafio de imagenes y secciones seguiin el tamafio de la pantalla.
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4.4 Conclusiones

Durante el proceso del disefio del sitio van apareciendo detalles en forma de
situaciones no contempladas, posibles desarrollos pensados durante las fases de
andlisis e incluso de especificacién de requisitos que después se desechan por algun
motivo, o simples errores de concepto, que obligan a retroceder, reconsiderar y rehacer
el disefo.

En este trabajo se han superado estas dificultades y se ha llevado a cabo un
disefio que cumple con los requisitos especificados.
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5 Implementacioén, evaluacion e implantacion

5.1 Introduccion

La barrera que separa el disefio de la implementacion es un tanto difusa cuando
el actor es la misma persona. En relacion con las conclusiones del capitulo anterior,
cuando se disefla una funcionalidad no siempre se acierta con la decision de qué
tecnologia es mas conveniente utilizar, por ejemplo, por un mayor conocimiento de
alguna otra.

Asi pues, durante la implementacion del sistema se han ido dando algunos
pasos atras, redisefiando y volviendo adelante para intentar obtener el mejor resultado.

En este capitulo se explica cdmo se han implementado las diversas capas que
comprenden el sitio web de Flulng, las tecnologias utilizadas y se muestra algun
fragmento de cédigo para mejor comprension de la solucion.

También se abordan las fases de pruebas e implantacion, tan necesarias en un
producto que va a pasar a explotacion.

5.2 Implementacion

5.2.1 Capa de persistencia

Siguiendo el disefio especificado en el diagrama Entidad/Relacion (ver
llustracion 19. Diagrama Entidad/relacion del sitio) se han creado las tablas
correspondientes utilizando la interfaz grafica phpMyAdmin que ofrece la plataforma
donde se alberga la web.

Tanto las tablas de la base de datos como cada una de los campos de texto se
han configurado con modo de cotejamiento UTF8 genérico [33], lo que garantiza un
buen intercambio de datos con el interfaz web al estar éste definido con dicho juego de
caracteres.

El acceso a la informacion se realiza siempre desde codigo PHP haciendo uso de
la extension mejorada MySQL.i de gestién de MySQL.

Todas las conexiones, consultas y modificaciones se llevan a cabo con la sintaxis
de orientacién a objetos y con la técnica de las sentencias preparadas [34], lo que afiade
mayor nivel de seguridad. La conexién se implementa en una funcion especifica que
serd llamada por cada una de las funcionalidades que necesiten acceder a la base de
datos.

En la siguiente ilustracion, llustracion 31. Conexién y consulta SQL , se muestra
un fragmento de cddigo en que se hace la llamada a la funcién de conexién y se
configura la consulta compleja para la busqueda de articulos en la base de datos. Esta
sentencia SQL combina varias tablas para mostrar toda la informacién sobre un
articulo segun los pardmetros recibidos desde el formulario. En funcién de dichos
parametros se va construyendo la cadena de sentencia con variables, que mas tarde se
enlazaran con los valores y se ejecutaran, enlazando el resultado con nuevas variables
con las que se construye el artefacto HTML de respuesta correspondiente.
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<?php

2ession_starc();

include_once 'funcicnes.php';
function P Jje(cFelementol §clave, Sprefijo)
i

Selemenzol = "{Sprefijo}{Selemencol}{Sprefijol”:
¥

Ty {
Sconexicn = oal):
Sclaves = filter inpuc(INPUT_POST, '
Sautor = filter_ input (INFUT_POST, 'a
$fecha = filter_input (INPUT_POST, ‘fecha'
Stipos = ¢

ivatc = false;

=", FILTER SANITIZE STRING):
» FILTER SANITIZE STRING):
» FILTER_SANITIZE_STRING):

Sa yPArametros
if (Sautor !e=
Stipos .=
Sarrayparame
§consulta .=

§chivato = crue;
¥
S$fechaint = (int)Sfecha;

if ($fechaint !'== 0} {

Schivato ? §consulca .= " D ": $consulta .= "

Sarraydatos[] = Sfecha;
ftipos .= 's
§consulta .

Schivaca = crue;
}
if (Shayclavea) |
$chivato ? Sconsulte .= " AND ( ": Sconsulta .= "
Sarrayclaves = sxplods(' ', Sclaves);
§n = count($arrayclaves):
Sarzayclaves = explode(' ', Sclaves):
yclaves) ;

Stipos .= 's';
Sarraydates[] = Sarzayclaves[$i);
$consulta .= "

if ($i<én-1) {($Scomsulta . OR ";}

$con TR =" G ]
Sarrayparamecros[0] = & §
array walk(farraydaccs, 'mecepor

$m = count (farraydatos):

for ($i=0; Sicim; Si+4)d
Sarrayparamscros[] = & Sarraydacos[S$i];

¥

if (fchivato && Shayclaves) {Sconsulta

Scon. ta . 'O R reiculo.ol s B
Ssentencia = Sconsxion->prepars(Sconsulta);
if ($sentencia === false) {
Scabezal = date|'Y-=
miError (Scabezal .

R'):

- Sconexion-der

' . Gconexion-error, E_USER_ERROR . '\

}
call user func array(array($sencencia, 'bind
if (S=e ia=>execute(}) {
icia->store_result():

$hay = $sentenci
if (Shay) {echo *
else {echo

S$sentencia->bind
while ($sentenci

echo <<<EQ
lace al articulo on line>Stitulo</a> Spublicacion, Snumero, Spaginas, Sfecha </

pn_key</i> Skeywords

if (ismec (5 SESSION(['validado']) && § SESSION['val

ado'] == crype (S _SESSION['usuflu'], 'ico')){

pdificar® id="Soid” title="Hodificar®><i class="material-icons wi-xxxlarge w3-| created/ix</

EOTZ;

llustracion 31. Conexion y consulta SQL

Aunque no forma parte del funcionamiento del sitio web, ha sido necesario
también un proceso de importacion masiva de los datos pertenecientes a los autores,
usuarios solicitantes de demo y articulos para ser utilizados a la hora de realizar la
implantacion.
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5.2.2 Capa de negocio

A partir de las especificaciones y el disefio creado para satisfacerlas se decide
utilizar PHP como lenguaje de servidor, haciendo uso de JavaScript para ciertas
funcionalidades en el cliente. EI entorno empleado para la programacion ha sido
NetBeans IDE 8.0.2 [35].

Las paginas del sitio son documentos PHP cuyo contenido es principalmente
HTML y JavaScript, sin embargo todas ellas hacen uso de diversas funciones escritas
en el documento funciones.php que se inserta como un include en cada pagina.

Ademés de las funciones ya mencionadas de conexion a la base de datos y
consultas, se han escrito otras funciones para el envio de los correos electrénicos de
envio de demos a los usuarios, o de notificaciones diversas a fluing@upv.es.

También se incluyen funciones para creacién de elementos HTML a partir de
consultas realizadas a la base de datos, por ejemplo para la creacion del elemento select
de HTML con las diversas opciones de los autores de articulos.

function creaOptionsAutores (Sdefault = '0') {

on = conectaBaseDatos():

:
ado = Sconexion->query(S5consulta)) ¢

{

miError('E X OL: ' . Sconsulta . ' E:x : . Sconexion->errno . « Sconexion->

llustracion 32. Funcidn de generacion de options

Otra funcion escrita en funciones.php es miError() que sirve para ser llamada
desde cualquier punto de la ejecucidn y escribir la cadena pasada como parametro en el
archivo de registro en modo texto registro.txt. Este archivo se emplea como log de
inicios y cierres de sesion asi como para registro de errores en envios de correo y
consultas a base de datos. También se ha empleado como registro de errores de
depuracion durante la fase de implementacion.

Se han escrito otros scripts que no son paginas de contenido web del sitio, sino
que realizan funcionalidades en el servidor y devuelven una respuesta al cliente. Estos
scripts utilizan a su vez las funciones definidas en funciones.php.

Desde cualquiera de los formularios de contacto se hace una llamada asincrona
AJAX a procesaformulario.php que a su vez realiza llamadas a las funciones de envio
de correos y tratamiento con la base de datos para cumplir el requisito de registrar al
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usuario ante una peticién. La respuesta se realiza sobre el panel donde hasta ahora
figuraba el formulario.

Buscaarticulos.php recibe peticiones asincronas tanto de la pégina de
publicaciones como de la de gestion interna. El fin es actualizar el listado en funcién de
los nuevos parametros de la manera mas rapida, al ser una peticion AJAX se evita el
trafico de todo el contenido de la pagina, cambiando s6lo la informacion relevante.

Desde la gestion de publicaciones en la intranet se hace también una llamada
asincrona a modificaarticulo.php, que realiza la basqueda de un registro concreto y
devuelve toda su informacion en modo de formulario en el espacio donde antes se
divisaba el listado de articulos.

Este nuevo formulario hace uso de modificacion.php ahora mediante una
Ilamada estandar http mediante el método POST y reconduce de nuevo a la intranet o a
una pagina de error.

Se han creado también cambiodeclave.php, que procesa el cambio de clave del
usuario desde la intranet, elimina las credenciales actuales y redirige de nuevo a la
intranet; y login.php y close.php que llevan a cabo el proceso de autenticacién y
eliminacion de credenciales respectivamente, haciendo registro de ello en registro.txt.

Con respecto a las funcionalidades definidas en la Especificacion de requisitos,
en la tabla siguiente se muestran los nombres de los archivos que aportan codigo a la
solucién de las mismas, ademas de los propios archivos de pagina de contenidos.

Funcionalidad Archivos
V1 funciones.php
V2 funciones.php
V3 funciones.php
V4 funciones.php + buscaarticulo.php
V5 funciones.php + aut.inc.php + login.php
Al funciones.php + altaarticulo.php
A2y A3 funciones.php + modificaarticulo.php
A4 cambiodeclave.php
A5 close.php
Sl funciones.php + otros
S2 funciones.php
S3 funciones.php
sS4 modificacion.php
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5.2.3 Capa de presentacion

Para la capa de presentacion se ha empleado, segun especificacién, HTML5 y
CSS3.

El objetivo de hacer una pagina adaptable a dispositivos méviles no es tarea
sencilla por lo que se ha recurrido a un conjunto de reglas CSS ya escrito por su
facilidad de manejo y eficiencia. Se trata de W3.css de w3schools.com [36].

En este conjunto de reglas vienen predefinidas una serie de clases que aplicando
adecuadamente a los diversos elementos web dotan a estos del aspecto deseado y de
adaptabilidad sin perder el estdndar CSS en ningin momento.

Principalmente consiste en definir los diversos elementos web como
contenedores y asignarles a los elementos contenidos (a su vez contenedores de
informacion) una clase acorde con el espacio que queremaos ocupar en la pagina (media,
un tercio, un cuarto...) de modo que estos elementos enmarcados en el contenedor
ocupen la totalidad. En la presentacion en dispositivo de tamafio pequefio, estos
contenedores mostrados en columnas que ocupan una misma fila de contenido en
pantallas grandes, pasan a formato de bloque mostrandose por orden uno debajo de
otro.

Las iméagenes tienen su propia clase, de modo que introduciendo cada elemento
<img> dentro de un contenedor class="w3-image” la convierte en adaptativa.

W3 ofrece diversas clases més con sus reglas asignadas para hacer cosas tan
diversas como mostrar un contenedor con forma de tarjeta sombreada, formatear listas
y tablas con diversos colores o sombras, asignar padding de manera sencilla, o
formatear texto, botones y otros elementos de formulario.

En el disefio seleccionado se emplean también fuentes externas al sistema
mediante el enlace correspondiente en el bloque head del documento final HTML.
Concretamente se hace uso de las fuentes “Montserrat” y “Roboto” de Google,
disponibles en [37] y [38].

Igualmente se importan ciertos simbolos de un par de librerias externas como
son “Material Icons” de Google [39], y “Font Awsome” [40] [41].

A las diversas reglas propuestas por w3.css se han afiadido algunas propias para
terminar de perfilar el aspecto deseado. Estas reglas figuran en el archivo w3-theme-
black.css basado en un tema concreto de aspecto blanco y negro.

Algunas muestras del aspecto final con las caracteristicas visuales descritas en
los parrafos precedentes se pueden observar en las siguientes figuras.

59 Y



Desarrollo Web del Grupo Flulng adaptado a los nuevos estandares HTML5 y CSS3

|/ GrupoFluing - IMM - UPV % '\\+
1 € @ desativing webs up.ex/weby#inic B e || Q fuscar & B + A4 T-0 =

SERVICIOS RESULTADOS ACERCADE CONTACTO Intranet

Innovacion e Inteligencia ‘
Multidisciplinar en Hidraulica ‘
Urbana

‘ Este equipo conjuga la capacidad investigadora de la ‘
Universidad con el caracter practico de la empresa.

' El resultado es una propuesta Innovadora,

' Inteligente y Multidiscipli.- :

llustracion 33. Pantalla principal nueva web
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llustraciéon 34. Pantallazo de Resultados
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llustraciéon 35. Pantalla de Publicaciones
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llustracion 36. Pantalla intranet ficha de articulo
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5.3 Evaluacioén

Durante el periodo de desarrollo se han ido probando todas las funcionalidades
programadas de modo que puede considerarse que el sistema funciona correctamente.
Sin embargo para una mayor seguridad en que el sistema final es correcto se han
realizado una serie de pruebas sobre las diversas funcionalidades especificadas
encargandoselas a cuatro usuarios diferentes.

Las pruebas solicitadas han sido la navegacion por el sitio, la realizacién de una
consulta desde el formulario de la pagina principal, la solicitud de una demo desde una
de las paginas de software y el intento de inicio de sesién en intranet.

Ademas se han realizado un par de pruebas mas para usuarios autenticados, en
este caso dos: la modificacion de un articulo y el alta de otro. En esta bateria se han
probado también el inicio correcto de sesion y el cierre de sesion.

De todas estas pruebas se muestra un resumen a continuacion.

La navegacion genérica por el sitio (funcionalidad V1) ha sido sencilla segun
opinidn de todos los usuarios que han participado en la prueba. No se han encontrado
enlaces rotos y el tiempo de respuesta es aceptable. Uno de los usuarios ha utilizado el
sistema desde un dispositivo iPad, otro desde un mévil Android y los otros dos desde
portatiles, un McBook con Safari y un Windows con Thunderbird.

La consulta desde formulario (V2) se ha realizado sin problemas para los cuatro
probadores, devolviendo el mensaje de éxito al usuario, insertando la direccion de
correo electrénico del mismo y relacionandola con el motivo “Genérico” y enviando un
mensaje de correo a fluing@upv.es de notificacion para cada uno de ellos.

La solicitud de una demo de software (V3) también ha funcionado segun lo
previsto enviando a cada usuario un correo electrénico con el enlace al programa a
descargar. En esta ocasion no se ha afiadido de nuevo la direccién de correo a gente
puesto que ya existia, aunque si se ha afiadido la relacién con el software solicitado.

El intento de inicio de sesion fallido (estos usuarios no tienen username ni
password) sirve para probar la funcionalidad V5. Se les ha denegado el acceso y se ha
registrado el intento fallido en registro.txt.

Estas pruebas han servido para comprobar también las funcionalidades S1-S4
puesto que estas completan a las anteriores y se han desarrollado correctamente.

Las funcionalidades Al-A4 quedan comprobadas mediante las pruebas
realizadas por los dos usuarios que actualmente tienen acceso.

Ambos usuarios han realizado modificaciones en alguno de los registros
existentes y ambos han afladido un nuevo registro a la tabla articulo de la base de
datos.
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Las pruebas de flujo de programa se han ido realizando a medida que si iban
implementando las diversas funciones que componen la aplicacion.

Se han realizado también pruebas de codigo HTML haciendo uso del validador
de W3C obteniendo unos resultados satisfactorios, es decir, se cumple con el estandar
HTMLS5. El resultado de validar la pagina principal se puede ver en la llustracién 38.
Validacion de la nueva web.

En cuanto a la accesibilidad se ha sometido la pagina principal del sitio al
analisis de accesibilidad de nivel AA de WCAG proporcionado por tawdis.net y los
primeros resultados han resultado ser bastante desastrosos, por lo que se ha tenido que
realizar la correccion de todos los fallos detectados.

Tras corregir los errores detectados el resultado del nuevo test mejora bastante
aunque parece dificil llegar a un nivel éptimo.

M Showing results for httpsi/... % \E

€ &t validatorw3.org/nu/?doc=https

Nu Html Checker

Showing results for https://desafluing.webs.upv.es/

Checker Input

Show source outline image report iOpﬁons...

Checkby address ~
https://desafluing.webs.upv.es/

| check

Message filtering

1. Info The Content-Type was text/html. Using the HTML parser.
2 Info Using the schema for HTML with SVG 1.1, MathML 3.0, RDFa 1.1, and ITS 2.0 support.
3. waming Consider using the h1 element as a top-level heading only (all h1 elements are freated as

From line 70, column 1; to line 70, column 4

-center">-<hl>SERVIC

Document checking completed.

Total execution ime 1178 milliseconds.

llustracién 38. Validacion de la nueva web



Otra prueba realizada para comprobar la adaptacién a dispositivos moviles es la
gue provee Google en [42]. Los resultados antiguo y nuevo figuran en llustracion 39.
Prueba de optimizacion para moviles, donde se puede apreciar la diferencia entre la
version anterior y la nueva.

P
B Prucha de cptmimscidnpa. = | 4
€ % a gosghecom C » =
Prueba de optimizacién para moviles o
I
hittps:/,/fluing. webs upv.es m

No esth optimizada para méviles

Parece que la pagina no estd optimizada para méviles
. Eltoxdo es demasiado pequeho para leero

¢ No se ha dofinido 1a ventana grfica para dspositives
moviles

. Elcontenido @5 mis ancho que i pantalia

2 Los enlaces estin demassado juntos

|

[ —

€ a googecom

{}Go

Prueba de optimizacién para méviles o~

hittps:/{desafiuing. webs.upv.esf

jGenial!
Esta pagina esta optimizada para moviles.

Como ve Googlebot esta pagina

llustracion 39. Prueba de optimizacion para moviles

5.4 Implantacion

Tras las pruebas realizadas y la correccidén de los errores detectados se lleva a
cabo el proceso de implantacion.

En realidad este proceso no ha resultado complicado puesto que el soporte lo
ofrece el ASIC — UPV a través de la plataforma Plesk de webs albergadas, por lo que se
ha evitado la tarea de instalacion hardware y software del sistema soporte. Junto a esto
tenemos que el grupo Flulng ya disponia de un espacio web y el desarrollo se ha
realizado en otro espacio similar.

Una vez finalizadas las pruebas solamente ha habido que reemplazar los
archivos viejos por los nuevos, reproducir los guiones SQL de creacion de las tablas y
lanzar los scripts de importacion masiva de los datos. Activando de nuevo el servicio, la

web ya estaba en marcha.
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6 Conclusiones

6.1 Logros

El reto de crear un sitio web completo, con todas las funcionalidades descritas
en el presente trabajo, parecia a priori un trabajo no demasiado complejo. Es cuando se
desciende al detalle cuando se aprecia la verdadera dificultad que puede entrafiar un
trabajo asi. Son pequefios retos que van surgiendo a medida que se profundiza en el
detalle. Sin embargo la superacion de cada uno de ellos va aportando al autor pequefias
piezas de conocimiento, diversidad en los puntos de vista que hacen que el nivel de
satisfaccion vaya creciendo a lo largo del desarrollo.

Uno de los momentos de dificultad aparece a la hora de realizar el disefio. ;Qué
técnicas de disefio existen, cudles se conocen, o peor, se dominan? ¢Existe un lenguaje
gue defina de manera gréfica, practica y sencilla un sitio web? Estas dudas y otras méas
vienen a la mente cuando se quiere plasmar en un papel el disefio del sitio.

Tras valorar UML-Based Web Engeneering (UWE) y Web Modeling Language
(WebML) [43] la sensacién era que ninguno de los dos modelos era plenamente
satisfactorio. Realizando alguna busqueda mas se llegé a conocer Interaction Flow
Modeling Language (IFML). Tras una lectura rapida del libro que lleva el mismo
nombre se llegd a la conclusién de que en un mismo modelo se podia mostrar la
estructura de los contenidos y los flujos entre ellos.

Se ha utilizado una pequefia parte de IFML puesto que es un lenguaje de
modelado muy amplio, hasta el extremo de convertirse en un lenguaje de programacion
visual si se dominan todas sus caracteristicas gracias a su plataforma de desarrollo
WebRatio [44].

En cuanto al desarrollo del sitio aparecen dos aspectos de especial peso, el
caracter adaptativo del sitio web y la necesidad o conveniencia de tener al final un
producto de respuesta rapida.

Por lo que respecta a la adaptabilidad es dificil controlar cada elemento HTML
para cada distinta resolucion o tamafio de pantalla. Al no querer utilizar un framework
como bootstrap y con el fin de tener un CSS bastante acotado, fue un hallazgo
satisfactorio el conjunto de reglas W3.css, 1o que restaba bastante dificultad al disefio.

La solucidn al problema de conseguir un sistema con tiempo de respuesta corto
pasa, ademas de por tener un sistema hardware bien dimensionado y conectado, cosa
que se escapa al proyecto, por hacer uso de AJAX para evitar un intercambio constante
de informacidn estatica, reduciendo la comunicacion sélo a la informacién nueva. El
uso de AJAX ademas se facilita bastante utilizando la libreria jQuery [45], que permite
una programacién mucho mas sencilla. El aprendizaje de esta tecnologia ha sido otro
logro personal.
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6.2 Aportaciones

Es dificil describir uno mismo los logros para los demas, que es lo que son las
aportaciones, sin creer que cae uno en la soberbia, nada mas lejos de la intencion del
autor.

En este Trabajo se han realizado varias tareas que podrian considerarse con
cierto valor desde el punto de vista técnico:

- El analisis sobre los sistemas similares y el propio sitio web se puede considerar
un trabajo de consultoria puesto que tras dicho andlisis se extraen unas
conclusiones de interés para los webmaster.

- La especificaciéon de requisitos elaborada acerca del nuevo sitio web a construir
podria servir como referencia en proyectos de similares caracteristicas, lo que
aporta algo mas de valor al trabajo.

- La principal aportacion técnica es el propio desarrollo puesto que parte de una
necesidad real a la que se da solucién con un disefio formal del producto final,
un desarrollo cumpliendo los estdndares que ademas contempla los requisitos
de accesibilidad definidos por el propio W3C. En definitiva un producto
completo, funcional y satisfactorio.

Se pueden mencionar otras aportaciones desde un punto de vista menos
técnico, de caracter social o econdmico:

- No cabe duda de que al ser un producto que cumple con una buena
especificacion de requisitos, el nivel de satisfaccion del usuario final puede
redundar en un mejor aprovechamiento de las visitas.

- Por el mismo motivo el “cliente” que ha solicitado el desarrollo de la web
encontrard un beneficio potencial al incrementar el nGmero de visitas gracias a
esa satisfaccion del usuario final.

- El cumplimiento WCAG nivel AA aporta la posibilidad de hacer el sitio accesible
a usuarios con discapacidades, lo que contribuye a una sociedad mejor.

Cabe hacer mencién también a las satisfacciones mencionadas en el apartado de
Logros, que a titulo particular tienen una gran importancia para el desarrollo personal
y profesional

6.3 Ampliaciones

En la especificacién de requisitos ya se apuntaba a la posibilidad futura de
anadir al sitio el servicio de plataforma de pago para poder realizar transacciones de
manera mas directa. Esta plataforma tiene que llevarse a cabo conjuntamente con el
ASIC-UPV y queda para una futura mejora.

El mantenimiento de la base de datos de articulos satisface los requisitos
iniciales, sin embargo resultard conveniente en un futuro proximo ampliar las
capacidades de gestion desde la intranet para poder afiadir usuarios, modificar su
estatus, afiadir titulos de revistas, libros o editoriales, etc. que de momento llevara a
cabo el webmaster por no haber un gran movimiento de datos.
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