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Aplicar una METOD@LOGIA de diseno centrado en Ee el
el usuario que incluya un proceso de evaluacion
y mejora del producto software.
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CONTEXTO

Se presenta el diseno y evaluacion de la interfaz para la aplicacion informatica:
“Generacion de informes estructurados para el cancer de mama”

Ingenieros:

Grupo de Grid y Computacion de Altas Prestaciones (GRyCAP)
del Instituto de Instrumentacion en Imagen Molecular (13M)
de la Universidad Politécnica de Valencia.

Médicos radiologos: lm

Hospital Universitario Dr. Peset de Valencia

Proyecto financiado por el Vicerectorat d'Investigacio (UPV): "Diseno de Componentes Cloud Facilitadores del Despliegue y la
Alta Disponibilidad de Servicios TRENCADIS, para compartir Imagenes Médicas DICOM e informes Asociados DICOM-SR"
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OBJETIVOS

Desarrollar el interfaz de nuestro producto software que
posibilite al usuario un uso

Aplicar una METODOLOGIA de diseno centrado en
el usuario que incluya un proceso de evaluacion
y mejora del producto software.




1S09241-11:1998
La usabilidad es el rango en el cual un producto puede ser usado por
determinados usuarios para alcanzar metas especificas con

efectividad, eficiencia y satisfaccion en un contexto de uso especifico

e ﬁ CGZ fdcil de aprender
o y de usar

eficiente s

satisfactorio ~

ISO/IEC 9126

La usabilidad es un atributo de la
calidad del software que indica la
“‘capacidad de un software de ser




Desarrollar el interfaz de nuestro producto software que
posibilite al usuario un uso

Aplicar una METODOLOGIA de diseno centrado er
el usuario que incluya un proceso de evaluacion
y mejora del producto software.



METODOLOGIA DCU

Diseno Centrado en el Usuario

1. Implicar al usuario en el desarrollo del producto
2. Conocer sus necesidades y los procesos de su trabajo
3. Realizar una evaluacion de usabilidad con usuarios

PRODUCTIVIDAD
ACEPTACION
REPUTACION

ERRORES
FORMACION



DISENO

Producir soluciones de disefio

METODOLOGIA DCU

Disefio Centrado en el Usuario

1. Implicar al usuario en el desarmollo del producto

1. Comocer yhos p su trabajo

3. Wealizar una evaluacicn de usabilidad con usuarios

7 PRODUCTIVIDADR
REPUTACION

|

EFIORES.
| FORMACION

TAREAS. =

:; COMPOMNENTES DE INTERFAZ ':L) PROTOTIMND WEB

PANTALLAS [ INTROCUCCION DE (41 05

EVALUACION

Contrastar el disefio con los requisitos
PRUEBA DE USABILIDAD
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v ___E
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=P
Realizacion de

las pruebas

ahjetivos

Participantes



REQUISITOS

' Entender el contexto de uso .
y especificar los requisitos &

TECNOLOGICOS = PREAS
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TRENCADIS e

DICOM-SR
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USUARIO

médicos radiologos del Hospital Dr. Peset de Valencia

‘Procesos Clinicos de diagnéstico del cancer de mama

coDt

-Externo {CSE) RADL

xterno (CIE)} RADL

-interno (CSI) RADL

-Interno (CH) RADI

ercudrantica Externa (LIE} RADIL
rcuagfantica Superior (LIS) RADI

Linea integ a inferior {LIinf) RADI
Linea interna (Llint) RADIL
Retrg RADL
Pezdi 4 RADI
Aréld RADI
Prldi RADI
i RADI

NECESIDAD PRINCIPAL QUE HA DE CUMPLIR EL PRODUCTO: g v
"ha de ser capaz de crear un informe
estructurado y estandarizado Imagen médica
de los procesos clinicos para el diagnostico del cancer de mama-- -
que integre todas las técnicas de imagen y que permita la
toma de decisiones de una forma objetiva"
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TECNOLOGICOS
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Plantillas Ontologicas

- Ecografia
- Biopsia prequirurgicas

DICOM - Biopsia postquirurgica




Estudio de mercado

Cu:

C2:

C3:

Ch:

C5:

Co:

C7:

C8:

C9:

C10:

, PRODUCTOS C1 2 C 4
CRITERIOS DE EVALUACION

e o o
= ' | : i ? B i i
/Imagenes médicas’ Si - - Si

Mobile MIM
/Introduccion de datos de estudios radiologicos?

;Utiliza plantillas estructuradas pre-definidas’

/Gestiona pacientes y episodios’ StiuctuRad

Aproximacion automatica del diagnostico? ; ; .
a a8 - Si si Si

;Utiliza terminologias estandares’ Al
:Comparte datos (cloud, erid)? = [ B | . , . y
c P ' S e Sl | Sl Si
/Busquedas a partir de datos comparados PenRad MIS
con otros estudios’
i . Si Si Si -
;Ley de Proteccion de datos personales de pacientes’?

Proyecto CVIMO
. LU _<p?
¢Estandar DICOM-SR: Proyecto CVIMO cumple

C5

Si

Si

C6

Si

|

Si

c7

Si

Si

Si

EVALUACION COMPARATIVA DE MERCADO

Ccs

Si

c9

Si

Si

Si

C10

Si

Si

de 10 criterios de evaluacion



Introducir datos de un hallazgo

observado en un estudio radiologico

Acceder al sistema Seleccionar . N
(F1-1) : paciente (F2-1) i Crear episodio (F2-2)
Salir del sistema
(F1-2)

TAREAS

Crear informe
de exploracion
{F2-3)

Editar informe
de exploracién
(F3-1)

Editar datos de
una mama (F3-2)

Crear hallazgo

{F3-3) |

Editar hallazgo
(F3-4)

Borrar informe
de exploracién
(F2-4)

Validar datos
informe de
exploracién (F3-5)
Agregar calculo
diagndstico en el
informe (F3-6)




NNAe

Producir soluciones de diseio

TAREAS e==j)), COMPONENTES DE INTERFAZ > PROTOTIPO WEB

Gestionar el historial clinico del paciente

Seleccionar paciente (F2-1)
Buscar paciente (F2 )

Crear episodio (F
Crear informe de
Borrar informe de

e GRuCAP

Realizar informes estructurados
Editar informe de exploracion (F3-1)
Editar datos de ur ma (F3-2)

Crear un hallazgo

Editar hallazgo (F

Validar datos del informe de la exploracion {F3-5)

Calculo automatico de diagnaostico en el informe (F3-6)

Cancelar datos del informe de exploracian (F3-7)

+ iefos 1250 20ee e

PANTALLAS DE INTRODUCCION DE DATOS




TAREAS ,  COMPONENTES DE INTERFAZ

. Identificador de |a sesidn
Titulo de aphcacion

Gestionar el historial clinico del paciente e
SEIECClonar paCIEHte (F2—1) Identificadar del paciente
Buscar paciente (F2-1-1)
Crear episodio (F2-2)

identificador del listado (episodio 1)

) ., _Dams de |3 exploracin 1 _I nagenes explorackin 1
Crear informe de exploracion (F2-3) | Datos de la exploracitn 2 [imégenes exploracién 2
BOITaF Inl:orme de exp|0raCI(jn (FZ-A) Datos de |a exploracidn 3 Imégenes exploracion 3

I m po rtar imagen méd ica ( F2_5) Identificador del listado -:epnudr.r 2)

Datos de la exploracion 4 explaracitn 4

Datos de la exploracion 5 xploracion 5

Crear Episodio Crear exploracion




PROTOTIPO WEB

Sesidn: TRENCADIS X

Pacientes Exploraciones

Nombre: Paclente 1 Paciente 1 Paclente 1

‘ NSIP: 9999595999 Crear Episodio Diagnéstico

EDAD: 99 afios
v EPISODIO DIAGNOSTICO (02/04/0114) htrnll

w Agregar Episodios/Exploraciones

Fecha

... [ — _Fecha Solicitud  Solicitante  Exploracién  BI-RADS = FirmadoPor  Fechainforme |
il “Exploracion Clinica 02/04/0114 TRENCADIS Apl Ap2 NO BIRADS ‘ TRENCADIS Apl Ap2 04/04/2014

+EPISODIO RESPUESTA (09/04/0114) Cerrar Eplsodio

b¥) Agregar Exploraciones

Fecha
Fecha Solicitud Solicitante Exploracion - Firmado Por Fecha informe

il mMamografia 09/04/0114 TRENCADIS Apl Ap2 05/04/2014 TRENCADIS Apl Ap2 09/04/2014

+EPISODIO RESPUESTA (09/04/0114) @

© | Agregar Exploraciones

Fecha
Solicitante y i imadoPor Fechainforme

09/04/0114 TRENCADIS Apl Ap2 09/04/2014 TRENCADIS Apl Ap2 09/04/2014

»EPISODIO RESPUESTA (09/04/0114)

w Agregar Exploraciones

Fecha
qu‘\i S?li(i'_:‘ll.ld — .Solic'llt_antq. — E.?tplo!'_auér_\. BIR&DS » . ) Firmido ?or ) . .Fech.a 'mfo.rrne.

B Resonancia Magnética 05/04/0114 TRENCADIS Apl Ap2 09/04/2014 515 TRENCADIS Apl Ap2 09/04/2014 [F)

é OSPITAL UNIVERSITARI S:i::,c:'ﬂ::‘;ﬁ:‘" \
P DOCTOR PESET

GRJCAP




W Ecopratiy

~EPISODI0 RESPUESTA (00,/04,/0114) [0
O | agreger Exglernciones
Parra

H Mesanancis Mageitica

Susbon: TRENCADIS X

2 Paclante 2 z

Mamografia - Mama Bencha - Bodulo | Hues -

Realizar informes estructurados
Editar informe de exploracion (F3-1)
Editar datos de una mama (F3-2)
Crear un hallazgo (F3-3)

Editar hallazgo (F3-4)

Validar datos del informe de la exploracion (F3-5) : » S

Calculo automatico de diagnostico en el informe (F3-6) e HTE O L SHORED
Cancelar datos del informe de exploracion (F3-7)

te de localizacion de hallazgos
+ terminologla estandar {RADLEX)
= informacion acerca de su lateralidad
+ seleccitn por coordenadas graficas

PANTALLAS DE INTRODUCCION DE DATOS




Paclente: Paciente 2 Paciente 2 Paclente 2

»Informe Q, Buscar + Validar | X Cancelar

i Informe (Introducclén de Datos)
[=] ’\3 Mamografia
"\ Mama Derecha
(@ Agregar Desestructuracién o Alteracion
(@ Agregar Asimetria de Densidad
@ Agregar Nédulo / Masa
m Agregar Calcificaclones
. '__1 Desestructuracidn o Alteraclon Estructul
f:i Asimetria de Densidad(1)
Ea JModulo / Masa(l
f:i Calcificaciones(1)
5:1 Hallazgos Asoclados
:i Mama lzquierda
Agregar Desestructuracion o Alteracion E
- Agregar Asimetria ce Densidad
Agregar Nodulo / Masa
E Agregar Calcificaciones
"1 Desestructuracién o Alteracién Estructura
(_j Asimetria de Densidad(1)
-+4_q Nédulo / Masa(1)
f-,_j Calcificaciones(1)

--4_Y Hallazgos Asociados

ZONA DE NAVEGACION

Mamografia - Mama Derecha - Nédulo /

Identificador

Presente en Estudio Previo
h Fecha Estudio Previo

Forma o Morfologia

Margenes

Calcificaciones

(N

Forma o Morfologia

Densidad

Cuadrante Supero-Externo (CSE) de
la Mama Derecha

Cuadrante Infero-Externo (CIE) de la
Mama Derecha

Cuadrante Supero-Interno (CSI) de
la Mama Derecha

Cuadrante Infero-Interno (CII) de la
Mama Derecha

Linea Intercudrantica Externa (LIE)
de la Mama Derecha

Linea Intercuadrantica Superior (LIS)

de la Mama Derecha
Linea Intercudrantica Inferior (L1Inf)
de la Mama Derecha
Linea Intercudrantica Interna (LIInt)
de la Mama Derecha

'Generate IDLesion()

Si® No O

(Por Definir) %
(Por Definir)

Listas de valores
> términologia estandar (SNOMED-CT o RADLEX)

i (Por Definir)

(Por Definir)
Benigna
Amorfas o Indistintas (Indeterminadas)

Hatarnnénaac GGrncearac (Tndete r‘rnin:-\das)

Sospecha de Malignidad)

Componente de localizacion de hallazgos
> términologia estandar (RADLEX)

> informacion acerca de su lateralidad

> seleccion por coordenadas graficas

B P osr Al GRS R

Seslon: TRENCADIS W

Mapa de leslones halladas

Retroareolar
de la Mama
Derecha
Pezdn de la
Mama
Derecha
Areola de |a
Mama
Derecha
Prolongacién
Axilar de la
Mama
Derecha
Axlla de la

irid y Computacién
de Altas Prastacione




EVALUACION

s Contrastar el diseno con los requisitos
PRUEBA DE USABILIDAD

Objetwos ;"" . g .
- Reallzaaon de

L“l"’r’:‘m w Variables Actividades las pruebas
vy e Participantes
EFICACIA ==l E;,K[t :jnd fgp,fmfawliwm, b =L usuario-produc 7 ichcos rahologas de Hespital U, D, Peset

M50 afios
PERCEPCION iR
2. Cuesti tandarizado
USABILIDAD P percepcion del grado de éxito S8 uestionario es

e 1

’-1:‘!““ “

20-29 .

> 3. Grupo de debate R —_

55% 45%




Objetivos

" -

—
L

—

errores

retrasos TAREAS
problemas

EFICACIA

PERCEPCION

—
—
—
—
e
-

>

Variables Actividades

Efectividad (grado de éxito) ¢ ,—> - Pruebfi de ":jterilccmn
Eficiencia  (optimizacion recursos) ok ¥ ustiario-procucto

Grado de satisfaccion U - g .
_) ..@ ..@ &= » 2. Cuestionario estandarizac
USABILIDAD Percepcion del grado de éxito N

b

.y W
b

\\ N

VWA

9

-

‘. 3. Grupo de debate




Realizacion de

Participantes las pruebas

11 médicos radiologos del Hospital U. Dr. Peset

® B >40 anos

55% 45%
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#

Test de Interaccion Usuario

Efectividad o Grado de éxito conseguido
1mE
= aga0
s
L | ]
EH ﬂ.l 7\;5& B1.m3%

BRI

AT

EREE

Ab%

e
)

e

1 L 5

Ussid el Userd  Leerd  UserS  Leerb Usee?  User® Userd UseedD Lkerll

Cuestionario

Grado de satisfaccion del usuario

1

RESULTADOS

De la prueba con usuarios

-Producto

Eficiencia

v

Eficiencia relativa del

El valor del grado de éxito
conjunte de usuarios: 64,08%

total es de: 91,63%

7

dur Ul taard Unrt Laars Umrd T wr 3]

Valoracion media:
5,3073 sobre 7

Usrdr  basrdl

Usuario experto: 0:21:18 min.

Publicaciones

"Assessing the Usability of a Science Gateway
for Medical Knowledge Bases with
TRENCADIS"

Cristina Maestre, J. Damian Segrelles Quilis, Erik Torres, Ignacio Blanquer,
Rosana Medina, Vicente Hernandez, Luis Martl,

en Journal of Grid Computing. December 2012, Volume 10, Issue 4, pp 665-688

Grid Compufing

Indice de impacto en 2012 + dentro del primer cuartil

"Grid Prototype to Support Cancer of Breast
Diagnostics in Clinic Practice”

Jose Salavert, Cristina Maestre, Damia Segrelles, Ignacio Blanguer,
Vicente Hernandez, Rosana Medina, Luis Mart/,
en IV Congreso Internacional IBERGRID: berlan Grid Infroestructure Conference Proceedings. Portugal {2010)

_Lineas de trabajo futuro

Recomendaciones de rediseno

.

Desarrollo de la version para g ™
otros dispositivos

hitp://trencadisv05 i3m.upy.es: 8080,/ TRENCADLS_EIR/InitSession/ InitSessionGestion jsp




100%

98,40%
Pa—

92,05% 91,73%
Pam—

Pamm—

91,98%

e
L1
e
a

86,02%

88,95%

—

94,93%

89,81%

87,63%

85,96%

Userl WUser2 WUser3 Userd User5 User6 User7 User& User9 Userlld Userll

Cuestionario

Grado de satisfaccion del usuario

RESULTAI

De la prueba con usuarios

Test de Interaccion Usuario-Producto

Efectividad o Grado de éxito conseguido

El valor del grado de exito
total es de: 91,63%

Eficiencia

Usuario experto: 0:21:18 min.

Eficiencia relativa del
conjunto de usuarios: 64,08%

Defectos de usabilidad




De la prueba con us

[est de Interaccion Usuario-Producto

Efectividad o Grado de éxito conseguido

100%
/ 98,40%
94,93%
92,05% 91,73% 91,98%
1 89,81%
vd 88,95%
87,63%
86,02% 85,96%
/
d El valor del grado de éxito
B total es de: 91,63%
/
Userl User2 User3 User4 User5 User6 User7 User8 User9 Userl0 Userll



Eficiencia
Usuario |  Tiempo

User 8 0:25:28

User 6

User 4

User 2 Usuario experto: 0:21:18 min.

User 1l -~

User 7

User 5
User 3

User 9 : : :
User 11 Eficiencia relativa del

User 10 conjunto de usuarios: 64,08%




Cuestionario

Grado de satisfaccion del usuario

5 A A{%
5,33 5,39

5 4,78 /

Valoracion media:
! 5,3073 sobre 7




DEFECTOS DE USABILIDAD

IMPRESIONES NEGATIVAS DE LOS USUARIOS

Gestion de errores

“Al dar a cancelar se ha cancelado todo el informe”

“Hay ciertos campos que aceptan valores que no deberian”

"Es dificil borrar hallazgos cuando nos equivocamos”
Guia/orientacion

“El sincronismo entre el diagrama y los checkbox no funciona
bien.” <
“Anadir nddulo esta ubicado en la misma zona de los nédulos que
acabas de crear y parece que los nddulos estén creados dentro de
una carpeta, la ultima”

Conjunto de plantillas de exploraciones
Boton borrar nodo arbol

Campo "fecha”

Boton “calendario”

"Localizacion" hallazgos

Mapa "localizacion”

Boton "validar”

Mensaje "reinicio plantilla"

Boton "agregar nodo arbol”

Boton "cancelar informe”




Publicaciones

"Assessing the Usability of a Science Gateway P —
for Medical Knowledge Bases with Grid Compuing
TRENCADIS"

Cristina Maestre, J. Damian Segrelles Quilis, Erik Torres, Ignacio Blanquer,
Rosana Medina, Vicente Hernandez, Luis Marti.

en Journal of Grid Computing. December 2012, Volume 10, Issue 4, pp 665-688

Indice de impacto en 2012 > dentro del primer cuartil

"Grid Prototype to Support Cancer of Breast

Diagnostics in Clinic Practice’

Jose Salavert, Cristina Maestre, Damia Segrelles, Ignacio Blanquer,

Vicente Hernandez, Rosana Medina, Luis Marti.
en IV Congreso Internacional IBERGRID: Iberian Grid Infraestructure Conference Proceedings. Portugal (2010)



ose Salavert, Cristina Maestre, Damia Segrelles, [gnacio Blanquer,
Vicente Hernandez, Rosana Medina, Luis Marti.
en IV Congreso Internacional IBERGRID: Iberian Grid Infraestructure Conference Proceedings. Portugal (2010)

d
.. Lineas de trabajo futuro

“Recomendaciones de redisefo

Desarrollo de la version para L
otros d|5p05|t|vos -
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CONTEXTO OBIJETIVOS RESULTADOS
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