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Resumen

En el proceso constructivo de la industria de la construccién existe una figura clave que es
el jefe de obra. Particularizando en el sector de la edificacidn, este puesto suele estar
desempefiado por profesionales con diferentes titulaciones académicas, siendo la de

arquitecto técnico o ingenicro de edificacion una de las mds comunes.

En este trabajo se exploran los efectos que los desajustes educacién-trabajo percibidos y
las politicas de desarrollo profesional tienen sobre la satisfaccion laboral de arquitectos
técnicos o ingenicros de edificacién que trabajan como jefes de obra. Durante el desarrollo
de la investigacion se constata la escasa literatura cientifica existente en Espaifia sobre esta

figura y las variables tratadas.

Se ha utilizado una metodologia de investigacion cualitativa basada en entrevistas semi-
estructuradas a 34 arquitectos técnicos e ingenieros de edificacién en la Comunidad
Auténoma de Castilla-LLa Mancha. El contenido de las entrevistas se ha analizado
utilizando el programa ATLAS.ti, aplicando elementos de la Teoria Fundamentada como

la codificacion abierta y la comparacion constante.

Tomando como premisa que la educacién universitaria prepara a estos titulados para
desempefiar un puesto de trabajo concreto, el estudio de los desajustes educativos
percibidos ha permitido analizar su efecto sobre su satisfaccién laboral cuando comienzan
a trabajar como jefes de obra. Ademads, se han identificado otros efectos adicionales cuyo
origen se encuentra en la inadecuacion de la educacién universitaria a las demandas

formativas del entorno laboral del jefe de obra.

En la literatura sobre las politicas de desarrollo profesional de los empleados en las
empresas se asume que €stos han de continuar formandose para la eficiente realizacién de
sus tareas. Bajo este supuesto se ha analizado cémo esta formacion puede afectar a la
satisfaccion laboral de estos profesionales. Simultdneamente se ha analizado otra politica

de desarrollo profesional de los recursos humanos: la promocidn.



Ademds, se han listado las diferentes modalidades de formacién que las empresas
constructoras proporcionan a los jefes de obra y se han identificado distintos tipos de

promocion, asi como los factores relacionados con ella.

Con los resultados de este trabajo se han publicado tres articulos de investigacién que
cubren un vacio en la literatura sobre estos aspectos en el sector de la construccion en

Espaiia.
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