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Resumen

Todos en mayor o0 menor medida, tenemos en casa cosas que ya ho nos son Utiles o
que por diversos motivos ya no podemos utilizar. En una época en la que cada vez
damos més importancia al cuidado del medio ambiente y a darles una segunda vida a
los productos, este tipo de negocios ha despertado un gran intereés.

El presente Trabajo de Final de Grado trata sobre el disefio y la implementacion
sobre el CBS PrestaShop, de un portal web de comercio electrénico en el que los
usuarios podran comprar productos de segunda mano que el propietario de la pagina
ponga a la venta. Los usuarios podran poner a la venta sus propios productos para que
otros usuarios que estén interesados los puedan adquirir.

Palabras clave: Pagina Web, comercio electrénico, CBS PrestaShop, segunda mano,
compra, venta.
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1. Introduccidn

En la actualidad el comercio electronico ha experimentado un auge mas que
significativo debido a sus ventajas sobre el comercio fisico. Pequefios comercios han
visto en él una ventana de escape a sus productos, ya que, debido a su caréacter
electrénico no es necesario disponer de un local fisico para la venta de sus productos.
La reduccion de costes es muy significativa al no tener que pagar los gastos que
conlleva mantener una tienda fisica.

El comercio electronico también ha abierto muchas posibilidades de negocio. Uno de
ellos seria el objetivo de este proyecto, la venta de articulos de segunda mano que no se
encuentran en ningun establecimiento fisico ya que son pertenencias personales que ya
estan descatalogadas o pasadas de moda y no venden tanto como lo hicieron en su dia.

Ademaés el uso de internet hace posible que los productos lleguen a més personas, lo
cual aumenta el nimero de futuros clientes.

El presente documento describe el proceso de implementacion de una tienda de
comercio electrénico que se centra en la compra-venta de productos de segunda mano.

1.1.- Proposito.

El desarrollo de esta tienda electronica tiene el proposito de dar una segunda vida a las
cosas que tenemos acumuladas por casa y que ya no utilizamos, poniéndola a la venta
para que otras personas que si que las puedan usar las compren.

Mirandolo desde la perspectiva del comprador, el propoésito serd adquirir productos
que, aungue no sean nuevos tienen un coste Mas bajo y estan en perfecto estado, dando
a las personas con recursos econémicos bajos de disfrutar de estos productos que de
otra forma no podrian adquirir.

Desde la perspectiva del vendedor el proposito sera deshacerse de las cosas que con el
tiempo se van acumulando en casa y que ya no se usan. De esta forma se les da una
segunda oportunidad de uso, se reduce la cantidad de residuos que producimos y se
obtiene un pequefio beneficio.

1.2.- Objetivos del proyecto.

La pagina web que se va a construir tiene como objetivo principal, proporcionar al
cliente una plataforma para la venta de sus productos de segunda mano. Esta
plataforma debe ser sencilla de gestionar y tiene que tener bien definidas todas las
herramientas necesarias para poder realizar esta gestion, ya que el cliente no dispone
de los conocimientos de programacion necesarios para realizarlas él mismo.

La plataforma proporcionara al cliente un catalogo de productos bien definido para,
ademas de facilitar su gestion, facilitar a los posibles usuarios la busqueda de productos
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por categorias y ver la descripcion y las caracteristicas de los diferentes productos que
el cliente ofrecera en ella.

En segunda instancia, la plataforma permitira a sus usuarios publicar anuncios sobre
productos propios que quieran poner a la venta. Estos anuncios seran gestionados por
el cliente que verificara que los productos estan en perfecto estado para su venta y que
se adecuan a la descripcion introducida por el usuario de la pagina, evitando asi
posibles fraudes que puedan causarle algun tipo de reclamacién.

1.3.- Webs similares

En los ultimos afios, el comercio de productos de segunda mano a través de internet ha
generado un gran interés, tanto que, podemos encontrar una gran variedad de tiendas
electronicas dedicadas al comercio de este tipo de productos.

Una de las péginas pioneras en este tipo de comercio fue la plataforma segundamano
gue hace poco modificé su hombre de marca y ahora se llama vibbo. Debido al gran
éxito que tuvo, sirvié de motivacidén para la creacion de otras como milanuncios y una
gue esté realizando un gran proyecto de publicidad en la actualidad es wallapop.

La finalidad de estas tres tiendas, es la de proporcionar al usuario un lugar donde poder
realizar un anuncio de la venta de cualquier tipo de producto de forma gratuita. Esta
serd la principal diferencia con la tienda que se va a realizar mediante este proyecto,
debido a que esta, est desarrollada para un cliente en concreto que desea disponer de
una tienda para la venta de sus productos.

Para la publicacién de productos de los usuarios, el proceso sera que envien una
solicitud a través del sistema de atencion al cliente al administrador con los datos del
producto que quieren poner en venta y éste, sera el encargado de afadirlo al catalogo
de productos indicando los medios de contacto con el vendedor que él mismo
proporcionara al administrador.

1.4.- Estructura de la memoria.
Esta memoria de proyecto se encuentra estructurada de forma que, resume todos los
pasos realizados para alcanzar la meta final del proyecto.

Ademas de esta introduccion al proyecto, la memoria consta de los siguientes puntos:

Especificacidon de requisitos: Pequefa descripcidn de los requisitos necesarios para
la realizacion de la pagina web, tanto los requisitos requeridos por el cliente como los
tecnolégicos.

Analisis: En este punto se encuentran los diferentes casos de uso a los que se puede
enfrentar tanto el cliente al que va dirigido el proyecto como los usuarios finales del
sitio web.

Disefio: Detalles sobre el disefio. Descripcion de los pasos seguidos para la
construccion y adecuacion del sitio a la temética que este desarrolla. Eleccion del tema
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y los mdédulos necesarios, asi como la eliminacion de aquellos que no sean de utilidad
para el cliente.

Implementacion: Describe con detalle las diferentes tecnologias utilizadas en la
realizacién del proyecto, en concreto PrestaShop y MySQL, y la estructura de las
diferentes partes que lo forman.

Evaluacién y pruebas: Técnicas utilizadas para evaluar el proyecto asi como las
pruebas realizadas por el cliente con el fin de realizar un andlisis de los resultados
obtenidos.

Conclusiones: Resumen de las conclusiones obtenidas tras la realizacion del
proyecto, tanto del trabajo realizado en general como una valoracion del desarrollo.

Bibliografia: En este punto se recogen todas las referencias a libros y los enlaces a
paginas web consultadas para llevar a cabo la realizacién del proyecto.

Anexos: Detalles de las diferentes instalaciones realizadas tanto en pruebas como en
la realizacion final del sitio web. Detalles de la obtencién del dominio y del hosting
necesarios para hospedar la tienda en internet.
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2. Especificacion de requisitos

En este apartado se recopilan las condiciones y caracteristicas que debe cumplir el sitio
web para satisfacer las necesidades del cliente y usuario final de la tienda electrénica.
Este documento ERS! se realiza siguiendo las directrices y las estructuras dadas por el
estdndar IEEE 830-19852, que nos proporciona una estructura para describir de forma
clara y detallada el comportamiento del proyecto desde un punto de vista cercano al
cliente y al usuario final para facilitar su comprension.

2.1.- Introduccion.

2.1.1.- Propésito

Describir las funcionalidades de la tienda requeridas por el cliente y reunir los
requisitos y los requerimientos necesarios y de forma detallada para que el
desarrollador pueda llevar a cabo su implementacién.

2.1.2.- Ambito

Las especificaciones descritas en este documento van destinadas a la creacion de un
portal web que proporcione al cliente una alternativa al mantenimiento de una tienda
fisica para la compra-venta de productos de segunda mano.

El sitio web que se va a desarrollar va a tener dos partes claramente diferenciadas. La
parte principal realiza las funciones de una tienda virtual y sera utilizada por el cliente
del proyecto para la venta de sus propios productos de segunda mano.

La segunda parte trata de un tablon de anuncios en el que los usuarios de la pagina
podran mostrar los productos propios que desee poner a la venta. Los anuncios de los
usuarios seran revisados por el cliente con el fin de que lo que se ponga en venta
cumpla con los criterios minimos de calidad para su reutilizacion.

El nombre de la tienda es I1SellYou y la URLS3 de acceso es

El sitio dispondrd de un catalogo dividido en categorias dependiendo del tipo de
producto, por el que cualquier usuario, registrado o no, podra navegar y ver los
productos que hay en cada una de ellas. Sélo los usuarios registrados podran realizar
alguna compra.

La tienda dispone de un carrito de la compra en el que el usuario puede ir acumulando
los productos que desea comprar.

Al seleccionar un producto se mostrara una pagina de acceso a su compra en la que
aparecera una imagen del producto acompafiada de una descripcion detallada de sus
caracteristicas principales, su precio de venta y algunas fotos de detalles concretos del
producto para que el usuario pueda valorar su estado y sus caracteristicas antes de

1 Documento ERS: Documento de Especificacién de Requisitos Software.
2 |IEEE 830-1985: Standard IEEE recommended practice for software requirements specifications.
3 URL (Uniform Resource Locator): Localizador de recursos uniforme que identifica a un recurso online.
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afiadirlo al carrito para proceder a su compra. En esta pagina habra un enlace para
compartir el producto en Facebook.

Para facilitar la tarea de administracion de la tienda, el cliente dispone del panel de
administracion proporcionado por PrestaShop desde el que puede afadir, eliminar o
modificar categorias y productos.

2.1.3.- Definiciones y acronimos

Cliente: Usuario principal, propietario y administrador final de la tienda. Persona
fisica para la cual se esta realizado este proyecto. Gestiona la pagina y regula la
publicacion de los productos anunciados por los usuarios.

Usuario registrado: Cualquier persona que cree una cuenta en la pagina y quiera
comprar o vender algun producto.

Usuario invitado: Usuario no registrado. Al no disponer de una cuenta que lo
identifique, este usuario podrd navegar por el catadlogo de productos pero no podra
realizar la compra de productos.

Carrito de la compra: Hace referencia al apartado donde se almacenan aquellos
productos que estan seleccionados para una posterior compra. Al utilizar la misma
funcionalidad que los carros de la compra convencionales, recibe el mismo nombre.

Open Source: Traducido como codigo abierto. Aplicaciones que permiten la
visualizacion y modificacion del codigo de éstas por los usuarios que las utilizan.

IEEE: Acrénimo inglés de las palabras “Institute of Electrical and Electronics
Engineers”. Asociacion técnico-profesional mundial dedicada a la creacién de
estandares.

PHP: Acronimo inglés de las palabras “Hypertext Processor”. Lenguaje de
programacion de scripts y funciones que facilitan la creacién de paginas web, puede
usarse junto al cédigo HTML para la programacion de éstas.

MySQL.: Sistema de gestion de bases de datos relacional de software libre.

CMS: Acronimo inglés de las palabras “Content Management System”. Traducido al
espafol como Sistema de gestion de contenido. Programa informatico que ofrece la
posibilidad de crear una estructura de soporte para el desarrollo de contenidos,
principalmente paginas web.

PrestaShop: CMS de codigo abierto dedicado al desarrollo de tiendas de comercio
electronico. Facilita la creacion de éstas y proporciona un panel de administracion
desde el cual personalizarlas y manejarlas.

Back office de PrestaShop: Nombre utilizadopara describirel panel
de administracion de la tienda creada con PrestaShop.

Modulo: Complemento programado que afiade funcionalidad a la plataforma
PrestaShop, como el carrito de la compra o un buscador de productos.

13

'



Desarrollo de tienda electronica de compra-venta de articulos de segunda mano

Tienda electréonica: También llamada tienda virtual. Es una aplicacion informatica
que realiza servicios similares a los de una tienda fisica, como visitar el catalogo de
productos, realizar una compra, pagarlay recibir el pedido en el lugar solicitado.

UML: Acrénimo inglés de “Unified Modeling Language”. Lenguaje gréfico utilizado
para construir, documentar, visualizar y realizar la especificacion de un sistema
software.

Dominio: O nombre de dominio es el nombre que identifica un sitio web. Cada
dominio tiene que ser Unico en Internet. Un Unico servidor web puede servir multiples
paginas web de multiples dominios, pero un dominio s6lo puede apuntar a un servidor.

Web hosting: En espafiol alojamiento web. Servicio que provee a los usuarios de
Internet un sistema para poder almacenar informacion, imagenes, video, o cualquier
contenido para que sea accesible via web. Es el lugar que ocupa una pagina web, sitio
web, sistema, correo electronico, archivos etc. en Internet, o mas especificamente en
un servidor que esta conectado a Internet y por lo general hospeda varias aplicaciones o
paginas web.

2.1.4.- Vision general
La especificacion de requisitos describe el desarrollo de la aplicacién, las caracteristicas
que tiene, las restricciones, funciones, supuestos y dependencias.

A continuacién se realiza una descripcién general y otra mas detallada de los requisitos
especificos de la aplicacion web que se va a desarrollar mediante este proyecto.

2.2.- Descripcion general.

La web objeto de este proyecto sera una plataforma web de comercio electrénico
centrada exclusivamente en la venta de productos usados 0 seminuevos a precios
reducidos y asequibles. Los productos provienen en principio del cliente del proyecto
pero permitird que los usuarios registrados puedan poner a la venta sus propios
productos.

2.2.1.- Perspectiva del producto

La tienda electronica que se va a desarrollar se va a integrar en un CMS que va a
facilitar al usuario una gran cantidad de herramientas de gestion y personalizacion, en
concreto se va a utilizar el CMS PrestaShop. Este sistema de gestion es de codigo libre y
una vez instalado en el servidor web, podra ser accesible por cualquier persona que
disponga de un dispositivo con conexion a internet en el que ejecute un software cliente
como puede ser un navegador web.

Para la implementacion de la tienda se ha registrado el nombre de dominio isellyou.esy
se ha adquirido un hosting web gratuito que proporciona soporte completo para el
lenguaje PHP y para el sistema gestor de bases de datos MySQL, ambos necesarios en el
desarrollo de la pagina, PHP para desarrollar contenido web dindmico y MySQL para
crear y mantener la base de datos que va a contener toda la informacién que gestiona la
tienda electroénica.
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2.2.2.- Funciones del producto
Las funciones de las que dispone la tienda son:

Funciones de venta. El administrador de la pagina realizara las altas de los
productos en el apartado correspondiente del catalogo. Personalizara cada pagina de
producto introduciendo sus caracteristicas, su precio y la informacidén necesaria para
adquirirlo. Ademas creara un pequefio album de fotos con la finalidad de mostrar al
cliente el estado actual del producto.

Los usuarios que deseen poner en venta un producto, enviaran un mensaje al
administrador indicando todos los datos requeridos para su publicacion, nombre del
producto, descripcion, precio, método de pago preferible y fotos que documenten el
estado actual del producto. Con los datos remitidos el administrador realizara el alta
del producto en el catédlogo y se mostrara en el apartado de nuevos productos de la
pagina principal de la tienda.

Funciones busqueda. Estas funciones estan disponibles para todos los tipos de
usuarios de la pagina. Se podran visualizar los productos, su descripcién, su precio y
sus fotos. La pagina dispone de un bloque de busqueda en el que los usuarios podran
obtener diferentes listados en funcion de las caracteristicas deseadas.

Funciones de compra. Estas funciones solo las podran realizar los usuarios que
estén registrados, para ello deberan rellenar el formulario de compra del carrito y los
datos

Funciones de gestién. El administrador gestionara los pedidos de los usuarios y los
productos del catalogo pudiendo realizar bajas y modificaciones en productos y precios.
El administrador también gestionara la lista de usuarios, podra modificar i/o eliminar
las cuentas de usuarios que hagan un uso indebido de la pagina.

2.2.3.- Caracteristicas del usuario
La aplicacion va a disponer de tres tipos de perfil de usuario: perfil de administrador,
perfil de usuario registrado y perfil de usuario no registrado.

El administrador y duefio de la tienda dispondra de una cuenta de administrador desde
la cual podra acceder a todas las funciones del back office de PrestaShop. Creara el
catalogo de productos y sera el encargado de mantenerlo y gestionarlo. Las funciones
gue podra realizar son la creacion, modificacion y eliminacién de categorias al catalogo,
la creacion, modificacion y eliminacién de productos pertenecientes a ellas, ademas
podra afiadir a cada producto una descripcion, asignarle un precio de venta y
documentar su estado aportando una serie de fotografias de las diferentes vistas del
producto. El back office también le permitira realizar una gestién de los clientes y de
sus pedidos, asi como modificar sus pedidos y sus datos o eliminar la cuenta.

Ademas, sera el responsable de revisar las peticiones de publicacion de productos de los
usuarios registrados con el fin de verificar que se encuentran en buen estado para su
uso y poder ofrecerlos a los posibles compradores con total garantia deuso.

La cuenta de usuario registrado cuenta con un panel de autenticado mediante nombre
de usuario y contrasefia que dara acceso a la seccién de Mi cuenta. En esta seccion el
usuario podra gestionar sus datos personales y sus pedidos. La cuenta de usuario
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permite acceder a la visualizacion del catdlogo, excepto aquellas a las que el
administrador desee mantener restringido el acceso. Un usuario registrado puede
acceder a la informacién detallada de los productos, afiadirlos al carrito de la compray
si finalmente lo decide realizar la orden de compra del producto.

Un usuario que accede a la tienda pero no crea una cuenta de usuario tiene un perfil no
registrado, podréa navegar por la tienda, buscar productos y ver sus detalles, sus precios
y sus imagenes. Este perfil permite al usuario afiadir productos al carrito pero no podra
hacer efectiva la orden de compra, ya que para ello se requiere conocer los datos
personales del cliente.

2.2.4.- Restricciones generales

Las restricciones generales nos van a venir dadas por el CMS PrestaShop ya que el
proyecto se va a integrar en él. Asi pues, los lenguajes que PrestaShop nos permite
utilizar son HTML, XML, AJAX, PHP, SQL y JavaScript.

El hosting elegido para la pagina permite la instalacion y gestién de un servidor web
Apache y un servidor MySQL para la base de datos. Al ser un plan de hosting gratuito
se limita la capacidad de almacenamiento total del servidor a 2 GB, el ancho de banda
para la subida de archivos en 100 GB y el numero de clientes conectados
simultaneamente para el correcto funcionamiento de la pagina.

El control de acceso de usuarios mediante login y password proporciona seguridad a la
pagina y permite restringir y controlar el acceso a la informacion. Existen diferentes
tipos de login que tienen asignados diferentes tipos de privilegios y restricciones para
realizar funciones concretas.

Se deben especificar politicas de seguridad en el servidor para evitar intrusiones y
configurarlo de manera optimizada y realizar copias de seguridad peridédicamente tanto
de las paginas y configuraciones del servidor como de la base de datos para evitar la
pérdida de informacién en caso de errores criticos.

2.2.5.- Supuestos y dependencias

Al ser una aplicacion web hospedada en un hosting externo, es accesible desde
cualquier dispositivo con un sistema operativo actual que disponga de conexion a
Internet.

La correcta visualizacion de la pagina dependera del tipo de navegador utilizado para el
acceso del cliente, ya que los navegadores muestran el cédigo HTML de forma
diferente. La interfaz gréafica se adaptara al tipo de dispositivo, sobre mesa, mévil o
tableta, garantizando su correcta visualizacion.

2.3.- Requisitos especificos

A continuacion se describen los requisitos relacionados con el interfaz de usuario, los
contenidos y las funcionalidades que deben ser satisfechos por el sitio web para
proporcionar los servicios que se requieren.
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2.3.1.- Requisitos funcionales

Dependiendo del tipo de cuenta mediante la que se acceda se permite realizar
diferentes tipos de funciones. A continuacidn se detallan las funcionalidades permitidas
a cada tipo de cuenta.

Administrador

Funcién Anadir categoria a catalogo.

Propésito Ampliar el catalogo afiadiendo un nuevo tipo de productos

Entrada Se introduciran los datos de la nueva categoria en un formulario, entre
otros titulo, categoria padre, descripcion e imagen. Envio del formulario
mediante la opcidn de guardar.

Proceso Se genera una tupla con la informacion del formulario y se realiza la
insercidn en la base de datos.

Respuesta | Registro de la nueva categoria en la base de datos.

Funcion Eliminar categoria del catalogo.

Propésito Borra un tipo de productos de la base de datos

Entrada Pulsar el botdn de eliminar categoria

Proceso Genera una instruccion de borrado en la base de datos.

Respuesta | Eliminacion de la categoria de la base de datos.

Funcién Modificar categoria del catalogo.

Propésito Modificar algun dato de la categoria

Entrada Abrira el formulario de la categoria seleccionada en el que se podran
editar dichos campos.

Proceso Se genera una tupla con la informacion del formulario y se realiza la
insercidn en la base de datos.

Respuesta | Registro de las modificaciones de la categoria seleccionada en la base de
datos.

Funcion Anadir producto a catalogo.

Proposito Ampliar el catalogo afiadiendo un nuevo producto

Entrada Se introduciran los datos del nuevo producto en un formulario, entre
otros nombre, categoria, precio, descripcion e imagen. Envio del
formulario mediante la opcién de guardar.

Proceso Se genera una tupla con la informacion del formulario y se realiza la
insercidn en la base de datos.

Respuesta | Registro del nuevo producto en la base de datos.

Funcion Eliminar producto del catalogo.

Propésito Borra un producto de la base de datos

Entrada Pulsar el boton de eliminar producto

Proceso Genera una instruccion de borrado en la base de datos.

Respuesta | Eliminacién del producto de la base de datos.
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Funcién Modificar producto del catalogo.

Propésito Modificar algun dato del producto

Entrada Abrird el formulario del producto seleccionado en el que se podran
editar dichos campos.

Proceso Se genera una tupla con la informacion del formulario y se realiza la
insercidn en la base de datos.

Respuesta | Registro de las modificaciones del producto seleccionada en la base de
datos.

Funcion Consultar pedidos

Propésito Ver todos los pedidos realizados por los usuarios registrados

Entrada Ir a seccidn de pedidos

Proceso Consulta a la base de datos de pedidos

Respuesta | Listado de los pedidos realizados por los usuarios registrados

Funcién Eliminar pedidos

Propésito Eliminar un pedidos realizado por un usuario registrado

Entrada Seleccionar el pedido de la lista de pedidos y seleccionar la opciéon de
eliminar.

Proceso Genera una instruccion de borrado en la base de datos de pedidos

Respuesta | Borrado del pedido de la base de datos

Funcion Gestionar pedidos

Propésito Gestionar los pedidos realizados por los usuarios registrados

Entrada Seleccionar el pedido de la lista de pedidos y seleccionar la opcion de
Cambiar el estado del pedido.

Proceso Se realiza una instruccidén update sobre el campo estado del pedido en la
base de datos.

Respuesta | Modificacion en la base de datos.

Funcion Consultar lista de usuarios

Propésito Ver todos los usuarios que se han registrado en el sitio.

Entrada Ir a seccidn de clientes

Proceso Consulta a la base de datos de clientes

Respuesta | Listado de los clientes registrados.

Funcion Consultar datos de usuario

Proposito Ver toda la informacion personal introducida por el usuario en el
proceso de registro o en actualizaciones posteriores.

Entrada Ir a seccidn de clientes seleccionar el cliente y abrir la cuenta cliente

Proceso Consulta a la base de datos de clientes con el id del cliente seleccionado.

Respuesta | Abre la péagina principal del cliente en la que se muestra toda la

informacion que el usuario ha introducido en ella.
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Usuario registrado

Funcién Consultar categoria

Propésito Visualizar todos los productos que pertenecen a una misma categoria

Entrada Seleccion de la categoria que se desea consultar en la barra superior del
sitio

Proceso Acceso de lectura a la base de datos del catalogo

Respuesta | Muestra en la pagina de la categoria todos los productos que pertenecen
aella.

Funcion Consultar productos

Propésito Visualizar los detalles de un producto.

Entrada Seleccién del producto que se desea consultar mediante el boton Ver

Proceso Acceso de lectura a la base de datos del producto

Respuesta | Muestra en la pagina del producto y todos los detalles de éste.

Funcién Buscar productos

Propésito Buscar un producto concreto en el catalogo.

Entrada Introduccion del nombre del producto que se desea buscar en el campo
bdsqueda de la parte superior del sitio.

Proceso Consulta a la base de datos con el nombre del producto introducido

Respuesta | Si no se encuentra el producto se muestra un mensaje indicandolo al
usuario, si se encuentra algun producto con ese nombre lo muestra al
usuario en una lista.

Funcion Anadir producto al carrito

Propésito Guardar la informacion del producto en el carrito

Entrada Seleccion de la opcién “afadir al carrito”

Proceso Se envia la informacién del producto al médulo carrito

Respuesta | El modulo carrito recibe la informacion

Funcién Eliminar producto al carrito

Propésito Quitar del carrito un producto previamente afiadido

Entrada Seleccion del producto en la lista del carrito seleccionar la opcion de
eliminar

Proceso Eliminacion del producto del moédulo carrito

Respuesta | El producto ya no se muestra en la lista

Funcion Realizar pedido

Propésito Comprar los productos afiadidos en el carrito

Entrada Seleccionar la opcion continuar con la compra y rellenar los datos de
pago y envio en el formulario que muestra la aplicacion

Proceso Se comprueban los datos de formulario para evitar fallos y si son todos
correctos se genera la orden de compra con los datos de los productos y
se realiza su insercién en la base de datos de pedidos. Si algun dato no es
correcto se genera el correspondiente mensaje de error para que el
usuario corrija la informacidn introducida.

Respuesta | Introduccion del pedido en la base de datos del pedido
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Funcién Anadir informacioén personal

Propésito Recibir la informacién personal del cliente necesaria para la realizacion
de las gestiones de compray envio de pedidos.

Entrada El usuario rellena la informacién que se le solicita mediante un
formulario

Proceso Se comprueba la sintaxis de los campos introducidos por el cliente, si
alguno no cumple con los requisitos del campo se muestra un mensaje
de error al usuario para que lo modifique, si todos los datos son
correctos se genera una insercion en la base de datos de clientes.

Respuesta | Almacenamiento en la base de datos de los datos del formulario

Funcion Modificar informacion personal

Propésito Editar campos del registro del cliente en la base de datos.

Entrada El usuario accede a su cuenta cliente y selecciona la opcion que desee
modificar. El usuario rellena la informacion que se le solicita mediante
un formulario.

Proceso Se comprueba la sintaxis de los campos introducidos por el cliente, si
alguno no cumple con los requisitos del campo se muestra un mensaje
de error al usuario para que lo modifique, si todos los datos son
correctos se genera una insercion en la base de datos de clientes.

Respuesta | Actualizacion en la base de datos de los datos del formulario

Funcion Eliminar informacion personal

Propésito Eliminar campos del registro del cliente en la base de datos.

Entrada El usuario accede a su cuenta cliente y selecciona la opcion que desee
eliminar.

Proceso Se genera una instruccion de borrado que se envia al gestor de la base de
datos

Respuesta | Eliminacién en la base de datos de la informacion del cliente

Usuario no registrado

Funcion Consultar categoria

Propésito Visualizar todos los productos que pertenecen a una misma categoria

Entrada Seleccion de la categoria que se desea consultar en la barra superior del
sitio

Proceso Acceso de lectura a la base de datos del catalogo

Respuesta | Muestra en la pagina de la categoria todos los productos que pertenecen
aella.

Funcién Consultar productos

Propésito Visualizar los detalles de un producto.

Entrada Seleccién del producto que se desea consultar mediante el boton Ver

Proceso Acceso de lectura a la base de datos del producto

Respuesta | Muestra en la pagina del producto y todos los detalles de éste.
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Funcién Buscar productos

Propésito Buscar un producto concreto en el catalogo.

Entrada Introduccion del nombre del producto que se desea buscar en el campo
bUsqueda de la parte superior del sitio.

Proceso Consulta a la base de datos con el nombre del producto introducido

Respuesta | Si no se encuentra el producto se muestra un mensaje indicandolo al
usuario, si se encuentra algun producto con ese nombre lo muestra al
usuario en una lista.

Funcion Anadir producto al carrito

Propdésito Guardar la informacion del producto en el carrito

Entrada Seleccion de la opcién “afadir al carrito”

Proceso Se envia la informacién del producto al médulo carrito

Respuesta | EI mbdulo carrito recibe la informacion

Funcién Eliminar producto al carrito

Propésito Quitar del carrito un producto previamente afiadido

Entrada Seleccion del producto en la lista del carrito seleccionar la opcién de
eliminar

Proceso Eliminacién del producto del médulo carrito

Respuesta | El producto ya no se muestra en la lista

2.3.2.- Requisitos de interfaz de usuario

La pagina principal del sitio mostrard en la parte superior un mend horizontal
mediante el que puede acceder cualquier parte del catalogo. En la parte central el
usuario podra ver los ultimos productos puestos a la venta y los mas destacados y al
poner el raton encima de cada producto podré agregar el producto al carrito o ir a la
pagina del producto. Al pie de pagina se muestra un bloque con enlaces de acceso
diversa informacion.

En la parte superior derecha hay un enlace para realizar el login del usuario que abre la
pagina de autenticacion en la que podra introducir sus credenciales de acceso en el
bloque ¢Ya registrado?. Si el usuario aun no tiene ninguna cuenta creada podra
introducir su direccion de correo e iniciar el proceso de registro.

Una vez el usuario inicie sesion cambiara el enlace superior de login por el del logout
con el que se podra cerrar la sesion y un enlace a la cuenta del usuario donde se podra
editar la informacion introducida en el registro o ampliarla. También podra hacer un
seguimiento de los pedidos realizados.

En esta zona también estaran situados los apartados de busqueda mediante el cual el
usuario podra buscar productos que contengan el texto que se introduce.

El carrito de la compra se situara al lado del campo de busqueda y mostrara el nimero
total de productos que se han afiadido y que todavia no se han comprado.
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2.3.3.- Atributos
Seguridad

Teniendo en cuenta que el sistema funcionara en el &mbito de la red, donde existen
grandes posibilidades de ataques e intrusiones, todas las medidas oportunas para
garantizar la seguridad y la proteccion de los datos de la tienda y de los usuarios que se
registren en ella.

El primer requisito que hay que cumplir es eliminar el directorio de instalacion después
de instalar PrestaShop y ademés en la instalacion el nombre de usuario del
administrador se genera de forma aleatoria de forma que solo lo conoce la persona que
ha realizado la instalacion y esta en posesion de las credenciales de acceso como
administrador.
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3. Analisis

3.1.- Introduccion

Para abordar esta fase del proyecto, se va a utilizar la metodologia UML con la que se
puede representar el modelo de la aplicacion. En este modelo se va a mostrar las
interacciones que realizan los actores con los objetos y las relaciones que existen entre
ellos.

Mediante el lenguaje UML se van a representar los diagramas de clases, los casos de
uso y los diagramas de secuencias de los diferentes escenarios con los que se puede
encontrar el usuario al utilizar nuestro producto.

3.2.- Casos de uso

Los casos de uso son las secuencias de interacciones que tienen lugar entre un sistemay
sus actores. Los actores de un sistemas son aquellas personas que van a interactuar con
sus funcionalidades iniciando algun evento que recibe una respuesta por su parte.

Los diagramas de casos de uso nos van a ayudar a representar de forma gréfica la
comunicacién y el comportamiento del sistema, mostrando en cada caso de uso
diferentes escenarios con los que se pueden encontrar los actores. De esta manera se
ilustran los requerimientos del sistema para reaccionar a eventos producidos por los
usuarios.

3.2.1.- Diagrama de contexto
El diagrama de contexto es la visibn mas general del sistema en la que se va a
identificar a todos los actores que van a interactuar con el sistema.

Como podemos ver en la ilustracion 1, se van a tener 3 tipos diferentes de actores, el
administrador y dos tipos de usuarios, los que creen una cuenta de usuario y los que no.

‘

1SellYou

| — --="" Usuario registrado

""""""" g - O

Yy
L)

Administrador

Usuario no registrado

llustracion 1.- Diagrama de contexto
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3.2.2.- Modelado por actores
A continuacion se muestran los diagramas de casos de uso de los tres actores que van a
interactuar con el sistema.

Casos de uso del administrador

La ilustracion 2 muestra los casos de uso del administrador que gestiona el catalogo y
puede afadir, eliminar y modificar categorias y productos. También gestiona a los
usuarios pudiendo modificar o eliminar las cuentas y realizar una lista de usuarios.
Debe gestionar los pedidos y modificar su estado para que el usuario pueda hacer un
seguimiento hasta que le sea entregado.

Editar categoria
( Eliminar categoria

Anadir producto

4 Editar producto

B e
_ Eliminar producto

Afadir categoria

Gestmn clientes Eliminar clientes
Admlmstrador
T
Gestién pedidos Editar estado @
k\‘__‘_ P P

Listar pedidos

llustracion 2.- Modelado administrador

Casos de uso de usuarios

Tenemos dos tipos de usuarios, los registrados y los no registrados, y a cada uno de
ellos se les ha asignado diferentes permisos que les dan acceso para realizar funciones.
Los no registrados tienen acceso a visitar el catalogo, ver todos los productos que posee
una categoria y navegar entre las diferentes categorias. Puede acceder a las paginas de
descripcion de los productos y afiadirlos al carrito, pero no puede proceder a finalizar la
compra debido a que el proceso requiere el registro del usuario en el sistema, debido a
que, para poder hacer el pago del producto y recibirlo en el domicilio el sistema debe
conocer los datos de pago y direccion de envio para realizar el pedido de la compra.
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En la ilustracion 3 se indica una relacion entre los dos tipos de usuario, esta relacién
indica al desarrollador que un usuario registrado puede realizar todas las acciones que
realiza un usuario que no lo esta, ademas de las acciones a las que solo estos tienen

acceso.

Listar productos

Ver catalogo Listar categorias

/ Buscar productos

Usuario no registrado \

|

/
|

Aniadir al carrito Editar carrito

Realizar pedido

i .____é___} Editar datos personales
Usuario registrado “\_‘_‘_3
Historial de pedidos

Solicitar venta producto

llustracion 3.- Modelado usuarios

3.3.- Diagrama de clases

El diagrama de clases, mostrado en la ilustracion 4, es la representacion gréfica de la
estructura estatica del sistema. Nos muestra las la estructura que tiene nuestra base de
datos mediante un gréfico en el que se describen todos los objetos que la forman, sus
atributos, sus propiedades y las relaciones de interaccion que existen entre ellos.

1SellYou

: \
0.*

Catalogo

Usuario :] Usiikrio no registrado
1
Administrador Usuario registrado

0.7 /’;QCW
Categoria 1

0.*

tiene

Pedido

1

Producto

0.% 1 |Carrito

llustracion 4.- Diagrama de clases
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3.4.- Diagramas de secuencia
Escenarios de administrador

En el diagrama de estados de la ilustracion 5, se muestran las clases y las acciones que
se dan lugar en nuestro sistema cuando el administrador realiza alguna tarea de afadir,
eliminar, modificar o buscar sobre la base de datos tanto de productos como de
categorias, usuarios y pedidos. En cada caso varia la ultima linea de tiempo con la
correspondiente al objeto final que desee el administrador.

interaction Acciones admin )

Usuario registrado Tienda Producto
1 Alait :L:i 2 : insert(dato) s
|_|1 3 : sms verificacion
4 : Elimi ; i
Iminar :Li 5 : delete(dato) o
|_|1 6 : sms verificacion
7 : Modificar =L:i 8 : update(dato) .
|_|1 9 : sms verificacion
10 : Buscar i
'U 11 : select{data) 2
|_|1 12 : lista resultados J

llustracion 5.- Diagrama de secuencias sobre accesos a base de datos

Escenarios de usuarios

Los usuarios no registrados también podran realizar la opcion de busqueda de
elementos en el catalogo que se muestra en el diagrama del administrador.

Ademas, pueden realizar la funcion de registro que se muestra en el siguiente diagrama
de secuencia, ilustracion 6.

Esta seria la secuencia de acciones que se produce cuando un usuario que no esta
registrado en nuestro sistema desea registrarse e iniciar sesién con su cuenta.
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interaction Sesién J

Usuario no registrado Formulario

1 : Registrar

Usuarios

Usuario registrado

:, 2 : Introducir(datos),

U

'
e

"U 3 : Buscar(usuario)

-

L

e/ - 4
4 : Usuario no existe

5 : Insert(datos)

J

wl

7 : Inicio sesion

> 8:

o —
|_| 6 : sms venficacion
,

Comprq:mbar(datos}

b

k

9 - sesién iniciada
............................. 110Error|n|-:|o :

Ilustracién 6.- Diagrama de secuencias registro usuario

Escenarios de pedidos

Por ultimo, en la ilustracion 7 se muestra la secuencia de acciones que se ejecutan en el
sistema cuando un usuario registrado desea realizar un pedido, modificarlo, o listar su
historial de pedidos que ha realizado desde que se registro.

interaction Acciones pedidos )

8 : Listar pedidos

. Usuario registrado Producto | Carrito Pedido
| 1 Buscar » | 2: insen[dato).
Ll 'LI 3 - insert(dato) >
U= 4 : sms verificacion I i
il Madmt:par =|_:i 6 : Actualizar >
I_:J= T : sms verificacion

A

9 : lista pedidos
{10 : Modificar estado

A

i 11: sms verificacion

llustracion 7.- Diagrama de secuencias sobre pedidos
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4. Diseno

4.1.- Introduccion
En este apartado se realiza una descripcion del proyecto con un mayor nivel de detalle
a partir de los modelos obtenidos en el punto anterior de analisis.

Para realizar esta descripcion lo principal es establecer el tipo de arquitectura que se va
a implementar, en este caso, la arquitectura viene dada por el CMS PrestaShop, cuya
arquitectura estd dividida en tres capas que agrupan Yy proporcionan cierta
independencia a los principales componentes de la aplicacion.

El modelo de esta arquitectura es el denominado sistema MVC (Modelo Vista
Controlador) que se describe con detalle a continuacion.

4.2.- Arquitectura
Sistema MVC, Modelo Vista Controlador

Este sistema es un patrén de arquitectura de software que separa por una parte la
interfaz de usuario y la gestién de eventos y comunicaciones, y por otra parte la logica
de negocio y los datos de una aplicacion.

Consta de tres componentes distintos para representar la informacion y la interaccién
del usuario. Estos elementos son el modelo, la vista y el controlador. Las relaciones
entre ellos se pueden ver en la ilustracion 8.

Esta arquitectura se basa en la separacion de conceptos y en la reutilizacion de cédigo
para facilitar el desarrollo y el mantenimiento de las aplicaciones.

Contralador
R >

N I -
WVista { ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ IMadela

et
-

llustracion 8.- Diagrama de relacién entre componentes del MVC

Arqguitectura MVC en PrestaShop:

Capa Objeto/Datos: (Modelo) Esta capa controla el acceso a la base de datos mediante
los archivos de las diferentes clases que forman la aplicacién.

Capa Control de datos: (Controlador) Esta capa separa los archivos propios del usuario
del resto de la aplicacion y se gestiona mediante diferentes archivos en la carpeta raiz.

Capa de Disefio: (Vista) Todos los archivos que estan implicados en el disefio grafico
visual del proyecto, modulos, interfaces gréaficas del usuario... Esta capa esta definida
en la carpeta del sistema /themes.
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obfia/ b Cotrt e Dt T
El acceso a la base de datos Contenido proporcionado por Todos los archivos de tema
es controlado mediante los usuarios es controlado por se encuentran en la carpeta
archivos en la carpeta archivos en la carpeta raiz "themes".

'classes”

llustracién 9.- Sistema MVC aplicado a PrestaShop

Este modelo de arquitectura permite una mejor legibilidad y una edicion mas veloz e
intuitiva, ya que no utiliza un marco PHP. A su vez, logra un mayor rendimiento, ya que
el software sélo se compone de sus propias lineas de codigo sin necesidad de utilizar un
monton de bibliotecas genéricas suplementarias.

Una arquitectura de 3 capas tiene muchas ventajas:

- Facilidad de lectura del cédigo.

- Mayor rapidez para agregar y editar c6digos.

- La separacion de la parte grafica y la parte de codigo permite a los disefiadores
graficos e integradores de HTML trabajar de forma independiente sobre la capa
de disefio (carpeta /themes) sin necesidad de entender el codigo PHP.

- Permite a los desarrolladores afiadir médulos y datos adicionales que pueden
ser utilizados por los integradores de HTML. Reutilizacién de codigo y facilidad
para desarrollar.

- Escalabilidad

4.2.1.- Capa Objeto/Datos
En este sistema de arquitectura Web, a esta capa se la denomina Modelo.

El modelo contiene los archivos necesarios para controlar todos los elementos de datos
que se van a manejar en nuestro sistema y su representacién de una forma especifica.
Esta capa asegura la integridad de los datos y permite derivar nuevos datos a partir de
datos existentes. Los datos operan con las reglas de negocio asociadas e incluyen el
andlisis sintactico y el procesamiento de los datos tanto de entrada como de salida.

Las funciones que se realizan en el modelo son:

- Se encarga de acceder a la base de datos.

- Define la funcionalidad del sistema mediante reglas de negocio.

- Registra las vistas y los controladores. En un modelo activo, en el que se deben
registrar algunos cambios en los datos producidos por los agentes externos al sistema,
se encarga de notificar los cambios a las vistas.

Esquemas entidad-relacion del la base de datos

A continuacion se van a mostrar varios esquemas entidad-relacién de la base de datos
de PrestaShop.
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La ilustracion 10 presenta el esquema E-R que relaciona la clase lang (clase que
almacena todo lo referente al lenguaje predeterminado en prestashop) con el conjunto
de clases que hacen referencia a los productos y los descuentos.

T~ — 1

Prodacts

I

I I |

HH ¥ id_lang INT(L0) A
.|+ name vaRmHARG2) === ! id_stwibute INT(LD) ! id_preduct_pack INTIA0)
| active TINVINTZ) 1 id_stribute_group INTLL0) 1 id_product_atritute INT(10) 1 id_product_jtem INTLLD)
& #H - ie5_code CHARLZ) ] 1t id_lang INT{10) ¥ 5 quantity N 10
| 4| © 1anguage code CHARLS) # name VARCHAR 128} Y >
| o dae_forma_line CHAR(3Z) “ public_name VARCHAR(S4) 4H—|}l I
i 1 dae_oma_tull CHAR3) H — —  — — — — — | p—— 1 W I
| o B TINYINT f r : -
- > | ! id_attribute_impact INTL10) B ¢ id_product_atritute INT|10) —
1 : . || @ eratuc MY & id_preduct INT(10) _!
T ! e gop gy ||| S s INY  referance VARCHAR 32) —
3 i _cdor_group TINYINTLL) 1 & veight RCAT |l > suppber_reterance viercHAR(32)
= || price DEQMAL 17,2 > location VARCHIR(EH)
e o) . | |l esnt3 varcHR 1)
1 i tang INTIA0 i discount_type INTLLO) | | e
Jana 0 P i _ang INTLLD) T AL T T T T T T T T T T vhosse prenzamugog =
> deseription TEXT I 1 I MAL20.E) B
. » name VARCHARIES) : | || & price DECIMAL| 20,6
> 1 id_stwibuse INT(L0) I = || » ecotax DEQMAL(174)
1 id_lang INT(10} = e & quantity INTL10)
- @ id_attribute_group INT{10) o FLCAT
> & \w‘
. nam= VARCHARL28) || o varcher ) I o
! id_discount INTL10) > i > % unit_price_impact DBCIMAL17.2) |
@ id_dimcount_type INT(10) i | || > derate on TIRNTL2)
! i_giszount_type INT(10) -
> behavior_nor_sshausted TINVINT(3) & |I  minimal_quantity INT(10)
- = L
4 id_customer INT] 10) r |
! id_product_downioad INT{10) Prp—— I
? 6 graup INTULO} & id_product INT(L0) | [
@id_cur INTILO) % active TINVINT(1} |
Furrency i © dispizy_tienams VARCHAR(ZES) S I
# name VARCHARAZ) 1 i _caegory INTILL)  physicaly flename VERCHAR 255) : S
+ reus DEAMALILT.Z) 1 i _iscount INT(LL) » dae_depost DATETIME Bi— tl“— ' f"—m‘"“’-“? ! id_compare INTL10)
¥ quanny INTLLD) » ) d=s_supirmion DATETIME ] ! @ eegery INTLL0) @ id_cistomer INTL1)
3 ouantity per user INTE 100 o B, " A 1 > al

Ilustracion 10.- Esquema E-R lenguaje, productos, descuentos

Otra de las partes importantes de la base de datos, es la parte donde se gestionan los
modulos cuyo esquema E-R se muestra en la ilustracion 11. Los moédulos estan
relacionados con los productos mediante la clase médule_group que tiene relacién con
la tabla product en la que se almacena toda la informacion referente a un producto.

Modulos

©id_hook INT(10)

2 rame VARCHAR(64)
> title VARCHAR(64)

o desqiption TEXT

~ pasition TINYIMT{1)
o live_edit TINYINT(1)

¥ id_module INT({10)

¥ id_hook INT[10)

- pasition TINYINT(2)
>

©id_module INT{10)

+ mame VARCHAR(64)

+ adive TINYINT(1)
»>

©id_hook_rrodule_sxceptions INT(10)

“@id_rrodule INT(10)
@ id_hook INT(10)
- file_narre VARCHAR( 255)

llustracion 11.-
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¥ id_rrodule INT(10)
¥ id_group INT(11)

¥ id_module INT(10)
¥ id_currency INT(11)

¥ id_module INT(10)
¥ id_country INT(10)

Esquema E-R mddulos



! id_employes INT|10)
@ id_pectile INT|10)

@ id_lang INTL10)

& lastname VARCHAR]32)
» trstname WARCHAR|32)
> amail VARCHAR, 128)

& passwg W ARCHAR,32)

! id_prctiie INT|10)

1 id_pratile INT(10
1 id_tab INT{10)
& view INTL 1Y)

 lz=t_pazswd_gen TIMESTAMP

 stas dae from DATE
» stas_dae_vo DATE

> bo_color VARCHAR|32)
- b theme VARCHAR, 32)
> by wimode ENUM,. )

& add INT] 11)
 edit INT 11)
 delete INT|11)

4 bio_show_soresncast TIMYINT 1)

5 active TINVINT(L)

1 id_tab INT|10)

1 id_lang INT(10)

> name VARCHAR(32)
»

>

! id_tab INT{10)

@ id_parent INTI11)
 ciass_name VARCHAR, 64)
& module VARCHAR(E4)

3 pesition INT{10)

1 id_lang INT|10)

1 id_prtiie INT|10)

 name VARCHAR{128)
»

1 id_quick _access INT|10)
5 newy_vindow TINYINT(L)
& ink VARCHAR}128)

»

1 id_guick_acress INT|10)
1 id_lang INT|10)
 name VARCHAR{32)

llustracion 12.- Esquema E-R backoffice

En la ilustracion 12 se muestran las clases y las relaciones existentes entre ellas de la
parte del backoffice. En concreto y por poner un ejemplo, existe una relacion entre la
tabla de empleado y la tabla de order_detail que forma parte del conjunto de tablas que
referencian a los pedidos. EI E-R de la parte de pedidos se muestra en la ilustracion 13.

T

L
!
¢
!
i

¥ d_ender_detal 10T 10)
| |#eeter mtamy
& # praductyd (i)

J % praduct_aribute_jd TT(ia)
-I & praduct_name vaACHR 2]
| [ et auerary zeriuay

b =  pratluct_guartity_in_atack 2uT{10)
* praduct_guendly_rzlind=d TTL

t _ertter_retum 1rmiL)
1 e_order_sderal animi 1)
1 d_musameaien 1T(0)

% toal_products_smoEcmAlL )

-I =% praduct_guandity_retum 10T 10)

& prestues_ueity_rmigeted I0T-..
T et
M s et cemwaln2)

b — | et et Lz )

[

% grounr

f  produet_uanticy.
|  pratiet_sants wasErARlLY)
| % pralluct_upe WARCHARLIZ]

| L — — | estwtasghmoar
% Lxx_name VARACHAA()

wl |

# l_rder T L)

e

% te_names WAACHAR(A]
o et DECMALRY)
¥ amaunt DECIMAL 20 8]

. . =

T
|
| .
—_ — B e e ]
T T |t e s e

[
1 % Lae_pal= CECTMA{10,7]
|
|

¥ d_arer_dmzurt WTLY) _

@ e T ) P et abp i)

# W_dacount 310 1 e_ortier_deead snam 1)
| # namz vaRmAAm) oy Pl guannty TT(13)

& wokes CECHAL17.3)

¥ sz me_theead TT(LL)
# kg T

# d_rtact 3T

& d_mialamer WT(LO)

& d_arder v 1)

¥ uet 3T (1) L

|4 @ zaazran s
* amal mazaRlz
[ EPrmpe—

# da=_uped DATETVE

¥ d_midama_meaoge WT(0) I
# d_maame_tread DTl

oy ]!

llustracion 13.- Esquema E-R pedidos
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4.2.2.- Capa Control de datos

Esta capa es la equivalente al nivel de Negocio en una arquitectura tipica en tres
niveles. En esta arquitectura se la denomina Controlador, debido a que es la capa que
se encarga de controlar todas las funcionalidades que puede realizar la aplicacion.

Se encarga de responder a los eventos que tienen lugar cuando los usuarios realizan
alguna accion sobre la interfaz invocando a las funciones que se encargan de realizar los
cambios en la capa modelo, y si es necesario mostrar el resultado de las acciones al
usuario tambien realiza cambios en la vista.

El controlador recibe los eventos generados cuando un usuario realiza una accién y los
traduce en peticiones al modelo o a las vistas dependiendo del tipo de accién que se
desea. Cuando el modelo recibe la peticion del controlador puede llamar a la vista para
realizar una actualizacion si la accion lo requiere y si para cumplir con esta
actualizacién la vista requiere de algin dato del que no dispone puede solicitarlo al
modelo.

En PrestaShop cada clase de la base de datos tiene asociado un archivo
clasecontrolador.php en el que se definen todos los métodos de las funciones que se
pueden realizar sobre la ella. A modo de ejemplo, se va a mostrar la parte del codigo del
controlador del carrito que se encarga de eliminar un producto de la lista del carrito en
lailustracion 14.

protected function procesabelecefrodustinCare

$customizaticn_product = ._DB_PREFIX_.

. [int) fchia-seuscomization_id) ;

if (oountifcustomization product))

fproduct = new Product|(int)$chis->id_produet):

't o=» array({sprintf (ITools::displayError(’ £ « !'Tools::getValue ']}, Fproduct->minimal quantityl).

t, $this-»id product_sttribute, $this->customization id, $this->id address_delivery))

Ilustraciéon 14- Extracto controlador del carrito

protected function processChangeProductAddressDelivery()

14
if (!Configuration::get ('P5_ALLOW MULTISHIPPING'))

return;
$old_id address delivery = (int)Tools::getValue('ol
$new_id address delivery = [int)Tools::getValue|'ne

if (lcount(Carrier::getAwvailableCarrierlist (new Product ($this->id product), null, $new_id_address_delivery)))
$this->ajaxDie (Tools::jsonEncode (array|(

ors' =» true,

=> Tools::displayError ("It is not possible to deliver this product to the selected address.', false),

£this->context->cart->3etProductAddresaDelivery |
$this->id_product,
§this->»id product_attribute,
$old id address delivery,
Snew_id_address delivery);

llustracion 15- Extracto controlador del carrito para cambio de direccion.
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Otro de los métodos del controlador del carrito es el mostrado en la ilustracion 15 en el
que se pueden ver las acciones que se ejecutan cuando se realiza el cambio de la
direccién de recepcion del pedido.

Para ilustrar como se comunican la capa controlador y la capa de disefio, en la
ilustracion 16 se va a mostrar el método setMedia() de la clase productcontroler. En
este método se especifica que archivos .css y .js van asociados al controlador del
producto.

public function setMedial()

parent: :setMedial();
if (count(s%this-»errors))
return;

if (!Sthis->useMobileTheme ()} )

Sthis—baddCSS(_THEHE_CSS_DIR_.'?::i:::.:ii']:
$this->addCSS (_THEME CS5S_DIR_.
fthis->addJgueryPlugin (array (' fancyl
Sthis->raddJd5(array(
_THEME_J5 DIR .'t
_THEME J5_DIR .'produ
[

r scrollTo', 2erialscroll’, bXx=lider’)) -

else

$this->addJdgueryPlugin (array ('scrollTo', "serialScroll')):
Sthis->addJS (array |
_THEME J5 DIR .'tools.js', ff retro compat themes 1.5
_THEME _MOBILE_JS DIR .’ C
_THEME MOBILE JS_DIR .'Jg

if (Configuration::get('F5_ DI
Sthis->addJdgueryPlugin('jgz

Ilustracién 16- Extracto controlador del producto.

4.2.3.- Capa Disefio
En dltimo lugar la capa de disefio estd formada por todas las interfaces de usuario que
se pueden dar en nuestro sistema. Es la interfaz grafica de nuestro sistema.

Esta capa presenta de forma grafica e intuitiva el modelo de aplicacion a los usuarios
para que puedan interactuar con él. Se encargan de recibir los datos del modelo para
mostrarselos al usuario y tener un registro de los controladores asociados a los objetos
para poder instanciarlos cuando se requiera.
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5. Implementacion

5.1.- Introduccion

Una vez se han clasificado las caracteristicas que va a tener la aplicacion web que se
desarrolla en este proyecto ha llegado el momento de revisar las tecnologias que se van
a utilizar y el impacto gque estas tendran sobre los aspectos de configuracion.

Como se indica en el apartado de requisitos la tienda de comercio electrénico se va a
implantar utilizando el CMS PrestaShop, que posee soporte para diferentes tecnologias
en las diferentes capas de su arquitectura. Asi pues, a continuacién vamos a describir
con detalle estas tecnologias que utiliza PrestaShop para facilitar la implementacion a
lo largo de las diferentes capas de su arquitectura web.

5.2.- Conceptos Basicos

La tienda que se va a implementar se basa en el esquema de funcionamiento cliente-
servidor, en el que los clientes web se conectan al servidor mediante un protocolo de
comunicaciones y realizan peticiones de contenido al servidor obteniendo diferentes
respuestas de este en base al tipo de peticion que realiza el cliente. El software cliente,
suele ser un navegador web, actualmente muy completos y adaptados para poder
interpretar todos los documentos que reciben del servidor y mostrarlos al cliente de
forma clara, sencilla y grafica y correcta. Aun asi, diferentes navegadores puede llegar a
interpretar un mismo cédigo pero mostrarlo al usuario de manera diferente.

5.3.- Tecnologias de implementacion

5.3.1.- Tecnologias para el interfaz

Como ya se ha comentado, la herramienta principal que el cliente necesita para la
visualizacion de los contenidos es el navegador web que se encarga de interpretar los
diferentes lenguajes de los archivos que se hospedan en el servidor y gestionarlos de
forma diferente segun el tipo de archivo que sea, el lenguaje en el que se ha
implementado y segun la funcién que tenga que realizar. A continuacion se indican los
lenguajes utilizados por los archivos que actian sobre las diferentes capas de la
arquitectura de PrestaShop.

Presentacion

Las tecnologias de interfaz que se utilizan para la presentacion de los documentos a los
clientes son:

HTML: Es un estdndar que define la estructura bésica y el codigo para definir el
contenido de una pagina web. Al ser un estdndar todos los navegadores actuales estan
adaptados para su correcta interpretacién permitiendo visualizar de la misma forma
cualquier pagina escrita en una determinada version. Presenta la posibilidad de afiadir
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elementos externos a la pagina haciendo referencia mediante texto a su ubicacién y sin
tener que incluirlos directamente en el codigo.

CSS: Hojas de estilo en cascada. Mientras HTML se encarga de dar formato al
contenido que se va a mostrar en cada pagina web, CSS es el encargado de definir
diferentes reglas para asignar propiedades de visualizacion y posicion a cada elemento
0 conjunto de elementos agrupados mediante etiquetas HTML. La forma de asociar una
hoja de estilo CSS en un documento HTML es mediante la etiqueta <link>.

XML: Del inglés eXtensible Markup Language (Lenguaje de marcas extensible). Este
lenguaje desarrollado por el World Wide Web Consortium (W3C) se utiliza para
almacenar datos de forma legible.

XML da soporte a las bases de datos, siendo Util cuando varias aplicaciones quieren
comunicarse entre si integrar informacién. Proviene del lenguaje SGML y permite
definir la gramatica de lenguajes especificos.

Es una tecnologia sencilla que se completa con otras que tiene alrededor y la hacen mas
grandes y con unas posibilidades mucho mayores. En la actualidad realiza un papel
muy importante debido a que permite la compatibilidad entre diferentes sistemas para
poder compartir la informacion de forma segura, fiable y sencilla.

Interaccion

Hipervinculos: La forma bésica de interaccién que se utiliza en HTML referenciar
diferentes tipos de componentes de informacion mediante enlaces (también llamados
hipervinculos) que permiten al usuario moverse por las diferentes ubicaciones del
servidor web o de otro servidor web externo. Estas referencias se realizan dentro del
codigo HTML mediante la etiqueta <href> mientras los enlaces utilizan la etiqueta <a>.

Formularios: Método basico mediante el cual, las aplicaciones web pueden interactuar
con los usuarios cuando necesitan recopilar algun tipo de informacion para poder
ofrecer un servicio personalizado. Los formularios son fragmentos de cédigo HTML
identificados por una etiqueta<form> que contienen campos de entrada de datos de
diferentes tipos y se etiquetan como <input>. Para transmitir la informacion
introducida en los campos, existen dos atributos que indican al servidor c6mo se va a
realizar la transmisién de los datos, “metohd”, y dénde se encuentra el fichero que se va
a encargar de procesar los datos, indicando la URL del archivo en el atributo “action”.

5.3.2.- Tecnologias para la aplicacion
Lado del cliente

Tecnologia de script: Tecnologia mediante la cual los navegadores pueden interpretar
ciertos segmentos de codigo incrustados en la pagina HTML y que permite lanzar
procesos y tareas en el lado del cliente sin tener que depender y utilizar el servidor.

JavaScript: Lenguaje de scripting utilizado en el proyecto para la comprobacién vy
validacion de ciertos atributos antes de ser enviados al servidor y para la
implementacion de mddulos que no necesiten ser ejecutados en el servidor.
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Lado del servidor

Tecnologia de script: Misma tecnologia que en el lado del cliente pero aplicada en el
lado del servidor. Esta tecnologia en el lado del servidor permite entre otras funciones y
aplicaciones, dinamizar el comportamiento y la generacion de documentos en el lado
del cliente.

PHP: Lenguaje de scripting utilizado en el lado del servidor. Esta tecnologia permite la
creacion dindmica de documentos HTML que tienen la misma estructura pero que
gestionan datos diferentes. Este lenguaje permite la reutilizacién de cédigo y evita tener
multiples paginas HTML en el servidor con los mismos tipos de datos pero diferente
informacion. Por ejemplo, nos evita tener que almacenar un documento HTML para
mostrar al cliente cada una de las paginas de descripcién de productos que existen en
nuestro catélogo. En su lugar solo se almacena un documento PHP que contiene la
estructura base del documento HTML que se mostrara al cliente, con las referencias los
contenedores de datos donde estan almacenadas las variables que se mostraran en cada
pagina.

5.3.3.- Tecnologias para contenidos
Gestion de documentos

Para el almacenamiento de los diferentes documentos que forman este proyecto, es
necesaria la implantacion de diferentes tipos de servidores que nos van a proporcionar
las tecnologias necesarias tanto software como hardware para la gestion de la
informacion de nuestra web.

Se ha realizado la compra de un dominio web .es y de un servicio de hosting en el que
se han instalado los servidores necesarios para nuestra aplicacion. En concreto:

Servidor Web: EI servidor web que proporciona el servicio de Hosting es el servidor
Apache en su version 2.4.10. Para realizar la instalacion de PrestaShop se han
almacenado en él los archivos de instalacion. La transferencia se realiza mediante la
aplicacion Filezilla y las credenciales de acceso mediante el protocolo de transferencia
segura de archivos FTP proporcionadas por el servicio de Hosting.

Bases de datos

La instalacion de PrestaShop requiere de un sistema gestor de bases de datos en el que
se irdn almacenando todos los elementos de negocio necesarios para gestionar la tienda
online, como pueden ser los productos, clientes, pedidos, facturas... y donde se
especifican las estructuras de los diferentes objetos de datos utilizados en la
implementacién de nuestra tienda.

El sistema gestor de bases de datos utilizado para este proyecto es el MySQL y se
administra mediante la aplicacion phpMyAdmin. Esta herramienta esta escrita en PHP
y se utiliza para manejar y administrar MySQL a través de la web. Es desde donde se
puede ver la totalidad de la estructura de la base de datos junto con las operaciones y
acciones que pueden llevarse a cabo sobre ella.
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Una vez disponemos de el sistema de base de datos podemos realizar las opciones de
busqueda, consulta, insercion, modificacion y borrado, entre otras, mediante consultas
realizadas en lenguaje SQL.

5.4.- Implementacién de la aplicacion

En el momento de la instalacion de PrestaShop, el sistema provee al usuario de una
interfaz por defecto para la gestion general de la tienda y la posibilidad de
personalizarla dependiendo de las necesidades del administrador, asi como diferentes
herramientas de monitorizacién que ayudan al administrador a ver de manera grafica
€como van sus ventas, la gestion del stock, los clientes y los pedidos.

Ademas, lleva instalado por defecto un tema estandar para que en el momento de la
instalacion el cliente pueda tener ya una visién general como ejemplo de como va a ir
quedando la pagina final.

En el Anexo 1 se mostrard como se ha ido realizado el proceso de instalacion en
servidor Web.

5.4.1.- Implementacion del interfaz

5.4.1.1.- Modificacion del interfaz del front-office
El termino front-office en PrestaShop se utiliza para referirse a la interfaz de la tienda
que veran los usuarios al acceder a ella a través de la web.

Aunque PrestaShop proporciona un tema por defecto, para la realizacion de esta tienda
se ha optado por modificar este tema y adaptarlo a nuestras necesidades.

La busqueda de un nuevo tema se ha realizado a través de varias paginas de
desarrolladores, principalmente se revisaron los temas disponibles en la pagina oficial
de venta de plantillas y médulos de PrestaShop Addons Marketplace y péginas de
desarrolladores como Leo Theme. Finalmente se ha optado por el tema minimalTheme
para su posterior modificacion de la interfaz mediante la edicidn de los archivos css.

Para comenzar a realizar cambios en nuestra tienda, accedemos con las credenciales de
administracion que se han especificado en el momento de la instalacién de PrestaShop.

, ¥ ISellYou = Panel de admir X T “ Bases de Datos MySQL x ¥

&« C' & [} isellyou.es/bchmvx94rxwvznkg
llustracion 17.- URL de acceso a la cuenta de administracion

Esta URL se compone del nhombre del dominio en el que estd hospedado nuestro
sistema para la tienda, “isellyou.es”, y el nombre del directorio de administrador
“/admin” que se ha generado automaticamente y de forma aleatoria en el proceso de
instalacion para que, por motivos de seguridad, solo sea conocido por el administrador.
En este caso el nombre del directorio es: bchmvx94rxwvznkg.
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Al acceder se nos muestra la interfaz de autenticacién, ilustracion 18, en la que
pondremos los datos de acceso de la cuenta de administrador, el correo electrénico y la
contrasefia para que el sistema nos autentifique.

ﬂ PRESTASHOP

1sellyou

+ Iniciar sesion

llustracion 18.- Interfaz de autenticacién del administrador

Una vez el sistema nos reconoce el nombre de usuario y la contrasefia se nos da acceso
al panel de control en el back-office de nuestra tienda.

La péagina de inicio de la ilustracién 19 muestra los diferentes modulos de gestién de la
tienda, visitantes online en cada momento, carritos de la compra activos, una gréafica
que ayuda a tener una vision global de como van las ventas y los beneficios, previsiones
y pedidos entre otras.

£ ACTIVIDADES Bl NI 2 PRESTASHOP HEWS
Ventas
online
0 366,68 € ta

.\'él“.ﬁ!

€

Z0e
@ Pendientes actualmente W€ ’

0 250€ |
0 200€ H

50€

0€
1982015 1182015 810R015 28102015 2311201

& Clientes & Newsletter
(PR 207 5-08-19 10 201 51219}

@lfpreviiones 2014 W

llustracion 19.- Panel de control en el back-office de nuestra tienda

Ademés de los mdédulos mostrados por defecto en la pagina de inicio en el momento de
la instalacion se pueden afadir otros o eliminar los que no nos interesen desde el menu
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izquierdo. Desde esté menu se gestionan la totalidad de las funcionalidades de la
tienda.

Una vez se ha accedido al sistema con la cuenta de administrador se procede a la
modificacion del tema por defecto de PrestaShop. Esto se consigue accediendo al
apartado “Preferencias/Tema”.

llustracion 20.-Menua Preferencias

Mediante este menu vamos a poder adaptar la tienda a nuestras necesidades, en primer
lugar vamos a ver como se ha realizado el cambio de tema de la interfaz que ser visto
por los usuarios.

Proceso de instalacion del tema Minimal Theme en PrestaShop.

F

B SUTEMA ACTUAL

default-bootstrap

Disefatdo por PrestaShop

Personaliza tu tema

Personalizar los principales elementos del tema: presentaciones, banners, colores, etc. = Configurador de temas

Configura tu tema

Configurar las opciones avanzadas de su tema, come &l nimero de columnas que desea para & Ajustes svanzados
4gina. Esta opcién es principalmente para usuarios avanzadas

LOGOTIPO LOGOS FACTURA ¥ EMAIL CONOS DISPOSITIVOS MOVILES

llustracion 21.- Pagina principal de configuracién del tema

Una vez hemos accedido al menu del Temas se nos muestra una interfaz como la
mostrada en la ilustracion 21, nos indica cual es el tema actual utilizado en la tienda,
vemos una imagen de la apariencia que tiene, nos da opcién de personalizarlo y
configurarlo. También disponemos de un menu para modificar las imagenes de los
logotipos que se van a utilizar en la tienda, el logotipo de la pagina principal, el que
aparecera en las facturas y los de los iconos e interfaz movil.
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En la parte superior de la pantalla con fondo verde tenemos un menu en el que se nos
da la opcién de afiadir un nuevo tema, exportar una plantilla y se nos proporciona una
recomendacion de médulos que nos podrian interesar para este apartado y un menu de
ayuda.

En nuestro caso accederemos al mend con la opcion Afadir tema para subir los
archivos descargados del tema que vamos a instalar. Se nos muestra la siguiente
pantalla.

Pat

[Za] (MPORTAR A PARTIR DEL ORDENADOR

[zl IMPORTAR A PARTIR DEL WEB

(5a] IMPORTAR A PARTIR DEL FTP

Seleccione el archivo

[EalCREATE NEW THEME

+ Create new theme

llustraciéon 22.- Importar plantilla

Se nos dan varias opciones para la importacion de la plantilla, en concreto, subir un
archivo .zip que esta almacenado en nuestro ordenador, importar el archivo mediante
la URL donde se encuentra almacenado, importarlo a través de una conexion FTP a la
carpeta /themes o crear un nuevo tema por nuestra cuenta.

[l IMPORTAR A PARTIR DEL ORDENADOR

Archivo Zip N AP
B minimal theme zip B Afiadir archivo

llustracion 23.- Importaciéon del nuevo tema
En este caso, como ya se ha descargado el archivo .zip al ordenador desde la pagina
oficial del tema, se ha seleccionado la primera opcion de importacién, afiadiendo el
archivo en el apartado correspondiente y guardando los cambios.

Y 40



Una vez se ha cargado el archivo se nos indica a través de un mensaje que se han
realizado los cambios satisfactoriamente, y podemos ver que nuestro tema principal ha
cambiado.

El
L4
B SU TEMA ACTUAL

minimal_16_theme

Disefiado por Daniel Santana

1168x480

l& fg ,k ,i{

Configura tu tema

£ Ajustes avanzados

]

Ilustracién 24.- Pagina principal de configuracién del tema nuevo

A continuacion se procede a subir las diferentes imagenes de los logotipos pinchando
en cada una de las pestafias del menu inferior de la ilustracion 24 y subiendo los
diferentes archivos de imagen con nuestros logotipos mediante el campo
correspondiente y guardando los cambios.

En la parte superior derecha del panel de configuracion tenemos un acceso a nuestra
tienda, tal y como la veran nuestros los usuarios que accedan a ella a través de internet,
en PrestaShop esto se denomina front-office, y si accedemos a él después de realizar
algin cambio, podremos visualizar como queda finalmente la presentacién de los
cambios realizados. En este caso podremos ver cOmo queda nuestra pagina con el
nuevo tema y los logotipos de nuestra tienda.

Personalizacion del tema mediante CSS.

Una vez instalado el tema se realizan diversas modificaciones del disefio editando los
archivos .css de las diferentes partes de la pagina. Estos archivos se encuentran en la
carpeta /public_html/themes/minimal_16_theme/css.

Modificaciones en la cabecera

Con la finalidad de darle mas visibilidad, se ha cambiado el color del fondo de la parte
superior en la que estan situados los enlaces de contacto e inicio de sesidén y se ha
editado el formato el texto.

283 header .nav { }

28 neader .nav .row {

margin: 2px;

border-bottom:2px /*solid #DDDDDD*/;
background: rgha(239, 183, 42, @.98);

i) X,

llustracion 25.- Coédigo css para la etiqueta nav de la cabecera
La ilustracion 25 muestra el nuevo valor del fondo modificado en el archivo general.css
gue gestiona el aspecto general de la pagina.
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Como los enlaces forman parte de otros bloques, para poder editar el texto hay que
editar el archivo .css de cada uno de los bloques. Para cambiar el formato del texto del
enlace de inicio de sesion hay que editar el archivo blockuserinfo.css cuyo contenido
modificado se muestra en la ilustracion 26. Para modificar el enlace de contacto el
procedimiento es el mismo pero sobre el archivo blockcontact.css.

.header_user_info {
float: right;}
.header_user_info a {
color: #B@3888; /#Color del texto®/
text-transform:uppercase;
font-size:1lpx;
display: block;
padding: 8px 9px 1lpx 8px;
g text-shadow: lpx 1lpx #ADFF2F; /*Sombreado del texto*/
1@ cursor:

D08~ LNl

11 line-height: s}

12 @media (max- h: 479px) {

13 .header_user_info a {

14 font-size: 1@px; } }

15 | .header_user_info a:hover, .header_user_info a.active { text-deccration:underline}
16

llustraciéon 26.- Archivo blockuserinfo.css

En la ilustracion 27 se pueden ver los cambios realizados en el archivo superfish-
modified.css del modulo blocktopmenu para la modificacion del menu principal de la
pagina. Se ha cambiado el tamafio y el color del texto de las pestafias y se ha resaltado
la aparicion del submenu mediante un sombreado.

(=]

sf-menu » 11 > & {
font: 6B@ 28px/22px "Open Sans”, sans-serif; /* Cambio tamafio letra */
text-transform: uppercase;
color: #428bca; /* Cambio color letra */
display: block;
padding: 9px 28px; ¥
5f-menu » li.sfHover » a,
/*Muestra una barra azul cuando se situa encima el ratdn®/
.5f-menu » 1i » a:hover, .sf-menu » li.sfHoverForce » a { border-bottom: 3px solid #428BCA; }

§ @ WD

oo oh & Bh &h Gh W0

MED ) g LA e Ll pa R

-]

Sf-menu 1i ul {
display: none;
left: @

=]

= ea

(=~}

adding: 12px @px 18px &px;
-webkit-box-shadow: rgba(@, @, @, ©.2) @px Spx 13px;
-moz-box-shadow: rgba(®, @, @, 8.2) @px S5px 13px;
box-shadow: rgb(6, 94, 171) @px Spx 13px; /* Sombreado del submend */
@media (max-width: 767px) {
.sf-menu 1i wl {
top: 8; } }

R ]
[N = T [ S WY E R

Ilustracion 27.- Archivo superfish-modified.css

En la siguiente ilustracion se muestra el aspecto final de la cabecera de la pagina una
vez se han actualizado todos los archivos .css en el servidor mediante ftp.

CONTACTE COM NOSOTRODS.  INICIAR SESON.
S 4 s \ﬂ Q 1 products -
(= e i JOU
MODA Y COMPLEMENTOS HOGAR ocio ELECTRONICA
TELEFONIA MAGEN ¥ SONIDO INFORMATICA VIDEQJUEGOS
r 1

llustracion 28.- Vista final cabecera
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Modificaciones en el pie de pagina

Las modificaciones del pie de pagina se realizan en el archivo general.css mostrado en
la ilustracion 29 mediante la edicidn del cédigo de las etiquetas que lo forman.

Lo primero que se ha hecho es maodificar el fondo de todo el espacio ocupado por el pie
de pagina. También se ha cambiado el color, tamafio y grosor de los titulos en formato
h4 y se han puesto en azul los iconos de Facebook y twitter.

6785 .footer-container #footer .row {

6786 position: relative;

6787 background: #DAAS28;} /*Cambio del color de fondo®/

6797 .footer-container #footer hd {

6798 font: 488 28px/22px "Open Sans",sans-serif; /*Aumento del tamafio de la letra 28px*/
6799 color: green; /*Color del texto verde*/

6B margin: @ @ 13px @;

6301 /*Texto en negrita*/|

BBA2 font-weight: bold;}

6873 .footer-container #footer #social_block vl 1i a {

6874 display: inlinme-block;

BB7S color: hs1l(204, 188%, 68%); /*Cambio de color de los iconos*/
6876 font-size: 28px; }

llustracion 29.- Propiedades del pie de pagina

Después de realizar todos los cambios y actualizar mediante ftp los archivos css que se
han modificado podemos ver los cambios aplicados como se muestran a continuacion.

Introduzea su direccion de coreo electron o

llustracion 30.- Vista final pie de pagina

Modificaciones en el cuerpo

El cuerpo de nuestra pagina esta formado por diferentes secciones, la primeray la que
mas llama la atenciéon es un modulo que inserta una presentacion imagenes de
subcategorias del catalogo que proporcionan un acceso directo a ellas.

Este modulo se denomina homeSlider y para modificarlo accedemos al archivo
homeslider.css cuyo cédigo modificado se muestra en la ilustracion 31.

Las modificaciones se han realizado con la finalidad de darle un toque de color al tema
y separar de una manera visual las diferentes, atrayendo asi la atencion del usuario
sobre cada una de ellas de forma diferente.
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B T e e ]

2 Home Page Slider
Ele e e e -:
4| phomepage-slider {

5 padding-left: 8;

6 padding-right: 8;

7 margin-bottom: 14px;

B max-width: 188%;

g max-height: 108%;
18 overflow: hidden;
11 position: relative;
12 z-index: 1;
13 float: lefi;

14| border: Spx outset #428bca; /*Modificacdn del borde®/
27 | #homepage-slider .homeslider-descripticn h2 { /*Modificacidn del texto del slider#®/

28 color: RFFFFFF;

29 font-size: Jem;

38 margin: @;

31 padding: @;

32 text-shadow: 3px 3px lpx #428bca;}

138 | #homepage-slider .bx-wrapper .bx-next {

131 right: 18px;

132 background: #add;/*Modificacidn Fondo flechas*/
133 3}

136 | #homepage-slider .bx-wrapper .bx-controls-direction a {
137 position: absolute;

138 bottom: 1@px;

139 outline: @;

148 width: S52px;

141 height: 52px;

142 text-indent: -9999px;

143 z-index: 9999;

144 border: 3px outset RACALEA;/*Modificacidn borde flechas*®/
145 1

158 #homepage-slider .bx-wrapper .bx-controls-direction a:after {
159 display: block;

168 width: 48px;

161 height: 48px;

162 color: #ACALEA;/*Modificacidn flechas*®/

R3 tevt-indant A-

llustracion 31.- Partes modificadas del archivo homeslider.css

Con el tema instalado el menu con el que podemos ver las paginas de productos nuevos,
populares y mas vendidos, no llama la atencién del usuario dado que esta todo en tonos
blancos y grises. Para resaltarlo se han elegido los mismos colores aplicados al slider,
diferentes tonos de azules. Se diferencian dos tipos de pestafias, la que est4d mostrada
en ese momento, en colores mas fuertes para que se vea a primer golpe de vista, y las
gue no se muestran, que estan en colores mas claros. Estas pestafias cambiaran a tonos
oscuros cuando el usuario pose el raton sobre ellos. La ilustracion 32 muestra la parte
de codigo del archivo general.css que define las modificaciones descritas. En particular
define el aspecto de la etiqueta HTML home-page-tabs.
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6812 #home-page-tabs » 1i {

6813 margin-bottom: @; }

6014 @media (min-width: 768px) {

6815 #home-page-tabs > 11 {

6816 border-left: 1px solid #428bca; /*Separador de pestafias®/

6817 margin: @ @px @ 9px;

6818 padding: @ @px @ S9px;}

6819 @media (max-width: 479px) {

6028 #home-page-tabs > 11 {

6821 width: 108%; } }

6022 fhome-page-tabs » 11 a { /*Codigo pestafia no activa*/

6823 padding: 18px !important;

6824 font: 488 18px/24px "Open Sans", sans-serif; /*Aumento del tamafio del texto*/
6825 color: #428bca; J*Cambio del color del texto*®/
BB26 text-transform: uppercase;

6827 border: none;

6028 outline: none;

6829 border: 2px solid #428bca; f*formato del borde*/
6038 margin: @3}

6831 @media (min-width: 768px) {

6832 #home-page-tabs » 11 a {

6034 #home-page-tabs » li:first-child {

6835 border: none; }

6@36| #home-page-tabs » li.active a,

6@37| #home-page-tabs » 1i a:hover { /*Codigo pestana activa®/

6838 background: #428bca; /*#Color del fondo*/
6839 text-shadow: lpx lpx rgba(6s, 188, 282, ©.94); /*Sombreado del texto*/
cad4a color: #add; f*Color del texto*/
641 border: 2px solid #add; /*Formato del borde*/
Ba42 font-weight: bold; f*Mayor grosor para el texto®/
6@43 padding: 1@px;

Biad4q }

BB45 @media (min-width: 768px) {

BE6 #home-page-tabs » li.active a,

6847 #home-page-tabs » 11 a:hover { } }

llustracion 32.- Ediciéon etiqueta home-page-tabs del archivo global.css

Al abrir cualquiera de las tres pestafias anteriormente descritas se muestra una seccion
con varios productos y en la seccion de nuevos, estos bloques de productos tienen una
etigueta que lo identifica como nuevo para llamar la atencién del posible comprador.

En el tema instalado estos productos no resaltan mucho y las etiquetas estan en colores
apagados y no llaman la atencion asi que procedemos a cambiar un poco su aspecto.
Estos bloques de productos se muestran mediante el bloque product-container y el
archivo de modificacion es el product_list.css. En este archivo cambiamos el aspecto
del marco del producto con un color azul y redondeando los bordes para que esté en
concordancia con los titulos de las pestafias como se ve en la ilustracién 33.

148 | ul.product_list.grid » 1i .product-container {/*Modificacidn blogque Producto®/
149 background: white;

158 padding: S@px 9px @;

151 position: relative;

152 webkit-transition: all @.3s linear;
153 -moz-transition: all @.3s linear;
154 -ms-transition: all @.3s linear;
155 -o-transition: all @.3s linear;

156 transition: all @.3s linear;

157 border: 3px groove #428bca;/*Modificacidn del borde#/
158 border-radius: 18px 18px; /*Modificacidn del borde#®/
159}

llustracion 33.- Archivo product-container.css
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Para la modificacion de la etiqueta de nuevo y los botones de afiadir al carrito tenemos
gue modificar el archivo generic.css de la siguiente forma.

5851 Lﬁew-label {/*ETIQUETA NUEWO*/

5852| font: 700 14px/12px Arial, Helvetica, sans-serif;
5853 color: #fefefe;

5854 background: #B457CA;

5855 text-transform: uppercase;

5856| padding: 9px @ Tpx;

5857| text-shadow: lpx lpx rgba(@, 8, 8, @.24);
5858| width: 13@px;

5859| tewt-align: center;

5868 | display: block;

5861| position: absolute;

5862 left: -33px;

5863 top: lépx;

5864 | z-index: 1;

5865 -webkit-transform: rotate(-45deg);
5866 -ms-transform: rotate(-45deg);
5867 | transform: rotate(-45deg)

5868 1}

5782 .button.ajax_add_to_cart_button span { /*Cddigo del botdn afiadir al carrito#/
5783 border: 1px solid;

5784 border-color: #7F13CC;

57@5 padding: 7px 14px;

5786 display: block;

57a7 background: #C47CF1;

5788 }

llustracion 34.- Modificacién de etiquetas y botones en general.css

Para finalizar vamos a ver el aspecto final que le hemos dado a la parte central de
nuestra tienda en la ilustracion 35.

MODA Y COMPLEMENTOS HOGAR (o 14 (0] ELECTRONICA

Cosas para tuhogar———

Las eronicas de Namia Sandalias Cuna Pantalla PC

0,00 € 10,00 € 30,00€

m e m i m asa

llustracion 35.- Aspecto final parte central de la tienda.
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5.4.1.2.- Modificacion del interfaz del back-office

Para una mejor gestion y mas personalizada de la interfaz de administrador,
concretamente del panel de control que ofrece PrestaShop denominado back-office, se
dispone de un apartado en el menu principal en el que se puede modificar las opciones
de menu que nos aparecen y los datos generales de la tienda, como por ejemplo el
contenido de las paginas estaticas que componen nuestra tienda. La opcion del menu
en la que podemos modificar todas estas funciones es el menu Preferencias.

A continuacién se van a ir indicando todas las opciones que se han modificado para
adaptar el back-office a las necesidades de la tienda, eliminando aquellas opciones que
no se van a utilizar y configurando el resto para adaptarlo a las necesidades.

Contactos de la tienda: Lo primero que se ha hecho es cambiar toda la informacién de
contacto de la tienda, accediendo al menu “preferencias/contactos de la tienda”.

Ilustracion 36.-Contactos de la tienda

Lo primero que se nos muestra es una tabla en la que se registran toda la informacion
referente a las tiendas fisicas en las que el cliente pueda encontrar nuestros productos.
En este caso como no se dispone de tienda fisica, se han eliminado los contactos que
habia por defecto.

o~

o panin

llustracion 37.-Parametros de localizacion

En el siguiente apartado podemos configurar los enlaces de localizacion que queremos
mostrar a través de los mddulos del front-office. Como se puede observar en la
ilustracion 38 se han habilitado los enlaces en el pie de paginay en el mapa del sitio.
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Ilustracion 38.-Detalles de contacto

Lo ultimo que nos queda por establecer, son los datos de contacto de la tienda. Nombre,
email, direccion...

Informacion CMS: En el menu preferencias/CMS podemos modificar, eliminar o
afadir contenido estatico a nuestra tienda. Entendemos por contenido estatico todas
aquellas paginas que no varian su contenido.

,C

W CATEGORIAS 0

Posicién Mostrades

I PAGINAS EN LA CATEGORIA "HOME"  §

ID¥a URL¥a Tratamienio ¥ & Posicion ¥ &

Envio y devolucién
Aviso Legal 2

Terminos y condiciones de uso 3

Ilustracion 39.-CMS

En este proyecto solo vamos a definir una categoria “home” en la que afiadiremos links
a diversas péginas de informacién que puede ser de interés de los usuarios, como la
informacion relativa al envio y recepcion de la mercancia, una pagina con informacion
relativa a los términos y condiciones de uso... La ilustracion 39 muestra una tabla con
las paginas que se han afiadido o modificado.
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Para realizar la modificacién solo hay que acceder a la opcion de la derecha de la tabla
que se puede observar en la imagen. Como todas las paginas se modifican de la misma
manera, en esta memoria solo se va mostrar en modo de ejemplo la modificacion de la
pagina “pagos-seguros” mediante la ilustracion 40 que se muestra a continuacion.

La primera parte de esta configuracion nos permite introducir informacién sobre la
pagina que sera util para el posicionamiento SEO“ de nuestra tienda.

,C

BB PAGINA CMS

Categoria CMS Haome v
* Meta-titulo Pagos seguros P
Meta descripcion Muestro medio de pago seguro es v

Meta palabras clave xl Pa) * ’apas x‘ ir & et es ¥

o

* URLamigable | pagos-se

(4 ‘ '

Contenido de pagina Editar * Insertar ¥ VYer ¥ Formato ¥ Tabla v Herramientas » esw
¢ B I U|& |=E =|= Parrafo > WA E=EE =
=]

lil
&
el

PayPal

Pagos seguros mediante PayPal

PayPal procesa de forma segura el pago de esta compra. Estas son algunas de las medidas tomadas
por PayPal para garantizar la seguridad de sus datos:

s Empleamos las mejores herramientas de prevencidn de fraude y encriptacion.
« No compartiremos su informacian financiera con los vendedores.
= Enviamos un mensaje de confirmacién cuando hace un pago.

éDesea sacarle atin mas partido a PayPal?

Al crear una cuenta PayPal, se beneficiara de la maxima seguridad con gue procesamos todos los
pagos v |as siguientes ventajas:

« Pusde pagar de forma sencilla y sequra con su cusnta bancaria o tarjeta de débito o crédito
en miles de tiendas en Internet.

* No tiene que introducir los detalles de su tarjeta cada vez que pague. Sus datos se guedan
guardados en su cuenta PayPal, de modo gue no tendra gue volver a facilitarlos.

» PayPal ofrece proteccion del comprador en transacciones que cumplan los requisitos de
cobertura por el total del precio de compra, incluidos los costes de envia.

ndexacion por motores de busqueda :]

Mostrados

Ilustracién 40.-CMS-Pagos seguros

A continuacion disponemos de un cuadro de texto en el que introducimos el contenido
gue queremos que se muestre en la pagina, si queremos que sea indexada por los
buscadores y si queremaos que sea visible por los usuarios en el front-office.

Configuracion de las preferencias generales: En el apartado configuracion del menu
preferencias se configuran varias cuestiones esenciales para nuestra tienda.

4 Posicionamiento SEO: Es el proceso mediante el cual se realizan cambios en la estructura e informacion de una pagina
web con el objetivo de mejorar la visibilidad de un sitio web en los resultados por los diferentes buscadores.
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2 CONFIGURACION

Habilitar SSL Usted esta utilizando el protocolo HTTP, pulse aqui para ca ar a HTTPS; lueg ceda a activar SSL.

Incrementar la seguridad del Front Office

Permite iframes en los campas HTML

Usar la libreria HTMLPurifier !

Tipo de redondeo | Clasic
Mostrar proveedores y fabricantes
Mastrar mas vendidos E |
Habilitar multitienda
v

Actividad principal de la tienda | Moday complementos

llustracion 41.-Preferencias configuraciéon

De las opciones que se nos presentan en este menu se ha desactivado la opcion de
mostrar proveedores y fabricantes ya que nuestra tienda no va a disponer de ellos.

Se ha cambiado también la actividad principal de la tienda, la cual se ha establecido en
“Moda y complementos” debido a que la opcion objetos de segunda mano no nos
aparece en el menu y esa actividad es una de las que se presentan en nuestra tienda.

Geolocalizacion: Otra de las opciones activadas para nuestra tienda es la configuracion
de la Geolocalizacién que nos permite restringir el acceso a nuestra tienda desde ciertas
localizaciones geogréaficas mediante la identificacion de la ubicacion en el mundo real
de la conexion entrante al servidor.

Para realizar la configuracion se descarga el archivo “GeoL.iteCity.dat” y se copia en el
directorio “/public_html/tools/geoip” de nuestro servidor, utilizando el programa

Filezilla.

e
Archiva  fkcion Ver Tranaterencia  Serndor - Marcadores  dyuds
Sl s o S TR LR R A
Senador. Nomibre de ususrio Contrasehe: Fuenm: [[Caneacn rapiaa ||+
Fevahends la drecaien de poelyone ]
Conectandn 2 51170164 71971
Conexién establecids, esperandc e saje de biervenida...
+TLS.
g hataL ocal Temph Rar SORD0 BT Gre L iteC ity dat =
v | o eemote: | fpubike_himltookigeesp -
ook i |
5k Tracing Fd
b8 Videss 2 htmipurifier
VirtualBon Vi 2 jminidy
Windows 2 jon
ampp . ity el -
Membre de archive Tamafic d.. Tipe dearchive  Utima modilicacssn = | Nombre s archive Timato s, Tipodemc. Uibmamoddic.. Permisps  Propietans..
aneeyme TR 135842 grompin 0% AcheoNC F00T/008 15 D6 Ias6D
pache are. BOGNSY geuiptity B3T3 AechivaNC  HNT0L4 13 064 TaGL .
<gisbin Competadeare TI6/015 1 " geiptegiaman. php 5TE3 hrckivo PHE 3070118 064 AT .
v contrib Corpets dearc.. 23062015 135842 T indexgte 127 Aschivo PHP  3007/2004 15, 0644 TS0 ..
FileZillaFTP Copets dearc.. 23062015 140125
s Capets dearc_ (LTS 103937
ey Competa geare..  2304/I015 13580 e
|29 archives y M4 directancs. Tamado totat 10072726 bytes 4 archives. Tamaho totak 137931 bytes

Serader Archive local Temnade Priondad  Fitade

TR meByou.c
e\ AgpDiatatl e Temph Rar§R00 4T GeoLiaeCiny dat wv fpublic hemliseli/geoip/Ge.
00:00:53 tramscurs o quedinooozos [N S08% 5598700 bytes (1038 KiB/s)

WIS Hormel  Transfirende

llustracion 42.-Subida archivo GeolLiteCity mediante FileZilla
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Una vez hospedado el archivo en el servidor ya podemos proceder a la configuracion de
la Geolocalizacion.

Para la configuracion de la Geolocalizacion se han especificado las acciones por defecto
gue se realizaran cuando se acceda a la tienda desde los paises restringidos y desde los
paises no detectados.

Después se han desactivado las casillas de todos los paises excepto de Espafia, ya que
nuestra tienda solo tendra soporte a nivel nacional. No tiene sentido publicar una
tienda a nivel mundial si no se va a poder dar soporte de envio al extranjero.

En la siguiente ilustracion se muestra la pantalla de configuracién con las opciones ya
modificadas para la gestion en nuestra tienda.

’C

Q OPCIONES

seleccione los paises que pueder

ome

llustracion 43.-Configuracion Geolocalizacion

5.4.2.- Implementacién de la funcionalidad
Llegados a este punto ya podemos comenzar con la descripcion de las funciones que va
a presentar la tienda.

Funcionalidades del administrador, back-office.

Creacion del catalogo: La principal funcion de la tienda es mostrar un catalogo donde el
usuario podré ver los diferentes productos que puede comprar.

La creacion y mantenimiento del catalogo solo la podré realizar el administrador de la
tienda que dispone de un apartado del menu del back-office para ello.
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INICIO

& CATALOGO

PEDIDOS

CLIENTES

Adjuntos

PRODUCTOS 5

llustracion 44.-Menu de gestién del catalogo

En la ilustracién 44 del menud se pueden ver todas las opciones que se nos permiten
realizar sobre el catadlogo. Lo principal serd crear las categorias en las que vamos a
englobar los articulos que se van a poner en venta. Para la creacion de categorias
accedemos a esta seccion del menu, y accedemos a la opcion afadir categoria en la
parte superior derecha de la pagina. Nos aparece una pagina de formulario en el que
tenemos que introducir el nombre de la categoria, si se va a mostrar en el front-office,
la categoria padre a la que pertenece y una pequefia descripcion.

A parte también podemos introducir una imagen para la cabecera de la pagina principal
de la categoria, la configuracion de los meta campos para el posicionamiento SEO de la
paginay especificar el acceso de los grupos de usuario a dicha categoria.

Ao

W CATEGORIA

* Nombre s

Mastrados

Categoria padre = .
E0ra p B Contraer todas Desplegar todas

B Home
Descripcién | Editar » Insertar v Ver > Formato v Tabla v Herramientas v e
¢ |B I U & E £ = Pamafo - WA EZEEE %S
= @
Imagen | gy & Afiadir archivo
Meta-titulo e
Meta descripcion es¥
Meta palabras clave jueta es ¥
* URL amigable e
Acceso de grupo D Nombre del grupo
! 1 Visitante
= 2 Huesped
@ El Cliente

llustracion 45.-Nueva categoria



Una vez creadas todas las categorias de nuestro catdlogo en la pagina principal
podemos ver una tabla con las propiedades y en las que se nos permite realizar ciertas
opciones sobre cada una de ellas desde el campo de menu izquierdo de cada una.
Podemos acceder a su pagina para modificar algun dato, duplicar la categoria o
eliminarla. También tenemos un icono con un tic que podemos pinchar para desactivar
la vista de dicha categoria desde el front-office.

C

#

5 A

2

+ + 4+ +
2 p p 0

llustracion 46.-Categorias del catalogo

Una vez creadas las categorias ya estamos preparados para ir subiendo los productos en
cada una de ellas. Como se ve en la ilustracion 44 también disponemos de un submenu
del catélogo para esto.

La pégina principal de productos tiene la misma estructura que la de categorias,
elegimos la opcion de afadir producto y se nos proporciona una pagina de
configuracién con un menu a la parte izquierda con las diferentes caracteristicas del
producto que podemos especificar.

BIUS& R £ 8 firt *MAE
EIE IR =1

BIrus k & & @ - " AEBE
A3 YL HE

Ilustracién 47.- Afladir producto al catalogo
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Como se ve en la ilustracion 47 esta pagina nos proporciona todas las herramientas
necesarias para la configuracion y especificacion del producto. Algunas de las opciones
que nos encontramos en el mend y que se modifican para la implementacién de la
tienda son las siguientes:

Informacién: EI nombre, la descripcion, la categoria a la que pertenece y la informacion
general del producto.

Precio: Todo lo relacionado como los impuestos el tipo de moneda que se va a utilizar,
etc.

Optimizacion SEQ: Campos meta que incrementaran las posibilidades de estar entre las
primeras posiciones de los resultados en los buscadores web.

Transporte: Opciones de transporte que estaran disponibles.

Cantidades: Cantidades de las que se dispone en stock, en nuestro caso este valor
sobre pasara la unidad.

Iméagenes: Imagenes de las diferentes vistas del producto para que el futuro comprador
pueda ver el estado en el que se encuentra el producto.

Funcionalidades de los usuarios, front-ofice.

Para realizar la gestion de los modulos accedemos al mend Modulos/Mddulos desde el
panel de control del administrador del sistema.

Desde este menu podemos ver los modulos que tenemos instalados y acceder a la
configuracién de cada uno de ellos, si existe algin modulo que necesite ser actualizado
también se muestra y da la opcion de actualizarlo. Se dispone de la opcidn de buscar un
modulo con diferentes filtros, instalados, instalados y activados, instalados y no
activados y no instalados.

A continuacion se muestran las diferentes actualizaciones de los modulos que se han
ido realizando para personalizar el aspecto de la tienda.

Blogue Menu horizontal superior: Este bloque es el encargado de mostrar el menu de la
parte superior de la pagina en el que se va a dar acceso a las diferentes categorias del
catalogo.

Observamos que el mend se muestra como una lista ordenada, en la que se muestran
todas las categorias y subcategorias del mend con un aspecto que no es nada intuitivo y
ni visualmente agradable. De este modo no llama la atencion del usuario que es su
funcion principal, asi que procedemos a realizar algunas modificaciones para mejorar
su aspecto.

Lo que deseamos para la tienda es que el menu esté dispuesto en horizontal con
botones de acceso a las categorias para que sea mas llamativo al cliente. Esta
modificacion se consigue accediendo al menu de modulos/posicion de los médulos.
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llustracion 48.- Posiciones de los modulos

La ilustracion 48 muestra los hooks insertados del bloque que vamos a modificar. Para
modificarlo vamos a afiadir un hook en la pagina de cabecera.

I INSERTAR UN HOOK
* Modulo | Menu horizontal superior
* Insertar hook en displayHeader (Pages header)

Excepciones
Especifique los archivos para los cuales no desea que se muestre el médula

Seleccionamos la opcion “displayHeader” y guardamos los cambios.

displayHeader m

—— Mena hiC).I’IZOI"[EJ Super'lo.r & Modificar | «

Vemos como se ha afiadido el nuevo hook al bloque, accedemos al front office para ver
como se ven reflejados los cambios en el front-office.

L o J L 1 producds -
"ﬁ & id J J W
MODA Y COMPLEMENTOS HOGAR oCio ELECTROMICA

Ilustracion 49.- Modificacion Bloque menua horizontal superior

Blogue Categorias: Para realizar modificaciones en este bloque primero accedemos al
menu Modulos/Maodulos tras buscar el médulo pulsamos el boton de modificar.
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MODULDS

C B [

Configurar "Blogue de categorias” modulo Awés Traducir Comprobar aciualizaciones  Configurar los hooks|

L8} AJUSTES

Categoria raiz @ Categoria de inicio
(» Categoria actual
@ Categoria padre

@ Current category, unless it has no subcategories, in which case the parent categary of the current category is used

Nivel maximo | 4

Establece la profundidad méxima de los subniveles de la categoris mostrados en aste bloque (0 =i

Activar modo dinamico (animado) para los subniveles de la categoria.
Orden (& Pornombre
@ Por posicién

Orden de clasificacién () Descendente

@ Ascendente

Mumero de columnas para el footer | 1

llustracion 50.- Configuracién Bloque Categorias

En este apartado podemos modificar la forma en la que se va a visualizar en contenido
dentro del bloque de categorias.

La otra modificacion que se ha realizado es eliminar el bloque de las paginas de
productos debido a que en ellas el bloque quedaba en blanco. Esta modificacion se
realiza desde el menu Bloques/Posicion de los bloques y lo que se hace es modificar el
hook displayLeftColumn afiadiendo en el apartado de excepciones la pagina de
productos.

displayLeftColumn

This hoak displays new elements in the left-hand column

B E Blogue de categorias -v2.9 # Modificar |

Afidir un bloque que ofrezca categorias de productos

MODULOS | POSICIONES DE LOS MODULOS

Posiciones de los modulos

I [NSERTAR UN HOOK

*Modulo | Blogue de categorias L
* Insertar hook en | displayleftColumn {Left column blocks) x

Excepciones
Especifique los archivos para los cuales no desea que se muestre el madulo
Por favor, inserte cada nombre de archivo separade por una coma (",").
También puede hacer clic en el nombre de archivo en |a lista de abajo, e incluse hacer una seleccién multiple, manteniendo pulsada la
tecla Crrl mientras haces clic, o elegir un rango de nombre de archivo manteniendo presionada la tecla Shift mientras haces clic.

product

EXTERNOS £
cerimnaon |

llustracion 51.- Modificacion Bloque Categorias
Blogue de proveedor y blogue de marcas: En ambos casos se han desenganchado los

hooks displayLeftColumn para eliminar el bloque de la pagina de productos ya que no
se dispone de ninguno de esos servicios.

Blogue Configuracion CMS: En este mddulo se especifican las paginas estaticas que
gueremos que se muestren a los usuarios.
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Ilustracién 52.- Modificacion Bloque CMS

En la primera parte de la ilustracion 52 se seleccionan los enlaces que queremos que
sean visibles cuando se muestre este médulo en el pie de pagina.

Bloque de contacto: En el bloque de informacién de contacto se ha afiadido la
informacion relativa al contacto con el administrador y atencion al cliente.
Concretamente se ha modificado la direccion de e-mail a la que se pueden dirigir los
usuarios si desean contactar con el administrador para vender algin producto o tienen
alguna duda sobre los productos en venta.

ﬁ. ‘ BLOCKCONTACT | S CONFIGURAR

4 AJUSTES

Ilustracién 53.- Modificacion Bloque de Contacto

Bloque Social: En el blogue social se han afiadido los enlaces a las paginas de redes
sociales de la pagina. Estas modificaciones se ven en la ilustracién 54.
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*' ‘ g / BLOCKSQCIAL /| & CONFIGURAR

6 AJUSTES

Facebook URL | www.facebook.esfisellyou

Twitter URL | www.twitter.es/isellyo

llustracion 54.- Modificacién Bloque Social

Diapositivas de imagenes: En este blogue se han modificado las imagenes que saldran
en la pagina principal, como ejemplo de productos y ademas de enlace a las paginas que
el usuario podra encontrar en nuestra tienda.

*. ‘ /| HOMESLIDER / -/ CONFIGURAR

£ AJUSTES

Ancho maximo de la imagen pixels

Velocidad | 500 milliseconds

Pausa | 3000 milliseconds

Reproducir automaticamente

$=LISTA DE DIAPOSITIVAS

® #1- Cosas para el Hogar B & wodificar | @ Eliminar
& #2- Juguetes B & Modificar || 1 Eliminar
N

#3 - Moda y Complementos 8 £ Modificar || T Eliminar

llustracion 55.- Modificacién Bloque Diapositivas de imagenes

Blogues desactivados: Durante el proceso de configuracion de la interfaz de la tienda se
ha decidido que ciertos bloques no son de utilidad y se ha procedido a la desactivacién.
En concreto se han desactivado los bloques, Mdédule Block Reinsurance, bloque de
publicidad y el Bloque de enlaces permanentes.




6. Evaluacion

6.1.- Evaluacion

Para finalizar el proyecto, una vez se han realizado todos los cambios pertinentes y se
ha adecuado la pagina para su uso final, hay que realizar una evaluacion general del
producto para poder garantizar al cliente que todo funciona como debe y que van a
poder acceder desde cualquier dispositivo o navegador.

Este proceso de evaluacidén consta de varias pruebas efectuadas sobre el sistema que se
explican a continuacion.

6.2.- Pruebas

6.1.1.- Pruebas de validacion
Esta prueba se realiza para comprobar que el cédigo de la pagina para asegurar que
cumple con el formato correcto y que cumpla con los estandares.

Para la realizacion de la comprobacidén accedemos a la pagina de validacién de W3C
(ilustracién 56) e introducimos el URL de la pagina en el cuadro de texto.

W3C° Markup Validation Service

Check the markup (HTML, XHTML, ...} of Web documents

Validate by URI Validate by File Upload Validate by Direct Input

Validate by URI

Validate a document online:

Address: waw.isellyou.es

» More Options

Check

llustracion 56.- W3C Validacion

Tras pulsar el boton de Check nos aparecen los resultados de la validacién como se ve
en lailustracion 57.

Nu Html Checker

ing results for http:ifisellyou. php?

Chacker Input

Show T umrze aitien mage epent | Diptions
Chock by sddress v

http: /7 dsellyou. e/ index  php?

Check

Message fillering

1 Info  The Content-Type was text/html. Using the HTML parser.

2 Info Using the schema for HTML with 5VG 1.1, MathML 3.0, RDFa 1.1, and ITS 2.0 support.

. No errors or

gs to show.

llustracion 57.- W3C Resultados validacion
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Tras la comprobacion se nos muestra una pagina con los resultados en la que podemos
ver que la pagina ha cumplido con todos los estdndares y que no contiene ningun error
en el codigo.

6.2.2.- Comprobacion de enlaces rotos

Esta comprobacién es importante para que la navegacién del usuario por la pagina no
se vea interrumpida en ningln momento. Esto puede crear una mala imagen de la
tienda ya que el usuario puede pensar que no se realiza mantenimiento alguno y
posiblemente la tienda ya no esté en funcionamiento lo que provocara la pérdida de
clientes.

Asi pues, disponemos de un complemento de Google que nos permite realizar
facilmente esta comprobacion. Este complemento se denomina “check my links”. Para
su instalacion se accede a la pagina de complementos de Google y se selecciona la
opcidn “afadir a Chrome”. En cuanto la instalacion del complemento se completa,
aparece al lado de la barra de direcciones un icono. Para realizar la comprobacién solo
hay que acceder al sitio web de nuestra tienda y clicar en dicho icono para que
comience la comprobacion.

% cn isellyau.es/index 3 H =

i Aglicaciones FaiiformaT [ Trello 4 Stack ¥ PowToon: Onine b ) Gabub [ TFG 18 ISeliYou-Admin 1 [Sellou < ejemplo tiends w Madulo Tabidn de Voutube a mpd

- Rz (o 11

A

'Mﬁd‘aj‘(}hmplementos

gl b ¢

llustracién 58.- Comprobacién enlaces

Tras la comprobacidén vemos en la ilustracién 58 que en el apartado de enlaces
invalidos no nos detecta ninguno por lo que todos los enlaces son validos.

6.2.3.- Comprobacion de compatibilidad con varios navegadores
Para realizar esta comprobacion se ha accedido a la pagina a través de los navegadores
mas utilizados, Google Chrome, Firefox Mozillay Opera. llustraciones 59, 60 y 61.

La finalidad de esta comprobacion de compatibilidad es asegurarse de que la tienda no
tendra ningun problema en mostrarse en todos y cada uno de los nhavegadores y ademas
su aspecto no se vera modificado de un navegador a otro.

Una vez mostrada la interfaz en los diferentes navegadores se mostrara la interfaz que
se obtendra cuando un usuario acceda a través de un dispositivo mévil en la ilustracion
63. Dado que en la actualidad la mayoria de la gente dispone de un mavil o tableta para
conectarse a internet, la tienda objeto de proyecto también va a facilitar a los usuarios
una interfaz adaptada a este tipo de dispositivos.
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Navegador Google Chrome

1 ISellVou

«->2>CHN Disel_lyou.es,/index.php Qifl_? @

£ Aplicaciones [ PoliformaT [J§ Trello 4% Slack B PowToon: Online b.,

Y a2V ) o a L] [

L o dOU
MODA Y COMPLSUENTOS  MOGAR OO ELECTRONICA

3 A fa

: . .
# N , # i
e (B
! d

llustracion 59.- Compatibilidad Chrome

Navegador Mozilla Firefox

N ISellYou

\ (- | @ isellyou.es/index) 7 | | |0\ Buscar

P o a "= -
.l_"‘.( By :’D'—r

MODAYCOMPLEMENTIOS  HOGMR OG0 SLECTROMICS

4
-

Laa erieieas ca hars

o000

|

llustracion 60.- Compatibilidad Firefox
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Navegador Opera

M ISellYou

MODAYCOMPLEMENTOS  HOGAR OO0 ELECTROMICA

llustracion 61.- Compatibilidad Opera

Tras la navegacion en los tres navegadores se ha observado que la pagina no cambia de
aspecto en ningin momento por lo que, visualmente el sitio web es compatible con
estos tres navegadores. Como la funcionalidad de la pagina va enlazada con el aspecto
visual debido a que el usuario realiza funciones a través de la interfaz se puede concluir

gue el sitio web también es compatible funcionalmente con los tres navegadores.
Interfaz para dispositivos moéviles

(= v o [ + i
isellyou.es H

Sandalias Cufia
10,00 €

. -

CATEGORIAS 5

Ilustracién 62.- Compatibilidad con dispositivos moviles
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6.2.4.- Otras pruebas

Dado que la finalidad principal de nuestro producto es la venta de articulos, se ha
realizado una comprobacién completa del escenario principal, la compra de un articulo
por parte de un usuario registrado y la gestion del pedido por parte del cliente.

La finalidad de esta prueba es comprobar que el usuario no va a tener ninglin problema
al realizar un pedido y que el administrador va a poder gestionarlo de forma correcta
sin encontrar ningun fallo que impida realizar el pedido.

Para realizar la prueba se ha creado una cuenta de usuario y se ha pedido al cliente que
realizara la navegacion sobre la pagina hasta la realizacion de la compra, de este modo
también se ha comprobado la usabilidad de la interfaz.

Una vez el pedido se ha realizado, se ha accedido con la cuenta del administrador para
comprobar que se han generado los avisos correspondientes de llegada de pedido se ha
procedido a realizar su gestion realizando el cambio de estado del pedido.
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7. Conclusiones

Durante la carrera he podido tener una toma de contacto con todas las tecnologias,
lenguajes y metodologias utilizadas en la realizacion de este proyecto, pero nunca me
habia enfrentado sola a la realizacion de un proyecto de esta magnitud en el que se
rednen varias tecnologias y lenguajes de programacion diferentes, lo que en un
principio me causaba bastante respeto y temor a no ser capaz de concluirlo con éxito.

He podido comprobar que la utilizacién de un CMS para la realizacion de este tipo de
proyectos facilita muchisimo la tarea del programador ya que no tiene que realizar
desde cero cada uno de los archivos de configuracion necesarios para ello. Aun asi la
tarea de disefio no ha sido facil debido a la gran cantidad y diversidad de mddulos de
aplicaciones de las que dispone el sistema, y la complejidad que supone acostumbrarse
a este método de trabajo, sobre todo en las primeras tomas de contacto.

Una posible futura modificacion es introducir en la pagina un foro mediante la
integracion con WordPress ya que aumenta el posicionamiento SEO debido a que
introduce una gran cantidad de palabras clave.

Una vez finalizado, creo que el resultado final del producto ha sido bueno y que se han
alcanzado las expectativas y los requerimientos especificados en la fase de planificacion
del proyecto. Personalmente también he podido completar y aumentar mis
conocimientos en esta area del disefio web y aplicar los ya adquiridos durante la
carrera.
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9. Anexos

Anexo 1.- Instalacién de PrestaShop en el Hosting
En este anexo explica con detalle como se ha realizado la instalacion en el hosting para
su publicaciéon y acceso desde la web.

Lo primero es acceder a la pagina de descargas de PrestaShop, en la que tenemos la
posibilidad de obtener un hosting con PrestaShop ya instalado y configurado, esta
opcidn se descarta puesto que ya se dispone de un hosting. La otra opcidn principal es
rellenar el correo electronico, el motivo por el que queremos realizar la descarga, el
idioma y tras clicar en botdn descargar se procede a la descarga de la ultima version.
Esta opcidn es la que se elige para nuestra instalacion, pero por si se prefiere descargar
una version anterior, también se nos proporciona un enlace para ello.

Configuraciones previas en hosting
Previamente a la instalacion necesitamos configurar varias herramientas en nuestro el
panel de control del hosting.

Lo primero que necesitamos es subir los archivos de la instalacién a nuestro servidor, y
para ello se requiere una conexion seguray las credenciales de acceso al servidor. El
hosting elegido nos proporciona soporte para transferencia y gestion de archivos por lo
gue los parametros que necesitamos para la conexidn se encuentran en el apartado de
acceso FTP. Con estos parametros y la aplicaciéon FileZilla realizaremos la conexion FTP
con el servidor.

Otro de los requerimientos de la instalacién de PrestaShop es disponer de una base de
datos SQL. En este caso el hosting elegido también da soporte a bases de datos MySQL,
Unicamente tenemos que desplazarnos a la opcion bases de datos del panel de control
para acceder a la creacién de una base de datos en blanco. Las credenciales de acceso
configuradas seran requeridas en el proceso de instalacion de PrestaShop en el
momento de creacion de la base de datos.

Con esto ya estamos en disposicion de realizar la instalacion, para ello establecemos la
conexién FTP al servidor con FileZilla.

P Coneutn g | +

%00 remats:

* | Hermioie de sschive Tamahed T dearc.. Utima mosiie

llustracion Anexol.1.-Vista programa FileZilla
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En laimagen se ve a la izquierda el contenido de la carpeta de prestashop que tenemos
que copiar en la carpeta public_html del servidor que se muestra en la parte derecha.
Seleccionando todos los archivos y arrastrandolos de un lado a otro se iniciara la carga
de archivos en el servidor.

Proceso de instalacion PrestaShop

Una vez finalizada esta carga de archivos ya se puede acceder a la url del dominio para
que se inicie el proceso de instalacion.

El primer paso de la instalacion es la seleccion del idioma para la instalacion.

P R E STA Foro Soporte Documentacion Blog
.

Asistente de instalacion

v Elegirel idioma Bienvenido al 1.6.0.14 de Instalacién de PrestaShop

La instalacién de PrestaShop es rapida y sencilla. En tan sélo unos momentos, seras parte de una comunidad
de mas de 200.000 cemerciantes. Estd a punte de crear tu tienda en linea, que podras administrar facilmente y
en todo momento.

Si necesitas ayuda. no dudes en consultar nuestra decumentacion o contactar con nuestro equipo de soporte: +
34.917.87.29.00.

Continue con la instalacion en:

Espafiol (Spanish) v
." La eleccion del idioma se realiza sélo al inicic v se aplica al asistente de instalacién. Una vez que tu tienda
- Online esta instalada, podras elegir el idioma de tu tienda, jentre las mas de 60 traducciones disponibles, jtodas
¢Necesita ayuda’ ellas de forma gratuitas!

Obtenga un plan de
soporte técnico

llustracion Anexol.2.-Elecci6n del idioma

Seleccionamos el espafiol y siguiente.

En el segundo paso se nos pide aceptar los términos y condiciones de las licencias,
seleccionamos la casilla de aceptar y continuamos con la instalacion.

Foro ‘Soporte Documentacion Blog
@ PRESTA
Asistente de instalacién ()

¥ Elegir el idioma Validacién de los contratos de licencias

» Aceptar las licencias

Para disfrutar de las i i i de forma gratuita por PrestaShop, por favor
lea los términos de la licencia a continuacion. Core PrestaShop esta disponible bajo la licencia OSL 3.0,
mientras que los médules y los temas estan licenciados bajo la AFL 3.0.

Core: Open Software License ("OSL") v. 3.0

This Open Software License (the "License”) applies to any original work of autharship (the "Original Work")
whose owner (the "Licensor") has placed the following licensing notice adjacent to the copyright notice for
the Original Work:

Licensed under the Open Software License version 3.0

n(]
- 1. Grant of Copyright License. Licensor grants You a worldwide, royalty-free. non-exclusive
¢Necesita ayuda? sublicensable license, for the duration of the copyright, to do the following
Obtenga un plan de L - R
soporte 1écnico Acepto los términos y condiciones arriba indicados.
Atrds Siguiente

Ilustracion Anexol.3.-Aceptar licencias



Al aceptar las licencias se realiza una comprobacién de la compatibilidad del sistema
con la instalacién y una vez verificada nos pide la informacién relativa a la tienda y las
credenciales que se utilizaran para el acceso a la cuenta de administracion.

Foro Soporte Documentacion Blog

# PRESTA

Asistente de instalacion @ @ @

¥ Blegir el idioma Informacién sobre su tienda
v Aceptar las licencias
Nombre de la tienda I Sell You
v’ Compatibilidad del sistema
» Configuracion la tienda Actividad principal Por favor, selecciona tu activid...
Pais Espafia -
-
.“ Su cuenta
¢Necesita ayuda?
Nombre
Obtenga un plan de Pepa
soporte técnico
Apellide Rocher Coves

Direccion de corfeo electronico  fignda@isellyou es

Contrasefiade latienda | .cccvemsnnans

Confirmar lacontrasefia =~ | sieesssessnnen]

¥ Suscribete al boletin de noticias

llustracion Anexol.4.-Configuracion de la tienda

Continuamos con el proceso y en el siguiente paso se nos piden los datos de acceso a la
base de datos.

Fom SBoporie Documentacsn Hiog

Asistente de instalacion @ @ @ @

Y ERGR AR Configura tu base de datos rellenando los sigulentes campos
o Para wsar ProstaShop, usted dobe crer us base de didos s ocolects fodas las actvidades elsionadas
e con infoemacidn de su tienda.
Por faver, rellena estos datos con el fin de que PrestaShop pueda coneclarse a tu base de dates.
 Confal

+ Configuracién del sistema Direccién del servidor de base de dates | mysql.hostinger.es.

Nombre de la base de datos |

-
Usuang de k base de datos root
[

i 7
ehecesita ayudat Contrasefia de 1a base de datos

Prefijo de las tablas e

iComprueba la conexién de tu base de datos ahoral

llustracion Anexol.5.-Configuracién de la base de datos
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Después de rellenar todos los campos el proceso de instalacion comprueba que se
puede acceder a la base de datos y comienza la creacidn de las tablas necesarias para la

tienda.
- cl Forn  Soprte | Documentacion  Blog
® PRESTAS
Asistente de instalacién @ @ @ @ @
STt s, Creartablas de la hase de datos...

4

* Instalacion de la tienda

llustracion Anexol.6.-Creacién de las tablas en la base de datos
Una vez ha terminado el proceso de creacién de las tablas el asistente de instalaciéon nos
indica que la instalacién de PrestaShop se ha realizado con éxito, nos recuerda las
credenciales de acceso al back-office y que por motivos de seguridad debemos eliminar
la carpeta “install” del servidor.

Finalmente disponemos de dos accesos directos a nuestra tienda, uno al back-office
para iniciar la administracion de la tienda, y otro al front-office por si queremos ver una
primera imagen de como quedaria la interfaz con el tema predeterminado de la
instalacion.

Asistente de instalacion @ @ @ @ @ @

v Elegir el idioma i Tu instalacion ha finalizado!

Por razones de seguridad, debe eliminar Ia carpeta "install”. @

Interfaz de Interfaz de usuario
administracion (Front Office)
(Back Office)

iDescubre tu tienda tal y como
la verdn tus clientes'

el infer

fi
Gestiona los p

anade modulos, cambia - . ﬂ% = &

plantillas, etc. O @==nw B=y
Visita tu tienda )
Administra tu tienda )

llustracion Anexol.7.-Finalizacién de la instalacion
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