COMPENDIO NORMATIVO
DA ACTIVIDADE DE DESIGN

DIRECTORES
Doctor Enric Tormo y Ballester
Doctor Carlos Plasencia Climent

UNIVERSITAT
POLITECNICA
DE VALENCIA

Facultad de Bellas-Artes de San Carlos
Departamento de Dibujo
2015



UNIVERSITAT
POLITECNICA
DE VALENCIA

COMPENDIO NORMATIVO
DA ACTIVIDADE DE DESIGN

TESIS DOCTORAL
Jorge Manuel de Melo Gomes

Facultad de Bellas-Artes de San Carlos
Departamento de Dibujo
2015



AGRADECIMENTOS | ii

AGRADECIMENTOS

Agradeco a todos os que me apoiaram com o seu saber e
disponibilidade, em especial aos directores de tese, Professor Doutor
Enric Tormo y Ballester, pela sua inestimavel orientacdo, apoio
incondicional e partilha de sabedoria e ao Professor Doutor Carlos
Plasencia Climent, por todo o apoio e simpatia que me dedicou, com

apreciada amizade.

A todos um abraco de gratidao.

COMPENDIO NORMATIVO DA ACTIVIDADE DE DESIGN



RESUM | iii

RESUM

El Disseny és, per naturalesa, una activitat util a la societat i la seua
practica hauria de tenir com a objectiu indissociable la millora de la qualitat de
vida d'aqueixa mateixa societat. Totes les altres activitats professionals que
influeixen directament en aqueixa millora de la qualitat de vida, el benestar, la
seguretat fisica o psiquica i la vida dels éssers humans en general, es consideren

III

“professions d'elevat risc social” i, per aqueixa rad, es troben en l|'actualitat
subjectes a normatives que regulen l'accés i el seu exercici. Per les mateixes
raons, el disseny també ha d'accedir a aqueix estatut de professid reglamentada
per a possibilitar exercir I'activitat en qualsevol dels paisos de la Unié Europea

sense necessitat d'altres reconeixements.

El disseny es troba encara en un procés de formacid i maduracid. També
es troba en vies d'establir connexions amb altres arees de coneixement entre les
quals, obviament, s'inclou l'univers de I'ética. En ell es discuteixen principis, valors
i responsabilitats que complementen els coneixements i practiques de naturalesa

técnica.

L'ética es troba sempre implicita en qualsevol accié de I'ésser huma i la
humanitat no sobreviu ni evoluciona sense ella. Tots nosaltres som portadors
d'una dignitat originaria que és consubstancial al principi d'igualtat fonamental de

dret de tots els homes.
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Per tant, també sembla indispensable adquirir una base ética en les
concepcions i actuacions del disseny, que siga la que imprimisca el valor
transcendent d'aquesta activitat. L'adopcié de patrons recognoscibles i comuns
permeten una actuacid justa i consistent i els models de conducta professional
asseguren drets i deures de les parts, establint, sense cap dubte, els compromisos

amb la qualitat i la construccid de relacions duradores.

En aquest context, sembla necessari investigar la possible manca, en
I'activitat del Disseny, d'una filosofia propia perque els seus professionals puguen
exercir. En cas afirmatiu, sera necessari formular i proposar el marc teodric en quée

basar |'exercici de I'activitat.

En la nostra opinid, també sembla necessari aclarir si el Disseny, en el seu
procés actual d'adaptacié de conceptes i de creacié de metodologies utils a la
societat, pot contribuir a la recuperacié del protagonisme del pensament
humanistic, principalment a través d'una praxi recolzada per valors perceptibles
en l'enaltiment i respecte per la condicié humana, pel medi ambient que suporta

la vida i per I'explotacid sostenible dels recursos naturals.

Tenint en compte aquest objectiu, hem considerat pertinent seguir el
cami que cobreix els seglients aspectes: s'han estudiat comparativament les
normatives de professions afins; s'ha investigat i analitzat la possible necessitat
d'una normativa per a l'activitat de disseny; es va estructurar l'aplicabilitat d'una
normativa; s'ha definit una proposta legislativa; es van analitzar les possibles
implicacions per als dissenyadors de la implementacié d'una normativa i, davant

I'existéncia d'una normativa, s'han identificat els aspectes més rellevants per als
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beneficiaris dels serveis de disseny i s'han avaluat les implicacions en les relacions

del disseny amb la societat.
Amb aquest treball de recerca, s'ha pretes, principalment:

- Definir una base filosofica que fonamente I'exercici de I'activitat;

- Identificar les preocupacions etiques i deontologiques que han de ser
observades pels dissenyadors, en les seues relacions amb els clients, amb els
beneficiaris dels serveis de disseny, amb els seus companys, amb el medi
ambient i amb I'Us sostenible dels recursos naturals;

- Contribuir al prestigi de la professid i al reconeixement de la importancia del
disseny i dels dissenyadors per a la construccidé d'un mén millor i d'un futur amb

futur.

PARAULES CLAU

Disseny; Dissenyadors, Societat, Etica; Deontologia; Medi ambient; Sostenibilitat;

Normativa.
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RESUMEN

El Diseio es, por naturaleza, una actividad util a la sociedad y su practica
deberia tener como objetivo indisociable la mejora de la calidad de vida de esa
misma sociedad. Todas las otras actividades profesionales que influyen
directamente en esa mejora de la calidad de vida, el bienestar, la seguridad fisica
o psiquica y la vida de los seres humanos en general, se consideran “profesiones
de elevado riesgo social” y, por esa razdn, se encuentran en la actualidad sujetas a
normativas que regulan el acceso y su ejercicio. Por las mismas razones, el disefio
también debe acceder a ese estatuto de profesién reglamentada para posibilitar
ejercer la actividad en cualquiera de los paises de la Unién Europea sin necesidad
de otros reconocimientos.

El disefio se encuentra todavia en un proceso de formacidn y maduracion.
También se encuentra en vias de establecer conexiones con otras dreas de
conocimiento entre las cuales, obviamente, se incluye el universo de la ética. En él
se discuten principios, valores y responsabilidades que complementan los
conocimientos y practicas de naturaleza técnica.

La ética se encuentra siempre implicita en cualquier accion del ser
humano y la humanidad no sobrevive ni evoluciona sin ella. Todos nosotros
somos portadores de una dignidad originaria que es consubstancial al principio de
igualdad fundamental de derecho de todos los hombres.

Por lo tanto, también parece indispensable adquirir una base ética en las

concepciones y actuaciones del disefo, que sea la que imprima el valor
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trascendente de esta actividad. La adopcién de patrones reconocibles y comunes
permiten una actuacidn justa y consistente y los modelos de conducta profesional
aseguran derechos y deberes de las partes, estableciendo, sin lugar a dudas, los
compromisos con la calidad y la construccién de relaciones duraderas.

En este contexto, parece necesario investigar la posible carencia, en la
actividad del Disefio, de una filosofia propia para que sus profesionales puedan
ejercer. En caso afirmativo, serd necesario formular y proponer el marco tedrico
en que basar el ejercicio de la actividad.

En nuestra opinidén, también parece necesario aclarar si el Disefio, en su
proceso actual de adaptacion de conceptos y de creaciéon de metodologias utiles a
la sociedad, puede contribuir a la recuperacién del protagonismo del pensamiento
humanistico, principalmente a través de una praxis respaldada por valores
perceptibles en el enaltecimiento y respeto por la condicion humana, por el
medio ambiente que soporta la vida y por la explotacidon sostenible de los
recursos naturales.

Teniendo en cuenta este objetivo, hemos considerado pertinente seguir el
camino que cubre los siguientes aspectos: se han estudiado comparativamente las
normativas de profesiones afines; se ha investigado y analizado la posible
necesidad de una normativa para la actividad de disefio; se estructurd la
aplicabilidad de una normativa; se ha definido una propuesta legislativa; se
analizaron las posibles implicaciones para los disefiadores de la implementacion
de una normativa y, delante la existencia de una normativa, se han identificado
los aspectos mas relevantes para los beneficiarios de los servicios de disefio y se
han evaluado las implicaciones en las relaciones del disefo con la sociedad.

Con este trabajo de investigacién, se ha pretendido, principalmente:
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- Definir una base filosdfica que fundamente el ejercicio de la actividad;

- ldentificar las preocupaciones éticas y deontoldgicas que deben ser
observadas por los disefiadores, en sus relaciones con los clientes,
con los beneficiarios de los servicios de disefio, con sus companeros,
con el medio ambiente y con el uso sostenible de los recursos naturales;
- Contribuir al prestigio de la profesion y al reconocimiento de la
importancia del disefo y de los disefiadores para la construccién de un

mundo mejor y de un futuro con futuro.

PALABRAS CLAVE
Disefio; Disefiadores, Sociedad, Etica; Deontologia; Medio Ambiente;

Sostenibilidad; Normativa.
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RESUMO

O design é, por natureza, uma actividade util a sociedade, e a sua pratica
deveria ter como objectivo indissociavel a melhoria da qualidade de vida dessa
mesma sociedade. Todas as outras actividades profissionais, com influéncia
directa na melhoria da qualidade de vida, no bem-estar, na seguranca fisica ou
psiquica e na vida dos seres humanos, em geral, sdo consideradas “profissdes de

IM

elevado risco social” e, precisamente por esta razdo, encontram-se, actualmente,
sujeitas a normativos que regulam o acesso e o seu exercicio. Por estas mesmas
razdes, o design também tem o direito de aceder a esse estatuto de profissdo
regulamentada para permitir o seu exercicio, em qualquer dos paises da Unido
Europeia, sem necessidade de outros reconhecimentos.

O design ainda se encontra num processo de formagdo e amadurecimento
e em vias de estabelecer conexdes com outras areas do conhecimento entre as
quais, obviamente, se inclui o universo da ética. Nele se discutem principios,
valores e responsabilidades que complementam os conhecimentos e praticas de
natureza técnica.

A ética encontra-se sempre implicita em qualquer ac¢do do ser humano e
a humanidade nao sobrevive nem evolui sem ela. Todos nds somos portadores de
uma dignidade originaria que é consubstancial ao principio da igualdade
fundamental de direito de todos os Homens. Portanto, também parece

indispensavel adquirir uma base ética nas concepgdes e actuacdes do design que

seja o que imprima o valor transcendente desta actividade.
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A adopgao de padrées reconheciveis e comuns permitem uma actuacdo
justa e consistente e os modelos de conduta profissional asseguram direitos e
deveres das partes, estabelecendo, sem lugar a duvidas, os compromissos com a
gualidade e a construcao de relacdes duradouras.

Neste contexto, parece ser necessario investigar a possivel caréncia, na
actividade de design, de uma filosofia prépria para que os profissionais possam
exercer. Em caso afirmativo, serd necessario formular e propor o marco tedrico
em que basear o exercicio da actividade.

Em nosso entender, é igualmente importante clarificar se o design, no seu
actual processo de adaptacdo de conceitos e de criagdo de metodologias Uteis a
sociedade, pode contribuir para a recuperacao do protagonismo do pensamento
humanistico, principalmente através de uma praxis apoiada em valores
perceptiveis de elevacdo e respeito pela condicdo humana, pelo ambiente que
suporta a vida e pela exploragdo sustentavel dos recursos naturais.

Perante esse objectivo, consideramos ser relevante prosseguir o caminho
abarcando os seguintes aspectos: estudaram-se comparativamente os normativos
de profissdes afins; pesquisou-se e analisou-se a eventual necessidade de um
normativo para a actividade; estruturou-se a aplicabilidade de um normativo;
definiu-se uma proposta de normativo; analisaram-se as possiveis implicacdes
para os designers da implementag¢do de um normativo; quanto a existéncia de um
normativo identificaram-se os aspectos mais relevantes para os beneficidrios dos
servicos de design e avaliaram-se as implica¢gdes nas relagdes do design com a
sociedade

Com este trabalho de investigacdo, pretendeu-se fundamentalmente:

- Definir uma base filoséfica que alicersse o exercicio da actividade;
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- Identificar as preocupacgGes éticas e deontoldgicas que deverdo ser observadas
pelos designers, nas suas relagdes com os clientes, com os beneficidrios dos
servicos de design, com 0s seus pares, com o meio ambiente e com o uso
sustentdvel dos recursos naturais;

- Contribuir para o prestigio da profissdo e para o reconhecimento da importancia
do design e dos designers na constru¢ao de um mundo melhor e de um futuro

com futuro.

PALAVRAS-CHAVE
Design; Designers, Sociedade, Etica; Deontologia; Ambiente; Sustentabilidade;

Normativo.
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ABSTRACT

Design is, by nature, a useful activity to society, and its practice should
have, as major objective, to improve the quality of life of that society. All other
professional activities that have a direct influence on improving the quality of life,
well-being, physical or psychological safety and life of human beings, in general,
are considered "professions of high social risk" and, precisely for this reason, are
currently subject to regulations governing access and exercise. For the same
reasons, design also has the right of access to that status of regulated profession
to allow practice in any European Union Member State without the need for other

recognitions.

Design is still in a process of formation and maturation and on the way of
establishing connections with other areas of knowledge including, of course, the
universe of ethics. It discusses principles, values and responsibilities that

complement knowledge and practices of technical nature.

Ethics is always implicit in any action of man and mankind doesn’t survives
neither evolves without it. We are all carriers of a native dignity that is
consubstantial with the fundamental principle of equal rights of all men.
Therefore, it also seems essential to acquire an ethic base for the concepts and

practice of design, that will print the transcendent value of this activity.

The adoption of recognizable and common standards allows a fair and

consistent performance and professional conduct models ensures rights and
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duties of the parties, establishing without doubt, the commitment to quality and

long lasting relationships building.

In this context, it seems necessary to investigate the possible deficiency in
design activity, of a philosophy of its own for professionals to exercise. If so, it will
be necessary to formulate it and propose the theoretical framework on which to

base the conduct of design activity.

In our view, it is also important to clarify whether design, in its current
process of concepts adaptation and useful methodologies creation for society, can
contribute to the recovery of the leading role of humanistic thought, principally
through a praxis supported by observable values of elevation and respect for the
human condition, the environment that supports life and the sustainable

exploitation of natural resources.

Given this objective, we have considered to be relevant to pursue the
path covering the following aspects: comparative study of correlated professions
normatives; to research and analyse the possible need for an activity normative;
to structure the applicability of a normative; to define a legislative proposition; to
analyse the possible implications for designers in result of implementing a
normative; considering the existence of a normative, to identify the most relevant
aspects for the beneficiaries of design services and assess the implications in the

relations of design with society.
With this research work, it was intended primarily:
- To set a philosophical basis to lay the foundation for professional activity;

- To identify the ethical and deontological concerns that must be observed by

designers in their relations with customers, with the beneficiaries of design

COMPENDIO NORMATIVO DA ACTIVIDADE DE DESIGN



ABSTRACT | iy

services, with their peers, with the environment and the sustainable use of

natural resources;

- To contribute to the prestige of the profession and to recognize the importance
of design and designers in the process to build a better world and a future with a

future.

KEYWORDS

Design; Designers, Society, Ethics; Deontology; Environment; Sustainability;

Normative.
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Ferndo Capelo Gaivota passou o resto dos seus dias sozinho,
mas voou muito além dos Longinquos Telhados. A sua unica
mdgoa ndo era a soliddo — era perceber que as outras
gaivotas se negavam a acreditar na gloria de voar, que se

recusavam a abrir os olhos e ver. (Richard Bach, 1999: 31)

Juan Salvador Gaviota paso el resto de sus dias solo,

pero vold mds alld de los Tejados Distantes. Su unico
pesar no era la soledad - fue darse cuenta de que

las otras gaviotas se negaron a creer en la gloria de volar,

que se negaron a abrir los ojos y ver. (Richard Bach, 1999: 31)
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INTRODUCCION

El Disefio es, por naturaleza, una actividad util a la sociedad y su practica
deberia tener como objetivo indisociable la mejoria de la calidad de vida de esa
misma sociedad. Todas las otras actividades profesionales que influyen
directamente en esa mejora de la calidad de vida, el bienestar, la seguridad fisica
o psiquica y la vida de los seres humanos en general, se consideran “profesiones

IM

de elevado riesgo social” y, por esa razon, se encuentran en la actualidad sujetas a
normativas que regulan el acceso y su ejercicio.

El disefo, a pesar de tener reconocimiento legal en la Clasificacidon
Internacional Uniforme de Ocupaciones (ISCO-2008) y, en consecuencia, en la
Clasificacién Portuguesa de Profesiones (CPP-2010), se encuentra todavia en un
proceso evolutivo de formacién y maduracién de su marco tedrico y continda sin
disfrutar de la existencia de un cuerpo doctrinal, coherente y universal, que defina
los derechos y deberes de los disefiadores. De hecho, es el Unico cddigo de la
profesidn 216, del Grande Grupo 2, sea de la clasificacidn internacional, sea de la
clasificacion portuguesa (dirigido a arquitectos, planificadores, topdgrafos y
disefiadores), que alin no cuenta con normas legales que defiendan sus intereses
y especificidades.

Parece, pues, necesario que el disefio adquiera una base ética en sus
concepciones y actuaciones que le permitan imprimir el valor trascendente de
esta actividad. La adopcidon de normas comunes y reconocibles para todos los
disefadores, permiten, en nuestra opinidn, una actuacion justa y consistente y de
los modelos de conducta profesional que garanticen los derechos y deberes de las
partes implicadas, estableciendo, sin lugar a dudas, los compromisos con calidad,

competencia y los intereses de la sociedad.
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A pesar de todo, el ambito disciplinario de disefio sigue siendo apropiado
por otras areas profesionales y personas sin ningun tipo de preparacién para la
practica y el de asumir la responsabilidad de los actos propios de la profesidn, lo
gue da lugar a una incertidumbre cadtica de lo que es disefio.

En este contexto, parece entonces necesario investigar la falta de una
filosofia enddégena de disefio y proponer su propio cédigo deontoldgico que
permita demonstrar el compromiso de los disenadores con los principios y valores
éticos utiles a la sociedad y solicitar la aprobacién legal del Colegio de
Disefiadores, con su estatuto y poderes regulatorios propios, contribuyendo asi a
la recuperacion del protagonismo del pensamiento humanista, principalmente a
través de una praxis basada en los valores concebidos como perteneciendo a un

elevado nivel y respeto por la condicion humana.

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

La presente tesis doctoral pretende alcanzar los siguientes objetivos:

1. Entender las motivaciones de los seres humanos en sus acciones en el mundo
natural.

2. Evaluar las transformaciones operadas por los seres humanos en el mundo
natural y en si mismo.

3. Comprender la esencia del disefio y sus consecuencias.

4. Analizar comparativamente las bases estructurales de otras profesiones de alto
riesgo social.

5. Evaluar la aplicabilidad de una normativa para la actividad de disefio.

6. Estructurar la aplicabilidad de una normativa.
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7. Analizar las posibles implicaciones para los disefiadores de la implementacion
de una normativa.

8. Nombrar los aspectos mds importantes para los beneficiarios de los servicios
de diseno, de la existencia de una normativa.

9. Evaluar las implicaciones de la existencia de un normativo sobre las relaciones
del disefio con la sociedad.

10. Proponer una normativa ética y deontoldgica de la actividad de diseno,

integrado en la propuesta para el futuro estatuto del Colegio de Disefiadores.

ESTRUCTURA DE TESIS

Los contenidos de la presente tesis se organizaron con base a una
estructura de capitulos que busca ofrecer, en primer lugar, un acercamiento al
contexto histérico de la naturaleza intrinseca del animal humano, a diferencia de
los animales no humanos, y su relacion con los recursos naturales y los medios
gue soportan la vida en el planeta.

En segundo lugar, se procedio al analisis de la intervencién humana en el
mundo natural, sefialando los efectos resultantes y deduciendo los riesgos que
estan subyacentes.

En tercer lugar, se han estudiado comparativamente las similitudes y
diferencias entre los grupos profesionales existentes, en el mismo nivel, en sus
relaciones y responsabilidades para con la sociedad.

Finalmente, como resultado del trabajo desarrollado con anterioridad, fue
posible estructurar y proponer una normativa que permitird a los profesionales
del disefio la practica de los actos propios de la profesidn con altos estandares de

responsabilidad (social y civil) y competencia, contribuyendo de manera
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inequivoca para el prestigio de la profesién y a su reclamacidon como los expertos
en bienestar humano.
Pasamos a continuaciéon la descripcidn de los contenidos constantes de

cada capitulo:

CAPITULO I. Naturaleza Humana

La investigacion especializada sobre los origenes evolutivos de la especie
humana aun no ha respondido a todas las incognitas que quedan.

Los seres humanos se han multiplicado, se han extendido y sobrepuesto a
todas las demds especies vivas, a pesar de sus limitaciones fisicas parecer indicar,
desde el principio, que sélo podrian tener una ocupacion residual del planeta.

Mediante el analisis de la obra de varios autores, desde Aristoteles a
Alasdair Mclntyre, pasando por Santo Tomas de Aquino, Charles Darwin, Hal
Whitehead y Luke Rendell, Tony Fry, John McDowell, George Eliot, la traduccion
ecuménica de la Biblia, el Catecismo de la Iglesia Catdlica y la Carta Enciclica de
Francisco, se ha tratado de comprender la dualidad existente en el hombre,
dividido entre la animalidad y la racionalidad, y se traté de identificar cudles son
las caracteristicas mds distintivas que hicieron posible que los seres humanos
superaran sus debilidades y potenciaran sus habilidades, permitiendo proliferar,
de la forma descontrolada que se conoce y dominar las otras especies de la vida

en la tierra.

CAPITULO II. La ambivalencia de la tecnologia

En este capitulo hemos identificado la relacién entre la evolucion de la
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sociedad humana vy el desarrollo econémico e industrial, las fuentes de energia
asociados con ellos y el progreso tecnoldgico correspondiente.

Las consecuencias bidireccionales de este proceso evolutivo son
extremadamente importantes en los cambios operados en las personas, la
sociedad, el medio ambiente y la explotacidn de los recursos naturales, sin que se
vislumbre la posibilidad de adaptacidon inmediata de la sociedad a estas nuevas
condiciones, ni la renovacion oportuna de los recursos del planeta.

Uno de los peores efectos de este desarrollo tecnoldgico ha sido la
sustitucion del trabajo humano por procesos mecanizados de produccidon que,
historicamente, ha dado lugar a una perturbacién grave de la paz social. Otros
efectos también son observables, particularmente en términos de cambio
climdtico y en el agotamiento de los recursos naturales del planeta.

Se observa que el desarrollo tecnolégico es una mezcla de efectos
positivos y negativos y que no es posible obtener una tecnologia que solo
proporcione efectos beneficiosos. Incluso los dispositivos que se crearon,
inicialmente, para el beneficio de la humanidad, comportan en si la posibilidad de
ser utilizados como un arma contra si misma.

Nos dirigimos a la obra de Jacques Ellul, Carl Frey y Michael Osborne, el
Programa General de Accion de la Unidn para 2020 sobre el Medio Ambiente y el
estudio acerca de disefio de la Comision de las Comunidades Europeas para
identificar las principales consecuencias de la adopcién de la tecnologia, mientras
se ve una progresiva, pero muy lenta, toma de conciencia por parte de la sociedad
para este problema.

Aunque el disefio es una de las profesiones menos amenazadas por la

obsolescencia tecnoldgica, ya que es una actividad que requiere capacidades
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creativas y sociales, asi como percepcién espacial sofisticada, no parece posible
que el disefio no cuide de incorporar en su propia filosofia y su praxis, las
preocupaciones con el interés social, el desarrollo equilibrado, el capital natural y

el uso sostenible de los recursos naturales.

CAPITULO IlI. Naturaleza del Disefio

Como se menciond en capitulos anteriores, las capacidades creativa y
productiva son ontolégicamente inherentes al ser humano desde su aparicién.
Como resultado de estas capacidades, el ser humano estd introduciendo (by
design) cambios (productos) en el mundo natural del que se derivan cambios en si
mismo, en su comportamiento y en sus acciones.

Las acciones tienen en el Humano, como tal, su razén de ser y sin el
(Humano) no puede haber accidn. Es el propio ser humano que es la causa de
promocién da la motivacion de la accién y es también el humano la causa ultima
de la accion.

Segun Aristoteles, podemos estructurar la acciéon humana de la siguiente
manera:

a) Lateoria es sabiduria;

b) La practica admite variacion;

c¢) No hay accién sin el humano. El es la razén de la accién y su efecto;

d) Actuar y producir son cosas distintas;

e) Pericia es el dominio de una competencia que puede ser adquirida

por el aprendizaje;

f) La accidn es produccion humana en el sentido estricto. Contiene

dentro de si tanto su principio como su fin;
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g) La produccidn sélo existe bajo la responsabilidad y la accién directa por
el humano;

h) Actuar y producir tienen en comun un horizonte que admite el cambio;
i) Es el actuar, mas que el producir, que muestra el humano como tal;

j) Esen la accién que el ser humano puede alcanzar la dimensidn ética.

Por lo tanto, podemos aceptar que es a través de la sabiduria (frénesis)
gue el humano, en un caso particular y con base en el sentido orientador que
planea y guia, especula en la actuacién. Esta intencionalidad de la accién parece
encajar bien en nuestra comprensién de lo que se atribuye a la expresién "by
design".

Para Aristoteles el descubrimiento de la verdad (entendida aqui como lo
que es bueno para el ser humano) consta de cinco pasos:

1- La pericia.

2. El conocimiento cientifico.

3. La sensatez.

4. La sabiduria.

5- El poder de comprension.

En la medida de lo posible, con las palabras existentes hoy, podemos
hacer el encuadramiento conceptual de la terminologia griega. Para Aristételes, es
importante distinguir entre produccidon y accién para comprender mejor la
separacion entre tékné (téXvn: oficio, profesidn, arte) y areté (apetn: ajuste
perfecto, la excelencia, la virtud), porque la virtud es la disposicién para la accién
y la accidn virtuosa depende del agente que la pratica, que actia como base en

epistémé (émwotiun: el conocimiento, la ciencia), y que deliberadamente elige la
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accion por su valor propio, verdadero e inmutable y, aun, por una disposicion de
caracter, ya que su valor es la accion misma. Estas dos premisas no estan en
tékné, debido a que su valor no estd en la eleccidn de la actividad en si mismo,

sino mas bien en la finalidad para la que esta destinado.

Tanto para Aristoteles como para Platén, epistémé es un concepto de
conocimiento universal que expresa la verdad por naturalezay, por lo tanto, no es
probable que sea de otra manera. Para Platdn, existen estos conceptos en el
campo de las ideas (e1dol). Por el contrario, lo que se encuentra en la doxa (66€a:
creencia, opinion popular) puede ser verdad en algunos casos, pero también

puede ser falso.

En este capitulo tratamos de demostrar cuales son las premisas

conceptuales, en la obra de Aristdteles, que son de probable aplicacion al disefio y

permitiran estructurar el marco tedrico que se necesita.

CAPITULO IV. El disefio como profesidn

El disefio se encuentra todavia en un proceso de consolidacion vy
maduracidn y, por lo tanto, parece que existen grandes incertidumbres en cuanto
a los derechos y deberes que deben establecerse entre los profesionales
(disefiadores) y la sociedad y también en el nivel de principios éticos,

deontoldgicos y legales en que deben basarse el ejercicio de la profesion.

Es comUunmente aceptado que cualquier profesidn tiene el propdsito de la
satisfaccion de los intereses de los demas, del cliente en casos especificos, de la

sociedad en los casos abstractos. Como para este estudio, no parece ser relevante
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individualizar casos especificos, vamos a considerar sélo los casos abstractos, es

decir, la relacién entre el disefio y la sociedad.

La organizacién de la sociedad contempordnea ha tratado de
compartimentar y separar, mds y mas, areas del conocimiento humano, para
poder explorar en profundidad y comprender mejor las especificidades de cada
una. De este proceso de investigacion sectorial resulta el conocimiento cientifico
gue ha permitido a los humanos prosperar y "dominar" los procesos naturales
gue sustentan su propia vida. Esta separacién en elementos auténomos de lo que
constituye un todo, es la razén por la cual se registra la creacidon de un numero
creciente de expertos en las especialidades de conocimiento y, en nuestra
opinidn, se deduce una pérdida de vision de conjunto y de las interrelaciones que
permiten la adecuada adaptacién a los humanos de los resultados de este
conocimiento cientifico y, en caso extremo, puede poner en peligro nuestra

propia existencia.

Sin embargo, se verifica que, en las sociedades tecnolégicamente
complejas, la aplicacién del conocimiento por expertos sigue aumentando de

forma irreversible.

Si se pretende que el disefio pueda asumir su caracter de especialidad y
sea constituido como una asignatura independiente, debe afirmar y consolidar su
capacidad de generar conocimientos y crear asi un marco tedrico que haga
posible la obtencién de los medios y herramientas necesarios para el proceso de
investigacion, en el respectivo dmbito de intervencidn, con el fin de identificar a
los modelos, simultdneamente, sostenibles de la ocupacion del planeta vy

beneficiosos para los seres humanos.
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CAPITULO V. Normativa de profesiones afines

Las profesiones que mas dreas superpuestas tienen con el disefio son: la
arquitectura y las ingenierias civil, eléctrica, mecanica, naval, aeroespacial y de
computadora, pero el concepto de profesiones afines aqui debe entenderse en el

sentido de las ocupaciones que implican alto riesgo social.

Todas las profesiones incluidas en el Grande Grupo 2, de la Clasificacidon
Portuguesa de Ocupaciones - 2010, destinado a los Expertos de las Ocupaciones
Intelectuales y Cientificas, tienen como caracteristica comun la exigencia de
titulos universitarios. Sin embargo, para el nuestro estudio apenas interesan las
qgue obtuvieron el derecho a organizarse en colegio profesional y, por lo tanto,
han logrado la autorregulacién, lo que es debido (derecho a organizarse en
colegio profesional) también, desde nuestro punto de vista, a los disefiadores

para su futura estructura juridica normativa.

En el sector del disefio, desde 1976 existe organizacion asociativa de
profesionales. Sin embargo, la entonces creada Asociacion Portuguesa de
Disefadores, actualmente inactiva, no incluia el requisito de que sus miembros
tuvieran titulos universitarios en disefio. Esta brecha ha permitido a un gran
numero de socios a inscribirse sin poseer la adecuada formacion de base, lo que
ha permitido ver en la asociacion la coexistencia de disefiadores, arquitectos,

pintores, ilustradores y autodidactas, entre otros.

En 2003, la Asociacién Nacional de Disefladores se establecid y, de
inmediato, se asumié como una defensora de la creaciéon del colegio de los

disefadores y la exigencia de formacién académica superior en disefio, como
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requisito previo para la admision de miembros. También fue la primera
organizacidn de profesionales obrera en el reconocimiento de la profesion, con su
inclusion en la, entonces denominada, Clasificacion Nacional de Ocupaciones y en
la Clasificacién Portuguesa de Actividades Econdmicas, se tratando, en la
actualidad, de la uUnica asociacién de disefio que alun permanece activa en

Portugal.

En este capitulo dedicamos especial atencién a la normativa de las
asociaciones que representan a las profesiones de alto riesgo social, ya que son
las que mas puntos de convergencia pueden tener con la actividad de disefio v,
por lo tanto, nos pueden proporcionar pruebas para aclarar aquello que también
se debe observar en la preparacion de un proyecto normativo para la actividad de

diseno.

Los cuadros comparativos contenidos en este capitulo no agotan todos los
principios, derechos y deberes establecidos en la normativa de cada una de las
profesiones de alto riesgo social. Sélo damos protagonismo a lo que vemos como

inevitables en la consecucidn de los objetivos de esta investigacion.

Parece innecesario hacer comentarios de los elementos contenidos en las
tablas comparativas, cuando tres o mdas profesiones, de las cinco analizadas,
incluyen en su normativa la misma preocupacién. Se trata de normas que, por su
propia naturaleza, son generalmente aceptadas y, como tal, también deberdn

estar en la normativa especifica para el disefio.

Se restringié el andlisis a los elementos que son objeto de la minoria de las

normativas objeto de examen y los que fueron totalmente ignorados.
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CAPITULO VI. Disefio y normativa

Las actividades de disefio se han ejercido, hasta la fecha, como se ha
dicho, sin la existencia de un cuerpo de doctrina, coherente y universal, que
defina a los derechos y deberes de los disefiadores, sobre todo para con la
sociedad, el medio ambiente, la explotacidn sostenible de los recursos naturales,

sus pares, entre otros.

En nuestro caso, el cuerpo de doctrina que tenemos, como la génesis de
una estructura normativa, es la doctrina cristiana, matriz de la cultura europea y

gue, por si sola, permite establecer de inmediato un marco referencial.

A partir de esta referencia podemos prever los valores éticos que
corresponden a los principios establecidos por esa doctrina y, en consecuencia,

estructurar el pretendido y necesario esquema deontoldgico.

El presente trabajo tiene como objetivo contribuir a la superacién de esta
brecha y, como tal, vamos a necesitar de analizar y establecer paralelismos con
otras actividades profesionales de alto riesgo social, extrayendo de los respectivos
normativos, los valores esenciales que justifican su existencia y aceptacion por
parte de los profesionales implicados, lo que contribuyd, en gran parte, a que el
poder politico haya delegado en las respectivas Asociaciones Publicas
Profesionales (Ley n.2 2/2013 de 10 de enero), en el caso que nos interesa, en las
llamadas colegios profesionales (Art 11.2 , punto 1), el derecho a Ia
autorregulacidn, a la representacion de los profesionales, a la expedicién de

titulos profesionales, al ejercicio del poder disciplinario, a la participacién en la
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redaccién de leyes, a la participacidon en los procesos de acreditacidon y a la

evaluacion de la educacién superior que da acceso a la profesidn, entre otros.

Cuando se menciond, anteriormente, los valores fundamentales de la
normativa, se hace referencia a los principios éticos y deontolégicos que forman

la base de su estructura.

Para que cualquier regla pueda considerarse que disfruta de un sentido
ético, es necesario que contenga una relacién minima de valores o principios de

aceptacion universal.

La aceptacion de las normas éticas por parte del disefiador no debe
derivar sélo por su utilidad o valor afiadido a la actividad de disefio, si no porque
esencialmente implican el debido respeto a los principios y valores que la
actividad en si misma no puede refutar. Lo mismo es cierto con respecto a la
aceptacion de las normas deontoldgicas por parte del disefiador, cuya
observacién no se refiere sélo a la correcta relacidon entre profesionales o entre

éstos y las personas dedicadas a la actividad de disefio.

Otro factor importante a considerar seria que la aceptacion, sea de las
normas éticas, sea de las normas deontoldgicas, indiciaria la consecucidn del
grado de madurez necesario para que los profesionales del disefio soliciten al
poder politico la consagraciéon de la autorregulacion de la actividad, a través de la
constitucién del colegio de disefiadores. Una vez establecido el colegio de
disefadores, estd abierto el camino para que esta institucion pueda presentar
propuestas, al poder politico y legislativo, lo que permita llevar a la creacion de la
legislacién que rija el ejercicio de la profesion. En nuestra opinidn, esta legislacion

debe cumplir con los estandares éticos aprobados y aceptados por los
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disenadores y tener en cuenta lo dispuesto en el cédigo ético y deontoldgico de la
profesidn que el presente trabajo defiende, sin olvidar el necesario apoyo juridico.
Esta relacién directa entre la deontologia y el derecho, se deriva de los fines
comunes presentes, es decir, ambas dirigidas a la disciplina de la conducta
humana, la regulacién de la relacién entre los profesionales del disefio y la
sociedad, las relaciones reciprocas entre los profesionales y las relaciones con las

entidades y organizaciones que con ellos participan.

Sin embargo, mientras que los objetivos de las normas deontoldgicas son
de naturaleza ética mas prevalente y tratan de salvaguardar los principios y
valores, las normas legales o "leyes" son de caracter mas decidido y enérgico, en
busca de la imposicidon de conductas especificas y para realizar ciertos actos. Es
decir, mientras las normas éticas o deontoldgicas son simplemente imperativas,

las regulaciones legales son coercitivas.

Podemos ejemplificar la forma de acciones distintas de estos tres sistemas
de regulacion con el siguiente caso hipotético: un disefiador asalariado es el
encargado de producir un trabajo de animacion (video) que implica el uso de
multiples monitores y computadoras poderosas que requieren un alto consumo
de energia. Cada vez que el equipo no se encuentre procesando trabajo, se seiiald

que él deberia desconectar los aparatos para ahorrar energia.
Se colocan ahora tres tipos diferentes de procedimiento:

a) El disefiador, como profesional responsable que es, tiene consciencia
de que la necesidad de ahorrar energia es relevante para la comunidad, ya que
permite disminuir la cantidad de contaminacion a partir de fuentes de energia no

renovables, interrumpiendo la operacién cuando el equipo no es necesario;
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b) El disefiador procede igualmente pero sélo porque este tipo de

acciones esta en linea con los intereses del empleador;

c) El disefiador procede como anteriormente, pero sélo para evitar
sanciones (en la evaluacion periddica, en la prima de produccion o otra) si actuara

de una manera contraria.

En los casos considerados, se puede decir que en el primer caso la
conducta del disenador fue de sentido ético, la segunda tenia sentido
deontolégico y, por ultimo, la tercera tenia sentido juridico porque su actuacién
se debid unicamente al objetivo de evitar sanciones y no para salvaguardar los

valores o principios.

Por lo tanto, observamos que las realidades conceptuales que han sido
expuestas son susceptibles de ser consideradas en la regulacién de las actividades
de disefio, ya que, de hecho, tienen un significado y expresion real en la
concepcion y desarrollo del disefio, contribuyendo asi a un mayor prestigio de la

profesion.

Si hacemos un proceso de comparacidn del disefio con otras actividades
pertinentes para la vida social de las comunidades (la medicina, la ingenieria, la
arquitectura y el derecho, por ejemplo), podemos ver que sélo las actividades de
diseio, por falta de una legislacién especifica, ain pueden ejercerse sin ningun
tipo de normas destinadas a guiar, no sélo a sus componentes técnicos y
cientificos, sino también a los componentes sociolégicos de integracidon y

armonizacion social.
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CAPITULO VILI. Aplicabilidad de la normativa

La creacién de cualquier normativa legal para una actividad profesional se
deriva directamente del reconocimiento por parte del poder politico de la
importancia de esta actividad para la estructuracién de la sociedad,
especialmente cuando se refiere a la promocién de la calidad de vida de las
poblaciones, la seguridad, el desarrollo econdmico, el progreso cultural, la imagen
externa del pais, entre otros.

La creacion de un colegio profesional de cardcter publico, reorganizara la
profesion a la luz de los nuevos desafios que aborda la sociedad, los avances
cientificos, técnicos y artisticos y el progreso en las areas de empleo.

Las dimensiones del interés publico son notorios y derivan de la
especificidad que marca la relacién entre la sociedad, el Estado y estes
profesionales de la innovacidn y creatividad. La actividad de los disefiadores
permite aportar soluciones para problemas de la sociedad, de los ciudadanos, de
las empresas y de la economia, por lo tanto es digna del interés publico y ademas

contribuye al desarrollo de la cultura civica de los ciudadanos.

La ley fundamental, es decir, la Constitucién Portuguesa establece
principios fundamentales para la organizacion y estructuracion de la sociedad en
la que operamos (integrando también los valores, las normas y principios del
derecho internacional) de los cuales podemos destacar los que son de mayor

relevancia para el presente trabajo.

Con la promulgacién de la Ley N2 2/2013, de 10 de enero, donde se
definieron las condiciones propicias para el reconocimiento de las asociaciones

publicas profesionales, podemos encontrar otros motivos que justifican la
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pretensidon de los disefiadores de obtener su profesidon regulada por normativa

legal.

Retomando los temas - la naturaleza del disefio y los intereses de los
disefiadores - y cuando se refleja en los articulos citados anteriormente, de la Ley
N2 2/2013 podemos encontrar, en nuestra opinidn, los derechos y obligaciones
gue componen la razonabilidad y pertinencia de la pretensién de la creacién del

Colegio de Disefadores.

CAPITULO VIII. Proyecto de normativa

El concepto de derecho del disefio es algo que todavia no se encuentra
definido, resultado directo de la falta de atencidn que se presta a la produccién de

estudios especificos sobre el tema.

A lo largo del presente trabajo se pretendid demostrar que el disefio es
una actividad auténoma y no se puede considerar sélo arte, ya que se encuentra
obligado a cumplir reglas y limitaciones (cientificas, tecnoldgicas, fisicas,
psicologicas, etc.), ni tampoco una técnica, debido a que los mismos inputs no
producen los mismos resultados, por el contrario, cada profesional propondra una
solucién diferente al mismo problema. Para reforzar esta nuestra perspectiva,
tenemos el reconocimiento internacional, relativamente reciente, de la profesién
en la Clasificacién Internacional Uniforme de Ocupaciones (CIUO - 2008) y, mas
recientemente, en la Clasificacion Portuguesa de Ocupaciones (CPP - 2010), como

se menciond anteriormente.

Teniendo en cuenta que ya no es necesario luchar por el reconocimiento

del disefio como actividad auténoma, por la simple razén que ya se encuentra
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reconocida en CIUO-2008 e en la CPP-2010, este problema se encuentra
superado. Ahora se necesita reflexionar sobre nuestra incapacidad de no ser
antropocéntricos o poder existir sin valores, de forma a crear la necesaria
imposicién cultural para actuar de forma distinta. La imposicién cultural aqui se
debe entender como la adopcion de valores, requisitos y limitaciones que se
justifican por la necesidad del disefio en dejar de ser parte del problema de la
insostenibilidad y convertirse en parte de la solucidn. Es conveniente tener
consciencia de que el futuro no es una pdagina en blanco, sino mas bien el

resultado de lo que se hizo en el pasado y lo que hacemos en el presente.

Esta accidn que se perpetla en el tiempo debe entonces, en nuestra
opinidn, ser profundizada con respecto a sus consecuencias. La racionalidad del
ser humano le permite eso. Ademds, siendo el humano un ser social, que progresa
y se desarrolla precisamente por vivir en la sociedad, parece inevitable que tiene
que estar sujeto a las normas que rigen las relaciones sociales y permiten la
convivencia pacifica de sus miembros, por lo tanto, concluir que la sociedad no

puede existir sin el "derecho".

Con este objetivo en mente, es decir, contribuir a la creacidn del derecho
del disefio, se elabord las propuestas que se presentan, dirigidas a iniciar un
debate sobre el tema entre los individuos debidamente calificados para ejercer la
profesidn. Las propuestas que constituyen nuestra contribucién a la evolucidén del

estado del arte en este campo tienen las siguientes denominaciones:
1 - Cédigo de Etica.

2 - Estatuto del Colegio de Disefladores.
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INTRODUGAO

O Design é, por natureza, uma actividade util a sociedade e a sua pratica
deveria ter como premissa a melhoria da qualidade de vida dessa mesma
sociedade e de todos os sistemas naturais que possibilitam a existéncia da vida
humana.

Todas as actividades profissionais que tém influéncia directa na qualidade
de vida, no bem-estar e na seguranca fisica ou psiquica dos seres humanos, sao
consideradas profissGes de elevado risco social e, como tal, encontram-se sujeitas
a normativos que regulam o seu exercicio e respectivo acesso.

O Design, apesar de ja ter reconhecimento legal na International Standard
Classification of Occupations (ISCO-2008) e, consequentemente, na Classificacdo
Portuguesa das ProfissGes (CPP-2010), ainda se encontra num processo evolutivo
de formacdo e maturagcdo do respectivo marco tedrico e continua sem a
existéncia de um corpo doutrinario, coerente e universal, que defina direitos e
deveres dos designers. Na realidade, é a Unica profissdo do codigo 216, do Grande
Grupo 2, quer da classificagdao internacional quer da classificagdo portuguesa
(destinado a arquitectos, urbanistas, agrimensores e designers), que ainda ndo
possui normativo legal que defenda os respectivos interesses e especificidades.

Parece entdo necessdrio que o design adquira uma base ética nas suas
concepgles e actuagdes que lhe permita imprimir o valor transcendente desta
actividade. A adopcdo de padrdes reconheciveis e comuns a todos os designers,
permitiriam, em nossa opinido, uma actuacao justa e consistente e os modelos de

conduta profissional assegurariam direitos e deveres das partes envolvidas,
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estabelecendo compromissos entre qualidade, competéncia e interesses da
sociedade.

Apesar de tudo, o ambito disciplinar do design continua a ser objecto de
apropriacao por outras areas profissionais e por individuos sem qualquer tipo de
preparacdo para praticar e assumir a responsabilidade dos actos préprios da
profissdo, o que da origem a uma indefinicdo cadtica do que é design.

Neste contexto, parece entdo necessario investigar a caréncia de uma
filosofia enddgena do design e propor um cédigo deontoldégico prdprio que
permita demonstrar o comprometimento dos designers com principios e valores
éticos Uteis a sociedade e requerer a aprovacdo legal da Ordem dos Designers,
com o seu estatuto proprio e poderes reguladores, contribuindo desta forma para
a recuperacdo do protagonismo do pensamento humanistico, principalmente
através de uma praxis baseada em valores perceptiveis de elevacdo e respeito

pela condicdo humana.

OBJECTIVOS DA INVESTIGAGAO

A presente tese de doutoramento pretende atingir os seguintes
objectivos:
1. Compreender as motiva¢des do ser humano nas suas acg¢des sobre o
mundo natural.
2. Avaliar as transformacgées operadas pelo ser humano no mundo natural e
em si préprio.

3. Compreender a esséncia do design e as suas consequéncias.
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4. Analisar comparativamente as fundamentag¢des estruturais de outras
profissdes de elevado risco social.

5. Avaliar a aplicabilidade de um normativo para a actividade de design.

6. Estruturar a aplicabilidade de um normativo.

7. Analisar as possiveis implicacGes para os designers da implementacao de
um normativo.

8. Elencar os aspectos mais relevantes, para os beneficidrios dos servicos de
design, da existéncia de um normativo.

9. Avaliar as implicagdes da existéncia de um normativo nas relagdes do
design com a sociedade.

10. Propor um normativo ético e deontoldgico para a actividade de design,

integrado na proposta do estatuto da futura Ordem dos Designers.

ESTRUTURA DA TESE

Os conteudos da presente tese foram organizados com base numa
estrutura de capitulos que procura facultar, em primeiro lugar, uma abordagem a
contextualiza¢do histdrica da natureza intrinseca do animal humano, por oposi¢ao
aos animais ndo humanos, e a sua relagdo com os recursos naturais e com os
meios que suportam a vida no planeta.

Em segundo lugar, procedeu-se a anadlise da interven¢do humana no
mundo natural, assinalando os efeitos dai resultantes e deduzindo os riscos que se

encontram subjacentes.
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Em terceiro lugar, estudaram-se comparativamente as similitudes e
dissimilitudes entre grupos profissionais existentes, do mesmo nivel, nas suas
relacOes e responsabilidades para com a sociedade.

Finalmente, como coroldrio do trabalho até entdo desenvolvido, foi
possivel estruturar e propor um normativo que possibilitard aos profissionais de
design praticarem os actos préprios da profissio com elevados padrdes de
responsabilidade (social e civil) e competéncia, contribuindo inequivocamente
para o prestigio da profissdo e para a sua afirmacdo como peritos do bem-estar
humano.

Passamos de seguida a descricdo dos conteldos constantes de cada

capitulo:

CAPITULO I. Natureza humana

A investigacdo especializada sobre as origens evoluciondrias da espécie
humana ainda ndo conseguiu dar resposta a todas as incégnitas que
subsistem.

Os seres humanos multiplicaram-se, disseminaram-se e sobrepuseram-se
a todas as outras espécies de seres vivos, apesar das suas limita¢des fisicas
indiciarem, a partida, que apenas lhes seria possivel uma ocupagdo residual do
planeta.

Através da analise do trabalho de varios autores, desde Aristételes até
Alasdair Mclntyre, passando por S. Tomds de Aquino, Charles Darwin, Hal
Whitehead e Luke Rendell, Tony Fry, John McDowell, George Eliot, traducao

ecuménica da Biblia, catecismo da Igreja Catdlica e Carta Enciclica do Papa
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Francisco, procurou-se compreender a dualidade existente no ser humano,
repartida entre animalidade e racionalidade, e tentou-se identificar quais sao as
caracteristicas mais distintivas que possibilitaram, aos humanos, superarem as
suas lacunas e potenciarem as suas capacidades, de forma a proliferarem, da
forma incontrolada que se conhece, e a dominarem as outras espécies de vida do

planeta.

CAPITULO II. Ambivaléncia da tecnologia

Neste capitulo identificou-se a relacdo entre a evolucdo da sociedade
humana e o desenvolvimento econdmico e industrial, as fontes de energia a eles
associadas e o correspondente progresso tecnoldgico.

As consequéncias bidireccionais deste processo evolutivo tém importancia
fundamental nas alteracbes operadas nas pessoas, na sociedade, no meio
ambiente e na exploracdo dos recursos naturais, sem que se vislumbre qualquer
possibilidade de adaptagdo imediata da sociedade a estas novas condi¢des, nem
tdo pouco da renovagao atempada dos recursos do planeta.

Um dos efeitos gravosos deste desenvolvimento tecnoldgico tem sido a
substituicdo do trabalho humano por processos mecanizados de produgdo que,
historicamente, tem conduzido a graves perturbagGes na paz social. Outros
efeitos sdo, igualmente, constataveis, nomeadamente ao nivel das alteragdes
climdticas e na delapidagdo dos recursos naturais do planeta.

Verifica-se que o desenvolvimento tecnoldgico é uma mistura de efeitos
positivos e negativos e que ndo é possivel obter uma tecnologia que apenas

proporcione efeitos benéficos. Mesmo os dispositivos que foram criados,
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inicialmente, para beneficio da humanidade, comportam em si a possibilidade de
serem usados como uma arma contra ela prépria.

Recorremos aos trabalhos de Jacques Ellul, Carl Frey e Michael Osborne,
ao Programa Geral de Ac¢do da Unido para 2020 em matéria de Ambiente e ao
estudo sobre design da Comissao das Comunidades Europeias para identificar as
principais consequéncias da adopc¢ao da tecnologia, enquanto se assiste a uma
progressiva mas muito lenta tomada de consciéncia da sociedade para esta
problematica.

Apesar do design ser uma das profissbes menos ameacadas de
obsolescéncia pela tecnologia, por se tratar de uma actividade que exige
capacidades criativas e sociais, bem como de percepcdo espacial sofisticada, ndo
parece ser possivel que o design ndo incorpore na sua filosofia prépria e na sua
praxis, preocupagdes com o interesse social, o desenvolvimento equilibrado, o

capital natural e a utilizagdo sustentdvel dos recursos naturais.

CAPITULO lIl. Natureza do design

Como ja se verificou, em capitulos anteriores, as capacidades criativa e
produtiva sdo, ontologicamente, inerentes ao ser humano desde o seu
aparecimento. Em resultado dessas capacidades, o ser humano introduz (by
design) alteragdes (produtos) no mundo natural das quais resultam

transformagOes em si préprio, no seu comportamento e nas suas acgoes.

As ac¢des tém no Humano, enquanto tal, a sua razdo de existir e sem ele
ndo pode existir ac¢do. E o préprio Humano que é causa promotora da motivacdo

da accdo e é também o Humano a causa final da acc¢do.
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forma:

a)

b)

Segundo Aristdteles, poderemos estruturar a accdo humana da seguinte

A teoria é sabedoria;

A pratica admite variagao;

N3o existe accdo sem o Humano. Ele é o motivo da accdo e o seu fim;
Agir e produzir s3o coisas distintas;

Pericia é o dominio de uma competéncia que pode ser adquirida pela

aprendizagem;

A acgdo é produgdo humana em sentido estrito. Encerra em si tanto o seu

principio como o seu fim;

A producdo so existe sob a dependéncia e ac¢do directa do Humano;

O agir e o produzir tém em comum um horizonte que admite alteracao;
E o agir, mais que o produzir, que revela o Humano enquanto tal;

E na accdo que o Humano pode atingir a dimens3o ética.

Assim, poderemos aceitar que é através da sensatez (frdnesis) que o

Humano, numa situa¢cdo concreta e baseando-se no sentido orientador que

planeia e guia, delibera agir. Esta intencionalidade da ac¢do parece enquadrar-se

também no nosso entendimento daquilo que se atribuiu a expressao “by design”.

Para Aristoteles a descoberta da verdade (entendida aqui como aquilo

gue é bom para o Humano) envolve cinco operagdes:
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1- A pericia.

2- 0 conhecimento cientifico.
3- Asensatez.

4- A sabedoria.

5- O poder da compreensao.

Tanto quanto seja possivel, com as palavras actuais, poderemos fazer o
enguadramento conceptual da terminologia grega. Para Aristételes, é importante
fazer a distincdo entre produzir e agir para melhor compreender a separacao
entre tékné (téXvn: oficio, profissdo, arte) e areté (apetr): adaptacdo perfeita,
exceléncia, virtude), porque virtude é a disposicdo para a accdo e a acg¢ao virtuosa
depende do agente que a pratica, agindo com base em epistémé (émiotnun:
conhecimento, ciéncia) deliberadamente escolhendo a ac¢do pelo seu valor
proprio, verdadeiro e imutavel e, ainda, por uma disposicdo de caracter,
porquanto o seu valor se encontra na prépria acgdo. Estas duas premissas ndo se
encontram em tékné, porque o seu valor ndo se encontra na escolha da actividade

em si mesma, mas antes no fim a que se destina.

Tanto para Aristételes como para Platdo, epistémé constitui um conceito
de conhecimento universal que expressa a verdade por natureza e que, portanto,
nao é passivel de ser de outra maneira. Para Platdo, estes conceitos existiriam no
campo das ideias (el6ol). Por oposicdo, aquilo que radica na doxa (66&a: crenga,
opinido popular) podera estar certo em alguns casos mas podera, igualmente, ser

falso.
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Neste capitulo tentamos demonstrar quais as premissas conceituais na
obra de Aristételes que sdo passiveis de aplicacdo ao design e que permitirdao

estruturar o marco tedrico que se necessita.

CAPITULO IV. Design como profissdo

O design ainda se encontra num processo de consolidacdo e maturacdo e,
por isso mesmo, constata-se que existem grandes indefinicdes no que se refere a
direitos e deveres que deverdo ser estabelecidos entre os profissionais (designers)
e a sociedade e também ao nivel dos principios éticos, deontoldgicos e legais em

que devera alicercar-se o exercicio da profissao.

E comummente aceite que qualquer profissdo tem por finalidade a
satisfacdo de interesses de outras pessoas, do cliente em casos concretos, da
sociedade em casos abstractos. Dado que para o presente trabalho ndo parece
relevante estar a particularizar casos concretos, passaremos a considerar apenas

casos abstractos, ou seja, a relagdo entre design e sociedade.

A organizagdo da sociedade contemporanea tem vindo a compartimentar
e a separar, cada vez mais, as dreas do conhecimento humano para assim poder
explorar em profundidade e conhecer melhor as especificidades inerentes a cada
uma delas. Deste processo de investigacdo sectorial resulta o conhecimento
cientifico que tem permitido ao ser humano prosperar e “dominar” os processos
naturais que suportam a sua prdpria vida. Esta separacdo em elementos
auténomos daquilo que constitui um todo, é a razdo pela qual se regista a criacdo
de um numero crescente de peritos em especializagdes do saber e, em nosso

entender, dai resulta uma perda de visdo de conjunto e de inter-relacbes que
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possibilitam a adequada adaptacdo ao ser humano dos resultados desse
conhecimento cientifico e, em caso limite, poderd colocar em risco a nossa
prépria existéncia.

No entanto, verificamos que, nas sociedades tecnologicamente
complexas, a aplicagdo do conhecimento por especialistas continua a aumentar

de forma irreversivel.

Se pretendemos que o design assuma o seu caracter de especialidade e se
constitua como disciplina auténoma, serd necessdrio afirmar e consolidar a sua
capacidade de gerar conhecimento e, deste modo, construir um marco tedrico
que possibilite a obtencdo dos meios e ferramentas necessarios para o processo
de investigacdo, no respectivo campo de intervencdo, de forma a identificar
modelos, simultaneamente, sustentaveis de ocupacdo do planeta e benéficos

para os seres humanos.

CAPITULO V. Normativo de profissdes afins

As profissdes que mais zonas de sobreposicdo tém com o design sdo a
arquitectura e as engenharias civil, electrotécnica, mecanica, naval, aeroespacial e
informdtica mas, o conceito de profissGes afins devera aqui ser entendido no

sentido das profissGes que envolvem elevado risco social.

Todas as profissGes incluidas no Grande Grupo 2, da Classificacdo
Portuguesa das Profissées — 2010, destinado aos Especialistas das Profissdes
Intelectuais e Cientificas, tém como ponto comum a obrigatoriedade de formacao

académica superior. No entanto, para o nosso estudo apenas interessam aquelas
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que obtiveram o direito de se organizarem em ordem profissional e,
consequentemente, terem acedido a auto-regulacdo, por ser também a nossa

perspectiva quanto ao estatuto normativo juridico devido aos designers.

Na area do design desde 1976 que existe organizacdo associativa dos
profissionais do sector. No entanto, a entdo criada Associacdo Portuguesa de
Designers, actualmente inactiva, ndo contemplava a exigéncia de os seus
associados terem formacdo académica superior em design. Esta lacuna
proporcionou que um elevado nimero de sécios se inscrevessem sem que, para
tal, tivessem a adequada formacdo de base, podendo-se constatar naquela
associacdo a coexisténcia de designers, arquitectos, pintores, ilustradores,

autodidactas, entre outros.

Em 2003, foi criada a Associacdo Nacional de Designers que, desde logo,
se assumiu como defensora da criacdo da ordem dos designers e da
obrigatoriedade de formacdo académica superior de base em design, como
condicdo indispensavel para admissdo de associados. Foi também a primeira
organizagao associativa da classe a trabalhar no reconhecimento da profissao,
com a respectiva inclusdo na, a data, Classificagdo Nacional de Profissdes e na
Classificagdo Portuguesa de Actividades Econdmicas, sendo, actualmente, a Unica

gue ainda se mantém em actividade.

No presente capitulo dedicamos particular atencdo ao normativo das
ordens que representam as profissdes de elevado risco social, por serem as que
mais pontos de convergéncia poderdo ter com a actividade de design e, por isso

mesmo, podem facultar-nos elementos que permitam clarificar aquilo que
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também deverd ser observado na elaboragdo de uma proposta de normativo para

a actividade de design.

Os quadros comparativos que constam deste capitulo ndo esgotam a
totalidade dos principios, direitos e deveres consagrados no normativo de cada
uma das profissdes de elevado risco social. Apenas damos destaque aos que
consideramos serem incontorndveis na prossecucdao dos objectivos desta

investigacao.

Pareceu-nos desnecessario comentar os items referidos nos quadros
comparativos quando trés ou mais profissdes, das cinco analisadas, incluem nos
respectivos normativos essa mesma preocupacdo. Tratam-se de regras que, pelo
seu caracter préprio, sdo de aceitacdo geral e, como tal, também deverao constar

do normativo especifico para o design.

Restringiu-se a nossa anadlise aos items que sdo contemplados pela

minoria dos normativos sob anadlise e aqueles que foram totalmente ignorados.

CAPITULO VI. Design e normativo

As actividades de design tém sido exercidas, até ao presente, como ja foi
afirmado, sem a existéncia de um corpo doutrindrio, coerente e universal, que
defina direitos e deveres dos designers, nomeadamente para com a sociedade, o
ambiente, a exploragdao sustentavel dos recursos naturais, os seus pares, entre

outros.

COMPENDIO NORMATIVO DA ACTIVIDADE DE DESIGN



INTRODUCAO | 33

No nosso caso, o corpo doutrinario de que dispomos, como génese da
estruturacdo de um normativo, é a doutrina crista, matriz da cultura europeia e
que, por si s6, estabelece desde logo um marco referencial.

A partir desta referéncia podemos perspectivar os valores éticos
correspondentes aos principios enunciados por essa doutrina e, em consequéncia,
estruturar o pretendido e necessario esquema deontolégico.

O presente trabalho pretende contribuir para a superacao desta lacuna e,
como tal, teremos de analisar e estabelecer paralelismos com outras actividades
profissionais de elevado risco social, extraindo dos respectivos normativos os
valores essenciais que justificam a sua existéncia e aceitacdo por parte dos
profissionais implicados, o que contribuiu, em forte medida, para que o poder
politico tenha delegado nas respectivas Associacbes Publicas Profissionais (Lei
n.22/2013, de 10 de Janeiro), no caso que nos interessa as denominadas Ordens
Profissionais (Art.2 11.2, ponto 1), a faculdade de auto-regulagdo, de
representacdo dos profissionais, de concessdo dos titulos profissionais, do
exercicio do poder disciplinar, de participagdo na elaboracao legislativa, de
participacao nos processos de acreditagao e avaliagdao dos cursos superiores que
ddo acesso a profissdo, entre outras.

Quando atras referimos os valores essenciais dos normativos, estamos a
reportar-nos aos principios éticos e deontoldgicos que se encontram na base da

respectiva estruturagao.

Para que qualquer regra possa ser entendida como portadora de sentido
ético é necessario que contenha um minimo de relagdo com valores ou principios

de aceitagdo universal.
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A aceitacdo de normas éticas pelo designer ndao devera derivar apenas da
sua utilidade ou mais-valia para a actividade de design mas, essencialmente,
porque implicam o respeito devido a principios e valores que a actividade em si
ndo pode refutar. O mesmo se verifica quanto a aceitacdo de normas
deontolégicas pelo designer, cuja observacdo nado visa apenas o relacionamento
correcto entre profissionais ou entre estes e as pessoas abrangidas pela
actividade de design.

Outro factor importante a considerar seria que a aceitacdo, quer das
normas éticas quer das normas deontoldgicas, indiciaria o atingimento do grau de
maturidade necessdrio para os profissionais de design requererem ao poder
politico a consagracdo da auto-regulacdo da actividade, através da constituicdo da
Ordem dos Designers. Uma vez constituida a Ordem dos Designers esta aberto o
caminho para esta instituicdo apresentar propostas, junto do poder politico—
legislativo, conducentes a criacdo de legislagdo que enquadre o exercicio da
profissdo. Em nosso entender, tal legislagdo devera atender as normas
deontolégicas aprovadas e aceites pelos designers e levar em consideragdo o que
esta previsto no cddigo ético e deontoldgico da profissdo que o presente trabalho
defende. Esta relagdo directa entre deontologia e legislagdo deriva dos objectivos
comuns presentes, isto é, ambos visam a disciplina dos comportamentos
humanos, regulando as relagdes entre os profissionais de design e a sociedade, as
relagbes reciprocas entre profissionais e as relagdes com as entidades e
organismos com eles envolvidas.

No entanto, enquanto os objectivos das normas deontoldgicas tém cariz
ético mais preponderante e visam a salvaguarda de principios e valores, as

normas legais ou “legislacdo” tém caracter mais determinante e enérgico, visando
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a imposicdo de comportamentos especificos e a pratica de actos determinados.
Isto é, enquanto as normas deontoldgicas sdo simplesmente imperativas, as

normas legais sao coactivas.

Poderemos exemplificar a forma de actuacao distinta destes trés sistemas
normativos com o seguinte caso hipotético: um designer assalariado encontra-se
encarregue de produzir um trabalho de animacdo (video) que implica a utilizacdo
de mdltiplos monitores e potentes computadores que obrigam a elevados
consumos energéticos. Sempre que 0s equipamentos ndo se encontrem a
processar trabalho, foi-lhe indicado que os desligasse para poupar energia.

Colocam-se agora trés formas de procedimento distintas:

a) O designer, como profissional responsavel que é, tem consciéncia que
a necessidade de poupar energia é relevante para a comunidade
porque permite diminuir a quantidade de poluicdo com origem em
fontes de energias ndo renovaveis, interrompendo o funcionamento
sempre que o equipamento ndo seja necessario;

b) O designer procede de igual forma mas apenas porque este tipo de
actuacdo se encontra de acordo com os interesses da entidade
empregadora;

c) O designer procede como anteriormente mas apenas para evitar
sangdes (na avaliagdo periddica, no prémio de produgdo, ou outras) se

actuar de forma contraria.

Nas hipdteses consideradas, poder-se-a dizer que, no primeiro caso o
comportamento do designer teve sentido ético, no segundo teve sentido

deontoldgico e, finalmente, no terceiro teve sentido legal porque a sua actuacdo
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ficou a dever-se apenas ao objectivo de evitar san¢Ges e ndo para salvaguardar
quaisquer valores ou principios.

Assim sendo, podemos constatar que as realidades conceituais que foram
enunciadas sdo passiveis de serem consideradas na regulamentacdao das
actividades de design porque, de facto, tém significado e expressdao real na
concepgao e desenvolvimento do design, contribuindo assim para um maior
prestigio da profissao.

Se efectuarmos um processo comparativo do design com outras
actividades relevantes para a vida social das comunidades (medicina, engenharia,
arquitectura e direito, por exemplo) poderemos constatar que apenas as
actividades de design, por falta de legislagdo prdpria, ainda sao passiveis de serem
exercidas a revelia de regras que visam orientar, ndo s6, as respectivas
componentes técnicas e cientificas mas, também, as componentes sociolédgicas de

integracdo e harmonizacdo social.

CAPITULO VII. Aplicabilidade do normativo

A criagdo de qualquer normativo legal para uma actividade profissional
resulta, directamente, do reconhecimento pelo poder politico da relevancia dessa
actividade para a estruturacdo da sociedade, nomeadamente quando se
encontram em causa a promoc¢do da qualidade de vida das populagdes, a
seguranga, o desenvolvimento econdmico, os progressos culturais, a imagem

externa do pal's, entre outros.

A criagdo de uma ordem profissional, de natureza publica, permitira

reorganizar a profissio em funcdo dos novos desafios que se colocam a
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sociedade, da evolugdo cientifica, técnica e artistica e do progresso das

respectivas areas laborais.

As dimensdes do interesse publico sdo notérias e derivam da
especificidade que assinala a relacdo entre a sociedade, o Estado e estes
profissionais da inovacdo e criatividade, permitindo desta forma promover a
cidadania através da sua intervencdo, especialmente vocacionada para a

resolucdo de problemas da sociedade, dos cidadaos, das empresas e da economia.

A lei fundamental, ou seja, a Constituicdo da Republica Portuguesa
consagra principios fundamentais para a organizacdo e estruturacao da sociedade
onde nos inserimos (integrando, igualmente, valores, normas e principios de
direito internacional) dos quais destacamos aqueles que revestem maior
relevancia para o presente trabalho.

Com a promulgacdo da Lei n.2 2/2013, de 10 de Janeiro, onde ficaram
definidas as condi¢Ges conducentes ao reconhecimento das associa¢des publicas
profissionais, podemos encontrar ainda mais fundamentos que justificam a

pretensao dos designers em verem a sua profissdo regulada por normativo legal.

Retomando as questdes - a natureza do design e os interesses dos
designers — e reflectindo nos artigos, acima citados, da Lei n.2 2/2013 poderemos
encontrar, em nosso entender, direitos e deveres que conformam a razoabilidade

e pertinéncia da pretensdo da criacdo da Ordem dos Designers.

CAPITULO VIII. Proposta de normativo

O conceito de direito do design é algo ainda indefinido, resultado directo

da pouca atengdo dada a produgao de trabalhos especificos sobre o tema.
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Ao longo do presente trabalho pretendemos demonstrar que o design é
uma actividade auténoma, ndo podendo ser considerado apenas arte porque se
encontra obrigado a normas e limitagdes (cientificas, tecnoldgicas, fisicas,
psicoldgicas, etc), nem apenas uma técnica, porque os mesmos inputs nao
produzem os mesmos resultados, antes pelo contrdrio, cada profissional propora
uma solucdo diferente para o mesmo problema. A reforcar esta nossa
perspectiva, temos o reconhecimento internacional, relativamente recente, da
profissdo na International Standard Classification of Occupations (ISCO — 2008) e,
ainda mais recente, na Classificacdo Portuguesa das Profissdes (CPP — 2010), como
referimos anteriormente.

Considerando este diferendo ultrapassado, pretende-se agora colocar
para reflexdo a impossibilidade de agirmos de forma diferente sem imposicdo
cultural, porquanto nos é inevitavel sermos antropocéntricos ou existirmos sem
valores. A imposicdo cultural deverd aqui ser entendida como a adopgdo de
valores, imperativos e limitagdes que se justificam pela necessidade do design
deixar de fazer parte do problema da insustentabilidade e passar a fazer parte da
solugdo. Convira que tenhamos consciéncia que o futuro ndo é uma pagina em
branco, mas antes o resultado daquilo que foi feito no passado e do que fazemos
no presente.

Esta ac¢do que se perpetua no tempo devera entdo, no nosso entender,
ser escalpelizada no que respeita as suas consequéncias. A racionalidade do ser
humano permite-lhe isso mesmo. Para além disso, sendo o humano um ser social,
que prospera e se desenvolve precisamente por viver em sociedade, parece

incontorndvel que tenha de se sujeitar as normas que regulam as relagdes sociais
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e possibilitam a coexisténcia pacifica dos seus membros, dai se concluindo que a

sociedade ndo subsiste sem o “direito”.

Com esse objectivo em mente, isto é, contribuir para a criacdo do direito
do design, elaboraram-se as propostas que se apresentam, destinadas a langar o
debate sobre o tema entre os individuos devidamente habilitados para a pratica
da profissdo. As propostas que constituem o nosso contributo para a evolugdo do

estado da arte, neste dominio, tém as seguintes denominacgdes:
1 — Cédigo Deontoldgico.

2 — Estatuto da Ordem dos Designers.
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METODOLOGIA

O estudo que apresentamos sobre normativo profissional iniciar-se-a com
uma breve abordagem do que nos torna, essencialmente, humanos, suportada
pelo tipo de método histérico, de forma a contextualizar como acontecimentos do
passado mantém a sua influéncia nos seres humanos e na sociedade
contemporaneos.

Recorrer-se-a, de seguida, ao método dedutivo para pesquisar o que é
conhecido e nos podera conduzir ao desconhecido com reduzida margem de erro.
Trata-se de um recurso metodoldgico em que a racionalizagdo ou combinacdo de
ideias, em sentido interpretativo, permite evoluir do geral para o particular.
Poderemos aqui recorrer a um silogismo para ilustrar esta premissa:

A sociedade ocidental integra principios aristotélicos.
O design é parte integrante da sociedade ocidental.
O design devera integrar principios aristotélicos.

Finalmente, recorrer-se-a4 ao método comparativo para conhecer melhor
as semelhancgas e diferengas entre grupos profissionais, de forma a consolidar
uma perspectiva fundamentada do comportamento humano nas suas relagdes e
responsabilidades para com a sociedade, tentando identificar os vinculos causais
entre os factores presentes e os ausentes.

Este conhecimento permitir-nos-a propor os elementos estruturais que,
do nosso ponto de vista, constituem a esséncia do design e o seu compromisso
para com a sociedade, assumindo-se como a forma de distingdo moral que lhe
compete e possibilitando-lhe almejar ascender ao estatuto de ciéncia das

humanidades.

COMPENDIO NORMATIVO DA ACTIVIDADE DE DESIGN



CAPITULO |
Natureza Humana




NATUREZA HUMANA | 43

CAPITULO |

Natureza Humana

1. PROCESSO EVOLUTIVO

Apesar de todos os avancos e descobertas no campo da investigacdo
especializada, existem ainda muitas incégnitas acerca das nossas origens
evoluciondrias. Qual foi o antepassado comum que partilhdmos com os
chimpanzés continua a ser um mistério e continuamos a desconhecer em que
data viveu ou o ambiente em que teve origem. Colocam-se igualmente diferentes
teorias acerca da razdo pela qual se iniciou a adaptacdo para caminharmos
erectos sobre as duas pernas mas ainda ndo foi possivel consensualizar a resposta

a esta questao.

A maioria dos especialistas encontra-se convencida que a adaptacdo para
os primeiros hominideos caminharem erectos aconteceu ha cerca de dois milhdes
e meio de anos, em Africa, mas continuamos a desconhecer quando, onde e
porqué. Nem t3o pouco para o Homo Sapiens podemos afirmar que processos
estiveram envolvidos ou como se processou a ascendéncia sobre outras espécies
sobreviventes, tais como os Neandertais ou o estranho Homo Floresiensis,

alcunhado Hobbit, descoberto na ilha de Flores, na Indonésia.

Neste momento temos a disposicdo um enorme registo de 0ssos,

utensilios, adornos e ferramentas que nos possibilitam definir onde, quando e
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como os humanos evoluiram, tendo permitido aos cientistas identificarem mais

de vinte espécies, num periodo temporal que abrange seis milhGes de anos.

A descoberta do Australopithecus, nos anos vinte do século passado, foi
um elemento chave na compreensdo da evolucdo humana. Tratava-se do
antepassado humano bipede, dotado de um pequeno cérebro, tendo-se
considerado que essa era a caracteristica hominidea que nos define, em termos
morfoldgicos, em vez do volume cerebral ou da capacidade para produzir
ferramentas. Mas ndo podemos ignorar que a maior capacidade volumétrica do
cérebro do Homo sapiens poderd encontrar-se associada a proliferacao deste e a
extincdo das anteriores espécies de hominideos, tendo-lhe permitido,
provavelmente, aperfeicoar ferramentas, fabricar armas, melhorar técnicas de

caca, construir abrigos, produzir vestudrio e artefactos de uso quotidiano.

Na verdade, a capacidade para fazer e utilizar ferramentas nao é exclusiva
dos humanos. Encontramos essa mesma capacidade nos chimpanzés, que utilizam
ramos para extrair térmitas dos troncos e pedras para partir nozes, nos passaros,
que utilizam pequenos ramos para extrair larvas, pedras para partir ovos de
avestruz (abutre do Egipto), ou torcer e dobrar pedagos de fio (corvo da Nova
Caleddnia), nas lontras, que utilizam pedras para partir as conchas dos mexilhées,
ostras e crustaceos ou ainda, nos golfinhos, que utilizam esponjas na ponta do

focinho para varrer o fundo marinho em busca de alimento (roazes da Australia).

No caso dos cetaceos (baleias e golfinhos), Hal Whitehead e Luke Rendell*
sugerem que poderdo, inclusive, ter cultura, entendida enquanto conjunto de
praticas que sdo adquiridas através do contacto com companheiros de espécie e

gue sao transmitidos de geracdo em geracao, por via matrilinear.
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Estas estratégias concertadas, passadas de geracdo em geracgao,
encontram-se na base e constituem a razdo primordial para a prossecucdo dos
objectivos e prosperidade de cada espécie. As semelhancas com as estratégias
dos seres humanos sdo inegdveis para os estudiosos que, pelo menos desde

Aristoteles, investigam tais analogias.

Para Aristoteles, os animais ndo humanos ndo seriam dotados da
faculdade pensante, isto €, a racionalidade ou razdo (logos) e, com ela, a crenga
(doxa). No entanto, tal como os humanos, seriam dotados de outras faculdades
(dinameis), como a sensitiva e a desejante, que inclui o apetite (epithimia), a
coragem (thimos) e a vontade (boulésis), configurando assim uma faculdade
pensante e intelecto (dianoétikon te kai nous) e uma imaginacdo sensitiva
(aisthetiké fantasia). Essencialmente, seriam privados de imaginacdo deliberativa,

aquilo que previne desejos e actos irracionais.

No entanto, para S. Tomas de Aquino (De Veritate q. 24 art. 2), os animais
ndo humanos ndo sdo possuidores da liberdade que os animais humanos detém.
Como tal, encontrar-se-iam impedidos de terem discernimento, ou seja, ndo
teriam a capacidade de julgar ao ponto de lhes ser possivel fazer juizo sobre os

seus proprios juizos, o que constitui um sinal de racionalidade e de vontade.

Poderemos também tentar encontrar a justificagdo para o que nos torna
humanos na teoria evolucionista de Darwin, que aponta o cardcter social dos
seres humanos como o factor evolutivo da espécie, mas isso também parece ser
insuficiente para explicar como os animais humanos se tornaram naquilo que sdo

actualmente.

Mais recentemente, John McDowell?, propde:
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In mere animals, sentience is in the service of a mode of life that is
structured exclusively by immediate biological imperatives” e ainda
“merely animal life is shaped by goals whose control of the animal’s

behavior at a given moment is an immediate outcome of biological forces.

Se partilhamos tantas caracteristicas comuns com os animais nao-
humanos, parece fazer sentido que os imperativos bioldgicos que condicionam o
comportamento dos animais também exercam a sua influéncia no
comportamento dos humanos. Neste sentido, McDowell reforca esta

possibilidade quando afirma:

Human beings are born mere animals, and they are transformed into

thinkers and intentional agents in the course of coming to maturity.

e, através do dominio da linguagem, aprendem:

(...) what is a reason for what.

Neste particular, George Eliot® é ainda mais incisivo quando escreve:

We are all of us born in moral stupidity, taking the world as an udder to

feed our supreme selves.
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E incontestdvel que todos os seres vivos se alimentam dos recursos
existentes no planeta mas, tal facto, s6 é merecedor da aten¢do dos animais

humanos quando se toma consciéncia da finitude desses mesmos recursos.

Durante muitas centenas de milhares de anos, a forma de ocupacdo
humana do planeta pelos primeiros hominideos limitou-se a uma existéncia
ndmada, percorrendo maiores ou menores distancias dos territérios em funcao
das condicOes climaticas e disponibilidade de alimentos, que ndo perturbava o
equilibrio natural nem a exploracdo sustentdvel dos recursos. Mesmo para o
Homo sapiens, esta forma de habitar o planeta prolongou-se por 150 000 dos 160

000 anos da sua existéncia.

Em resultado das alteragBes climaticas nos primdrdios dos ultimos 10 000
anos, arrefecimento a ocidente e aguecimento e seca a oriente, assistimos a uma
gradual mas irreversivel tendéncia para a concentracdo das popula¢gdes humanas
no crescente fértil do médio oriente, entre os rios Tigres e Eufrates, onde subsistia

abundancia de alimento. Como afirma Tony Fry*:

Slowly, small rural settlements were created and very basics forms of
farming started to emerge, ushering in the practices upon which urban life
would come to depend. Thus began the transformative process of making
‘a world within the world’ rather than the world being the home of human
being; this opened the second mode of earthly habitation — human urban

settlement.
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Esta segunda forma de habitar o planeta acentua-se cada vez mais e
parece ndo existir forma de controlar o fendmeno. Enquanto que em 1975 se
verificava que 37% da populacdo vivia em cidades, as previsdes da ONU apontam
para que, em 2025, havera 61% da populacdo mundial a viver em 527 grandes
cidades, dois tercos das quais localizadas em paises menos desenvolvidos,
contrariamente ao que acontecia ha cinquenta anos atrds quando apenas cem das
cidades tinha mais de um milhdo de habitantes e a maioria delas se situava em

paises ricos.

Na edicdo de 2014 do relatdrio “Perspectivas da Urbanizacdo Mundial”
(World Urbanization Prospects) oriundo da Divisdo das Nac¢Ges Unidas para a
Populagdo, do Departamento dos Assuntos Econdmicos e Sociais (DESA), pode ler-
se que o maior crescimento urbano tera lugar na India, na China e na Nigéria.
Consequentemente, colocar-se-do0 enormes desafios para esses paises se
pretenderem atender as necessidades do crescimento das populag¢es urbanas
relativamente a habitacdo, infraestruturas, transportes, energia, emprego e, ndo

menos relevante, servigos bdsicos como educacgao e saude.

Independentemente de conseguirmos apurar, filosoficamente, o que nos
torna humanos e permite a proliferacdo da espécie de forma incontrolada,
nomeadamente desde a descoberta da primeira vacina, por Edward Jenner em
1796, quando existiam apenas cerca de 2,5 mil milhdes de seres humanos no
planeta, parece ser de extrema relevancia para o nosso estudo o facto das
investigacOes arqueoldgicas terem demonstrado que todas as espécies de
hominideos e, particularmente, o Homo Sapiens, sempre dispuseram de

capacidade tecnoldgica. Por capacidade tecnoldgica estamos a referir-nos a
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faculdade de produzir artefactos que colmatam as lacunas existentes ou

potenciam as capacidades enddgenas dos seres humanos.

Considerando a dualidade existente no ser humano, repartida entre
animalidade e racionalidade, e as suas limitacGes fisicas, ndo seria expectavel que

Ihe fosse possivel dominar e proliferar por todo o planeta.

Estas limitacBes fisicas abrangem parametros essenciais para a
sobrevivéncia de outras espécies animais, como seja: o controlo da temperatura
corporal, a for¢a necessaria para competir com animais de grande porte, a posse
de garras afiadas para atacar e defender, superior velocidade de deslocacao,
mandibulas poderosas, carapaca protectora dos o6rgdos internos, ou ainda
capacidades visuais ou olfactivas excepcionais. Todas estas limitagdes deveriam
ter remetido os seres humanos para uma ocupacao residual do planeta, confinada
a regides tropicais e com abundancia de alimentos e espacos para se abrigarem.
Contrariamente a todas as probabilidades, os seres humanos serviram-se de tudo
o que os rodeava para ultrapassar as suas lacunas e potenciar as suas
capacidades, impondo-se num mundo hostil e perigoso através de técnicas cada
vez mais sofisticadas, conseguindo mesmo passar a dominar o mundo animal e

natural.

A capacidade de encontrar utilidade para todos os recursos naturais, em
associacdo com o caracter social dos seres humanos, parece ser uma férmula
vencedora na luta pela sobrevivéncia e pela domina¢do. Apesar das nossas
vulnerabilidades serem evidentes, a sobrevivéncia dos humanos processou-se

também através da capacidade de entreajuda social que permitiu superar
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enfermidades, ferimentos, deficiéncias alimentares, disturbios, agressdes, etc.

Como é afirmado por Alasdair Mcintyre>:

This dependence on particular others for protection and sustenance is
most obvious in early childhood and in old age. But between these first
and last stages our lives are characteristically marked by longer or shorter
periods of injury, illness or other disablement and some among us are

disabled for their entire lives.

Esta concepgdo da condigdo humana que consiste no reconhecimento da
nossa dependéncia e vulnerabilidade em equilibrio com a autonomia para
atingirmos a prosperidade da espécie, parece ter sido relevante entdo mas ainda
o é mais hoje. Se reflectirmos sobre quais sdo as nossas capacidades de
sobrevivéncia no mundo actual, colocados numa situacdo de isolamento das
comunidades urbanas em que vivemos, rapidamente chegaremos a conclusdo que
nao poderemos providenciar, isoladamente, a constru¢ao de um espago para nos
abrigarmos, a nossa seguranc¢a, a autossuficiéncia alimentar, a produ¢do de
vestuario, a assisténcia na saude, a autonomia de deslocagao a grandes distancias,
etc. Mesmo que as nossas capacidades fisicas e intelectuais se mantenham
intactas e estejamos livres de deficiéncias incapacitantes, tempordrias ou
permanentes, a nossa dependéncia em relagdo aos nossos semelhantes é cada
vez mais acentuada, nomeadamente porque a especializagdo nas actividades
humanas é cada vez maior, acentuando o que nos obriga a sermos

incrementalmente dependentes a cada ano que passa.
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2. GENESE DO DESIGN

Em épocas muito mais recentes, a capacidade racional dos humanos
passou a associar a ciéncia com a tecnologia e, com esses processos, parece
conseguir impor-se, hegemonicamente, a tudo e a todos, amplificando assim o
seu instinto animal de dominacdo. Estes processos deliberados, ponderados e
idealizados sdo passiveis de serem classificados como sendo “by design”, como
propde Tony Fry, que considera o termo anglo-saxdénico como a intencdo
deliberada de conceber solucbes para problemas concretos, identificados num
sistema de organizacdo e superacdo das limitacGes impostas pela condicdo

humana.

O que pareceria ndo ser expectavel nesta progressdo vertiginosa do
aumento do conhecimento, através dos avancos da tecnologia e da ciéncia, é o
papel cada vez mais secunddrio para que foram relegadas as humanidades,
entendidas aqui como o processo de estudo do ser humano em todas as suas
dimensdes. Independentemente de toda a capacidade racional de que somos
portadores, ndo podemos ignorar a componente bioldgica (animal) que nos
permite existir e que, como todos os organismos, se encontra vinculada as
condigbes naturais que suportam a existéncia da vida como a conhecemos.
Presentemente, ainda podemos afirmar que os seres humanos dependem do
mundo natural e das suas leis para existirem e que a nossa espécie nao faz
qualquer falta no mundo natural para que o mesmo se mantenha no seu percurso

evolutivo.

COMPENDIO NORMATIVO DA ACTIVIDADE DE DESIGN



NATUREZA HUMANA | 52

Parece ser entdo bastante mais plausivel aceitar a hipétese colocada por
Fry para compreendermos o que diferencia os animais humanos dos animais ndo
humanos. Se partirmos do pressuposto que o factor distintivo dos seres humanos
é a sua capacidade inata, desde o seu aparecimento no planeta, para utilizar
todos os recursos naturais que tem a disposicao para dominar o mundo natural e
florescer, poderemos encontrar uma justificacdo convincente para o objectivo do
presente trabalho, apesar da aproximacdo involuntdria a teoria criacionista
expressa no Antigo Testamento® «Soyez féconds et prolifiques, remplissez la terre
et dominez-la. Soumettez les poissons de la mer, les oiseaux du ciel et toute béte

qui remue sur la terre!» (Gn 1, 28).

Em resultado do Concilio Ecuménico Vaticano Il (1962 — 1966), a
interpretacdo que ainda consta do Catecismo da Igreja Catdlica’ refere “Aos
homens, Deus concede mesmo poderem participar livremente na sua Providéncia,
confiando-lhes a responsabilidade de «submeter» a terra e domina-la. Assim lhes
concede que sejam causas inteligentes e livres, para completar a obra da Criagdo,
aperfeicoar a sua harmonia, para o seu bem e o dos seus semelhantes.” (p. 85,

314).

S6 o actual Papa Francisco®, em 24 de Maio de 2015, na sua carta enciclica
‘LAUDATO SI’, Sobre o Cuidado da Casa Comum’, emite uma visdo actualizada do
entendimento da igreja catdlica sobre o designio divino para os seres humanos,

ao referir:

A continua aceleracdo das mudang¢as na humanidade e no planeta
junta-se, hoje, a intensificacao dos ritmos de vida e trabalho, que alguns,

em espanhol, designam por «rapidacion».
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Embora a mudanca faca parte da dinamica dos sistemas complexos, a
velocidade que hoje Ihe impdem as ac¢des humanas contrasta com a
lentiddo natural da evolugdo bioldgica. A isto vem juntar-se o problema de
gque o0s objectivos desta mudanca rapida e constante ndo estdo
necessariamente orientados para o bem comum e para um de-
senvolvimento humano sustentavel e integral. A mudanca é algo
desejdvel, mas torna-se preocupante quando se transforma em
deterioracdo do mundo e da qualidade de vida de grande parte da

humanidade.

Neste importante documento, que marca um entendimento mais
consentdneo com os problemas contemporaneos da existéncia humana,
abordam-se ainda temas como ‘Poluicdo e mudangas climaticas, A questdo da
agua, Perda de biodiversidade, Deterioracdo da qualidade de vida humana e
degradacdo social e Desigualdade planetaria’.

Presentemente, o grau de desenvolvimento atingido pela ciéncia e
tecnologias humanas parecem impor ao ser humano leis e procedimentos que
inviabilizam qualquer possibilidade de controlo sobre o seu processo evolutivo,
nomeadamente porque a sociedade ocidental passou a idolatrar a economia e a
prestar pouca ateng¢do as pessoas e aos sistemas naturais que suportam a vida. A
sociedade em que vivemos deixou de nomear os seres humanos como pessoas,
preferindo antes classificd-los como recursos (humanos), consumidores ou
utilizadores, remetendo o seu estatuto para meros elementos estatisticos que se
podem manipular em conformidade com as conveniéncias do momento, de

acordo com uma ldgica que aceita a economia como uma ciéncia exacta e a
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tecnologia como a Unica solucdo para a resolugdo dos problemas colectivos, num
processo deliberado, intencional e com objectivos bem definidos que passaremos

a referir, doravante, como “by design”.

CONCLUSAO

Apesar de todos os avancos e descobertas no campo da investigacdo
especializada, existem ainda muitas incégnitas acerca das nossas origens

evoluciondrias.

No entanto, ndo podemos ignorar que a maior capacidade volumétrica do
cérebro do Homo Sapiens podera encontrar-se associada a proliferacdo deste e a
sua supremacia sobre as anteriores espécies de hominideos, tendo-lhe permitido,
provavelmente, aperfeicoar ferramentas, fabricar armas, melhorar técnicas de

caca, construir abrigos, produzir vestuario e artefactos de uso quotidiano.

Nesta interminavel procura pelo que distingue os animais humanos dos
ndao humanos, Aristételes refere que os animais ndo humanos nao seriam dotados
da faculdade pensante, isto é, da racionalidade ou razdo. Essencialmente, seriam
privados de imaginacao deliberativa, aquilo que previne desejos e actos

irracionais.

Para S. Tomds de Aquino, os animais ndo humanos ndao sdo possuidores
da liberdade que os animais humanos detém, pelo que se encontram impedidos

de fazer juizos sobre os préprios juizos, como os humanos.
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A teoria evolucionista de Darwin, que aponta o cardcter social dos seres
humanos como o factor evolutivo da espécie, tenta encontrar nesta caracteristica
a justificacdo para o que nos torna humanos mas isso, também, parece ser
insuficiente porque o mesmo se verifica em algumas espécies de animais ndo

humanos.

McDowell reforca esta constatacdo quando afirma que ‘os humanos
nascem como simples animais, transformando-se em individuos pensantes e
agentes intencionais no processo de atingimento da ‘maturidade’ e, através do

dominio da linguagem, aprendem a identificar ‘qual é a razdo para qué’.

George Eliot é ainda mais incisivo quando afirma que ‘todos nascemos
num estado de estupidez moral, considerando o mundo como uma teta para

alimentar o supremo ego’.

E incontestdvel que todos os seres vivos se alimentam dos recursos
existentes no planeta mas, tal facto, s6 é merecedor da atencdo dos animais

humanos quando se toma consciéncia da finitude desses mesmos recursos.

Durante muitas centenas de milhares de anos, a forma de ocupagdo
humana do planeta pelos primeiros hominideos limitou-se a uma existéncia
ndmada, mas em resultado das alteragdes climaticas nos primdrdios dos ultimos
10 000 anos, arrefecimento a ocidente e aquecimento e seca a oriente, assistimos
a uma gradual mas irreversivel tendéncia para a concentra¢do das populagdes
humanas, dando assim inicio a um processo transformativo que criou um mundo
(artificial) dentro do mundo (natural) e que constitui a segunda forma de
ocupacdo humana do planeta. Esta segunda forma de habitar o planeta acentua-

se cada vez mais e parece ndo existir forma de controlar o fenémeno.
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Independentemente de conseguirmos apurar, filosoficamente, o que nos
torna humanos e permite a proliferacdo da espécie de forma incontrolada, as
investigacdes arqueoldgicas tém demonstrado que todas as espécies de
hominideos e, particularmente, o Homo Sapiens, sempre dispuseram de
capacidade tecnoldgica. Entenda-se capacidade tecnolégica como a faculdade de
produzir artefactos que colmatam as lacunas existentes ou potenciam as

capacidades enddgenas dos seres humanos.

Considerando a dualidade existente no ser humano, repartida entre
animalidade e racionalidade, e as suas limitacGes fisicas, ndo seria expectavel que

Ihe fosse possivel dominar e proliferar por todo o planeta.

Estas limitacOes fisicas abrangem parametros essenciais para a
sobrevivéncia de outras espécies animais, como seja: o controlo da temperatura
corporal, a forga necessaria para competir com animais de grande porte, a posse
de garras afiadas para atacar e defender, superior velocidade de deslocacdo,
mandibulas poderosas, carapaca protectora dos o6rgdos internos, ou ainda
capacidades visuais ou olfactivas excepcionais. Todas estas limitagdes deveriam

ter remetido os seres humanos para uma ocupagao residual do planeta,

Contrariamente a todas as probabilidades, os seres humanos serviram-se
de tudo o que os rodeava para ultrapassar as suas lacunas e potenciar as suas
capacidades, impondo-se num mundo hostil e perigoso através de técnicas cada
vez mais sofisticadas, conseguindo mesmo passar a dominar o mundo animal e

natural.
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A capacidade de encontrar utilidade para todos os recursos naturais, em
associacdo com o caracter social dos seres humanos, parece ser uma férmula

vencedora na luta pela sobrevivéncia e pela dominagao.

Simultaneamente, as capacidades de auto-suficiéncia individual vado-se
perdendo. Como é afirmado por Alasdair Mcintyre, ‘a nossa dependéncia de
terceiros quanto a protecgdo e sustento é ainda mais notdria na infancia e na
velhice. Mas entre estas primeira e Ultima fases, as nossas vidas sdo marcadas por
periodos mais longos ou mais curtos de lesdes, doencas ou outras incapacidades

e, alguns de nds, sdo incapacitados durante toda a vida’.

Esta concepgdo da condicdo humana que consiste no reconhecimento da
nossa dependéncia e vulnerabilidade em equilibrio com a autonomia para
atingirmos a prosperidade da espécie, parece ter sido relevante entdo mas ainda
o é mais hoje. Se reflectirmos sobre quais sdo as nossas capacidades de
sobrevivéncia no mundo actual, colocados numa situacdo de isolamento das
comunidades urbanas em que vivemos, rapidamente chegaremos a conclusdo que
ndao poderemos providenciar, isoladamente, tudo o que é necessario a nossa

sobrevivéncia.

Mesmo que as nossas capacidades fisicas e intelectuais se mantenham
intactas e estejamos livres de deficiéncias incapacitantes, tempordarias ou
permanentes, a nossa dependéncia em relagdo aos nossos semelhantes é cada
vez mais acentuada, nomeadamente porque a especializagdo nas actividades
humanas é cada vez maior, acentuando o que nos obriga a sermos

incrementalmente dependentes a cada ano que passa.
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Estes processos deliberados, ponderados e idealizados sdo passiveis de
serem classificados como sendo “by design”, como propGée Tony Fry, que
considera o termo anglo-saxénico como a intencdo deliberada de conceber
solugdes para problemas concretos, identificados num sistema de organizacado e

superacao das limitagdes impostas pela condicdo humana.

Se partirmos do pressuposto que o factor distintivo dos seres humanos é
a sua capacidade inata, desde o seu aparecimento no planeta, para utilizar todos
os recursos naturais que tem a disposicdo para dominar o mundo natural e
florescer, entdo os animais humanos encontram-se em rota de colisdo com o

mundo natural e respectivas leis, colocando em causa a sua prépria existéncia.

Actualmente, o grau de desenvolvimento atingido pela ciéncia e
tecnologias humanas parecem impor ao ser humano leis e procedimentos que
inviabilizam qualquer possibilidade de controlo sobre o seu processo evolutivo,
nomeadamente porque a sociedade ocidental passou a idolatrar a economia e a
prestar pouca atengdo as pessoas e aos sistemas naturais que suportam a vida,
considerando a tecnologia como a Unica solugdo para a resolugdo dos problemas
colectivos, num processo deliberado, intencional e com objectivos bem definidos

que passaremos a referir, doravante, como “by design”.
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CAPITULO II

Ambivaléncia da Tecnologia

A evolucdo da sociedade humana tem sido associada ao desenvolvimento
econdmico e industrial e, estes, com a evolucao das fontes de energia.

Inicialmente, recorremos a energia animal, depois a energia do carvao
gue, por sua vez, cedeu lugar a energia do petréleo que, finalmente, deu lugar a
energia atémica. Cada vez que uma fonte de energia era progressivamente
substituida pela seguinte, produziam-se avancos nos meios de produ¢do e nos
meios de transporte. Nestas transicdes da era industrial da energia, verificava-se
sempre o aumento da necessidade de recorrer a mais mao-de-obra humana.

Com a novidade técnica da década de 60, do século passado — o
computador, assistimos a subversdo do status quo dominante e ao surgimento de
um novo modelo de sociedade que ndo constituia um prolongamento de
sociedades anteriores. Enquanto que, nos modelos anteriores, o objectivo era
mais, maiores e mais rentdveis bens materiais, a evolu¢do da eficiéncia deixou de
se relacionar com o aumento do tamanho e transitou para a procura pelo mais
pequeno e o objectivo principal passou a ser a produgdo de bens virtuais, seu
tratamento, transmissdo, interpretacdo e armazenamento da informacdo
produzida.

Esta tendéncia inversa no investimento em mao-de-obra conduz a uma

multiplicacdo do sector terciario (servicos), como afirma Ellul®:
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But in the age of automation and computerization the trend is
reversed—there is less need of manual work. In spite of attempted proofs
to the contrary, the new machines are laborsaving. Investment in capital
increases, and investment in labor decreases. The number of workers
declines. In compensation another social category arises which
corresponds to the multiplication of services. This has been the major issue
with accelerated economic growth. It has become evident that we can
support a multiplication of services in every field: care, administration,
management, instruction, health, social work. Thousands of jobs are
created each year in sectors that are of social usefulness but of no

economic value. (1990: 4)

Presentemente, também no sector dos servigos, assiste-se a uma
substituicdo progressiva das pessoas por maquinas computorizadas, a semelhanca
do que a automacdo provocou na industria. Portanto, o problema da progressiva
exclusdao do humano persiste e nao se vislumbra qual seja a forma de adaptagao

rapida da sociedade a tais transformacdes, como também é afirmado por Ellul?:

But then arises the question of knowing whether, thanks to computer
science, one can set up a true feedback in the technical system, that is, whether
this system, which evolves and expands without any control, might develop a
mechanism of feedback that would control the orientation and rapidity of the

functioning and adaptation of the system. (1990: 5)
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A realidade da era digital em que hoje vivemos acelerou, ainda mais, as
transformacgGes na sociedade com o desenvolvimento da investigacdo espacial e
do laser, nomeadamente na politica, nas forcas militares e na economia.

A tecnologia tem efeitos fantasticos e preocupantes em simultaneo,
independentemente de como é usada. Nao a podemos comparar com o arco e
flecha, usado desde a Pré-Histdria até a Idade Média, que tanto podia servir para
cacar alimento como para matar o nosso semelhante, simplesmente porque a
tecnologia ndo é neutral. Independentemente da forma como decidirmos utiliza-
la, haverad sempre a possibilidade de gerar consequéncias positivas ou negativas.
Em qualquer caso, havera sempre quem queira explorar essas possibilidades. Um
exemplo paradigmdtico sdo os acontecimentos do 11 de Setembro, nos Estados
Unidos da América, em que uma tecnologia ao servico da deslocacdo humana foi
usada como arma causadora de milhares de vitimas.

Convird deixar claro que, de forma alguma, defendemos o abandono da
tecnologia e o “regresso as origens”, porquanto é incontestavel que a tecnologia
nos proporciona um grau de conforto e de bem-estar que nunca tivéramos antes.
O que aqui se pée em causa é a passividade com que aceitamos, sem reservas,
qualquer tipo de desenvolvimento tecnoldgico, ndo questionando o seu uso
efectivo, a existéncia de informagdo aprofundada, a educagdo para o seu uso
correcto ou a capacidade de livre escolha, sempre subordinada a pressdo da
estrutura social dominante.

As transformacgdes que a tecnologia opera em nds situam-se quer ao nivel
da sociedade, em geral, quer ao nivel individual, em particular. Basta que
tomemos consciéncia do que é realmente a comunica¢do global de voz, de dados

e informacdo. Praticamente, podemos afirmar que quase todas as sociedades do
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planeta se encontram dependentes dessa tecnologia. No entanto, ndo nos
guestionamos sobre os potenciais efeitos negativos, das comunicacdes moveis,
das ondas de radio, televisdo, radares, satélites, ou outros semelhantes, nos
organismos bioldgicos que somos.

Esta nossa perspectiva é reforcada pelo posicionamento de Ellul®, quando
afirma:

My meaning is that technical development is neither good, bad, nor
neutral. It is a complex mixture of positive and negative elements. Some
are good and some are bad, if we want to use moral terms. It is impossible
to dissociate them and thus to achieve a purely good technique. Also, good
results do not depend at all on the use which we make of technical
equipment. In effect, even in such use we ourselves are modified in turn. In
this totality of the technical phenomenon, we do not remain intact. We are
not just indirectly oriented by this equipment itself, but thanks to the
means of psychological adaptation we are also adapted with a view to
better utilization of the technique. We thus cease to be independent. We
are not subjects in the midst of objects concerning which we may freely
decide how to act. We are closely implicated in this technical universe. We
are conditioned by it. We cannot put human beings on the one side and
equipment on the other. We have to set human beings, too, in the
technical universe. The use we make of equipment is not decided by
spiritual, ethical, autonomous beings, but by people within this universe.
Thus this usage is as much the result of human choice as it is of technical
determination. The technical universe also makes determinations that are

not dependent on us and that dictate a certain use.
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(...) To solve the problem of good use, people finally
have to have clear goals which are adapted to reduce technique to the
state of a pure and simple means.
(...) But it is not enough to emphasize the ambivalence. We must analyze
it, and we shall do so with the help of four propositions.
e Ffirst, all technical progress has its price.
e Second, at each stage it raises more and greater problems than it
solves.
e Third, its harmful effects are inseparable from its beneficial
effects.
e fourth, it has a great number of unforeseen effects.

(1990: 37-39)

Considerando que os seres humanos sdo, por natureza, seres
tecnoldgicos, como parece ter ficado demonstrado no capitulo anterior, a
tecnologia mais ndo é que o reflexo da humanidade. N6s projectamo-nos nela e
ela prolonga a nossa prépria natureza de forma artificial.

Parece entdo necessario que a sociedade assuma uma atitude mais critica
sobre o uso da tecnologia, de forma a possibilitar escolhas mais acertadas sobre o
gue usar e como fazé-lo da forma mais correcta possivel.

A massificacdo do recurso a tecnologia comporta, incontestavelmente,
aspectos positivos, como sejam, menor esforco na realizagdo das actividades
humanas, incrementos exponenciais de produtividade, reducdo significativa dos
tempos de producdo, prolongamento do tempo médio de vida, maior bem-estar,

entre outros.
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Por oposicdo, os aspectos negativos mais relevantes abarcam factores de
importancia capital para a existéncia humana, como sejam, as alteracGes
climaticas e a exploragdo descontrolada dos recursos naturais.

Relativamente as alterac¢des climaticas, a Unido Europeia, no seu 7.2 PAA,
o Programa Geral de Acc¢do da Unido para 2020 em matéria de Ambiente?,
identifica trés areas prioritarias onde é necessdrio agir:

1- Proteger a natureza e reforgar a resiliéncia ecoldgica.

2- Intensificar o crescimento hipocarbdnico e a eficiente utilizacdo dos

recursos.

3- Reduzir as ameagas a salde e ao bem-estar humanos.

O programa menciona nove objectivos prioritdrios e o que a Unido
Europeia tem de fazer para os alcancar até 2020. Estes sdo:

1. Proteger, conservar e reforcar o capital natural da Unido.

2. Tornar a Unido numa economia hipocarbdnica, eficiente na utilizacdo

dos recursos, verde e competitiva.

3. Proteger os cidad3os da Unido contra pressdes de caracter ambiental

e riscos para a saude e o bem-estar.

4. Maximizar os beneficios da legislagdo da Unido relativa ao ambiente

através da melhoria da respectiva aplicagao.

5. Melhorar a base de conhecimentos sobre o ambiente e alargar a

fundamentacgao para as politicas.

6. Assegurar investimentos para a politica relativa ao ambiente e ao

clima e considerar os custos ambientais de quaisquer actividades da

sociedade.
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7. Integrar melhor as preocupag¢des ambientais noutras areas de politica
e assegurar coeréncia ao criar uma nova politica.

8. Tornar as cidades da Unido mais sustentaveis.

9. Ajudar a Unidao a abordar o ambiente internacional e as alteragdes

climaticas de forma mais eficiente.

O documento dd especial énfase as preocupacdes com o “capital natural”,
isto &, solos férteis, terras e mares produtivos, agua doce de boa qualidade, ar
puro e a respectiva biodiversidade que os sustentam. Pretendem-se também
melhorias significativas no desempenho ambiental dos produtos durante o seu
ciclo de vida e redugbes no impacto ambiental do consumo. Igualmente
importante é a preocupag¢do com a salde e o bem-estar humanos, visando
intervir na poluicdo atmosférica e da dgua, no ruido excessivo e na toxicidade dos
produtos quimicos, entre outros.

Estas preocupagbes emergentes na Unido Europeia encontram-se
directamente relacionadas com a constatagdo das alteragdes climaticas globais
gue ameagam a estabilidade ambiental. Apesar de existirem registos geolégicos
que confirmam a sucessdo de varios periodos de alteragdes ambientais no
planeta, nos ultimos dez mil anos tem-se registado uma estabilidade nas
condigdes climaticas. Este periodo de estabilidade foi denominado pelos gedlogos
de Holoceno e nele temos a registar o desenvolvimento da civilizagdo humana. A
partir da ultima revolugdo industrial deu-se inicio ao periodo denominado de
Antropoceno, onde a accdo humana é o principal responsavel pelas alteracGes
ambientais que se registam, com consequéncias negativas ou, até, catastréficas

para vastas zonas do planeta.
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O outro aspecto negativo da utilizagdo massiva da tecnologia é a
exploracdo descontrolada dos recursos naturais.

Os estudos desenvolvidos em 2007 pelos cientistas Armin Keller e Tom
Graedel®’, com base em informacdo da US Geological Survey, 6rgdo do governo
norte-americano responsavel por pesquisas geoldgicas, apontam a fabricacdo de
dispositivos tecnoldgicos como a principal responsavel pelo esgotamento dos
recursos minerais.

Listamos de seguida, por ordem cronoldgica, a data aproximada de
extincdo, e respectivas utilizacdes, de algumas reservas minerais do planeta:

2015 — Chumbo (baterias de veiculos, soldas, rolamentos).

2016 — Prata (placas para electrdnica, espelhos, talheres).

2020 — Antiménio (ligas de polimeros e metalicas).

2020 - indio (telas touchscreen de smartphones e tablets).

2024 - Estanho (revestimentos de ligas metalicas).

2026 — Uranio (geracdo de energia eléctrica).

2027 — Cobre (fios e cabos eléctricos, cromagem).

2027 — Tantalo (lentes de camaras fotograficas).

2041 — Zinco (revestimentos de ligas metalicas).

2043 — Ouro (revestimento de ligagGes eléctricas, jdias,

microchips para computadores).

2049 — Platina (materiais cirurgicos).

2053 — Litio ( baterias de telemdveis, portateis e jogos

de video).

2064 — Niquel (ligas metalicas de revestimento, electrdnica,

telemdéveis).
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2149 — Fésforo (fertilizantes agricolas).

Mesmo que ndao aumentemos o ritmo de consumo destes minerais,
podemos verificar que nos encontramos na iminéncia de ter de abdicar do uso de
algumas tecnologias actuais, porquanto o planeta ndo dispde da capacidade de
repor 0s recursos naturais ao ritmo a que a humanidade os consome. Sem os
recursos necessarios a sua subsisténcia, nos moldes actuais, a humanidade
arrisca-se a um regresso a barbarie e aos comportamentos violentos.

Considerando este cenario previsivel, ndo parece possivel, nem curial, que
o design ignore estas realidades e se mantenha alheado de agir em conformidade
com o interesse social, acautelando o capital natural e a utilizagdo sustentavel dos
recursos naturais. Se a actividade o ndo fizer por vontade prépria ver-se-a
obrigada a fazé-lo pela legislacdo europeia que se prepara, nomeadamente
porque a Unido Europeia pretende, até 2020, implementar medidas de avaliagdo
dos custos ambientais de quaisquer actividades da sociedade, como é referido no
7.2 PAA (Programa Geral de Acgdo da Unido para 2020 em matéria de Ambiente).

Para o presente trabalho interessa-nos também referir outro dos efeitos
negativos do uso massivo da tecnologia que estd a produzir alteragdes
significativas na estabilidade do tecido social. Trata-se do facto da tecnologia
colocar em risco um nimero cada vez mais elevado de postos de trabalho.

O recente trabalho conjunto de Carl Benedikt Frey, da Oxford Martin
School e de Michael A. Osborne, do Department of Engineering Science, ambos da
University of Oxford, UKS, ajuda-nos a compreender melhor os riscos que
ameacgam cada vez mais a estabilidade laboral da sociedade ocidental.

Baseando-se nos recentes avang¢os em Machine Learning e Mobile
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Robotics, aqueles investigadores desenvolveram uma nova metodologia para
classificar profissdes de acordo com o respectivo grau de exposicdo a
informatizacdo e aplicaram-na no estudo do provavel impacto dessa
informatizagdo em 702 profissdes existentes no universo laboral dos Estados
Unidos da América. O estudo daqueles investigadores atribui classificacdo entre 0
e 1 para todas as 702 profissdes analisadas. Quanto menor for a classificacdao
atribuida, menor é o risco de obsolescéncia que essa profissdo comporta.

A crescente descoberta de inovacdes tecnoldgicas que permitem
economizar trabalho humano supera, em larga escala, o ritmo a que se consegue
encontrar novas aplicagdes para essa forca laboral e, quando elas existem,
normalmente encontram-se associadas a ordenados mais baixos. Parece-nos
entdo extremamente importante apurar se este efeito colateral do uso da
tecnologia ird produzir efeitos negativos ou mesmo fazer perigar a existéncia da
actividade de design.

Segundo o estudo citado, as profissdes que comportam um maior risco de
desaparecimento sdo aquelas que ndo exigem capacidades criativas, sociais ou
percepcdo espacial sofisticada.

Atendendo a que a actividade de design exige capacidades enunciadas em
qualquer destes parametros, passamos a analisar o que estes dois investigadores

referem sobre as actividades criativas:

The psychological processes underlying human creativity are difficult to
specify. Acording to Boden (2003), creativity is the ability to come up
with ideas or artifacts that are novel and valuable. Ideas, in a broader

sense, include concepts, poems, musical compositions, scientific theories,
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cooking recipes and jokes, whereas artifacts are objects such as paintings,
sculptures, machinery, and pottery. One process of creating ideas (and
similarly for artifacts) involves making unfamiliar combinations of familiar
ideas, requiring a rich store of knowledge. The challenge here is to find
some reliable means of arriving at combinations that “make sense”. For a
computer to make a subtle joke, for example, would require a database
with a richness of knowledge comparable to that of humans, and methods
of benchmarking the algorithm’s subtlety.

In principle, such creativity is possible and some approaches to
creativity already exist in the literature. Duvenaud, et al. (2013) provide an
example of automating the core creative task required in order to perform
statistics, that of designing models for data. As to artistic creativity,
AARON, a drawing-program, has generated thousands of stylistically-
similar line-drawings, which have been exhibited in galleries worldwide.
Furthermore, David Cope’s EMI software composes music in many
different styles, reminiscent of specific human composers.

In these and many other applications, generating novelty is not
particularly difficult. Instead, the principal obstacle to computerizing
creativity is stating our creative values
sufficiently clearly that they can be encoded in an program (Boden, 2003).
Moreover, human values change over time and vary across cultures.
Because creativity, by definition, involves not only novelty but value, and
because values are highly variable, it follows that many arguments about
creativity are rooted in disagreements about value. Thus, even if we could

identify and encode our creative values, to enable the computer to inform
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and monitor its own activities accordingly, there would still be

disagreement about whether the computer appeared to be creative. In the

absence of engineering solutions to overcome this problem, it seems

unlikely that occupations requiring a high degree of creative intelligence

will be automated in the next decades.

Conscientes entdo, em resultado deste estudo, de que as profissdes que

requerem um elevado grau de inteligéncia criativa (onde se inclui o design) tém

pouca probabilidade de serem automatizadas nas proximas décadas e, em

resultado disso, correrem o risco de desaparecerem, passamos a analisar,

resumidamente, a tabela constante do estudo em analise, onde se encontram

hierarquizadas as profissées em func¢do do seu grau de probabilidade de serem

informatizadas, comegando pelas menos provaveis e finalizando com as mais

provaveis.

Computerisable occupations

Rank Probability Occupation

1
4
5.
6
9

13.
14.
15.
17.
19.
20.

0.0028
0.0031
0.0033
0.0035
0.0036
0.004

0.0041
0.0042
0.0043
0.0044
0.0044

Recreational Therapists

Mental Health and Substance Abuse Social Workers
Audiologists

Occupational Therapists

Oral and Maxillofacial Surgeons

Choreographers

Sales Engineers

Physicians and Surgeons

Psychologists, All Other

Dentists, General

Elementary School Teachers, Except Special Education
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21.
22.
26.

40.
41.
48.
51.
53.
63.
68.
72.
75.
76.
77.
78.
79.
81.
82.
84.
86.
87.
88.

95.
98.

104.
112.
115.
116.

120.
129.
131.

0.0045
0.0046
0.0049

0.0077

Medical Scientists, Except Epidemiologists
Education Administrators, Elementary and Secondary School

Fabric and Apparel Patternmakers

Special Education Teachers, Secondary School

0.0078 Secondary School Teachers, Except Special and Career/Technical Education

0.0095
0.01
0.011
0.014
0.015
0.015
0.016

0.016
0.017
0.017
0.017
0.018
0.018
0.019
0.021
0.021
0.021

0.023
0.025
0.029
0.032
0.035
0.035

0.037
0.041
0.042

Teachers and Instructors, All Other

Marine Engineers and Naval Architects

Mechanical Engineers

Engineers, All Other

Multimedia Artists and Animators

Music Directors and Composers
Conservation Scientists

Special Education Teachers, Middle School

Chemical Engineers

Architectural and Engineering Managers

Aerospace Engineers

Environmental Engineers

Architects, Except Landscape and Naval

Civil Engineers

Soil and Plant Scientists

Materials Scientists

Materials Engineers

Art Directors

Electronics Engineers, Except Computer
Industrial Engineers

Postsecondary Teachers

Lawyers

Craft Artists

Biomedical Engineers
Ship Engineers

Fine Artists, Including Painters, Sculptors, and lllustrators
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133.

155.

172.
179.
184.
193.
194.
259.
262.
271.
282.
283.
326.
371.
638.
702.

0.045

0.074

0.1
0.13
0.13
0.16
0.16
0.37
0.38
0.4
0.43
0.44
0.59
0.67
0.96
0.99

Landscape Architects

Musicians and Singers

Electrical Engineers

Dancers

Urban and Regional Planners
Petroleum Engineers

Desktop Publishers

Actors

Surveyors

Judges, Magistrate Judges, and Magistrates
Economists

Historians

Museum Technicians and Conservators
Atmospheric and Space Scientists
Locomotive Engineers

Telemarketers

A andlise de uma pequena parte desta listagem permite imediatamente

confirmar que, entre as 702 profissdes elencadas, as actividades de design se

encontram classificadas entre as posi¢cdes 27 e 161, ordenadas da seguinte forma:

27 - Set and Exhibit Designers.

89 - Fashion Designers.

93 - Interior Designers.

119 - Commercial and Industrial Designers.

136 - Floral Designers.

161 - Graphic Designers.
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Com base nas conclusdes deste estudo, podemos perspectivar a profissao
de designer como uma das menos afectadas, nas préximas décadas, pela
crescente utilizacdo da tecnologia e, consequentemente, com um elevado
potencial de se afirmar extremamente relevante para o progresso e o bem-estar
da sociedade.

Podemos ainda encontrar um reforco deste nosso entendimento no
estudo elaborado, em 2009, pela Comissdo das Comunidades Europeias’, onde
constam importantes reconhecimentos sobre a importancia do design no
desenvolvimento econdmico, social, ambiental e estratégico da Unido Europeia.

Destacamos de seguida algumas das afirmacgdes constantes no documento:

‘While technological innovation is importante, there is at least as much
scope for non-technological innovation, for exemple through changes in business

models, better design and process organization.” (2009: 5)

Innovation is one of the cornerstones of the Lisbon strategy for Growth
and Jobs, (...). Moreover, innovation is increasingly seen as part of the answer to
broad societal challenges such as climate change, social inequalities and the

ageing population in the EU. (2009: 6)

Existing knowledge must be used in new ways to bring about innovation,
incremental or radical, and products and services that are better adapted to user

needs and sustainability requirements. (2009: 6-7)
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User-centred innovation is therefore often driven by design activities
and design thinking, and involves tools and methodologies developed and used by
designers. {(...)

The working hypothesis of this document is that design is a driver and
tool for wuser-centred and sustainable innovation and differentiation,
complementary to technological R&D, and that increased use of design could
increase European competitiveness. The objective of the document is to provide an
analysis on the importance and potential of design as a tool for innovation, on the
rationale for making design an integral part of European innovation policy, {(...)

(2009: 7)

The 2007 Innobarometer survey of innovative companies across the EU
found that over a quarter (27%) considered that design staff had been a major
source of ideas for their innovative activities, slightly ahead of research staff
(25%).

(...) design acts as bridge between science, technology and the user by
putting the user in the centre. {...)

Design is also a tool for innovation in mature markets where
technological developments bring only marginal improvements to the end-user,

and in low tech markets. (2009: 15)

Additionally, design has the potencial to lower costs, such as production,
assembly, packaging, storing, transportation and disposal costs, and — as such —

strengthens profitability and competitiveness. (2009: 16)
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Design helps companies better meet the needs of consumers and users,
as it allows for increased usability and user-friendliness. User-friendly and safe
products and services benefit all users, but particularly the atypical,

underprivileged, vulnerable or minority users, such as disabled and elderly
individuals, children and individuals from cultural or linguistic minorities. {...)

Companies with products and services that take the diversity of
consumers into account are not only socially responsible but also estimated to
have a market potential that is between 15 and 25 greater than other companies.

(2009: 20)

Designers make decisions on the use of resources, modes of consumption
and lifecycles of products and services. Environmentally sustainable design (also
referred to as ‘green design’ or ‘eco-design’) aims to ensure that products, services
and systems are produced and provided in a way that reduces the use of non-
renewable resources and minimizes environmental impact. It is increasingly
important within the fields of architecture, urban design and planning,

engineering and design in general. (2009: 21)

Pelo que se pode constatar, o conteldo do documento demonstra a
existéncia de uma consciéncia inequivoca das autoridades europeias quanto aos
potenciais beneficios da implementagao do processo de design.

Convird entdo deixar aqui claramente expresso o nosso entendimento
sobre a necessidade de separacgdo distinta entre os conceitos de design, de moda

e de estilo, nos diversos campos de intervengdo do design.
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O design é indissocidvel da tecnologia, e assim devera permanecer, na
continua (re)criacdo e evolugdo do mundo artificial em que vive a maioria da
humanidade. O grande potencial de afirmacdo do design devera passar pela
recusa sistematica em aderir a modas e estilos efémeros, preocupando-se,
essencialmente, em criar e desenvolver bens, espacos, servicos e interfaces
devidamente adaptados aos seres humanos que, por isso mesmo, serao
duradouros e combaterdo a obsolescéncia programada e as falsas necessidades
de consumo, contribuindo positivamente para a sustentabilidade.

Cabe também referir que, sendo nosso entendimento que as tecnologias
digitais criam, igualmente, cendrios e ambientes vivenciais, o design ndo podera
ignorar esta realidade nem abdicar da sua responsabilidade na criacdo de
ambientes tecnoldgicos e informdaticos que respondam correctamente as
necessidades e especificidades da sociedade, nomeadamente no que respeita a
critérios de utilizacdo intuitiva, funcionalidade e ergonomia, ndo s6é dos
equipamentos mas, igualmente, do sofware, das sequéncias de comandos, do
estabelecimento de rotinas, da hierarquizacdo dos comandos, da prdpria
navegac¢do na rede, entre outros. Este contributo positivo do design, quer na
vertente de definicdo dos bens materiais quer dos imateriais, deverd ser
percepcionado pela sociedade como um dos principais incrementos qualitativos
gue s3o necessarios para ultrapassarmos, civilizada e pacificamente, as situagdes
limite que se avizinham com as progressivas alteragdes climaticas e escassez de
recursos naturais.

Com a aproximacgdo iminente da finitude de alguns dos recursos naturais,

os designers poderdo, inclusivamente, serem chamados a pronunciarem-se sobre
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o uso racional desses mesmos recursos e verem-lhes atribuido o dever de
ponderar a viabilidade de producdo de bens essenciais e ndo essenciais.

Cabe agora aos designers assumirem as suas responsabilidades perante a
sociedade, o ambiente e a sustentabilidade dos recursos naturais, se pretenderem
ver as especificidades da sua profissdao acauteladas legalmente e diminuidas as
possibilidades de sofrerem concorréncia desleal por parte de individuos nao

habilitados para a pratica dos actos préprios da profissao.

CONCLUSAO

A evolucdo da sociedade humana tem sido associada ao
desenvolvimento econdmico e industrial e, estes, com a evolugdo das fontes de
energia.

Nestas transicdes da era industrial da energia, verificava-se sempre o
aumento da necessidade de recorrer a mais mao-de-obra humana.

Com a novidade técnica da década de 60 do século passado — o
computador, assistimos a subversdo do status quo dominante e ao surgimento de
um novo modelo de sociedade que ndo constituia um prolongamento de
sociedades anteriores. Enquanto que, nos modelos anteriores, o objectivo era
mais, maiores e mais rentdveis bens materiais, a evolucdo da eficiéncia deixou de
se relacionar com o aumento do tamanho e transitou para a procura pelo mais
pequeno e o objectivo principal passou a ser a producdo de bens virtuais, seu
tratamento, transmissdo, interpretacdo e armazenamento da informacdo

produzida.
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Esta tendéncia inversa no investimento em mao-de-obra conduz a uma
multiplicacdo do sector terciario (servicos) mas, na actualidade, também no sector
dos servigos se assiste a uma substituicdo progressiva das pessoas por maquinas
computorizadas, a semelhanca do que a automacdo provocou na industria.
Portanto, o problema da progressiva exclusdo do humano persiste e ndo se
vislumbra qual seja a forma de adaptacdo mais rdpida da sociedade a tais
transformacdes.

A realidade da era digital em que hoje vivemos acelerou, ainda mais, as
transformagbes na sociedade com o desenvolvimento da investigagdo espacial e
do laser, nomeadamente na politica, nas forcas militares e na economia.

A tecnologia tem efeitos fantdsticos e preocupantes em simultaneo,
independentemente de como é usada. Ndo a podemos comparar com o arco e
flecha, usado desde a Pré-Histdria até a Idade Média, em que tanto podia servir
para cagar alimento como para matar o nosso semelhante, simplesmente porque
a tecnologia ndo é neutral. Independentemente da forma como decidirmos
utiliza-la, haverad sempre a possibilidade de gerar consequéncias positivas ou
negativas. Em qualquer caso, haverd sempre quem queira explorar essas
possibilidades. Um exemplo paradigmdtico sdo os acontecimentos do 11 de
Setembro, nos Estados Unidos da América, em que uma tecnologia ao servi¢co da
desloca¢do humana foi usada como arma causadora de milhares de vitimas.

Convird deixar claro que, de forma alguma, defendemos o abandono da
tecnologia e o “regresso as origens”, porquanto é incontestavel que a tecnologia
nos proporciona um grau de conforto e de bem-estar que nunca tivéramos antes.
O que aqui se pGe em causa é a passividade com que aceitamos, sem reservas,

qualguer tipo de desenvolvimento tecnolédgico, ndo questionando o seu uso
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efectivo, a existéncia de informacdo aprofundada, a educagdo para o seu uso
correcto ou a capacidade de livre escolha, sempre subordinada a pressdo da
estrutura social dominante.

Considerando que os seres humanos sdo, por natureza, seres
tecnolégicos, como parece ter ficado demonstrado no capitulo anterior, a
tecnologia mais ndo é que o reflexo da humanidade. Nés projectamo-nos nela e
ela prolonga a nossa prépria natureza de forma artificial.

Parece entdo necessario que a sociedade assuma uma atitude mais critica
sobre o uso da tecnologia, de forma a possibilitar escolhas mais acertadas sobre o
que usar e como fazé-lo da forma mais correcta possivel.

A massificagdo do recurso a tecnologia comporta, incontestavelmente,
aspectos positivos, como sejam, menor esforco na realizagdo das actividades
humanas, incrementos exponenciais de produtividade, reducdo significativa dos
tempos de producdo, prolongamento do tempo médio de vida, maior bem-estar,
entre outros.

Por oposi¢do, os aspectos negativos mais relevantes abarcam factores de
importancia capital para a existéncia humana, como sejam, as alteragGes
climdticas e a exploragao descontrolada dos recursos naturais.

Relativamente as alteragdes climaticas, a Unido Europeia, no seu 7.2 PAA,
o Programa Geral de Acgdo da Unido para 2020 em matéria de Ambiente,
identifica trés dreas prioritarias onde é necessario agir:

1 - Proteger a natureza e reforgar a resiliéncia ecoldgica.

2 - Intensificar o crescimento hipocarbdnico e a eficiente utilizacdo dos

recursos.

3 - Reduzir as ameagas a saude e ao bem-estar humanos.
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O documento da especial énfase as preocupac¢des com o “capital natural”,
isto é, solos férteis, terras e mares produtivos, dgua doce de boa qualidade, ar
puro e a respectiva biodiversidade que os sustentam. Pretendem-se também
melhorias significativas no desempenho ambiental dos produtos durante o seu
ciclo de vida e reducdes no impacto ambiental do consumo. Igualmente
importante é a preocupacdo com a saude e o bem-estar humanos, visando
intervir na poluicao atmosférica e da dgua, no ruido excessivo e na toxicidade dos
produtos quimicos, entre outros.

Estas preocupacdes emergentes na Unido Europeia encontram-se
directamente relacionadas com a constatacdo das alterages climaticas globais
gue ameacam a estabilidade ambiental. A accdo humana é o principal responsavel
pelas alteracbes ambientais que se registam, com consequéncias negativas ou,
até, catastroéficas para vastas zonas do planeta.

O outro aspecto negativo da utilizagdo massiva da tecnologia é a
exploracdo descontrolada dos recursos naturais.

Os estudos desenvolvidos em 2007 pelos cientistas Armin Keller e Tom
Graedel, com base em informag¢do da US Geological Survey, érgdao do governo
norte-americano responsavel por pesquisas geoldgicas, apontam a fabricagdo de
dispositivos tecnoldégicos como a principal responsdvel pelo esgotamento dos
recursos minerais.

Listdmos, por ordem cronolégica, a data aproximada de extingdo, e
respectivas utilizacGes, de algumas reservas minerais do planeta.

Mesmo que ndo aumentemos o ritmo de consumo destes minerais,
podemos verificar que nos encontramos na iminéncia de ter de abdicar do uso de

algumas tecnologias actuais, porquanto o planeta nao dispde da capacidade de
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repor 0s recursos naturais ao ritmo a que a humanidade os consome. Sem os
recursos necessarios a sua subsisténcia, nos moldes actuais, a humanidade
arrisca-se a um regresso a barbarie e aos comportamentos violentos.

Considerando este cenario previsivel, ndo parece possivel, nem curial, que
o design ignore estas realidades e se mantenha alheado de agir em conformidade
com o interesse social, acautelando o capital natural e a utilizacdo sustentavel dos
recursos naturais. Se a actividade o ndo fizer por vontade prépria ver-se-3
obrigada a fazé-lo pela legislacdo europeia que se prepara, nomeadamente
porque a Unido Europeia pretende, até 2020, implementar medidas de avaliacdo
dos custos ambientais de quaisquer actividades da sociedade, como é referido no
7.2 PAA (Programa Geral de Acg¢do da Unido para 2020 em matéria de Ambiente).

Para o presente trabalho interessa-nos também referir outro dos efeitos
negativos do uso massivo da tecnologia que estd a produzir alteracGes
significativas na estabilidade do tecido social. Trata-se do facto da tecnologia
colocar em risco um nimero cada vez mais elevado de postos de trabalho.

A crescente descoberta de inovagdes tecnoldgicas que permitem
economizar trabalho humano supera, em larga escala, o ritmo a que se consegue
encontrar novas aplicagdes para essa forga laboral e, quando elas existem,
normalmente encontram-se associadas a ordenados mais baixos.

O recente trabalho conjunto de Carl Benedikt Frey, da Oxford Martin
School e de Michael A. Osborne, do Department of Engineering Science, ambos da
University of Oxford, UK, ajuda-nos a compreender melhor os riscos que amea¢am
cada vez mais a estabilidade laboral da sociedade ocidental.

O estudo daqueles investigadores atribui classificacdo entre 0 e 1 para
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todas as 702 profissGes analisadas. Quanto menor for a classificacdo atribuida,
menor é o risco de obsolescéncia que essa profissdo comporta.

Parece-nos entdo extremamente importante apurar se este efeito
colateral do uso da tecnologia ird produzir efeitos negativos ou mesmo fazer
perigar a existéncia da actividade de design.

Segundo o estudo citado, as profissdes que comportam um maior risco de
desaparecimento sdo aquelas que ndo exigem capacidades criativas, sociais ou
percepcdo espacial sofisticada.

Conscientes entdo, em resultado deste estudo, de que as profissdes que
requerem um elevado grau de inteligéncia criativa (onde se inclui o design) tém
pouca probabilidade de serem automatizadas nas proximas décadas e, em
resultado disso, correrem o risco de desaparecerem, passamos a analisar,
resumidamente, a tabela constante do estudo em analise, onde se encontram
hierarquizadas as profissbes em funcdo do seu grau de probabilidade de serem
informatizadas, comegando pelas menos provaveis e finalizando com as mais
provaveis.

A andlise de uma pequena parte desta listagem permite imediatamente
confirmar que, entre as 702 profissdes elencadas, as actividades de design se
encontram classificadas entre as posi¢cdes 27 e 161, ordenadas da seguinte forma:

27 - Set and Exhibit Designers.

89 - Fashion Designers.

93 - Interior Designers.

119 - Commercial and Industrial Designers.

136 - Floral Designers.

161 - Graphic Designers.
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Com base nas conclusdes deste estudo, podemos perspectivar a profissdao
de designer como uma das menos afectadas, nas préximas décadas, pela
crescente utilizacdo da tecnologia e, consequentemente, com um elevado
potencial de se afirmar extremamente relevante para o progresso e o bem-estar
da sociedade.

Podemos ainda encontrar um reforco deste nosso entendimento
no estudo elaborado, em 2009, pela Comissdao das Comunidades Europeias, onde
constam importantes reconhecimentos sobre a importancia do design no
desenvolvimento econdmico, social, ambiental e estratégico da Unido Europeia.

Pelo que se pode constatar, o conteddo deste documento demonstra a
existéncia de uma consciéncia inequivoca das autoridades europeias quanto aos
potenciais beneficios da implementacdo do processo de design.

Convird entdo deixar aqui claramente expresso o nosso entendimento
sobre a necessidade de separacgdo distinta entre os conceitos de design, de moda
e de estilo, nos diversos campos de intervencao do design.

O design é indissocidvel da tecnologia, e assim deverd permanecer, na
continua (re)criagcdo e evolugdo do mundo artificial em que vive a maioria da
humanidade. O grande potencial de afirmacdo do design deverd passar pela
recusa sistemdtica em aderir a modas e estilos efémeros, preocupando-se,
essencialmente, em criar e desenvolver bens, espagos, servicos e interfaces
devidamente adaptados aos seres humanos que, por isso mesmo, serdao
duradouros e combaterdo a obsolescéncia programada e as falsas necessidades
de consumo, contribuindo positivamente para a sustentabilidade.

Convém também referir que, sendo nosso entendimento que as

tecnologias digitais criam, igualmente, cendrios e ambientes vivenciais, o design
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nao podera ignorar esta realidade nem abdicar da sua responsabilidade na criacdo
de ambientes tecnolégicos e informaticos que respondam correctamente as
necessidades e especificidades da sociedade, nomeadamente no que respeita a
critérios de utilizacdo intuitiva, funcionalidade e ergonomia, n3ao sé dos
equipamentos mas, igualmente, do sofware, das sequéncias de comandos, do
estabelecimento de rotinas, da hierarquizacdo dos comandos, da prépria
navegacdo na rede, entre outros. Este contributo positivo do design, quer na
vertente de definicdo dos bens materiais quer dos imateriais, devera ser
percepcionado pela sociedade como um dos principais incrementos qualitativos
gue sdo necessarios para ultrapassarmos, civilizada e pacificamente, as situacGes
limite que se avizinham com as progressivas alteracdes climaticas e escassez de
recursos naturais.

Com a aproximacgdo iminente da finitude de alguns dos recursos naturais,
os designers poderdo, inclusivamente, serem chamados a pronunciarem-se sobre
o uso racional desses mesmos recursos e verem-lhes atribuido o dever de
ponderar a viabilidade de produgdo de bens essenciais e ndo essenciais.

Cabe agora aos designers assumirem as suas responsabilidades perante a
sociedade, o ambiente e a sustentabilidade dos recursos naturais, se pretenderem
ver as especificidades da sua profissdao acauteladas legalmente e diminuidas as
possibilidades de sofrerem concorréncia desleal por parte de individuos ndo

habilitados para a pratica dos actos proprios da profissao.
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CAPITULO IlI

Natureza do Design

Neste capitulo passaremos a investigar qual é a natureza do design e
tentar-se-a encontrar uma explicacdo plausivel para justificar a razdo pela qual
o animal humano, sistematicamente, destrdi recursos naturais para criar
produtos que ampliam as suas capacidades e/ou o libertam de tarefas mais

penosas.

Verificdmos, anteriormente, que as capacidades criativa e produtiva
sdo, ontologicamente, inerentes ao ser humano desde o seu aparecimento. Em
resultado dessas capacidades, o ser humano introduz (by design)
transformacbes (produtos) no mundo natural das quais resultam

transformages em si proprio, no seu comportamento e nas suas acgoes.

Considerando Aristoteles e, no texto explicativo de Caeiro, no capitulo

“Apresentacdo”, da sua tradugdo do texto daquele filésofo, podemos ler:

Na sua possibilidade extrema, a teoria, como contemplacdo, é
sabedoria (codia), quer dizer, uma pericia, uma capacidade eximia
para por a descoberto e compreender intuitivamente no seu
isolamento os principios e as causas das coisas. Principios e causas das
coisas que sdo assim o alvo visado pelo olhar contemplativo. O pratico

é um horizonte que admite estruturalmente variacdao. Como tal, os

89
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seus principios e causas terdo de ser necessariamente diferentes dos
que presidem ao horizonte tedrico. A sua deteccdo estd sob a égide de
uma forma diferente de acesso. A perspectiva que abre para eles nao
pode perder de vista nem as situacdes concretas em que de cada vez
nos encontramos, nem o sentido orientador que planeia, orienta e
assim permite agir. Esta disposicdo desocultante é a frdnesis, a
sensatez. Trata-se da possibilidade extrema do ponto de vista pratico,

homdloga da sabedoria no ponto de vista tedrico.

As accles tém, assim, o seu principio de ser no Humano enquanto
tal. Sem o elemento Humano n3o hd acg¢do. E o préprio Humano que é
causa eficiente enquanto motivacdo da accdo. E é também o Humano
a causa final da acc¢do, o terminus ad quem de todo e qualquer
encaminhamento pratico. O modelo aristotélico do pensamento da
accdo é o da producdo. Sem duvida que agir (agere) é diferente de
produzir (facere). Pode haver uma pericia da producdo, mas ja nao

uma pericia da acgao.

O sentido da palavra «pericia» é equivoco. «Pericia» pode ser um
oficio ou uma profissdo. Mas tem também o sentido de produgdo
artistica, arte. Em ambos os casos a lingua grega faz pensar, de facto,
numa fabricagdo, numa produgdo. O operador fundamental da pericia
é o dominio de uma competéncia (artistico-técnica), a qual pode ser
adquirida por aprendizagem. Para perceber de uma determinada
pericia é necessario exercé-la, p6-la em pratica, por assim dizer. Saber

é fazer.

90
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Ora é precisamente aqui que reside a diferenca entre o agir e o
produzir. O agir ndo admite pericia. Assim, se considerarmos, a
respeito da producdo, distintamente cada uma das partes envolvidas
no seu processo, isto é, o produzir, o produtor (o perito ou o técnico)
e o produto enquanto resultado da sua aplicagdo, percebemos a
natureza da relacdo entre cada uma delas. Os entes produzidos por
pericia (amo téXvng) existem, de facto, apenas sob a dependéncia e
accao directa do Humano. Ou seja, sem pericia ou perito ndo existem
apetrechos nem obras de arte. Contudo, os produtos de uma pericia

sdo-lhe extrinsecos quando acabados.

Na ac¢do ndo é assim. Quer dizer, ndo ha aqui distin¢cdo entre acto,
agente ou o resultado da accdo. Agir enquanto tal alberga a priori
tanto o seu principio como o seu préprio fim. Por outro lado, agir e
produzir ttm em comum a natureza do horizonte em que acontecem.
Trata-se de um horizonte que admite alteracdo. Depende do Humano
enquanto o seu principio e fundamento para existir. Mas é o agir, mais
do que o produzir, que exprime o Humano enquanto Humano. O
Humano enquanto prético é principio da acgdo. E ele também que é
tido em vista como o seu fim. E no agir que o Humano se pode cumprir
na sua possibilidade extrema, como ser ético. A ac¢do é a produgao

humana enquanto tal em sentido estrito.

A andlise de Aristételes permite-nos, assim, uma recondugdo do
horizonte concreto da ac¢do ao seu principio. Contudo, o principio da
accdo ndo esta ao alcance de uma detec¢do cognitiva e puramente

tedrica. Na verdade, ha uma distancia abissal entre conhecer o
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principio da accdo e exprimi-lo no agir. O saber pratico é adquirido
apenas quando se converte em acc¢do realizada. Isto é, ndo importa
saber apenas qual é a possibilidade extrema do Humano, mas saber
como ser-se essa possibilidade, existir nela, de acordo com ela, em
vista dela. A possibilidade extrema do Humano é a de ele se tornar
excelente. Saber o que fazer ndo é suficiente. Tem de se agir. (2004: 9-

11)

Numa versao simplificada desta apresentacdo de Caeiro poderemos

assim resumir:

a)
b)

c)

A teoria é sabedoria;

A pratica admite variacao;

N3o existe accdo sem o Humano. Ele é o motivo da accdo e o seu fim;
Agir e produzir sdo coisas distintas;

Pericia é o dominio de uma competéncia que pode ser adquirida pela

aprendizagem;

A acgdo é produgdo humana em sentido estrito. Encerra em si tanto o

seu principio como o seu fim;
A produgao s6 existe sob a dependéncia e ac¢do directa do Humano;

O agir e o produzir tém em comum um horizonte que admite

alteracao;

E o agir, mais que o produzir, que revela o Humano enquanto tal;
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i) Enaaccdo que o Humano pode atingir a dimens3o ética.

Assim, poderemos concluir que é através da sensatez (fronesis) que o
Humano, numa situacdo concreta e baseando-se no sentido orientador que

planeia e guia, delibera agir. Aristoteles? acrescenta ainda:

Na verdade, agir bem e o seu contrdrio ndo existem na ac¢do sem o

pensamento tedrico nem sem a disposicao ética.

O préprio pensamento sé por si, ndo pde nada em movimento:
apenas quando se dirige para um determinado fim numa determinada

accdo. (1139a1-35)

Esta intencionalidade da ac¢do parece enquadrar-se também no nosso

entendimento daquilo que se atribuiu a expressao “by design”.

Para Aristoteles® (1139b14), a descoberta da verdade (entendida aqui

como aquilo que é bom para o Humano) envolve cinco operagdes:
1- A pericia.
2- 0O conhecimento cientifico.
3- Asensatez.
4- A sabedoria.

5- O poder da compreensao.
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Passemos agora a analisar o que se oferece dizer a Aristoteles* quando

se refere a “pericia”:

Daquilo que pode ser de outra maneira distingue-se o que é
produtivel e o que é realizavel pela ac¢do. A producao é diferente da
accdo (..) Assim, a disposicdo pratica conformada por um principio
racional é diferente da disposicdo produtora conformada por um
principio racional. Assim, nenhuma das duas é envolvida pela outra,
porgue nem a ac¢ao é producdo nem a producdo é accdo. Uma vez que
a construcgdo civil é uma certa pericia, pode dizer-se que é uma certa
disposicdo produtora conformada por um principio racional. Como nao
ha nenhuma pericia que ndo seja também ela uma disposicdo
produtora conformada por um principio racional, nem ha sequer
nenhuma disposicdo deste género que ndo seja ela prdpria uma
pericia, segue-se que uma pericia € o mesmo que uma disposicdo
produtora segundo um principio verdadeiro. Por outro lado, toda a
pericia tem em vista trazer algo a existéncia. Produzir com pericia
significa ver como se pode produzir alguma das coisas que podem ser
ou ndo ser. O seu principio originador radica no elemento produtor e
nao na coisa que é produzida. Pois, na verdade, ndo ha nenhuma
pericia que se aplique aos entes que sdo ou vém a ser por uma
necessidade intrinseca nem aos entes que existem por natureza. De
facto, estes ultimos tém o principio da sua origem em si préprios. Ora,
uma vez que a producdo é diferente da ac¢do, é necessario que haja

uma pericia da produgdo, mas ndo da ac¢ao. (1140a1-15)
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Tanto quanto seja possivel, com as palavras actuais, poderemos fazer o
enquadramento conceptual da terminologia grega. Para Aristételes, é
importante fazer a distincdo entre produzir e agir para melhor compreender a
separacdo entre tékné (téXvn: oficio, profissdo, arte) e areté (apetr: adaptacgao
perfeita, exceléncia, virtude), porque virtude é a disposicdo para a accdo e a
accao virtuosa depende do agente que a pratica, agindo com base em
epistémé (érmotnun: conhecimento, ciéncia) deliberadamente escolhendo a
accao pelo seu valor préprio, verdadeiro e imutavel e, ainda, por uma
disposicdo de caracter, porquanto o seu valor se encontra na prépria acgao.
Estas duas premissas ndo se encontram em tékné, porque o seu valor ndo se
encontra na escolha da actividade em si mesma, mas antes no fim a que se

destina.

Tanto para Aristételes como para Platdo, epistémé constitui um
conceito de conhecimento universal que expressa a verdade por natureza e
que, portanto, ndo é passivel de ser de outra maneira. Para Platdo, estes
conceitos existiriam no campo das ideias (el6ol). Por oposicdo, aquilo que
radica na doxa (66&a: crenga, opinido popular) podera estar certo em alguns

casos mas poder3d, igualmente, ser falso.

Extrapolando para o campo do design, poderemos utilizar o termo
aristotélico de ‘pericia’ com o sentido equivalente de ‘técnica’ e o termo
‘accdo’, resultante do sentido que planeia e orienta, por ‘concep¢do’. Assim
sendo, parece fazer sentido afirmar que aquilo que caracteriza o Humano é a

sua predisposi¢cdo ontoldgica para imaginar e conceber aquilo que ainda ndo
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existe, materializando-se a sua vontade de agir quando transfere esse
somatério de conceitos e inovagdes para uma linguagem codificada, mas
universalmente interpretavel, que se denomina ‘projecto’. Neste contexto, a
concepcdo deverd, entdo, basear-se no conhecimento verdadeiro e em dados
cientificos, preterindo tudo o que possa dar lugar a op¢des com fundamento
falso, cuja origem radica em premissas dubias. SO entdo, os peritos da
producdo irdo transformar essa linguagem codificada, socorrendo-se dos

recursos adequados, em produtos ou artefactos utilizaveis.

Passemos entdo a analisar o que Aristoteles® entende por

“conhecimento cientifico”:

(...) aquilo que é do conhecimento cientifico torna-se claro quando é
necessaria uma expressao rigorosa dos fendmenos e ndo basta um
mero acompanhamento das semelhancas. Na verdade, todos nés
supomos que o que conhecemos cientificamente ndo pode ser de
outra maneira. O que pode ser de outra maneira, caso esteja fora do
horizonte de consideracdo, passa-nos despercebido, e nds nem sequer

sabemos se existe ou nao.

Aquilo que é objecto de conhecimento cientifico tem, por isso, uma
constituicdo intrinsecamente necessaria. De facto, é eterno. Isto é, os
entes que tém uma constituicdo absolutamente necessdria sdo
eternos, quer dizer, ndo sdo gerados e nem sdo destrutiveis. Além do

mais, assim como todo o conhecimento cientifico parece ser
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e ainda:

susceptivel de ser ensinado, também o que é objecto de conhecimento

cientifico é susceptivel de ser aprendido.

(...) O conhecimento cientifico € uma disposicdo com capacidade

demonstrativa.

(...) Quando alguém adquire de algum modo uma determinada
convicgdo e os principios se lhe tornaram conhecidos, esse

alguém adquiriu um conhecimento cientifico. (1139b14 a 30)

Uma vez que o conhecimento cientifico € uma certa concepcao do
universal e, na verdade, do que existe por uma necessidade intrinseca,
e se as verdades demonstradas e o conhecimento cientifico assentam
em principios (na verdade o conhecimento cientifico envolve um
principio racional), por outro lado, ndo poderd haver conhecimento
cientifico, nem pericia, nem sensatez dos principios de onde se
deduzem os conhecimentos cientificos. O que ¢é objecto de
conhecimento cientifico tem de poder ser demonstrado a partir de
principios, enquanto a pericia e a sensatez dizem respeito ao que pode

ser de maneira diferente. (1140b31 a 1141a1)

Esta explanacdo de Aristételes parece manter-se aceitdvel até aos

nossos dias. Na verdade, quando qualquer individuo, em qualquer parte do

mundo,
obtiver

chamar

puder replicar as mesmas condi¢des de ensaio para os mesmos fins e
0os mesmos resultados, estamos perante aquilo que se convencionou

de conhecimento cientifico e que, portanto, é universal.
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Extrapolando para o campo do design, e considerando que a ac¢do do
designer deriva da identificacdo de uma necessidade ou lacuna ou,
alternativamente, de uma vontade prdpria que pretende fazer evoluir algo que
ja existe, poderemos equacionar se o processo de design pode integrar, ao ser
aplicado, o conhecimento cientifico, como elemento estruturante dos sistemas
metodoldgicos que servem de guia para a ac¢do. A resposta parece ser
afirmativa. Deve e tem de integrar o conhecimento cientifico, considerando
que o designer esta a trabalhar para os seres humanos (mas ndo so), cujas
capacidades fisicas se encontram estudadas cientificamente, enquanto as
capacidades intelectuais continuam sendo objecto de estudo cientifico. Tal
facto parece ndo possibilitar que o design se encontre dissociado do
conhecimento cientifico imprescindivel a sua correcta aplicabilidade. Na
verdade, o designer ao projectar um objecto para uso humano ndo podera
ignorar as tabelas antropométricas, se tiver de projectar um artefacto
comunicacional ndo poderd ignorar as prescricdes da psicologia da visdo e se
tiver de projectar um ambiente terd de conhecer os estudos sobre o ruido,
humidade relativa e renovagao do ar, temperatura e intensidade luminosa, etc.
Todas estas intervengdes do designer implicam riscos para a integridade fisica
e intelectual do ser humano e poderdo mesmo colocar em risco a vida de
qguem usufruir desses artefactos e ambientes se ndo forem conhecidos os
estudos cientificos sobre matérias como: ruido, temperatura, humidade

relativa do ar, renovag¢do do ar e luminosidade.

Analisemos, brevemente, as implicacGes destas ultimas matérias sobre
o ser humano. O ruido provoca efeitos patoldgicos imediatos e a prazo; causa

incomodo, dificuldade ou impedimento da atencdo, da comunicacdo, da
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concentracao, do descanso e do sono. A exposicao prolongada ao ruido podera
provocar estados crénicos de stress que, por sua vez, se encontram na origem
de transtornos psicofisicos, doencas cardiovasculares e alteracdes do sistema
imunitario; poderd ocasionar a diminuicdo do rendimento escolar e
profissional, acidentes de trabalho e de trafego, condutas anti-sociais,
irritabilidade, diminuicdo da acuidade visual, afecta a percepcdo da cor,
aumenta a secrecdo de certas hormonas, o ritmo respiratério, a secrecao

gastrica e a movimentacdo intestinal, provoca ainda hipertensao e taquicardia.

Para a Organizacdo Mundial de Saude (1999), o ruido ambiente
exterior, durante o dia, deveria situar-se abaixo de 55dB(A) e, a noite, para
prevenir distirbios no sono, 30dB(A). Convird também saber que qualquer
aumento de 3 dB(A) registado nas medi¢des da intensidade sonora é

resultante da duplicacdo da intensidade sonora na fonte.

O conforto térmico abrange os parametros da humidade relativa e da
temperatura do ar. Para a humidade relativa do ar, os estudos cientificos
demonstraram que os niveis adequados se situam entre os 40% e os 60%. Se
os valores nao forem satisfatorios, poderemos constatar a formagao de mofo,
fungos e o aparecimento de micro-organismos (acaros) que tém influéncia
negativa imediata no aparelho respiratério e poderdao provocar alergias.
Relativamente a temperatura ideal para os seres humanos viverem
confortavelmente e desenvolverem as suas actividades com seguranga, os
estudos cientificos demostraram situar-se nos vinte graus. Ora, o corpo
humano, mesmo em repouso, produz uma quantidade de energia que se situa
entre os oitenta e os cem Watts. Se o designer tiver de projectar um espaco

destinado a ser utilizado por um numero elevado de pessoas tera,
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obrigatoriamente, de proceder aos devidos ajustamentos para conseguir
manter a temperatura adequada. Nas situacbes em que os humanos se
encontram expostos a temperaturas extremas, verificam-se mais acidentes, as
capacidades intelectuais registam diminuicdo e os ritmos de trabalho reduzem-

se.

Relativamente a ventilacdo do ar, a Agéncia Portuguesa do Ambiente,
através do trabalho do Laboratério de Referéncia do Ambiente, editou em
2009 o manual ‘Qualidade do Ar em Espacos Interiores, Um Guia Pratico’, que
apresenta uma série de conclusdes cientificas sobre a qualidade do ar nos
interiores dos edificios. Entre muitas outras recomendacdes, destaca que os
niveis de CO2 sejam inferiores a 800 ppm (partes por milhdo) e que os niveis
do gas Rad3do (radioactivo) se situem nos 200 Bg/m® (Becquerel por metro
clbico). Este gds é responsavel pela producdo de particulas sdlidas,
denominadas particulas-filhas, de poldnio (Po-218 e Po0-214), chumbo
radioactivo (Pb-214 e Pb-210) e bismuto (Bi-214) que também sdo radioactivas
e facilmente inalaveis. Podemos igualmente encontrar recomendag¢bes para
que a renovagdo do ar, por exemplo, numa sala de reunides, seja de quatro a
oito vezes por hora; que o caudal do ar, para uma actividade normal, se situe
entre os 20 e os 25 m3/h e que a velocidade de deslocagdo se situe nos 0,15

m/s, no inverno e nos 0,25 m/s no verao.

O Observatorio Nacional de Doencas Respiratérias — ONDR, alerta para
que a deficiente renovac¢do do ar em interiores provoca irritagdes respiratorias,

dores de cabeca, cansaco, infecgGes renais, intestinais e pulmonares.
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Relativamente a luminosidade, ha a referir que o ser humano é guiado,
essencialmente, por estimulos visuais que possuem variabilidade no ciclo
natural dia/noite. A iluminacdo natural, ao inicio e fim do dia, tem uma
temperatura de cor na ordem dos 3000° K (graus Kelvin), apresentando cores
amarelo alaranjado, e oscila entre 5000°K a 10000°K, branco intenso a azulado,

conforme a estacdo do ano e a meio do dia.

A temperatura de cor é determinante para os niveis de atencdo e de
visualizacdo dos objectos e dos ambientes e, ainda, no modo de interpretar as
cores. Quanto maior for a temperatura de cor maior é a predisposicao do ser
humano para a actividade e maior é o seu grau de atencao, enquanto que uma

menor temperatura de cor convida ao descanso e ao conforto.

Sabendo-se que a luz natural produz efeitos distintos no ser humano,
em funcdo das distintas caracteristicas da luz ao longo do dia, parece ser dificil
conseguir projectar espagos ou ambientes sem prestar particular atengdo aos
resultados das investiga¢des cientificas na drea da iluminacdo quando se
trabalha com luz artificial, na medida em que se encontra directamente
relacionada com o bem-estar e a preservagdao das condi¢gdes de saude dos
seres humanos. Para tal, os designers encontram a sua disposi¢do tabelas
internacionais de iluminancia, resultantes de apurados estudos cientificos em
varias areas do saber, que abrangem, nomeadamente, a engenharia, a
psicologia e a medicina, que permitem trabalhar, com seguranga na adequacgao
da quantidade e do tipo de iluminagdo as diferentes actividades do ser
humano. Evidentemente que se trata de um compromisso relativo, baseadas
no rendimento visual de uma pessoa média, sem qualquer deficiéncia visual,

pois as tabelas referem valores desejaveis, situados entre os 150 e os 2000 lux
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para interiores. Estes valores, no entanto, estdo muito longe daquilo que se
obtém com a luz natural, valores esses que oscilam entre 5000 a 100000 lux no

exterior e entre 500 a 10000 lux no interior.

Para citar alguns exemplos que nos estdo préximos, podemos referir os
valores desejaveis (a esquerda) e os valores minimos (a direita), constantes da

tabela Philips®:
Escolas superiores
Salas de aula — 500 lux — 250 lux.
Salas de desenho — 1000 lux — 500 lux.
Escritérios
Designing, engenharia de maquinas,
arquitectura - 2000 lux — 1000 lux.
Sala de conferéncias - 500 lux — 250 lux.

Considerando o atras descrito, parece improvavel que a ac¢do do
designer possa ser desempenhada por individuos que ndo dominem os
necessarios conhecimentos cientificos imprescindiveis ao exercicio responsavel

dos actos proprios da profissao.

Voltemos ao texto de Aristoteles’ para analisar o que ele entende por

“sensatez”. O filésofo afirma:

Na verdade o préprio agir bem é um objectivo final. E por este

motivo que pensamos que Péricles e outros do mesmo género sdo
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sensatos. Porque sdo capazes de ver as coisas que sdo boas para si
proprios, em particular, e para os homens, em geral. Pensamos que
sdo deste género os peritos em economia e os peritos no bem-estar

social.

Dai também  empregarmos a  designacdo  «sofrosyne»
(«temperanca»), porque se trata da salvaguarda da sensatez®. O que
ela salvaguarda é de facto a nossa concepc¢do do bem para nés. De
resto, o prazer e o sofrimento ndo distorcem nem destroem qualquer
espécie de concepcdo, como por exemplo a de que um triangulo tem
dois angulos rectos. Aqueles afectos distorcem e destroem apenas
aquelas concepgdes que dizem respeito ao que pode ser realizado pela
accdo humana. Ou seja, os principios das ac¢cdes humanas sao os fins
em vista dos quais essas ac¢des sao praticadas. Mas a quem tem a
lucidez distorcida, pela presenca aguda do prazer ou do sofrimento,
ndo aparecera nenhum principio de ac¢do, em vista do qual devesse

agir ou escolher todos os meios possiveis para o alcangar.

Na verdade, a perversao é intrinsecamente destruidora do principio
da acgdo, de tal sorte que é necessdrio que a sensatez seja uma
disposi¢do pratica conforme a um sentido orientador e capaz de por a

descoberto o bem humano.

Por outro lado, hd certamente uma exceléncia na pericia, mas nao
exceléncia na sensatez. Assim, se na pericia é melhor errar

voluntariamente, na sensatez errar voluntariamente é pior, tal como
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acontece com as restantes exceléncias. E evidente, portanto, que a

sensatez é uma certa exceléncia e ndo uma pericia.

Havendo duas partes na dimensao da alma que é capaz de razdo, a
sensatez é a exceléncia de uma delas, a saber, daquela que forma
opinides. Porquanto tanto a formacdo de opinides quanto a sensatez
tém como horizonte de aplicacdo aquilo que pode ser de outra
maneira. Mas certamente a sensatez ndo é apenas uma disposicdo de
acordo com um principio racional. Uma indicacdo disto é que pode
haver esquecimento de uma disposicdo racional, mas ndao h3

esquecimento da sensatez. (1140b1-5 a 30)
e, ainda:

Diz-se que tem sensatez aquele que é capaz de ter em vista de um
modo correcto as circunstancias particulares em que de cada vez se
encontra a respeito de si préprio, e a quem somos capazes de confiar

as nossas proprias coisas. (1141a9-25)

Extrapolando para o campo do design. Se a sensatez é a capacidade
que permite encontrar aquilo que é bom para o humano, isto é, para a
sociedade, entdo parece ser possivel associar essa capacidade a actividade de
design e, por consequéncia, afirmar que o designer se encontra ao servigo da
sociedade. Partindo destes pressupostos parece razoavel que o designer
assuma o papel de perito em bem-estar social. Segundo a concepgao
aristotélica, a sensatez permitird ao designer conceber o bem, ou seja, aquilo

que é adequado para os seres humanos e para o garante do futuro colectivo.
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Trata-se efectivamente de uma disposi¢do pratica que permite ao profissional
de design agir através da concep¢do e proposicao daquilo que podera
contribuir, efectiva e substantivamente, para o bem-estar das pessoas,
identificando aquilo que podera ser melhorado e antevendo aquilo que ainda

ndo existe e é necessario criar.

Passemos agora a analisar o que se oferece dizer a Aristoteles® sobre a

“sabedoria”:

Atribuimos sabedoria, nas diversas pericias, aos peritos que as
exercem de forma mais eximia, como é o caso de Fidias, eximio na
pericia de esculpir a pedra, e Policleto, eximio na pericia estatudria.
Nestes casos, ndao pretendemos visar com o termo «sabedoria» outra
coisa sendo a exceléncia no dominio de uma pericia. Pensamos, por
outro lado, que ha alguns que sdo peritos eximios mas apenas em
geral. N3ao, contudo, particularmente a respeito de qualquer coisa
especifica, como disse Homero no Margites: os Deuses fizeram-no
eximio mas ndo para cavar nem para puxar o arado nem a respeito de
nenhuma outra coisa. De tal sorte que a sabedoria é evidentemente o
mais rigoroso dos conhecimentos cientificos. O sabio ndao tem pois
apenas que conhecer o que deriva dos primeiros principios, mas tem
também de desocultad-los. Portanto, a sabedoria envolve uma
compreens3o intuitiva e um conhecimento cientifico. E como que a
forma extrema de conhecimento cientifico acerca daquelas coisas mais

estimadas e mais importantes de todas. (1141a9)
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(...) A partir do que foi dito é, entdo, evidente que a sabedoria é
composta de conhecimento cientifico e compreensdo intuitiva a
respeito daquelas coisas que sdo as mais estimadas e as mais

importantes de todas por natureza. (1141b1)

Extrapolando para o campo do design, parece, também aqui, ser
possivel estabelecer pontos de convergéncia entre a perspectiva aristotélica e
a esséncia do design. Se a sabedoria abrange a compreensado intuitiva e o
conhecimento cientifico, e abre a possibilidade da existéncia de peritos
eximios multidisciplinares, portadores de uma visdo geral que lhes confere a
capacidade de estabelecer pontes entre os varios dominios do conhecimento,
entdo parece ser possivel perspectivar o design como a ciéncia das
humanidades e o designer como o perito que adapta ao ser humano os
resultados de variadas areas do conhecimento. Nesta antevisdo do design
enquanto ciéncia das humanidades poderemos encontrar o justo equilibrio
entre conhecimentos que abrangem 4dreas t3o distintas como Arte, Ciéncia e
Tecnologia, qualquer delas com um enorme potencial para o bem-estar

humano.

Finalmente passaremos a analisar o que Aristételes® entende por

“poder da compreensado”:

N6s falamos de capacidade de ser compreensivo, de ter
entendimento, sensatez e compreensdao relativamente aquelas

mesmas pessoas que mostram poder de compreensdo e terem juizo,
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gue sdo sensatas e tém entendimento. Todos estes poderes chegam a
aceder aos limites extremos das situacdes que de cada vez se
constituem na sua peculiaridade. Ora quando alguém tem capacidade
de discernimento acerca daquelas coisas que dizem respeito ao
sensato, mostra ter entendimento e ser bastante compreensivel ou ter
capacidade de perdoar, porque todas as acg¢des equitativas sdo
comuns a todos os homens de bem nas suas relacdes com outrem.
Assim, a possibilidade de accdo diz respeito as situacées que de cada
vez se constituem em particular e aos seus limites extremos. Na
verdade, também o sensato deve poder reconhecer a particularidade e
o limite das situacGes que de cada vez se constituem; ter
entendimento e poder de compreensdo dizem respeito as situacdes
particulares da accdo; tais situacdes sdo limite. O poder de
compreensdo intuitiva abre para ambas as dimensdes das
extremidades limite, pois a compreensdo intuitiva — e ndo a deducdo
légica — abre tanto para os primeiros principios axiomaticos quanto
para os casos extremos e limite que de cada vez se constituem em
particular. Enquanto a compreensdo intuitiva, que intervém na
obtengdo da verdade por demonstracdao, abre para as primeiras
definigdes imutdveis, a compreensdo intuitiva que intervém nas
situagbes de acgdo abre para o limite extremo de cada uma em
particular, o qual pode ser [sempre] de maneira diferente, abre, assim
também, para o teor da premissa menor. Estes sdo os préprios
principios fundamentais da compreensdao do fim. A partir dos fins

particulares que de cada vez se constituem chega-se até ao fim
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e ainda:

universal. Também para este tem de haver uma intuicdo. Uma tal

intuicdo é o poder de compreensao.

E por esta razdo que se pensa que estes poderes s3o constituidos
por natureza, e que ninguém é sabio naturalmente, isto é, parece que
o Humano tem o poder, por natureza, de vir a ser compreensivo, ter
entendimento e compreensdo. Uma indicagdo disto é o facto de nds
pensarmos que estes poderes acompanham as diferentes idades e que
ha uma idade determinada para compreender plenamente as coisas e
ser totalmente compreensivo relativamente aos outros, como se a
causa responsavel por isso fosse natural. (E por isso que poder
compreender é simultaneamente principio e fim, pois os processos
demonstrativos partem dos principios fundamentais e tém-nos em

vista.) (1143a19 a 1143b1-10)

Se, portanto, as operag¢des da alma humana com as quais chegamos
a verdade, as quais jamais nos deixam envolver em falsidade — a
respeito do que pode ser de outra maneira e do que nao pode ser de
outra maneira —, sdo o conhecimento cientifico, a sensatez, a
sabedoria e o poder de compreensao [intuitiva]; se, por outro lado,
nenhum dos primeiros trés é capaz de apreender os primeiros
principios (com os trés primeiros quero dizer a sensatez, o
conhecimento cientifico e a sabedoria), resta o poder de compreensao
intuitiva como a operacao da alma com a qual se desoculta os

primeiros principios de tudo. (1141al a5)
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Extrapolando para o campo do design e partindo da pressuposicao
aristotélica que todo o ser humano parece ter o poder, por natureza, de ser
compreensivo, ter entendimento e compreensdo, poderes estes que
aumentam com a idade, entdo também estes poderes estardo ao alcance do

designer e poderao ser potenciados ao longo da aprendizagem e da vida.

Considerando que a compreensdao intuitiva torna acessivel ao
conhecimento consciente os primeiros principios de tudo, entdo parece
também ser possivel ao designer adquirir e trabalhar o conhecimento
especifico dos fins particulares que se constituem, para assim atingir os fins
universais que |he permitirdo trabalhar responsavelmente em prol da
sociedade e do bem-comum. Se a capacidade humana de compreensdo
intuitiva se acentua com a experiéncia e a maturidade, e se levarmos em linha
de conta a relevancia do contributo das actividades do design para o bem-estar
social, entdo poderemos reflectir criteriosamente sobre qual é a extensdo
temporal adequada para a formagdo académica do designer, necessaria ao
correcto desenvolvimento e consolidagdo dessa capacidade intuitiva, de forma

a melhor assumir as responsabilidades inerentes ao exercicio da profissao.

Esta questdo da extensdo temporal adequada para a formagdo
académica do designer é de importancia capital se atendermos a que esta
actividade pressupde a capacidade de dominar e articular os saberes de varias
disciplinas. Este conhecimento pluridisciplinar j& era defendido por Vitrivio!
(séc. I a.C.) que referia a necessidade, para quem projectar, de ser versado em

literatura, perito no desenho grafico, erudito em geometria, conhecedor dos
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factos histéricos, ouvinte dos filésofos, conhecedor de musica, ndo ser
ignorante de medicina, conhecedor das decisGes dos jurisconsultos e

conhecedor da astronomia e das orientacGes da abdboda celeste. (1,1,3)
Na sua obra, Vitruvio afirma ainda:

(...) estas coisas (projectos) deverdo ser realizadas de modo a que se
tenham presentes os principios da solidez (firmitas: solidez, firmeza,
seguranca), da funcionalidade (utilitas: utilidade, funcionalidade,

vantagem) e da beleza (venustas: beleza, elegancia, estética). (1,3,2)

(...) Com efeito, todos os homens, e ndo sé os arquitectos, podem
ajuizar acerca do que estd bem, havendo a seguinte diferenca entre os
leigos e os outros: o leigo nao pode saber o que vai ser realizado, a ndao
ser quando o vir concluido, ao passo que o arquitecto ja tem definido
na sua mente, antes de iniciar a obra, como se construird esta em

termos de beleza, funcionalidade e conveniéncia. (6, 8, 10)

Todo este enquadramento é passivel de ser aplicado, igualmente, ao

processo de design.

CONCLUSAO

Uma das caracteristicas do Humano é a sua predisposi¢cdao ontoldgica
para imaginar e conceber aquilo que ainda ndo existe e de que sente falta,
num processo que denominamos “by design”. Este processo, resultante de um

somatorio de conceitos e inovagdes, tem tradugdo pratica naquilo a que se

COMPENDIO NORMATIVO DA ACTIVIDADE DE DESIGN

110



NATUREZA DO DESIGN |

convencionou chamar ‘projecto’. O projecto é a materializagdo da vontade de
agir do designer, o perito em bem-estar social, e parece obrigar a incorporagao
do conhecimento cientifico, tecnoldgico e artistico para atingir plenamente a
sua missdo. Individuos que n3do dominem adequadamente estes
conhecimentos e/ou n3o possuam a capacidade de refletir sobre as suas
consequéncias nos seres humanos e em todos os processos que sustentam a
existéncia de vida no planeta, ndo poderdo ser considerados designers, muito
menos peritos em bem-estar social, mas talvez apenas trabalhadores

industriosos na construcdo de um futuro sem futuro.

Como coroldrio do que foi dito, parece ser possivel afirmar que o
design é a confluéncia equilibrada dos contributos individuais de varias dreas
do conhecimento dispersas (arte, ciéncia e tecnologia) que permitem
perspectiva-lo como a ciéncia das humanidades e o designer como perito do

bem-estar social.

Consideramos que a aquisicdo do necessario grau de compreensao
intuitiva e maturidade projectual se adquirem, inicialmente, por via da
formacgao académica superior, desenvolvida ao longo de um periodo temporal
adequado que, dado o grau de responsabilidade social que atribuimos ao
designer, parece apontar para, pelo menos, o minimo de cinco anos, como

acontece nos cursos de arquitectura, direito e medicina.
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CAPITULO IV

Design como Profissao

O design ainda se encontra num processo de consolidacdo e maturacao e,
por isso mesmo, constata-se que existem grandes indefinicdes no que se refere a
direitos e deveres que deverdo ser estabelecidos entre os profissionais (designers)
e a sociedade e também ao nivel dos principios éticos, deontoldgicos e legais em

gue devera alicercar-se o exercicio da profissao.

E comummente aceite que qualquer profissdo tem por finalidade a
satisfacdo de interesses de outras pessoas, do cliente em casos concretos, da
sociedade em casos abstractos. Dado que para o presente trabalho ndo parece
relevante estar a particularizar casos concretos, passaremos a considerar apenas

casos abstractos, ou seja, a relagdo entre design e sociedade.

A organizacdo da sociedade contemporanea tem vindo a compartimentar
e a separar, cada vez mais, as dreas do conhecimento humano para assim poder
explorar em profundidade e conhecer melhor as especificidades inerentes a cada
uma delas. Deste processo de investigacdo sectorial resulta o conhecimento
cientifico que tem permitido ao ser humano prosperar e “dominar” os processos
naturais que suportam a sua prdpria vida. Esta separagdo em elementos
auténomos daquilo que constitui um todo, é a razao pela qual se regista a criacdo
de um numero crescente de peritos em especializagdes do saber e, em nosso
entender, dai resulta uma perda de visdao de conjunto e de inter-relagbes que

possibilitam a adequada adaptacdo ao ser humano dos resultados desse
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conhecimento cientifico e, em caso limite, poderd colocar em risco a nossa

propria existéncia como afirma Papanek:

The academic desperation toward speciality becomes worrisome when
we remember that the price a species pays for specialization usually turns

out to be extinction. (2006: 300)

No entanto verificamos que, nas sociedades tecnologicamente complexas,
a aplicacdo do conhecimento por especialistas continua a aumentar de forma

irreversivel.

Se pretendemos que o design assuma o seu caracter de especialidade e se
constitua como disciplina auténoma, serd necessdrio afirmar e consolidar a sua
capacidade de gerar conhecimento e, deste modo, construir um marco tedrico
que possibilite a obtencdo dos meios e ferramentas necessarios para o processo
de investigacdo, no respectivo campo de intervencdo, de forma a identificar
modelos, simultaneamente, sustentaveis de ocupacdo do planeta e benéficos

para os seres humanos.

Parece entdo razodvel perspectivar o design, enquanto processo ao
servico da sociedade e que integra conhecimento cientifico, tecnoldgico e
artistico, como a actividade que dispGe dos instrumentos necessarios para
proceder a agregacao de todos aqueles saberes especializados nos procedimentos
de concepgao de bens, espagos, ambientes, sistemas e interfaces devidamente
adaptados aos seres humanos. Esta no¢do da actividade de design (diremos

mesmo que se trata da missdo do design) implica um elevado grau de
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responsabilidade que, normalmente, se encontra associado a profissées que
visam a prossecucdo de niveis de exceléncia para o Humano e cuja prdtica se

encontra organizada, reconhecida e regulada.

Parece entdo relevante rever quais sdo as condi¢Ges necessarias para que

se considere uma actividade como profissdo auténoma. Segundo Camargo?:

Para que uma actividade seja uma profissdo e, consequentemente, para
que haja uma ética profissional, sdo necessdrias algumas condicdes, com

manifestagdes cada vez mais claras e sistematizadas.

Em primeiro lugar, a actividade deve envolver operacdes intelectuais
acompanhadas de grande responsabilidade individual; e ndo é sé uma
tarefa imediata, mas exige um pensar sobre o que se faz para operar com
eficiéncia, eficacia e efectividade; ndo basta contar com algo que esta fora

da pessoa, mas tem de vir uma decisdo de dentro da prépria pessoa. (...)

Em seguida, esta actividade deve comportar uma aprendizagem especial
na area de seu conhecimento; esta aprendizagem tem que ter por base
um conjunto sistematico e organico, que constantemente vai crescendo,
se aperfeicoando, e até se modificando; dai a importancia e a necessidade

de semindrios, experiéncias, etc.

Toda profissdo supde uma formagdo que ndo seja académica ou tedrica
apenas, embora esta seja fundamental; deve porém ser marcadamente

pratica em seus objectivos. (...)
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Ainda: toda profissdo deve consistir numa técnica capaz de ser
transmitida através de disciplina especializada; disciplina é um conjunto
de processos, que incluem conteddos e métodos, usando elementos
principalmente da pedagogia e da didatica para ensinar; isto ndo significa
gue todo profissional seja um professor na sua area, mas que a profissao

em si possua meios para ser comunicada.

Finalmente, toda profissdao deve dispor de organizacdes adequadas com
actividades, obrigacdes e responsabilidades com consciéncia de grupo;
assim, as associacbes profissionais, os sindicatos, os conselhos
profissionais, sdo importantes para a ética; desta maneira a pessoa
encontra uma razdo mais forte para viver de acordo com o principio de
solidariedade; e também a conduta de cada um se reflete na formacdo da

imagem da profissdo. (1999: 32-33)

Pelo que foi afirmado por Camargo, poderemos constatar que a
actividade de design ja cumpre os requisitos necessarios para ser considerada
uma profissdo, razdo pela qual ja se encontra reconhecida e incluida na
International  Standard  Classification of Occupations  (ISCO-2008) e,
consequentemente, na Classificagdo Portuguesa das Profissdes (CPP-2010),
aprovada pela 14.2 Deliberagdo do Conselho Superior de Estatistica (CSE), de 5 de
Maio de 2010, posteriormente publicada na Il Série do Didrio da Republica n.2

106, de 1 de Junho de 2010.

Este processo de consagracdao do design como profissao auténoma teve

como antecedentes a inclusdo das actividades de design na Classificagdo
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Internacional Tipo de Actividades (CITA — Rev.4), produzida pelos Servicos de
Estatistica das Nac¢Bes Unidas e na Nomenclatura das Actividades Econdmicas da
Comunidade Europeia (NACE — Rev. 2), aprovada pelo Regulamento (CE) n.°
1893/2006, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de Dezembro, ambas

com entrada em vigor a partir de 1 de Janeiro de 2008.

Considerando que a classificacdo portuguesa, necessariamente, repercute
e adapta ao nivel nacional as classificagcdes internacionais neste dominio, foi
possivel consagrar a inclusdo das actividades de design na Classificacdo
Portuguesa de Actividades Econdmicas (CAE — Rev.3), publicada pelo Decreto-Lei
n.2381/2007, de 14 de Novembro, onde as actividades de design vém

referenciadas na sec¢do M, Divisdo 74, grupo 741, Classe 7410, Subclasse 74100.

Para efeitos contributivos, a Lei n.253-A/2006, de 29 de Agosto, Art.2 48.9,
aditou a tabela de classificacdo de actividades a que se refere o artigo 151.2 do
Codigo do IRS, aprovada pela Portaria n.21011/2001, de 21 de Agosto, a

actividade de «Designers» sob o cédigo 1336.

Passemos agora a analisar em mais detalhe quais as competéncias
profissionais reconhecidas aos designers, nas suas varias especializa¢bes, pela
Classificagdo Portuguesa das Profissdes 2010, onde estes profissionais foram
incluidos no Grande Grupo 2 (Especialistas das Actividades Intelectuais e
Cientificas), Sub-Grande Grupo 21, Sub-Grupo 216 (Arquitectos, Urbanistas,

Agrimensores e Designers):

Grupo Base 2163 - Designers de produto, téxteis, moda e de interiores

Compreende as profissdes de designers de produto, industrial ou de
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equipamento, de téxteis e de moda, de interiores, de espacos ou de ambientes
com especial incidéncia no design e desenvolvimento de produtos para fabricacao
e projeccao de espacos interiores e exteriores.

Nao inclui:

e Designer grdfico ou de comunicagdo (2166.0)

e Decorador (3432.0)

Profissdo 2163.1 - Designer de produto industrial ou de equipamento
Compreende as tarefas e funcdes do designer de produto industrial ou de

equipamento que consistem, particularmente, em:

e Projectar e orientar a execugdo de equipamento e diversos produtos, tendo em

conta todo o ciclo de vida do produto, nomeadamente, a sua concepgao formal e

funcional, matérias-primas a utilizar, processo produtivo e padrées de seguranca.

¢ Analisar as condicionantes existentes (prazos, recursos, mercados, legislacdo,

sustentabilidade, etc.).

e Elaborar documentos escritos, ficheiros digitais, planos, desenhos e maquetas.

e Supervisionar a produgdo de amostras e protdtipos.

e Harmonizar os aspectos estéticos com requisitos técnicos, funcionais, ecoldgicos

e de produgao.

N3do inclui:

e Designer de téxteis e de moda (2163.2)

e Designer de interiores, espagos verdes ou de ambientes (2163.3)

e Designer grdfico ou de comunicagdo (2166.0)
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Profissdo 2163.2 - Designer de téxteis e moda

Compreende as tarefas e funcdes de designer de téxteis e moda que
consistem, particularmente, em:
e Projectar e orientar a execucdo de produtos de vestuario e acessorios de moda,
assim como, o desenho final do produto, definindo o estilo, a forma, as
dimensodes, as cores, padrdes, variantes de cada peca, pormenores de confeccao,
resultados experimentais de materiais, texturas e/ou confecc¢do, criando a
linguagem visual de apresentacgao.
¢ Elaborar documentos escritos, ficheiros digitais, planos, desenhos e maquetas.
e Supervisionar a producdo de amostras e prototipos.
e Harmonizar os aspectos estéticos com requisitos técnicos, funcionais, ecolégicos
e de producdo.
Nao inclui:
e Designer de produto, industrial ou equipamento (2163.1)
e Designer de interiores, espagos ou de ambientes (2163.3)

e Designer grdfico ou de comunicagdio (2166.0)

Profissdao 2163.3 - Designer de interiores, espagos ou de ambientes
Compreende as tarefas e fungdes comuns do designer de interiores,

espagos ou de ambientes que consistem, particularmente, em:

e Projectar e orientar a execugao de espacos interiores e exteriores de cariz

cultural, comercial, industrial, empresarial, doméstico, hospitalar, religioso,

desportivo, de lazer ou de recreio, fazendo intervengdes de preservacao,

requalificacdo e valorizacdo ambiental e paisagistica.
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e Coordenar e/ou colaborar no desenvolvimento e planificagdo, nas defini¢cdes e
no programa a realizar.

¢ Analisar as condicionantes existentes (prazos, recursos, mercados, legislacdo,
sustentabilidade, etc.)

¢ Elaborar documentos escritos, ficheiros digitais, planos, desenhos e maquetas.
e Acompanhar e orientar a execugdo dos trabalhos.

e Harmonizar os aspectos estéticos com requisitos técnicos, funcionais, ecolégicos
e de producdo.

Nao inclui:

e Arquitectos de edificios (2161.0)

e Decorador (3432.0)

Grupo Base 2166 - Designer, grafico ou de comunicagdo e multimédia
Profissao 2166.0
Compreende as tarefas e funcbes do designer grafico ou de comunicacao
e multimédia que consistem, particularmente, em:
e Projectar e orientar a execugao de objectos e suportes de comunicagao.
e Investigar e fazer a andlise funcional dos requisitos da comunicagao.
e Formular conceitos do design para o assunto da comunicagao.
e Elaborar maquetas, diagramas, ilustra¢des e planos para comunicar os conceitos
do design.
e Conceber graficos e animagdes para responder aos requisitos funcionais,
estéticos e criativos da versdo do design.
¢ Negociar solugdes de design com o cliente, com o pessoal da gestdo, vendas ou

producao.
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e Seleccionar, especificar e recomendar materiais estéticos e funcionais e meios
para publica¢do, entrega ou visualizagado.

Inclui, nomeadamente, designer de publicacbes e designer Web.

N&o inclui:

e Designer de produto, industrial ou de equipamento (2163.1)

e Designer de interiores e espacos ou de ambientes (2163.3)

e Programador Web e de multimédia (2513.0)

e Artista das artes visuais (2651)

Concluido que se encontra todo o processo de reconhecimento do design
como profissdo auténoma, dever-se-a proceder a elaboragdo de um cddigo de
ética profissional que permita sistematizar os requisitos necessdrios nos planos da
orientacdo, disciplina e fiscalizacdo e definir os limites daquilo que se considere

correcto do ponto de vista ético.

Apesar da existéncia de um cédigo de ética e deontologia profissional ndo
dar origem, necessariamente, a melhores profissionais, a sua existéncia funciona
como uma orientagdo fidedigna para a correcta pratica dos actos préprios da
profissdo, sendo requerido aos designers que compreendam e interiorizem as

razdes basicas das normas. Como é afirmado por Sa3:

Quando a consciéncia profissional se estrutura em um trigono, formado
pelos amores a profissdo, a classe e a sociedade, nada existe a temer

guanto ao sucesso da conduta humana; o dever passa entdo a ser uma
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simples decorréncia das convic¢Ges plantadas nas areas reconditas do ser,

ali depositadas pelas formacdes educacionais basicas. (1996: 136)

Por tudo quanto foi referido até agora, parece que ja estaremos em
condicGes de comecar a estruturar os principios bdsicos de ética e deontologia
profissional que deverdo presidir a elaboracdo de uma proposta de Cdédigo
Deontoldgico para as actividades de design, contribuindo assim para a
salvaguarda de principios ou valores que, como vimos anteriormente, contribuem

para o desenvolvimento equilibrado da vida em sociedade.

Neste sentido, entendemos poderem aplicar-se a actividade profissional
de design os principios éticos generalistas que se seguem, pelo que o designer

devera:

a) Colocar os respectivos conhecimentos cientificos, tecnolédgicos e
artisticos, bem como a sua criatividade e visdo de futuro, ao servico
da sociedade;

b) Exercer a sua actividade profissional no pleno respeito pelos
principios do interesse publico, da isen¢do, da competéncia e da
correcgao inter-pares;

c) Demonstrar-se digno das responsabilidades que lhe sdo cometidas;

d) Abster-se de exercer qualquer tipo de pressdo ilegitima sobre os
poderes publicos, visando deduzir beneficios para o respectivo
trabalho;

e) Actuar no pleno respeito pelas normas legais em vigor.
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Relativamente aos principios deontoldgicos generalistas que entendemos
passiveis de aplicacdo, destacaremos os que se seguem, pelo que o designer

devera:

a) Exercer a sua actividade profissional de forma a salvaguardar o
interesse publico e o ambiente;

b) Abster-se de exercer qualquer outra profissdo ou actividade que
possam pOr em causa a sua autonomia e isen¢ao;

c) Respeitar a dignidade, o bem-estar e a seguranca de qualquer ser
humano;

d) Respeitar os objectivos e interesses das pessoas ou entidades que |he
solicitem trabalho;

e) Aceitar com lealdade a disciplina da profissao;

f) Aceitar apenas os compromissos ou contratos concordantes com a
sua consciéncia e capacidade profissional;

g) Basear a concorréncia inter-pares apenas na competéncia;

h) Proceder com a maior lealdade, correcgdo e urbanidade;

i) Observar criteriosamente o segredo profissional.

As linhas mestras para a estruturagdo de um normativo para a actividade
de design que acabamos de elencar poderdo, igualmente, conduzir a uma
definicdo de design mais consentanea com os valores e principios que aqui tém

sido enunciados. Assim sendo, atrevemo-nos a propor a seguinte defini¢cdo:

«Design é o processo de adaptacdo, as capacidades fisicas e intelectuais

do ser humano, dos resultados provenientes da ciéncia, da tecnologia e da arte,
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promovendo o aumento da qualidade de vida dos seres humanos, das condi¢cGes
gue suportam a sua existéncia, do ambiente e da exploracdo sustentavel dos

recursos naturais.»

Cabe agora a classe refletir sobre a importancia e necessidade de aprovar
um cédigo ético, deontolédgico e disciplinar que integre aqueles principios e
valores e, por esta via, demonstrar ao poder politico a capacidade dos
profissionais de design se auto-regularem e, assim, poderem ver reconhecida a

Ordem dos Designers.

CONCLUSAO

Qualquer profissdo tem por finalidade a satisfacdo de interesses
colectivos das sociedades humanas e, a sua constituicdo, deriva dos principios

vitais de conservacdo da vida individual e da espécie.

Desde o Renascimento, as sociedades humanas tém vindo a
compartimentar e a separar, cada vez mais, as areas do conhecimento humano
para, assim, poderem explorar em profundidade e conhecer melhor as

especificidades inerentes a cada uma delas.

Esta separagao em elementos auténomos daquilo que constitui um todo,
€ a razdo pela qual se regista a criagdo de um nuimero crescente de peritos em
especializa¢gbes do saber e, em nosso entender, dai resulta uma perda de visdo de
conjunto e de inter-relagbes que possibilitam a adequada adaptagdo ao ser

humano dos resultados desse conhecimento cientifico o que, em caso limite,
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podera colocar em risco a nossa prépria existéncia. No entanto verificamos que,
nas sociedades tecnologicamente complexas, a aplicacdo do conhecimento por

especialistas continua a aumentar de forma irreversivel.

Se pretendemos que o design assuma o seu caracter de especialidade e se
constitua como disciplina auténoma, serd necessario afirmar e consolidar a sua
capacidade de gerar conhecimento e, deste modo, construir um marco tedrico
gue possibilite a obtencdo dos meios e ferramentas necessarios para o processo
de investigacdo, no respectivo campo de intervencdo, de forma a identificar
modelos, simultaneamente, sustentdveis de ocupacdo do planeta e benéficos

para os seres humanos.

Parece entdo razoavel perspectivar o design, enquanto processo ao
servico da sociedade e que integra conhecimento cientifico, tecnoldgico e
artistico, como a actividade que dispGe dos instrumentos necessarios para
proceder a agregacdo de todos estes saberes especializados nos procedimentos
de concepcdo de bens, espacos, ambientes, sistemas e interfaces devidamente
adaptados aos seres humanos. Esta nogdo da actividade de design implica um
elevado grau de responsabilidade que, normalmente, se encontra associado a
profissOes que visam a prossecuc¢ao de niveis de exceléncia para o Humano e cuja

pratica se encontra organizada, reconhecida e regulada.

Em virtude do design reunir todas as condi¢des enunciadas por Camargo,
consideradas necessdrias para se obter o estatuto de profissdo autéonoma e,
simultaneamente, a actividade implicar um elevado risco social, foi possivel obter
o respectivo reconhecimento na International Standard Classification of

Occupations (1ISCO-2008), na Classificacdo Internacional Tipo de Actividades (CITA
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— Rev.4), na Nomenclatura das Actividades Econémicas da Comunidade Europeia
(NACE — Rev. 2), na Classificagdo Portuguesa das Profissdes (CPP-2010), na
Classificagdo Portuguesa de Actividades Econémicas (CAE — Rev.3) e na tabela de

classificagdo de actividades do Cddigo do IRS.

Regista-se agora a necessidade de elaboracdo do cddigo de ética
profissional que permita sistematizar os requisitos necessarios nos planos da

orientacao, disciplina e fiscalizacdo do exercicio da actividade.

Apesar da existéncia de um cédigo de ética e deontologia profissional ndo
dar origem, necessariamente, a melhores profissionais, a sua existéncia funciona
como uma orientagdo fidedigna para a correcta pratica dos actos préprios da
profissdo, sendo requerido aos designers que compreendam e interiorizem as
razdes bdasicas das normas, cujos principios e valores foram enunciados neste

capitulo e que permite, simultaneamente, propor a seguinte definicdo de design:

«Design é o processo de adaptacdo, as capacidades fisicas e intelectuais
do ser humano, dos resultados provenientes da ciéncia, da tecnologia e da arte,
promovendo o aumento da qualidade de vida dos seres humanos, das condi¢Ges
que suportam a sua existéncia, do ambiente e da exploragdo sustentavel dos

recursos naturais.»

Cabe agora a classe refletir sobre a importancia e necessidade de aprovar
um codigo ético, deontoldgico e disciplinar que integre aqueles principios e
valores e, por esta via, demonstrar ao poder politico a capacidade dos
profissionais de design se auto-regularem e, assim, poderem ver reconhecida a

Ordem dos Designers.
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CAPITULO V

Normativo de Profissoes Afins

As profissdes que mais zonas de sobreposicdo tém com o design sdo a
arquitectura e as engenharias civil, electrotécnica, mecanica, naval, aeroespacial e
informatica mas, o conceito de profissGes afins deverd aqui ser entendido no

sentido das profissGes que envolvem elevado risco social.

Todas as profissdes incluidas no Grande Grupo 2, da Classificacdo
Portuguesa das Profissbes — 2010, destinado aos Especialistas das ProfissGes
Intelectuais e Cientificas, ttm como ponto comum a obrigatoriedade de formacao
académica superior. No entanto, para o nosso estudo apenas interessam aquelas
que obtiveram o direito de se organizarem em ordem profissional e,
consequentemente, terem acedido a auto-regulacdo, por ser também a nossa

perspectiva quanto ao estatuto normativo juridico devido aos designers.

Apresentamos de seguida aquelas que obtiveram o estatuto de ordem

profissional.

ORDENS PROFISSIONAIS

1926 — Ordem dos Advogados (Decreto Lei n.2 11715, de 12 de
Junho de 1926).

1936 — Ordem dos Engenheiros (Decreto Lei n.2 27288, de 24 de

Novembro de 1936).
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1938 — Ordem dos Médicos (Decreto Lei n.2 29171, de 24 de
Novembro de 1938).

1972 — Ordem dos Farmacéuticos (Decreto Lei n.2 334/72, de 23
de Agosto).

1991 — Ordem dos Médicos Dentistas (Lei n.2 110/91, de 29 de
Agosto).

1991 — Ordem dos Médicos Veterinarios (Decreto Lei n.2 368/91,
de 4 de Outubro).

1998 — Ordem dos Enfermeiros (Decreto Lei n.2 104/98, de 21 de
Abril).

1998 — Ordem dos Economistas (Decreto Lei n.2 174/98, de 27
de Junho).

1998 — Ordem dos Arquitectos (Decreto Lei n.2 176/98, de 3 de
Julho).

1998 — Ordem dos Bidlogos (Decreto Lei n.2 183/98, de 4 de
Julho).

1999 — Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (Decreto Lei n.2
487/99, de 16 de Novembro).

2004 — Ordem dos Notarios (Decreto lei n.2 27/2004, de 4 de

Fevereiro).

COMPENDIO NORMATIVO DA ACTIVIDADE DE DESIGN



NORMATIVO DE PROFISSOES AFINS | 132

2008 — Ordem dos Psicélogos (Decreto Lei n.2 57/2008, de 4 de
Setembro).

2009 — Ordem dos Técnicos Oficiais de Contas (Decreto-Lei n.2

310/2009, de 26 de Outubro).

2010 — Ordem dos Nutricionistas (Lei n.2 51/2010, de 14 de
Dezembro).

2011 — Ordem dos Engenheiros Técnicos (Lei n.2 47/2011, de 27
de Junho).

Com a publicacdo da Lei n.2 2/2013, de 10 de Janeiro, que estabelece o
regime juridico de criagdo, organizacdo e funcionamento das associa¢bes publicas
profissionais, todas estas associagdes se encontram em fase de adaptagdo dos

respectivos estatutos ao normativo legal em vigor.

Na drea do design, desde 1976 que existe organizacdo associativa dos
profissionais do sector. No entanto, a entdo criada Associacdo Portuguesa de
Designers!, actualmente inactiva, ndo contemplava a exigéncia de os seus
associados terem formagdo académica superior em design. Esta lacuna
proporcionou que um elevado nimero de sdcios se inscrevessem sem que, para
tal, tivessem a adequada formacdo de base, podendo-se constatar naquela
associacdo a coexisténcia de designers, arquitectos, pintores, ilustradores,

autodidactas, entre outros.

Em 2003, foi criada a Associacdo Nacional de Designers? que, desde logo,

se assumiu como defensora da criagdo da ordem dos designers e da
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obrigatoriedade de formacdo académica superior de base em design, como
condicdo indispensavel para admissdo de associados. Foi também a primeira
organizacao associativa da classe a trabalhar no reconhecimento da profissao,
com a respectiva inclusdo na, a data, Classificacdo Nacional de Profissdes e na
Classificacdo Portuguesa de Actividades Econdmicas, sendo, actualmente, a Unica

gue ainda se mantém em actividade.

Todas as ordens profissionais supra citadas, em conjunto com a Camara
dos Solicitadores, integram o Conselho Nacional das Ordens Profissionais (CNOP),
gue é a associacdo representativa das profissdes liberais regulamentadas, cujo
exercicio exige a inscricdo em vigor, numa ordem profissional ou em associacdo
de natureza juridica equivalente, tendo como objectivo a prossecucdo dos

seguintes fins:

a) Defender os valores éticos e deontoldgicos das profissdes liberais

regulamentadas, bem como as suas caracteristicas e interesses;

b) Criar e coordenar os meios de actuacdo destinados a fortalecer,
promover e divulgar as profissdes liberais regulamentadas, bem como

o seu aperfeicoamento;

c) Representar o conjunto das profissdes dela participantes junto dos
organismos publicos e privados e das organizagdes nacionais e

internacionais;

d) Desenvolver e articular os organismos reguladores profissionais
tendentes a melhoria efectiva da auto-regulacdo e da qualidade do

exercicio dos poderes delegados pelo Estado.
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A andlise dos fins visados pelo Conselho Nacional das Ordens Profissionais
permite considerar como interessante a integracdo de um organismo
representativo dos designers nesta instituicdo. Tal participacao parece possibilitar
o reforco da defesa das especificidades préprias da profissdo, para além de

constituir mais uma forma de afirmagao da mesma.

Como foi afirmado logo no inicio do presente capitulo, iremos dedicar
particular atencdo ao normativo das ordens que representam as profissdes de
elevado risco social, por serem as que mais pontos de convergéncia poderao ter
com a actividade de design e, por isso mesmo, podem facultar-nos elementos que
permitam clarificar aquilo que também deverd ser observado na elaboracdo de
uma proposta de normativo para a actividade de design. Os quadros seguintes

visam clarificar esses dados.

ATRIBUICOES DAS ORDENS

Quadro 1

ADVOGADOS  ARQUITECTOS ENFERMEIROS ENGENHEIROS  MEDICOS

1- Defender e promover a v v
independéncia da profisséo

2 - Zelar pela fungéo social, v v v v v
dignidade e prestigio da

profisséo

3 - Promover a valorizagéo v v v v v

profissional e cientifica
dos seus membros

4 - Defender os respectivos v v v v v
principios éticos e
deontoldgico
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ATRIBUIGOES DAS ORDENS

Quadro 1 (Cont.)

ADVOGADOS  ARQUITECTOS ENFERMEIROS  ENGENHEIROS MEDICOS

5 - Regulamentar e certificar
as inscri¢ées dos sdcios e o
exercicio da profisséo

6 - Conceder o titulo
profissional e emitir a cédula
profissional

7 - Pronunciar-se sobre
legislagdo relativa aos
actos proprios da
profissdo

8 - Representar os
profissionais perante
qualquer entidade
publica ou privada

9 - Contribuir para a
elevagdo dos padrdes de
formacgdo

10 - Defender os interesses,
direitos e prerrogativas
dos seus membros

11 - Fazer respeitar o cédigo
deontoldgico e exercer
Jjurisdigdo disciplinar

12 — Proteger o titulo e a
profissdo, promovendo o
procedimento judicial contra
quem o use ou a exerga
ilegalmente

13 - Colaborar com escolas,
faculdades e outras
instituicdes congéneres

v v v v
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ATRIBUIGOES DAS ORDENS

Quadro 1 (Cont.)

ADVOGADOS  ARQUITECTOS ENFERMEIROS ENGENHEIROS  MEDICOS

14 — Regulamentar os estdgios v
de profissionalizagdo
organizados pela ordem

15 — Acompanhar a situagdo v v
geral do respectivo ensino e
dar parecer sobre o mesmo

16 — Registar a autoria dos v
trabalhos profissionais

17 — Colaborar na organizagéo v
e regulamentagdo de concursos
e participar nos seus juris

EXERCICIO DA PROFISSAO

Quadro 2

ADVOGADOS ~ ARQUITECTOS ENFERMEIROS ~ENGENHEIROS  MEDICOS

1 - S6 os profissionais inscritos v v v v v
na ordem podem usar o titulo
profissional e praticar os actos
proprios da profissdo

2 — 56 os profissionais com v v v v v
habilitagdo académica
adequada se podem inscrever

3 —S6 os profissionais v v v v v
habilitados podem exercer a
atividade profissional e

avaliar trabalhos do respectivo
dominio
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EXERCICIO DA PROFISSAO

Quadro 2 (Cont.)

ADVOGADOS  ARQUITECTOS ENFERMEIROS ENGENHEIROS  MEDICOS

4 — Exercer a actividade no
pleno respeito pela dignidade
do ser humano

5 — Exercer a actividade no
pleno respeito pelas
capacidades fisicas do ser
humano

6 — Exercer a actividade no
pleno respeito pelas
capacidades intelectuais do
ser humano

7 — Exercer a actividade no
pleno respeito pelo ambiente

8 — Exercer a actividade no
pleno respeito pela
sustentabilidade dos recursos
naturais

9 — Exercer a actividade como
profissional independente ou
como empresdrio em nome
individual

10 - Exercer a atividade como
sécio, administrador ou
gerente de uma sociedade de
profissionais

11 - Exercer a atividade como
funciondrio da administragéo
central, regional ou local

12 — Exercer a atividade como
assalariado de outro
profissional congénere

—_— —_— / —_— —_—
—_— —_— / —_— —_—
— p— / L— —
—_— / —_— —_— —_—
v v _ _ v
v v _ _ v
v v v v v
v v v v
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EXERCICIO DA PROFISSAO

Quadro 2 (Cont.)

ADVOGADOS  ARQUITECTOS ENFERMEIROS ENGENHEIROS  MEDICOS

13 — Exercer a atividade com v v v v
isengdio e independéncia

14 — Exercer a atividade com v v v v
total respeito pelos principios
deontoldgicos da profisséo

15 — Observar rigorosamente v v v
as incompatibilidades
referidas na lei

16 — Exercer a atividade ao v
servigo da Humanidade

17 — Exercer a atividade ao v v
servigo do interesse publico,
do bem-estar e seguranga das

pessoas
18 — Exercer a atividade com v
honestidade, probidade, - - - -
rectiddo, lealdade, cortesia e
sinceridade
DIREITOS DOS PROFISSIONAIS
Quadro 3

ADVOGADOS ARQUITECTOS ENFERMEIROS ENGENHEIROS MEDICOS

1- Requerer a intervengdo v v v v v

da ordem para a defesa
dos seus direitos

2- Usar o titulo profissional v v v v v

3- Exercer a profissdo de v v v v v
acordo com a sua vocagdo,
formacgdo e experiéncia
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DIREITOS DOS PROFISSIONAIS
Quadro 3 (Cont.)

ADVOGADOS  ARQUITECTOS ENFERMEIROS ENGENHEIROS  MEDICOS

4- Exercer a sua profissGo
com plena autonomia
técnica

5- Exercer a sua profiss@o
sem a concorréncia de
profissionais sem formagdo
adequada

6- Salvaguarda dos direitos
de autor sobre os seus
trabalhos

7- Direito a co-autoria dos
trabalhos em que colabore

8- Direito a publicitar a sua
actividade

9- Direito a actualizagdo da
sua formagdo e valorizagdo
profissional e social

10- Direito a assisténcia e
aos meios necessdrios ds
tarefas que executa

11- Direito a remuneragéo
condigna com o seu
trabalho

12- Participar nas actividades
da Ordem

13- Intervir e votar nos
congressos, referendos e
assembleias

v v v v v
v v v v v
— / — — —
pa— / — — —
v v _ _ v
v v v v v
v v v _ v
— v ~ _ v
v v v v v
v v v v v
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DIREITOS DOS PROFISSIONAIS

Quadro 3 (cont.)

ADVOGADOS  ARQUITECTOS ENFERMEIROS ENGENHEIROS ~ MEDICOS

14- Eleger e ser eleitos para o v v v v v
desempenho de fungées na
Ordem

15- Intervir na criagdo de v —
especializagées

16- Requerer a atribuigéo de v v v
titulos de especializagdo

17- Utilizar os servigos v v v v v

oferecidos pela Ordem

18- Utilizar a cédula v v v v v
profissional emitida pela
Ordem

19- A objecgdio de consciéncia v v

20- Respeito pelas convicges v
politicas, religiosas,
ideoldgicas e filosoficas

DEVERES DOS PROFISSIONAIS
Quadro 4

ADVOGADOS  ARQUITECTOS ENFERMEIROS ENGENHEIROS  MEDICOS

1- Actuar ao servigo do v v v v v
interesse publico

2- Actuar com competéncia v v v v v
3- Respeitar as capacidades v v
fisicas e intelectuais de todos os - - -

tipos de populagées

COMPENDIO NORMATIVO DA ACTIVIDADE DE DESIGN



NORMATIVO DE PROFISSOES AFINS | 141

DEVERES DOS PROFISSIONAIS

Quadro 4 (Cont.)

ADVOGADOS  ARQUITECTOS ENFERMEIROS ENGENHEIROS  MEDICOS

4- Manter a sua independéncia,
isengdo e imparcialidade

5- Abster-se de exercer pressdo
ilegitima sobre a autoridade
publica

6- Respeitar o normativo sobre
incompatibilidades

7- Contribuir para melhorar a
qualidade de vida e a seguranga
das pessoas

8- Contribuir para melhorar as
condigées de trabalho das
pessoas

9- Contribuir para melhorar a
qualidade do ambiente e do
patrimonio cultural

10- Contribuir para a exploragdo
sustentdvel dos recursos
naturais

11- Combater a obsolescéncia
programada

12- Combater a criagéo de
falsas necessidades de
consumo

13- Recusar subscrever
qualquer trabalho em que
ndo tenha participado

14- Exercer a profissdo com
eficdcia e lealdade

15- Respeitar os interesses
daqueles que lhe confiem
tarefas profissionais

v

v v v v
v _ v ~
v v v v
v v v ~
v ~ v _
v — — —
v ~ v v
v v v v
v v v v
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DEVERES DOS PROFISSIONAIS

ADVOGADOS

Quadro 4 (cont.)

ARQUITECTOS ~ ENFERMEIROS ~ ENGENHEIROS ~ MEDICOS

16- Respeitar os interesses
dos beneficidrios dos seus
servigos profissionais

17- Definir claramente as
condigdes da sua relagéo
profissional

18- Recusar tarefas que
ultrapassem a sua
competéncia ou
disponibilidade

19- Assegurar a veracidade
das declaragdes que presta

20- Recusar condigbes
financeiras incompativeis
com uma prestagdo
profissional satisfatéria

21- Basear a competigéo
entre colegas apenas na
competéncia

22- Cumprir as deliberagbes
e regulamentos da Ordem
23- Colaborar na prossecugéo

das atribuigées da Ordem

24- Contribuir para o prestigio
da profissdo

25- Respeitar o cddigo ético e
deontoldgico da Ordem

26- Sujeitar-se a jurisdi¢do
disciplinar da Ordem

v

v v v
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DEVERES DOS PROFISSIONAIS

Quadro 4 (cont.)

ADVOGADOS  ARQUITECTOS  ENFERMEIROS ENGENHEIROS ~ MEDICOS

27- Desempenhar as fungbes
para que tenha sido eleito ou
escolhido

28- Satisfazer os encargos
estabelecidos pala Ordem

29- Observar o sigilo
profissional

30- Opor-se a discriminagdes
ou desconsideragées

31- Recusar colaborar em
trabalhos sobre os quais
tenha de se pronunciar no
exercicio de outras fun¢des

32- Prestar colaboragéo aos
colegas que o solicitem

33- Abster-se de prejudicar
a reputagdo profissional ou
as atividades de um colega

34- Recusar substituir um
colega se as razées ndo forem

as correctas

35- Promover a actualizagéo
da sua formagdo

Legenda:

v v v v v

v" -incluido — - ndoincluido
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Estes quadros comparativos ndo esgotam a totalidade dos principios,
direitos e deveres consagrados no normativo de cada uma das profissGes de
elevado risco social. Apenas damos destaque aos que consideramos serem

incontorndveis na prossecucdo dos objectivos da nossa investigacao.

Parece-nos desnecessario comentar os items acima referidos quando trés
ou mais profissdes, das cinco analisadas, incluem nos respectivos normativos essa
mesma preocupacdo. Tratam-se de regras que, pelo seu caracter préprio, sdo de
aceitacao geral e, como tal, também deverdo constar do normativo especifico

para o design.

Iremos entdo referir-nos apenas aos items que sdao contemplados pela
minoria dos normativos sob andlise e aqueles que foram totalmente ignorados.

Nestas condi¢gGes poderemos encontrar as seguintes normas:

Quadro 1 (atribuicées da Ordem) — Pontos 1, 14, 15, 16 e 17.

Merecem-nos especial destaque os pontos 1 e 15, que apenas se
encontram claramente definidos nos normativos dos arquitectos e dos médicos
mas que, pela sua natureza, consideramos relevantes para serem incluidos no
normativo para o design, por se tratar da defesa e promog¢do da independéncia da
profissdo e do acompanhamento e proposicdo de pareceres sobre a situagao do

ensino.

Os pontos 14, 16 e 17, relativos, respectivamente, a regulamentagao dos
estagios de profissionalizagao, ao registo da autoria de trabalhos profissionais e a
colaboragdo na organizagdo e regulamentacdo de concursos e participagdo nos

seus juris, constam apenas do normativo dos arquitectos.
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Estes pontos parecem merecer também a respectiva inclusdo no

normativo de design.

Quadro 2 (exercicio da profissdo) — Pontos 4, 5, 6, 7, 8, 16, 17 e 18.

Neste quadro encontramos os pontos 4, 5 e 6 que apenas fazem parte do
normativo dos enfermeiros e que se referem ao exercicio da actividade no pleno
respeito pela dignidade do ser humano e pelas suas capacidades fisicas e

intelectuais.

O ponto 7 consta apenas do normativo dos arquitectos, e refere-se ao

exercicio da actividade no pleno respeito pelo ambiente.

O ponto 8, que contempla o respeito pela sustentabilidade dos recursos

naturais, ndo € acautelado em nenhum dos normativos considerados.

O ponto 16, que contempla a consciéncia de que a actividade se encontra

ao servico da humanidade, apenas consta do normativo dos engenheiros.

O ponto 17, que afirma a nocdo de que a actividade se encontra ao
servico do interesse publico, do bem-estar e seguranca das populagdes, apenas

consta do normativo dos arquitectos e dos enfermeiros.

O ponto 18, relativo ao exercicio da actividade com honestidade,
probidade, rectiddo, lealdade, cortesia e sinceridade, apenas é contemplado no

normativo dos advogados.

Todos estes pontos nos parecem relevantes e dignos de integrar o

normativo do design.

COMPENDIO NORMATIVO DA ACTIVIDADE DE DESIGN



NORMATIVO DE PROFISSOES AFINS | 146

Quadro 3 (direitos dos profissionais) — Pontos 7, 15, 19 e 20.

O ponto 7 refere-se ao direito a co-autoria dos trabalhos em que colabore

e apenas se encontra referido no normativo dos arquitectos.

By

O ponto 15, relativo a intervencdo na criacdo de especializagdes,

encontra-se contemplado apenas no normativo dos engenheiros.

O ponto 19, respeitante a objeccdo de consciéncia, consta dos normativos
dos enfermeiros e dos médicos. Este aspecto é de particular relevancia para o
autor desta investigacdo, porquanto se nega a aceitar trabalhos de criacdo ou

desenvolvimento de armas.

O ponto 20, relativo ao respeito pelas convicgdes politicas, religiosas,

ideoldgicas e filosoficas, apenas integra o normativo dos enfermeiros.

Por se tratar de algo que consideramos relevante para os designers,

parece natural a sua inclusdo no normativo do design.

Quadro 4 (deveres dos profissionais) — Pontos 3, 8, 9, 10, 11, 12.

O ponto 3, que contempla o respeito pelas capacidades fisicas e
intelectuais de todos os tipos de populagbes, consta dos normativos dos

enfermeiros e dos médicos.

O ponto 8, relativo & contribuicdo para a melhoria das condi¢Ges de
trabalho dos seres humanos, encontra-se incluido nos normativos dos arquitectos

e dos engenheiros.
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O ponto 9, referente a contribuicdo para a melhoria da qualidade do
ambiente e do patrimdnio o cultural, apenas estd contemplado no normativo dos

arquitectos.

Os pontos 10, 11, e 12, relativos, respectivamente, a contribuicao para a
exploracdao sustentavel dos recursos naturais, ao combate a obsolescéncia
programada e a criacdo de falsas necessidades de consumo, ndo constam de

nenhum dos normativos considerados.

Consideramos que estes pontos se revestem de relevancia capital e que,
por isso mesmo, ndo poderdo ser ignorados na elaboracdo do normativo de

design.

A andlise dos quadros comparativos das profissGes de elevado risco social
gue aqui se apresentam, permite perspectivar, em nosso entender, qual é o
modelo que os profissionais de design deverdo seguir se pretenderem ver
reconhecido, pelo poder politico, o direito a criacdo da ordem dos designers e a
necessaria regulamentacdo da profissdo. De facto, esta parece ser a verdadeira
esséncia do problema. A forma como encaramos a natureza do design, a histéria e
o futuro, serd determinante na afirmag¢do e continuidade da existéncia da
profissdo. Sem a devida consciéncia individual desta problemdtica e a tomada de
posicdo colectiva face aos perigos latentes, parece muito dificil que o design se
possa afirmar como disciplina auténoma e contribuir efectivamente para a
promoc¢do do bem-estar e a dignificacdo da condi¢cdo humana, num mundo que se
apresenta cada vez mais complexo mas que, simultaneamente, desvenda

oportunidades inéditas para a criagdo de um “futuro com futuro’.
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O mundo em que vivemos foi fabricado e modelado “by design” e a
devastacdo do ambiente e dos recursos naturais a que assistimos é um dos
resultados. A reformulacdo da nossa forma de ocupar o planeta coloca desafios
gue poderdo ser ultrapassados com o emergir de uma nova visdao do design,
ontologicamente orientada, baseada numa filosofia prépria que nos conduza a

novas formas de existéncia e de visdo do Humano.

O que estamos a qui a defender, concretamente, é um projecto de auto-
recriacdo do design, o seu renascimento moral, ou seja, a Palingenesia do Design,
sem a qual, provavelmente, a disciplina caira na irrelevancia. Este caminho implica
o comprometimento com principios éticos e deontoldgicos, plasmados num
normativo, observado e respeitado pelos peritos do bem-estar social, os

designers.

CONCLUSAO

As profissdes que mais zonas de sobreposicdo tém com o design sdo a
arquitectura e as engenharias civil, electrotécnica, mecanica, naval, aeroespacial e
informatica mas, o conceito de profissGes afins devera aqui ser entendido no

sentido das profissGes que envolvem elevado risco social.

Todas as profissdes incluidas no Grande Grupo 2, da Classificacdo
Portuguesa das Profissées — 2010, destinado aos Especialistas das Profissdes
Intelectuais e Cientificas, tém como ponto comum a obrigatoriedade de formacao
académica superior. No entanto, para o nosso estudo apenas interessam aquelas

que obtiveram o direito de se organizarem em ordem profissional e,
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consequentemente, terem acedido a auto-regulacdo, por ser também a nossa

perspectiva quanto ao estatuto normativo juridico devido aos designers.

Os quadros comparativos que se apresentam neste estudo ndo esgotam a
totalidade dos principios, direitos e deveres consagrados no normativo de cada
uma das profissdes de elevado risco social. Apenas damos destaque aos que
consideramos serem incontorndveis na prossecucdao dos objectivos da nossa

investigacao.

A sua andlise permite perspectivar, em nosso entender, qual é o modelo
gue os profissionais de design deverdo seguir se pretenderem ver reconhecido,
pelo poder politico, o direito a criacdo da ordem dos designers e a necessaria
regulamentacdo da profissdo. De facto, esta parece ser a verdadeira esséncia do
problema. A forma como encaramos a natureza do design, a histéria e o futuro,
sera determinante na afirmacdo e continuidade da existéncia da profissdo. Sem a
devida consciéncia individual desta problemdtica e a tomada de posi¢do colectiva
face aos perigos latentes, parece muito dificil que o design se possa afirmar como
disciplina auténoma e contribuir efectivamente para a promogao do bem-estar e
a dignificagcdo da condigdo humana, num mundo que se apresenta cada vez mais
complexo mas que, simultaneamente, desvenda oportunidades inéditas para a

criagdo de um ‘futuro com futuro’.

O mundo em que vivemos foi fabricado e modelado “by design” e a
devastacdo do ambiente e dos recursos naturais a que assistimos é um dos
resultados. A reformulagcdo da nossa forma de ocupar o planeta coloca desafios

gue poderdo ser ultrapassados com o emergir de uma nova visao do design,
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ontologicamente orientada, baseada numa filosofia prépria que nos conduza a

novas formas de existéncia e de visdo do Humano.

O que estamos a qui a defender, concretamente, é um projecto de auto-
recriacdo do design, o seu renascimento moral, ou seja, a Palingenesia do Design,
sem a qual, provavelmente, a disciplina caira na irrelevancia. Este caminho implica
o comprometimento com principios éticos e deontolégicos, plasmados num
normativo, observado e respeitado pelos peritos do bem-estar social, os

designers.
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CAPITULO VI

Design e Normativo

As actividades de design tém sido exercidas, até ao presente, sem a
existéncia de um corpo doutrindrio, coerente e universal, que defina direitos e
deveres dos designers, nomeadamente para com a sociedade, o ambiente, a
exploracao sustentavel dos recursos naturais, os colegas, etc.

No nosso caso, o corpo doutrinario de que dispomos, como génese da
estruturacdo de um normativo, é a doutrina cristd, matriz da cultura europeia e
que, por si s6, estabelece desde logo um marco referencial.

A partir desta referéncia podemos perspectivar os valores éticos
correspondentes aos principios enunciados por essa doutrina e, em consequéncia,
estruturar o pretendido e necessario esquema deontolégico.

O presente trabalho pretende contribuir para a superagdo desta lacuna e,
como tal, teremos de analisar e estabelecer paralelismos com outras actividades
profissionais de elevado risco social, extraindo dos respectivos normativos os
valores essenciais que justificam a sua existéncia e aceitagdo por parte dos
profissionais implicados, o que contribuiu, em forte medida, para que o poder
politico tenha delegado nas respectivas Associagcdes Publicas Profissionais (Lei
n.22/2013, de 10 de Janeiro), no caso que nos interessa as denominadas Ordens
Profissionais (Art.2 11.2, ponto 1), a faculdade de auto-regulagdo, de
representacdo dos profissionais, de concessdo dos titulos profissionais, do

exercicio do poder disciplinar, de participacdo na elaboracdo legislativa, de
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participacdo nos processos de acreditacdo e avaliagdo dos cursos superiores que
d3o acesso a profissdo, entre outras.

Quando atras referimos os valores essenciais dos normativos, estamos a
reportar-nos aos principios éticos e deontoldgicos que se encontram na base da
respectiva estruturacdo. Analisemos entdo o que se oferece dizer a Proencal

sobre estes principios:

A Etica refere-se essencialmente ao conjunto de principios e valores que
devem presidir e orientar o comportamento dos homens em sociedade,
de modo a tornar possivel e pacifica a convivéncia indispensavel a
satisfacdo das necessidades e interesses fundamentais da espécie
humana.

Trata-se, em geral, de valores com significado e aceitagcdo universal,
como o direito a verdade, a integridade, a liberdade, a dignidade e outros
mais da mesma natureza e alcance. Pode dizer-se, em certa medida, que
tais valores correspondem, embora sem rigor absoluto, aos direitos
consagrados na Declaracdo Universal dos Direitos do Homem,
proclamados pela ONU em 1945.

Comportamento ético é, portanto, o que se conforma e aceita esses
valores, visando, fundamentalmente, a salvaguarda e o respeito pela
pessoa humana. O objectivo especifico da ética é, nesta perspectiva, o
propdsito de que as pessoas devem agir em conformidade com regras que
ndo tenham apenas valor circunstancial, mas possam sempre ser

convertiveis em “leis universais”.
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Era essa designadamente a nogdo de Etica para Emmanuel Kant. (...) O
que de certo modo constitui a expressdo mais apurada de respeito
reciproco, em funcdo de valores que transcendem os sujeitos da relacao
humana.

O outro conceito inserido (...) € o de Deontologia. Etimologicamente
esta palavra significa "o que se deve fazer” tendo em atencdo uma
determinada actividade. Por isso estd normalmente relacionada com
funcdes especificas. Em geral fala-se da deontologia desta ou daquela
profissdo para significar as regras que os respectivos agentes devem
respeitar nas relagdes entre si e com as demais pessoas abrangidas pelo
desempenho profissional desses agentes. (...)

Como é ldgico, as regras proprias da deontologia ndo se identificam
nem se confundem com as regras especificas da actividade profissional
em si mesma, embora entre ambas as categorias normativas existam
relacGes de coordenacdo reciproca.

Por esta simples referéncia verifica-se desde ja também que entre a
Etica e a Deontologia existe uma ligacdo conceitualmente forte, pois que,
por sua natureza e finalidade, as regras deontolégicas ndo devem afectar
as normas éticas, devendo, pelo contrério, subordinar-se-lhes e procurar
impor no ambito que lhes é prdprio os principios e regras defendidas pela

Etica. (2007: 23-24)

Para que qualquer regra possa ser entendida como portadora de sentido
ético é necessario que contenha um minimo de relagdo com valores ou principios

de aceitagdo universal.
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A aceitacdo de normas éticas pelo designer nao devera derivar apenas da
sua utilidade ou mais-valia para a actividade de design mas, essencialmente,
porque implicam o respeito devido a principios e valores que a actividade em si
ndo pode refutar. O mesmo se verifica quanto a aceitacdo de normas
deontolégicas pelo designer, cuja observacdo nado visa apenas o relacionamento
correcto entre profissionais ou entre estes e as pessoas abrangidas pela
actividade de design.

Outro factor importante a considerar seria que a aceitacdo, quer das
normas éticas quer das normas deontoldgicas, indiciaria o atingimento do grau de
maturidade necessdrio para os profissionais de design requerem ao poder politico
a consagracdo da auto-regulacdo da actividade, através da constituicdo da Ordem
dos Designers. Uma vez constituida a Ordem dos Designers esta aberto o caminho
para esta instituicdo apresentar propostas, junto do poder politico—legislativo,
conducentes a criacdo de legislacdo que enquadre o exercicio da profissdo. Em
nosso entender, tal legislacdo deverd atender as normas deontoldgicas aprovadas
e aceites pelos designers e contemplar o que estd previsto no cédigo ético e
deontolégico da profissdo que o presente trabalho defende. Esta relagao directa
entre deontologia e legislagdo deriva dos objectivos comuns presentes, isto €,
ambos visam a disciplina dos comportamentos humanos, regulando as relagdes
entre os profissionais de design e a sociedade, as relagGes reciprocas entre
profissionais e as relagdes com as entidades e organismos com eles envolvidas.

No entanto, enquanto os objectivos das normas deontolégicas tém cariz ético
mais preponderante e visam a salvaguarda de principios e valores, as normas
legais ou “legislacdo” tém caracter mais determinante e enérgico, visando a

imposicdo de comportamentos especificos e a pratica de actos determinados. Isto
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é, enquanto as normas deontoldgicas sdo simplesmente imperativas, as normas
legais s3o0 coactivas, o que também corresponde 3 interpretacdo de Proenca?

qguando afirma:

(..) as regras deontoldgicas referem-se mais aos pressupostos
dos comportamentos do que a estes, propriamente ditos, na medida em
que, lhes interessa, fundamentalmente, que os homens se preocupem em
ndao violar os principios que servem de fundamento aqueles
comportamentos, aceitando muitas vezes essa violacdo se ela ndo tiver
sido intencional.

Atitude que ndo é comungada pela “legislacdo”, para a qual sdo os
comportamentos, em si mesmos, € nas suas consequéncias, que
normalmente contam para efeitos disciplinares.

E dai a afirmacdo feita de que a Etica e a Deontologia estdo sobretudo
preocupadas com a justificagdo dos comportamentos, enquanto a
legislacdo estd sobretudo atenta as consequéncias  desses
comportamentos.

E também de referir a diversidade de actuacdo dos trés sistemas
normativos, para destacar a forma rigorosa e por vezes violenta das
sanc¢Oes aplicadas pela “legislacdo” aos actos que violam os respectivos
preceitos e a expressdo mais moderada e por vezes meramente

dissuasora das san¢Ges éticas ou deontoldgicas. (2007: 25-26)

Poderemos exemplificar a forma de actuacgdo distinta destes trés sistemas

normativos com o seguinte caso hipotético: um designer assalariado encontra-se
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encarregue de produzir um trabalho de animacdo (video) que implica a utilizacao
de multiplos monitores e potentes computadores que obrigam a elevados
consumos energéticos. Sempre que 0s equipamentos ndo se encontrem a
processar trabalho, foi-lhe indicado que os desligasse para poupar energia.

Colocam-se agora trés formas de procedimento distintas:

a) O designer, como profissional responsavel que é, tem consciéncia que
a necessidade de poupar energia é relevante para a comunidade
porque permite diminuir a quantidade de poluicdo com origem em
fontes de energias ndo renovaveis, interrompendo o funcionamento
sempre que o equipamento ndo seja necessario;

b) O designer procede de igual forma mas apenas porque este tipo de
actuacdo se encontra de acordo com os interesses da entidade
empregadora;

c) O designer procede como anteriormente mas apenas para evitar
sancdes (na avaliacdo periddica, no prémio de produgdo, ou outras) se

actuar de forma contraria.

Nas hipdteses consideradas, poder-se-a dizer que, no primeiro caso o
comportamento do designer teve sentido ético, no segundo teve sentido
deontolégico e, finalmente, no terceiro teve sentido legal porque a sua actuagao
ficou a dever-se apenas ao objectivo de evitar san¢Ges e ndo para salvaguardar
quaisquer valores ou principios.

Assim sendo, podemos constatar que as realidades conceituais que foram
enunciadas sdo passiveis de serem consideradas na regulamentacdo das

actividades de design porque, de facto, tém significado e expressdo real na
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concepgao e desenvolvimento do design, contribuindo assim para um maior
prestigio da profissao.

Se efectuarmos um processo comparativo do design com outras
actividades relevantes para a vida social das comunidades (medicina, engenharia,
arquitectura e direito, por exemplo) poderemos constatar que apenas as
actividades de design, por falta de legislagdo prdpria, ainda sdo passiveis de serem
exercidas a revelia de regras que visam orientar, nao s6, as respectivas
componentes técnicas e cientificas mas, também, as componentes socioldgicas de
integragdo e harmonizagdo social.

E absolutamente imperioso que tomemos consciéncia, como ja foi
afirmado anteriormente, que o design é uma das actividades profissionais de

elevado risco social, como afirma Papanek®:

There are professions more harmful than industrial design, but only a
very few of them. And possibly only one profession is phonier. Advertising
design, in persuading people to buy things they don’t need, with money
they don’t have, in order to impress others who don’t care, is probably the
phoniest field in existence today. Industrial design, by concocting the
tawdry idiocies hawked by advertisers, comes a close second. Never before
in history have grown men sat down and seriously designed electric
hairbrushes, rhinestone-covered shoe horns, and mink carpeting for
bathrooms, and then drawn up elaborate plans to make and sell these
gadgets to millions of people. Before (in the “good old days”), if a person
liked killing people, he had to become a general, purchase a coal mine, or

else study nuclear physics. Today, industrial design has put murder on a
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mass-production basis. By designing criminally unsafe automobiles that
kill or maim nearly one million people around the world each year, by
creating whole new species of permanent garbage to clutter up the
landscape, and by choosing materials and processes that pollute the air
we breath, designers have become a dangerous breed. And the skills
needed in these activities are carefully taught to young people.

In this age of mass production when everything must be planned and
designed, design has become the most powerful tool with which man
shapes his tools and environments (and, by extension, society and
himself). This demands high social and moral responsibility from the
designer. It also demands greater understanding of the people by those
who practice design and more insight into the design process by the
public. Not a single volume on the responsibility of the designer, no book
on design that considers the public in this way, has ever been published
anywhere.

In February of 1968 Fortune magazine published an article that foretold
the end of the industrial design profession. Predictably, designers reacted
with scorn and alarm. But | feel that the main arguments of the Fortune
article are valid. It is about time that industrial, as we have come to know
it, should cease to exist. As long as design concerns itself with confecting

/.

trivial “toys for adults,” killing machines with gleaming tailfins, and
“sexed-up” shrouds for typewriters, toasters, telephones, and computers,

it has lost all reason to exist. (1971: ix-x)
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Neste prefacio da primeira edicdo da obra de Papanek, o autor tece estas
consideracdes referindo-se ao design industrial e ao design de publicidade. No
entanto, poderemos constatar que as mesmas sdo igualmente vdlidas para o
design de vestudrio e para o design de ambientes ou interiores. Actualmente,
ainda podemos identificar esta problematica na forma como se pratica design
pelo que parece pertinente e justificado propor principios, valores e formas de
conduta que orientem o exercicio da profissdo e, deste modo, demonstrar a
inequivoca assuncdo da responsabilidade social e civil que pesa sobre o designer,
possibilitando assim o seu reconhecimento como uma mais-valia para a
sociedade.

J4 admitimos anteriormente que os comportamentos humanos derivam
das suas necessidades e impulsos mas, no respectivo processo de
desenvolvimento, existe a possibilidade de serem condicionados pela vontade
individual. Assim sendo, poderemos afirmar que é em resultado desta vontade
individual, elevada ao nivel do colectivo, que os humanos tendem a privilegiar os
comportamentos mais consentaneos com as suas necessidades e que estas serdo

melhor supridas se vivermos em colectividade, o que é confirmado por Proenca*:

A histdria mostra-nos, com efeito, que a formagao das sociedades, para
além de ser o resultado de uma necessidade, é também a melhor forma
de satisfazer os demais “instintos vitais” (desde a conservacdo da vida a
manutencdo da espécie). E dai a sua ancestralidade, ja reconhecida pelos
romanos ao afirmarem que “ubi homo ibi societas”.

Sendo assim, o homem também cedo se apercebeu que deveria

adoptar os comportamentos que melhor se ajustassem as exigéncias da

COMPENDIO NORMATIVO DA ACTIVIDADE DE DESIGN



DESIGN ENORMATIVO | 162

vida social, tornando esta possivel e equilibrada (“ubi societas ibi ius” —
onde a sociedade, ai o direito).

Comportamentos que lentamente se foram insinuando na mentalidade
das pessoas como regras ou directrizes que devem ser observadas,
independentemente da maior ou menor consciéncia da sua
obrigatoriedade, convertendo-se assim em valores ou principios a que os
homens, na sua vida de relacdo social, devem obediéncia.

A tais principios ou valores comegou por se chamar “costumes” ou

IM

“mores”, que no seu conjunto formavam a “moral” (palavra que na
terminologia romana corresponde ao termo grego “ética”) ou disciplina
social, resultado do “tacitus consensus populi longa consutudine
inveteratus” (produto do tacito consenso popular inveterado por longa
pratica).

E deste modo se chegou aos valores éticos actuais proclamados como
essenciais a vida colectiva, sem necessidade de recurso a meios ou
expedientes de execugdo coactiva.

Impdem-se por si mesmos, porque inerentes a prdpria dignidade da
pessoa humana.

Como é lbgico, a sua evolugdao sofreu a influéncia do prdéprio
desenvolvimento cultural dos povos, assumindo em cada um deles a
feicdo mais adequada aos seus hdbitos e necessidades, aqueles e estas
também fortemente dependentes dos factores econdmicos e culturais
dominantes, incluindo entre eles a religido.

Mas ndo obstante essa eventual diversidade, é sempre possivel detectar

em todos os sistemas normativos éticos um nucleo de valores ou
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principios comuns a todos eles porque mais directa ou indirectamente
relacionados com os “impulsos” vitais que estdo na origem de toda a
actividade humana.

Em alguns casos, para maior garantia da sua exequibilidade, esses
principios foram ou estdo formulados em pautas de valor geral, como
aconteceu na antiguidade com o Decalogo dos Mandamentos Judaico-
Cristdos e sucede actualmente com a Declaracdo Universal dos Direitos do

Homem, proclamada pela ONU em 1945. (2007: 33-34)

Neste contexto, em que parece ser possivel encontrar sempre o tal ntcleo
de valores ou principios comuns, parece dificil considerar a hipdtese do design
subsistir sem integrar esses mesmos valores ou principios, com a correspondente
transposicdo para um normativo ético e deontoldgico. Tal como parece também
pouco credivel a possibilidade de existéncia de uma sociedade justa, equilibrada e
pacifica se a mesma se basear no cumprimento das normas sociais apenas por
meios de coacgdo. Para que tal se possa verificar, é necessario que os individuos
sintam em si préprios a necessidade de justica, equilibrio e paz, o que se justifica
pela prépria natureza da razdo humana em si mesma e que se encontra plasmado
na lei fundamental da raz3o pura pratica, enunciada por Kant®; “Age de tal modo
qgue a maxima da tua vontade possa valer sempre ao mesmo tempo como
principio de uma legislacdo universal”. Esta universalidade da ética é o bastante
para a aceitagdo moral das normas. Se é passivel de ser aceite por todos é porque
tal é conveniente para a vida em sociedade.

Kant defende que a capacidade de distingdo entre o certo e o errado é

inerente a razdo humana, pelo que todos os homens possuem uma razdo pratica
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que processa avaliages no campo da moral. A lei moral de Kant preconiza que
nao se deve fazer uso das outras pessoas em nosso proveito porque todos os
seres humanos sdao um fim em si mesmos, nem devemos usar-nos a nds préprios
como meios para atingir outros fins.

Para Kant, a liberdade sé existe se nos dispusermos a observar rigorosa e
disciplinadamente as leis morais, a que se denomina autonomia do querer, sem
excepcdes ou alternativas. E a universalidade em que se baseia o sistema juridico
contemporaneo.

A fundamentacdo da sua ética situa-se no préprio individuo racional,
produtor de leis cuja obediéncia se verifica por auto-imposicdo e nunca por
coaccgdo. A limitacdo de alguns dos direitos individuais, em qualquer situacao,
contribui para que a vida em sociedade seja possivel e, simultaneamente, pacifica.

No entanto, nem todos os actos racionais deverdo ser aceites se as
consequéncias dos mesmos acarretarem prejuizo para o ser humano ou para a
sociedade. E recorrente o exemplo de alguém que, deliberadamente, mente a um
potencial assassino sobre o paradeiro da sua eventual vitima. Neste caso, a
eticidade da acgdo nao depende apenas da sua correspondéncia a razdo, mas,
essencialmente, as suas consequéncias ou resultados, apesar do respeito pela
verdade ser um dever ético da maior relevancia, que vale por si. Neste caso
concreto, a violagdo do dever ético ndo poderd ser considerado um acto imoral
porquanto se trata de proteger valores mais elevados (o direito a vida).

Poderemos entdo inferir que é aconselhavel ponderar as consequéncias
dos actos para aferir a razoabilidade de reformulagdo ou ajustamento dos
principios éticos que, de outra forma, a racionalidade ndo permitiria. Esta

relatividade dos principios também se coloca mesmo para o direito a vida que, a
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partida, poderiamos considerar como um direito absoluto. No entanto, tal ndo é
verdade. Se for diagnosticada uma enfermidade terminal num ser humano, cuja
sobrevivéncia dependa da obtenc¢do de um drgdo para transplante, e ndo havendo
a possibilidade de obter esse érgdo em tempo 0til, nem a pessoa em causa nem a
sociedade tém o direito de forcar outro ser humano a ceder o érgdo que ambos
necessitam. Para tal seria necessario legalizar o assassinio.

A relatividade da observancia criteriosa destes principios é também posta

em causa por Wittgenstein® ao afirmar:

(...) I must say that if | contemplate what Ethics really would have to be if
there were such a science, this result seems to me quite obvious. It seems
to me obvious that nothing we could ever think or say should be the thing.

(...) Our words used as we use them in science, are vessels capable only
of containing and conveying meaning and sense, natural meaning and
sense.

(...) Ethics, if it is anything, is supernatural and our words will only
express facts;

(...) I said that so far as facts and propositions are concerned there is only
relative value and relative good, right, etc.

(...) the absolute good, if it is a desirable state of affairs, would be one
which everybody, independent of his tastes and inclinations, would
necessarily bring about or feel guilty for not bringing about.

(...) if certain experiences constantly tempt us to attribute a quality to
them which we call absolute or ethical value and importance, this simply

shows that by these words we don’t mean nonsense, that after all what
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we mean by saying that an experience has absolute value is just a fact like
other facts and that all it comes to is that we have not yet succeeded in
finding the correct logical analisys of what we mean by our ethical and
religious expressions.

(...) Ethics so far as it springs from the desire to say something about the
ultimate meaning of life, the absolute good, the absolute valuable, can be

no science. (1965: 3-12)

A perspectiva de Wittgenstein levanta, no entanto, sérios problemas para
a sociedade. Se colocarmos a hipdtese do ser humano ndo possuir a capacidade
de saber o que é a ética em si mesmo e, através da linguagem, apenas da sentido
natural aos factos que consegue descrever, os quais sdo portadores de valor
relativo, de bem relativo ou de correcc¢do relativa, entdo tudo o que acontece a
nossa volta sdo meros factos. Como tal, ndo poderdo ser considerados
condenaveis, os actos cometidos no holocausto (1939-45) ou os actos terroristas
cometidos em Nova lorque (11.Setembro.2001), em Madrid (11.Margo.2004), em
Londres (8.Julho.2005), em Boston (15.Abril.2013), em Paris (7.Janeiro.2015), em
Sousse (Tunisia 26.Junho.2015), ou outros de igual natureza.

Pelo que foi referido até agora sobre o assunto, poderemos concluir que a
ética deverd ser entendida como um sistema de normas que visam defender
comportamentos conducentes a satisfagdo de principios ou valores considerados
benéficos para a estruturacdo e funcionamento da sociedade humana.

Convird entdo clarificar as diferencas entre os principios ou valores e as

normas que os conformam.
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Os principios ou valores sdo constituidos por orientacGes generalistas que
permitem a formulacdo de um juizo qualitativo particular e que ddo origem ao
sentido e formulacdo de regras e comportamentos particulares. As normas
constituem a definicdo de tipos de conduta bem identificados, que determinam
como os agentes devem actuar em circunstancias especificas. A aceitacdo e
observacdo destes principios € normas significa que a razao humana reconhece
nos objectivos visados importancia capital para a vida em sociedade.

Segundo Proenca, os principios fundamentais aplicdveis a qualquer
actividade profissional e considerados de valor universal, compreendem:

a) O respeito pela autonomia (liberdade individual);

b) A justica (ponderacgdo de valores);

c) Aresponsabilidade profissional (deontologia);

d) A responsabilidade social (integracao colectiva);

e) A ndo maleficéncia (respeito reciproco).

Os principios enunciados encontram-se imbuidos de valor universal, no
entanto, a sua transposicdo para um sistema normativo é indissocidvel da
influéncia que possa derivar dos habitos e indices culturais dos povos onde forem
implementados.

A aceitagdo dos valores em causa, pela generalidade dos membros da
sociedade, implica o reconhecimento tdcito de que os interesses profissionais
dignos de proteccdo sdo, de facto, indispensaveis a estabilidade social,
constituindo-se como a sua infra-estrutura socioldgica.

A aceitacdo das regras que dai derivam verifica-se porque elas valem por
si mesmas, ndo necessitando por isso de imposicdes pela forca ou de forma

coerciva, sendo respeitadas livremente porquanto resultantes da prdpria natureza

COMPENDIO NORMATIVO DA ACTIVIDADE DE DESIGN



DESIGN ENORMATIVO | 168

humana e porque se enquadram nos interesses essenciais da sociedade, que ndo
subsiste pacificamente sem regras de conduta que visem conciliar interesses
divergentes que se manifestam na vida em colectividade.

Esta necessidade de definicdo de regras de conduta que tornam mais
pacifica a vida em comunidade é a razdo da existéncia das normas do direito em
gualquer sociedade e o design, enquanto actividade ao servico da sociedade, ndo
parece ter a possibilidade de se afirmar e prosperar sem se integrar e respeitar as

regras estruturantes dessa mesma sociedade.

CONCLUSAO

As actividades de design encontram-se ao servigo da sociedade e tém sido
exercidas, até ao presente, sem a existéncia de um corpo doutrindrio, coerente e
universal, que defina direitos e deveres dos designers.

No nosso caso, o corpo doutrindrio de que dispomos, como génese da
estruturacdo de um normativo, é a doutrina crista, matriz da cultura europeia e
que, por si s6, estabelece desde logo um marco referencial.

A partir desta referéncia podemos perspectivar os valores éticos
correspondentes aos principios enunciados por essa doutrina e, em consequéncia,
estruturar o pretendido e necessario esquema deontoldgico.

O presente trabalho pretende contribuir para a superagdo desta lacuna e,
como tal, teremos de analisar e estabelecer paralelismos com outras actividades
profissionais de elevado risco social, extraindo dos respectivos normativos os
valores essenciais que justificam a sua existéncia e aceitacdo por parte dos

profissionais implicados.
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Se efectuarmos um processo comparativo do design com outras
actividades relevantes para a vida social das comunidades (medicina, engenharia,
arquitectura e direito, por exemplo) poderemos constatar que apenas as
actividades de design, por falta de legislacdo propria, ainda sdo passiveis de serem
exercidas a revelia de regras que visam orientar, ndo sO, as respectivas
componentes técnicas e cientificas mas, também, as componentes socioldgicas de
integracao e harmonizacdo social.

Tratando-se de actividades profissionais de elevado risco social, a
aceitacdo de normas éticas e deontoldgicas pelos designers ndo deverd derivar
apenas da sua utilidade ou mais-valia para a actividade de design mas,
essencialmente, porque implicam o respeito devido a principios e valores que a
actividade em si ndo pode refutar.

A aceitacdo, quer das normas éticas quer das normas deontoldgicas,
permitiria demonstrar a inequivoca assuncdo da responsabilidade social e civil
que pesa sobre o designer e indiciaria, também, o atingimento do grau de
maturidade necessdrio para os profissionais de design requerem ao poder politico
a consagrac¢ao da auto-regula¢do da actividade, através da constituicdo da Ordem
dos Designers.

Foi igualmente possivel constatar que as realidades conceituais que foram
enunciadas sdo passiveis de serem consideradas na regulamentagdo das
actividades de design porque, de facto, tém significado e expressdo real na
concepgao e desenvolvimento do design, contribuindo assim para um maior

prestigio da profissdo.
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Parece entdo pertinente e justificado propor principios, valores e formas
de conduta que orientem o exercicio da profissdo e, deste modo, possibilitem o
seu reconhecimento como uma mais-valia para a sociedade.

Neste contexto, em que parece ser possivel encontrar sempre o tal nicleo
de valores ou principios comuns e essenciais, parece dificil considerar a hipdtese
do design subsistir sem integrar esses mesmos valores ou principios, com a
correspondente transposicdo para um normativo ético e deontoldgico, criando
um sistema de normas que visam defender comportamentos conducentes a
satisfacdo de principios ou valores considerados benéficos para a estruturacao e
funcionamento da sociedade humana.

A aceitacdo dos valores em causa, pela generalidade dos membros da
sociedade, implica o reconhecimento tdcito de que os interesses profissionais
dignos de proteccdo sdo, de facto, indispensdveis a estabilidade social,
constituindo-se como a sua infra-estrutura sociolégica e o design, enquanto
actividade ao servico da sociedade, ndo parece ter a possibilidade de se afirmar e
prosperar sem se integrar e respeitar as regras estruturantes dessa mesma
sociedade, de forma voluntaria. Como foi afirmado por Kant, a liberdade sé existe
se nos dispusermos a observar rigorosa e disciplinadamente as leis morais, a que

se denomina autonomia do querer, sem excepgdes ou alternativas.
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CAPIiTULO VII

Aplicabilidade do Normativo

A criagdao de qualquer normativo legal para uma actividade profissional
resulta, directamente, do reconhecimento pelo poder politico da relevancia dessa
actividade para a estruturacdo da sociedade, nomeadamente quando se
encontram em causa a promoc¢do da qualidade de vida das populacdes, a
seguranca, o desenvolvimento econdmico, os progressos culturais, a imagem

externa do pais, entre outros.

Desde 2003, momento da constituicdo legal da AND - Associa¢do Nacional
de Designers (Diario da Republica, Ill série, n.2 100, de 30 de Abril de 2003), que
se debate e reclama a criagdo de uma ordem profissional para a actividade de
Design, por se sentir necessidade de uma maior regulagdo profissional e
formativa, representativa dos interesses dos beneficiarios dos servicos de design
e, cumulativamente, dos respectivos profissionais. Esta associacdo profissional &,
actualmente, a Unica com actividade em Portugal e foi pioneira em defender a
obrigatoriedade de formagdo académica superior em design para permitir a

admissdao como associados aos potenciais interessados.

A prossecugao dos objectivos supra citados implica a defini¢do expressa e
regulada de direitos e deveres, a necessidade de uniformizacdo de determinados
principios de actuacdo e a efectiva representacdo de todos os profissionais por
uma entidade comum. Estas preocupagbes encontram-se plasmadas nos
estatutos daquela associacdo profissional e reforcadas com a restricdo de

admissdo e emissdo da cédula profissional apenas aos detentores de formacao
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académica superior em design, configurando desde logo o que veio a ser condi¢do
fundamental para criacdo de uma ordem profissional com a publica¢do da Lei n.2
2/2013, de 10 de Janeiro, que estabeleceu o regime juridico de criacdo,

organizacao e funcionamento das associa¢des publicas profissionais.

A criacdo de uma ordem profissional, de natureza publica, permitira
reorganizar a profissio em funcdo dos novos desafios que se colocam a
sociedade, da evolucdo cientifica, técnica e artistica e do progresso das

respectivas areas laborais.

As dimensdes do interesse publico sdo notérias e derivam da
especificidade que assinala a relacdo entre a sociedade, o Estado e estes
profissionais da inovacdo e criatividade, permitindo desta forma promover a
cidadania através da sua intervencdo, especialmente vocacionada para a

resolucdo de problemas da sociedade, dos cidadaos, das empresas e da economia.

A lei fundamental, ou seja, a Constituicio da Republica Portuguesa®
consagra principios fundamentais para a organizacao e estruturacdo da sociedade
onde nos inserimos (integrando, igualmente, valores, normas e principios de
direito internacional) dos quais destacamos aqueles que revestem maior

relevancia para o presente trabalho:

Artigo 9.2 - Tarefas fundamentais do Estado

(..)

b) Garantir os direitos e liberdades fundamentais e o respeito pelos principios do

Estado de Direito Democratico;
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(...)

e) Proteger e valorizar o patriménio cultural do povo portugués, defender a
natureza e o ambiente, preservar os recursos naturais e assegurar um correcto

ordenamento do territdrio;

()

g) Promover o desenvolvimento harmonioso de todo o territério nacional, tendo
em conta, designadamente, o caracter ultraperiférico dos arquipélagos dos Acores

e da Madeira;

Artigo 13.2 - Principio da igualdade

1. Todos os cidaddos tém a mesma dignidade social e sdo iguais perante a lei.

2. Ninguém pode ser privilegiado, beneficiado, prejudicado, privado de qualquer
direito ou isento de qualquer dever em razdo de ascendéncia, sexo, raca, lingua,
territério de origem, religido, convicgBes politicas ou ideoldgicas, instrucao,

situacdo econdmica, condicdo social ou orientacdo sexual.

Artigo 16.2 - Ambito e sentido dos direitos fundamentais

1. Os direitos fundamentais consagrados na Constituicdo ndo excluem quaisquer

outros constantes das leis e das regras apliciveis de direito internacional.

2. Os preceitos constitucionais e legais relativos aos direitos fundamentais devem
ser interpretados e integrados de harmonia com a Declara¢do Universal dos

Direitos do Homem.
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Artigo 22.2 - Responsabilidade das entidades publicas

O Estado e as demais entidades publicas sdo civilmente responsaveis, em forma
solidaria com os titulares dos seus érgdos, funcionarios ou agentes, por acgdes ou
omissdes praticadas no exercicio das suas fungbes e por causa desse exercicio, de

que resulte violagcdo dos direitos, liberdades e garantias ou prejuizo para outrem.

Artigo 24.2 - Direito a vida

1. Avida humana é inviolavel.

Artigo 25.2 - Direito a integridade pessoal

1. Aintegridade moral e fisica das pessoas é inviolavel.

Artigo 27.2 Direito a liberdade e a seguranga

1. Todos tém direito a liberdade e a seguranca.

Artigo 42.2 - Liberdade de criacao cultural

1. E livre a criacdo intelectual, artistica e cientifica.

2. Esta liberdade compreende o direito a invencdo, producdo e divulgagdo da obra

cientifica, literdria ou artistica, incluindo a proteccao legal dos direitos de autor.

Artigo 43.2 - Liberdade de aprender e ensinar

1. E garantida a liberdade de aprender e ensinar.
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2. O Estado ndo pode programar a educa¢do e a cultura segundo quaisquer

directrizes filoséficas, estéticas, politicas, ideoldgicas ou religiosas.

3. O ensino publico ndo sera confessional.

Artigo 46.2 - Liberdade de associagao

1. Os cidaddos tém o direito de, livremente e sem dependéncia de qualquer
autorizacdo, constituir associacdes, desde que estas ndo se destinem a promover

a violéncia e os respectivos fins ndo sejam contrarios a lei penal.

2. As associacOes prosseguem livremente os seus fins sem interferéncia das
autoridades publicas e ndo podem ser dissolvidas pelo Estado ou suspensas as

suas actividades sendo nos casos previstos na lei e mediante decisdo judicial.

Artigo 47.2 - Liberdade de escolha de profissdo e acesso a fungdo publica

1. Todos tém o direito de escolher livremente a profissdo ou o género de trabalho,
salvas as restricOes legais impostas pelo interesse colectivo ou inerentes a sua

propria capacidade.

Artigo 52.2 - Direito de peti¢ao e direito de ac¢ao popular

1. Todos os cidaddos tém o direito de apresentar, individual ou colectivamente,
aos orgdos de soberania, aos érgdos de governo préprio das regides auténomas
ou a quaisquer autoridades peti¢Oes, representacdes, reclamacdes ou queixas

para defesa dos seus direitos, da Constituicdo, das leis ou do interesse geral e,
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bem assim, o direito de serem informados, em prazo razoavel, sobre o resultado

da respectiva apreciagao.

(...)

3. E conferido a todos, pessoalmente ou através de associacdes de defesa dos
interesses em causa, o direito de ac¢do popular nos casos e termos previstos na
lei, incluindo o direito de requerer para o lesado ou lesados a correspondente

indemniza¢do, nomeadamente para:

a) Promover a prevencdo, a cessacdo ou a perseguicdo judicial das infraccoes
contra a saude publica, os direitos dos consumidores, a qualidade de vida, a

preservagcdo do ambiente e do patriménio cultural;

(..)

Artigo 58.2 - Direito ao trabalho

1. Todos tém direito ao trabalho.

2. Para assegurar o direito ao trabalho, incumbe ao Estado promover:

a) A execucgdo de politicas de pleno emprego;

b) A igualdade de oportunidades na escolha da profissdo ou género de trabalho e
condicbes para que ndo seja vedado ou limitado, em funcdo do sexo, o acesso a
quaisquer cargos, trabalho ou categorias profissionais;

c) A formacado cultural e técnica e a valorizagao profissional dos trabalhadores.
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Posto isto e considerada a natureza do design, poderemos encontrar nos
artigos da constituicdo acima referidos principios e direitos que indiciam a
possivel fundamentacdo de um normativo aplicdvel as actividades de design,

passivel de ser reclamado pelos designers, e que resumiremos da seguinte forma:

a) Garantia dos direitos e liberdades fundamentais;

b) Protecc¢do e valorizacdo do patriménio;

c) Defesa da natureza e do ambiente;

d) Preservacdo dos recursos naturais;

e) Desenvolvimento harmonioso de todo o territorio;

f) lgualdade de direitos;

g) Respeito pelo direito internacional;

h) Harmonizagdo do direito interno com a Declaragdo Universal dos Direitos
do Homem;

i) Responsabilidade do Estado por omissGes de que resulte violagdo dos
direitos, liberdades e garantias;

j) Direito a vida;

k) Direito a segurancga;

I) Liberdade de criacdo intelectual, artistica e cientifica;

m) Direito a invengdo e a proteccdo dos direitos de autor;

n) Liberdade de aprender e ensinar;

o) Liberdade de associacdo sem interferéncia das autoridades publicas;

p) Liberdade de escolha de profissdo;

g) Direito de reclamagédo para defesa dos direitos;
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r) Promocdo da prevengdo, cessacdo ou perseguicao judicial das infrac¢Ges
contra a saude publica, os direitos dos consumidores, a qualidade de vida,
a preservacao do ambiente e do patrimdnio cultural;

s) Direito ao trabalho.

Os principios acima elencados constituem ja preocupacgbes inerentes a
actividade de design, alguns deles com expressdo no descritivo das competéncias
constantes na Classificacdo Portuguesa das Profissdes. Com a promulgacado da Lei
n.2 2/2013, de 10 de Janeiro, onde ficaram definidas as condi¢des conducentes ao
reconhecimento das associacdes publicas profissionais, podemos encontrar ainda
mais fundamentos que justificam a pretensdo dos designers em verem a sua
profissdao regulada por normativo legal. Da referida Lei poderemos destacar os

artigos mais relevantes para os profissionais de design e que passamos a enunciar:

Artigo 2.2 - Associagdes publicas profissionais

Para efeitos da presente lei, consideram-se associa¢bes publicas profissionais
as entidades publicas de estrutura associativa representativas de profissdes que
devam ser sujeitas, cumulativamente, ao controlo do respetivo acesso e exercicio,
a elaboragdo de normas técnicas e de principios e regras deontoldgicos
especificos e a um regime disciplinar auténomo, por imperativo de tutela do

interesse publico prosseguido.
Artigo 5.2 - AtribuicOes
1 - Sdo atribuicGes das associa¢des publicas profissionais, nos termos da lei:

a) A defesa dos interesses gerais dos destinatarios dos servicos;
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b) A representacdo e a defesa dos interesses gerais da profissao;
c) A regulacdo do acesso e do exercicio da profissao;

d) A concessdo, em exclusivo, dos titulos profissionais das profissdes que

representem;

e) A concessdo, quando existam, dos titulos de especialidade profissional;
f) A atribuicdo, quando existam, de prémios ou titulos honorificos;

g) A elaboracdo e a atualizacdo do registo profissional;

h) O exercicio do poder disciplinar sobre os seus membros;

i) A prestacdo de servicos aos seus membros, no respeitante ao exercicio

profissional, designadamente em relacdo a informacdo e a formacao profissional;

j) A colaboracdo com as demais entidades da Administracdo Publica na

prossecucdo de fins de interesse publico relacionados com a profissdo;

k) A participacdo na elaboracdo da legislacdo que diga respeito ao acesso e

exercicio das respetivas profissoes;

[) A participacdo nos processos oficiais de acreditacdo e na avaliagdo dos cursos

que dao acesso a profissao;

m) O reconhecimento de qualificacbes profissionais obtidas fora do territério
nacional, nos termos da lei, do direito da Unido Europeia ou de convengado

internacional;

n) Quaisquer outras que lhes sejam cometidas por lei.
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Artigo 6.2 - Principio da especialidade

1 - Sem prejuizo da observancia do principio da legalidade no dominio da gestdo
publica, e salvo disposicdo expressa em contrdrio, a capacidade juridica das
associacdes publicas profissionais abrange a pratica de todos os actos juridicos, o
gozo de todos os direitos e a sujeicdo a todas as obrigacdes necessdrias a

prossecucado dos respetivos fins e atribuicdes.
Artigo 11.2 - Denominagées

1 - As associacoes publicas profissionais tém a denominacdo "ordem profissional»
guando correspondam a profissdes cujo exercicio é condicionado a obtencdo
prévia de uma habilitacdo académica de licenciatura ou superior e a denominacao

«camara profissional» no caso contrario.

2 - A utilizagdo das denominagdes «ordem profissional» e «camara profissional»
bem como da denominagao «colégio de especialidade profissional» é exclusiva

das associagdes publicas profissionais ou seus organismos, respetivamente.
Artigo 14.2 - Colégios de especialidade profissionais

1 - Sempre que a lei preveja a existéncia de especialidades profissionais, as
associacbes publicas profissionais correspondentes podem organizar-se

internamente em colégios de especialidade profissionais, de ambito nacional.
Artigo 17.2 - Poder regulamentar

1 - Os regulamentos das associa¢Oes publicas profissionais aplicam-se aos seus

membros e, bem assim, aos candidatos ao exercicio da profissao.
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Artigo 18.2 - Poder disciplinar

1 - As associacOes publicas profissionais exercem, nos termos dos respetivos
estatutos e com respeito, nomeadamente, pelos direitos de audiéncia e defesa, o
poder disciplinar sobre os seus membros, inscritos nos termos dos artigos 24.9,
25.2 e 37.2, bem como sobre os profissionais em livre prestacdo de servicos, na
medida em que os principios e regras deontoldgicas lhes sejam aplicaveis, nos

termos dos n.2 2 e 6 do artigo 36.2.
Artigo 19.2 - Incompatibilidades no exercicio de fungdes

1 - O exercicio das fungbes executivas, disciplinares e de fiscalizacdo em 6rgaos

das associagdes publicas profissionais é incompativel entre si.

2 - O cargo de titular de ¢rgdo das associagdes publicas profissionais é
incompativel com o exercicio de quaisquer fungdes dirigentes na fungdo publica e
com qualquer outra fungdo com a qual se verifique um manifesto conflito de

interesses.
Artigo 24.2 - Acesso e registo

1 - Sem prejuizo do disposto no artigo 36.2, o exercicio de profissdo organizada
em associacdo publica profissional, seja a titulo individual seja sob a forma de
sociedade de profissionais ou outra organizacdo associativa de profissionais nos
termos do n.2 4 do artigo 37.9, depende de inscricdo prévia enquanto membro
daquela associacdo publica, salvo se regime diferente for estabelecido na lei de

criacao da respetiva associacao.

2 - Alei pode estender a obrigacdo de inscri¢do prevista no niUmero anterior a
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todos os profissionais e sociedades de profissionais ou outras organizacGes
associativas de profissionais a prestar servicos em territério nacional nos termos
do n.2 4 do artigo 37.2 e impor ainda uma obrigacdo de registo em associacao
publica profissional aos demais prestadores de servicos profissionais,
estabelecidos em territério nacional, empregadores ou subcontratantes de
profissionais qualificados, que envolvam a pratica de actos préprios da profissao
em causa, salvo se aqueles estiverem abrangidos por outro registo publico

obrigatério de ambito setorial.

()

5 - Os requisitos de que depende a inscricdo definitiva em associagdo publica
profissional sdo taxativamente fixados na lei de criagcdo da associacdo ou na lei

de regulacdo da profissao.

6 - Para efeitos do niumero anterior, a inscricdo definitiva de profissional depende
apenas da titularidade da habilitacdo legalmente exigida para o exercicio da
profissdo e, caso sejam justificadamente necessarios para o exercicio desta, por

raz0es imperiosas de interesse publico ou inerentes a prdpria capacidade das

pessoas, do cumprimento de algum dos seguintes requisitos:

a) Verificacdo das capacidades profissionais pela sujei¢cdo a estagio profissional ou

outro, previstos em lei especial;

b) Formacdo e verificagdo dos conhecimentos relativos ao cddigo deontolégico da

profissdo;

c) Realizagdo de exame final de estdgio com o objetivo de avaliar os
conhecimentos e as competéncias necessarias para a pratica de atos de confiancga

publica.
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Artigo 25.2 - Inscrigao

1 - Tém direito a inscrever-se nas associa¢des publicas profissionais todos os que
preencham os requisitos legais para o acesso a profissdo e a desejem exercer,

individualmente ou em sociedade de profissionais.

6 - Todas as restricGes ao acesso e exercicio de determinada profissdo, incluindo
as referentes a qualificacGes profissionais, devem fundamentar-se em razdes
imperiosas de interesse publico, nomeadamente atendendo a missdo especifica
de interesse publico em causa, em funcdo da autoridade publica que o exercicio

da profissdo comporte, ou em razdes inerentes a prépria capacidade da pessoa.
Artigo 26.2 - Exercicio da profissao em geral

1 - Sem prejuizo das normas técnicas e dos principios e regras deontolégicos
aplicaveis, o exercicio da profissdo deve observar o principio da livre concorréncia,
bem como as regras da defesa da concorréncia e de protecgdo contra a

concorréncia desleal.
Artigo 27.2 - Sociedades de profissionais

1 - Podem ser constituidas sociedades de profissionais que tenham por objeto
principal o exercicio de profissdes organizadas numa Unica associacao publica
profissional, em conjunto ou em separado com o exercicio de outras profissdes ou
atividades, desde que seja observado o regime de incompatibilidades e

impedimentos aplicavel.

2 - As sociedades de profissionais constituidas em Portugal podem ser sociedades
civis ou assumir qualquer forma juridica admissivel por lei para o exercicio de

actividades comerciais.
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3 - Podem ser sdcios, gerentes ou administradores das sociedades referidas no
numero anterior pessoas que ndo possuam as qualificacbes profissionais exigidas
para o exercicio das profissdes organizadas na associa¢do publica profissional
respectiva, salvo se, atentos os estatutos da sociedade, tal colocar em causa a
reserva de actividade estabelecida nos termos do artigo 30.2, devendo, no
entanto, ser sempre assegurado o cumprimento do disposto no n.2 1 e pelo

menos:

a) A maioria do capital social com direito de voto pertencer aos profissionais em
causa estabelecidos em territdrio nacional, a sociedades desses profissionais
constituida ao abrigo do direito nacional ou a outras formas de organizagdo
associativa de profissionais equiparados constituidas noutro Estado membro da
Unido Europeia ou do Espago Econdmico Europeu, cujo capital e direitos de voto

caiba maioritariamente aos profissionais em causa;

b) Um dos gerentes ou administradores ser membro da associacdo publica
profissional respectiva ou, caso a inscricdo seja facultativa, cumprir os requisitos

de acesso a profissdao em territdrio nacional.

4 - Podem ser estabelecidas restricdes ao disposto nos niumeros anteriores, por
via dos estatutos das associagGes publicas profissionais, apenas com fundamento
no exercicio de poderes de autoridade publica que a profissdo comporte ou em
razdes imperiosas de interesse publico ligadas a missao de interesse publico que a

profissdo, na sua globalidade, prossiga.
Artigo 28.2 - Principios e regras deontoldgicos e normas técnicas

1 - O exercicio de profissdo organizada em associacdo publica profissional deve

respeitar o cumprimento dos principios e regras deontoldgicos e das normas
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técnicas aplicaveis, quer a actividade profissional seja exercida individualmente,
em nome préprio ou por profissional empregado ou subcontratado, quer sob a
forma de sociedade de profissionais previstas no artigo anterior ou outra

organizacgao associativa de profissionais nos termos do n.2 4 do artigo 37.2

2 - Sem prejuizo do disposto no n.2 1 do artigo 33.2, ndo pode ser proibido o
exercicio da actividade profissional em regime de subordinacdo juridica, nem
exigido que o empregador seja profissional qualificado ou sociedade de
profissionais, desde que sejam observados os principios e regras deontoldgicos e
o respeito pela autonomia técnica e cientifica e pelas garantias conferidas aos
profissionais pelos respectivos estatutos, e cumprido o disposto no n.2 2 do artigo

30.9.

3 - 0 empregador, o beneficiario e os sdcios, gerentes ou administradores de
sociedades de profissionais que ndo possuam as qualificacbes profissionais
exigidas para o exercicio da profissdo organizada em associacdo publica
profissional devem respeitar os principios e regras deontoldgicos, a autonomia
técnica e cientifica e as garantias conferidas aos profissionais pela lei e pelos

respectivos estatutos.
Artigo 30.2 - Reserva de atividade

1 - Sem prejuizo do disposto na alinea b) do artigo 358.2 do Cédigo Penal, as
actividades profissionais associadas a cada profissdo sé lhe sdo reservadas quando
tal resulte expressamente da lei, fundada em razdes imperiosas de interesse

publico, de acordo com critérios de proporcionalidade.
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2 - Os servicos profissionais que envolvam a pratica de actos préprios de cada
profissdo e se destinem a terceiros, ainda que prestados em regime de
subordinacdo juridica, sdo exclusivamente assegurados por profissionais

legalmente habilitados para praticar aqueles actos.
Artigo 40.2 - Carteira profissional europeia

As associacbes publicas profissionais podem estabelecer formas de colaboracao
ou de cooperacdo com outras entidades estrangeiras que visem facilitar e
incentivar a mobilidade dos profissionais, nomeadamente através da emissao,

validacdo e utilizacdo da carteira profissional europeia.

Retomando as questdes - a natureza do design e os interesses dos
designers — e refletindo nos artigos, acima citados, da Lei n.2 2/2013 poderemos
encontrar, em nosso entender, direitos e deveres que conformam a razoabilidade
e pertinéncia da pretensdo da criagdo da Ordem dos Designers, e que

resumiremos da seguinte forma:

Quanto aos direitos:

a) Constituicdo de estruturas associativas para profissbes que devam estar
sujeitas ao controlo do respectivo acesso e exercicio, a elaboragdo de
normas técnicas e de principios e regras deontolégicas especificos e a um
regime disciplinar auténomo;

b) Admissdo de qualquer profissional que preencha os requisitos legais de
acesso a profissao;

c) Defesa dos interesses gerais da profissao;
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g)

Concessao, em exclusivo, dos titulos profissionais;

Exercicio do poder disciplinar;

Colaboracdao com entidades da Administracdao Publica na prossecucdo de
fins de interesse publico;

Participacao na elaboracdo da legislacdo respeitante ao acesso e exercicio
da profissao;

Reconhecimento de qualificacdes profissionais obtidas fora do territério
nacional;

Capacidade juridica abrangendo a pratica de todos os actos juridicos, gozo
dos direitos e sujeicdo a todas as obrigacGes decorrentes da especificidade
da actividade e dos seus fins;

Denominagdo de «Ordem Profissional» facultada exclusivamente as
profissGes cujo exercicio se encontre condicionado pela obtencdo prévia
de habilitacdo académica de licenciatura ou superior;

Aplicabilidade do normativo aos profissionais e aos candidatos ao exercicio
da profissao;

Protec¢do contra a concorréncia desleal;

Reserva da actividade profissional em exclusividade aos profissionais
legalmente habilitados;

Eleger e ser eleito para os érgdos da Ordem;

Participar nas actividades da Ordem;

Beneficiar dos servigos prestados pela Ordem;

Aceder a Carteira Profissional Europeia.
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Quanto aos deveres com implicagdes para os designers:

a) Respeito pelos principios éticos e pelas normas deontoldgicas;
b) Obrigatoriedade de defender os interesses gerais dos destinatarios dos

servigos de design;

C) Incompatibilidade com o exercicio de quaisquer fungbes dirigentes na

funcdo publica;

d) Obrigatoriedade de inscricdo na associagdo publica profissional para o

exercicio da profissao;

€) Obrigatoriedade da existéncia de profissionais devidamente habilitados na
geréncia ou administracdo de sociedades que visem o exercicio da

actividade ou de profissionais devidamente habilitados nos seus quadros;

f) Respeito pelo principio da livre concorréncia, baseada apenas na

competéncia;

g) Obrigatoriedade de pagamento regular da quotizagdo de associado.

A entrada em vigor destes direitos e deveres iria permitir, desde logo, que a
sociedade em geral confirmasse a seriedade com que os profissionais encaram a
sua actividade e responsabilidade social, contribuindo assim para o prestigio da
profissdo e cimentando a consciéncia de classe profissional auténoma. Este
assumir da idoneidade da profissdo possibilitaria requerer a constituicio da
Ordem dos Designers e, consequentemente, limitar o exercicio profissional

apenas aos portadores de habilitagdes académicas superiores em design, em
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conformidade com o estatuto que |he é reconhecido pela ISCO — 2008 e a CPP -

2010, contribuindo para a redugao da concorréncia desleal que ainda se verifica.

A existéncia de um normativo permitiria igualmente que os designers
possuissem um guia inequivoco para orientar as suas relagdes profissionais e
possibilitaria ainda que a estruturacdo dos cursos superiores de design atendesse
as especificidades da profissdao e a consciencializacdo dos futuros designers para

as responsabilidades que lhes serdo inerentes.

Relativamente aos aspectos mais relevantes, para os beneficidrios dos
servicos de design, da existéncia de um normativo, poderemos referir o aumento
de confianca que a sociedade poderia sentir ao tomar consciéncia que os bens
concebidos por designers seriam portadores de preocupac¢Ges com qualidade,
adequabilidade, funcionalidade, seguranca, estética, longevidade,
sustentabilidade, entre outros e, em caso de inconformidades, poderiam sempre
recorrer para a respectiva Ordem, através do Provedor dos destinatarios dos
servigcos, em conformidade com o disposto na alinea p), ponto 1, Art.2 8.2, da Lei

n.2 2/2013, de 10 de Janeiro.

Estamos ainda convictos que os beneficidrios dos servigos profissionais
dos designers poderiam, por um lado, encontrar-se mais defendidos da
obsolescéncia programada e das falsas necessidades de consumo e, por outro,
teriam a disposicdo bens mais ecoldgicos, reciclaveis e promotores da

sustentabilidade.

Quanto as implicagdes da existéncia de um normativo na relagdo
design/sociedade, parece-nos importante salientar os exemplos de paises com

politicas governamentais, a nivel nacional, de implementa¢do do design, como
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sejam, a Finlandia, a Dinamarca e a Coreia do Sul®. Qualquer destes paises usufrui
de uma elevada qualidade de vida que, do nosso ponto de vista, seria desejavel
gue pudéssemos encontrar também nos paises do sul da europa, na medida em
gue o design é encarado, naqueles trés paises, como um motor de

desenvolvimento, de criacdo de riqueza e de bem-estar social.

A implementacdo do processo de design no tecido produtivo de um pais
tem como consequéncia, no curto prazo, o desenvolvimento econdmico, a criacao
de postos de trabalho, a aplicacdo acelerada do conhecimento cientifico, o
desenvolvimento tecnoldgico, o aumento da qualidade de vida, da seguranca, do
nivel estético dos bens produzidos, das exportacbes e da competitividade. No
longo prazo, poderemos referir a diminuicdo dos acidentes de trabalho, dos
acidentes pessoais, das doencas profissionais, do stress, das despesas com saude,
do esforco de adaptacdo aos artefactos de uso quotidiano e, sobretudo, a
incrementacdo do progresso cultural e o aumento do nivel de bem-estar

percepcionado pelas populagdes.

CONCLUSAO

A criacdo de qualquer normativo legal para uma actividade profissional
resulta, directamente, do reconhecimento pelo poder politico da relevancia dessa
actividade para a estruturacdo da sociedade, nomeadamente quando se
encontram em causa a promoc¢do da qualidade de vida das populagdes, a
seguranga, o desenvolvimento econdmico, os progressos culturais, a imagem

externa do pais, entre outros.
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A lei fundamental, ou seja, a Constituicdo da Republica Portuguesa
consagra principios fundamentais para a organizacdo e estruturacdo da sociedade
onde nos inserimos (integrando, igualmente, valores, normas e principios de
direito internacional). Tendo em consideracdo a natureza do design, poderemos
encontrar nos artigos da constituicdo os principios e direitos que indiciam a
possivel fundamentacdo de um normativo aplicdvel as actividades de design,
passivel de ser reclamado pelos designers, e que se encontram explanados no

teor do presente capitulo.

Os principios elencados constituem j& preocupagbes inerentes a
actividade de design, alguns deles com expressao no descritivo das competéncias
constantes na Classificacdo Portuguesa das Profissdes. Com a promulgacdo da Lei
n.2 2/2013, de 10 de Janeiro, onde ficaram definidas as condi¢des conducentes ao
reconhecimento das associagdes publicas profissionais, podemos encontrar ainda
mais fundamentos que justificam a pretensdao dos designers em verem a sua

profissdo regulada por normativo legal.

Retomando as questdes - a natureza do design e os interesses dos
designers — e refletindo nos artigos da Lei n.2 2/2013, poderemos encontrar, em
nosso entender, direitos e deveres que conformam a razoabilidade e pertinéncia
da pretensao da criagdao da Ordem dos Designers, e que resumiremos da seguinte

forma;

Quanto aos direitos:

a) Constituicdo de estruturas associativas para profissdes que devam estar

sujeitas ao controlo do respectivo acesso e exercicio, a elabora¢do de
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b)

g)

normas técnicas e de principios e regras deontoldgicas especificos e a um
regime disciplinar auténomo;

Admissao de qualquer profissional que preencha os requisitos legais de
acesso a profissao;

Defesa dos interesses gerais da profissao;

Concessao, em exclusivo, dos titulos profissionais;

Exercicio do poder disciplinar;

Colaboracdo com entidades da Administracdo Publica na prossecucdo de
fins de interesse publico;

Participacdo na elaboracdo da legislagdo respeitante ao acesso e exercicio
da profissao;

Reconhecimento de qualificacdes profissionais obtidas fora do territdrio
nacional;

Capacidade juridica abrangendo a pratica de todos os actos juridicos, gozo
dos direitos e sujeicdo a todas as obrigacGes decorrentes da especificidade
da actividade e dos seus fins;

Denominacdo de «Ordem Profissional» facultada exclusivamente as
profissGes cujo exercicio se encontre condicionado pela obtengdo prévia
de habilitagdo académica de licenciatura ou superior;

Aplicabilidade do normativo aos profissionais e aos candidatos ao exercicio
da profissao;

Protec¢do contra a concorréncia desleal;

Reserva da actividade profissional em exclusividade aos profissionais
legalmente habilitados;

Eleger e ser eleito para os érgdos da Ordem;
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o) Participar nas actividades da Ordem;
p) Beneficiar dos servigos prestados pela Ordem;

g) Aceder a Carteira Profissional Europeia.

Quanto aos deveres com implicagBes para os designers:

a) Respeito pelos principios éticos e pelas normas deontoldgicas;
b) Obrigatoriedade de defender os interesses gerais dos destinatarios dos

servicos de design;

c) Incompatibilidade com o exercicio de quaisquer fungGes dirigentes na

funcdo publica;

d) Obrigatoriedade de inscricdo na associacdo publica profissional para o

exercicio da profissdo;

e) Obrigatoriedade da existéncia de profissionais devidamente habilitados na
geréncia ou administracdo de sociedades que visem o exercicio da

actividade ou de profissionais devidamente habilitados nos seus quadros;

f) Respeito pelo principio da livre concorréncia, baseada apenas na

competéncia;

g) Obrigatoriedade de pagamento regular da quotizagdo de associado.

A entrada em vigor destes direitos e deveres iria permitir, desde logo, que a
sociedade em geral confirmasse a seriedade com que os profissionais encaram a
sua actividade e responsabilidade social, contribuindo assim para o prestigio da

profissdo e cimentando a consciéncia de classe profissional auténoma. Este
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assumir da idoneidade da profissdo possibilitaria requerer a constituicdo da
Ordem dos Designers e, consequentemente, limitar o exercicio profissional
apenas aos portadores de habilitacdes académicas superiores em design, em
conformidade com o estatuto que lhe é reconhecido pela ISCO — 2008 e a CPP -

2010, contribuindo para a reducdo da concorréncia desleal que ainda se verifica.

A existéncia de um normativo permitiria igualmente que os designers
possuissem um guia inequivoco para orientar as suas relagdes profissionais e
possibilitaria ainda que a estruturacdo dos cursos superiores de design atendesse
as especificidades da profissdo e a consciencializacdo dos futuros designers para

as responsabilidades que lhes serdo inerentes.

Relativamente aos aspectos mais relevantes, para os beneficidrios dos
servigos de design, da existéncia de um normativo, poderemos referir o aumento
de confianca que a sociedade poderia sentir ao tomar consciéncia que os bens
concebidos por designers seriam portadores de preocupacGes com qualidade,
adequabilidade, funcionalidade, seguranca, estética, longevidade,
sustentabilidade, entre outros e, em caso de inconformidades, poderiam sempre
recorrer para a respectiva Ordem, através do Provedor dos destinatdrios dos
servigos, em conformidade com o disposto na alinea p), ponto 1, Art.2 8.9, da Lei

n.2 2/2013, de 10 de Janeiro.

Estamos ainda convictos que os beneficidrios dos servigcos profissionais
dos designers poderiam, por um lado, encontrar-se mais defendidos da
obsolescéncia programada e das falsas necessidades de consumo e, por outro,
teriam a disposicdo bens mais ecoldgicos, reciclaveis e promotores da

sustentabilidade.
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Quanto as implicacdes da existéncia de um normativo na relagao
design/sociedade, parece-nos importante salientar os exemplos de paises com
politicas governamentais, a nivel nacional, de implementacdo do design, como
sejam, a Finlandia, a Dinamarca e a Coreia do Sul. Qualquer destes paises usufrui
de uma elevada qualidade de vida que, do nosso ponto de vista, seria desejavel
gue pudéssemos encontrar também nos paises do sul da europa, na medida em
gue o design é encarado, naqueles trés paises, como um motor de

desenvolvimento, de criacdo de riqueza e de bem-estar social.

A implementacdo do processo de design no tecido produtivo de um pais
tem como consequéncia, no curto prazo, o desenvolvimento econdmico, a criagdo
de postos de trabalho, a aplicacdo acelerada do conhecimento cientifico, o
desenvolvimento tecnoldgico, o aumento da qualidade de vida, da seguranca, do
nivel estético dos bens produzidos, das exportacdes e da competitividade. No
longo prazo, poderemos referir a diminuicdo dos acidentes de trabalho, dos
acidentes pessoais, das doencas profissionais, do stress, das despesas com saude,
do esforco de adaptacdo aos artefactos de uso quotidiano e, sobretudo, a
incrementa¢do do progresso cultural e o aumento do nivel de bem-estar

percepcionado pelas populagdes.
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CAPIiTULO VIII

Proposta de Normativo para a Actividade de Design

O conceito de direito do design é algo ainda indefinido, resultado directo
da pouca atencdo dada a producdo de trabalhos especificos sobre o tema, como

afirma Fry®:

In general, and notwithstanding the efforts of some, design, as object,
process, history and theory, has not arrived to date as a generally
recognised drea of critical study or action outside of design education and

practice. (1999: 3)

Ao longo do presente trabalho pretendemos demonstrar que o design é
uma actividade auténoma, ndo podendo ser considerado apenas arte porque se
encontra obrigado a normas e limitagdes (cientificas, tecnoldgicas, fisicas,
psicoldgicas, etc), nem apenas uma técnica, porque os mesmos inputs nao
produzem os mesmos resultados, antes pelo contrario, cada profissional propora
uma solugdao formal diferente para o mesmo problema. A reforgar esta nossa
perspectiva, temos o reconhecimento internacional, relativamente recente, da
profissdo na International Standard Classification of Occupations (ISCO — 2008) e,
ainda mais recente, na Classificacdo Portuguesa das Profissdes (CPP — 2010) e

ainda pela afirmac3o de Fry?:
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Design is prior to, within and independent of, both the sciences and

humanities. (1999: 4)

Considerando este diferendo ultrapassado, pretende-se agora colocar
para reflexdo a impossibilidade de agirmos de forma diferente sem imposicdo
cultural, porquanto nos é inevitdvel sermos antropocéntricos ou existirmos sem
valores. A imposicao cultural deverd aqui ser entendida como a adopgdo de
valores, imperativos e limitagdes que se justificam pela necessidade do design
deixar de fazer parte do problema da insustentabilidade e passar a fazer parte da
solug¢do. Convira que tenhamos consciéncia que o futuro ndo é uma pagina em
branco, mas antes o resultado daquilo que foi feito no passado e do que fazemos

no presente. Este entendimento é corroborado por Fry:

It can be argued that defuturing is a key characteristic of our
anthropocentricity. It is that self-centredness of actions that have come to
be a defining quality of our species. However, with the numbers that we
now are, with powers we have amassed and mobilised for ourselves by
design, technological extension and fabrication (which has underpinned
our rise to domination), our self-interest has started to turn back upon
itself. Fundamentally, we act to defuture because we do not understand
how the values, knowledges, worlds and things we create go on designing

after we have designed and made them. (1999: 12)
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Esta accdo que se perpetua no tempo deverd entdo, no nosso entender,
ser escalpelizada no que respeita as suas consequéncias. A racionalidade do ser
humano permite-lhe isso mesmo. Para além disso, sendo o humano um ser social,
que prospera e se desenvolve precisamente por viver em sociedade, parece
incontornavel que tenha de se sujeitar as normas que regulam as relagdes sociais
e possibilitam a coexisténcia pacifica dos seus membros, dai se concluindo que a

sociedade ndo subsiste sem o “direito”.

Esta nogdo de “direito” engloba normas de conduta social que integram

determinadas caracteristicas, explicitadas por Proenca*:

Sdao elas: A coactividade, a abstraccdao, a generalidade e a

imperatividade.

Ou seja: Uma norma de conduta social sé se considera como fazendo

parte do direito quando:

a) Possa ser imposta pela forca — naturalmente através dos meios
adequados, criados, para o efeito, pelo préprio direito como os

tribunais, a policia, etc. (coactividade);

b) Seja de aplicacdo abstracta (a todas as situacdes que nela se

enguadrem) e ndo apenas a casos concretos (abstracc¢do);

c) Seja aplicavel a toda e qualquer pessoa que se encontre na situacdo

prevista pela norma (generalidade);

d) Sejaformulada como um imperativo ou comando (imperatividade).
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Ndo se consideram portanto normas do “direito” as regras ou directivas
que, destinando-se embora a regular o comportamento social dos
homens ndo revestem simultaneamente tais caracteristicas, como sucede,
designadamente, com as regras da moral, da religido ou do civismo, as
quais, além do mais, ndo sdo dotadas de coactividade (ndo podem ser

impostas pela forga). (2007: 72)

Daqui poderemos retirar a conclusdao que o direito do design podera ser
definido como sendo o conjunto de normas juridicas que regulam a actividade do

design, entendido como a actividade de concepcao de bens Uteis a sociedade.

Com esse objectivo em mente, isto é, contribuir para a criagdo do direito
do design, elaboraram-se as propostas que se apresentam de seguida, destinadas
a langar o debate sobre o tema entre os individuos devidamente habilitados para
a pratica da profissdo. As propostas que constituem o nosso contributo para a
evolucdo do estado da arte, neste dominio, sdo apresentadas em continuagdo e

tém as seguintes denominagdes:
1 — Cédigo Deontoldgico.

2 — Estatuto da Ordem dos Designers.

O presente trabalho foi elaborado com a convic¢do de que, como canta

Paulo Gonzo’:

“Em n@s vive a arte, de ser parte, de um mundo melhor”
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PROPOSTA DE CODIGO DE DEONTOLOGIA

CAPITULO |
PRINCiPIOS, DEVERES E DIREITOS

Artigo 1.2

Principios gerais

1. O designer deve, no exercicio da sua actividade, mostrar-se digno das
responsabilidades que lhe s3o inerentes, agindo com competéncia e

profissionalismo, contribuindo assim para o prestigio da profissao.

2. O designer tem o direito de exercer a sua actividade, sempre e em quaisquer
circunstancias, em plena liberdade, independéncia e isencdo, sem interferéncias
na sua autonomia cientifica, técnica e artistica. Em caso algum o designer, no
exercicio das suas competéncias, pode ser subordinado a orientagdo técnica e

deontoldgica de estranhos a profissao.

3. O designer tem o direito de exercer a sua profissdo sem sofrer a concorréncia
desleal de pessoas ndo habilitadas legalmente para o exercicio da mesma ou de

profissionais de outras areas cientificas.

4. Atendendo a que os progressos cientificos, tecnoldgicos e artisticos precedem,
geralmente, a legislagdo que eventualmente regule a sua aplica¢do, compete ao

designer uma responsabilidade fundamental na aplicagdo dos mesmos, avaliando
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criteriosamente e com imparcialidade, na medida em que lhe seja humanamente
possivel, as consequéncias para os seres vivos, para o ambiente e para a utilizacdo

sustentdvel dos recursos naturais.

5. O designer tem o direito de recusar a prdtica de acto proprio da profissao
guando entender que tal entra em conflito com a sua consciéncia, ofendendo os
seus principios éticos, morais, religiosos, filoséficos ou humanitdrios ou, ainda,

contradiga o disposto no presente Cédigo.

6. O designer tem o direito a requerer a intervencdo da Ordem sempre que
estejam em causa a defesa dos seus direitos ou interesses legitimos em matéria

profissional.

7. Sdo condendveis todas as praticas profissionais nao justificadas pelo superior
interesse do respeito pela vida, pelo ambiente ou pela exploracao sustentavel dos

recursos naturais que pressuponham ou criem falsas necessidades de consumo.

Artigo 2.2

Deveres do designer

1. O designer deverd cumprir escrupulosamente os deveres consignados no
estatuto da Ordem dos Designers e no presente Cddigo, assim como todos os
demais que a lei, usos e costumes |lhe imponham na pratica dos actos préprios da
profissdo, baseando-se nos seguintes valores:

a) Exercer as suas competéncias servindo a sociedade;
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b) Respeitar as capacidades fisicas e psiquicas dos seres humanos sem qualquer
discriminagdo econdmica, social, politica, étnica, ideoldgica, cultural, moral ou
religiosa;

c) Salvaguardar as necessidades especificas de criancas, idosos e deficientes,
promovendo a sua independéncia fisica, psiquica e social com o objectivo de
melhorar a sua qualidade de vida;

d) Respeitar a consciéncia e filosofia de vida individual, ndo impondo os seus
préprios critérios nem obrigando os potenciais clientes a adaptarem-se a solucées
incompativeis com os seus objectivos ou recursos;

e) Respeitar as condicbes ambientais que possibilitam a existéncia dos seres
humanos e da biodiversidade;

f) Respeitar a utilizacdo criteriosa e sustentavel dos recursos naturais.

2. O designer deverad colocar todo o saber, experiéncia e empenho na pratica
dos actos préprios da profissdo, compatibilizando os interesses do seu cliente ou
empregador com os seus deveres profissionais, sociais e ambientais, obrigando-se
a contribuir para o bem-estar e a seguranga dos destinatarios daquilo que

projectar.

3. O designer deverd aceitar apenas os trabalhos ou incumbéncias que, pelo seu
numero ou importancia, possam ser tratados com a devida atengao e ponderacao,

possibilitando-lhe, desta forma, dar uma resposta com qualidade.

4. O designer devera adaptar o nimero e extensdo dos trabalhos ou incumbéncias

gue aceita as suas aptiddes, conhecimentos, formacdo de base, possibilidades de
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intervengdo pessoal e recursos disponiveis. Em caso algum poderdo os
compromissos anteriormente assumidos serem prejudicados por trabalhos

posteriormente aceites.

5. O designer devera assegurar-se que, ao assinar um contrato ou compromisso
profissional, o mesmo nao contém cldusulas incompativeis com a sua consciéncia

profissional.

6. O designer deverd celebrar um contrato ou acordo por escrito, sempre que
assuma compromissos profissionais, onde constem a natureza e ambito das

fungdes, tarefas ou intervencdes e respectiva forma de remuneracao.

7. O designer devera evitar toda a situagdo em que interesses privados, mesmo
legitimos, possam leva-lo a prejudicar ou preterir os do seu cliente ou

empregador.

8. O designer deverd abster-se de participar em concursos ou consultas, como

concorrente ou como jurado, cujas condi¢Ges contrariem o presente Cédigo.

9. O designer deverd desempenhar as tarefas que |he forem confiadas,
pessoalmente ou sob a sua supervisdo directa, de forma a assegurar as melhores
condigdes de eficacia no desempenho de fungbes que sejam da responsabilidade

de colaboradores de outras especialidades.
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10. O designer devera abster-se de dar falsas indica¢Ges quanto ao seu nivel de

qualificacdo ou a eficacia dos recursos de que dispoe.

11. O designer devera abster-se de tomar decisdes ou dar ordens que impliquem
despesas ndo previstas, sem a devida autorizacdo prévia do cliente ou

empregador.

12. O designer devera procurar ter um claro conhecimento do desenvolvimento
dos seus trabalhos, quer relativamente a execucdo dos mesmos quer
relativamente ao cumprimento do projecto, sem prejuizo de possiveis alteracGes

que se revelem pertinentes.

13. O designer, no exercicio das suas competéncias, devera responder sempre em

tempo util as solicitagdes que Ihe sejam enderecadas por entidades publicas.

14. O designer apenas deverd assinar pareceres, estudos, projectos ou outros

trabalhos profissionais quando deles for autor ou colaborador.

15. O designer que, em virtude da fun¢do ou cargo desempenhado, aprecie
planos, projectos e estudos ou tenha influéncia na sua aprovacdo, devera exercer
sempre o referido cargo com isenc¢do e rigor, em tempo Uutil, sem expedientes
dilatérios e facultando aos colegas todos os dados e informagdes de caracter
publico e ndo reservado, necessdrios ao desenvolvimento do seu trabalho

profissional.
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16. O designer devera recusar a sua colaboracdo em trabalhos sobre os quais
tenha de se pronunciar, no exercicio de diferentes fun¢cdes ou que impliquem

situagdes ambiguas.

17. O designer tem o dever indeclindavel de comunicar a Ordem, de forma precisa
e confidencial, as atitudes fraudulentas, ou de incompeténcia grave e dolosa no
exercicio da profissdo, de que tenha conhecimento, aceitando depor em processo

gue em consequéncia venha a ser instaurado.

Artigo 3.2

Incompatibilidades

1. O exercicio da profissdo de designer é incompativel com qualquer actividade ou
funcdo que ponha em causa a independéncia e a dignidade do exercicio da
mesma. Em casos que suscitem duvidas sobre incompatibilidades, o designer
devera expor a situacdo ao Conselho Profissional e Deontoldgico, solicitando

aconselhamento.

2. O exercicio da profissdo de designer é incompativel com os seguintes cargos
politicos:

a) Titular ou membro de 6rgdos de soberania, a excepgao da Assembleia da
Republica, e respectivos assessores, membros e funciondrios ou agentes
contratados dos respectivos gabinetes;

b) Titular ou membro de governo regional e respectivos assessores, membros e

funcionarios ou agentes contratados dos respectivos gabinetes;
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c) Presidente ou vereador de cdmara municipal, no ambito do que a lei
determine;

d) Gestor publico, nos termos do respectivo estatuto;

e) Quaisquer outras que, por lei especial, sejam consideradas incompativeis com o

exercicio da profissdao de designer.

Artigo 4.2

Deveres do designer para com a sociedade

1. Orientar o exercicio da sua profissdo baseado na rigorosa observancia pelas
capacidades e requisitos fisicos e intelectuais dos seres humanos, assegurando-se

gue o seu trabalho ndo provocara danos fisicos ou psiquicos nas pessoas.

2. Contribuir para a sustentabilidade da vida, evitando que o seu trabalho
provoque danos no meio natural, de que o ser humano depende, e nos outros

seres vivos da biodiversidade.

3. Contribuir activamente na criagdo de condi¢bes favoraveis ao aumento da
qualidade de vida, observando criteriosamente o0s mais recentes

desenvolvimentos ao nivel da ciéncia, da tecnologia e da arte.

4. Assegurar e melhorar a sua competéncia, contribuindo e participando
regularmente em actividades de formacgdo, informacdo e aperfeicoamento,

nomeadamente nas que forem promovidas pela Ordem dos Designers.
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5. Dar o seu contributo em ac¢des de interesse geral no dominio do design,
nomeadamente participando na discussdo publica de problemas relevantes no

seu ambito.

6. Favorecer a integracdo social, estimulando a participacdo dos cidaddaos no
debate e divulgacdo do processo de design, actuando pedagogicamente na

transmissdo de informacao relevante.

7. Integrar nos seus projectos os factores sociais relevantes e adequados a cada
caso especifico, promovendo a melhoria da qualidade dos produtos e das

condicbes de trabalho.

8. Propor solucGes capazes de assegurar o imperioso compromisso entre
funcionalidade, seguranca e estética, necessarios a promo¢do do bem-estar,
salvaguardando a economia de processos, a defesa do meio ambiente e a

exploragdo sustentdvel dos recursos.

9. Manter-se actualizado e cumprir, no exercicio da profissdo, toda a legislacao

aplicavel.

10. Ndao wusar meios ou expedientes ilegais, nem promover diligéncias

dilatdrias prejudiciais ou atentatdrias do correcto exercicio da profissao.

11. Esforcar-se para que se estabeleca uma ampla coordenagdo ética e

deontoldgica com outras classes profissionais da drea de projecto que possam
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contribuir, igualmente, para o desenvolvimento humano e a sustentabilidade.

Artigo 5.2

Deveres do designer para com o ambiente

1. O designer, pela sua formacao de nivel superior, é portador de um acervo de
conhecimentos que lhe conferem uma visdo global das interdependéncias e inter-
relagbes que possibilitam a existéncia e a sustentabilidade da vida. A sua
actividade profissional devera contribuir para a aproximacdo dos ambientes e
produtos criados pelo ser humano aos processos bioldgicos existentes na

natureza.

2. O designer deverd, no exercicio da profissdo, ter sempre presente que toda a
criatividade implica algum tipo de destruicdo, nomeadamente do ar, dos solos,

dos oceanos, das matérias primas, dos habitats naturais, da fauna ou da flora.

3. O designer deverd ponderar todas as varidveis possiveis, nas diferentes fases
do ciclo de vida dos objectos ou artefactos concebidos, promovendo a

aproximacgao ao objectivo de impacto zero no ambiente.

4. O designer devera fazer um uso criterioso dos recursos naturais e dos

consumos energéticos.

5. O designer devera introduzir preocupagdes de reciclagem integral daquilo que

projecta.
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6. O designer devera sensibilizar os seus clientes para a necessidade de aumentar

a longevidade util dos bens produzidos.

Artigo 6.2

Deveres do designer para com o cliente ou empregador

1. O designer deverd contribuir para a realizacdo dos objectivos econdmico-sociais
das organizacGes em que se integre, contribuindo para a promocdo da
produtividade, a melhoria qualidade dos produtos (bi ou tridimensionais) e das

condicbes de trabalho.

2. O designer devera prestar os seus servicos com diligéncia e pontualidade,
nunca abandonando, sem justificacdo, os trabalhos que lhe forem confiados ou os

cargos que desempenhar.

3. O designer deverd fundamentar sempre a oferta dos seus servigos em

informacgdes verdadeiras.

4. O designer devera informar o cliente ou empregador sempre que tenha a
convicgao que as disponibilidades do mesmo sejam insuficientes para o trabalho

que pretende.

5. O designer deverd facultar ao seu cliente ou empregador todos os
esclarecimentos necessarios a completa compreensdo e apreciacdo dos servigos

que lhe presta.

COMPENDIO NORMATIVO DA ACTIVIDADE DE DESIGN



PROPOSTA DE NORMATIVO | 214

6. O designer deverd dar conta do desempenho da sua actividade ao cliente ou
empregador e fornecer-lhe a documentacdo relativa a mesma, de acordo com o

gue houver contratado.

7. O designer devera manter em sigilo profissional as informacgdes cientificas e
tecnoldgicas obtidas confidencialmente no exercicio das suas fungdes.
Exceptuam-se as situacdes que possam colocar em sério risco exigéncias do bem

comum e da sustentabilidade da vida.

8. O designer deverd adoptar uma atitude pedagdgica junto do cliente ou
empregador, divulgando e integrando no seu trabalho preocupag¢des com
sustentabilidade e defesa das condi¢cGes que possibilitam a vida, tentando
combater opcGes de obsolescéncia programada e de inviabilidade de

reciclagem.

9. O designer deverd receber uma remuneragdo condigna com o seu nivel de
formagdo superior, a relevancia da profissdao e o seu nivel de contributo para o

mundo criado pelo ser humano dentro do mundo natural.

10. O designer devera receber honordrios apenas pelos servigos efectivamente

prestados e tendo em atenc¢do o seu justo valor.

11. O designer devera recusar a sua colaboragcdo em trabalhos cujo pagamento
esteja subordinado a confirmacdo de uma conclusdo pré-determinada, embora

esta circunstancia possa reflectir-se na fixacdo da remuneracao.
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12. O designer devera recusar compensac¢des de mais de um interessado no seu
trabalho quando possa haver conflitos de interesses ou ndo exista o

consentimento de qualquer das partes.

13. O designer podera denunciar um contrato por motivos justos e razoaveis, nos
seguintes casos:

a) Perda de confian¢a manifestada pelo cliente ou empregador;

b) Quando se verificar uma situacdo que coloque o designer em conflito de
interesses com o cliente ou empregador;

c¢) Quando se verificar uma situacdo susceptivel de atentar contra a
independéncia do designer;

d) Violacdo pelo cliente ou empregador de clausulas do contrato;

e) Quando o cliente ou empregador pretenda levar o designer a ignorar ou
desrespeitar a lei;

f) Quando o cliente ou empregador pretenda levar o designer a agir contra a sua

consciéncia profissional.

Artigo 7.2

Deveres reciprocos dos designers

1. O designer deverd ser objectivo na aprecia¢do que faga ao trabalho de colegas e

aceitar as apreciagGes objectivas que aqueles fagam as suas.

2. O designer devera proceder com toda a lealdade, correc¢do e urbanidade,
abstendo-se de qualquer ataque pessoal ou alusdo desprimorosa a qualquer

colega.
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3. O designer devera abster-se de criticar desnecessariamente as actividades

profissionais de um colega.

4. O designer, quando tiver de emitir uma apreciacao sobre um colega ou trabalho
deste, deverd pronunciar-se com conhecimento de causa, objectividade, sentido
de justica e imparcialidade, ndo prejudicando a reputacdo profissional ou as
actividades profissionais do colega, nem deixando que sejam menosprezados os
seus trabalhos. O designer que emite a apreciacdo deverd dar conhecimento ao

colega do teor da avaliacdo por si efectuada.

5. O designer que cumpra tarefas de chefia, controlo, aconselhamento ou
julgamento devera abster-se de assumir qualquer atitude arbitraria, expressando

os seus pareceres e decisoes de forma clara e fundamentada.

6. O designer deverd promover as suas relagées profissionais devendo, com

lealdade, dar assisténcia e aconselhamento reciprocos.

7. O designer devera basear a concorréncia entre colegas, Unica e exclusivamente,

na competéncia.

8. O designer devera abster-se de contratar ou aliciar colaboradores de colegas

sem que, previamente, disso |hes dé conhecimento.

9. O designer, sempre que tenha de dar o seu parecer sobre uma selec¢do de
designers ou outros consultores, ndo deverd aceitar nenhuma forma de

pagamento por parte dos colegas ou outros consultores recomendados.
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10. O designer devera abster-se de se propor, directa ou indirectamente, para

executar qualquer trabalho entregue ou em vias de ser entregue a colegas.

11. O designer encarregado de elaborar ou dar continuidade ao trabalho
anteriormente entregue a um colega, devera notifica-lo previamente e assegurar-
se, na medida do possivel, do cumprimento dos termos aplicaveis do contrato

inicial celebrado.

12. O designer solicitado para suceder a colega falecido deverd salvaguardar os

legitimos interesses dos herdeiros daquele.

13. Quando tiver de intervir em trabalhos ou parte de trabalhos da autoria de
colegas, o designer devera observar os seguintes procedimentos:

a) Informar previamente o colega e, preferencialmente, obter a sua concordancia;
b) Prestar mutua e obrigatoriamente as informagGes necessarias a normal
execucao do projecto;

c) Comunicar imediatamente ao Conselho Profissional e Deontoldgico, sempre
que se verifiqguem dificuldades inultrapassaveis, para que seja encontrada a forma

de conciliar os interesses em conflito.

14. Consideram-se actos de concorréncia desleal e, consequentemente,
encontram-se proibidos:

a) Redugdes arbitrdrias e ndo justificaveis na remunerac¢do dos servigos a prestar;
b) Qualquer propdsito ou acto de denegrir, desacreditar ou atentar, de qualquer

forma, contra a honorabilidade profissional de colegas relativamente a trabalhos
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que lhes tenham sido confiados, sem prejuizo da possibilidade de critica, desde
que fundamentada e deduzida com urbanidade;
c) Qualquer acto, informacdo falsa ou pressdo que possa atentar contra a

liberdade de escolha de um potencial cliente.

15. Ao designer é interdita qualquer forma de associacdo ou de apoio profissional

a um colega em cumprimento de pena de suspensao.

16. O designer devera comunicar a Ordem a existéncia de litigios com colegas que
considere inultrapassaveis, facultando todos os elementos sobre a veracidade dos

factos para instrucdo de eventual processo.

17. Os litigios entre designers, referentes ao exercicio da profissdo, serdo
submetidos ao Conselho Profissional e Deontoldgico antes de, eventualmente,

serem sujeitos as jurisdicbes superiores competentes.

Artigo 8.2

Deveres do designer empregador ou responsavel hierarquico

1. Atribuir aos designers, designers estagidrios ou estudantes de design que
prestam colaboracdo, as tarefas correspondentes ao respectivo nivel de
qualificacdo e especializacdo e habilitd-los a participar plenamente nas tarefas a

gue consagram a sua actividade e em que exercem as suas responsabilidades.

2. Remunerar os designers, designers estagidrios e estudantes de design de

acordo com as fungdes e responsabilidades por eles assumidas.
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3. Emitir certificado ou declaragdo comprovativa, quando solicitado, que explicite

a natureza da colaboracdo prestada pelo interessado.

4. Respeitar os direitos de autor correspondentes ao grau de intervencdo de cada

um dos colaboradores.

Artigo 9.2

Deveres do designer assalariado

1. Informar o seu empregador sempre que ndo possa preencher, nas tarefas que

Ihe forem cometidas, as condices requeridas pelo presente codigo.

2. Informar o seu empregador sempre que ndo se sinta preparado para o

desempenho de qualquer tarefa que lhe seja confiada.

3. Informar o seu empregador sempre que as tarefas que |lhe forem cometidas
entrem em conflito com a sua consciéncia, ofendendo os seus principios éticos,

morais, religiosos, filoséficos ou humanitarios.

4. Solicitar documento comprovativo da actividade desenvolvida no cumprimento

das tarefas que desempenha.

Artigo 10.2

Deveres dos designers para com a Ordem

1. Cumprir o preceituado nos Estatutos, Cédigos, Regulamentos e deliberagdes da

Ordem.
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2. Colaborar na prossecucgao dos objectivos da Ordem e contribuir para o prestigio

da mesma e do Design.

3. Exercer com dignidade os cargos para que tenha sido eleito ou nomeado, ndo
os abandonando sem justificacdo aceitavel, e praticando o respeito pelo sistema

democratico e colegialidade no trabalho associativo.

4. Participar activamente nos trabalhos que interessem a classe, contribuindo com

o seu esforco para elevar o prestigio da profissao.

5. Pagar pontualmente as quotas e outros encargos devidos a Ordem.

6. Comunicar qualquer alteracdo no domicilio e no modo de exercicio

profissionais, no prazo de 30 dias apds a ocorréncia do facto.

7. Informar a Ordem sobre o exercicio de qualquer cargo ou actividade

profissional que possa constituir incompatibilidade superveniente.

8. Mencionar de forma inequivoca os diplomas, certificados ou titulos nacionais
ou estrangeiros, por virtude dos quais esta inscrito na Ordem e outros diplomas,

certificados, titulos ou fungdes de que se possa prevalecer.

Artigo 11.2

Conflitos de interesses

1. O designer ndo poderd assumir ou aceitar qualquer posi¢do ou cargo em que o

interesse privado entre em conflito com o dever profissional.
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2. O designer proprietario, representante ou beneficiario de qualquer produto,
equipamento, aplicacdo, software ou patente que possa ser usado em qualquer
dos seus trabalhos, ndo podera:

a) Fazer deles uso sem que, previamente, tenha informado dessa particularidade
o seu cliente ou entidade para quem presta servico;

b) Prestar, em virtude dessa qualidade, servicos de design a titulo gratuito ou

manifestamente sub-remunerados.

3. O designer que, em virtude da natureza das funcdes desempenhadas, se
encontre em condi¢Ges de intervir na apreciacdo de projectos, estudos, materiais,
tecnologias, programas ou fornecedores, ou de, por qualquer forma, intervir na
respectiva aprovagdo, ndo podera ser parte em quaisquer processos nos quais

detenha interesses, ou exercer a sua influéncia para favorecer terceiros.

4. O designer que se encontre a desempenhar varias actividades de natureza
diferente, devera assegurar-se que as mesmas sao perfeitamente diferenciadas,

independentes e publicamente conhecidas.

5. O designer nao podera colocar-se em situagdes onde, simultaneamente, seja

decisor e parte interessada.

6. O designer que se encontre em subordinagdao hierdrquica, econdmica ou
funcional, decorrente do exercicio profissional por conta de outrem, devera
solicitar aconselhamento ao Conselho Profissional e Deontoldgico sempre que se

verificarem situacGes de conflitos de interesses.

COMPENDIO NORMATIVO DA ACTIVIDADE DE DESIGN



PROPOSTA DE NORMATIVO | 222

Artigo 12.2
Publicidade

1. O designer poderd disponibilizar e divulgar os seus servigos profissionais sob
qualquer forma de comunicacdo, mas sempre dentro das limitacdes legais

existentes.

2. O designer poderd optar pela divulgacdo publicitaria dos seus servicos, desde
que:

a) A publicidade tenha apenas caracter informativo e nunca persuasivo;

b) Ndo sejam estabelecidas comparagdes com outros profissionais;

c) Sejam divulgados apenas dados técnicos e/ou artisticos;

d) N3o seja referida a identidade dos clientes sem a respectiva autorizacdo, a
menos que sejam obviamente publicos e notdrios;

e) Ndo sejam feitas referéncias, directas ou indirectas, aos honorarios ou custos
do trabalho sem o expresso consentimento do cliente;

f) Seja indicada a mencgdo “publicidade”, de forma visivel e destacada, desde que a
mensagem ndo se difunda em secc¢bes, espagos ou suportes especificamente

destinados a fins publicitarios.

3. O designer deverd solicitar aconselhamento ao Conselho Profissional e
Deontoldgico sempre que se coloquem duvidas sobre a legitimidade do conteudo

da publicidade ou da autorizacao dada a terceiros.

4. O designer podera ainda fazer constar nos trabalhos, quer se trate de trabalhos

bi ou tridimensionais, de forma discreta:
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a) O nome do autor ou autores e outros dados referentes a propriedade
intelectual ou direitos de autor;

b) A indicacdo de cargos académicos, cargos exercidos na Ordem ou ainda
referéncia a sociedade de profissionais de que o designer seja sécio;

c) As mencGes incluidas em conferéncias ou publica¢cGes especializadas de design.

Artigo 13.2

Remuneragao do designer

1. A remuneracdo do profissional de design devera ser calculada em fungdo das
tarefas que lhe sejam confiadas, da sua formacdo superior e do respectivo grau de

especializacdo.

2. A remuneracdo do designer é, Unica e exclusivamente, da responsabilidade do

seu cliente ou empregador, devendo ser claramente definida por contrato.

3. O designer devera dar conhecimento ao seu cliente ou empregador de todas as

condicBes da sua relagdo profissional.

4. O designer ndo podera aceitar, independentemente da forma de exercicio
profissional, comissdes ou quaisquer outros proveitos facultados por
fornecedores, agentes, negociantes, fabricantes ou outros, relacionados com os

seus trabalhos.

5. O designer que ndo tenha participado na elaboragdao ou desenvolvimento

de um trabalho n3o poderd, em caso algum, assina-lo ou receber qualquer
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remuneragdo ou comissao a esse titulo.

Artigo 14.2

Direitos de autor

1. O designer devera indicar, em cada trabalho, situacdes em que se tenha
verificado co-autoria, relativamente a totalidade do trabalho ou partes do

mesmo.

2. Sempre que ocorram situacdes de co-autoria, estas deverdo ser inequivoca e
publicamente assumidas, sendo obrigatdria a mencdo de todos os nomes e titulos

dos designers envolvidos na ficha de autoria ou ficha técnica.

3. O designer que se encontre numa situacao de direccdo de producao,
fiscalizacdo ou assisténcia técnica a execucdo de trabalho concebido por colega,
ndo poderd fazer nem permitir que sejam feitas alteracGes sem a concordancia

prévia do autor.

4. O designer encontra-se interditado de proceder a contrafaccdo de qualquer

trabalho de outro autor.

Artigo 15.2

Sigilo profissional

1. O designer devera abster-se de, sem consentimento expresso, revelar factos ou
interpretacdes de factos alheios de que tenha tomado conhecimento no

desempenho da profissao.
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2. O designer devera abster-se de revelar trabalhos, estudos, procedimentos,
tecnologias, materiais ou outros de que tenha tomado conhecimento no
desempenho das suas funcdes, sem que os legitimos proprietarios ou autores dos

mesmos tenham dado expresso consentimento.

3. O designer deverd abster-se de utilizar em proveito préprio, sem
consentimento, conhecimentos de factos relativos a actividade comercial,
industrial, profissional, cientifica ou artistica alheios, a que tenha tido acesso no

desempenho da actividade profissional.

Artigo 16.2

Dever geral de urbanidade

No exercicio da sua profissdo, o designer deverd proceder sempre com
urbanidade, na relagdo com todas as pessoas e entidades relacionadas com o seu

trabalho, usando sempre de boa fé e lealdade.

Artigo 17.2

Disposigoes finais

1. A ndo observancia das disposi¢des do presente Codigo implicarad a abertura de

procedimento disciplinar.

2. Sempre que se coloquem duvidas sobre quest&es de deontologia profissional, o
designer devera recorrer para o Conselho Profissional e Deontoldgico, solicitando

aconselhamento.

COMPENDIO NORMATIVO DA ACTIVIDADE DE DESIGN



PROPOSTA DE NORMATIVO | 226

CAPITULO II
ACCAO DISCIPLINAR

Artigo 18.2

Ambito de aplicagdo

A accgao disciplinar aplica-se a todos os membros da Ordem, independentemente

da categoria ou cargos que ocupem.

Artigo 19.2

Responsabilidade disciplinar

1. De acordo com definido no Artigo 44.2 do Estatuto da Ordem, o designer
encontra-se sujeito a jurisdicdo disciplinar interna se cometer actos ilicitos ou se

violar o Estatuto ou regulamentos da Ordem.

2. O designer fica sujeito ao poder disciplinar desde a data da respectiva inscri¢dao

na Ordem.

3. A responsabilidade disciplinar mantém-se durante o eventual periodo de
suspensdo e ndo cessa pela demissdo da Ordem, relativamente a factos

praticados anteriormente.

4. A acgdo disciplinar é independentemente da eventual responsabilidade civil ou

criminal.
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Artigo 20.2

Infracgao disciplinar

Comete infraccao disciplinar o designer que, por ac¢ao ou omissao, violar dolosa e
culposamente algum dos deveres decorrentes do Estatuto da Ordem ou dos seus

regulamentos.

Artigo 21.2

Instaurac¢ao do processo disciplinar

1. O processo disciplinar é instaurado mediante decisdo do presidente do
conselho profissional e deontoldgico, com base em participacdo dirigida aos
orgdos da Ordem por qualquer pessoa, devidamente identificada, que tenha

conhecimento dos factos susceptiveis de integrarem infraccdo disciplinar.

2. Os 6rgdos da Ordem podem igualmente participar, oficiosamente, ao conselho

profissional e deontoldgico, factos susceptiveis de processo disciplinar.

3. Quando os factos reportados forem passiveis de serem considerados infrac¢ao
criminal, deles serd dado conhecimento, obrigatoriamente, a quem

estatutariamente compete representar a Ordem em juizo.

4. Os Tribunais e demais autoridades publicas devem dar conhecimento a Ordem
da pratica, por designers, de actos susceptiveis de constituirem infraccdo

disciplinar.
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5. O Ministério Publico e as demais entidades com poderes de investigacao
criminal devem dar conhecimento a Ordem das participacdes apresentadas contra

designers, por actos relacionados com o exercicio da profissao.

Artigo 22.2

Prescricdo do processo disciplinar

1. As penas disciplinares prescrevem nos prazos seguintes, contados a partir da
data em que a decisdo se tornou irrecorrivel:
a) Seis meses, para as penas de adverténcia e censura;

b) Trés anos, para as penas de suspensao.

2. O procedimento disciplinar de titulares de drgaos da Ordem prescreve no prazo

de trés anos apds a cessacdo das respectivas funcgdes.

3. As infracgdes disciplinares que constituam simultaneamente ilicito penal

prescrevem no mesmo prazo que o procedimento criminal.

Artigo 23.2

Penas disciplinares

1. As penas disciplinares sdo as seguintes:
a) Adverténcia;
b) Censura;

c) Suspensdo até seis meses;
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d) Suspensdo por mais de seis meses até dois anos;

e) Suspensdo por mais de dois anos até dez anos.

2. As penas de adverténcia e censura consistem em reparos registados pela

negligéncia do designer no cumprimento dos deveres profissionais.

3. As penas de suspensdo consistem na privacdao do exercicio da profissdo e

cassacao da respectiva cédula profissional, durante o periodo da pena.

4. Na aplicacdo das penas devem ponderar-se os antecedentes profissionais e
disciplinares do arguido, o grau de culpabilidade, as consequéncias da infraccao e

todas as demais circunstancias agravantes ou atenuantes.

5. As penas previstas nas alineas c) e d) do n.2 1 do presente artigo, sé podem ser
aplicadas por infrac¢do disciplinar que afecte gravemente a dignidade e o
prestigio profissional, mediante decisdo de dois tergcos dos votos do conselho

profissional e deontoldgico, com recurso para o bastonario.

6. A pena prevista na alinea e) do n.2 1 do presente artigo, s6 podera ser aplicada
por infraccdo disciplinar que também constitua crime punivel com pena de prisdo
ou em caso de reincidéncia da infraccdo referida no nimero anterior, mediante
decisdo de dois tergos dos votos do conselho profissional e deontoldgico, com

recurso para o bastonario.

Artigo 24.2
Circunstancias atenuantes especiais

Consideram-se circunstancias atenuantes especiais da infracg¢ao disciplinar:
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a) A inexisténcia de antecedentes disciplinares;
b) A confissdo espontanea da infraccdo, bem como o arrependimento expresso

pela respectiva pratica.

Artigo 25.2

Circunstancias agravantes especiais

Consideram-se circunstancias agravantes especiais da infracgdo disciplinar:

a) A vontade determinada de, pela conduta registada, produzir resultados
prejudiciais a dignidade e prestigio da profissao;

b) A premeditacao;

c) O conluio com outros individuos para a pratica da infracgao;

d) O facto de ter sido cometida durante o periodo de cumprimento de pena
disciplinar;

e) A reincidéncia, desde que a pena disciplinar tenha sido aplicada ha menos de
cinco anos;

f) A acumulagdo de infracgoes;

g) O exercicio de cargos sociais na Ordem a data da pratica da infracgdo.

Artigo 26.2

Circunstancias dirimentes

Consideram-se circunstancias dirimentes da responsabilidade disciplinar:

a) A coacgdo fisica ou moral;
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b) A privacdo acidental e involuntaria do exercicio das faculdades intelectuais no
momento da pratica do acto ilicito;

c) A legitima defesa, propria ou alheia;

d) A ndo exigibilidade de conduta diversa;

e) O exercicio de um direito ou o cumprimento de um dever.

Artigo 27.2

Unidade da pena disciplinar

1. N3o sera possivel aplicar ao mesmo designer mais de uma pena disciplinar por
cada infraccdo ou pelas infraccbes acumuladas que sejam apreciadas num sé

processo.

2. O disposto no numero anterior é igualmente aplicavel no caso de infraccbes

apreciadas em mais de um processo, quando apensados.

Artigo 28.2

Registo das penas

As penas serdo sempre registadas pelo conselho directivo, por indicagdo do
conselho profissional e deontolégico, no processo individual de inscricdo na

Ordem.
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CAPITULO IlI
PROCEDIMENTO DISCIPLINAR

Artigo 29.2

Natureza do procedimento

1. Até a pronuncia do despacho de acusacao, o procedimento é secreto.

2. Ao participante, quando existir e se for designer, e ao participado que
divulguem matéria confidencial do ambito deste procedimento, serd instaurado

processo disciplinar.

Artigo 30.2

Participacao

1. Quem tiver conhecimento que um designer praticou infracgao disciplinar pode

participa-la, por escrito, a Ordem.

2. As participagdes ou queixas serdo imediatamente remetidas ao conselho
profissional e deontoldgico se tiverem sido enviadas, inicialmente, a outro érgao

da Ordem.

3. As participagcdes ou queixas verbais presenciais serdo sempre reduzidas a
escrito por quem as receber, identificando o participante e recolhendo as suas

coordenadas e assinatura, no respectivo auto.
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4. As participacdes infundadas ou dolosamente apresentadas por designers no
intuito de prejudicar um ou mais colegas, ou que contenham matéria difamatéria
ou injuriosa, serdo remetidas para o conselho profissional e deontolégico que

instaurard o adequado procedimento disciplinar.

5. As participacdes referidas no nimero anterior, quando apresentadas por
pessoas ou entidades ndo sujeitas ao regime disciplinar da Ordem, serdo
igualmente sujeitas a apreciacdo do conselho profissional e deontoldgico que
determinara se existe matéria que possa configurar atentado a honorabilidade ou
competéncia profissional do designer ou designers envolvidos, passivel de
procedimento judicial.

O conselho profissional devera, nestes casos, socorrer-se de parecer juridico junto
dos juristas que colaborarem com a Ordem e, posteriormente, comunicar ao
designer ou designers visados a matéria que possa ser considerada lesiva dos seus

direitos.

Artigo 31.2

Despacho liminar

1. O conselho profissional e deontolégico devera reunir, o mais breve possivel
apds recep¢do de uma participacdo, para averiguar se ha lugar ou ndo a

procedimento disciplinar.

2. Sempre que o conselho profissional e deontoldgico entender que ndo ha lugar a
procedimento disciplinar, manda arquivar a participacdo, sem prejuizo da

possibilidade de abertura de procedimento de inquérito.
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3. A pedido do interessado, pode ser solicitada revisdo da decisdo de rejeicdo ou
arquivamento da participagdo, com fundamento em novos factos ou novas provas

susceptiveis de alterar o sentido da decisdo inicial.

Artigo 32.2

Direito de acesso a informacgao

1. Sem prejuizo do disposto no artigo 29.2, o participante e o participado tém o
direito de serem informados sobre o desenvolvimento dos procedimentos,
sempre que o requeiram por escrito ao presidente do conselho profissional e

deontolégico.

2. As informacbes a prestar abrangem os actos e diligéncias praticados, as
deficiéncias a suprir pelos interessados, as decisdes adoptadas e quaisquer outros

elementos que ainda se revelem necessarios.

3. As informacgles solicitadas ao abrigo deste artigo serdo fornecidas pelo
presidente do conselho profissional e deontolégico no prazo maximo de dez dias

Uteis.

4. Sempre que exista inconveniente para a instrucdo do processo ou utilidade
para a realizagdo do mesmo, podera ser indeferido o requerimento de consulta do

processo.

5. O indeferimento do requerimento referido no nimero anterior devera ser
devidamente fundamentado e comunicado ao participante ou participado, no

prazo maximo de dez dias Uteis.
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6. O participante e o participado tém o direito a serem informados do teor das

resolugdes definitivas que tiverem sido aprovadas.

Artigo 33.2

Representacgao das partes

1. O participado poderd nomear para a sua defesa um representante

especialmente mandatado para esse efeito.

2. As pessoas colectivas devem fazer-se representar pelos seus representantes
legais ou por mandatarios com poderes especiais para intervir no respectivo

procedimento.

3. O participado e o participante poderao constituir advogado que os represente

em qualquer fase do procedimento.

Artigo 34.2

Suspensao do procedimento

1. A suspensdo provisoria do procedimento pode ser decidida pelo conselho
profissional e deontoldgico quando os factos que estiverem na sua origem sejam,
também, susceptiveis de processo judicial ou quando a complexidade desses
factos seja tal que coloque a sua prova fora do alcance dos meios de investigacdo

da Ordem.
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2. Nos casos referidos no nimero anterior em que seja efectivamente instaurado
processo judicial, o procedimento disciplinar serd decidido com base nos factos
dados como provados na sentenca judicial que vier a ser proferida, sem prejuizo

da autonomia da acgao disciplinar.

3. Em casos em que ja tenha sido proferido despacho de acusacdo anterior a
sentenca judicial, devera ser elaborado novo despacho de acusagao atendendo a

sentenca judicial que tiver sido proferida.

Artigo 35.2

Desisténcia do procedimento

A desisténcia do procedimento disciplinar pelo titular do interesse directo nos

factos participados ndo extingue a responsabilidade disciplinar.

Artigo 36.2

Extingdo do procedimento

O procedimento disciplinar extingue-se automaticamente quando se verificar

falecimento do participado ou seja decretada amnistia oficial aplicavel.

Artigo 37.2

Invalidade do procedimento

1. E considerado nulo o procedimento disciplinar em que se verifique a falta de
notificagdo do participado, a insuficiente individualiza¢gdo da infracgdo, a falta de

correspondéncia aos preceitos legais ou regulamentares aplicdveis ou, ainda,
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omissdo de quaisquer diligéncias essenciais para o apuramento da verdade dos

factos.

2. Outros eventuais incumprimentos de disposicdes legais ou regulamentares,
ocorridos no seio do procedimento, geram apenas a anulabilidade do

procedimento.

Artigo 38.2

Instrugdo do procedimento

1. O presidente do conselho profissional e deontoldgico, apds recepcionar a

participacdo, nomeia o relator do procedimento disciplinar.

2. Na instrucdo do processo disciplinar deve o relator fazer prevalecer a verdade
material, remover os obstaculos ao seu regular e rdpido andamento e recusar o

que for inutil e dilatério, sem prejuizo do direito de defesa.

3. Ainstrucdo do procedimento disciplinar deverad ter inicio no prazo de dez dias,

contados a partir da data de nomeagdo do relator.

4. O relator deverd notificar o participado e o participante do inicio do
procedimento, podendo determinar a prestacdo de informagdes ou de
depoimentos, a apresentacdo de documentos ou outros elementos ou ainda, a

colaboragao noutros meios de prova.
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5. A qualquer momento poderd haver lugar a substituicdo do relator, mediante
pedido do proéprio devidamente fundamentado ou por decisdo do conselho

profissional e deontoldgico.

Artigo 39.2

Imparcialidade do relator

1. O participado ou o participante podem arguir o impedimento ou suspeicdo do
relator, nos termos dos artigos 44.2 e seguintes do Cddigo do Procedimento

Administrativo.

2. Nos casos referidos no numero anterior, o conselho profissional e deontolégico

delibera fundamentadamente, no prazo maximo de dez dias Uteis.

Artigo 40.2

Deveres do relator

1. O relator encontra-se sujeito ao dever de confidencialidade.

2. O relator encontra-se obrigado a cumprir com celeridade e isengdo as tarefas

que lhe forem cometidas.

Artigo 41.2

Diligéncias probatdrias

1. O relator procede a investigacdao, ouvindo o participante, as testemunhas por

este indicadas e as demais que julgar necessarias, procedendo a exames e outras
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diligéncias que permitam esclarecer a verdade e fazendo juntar aos autos o

certificado do registo disciplinar do participado, emitido pelo conselho directivo.

2. O relator deverd ouvir o participado até se ultimar a instrucdo do processo,

podendo acarea-lo com as testemunhas ou com os participantes.

3. Durante a fase de instrucdo do procedimento, o participado poderd requerer ao
relator a promoc¢do de diligéncias que considere essenciais ao apuramento da

verdade.

4. Quando o relator considere suficiente a prova produzida, podera indeferir o
requerimento mencionado no nimero anterior. Desta decisdo cabe recurso para
o bastonario, considerando-se procedente se, no prazo de trinta dias, ndo for

proferida decisdo que expressamente lhe negue provimento.

5. A decisdo que negue provimento ao recurso mencionado no nimero anterior

s6 poderd ser impugnada no recurso interposto da decisdo final.

Artigo 42.2

Testemunhas na fase de instrugao

1. Na fase de instrucdo nao poderdo ser apresentadas mais de cinco testemunhas

por cada facto e o total delas ndo podera exceder as vinte.

2. Podera ser aplicado a inquiricdo de testemunhas o disposto no nimero quatro
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do artigo anterior.

Artigo 43.2

Termo da instrugao

1. A instrucdo deverd estar concluida no prazo de noventa dias, s6 podendo ser
excedido este prazo por deliberacdo do conselho profissional e deontolégico, sob

proposta fundamentada do relator, em casos de excepcional complexidade.

2. Finda a instrucdo do processo, o relator profere despacho de acusacdo ou
emite parecer fundamentado de arquivamento do procedimento, no prazo de

vinte dias.

3. Ndo sendo proferido despacho de acusacdo, o relator apresenta o seu parecer
em reunido do conselho profissional e deontoldgico, a fim de ser deliberado o
arquivamento do processo ou determinado que o mesmo prossiga com a
realizacdo de diligéncias suplementares ou com o despacho de acusacdo,

devendo, neste caso, ser designado novo relator.

Artigo 44.2

Despacho de acusagao

1. O despacho de acusagdo deve indicar a identidade do arguido, os factos
imputados, as circunstancias de tempo, modo e lugar e das que integrem
atenuantes e agravantes, as normas legais e regulamentares infringidas, a prova e

0 prazo para apresentacdo de defesa.
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2. Da acusagdo sera extraida cdpia, destinada a ser entregue ao arguido

pessoalmente ou por carta registada.

Artigo 45.2

Defesa do arguido

1. O prazo para apresentag¢do de defesa é de trinta dias.

2. A defesa deverd expor inequivoca e concisamente os factos e as razées que a

fundamentam.
3. Com a defesa deve o arguido apresentar o rol de testemunhas, juntar
documentos e requerer as diligéncias necessarias para o apuramento dos factos

relevantes.

4. Ndo poderdo ser apresentadas mais de cinco testemunhas por cada facto e o

total delas ndo podera exceder as vinte.

Artigo 46.2

Produgdo da prova facultada pelo arguido

1. O relator deverd inquirir as testemunhas e reunir os demais elementos de

prova facultados pelo arguido no prazo de trinta dias.

2. Finda a producdo de prova facultada pelo arguido, o relator pode ainda
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ordenar, em despacho fundamentado, novas diligéncias que se tornem

indispensaveis para o completo esclarecimento da verdade.

3. Realizadas as diligéncias referidas no niUmero anterior e outras que possam ser
determinadas pelo relator, o participante e o arguido serdo notificados por carta

registada para alegarem por escrito no prazo de vinte dias.

Artigo 47.2

Proposta do relator

Finda a instrucdo do procedimento e recebidas as alegacGes do participante e do
arguido, o relator elabora uma proposta de acérddao completa e concisa, no prazo
de dez dias, onde constara a existéncia material das infrac¢Ges, sua qualificacdo e
gravidade e qual a pena que considere justa ou conveniente ou a proposta para

gue os autos sejam arquivados por insubsisténcia da acusagao.

Artigo 48.2

Decisdo

1. O conselho profissional e deontolégico analisard o processo, concordando ou
discordando com as conclusdes do relator, podendo ordenar novas diligéncias, a

realizar no prazo que para tal estabeleca.

2. Quando o conselho profissional e deontoldgico considerar concluidas todas as
diligéncias necessarias, reunira para julgamento, sendo lavrado e assinado o

respectivo acdrdao.
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3. Da deliberacao final tomada pelo conselho profissional e deontolégico, deverd
constar:

a) A identificacdo pessoal e profissional, se aplicavel, das partes;

b) O objecto do litigio;

c) Os factos dados como provados;

d) A decisdo com indica¢do expressa dos fundamentos de facto e de direito que a
sustentam;

e) O local e a data em que foi proferida;

f) A identificagdo e as assinaturas dos membros do conselho profissional e

deontolégico.

4. Os votos de vencido serdo fundamentados.

Artigo 49.2

Notifica¢dao do acérdao

1. Os acérdaos finais serdo imediatamente notificados ao arguido e ao

participante por carta registada.

2. O acdérdao que aplicar pena de suspensdo serd igualmente notificado a

entidade empregadora do designer, caso este trabalhe por conta de outrem.

3. Uma cépia do acdrdao final sera enviada de imediato para o conselho directivo
a fim de ser publicitada a pena disciplinar e proceder ao respectivo registo no

processo individual de membro.
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Artigo 50.2

Execugdo das decisoes

1. Compete ao conselho directivo dar execucdo as decisdes disciplinares.

2. O cumprimento das penas de suspensdao tem inicio no dia da respectiva

notificacao.

3. Se, a data do inicio da suspensao, estiver suspensa ou cancelada a inscricdo do
arguido, o cumprimento da pena de suspensao tera inicio a partir do dia imediato
aquele em que tiver lugar o levantamento da suspensdo da inscricdio ou a
reinscricdo, ou a partir da data em que termina a execucdo da pena de suspensao

anterior.

Artigo 51.2

Publicidade da decisdo

1. Todas as deliberagdes que impliquem a aplicacdo de puni¢do disciplinar, com
excepcdo das de adverténcia, serdo objecto de publicitacdo entre os restantes

membros da Ordem.

2. A publicitacdo das penas disciplinares é da responsabilidade do conselho

directivo.

3. A publicitacdo das penas disciplinares devera ser feita, igualmente, no sitio da
internet da Ordem, na sede nacional e nas delega¢des, durante um periodo de

seis meses a contar do registo da pena no processo individual de membro.
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4. As penas disciplinares de suspensdo deverdo ser comunicadas, mediante

circular, a todos os municipios do territério nacional.

5. Em caso de falecimento do arguido sancionado com pena de suspensao, a pena

ndo devera ser publicitada.

Artigo 52.2

Impugnagdo contenciosa

As deliberacdes disciplinares proferidas pelo conselho profissional e deontoldgico
sdo susceptiveis de impugnacdo contenciosa, nos termos legais da lei processual

administrativa.
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PROPOSTA DE ESTATUTO DA ORDEM DOS DESIGNERS

CAPITULO |

DISPOSICOES GERAIS

Artigo 1.2
Natureza e Sede

1. A Ordem dos Designers, abreviadamente designada por Ordem, é a associa¢do
publica profissional representativa dos licenciados ou detentores de diploma

equivalente no dominio do design, que exercem a profissdo de designer.

2. A Ordem é independente dos drgaos do Estado, livre e auténoma no ambito
das suas atribuicdes, nomeadamente em termos administrativos, financeiros,

cientificos, disciplinares e regulamentares.

3. AOrdem tem a sua sedeem ....

Artigo 2.2
Ambito
1. A Ordem exerce as atribuicbes e competéncias que o presente estatuto lhe

confere no territério da Republica Portuguesa e esta internamente estruturada

em delegacdes regionais.
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2. A criagdo de delegac¢des regionais é da exclusiva competéncia da assembleia

geral.

Artigo 3.2
Principios fundamentais

1. A Ordem reconhece que a defesa dos legitimos interesses dos designers

pressupde o respeito pelo acesso aos servigos de design para todos os cidadaos.

2. O sistema democratico regula a organica e vida interna da Ordem, constituindo-
se o seu controle um dever e um direito de todos os seus associados,
nomeadamente no que respeita a eleicdo e destituicdo de todos os seus

dirigentes e a livre discussdo de todas as questdes da sua vida associativa.

3. A liberdade de opinides e o livre jogo democratico previstos no numero
anterior, e garantidos no presente Estatuto, ndo justificam a constituicdo de
quaisquer organismos autéonomos dentro da Ordem que possam falsear ou
influenciar as regras normais da democracia e possam conduzir a divisdo entre os

seus membros.

4. Os membros efectivos que se encontrem no pleno exercicio dos seus direitos
podem, a qualquer momento, solicitar a consulta da documentagdo

administrativa e contabilistica da Ordem.
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Artigo 4.2

Atribuigdes
Sao atribuicdes da Ordem:
a) Contribuir para a defesa e promocdo do design, zelando pela fungdo social,
dignidade e prestigio da profissdo do designer, promovendo a valorizacao

profissional, cientifica, técnica e artistica dos seus associados e a defesa dos

respectivos principios deontolégicos;

b) Admitir e certificar a inscricdo dos designers bem como conceder o respectivo

titulo profissional;

c) Regulamentar a respectiva actividade profissional, devendo ser ouvida sobre os
projectos de diplomas legislativos que interessem ao exercicio da profissdo e ao

design em geral;
d) Defender os interesses, direitos e prerrogativas dos designers;

e) Fazer respeitar os principios deontolégicos e exercer competéncia disciplinar
exclusiva sobre todos os designers nacionais ou estrangeiros que exercam a

profissdo em territdério nacional;
f) Representar os designers perante quaisquer entidades publicas ou privadas;

g) Proteger o titulo e a profissdo de designer, promovendo o procedimento

judicial contra quem o use ou exerc¢a ilegalmente;

h) Promover ac¢Ges de coordenagdo interdisciplinar, quer ao nivel da formacgdo e
investigacdo, quer ao nivel da pratica profissional, com organismos congéneres

estrangeiros e internacionais;

COMPENDIO NORMATIVO DA ACTIVIDADE DE DESIGN



PROPOSTA DE NORMATIVO | 249

i) Colaborar com escolas, faculdades, institutos e outras instituicdes em iniciativas

que visem a formacdo do designer;

i) Regulamentar os estagios de profissionalizacdo organizados pela Ordem e

participar na sua avaliagdo;

[) Colaborar na estruturacdo dos estagios de profissionalizagdo organizados por

entidades publicas ou privadas;

m) Estabelecer acordos ou protocolos com organiza¢des nacionais, internacionais

e estrangeiras com objectivos afins;

n) Acompanhar a situacdo geral do ensino do design, contribuindo para a elevacédo
dos padroes de formacdo do designer, e dar parecer sobre todos os assuntos

relacionados com esse ensino;

o) Colaborar na organizagdo e regulamentagdo de concursos que se enquadrem

nos seus objectivos e participar nos seus juris;

p) Prestar a colaboracgdo técnica e cientifica solicitada por quaisquer entidades,

publicas ou privadas, quando exista interesse publico.

Artigo 5.2
Insignias

1. A Ordem tem o direito de adoptar e usar simbolo, estandarte e selo préprios,

conforme modelo aprovado em assembleia geral.

2. Os elementos de identidade visual da Ordem mencionados no nimero anterior

serdao objecto de concurso interno ou aberto.
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3. A apreciagdo das propostas concorrentes para a definicdo da identidade visual
da Ordem sera feita por um juri nomeado para o efeito, constituido por
elementos da assembleia geral, do conselho directivo, do conselho fiscal, do
conselho profissional e deontolégico e, eventualmente, por personalidades

convidadas. O bastonario tera direito a voto de qualidade.

4. O juri referido no numero anterior seleccionara as cinco melhores propostas

gue, posteriormente, serdo apreciadas e votadas em Assembleia Geral.

5. A alteracdo da identidade visual da Ordem carece de mandato expresso da
Assembleia Geral, aprovado por maioria de dois tercos dos membros presentes,

apos ponderacao criteriosa dos custos envolvidos.

CAPITULO II
MEMBROS

Artigo 6.2
Tipos de Membros
Podem fazer parte da Ordem os seguintes membros:
a) Membros efectivos;
b) Membros estagidrios;
c) Membros estudantes;
d) Membros extraordinarios;

e) Membros honorarios.
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Artigo 7.2
Membros efectivos
1. Podem inscrever-se como membros efectivos os titulares de grau académico
de licenciatura ou diploma equivalente no dominio do design, desde que os
respectivos cursos se encontrem homologados ou equiparados nos termos da

legislacdo portuguesa.

2. Podem ainda inscrever-se os nacionais de outros estados da Unido Europeia,
guando titulares de habilitacdes académicas e profissionais requeridas legalmente
para o exercicio da profissdo, devidamente homologadas ou equiparadas nos

termos da legislacdo portuguesa.

3. Os nacionais de Estados ndo pertencentes a Unido Europeia poderdo inscrever-
se na Ordem, em condi¢Ges de reciprocidade, desde que obtenham a equiparacao

do seu diploma nos termos da legislagdo em vigor.

Artigo 8.2
Membros estagiarios
Podem inscrever-se como membros estagidrios os titulares de grau académico de
licenciatura em design, ou equivalente legal, conferido por instituicdo de ensino
superior nacional ou estrangeira, que se encontrem a efectuar o estagio previsto,

nos termos a definir pela Ordem.

Artigo 9.2
Membros estudantes

1. Podem ser membros da Ordem os estudantes dos cursos superiores de design
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que facam prova da sua condigao.

2. Os estudantes mencionados no numero anterior ficarao isentos do pagamento
da joia de inscricdo ao transitarem para membros efectivos sempre que tenham a

gualidade de membro estudante ha mais de um ano.

Artigo 9.2
Membros extraordinarios
Podem ser membros extraordinarios da Ordem as entidades colectivas, nacionais
ou estrangeiras, que com ela estabelecam acordo escrito e que desenvolvam
actividades relevantes de formacdo, investigacdo, desenvolvimento ou difusdo do

conhecimento em area directamente relacionada com o design.

Artigo 10.2
Membros honorarios
Podem ser admitidos como membros honordrios os individuos ou entidades
colectivas que, exercendo ou tendo exercido actividade de reconhecido interesse
publico ou contribuido para a dignificagdo e prestigio da profissdao, sejam

considerados como merecedores de tal distingao.

Artigo 11.2
Suspensao e exclusao
1. Sera suspensa a inscricdo na Ordem nos seguintes casos:

a) A pedido do interessado;
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b) Na sequéncia de processo disciplinar que envolva a aplicagdo de pena de
suspensao;

c) Quando se verifique uma situagdo de incompatibilidade;

d) Quando se verifigue um atraso superior a seis meses no pagamento da

guotizacao devida.

2. A exclusdo da Ordem pode dar-se a pedido do interessado.

3. Nas situagOes previstas nos nimeros anteriores, a Cédula Profissional é sempre

devolvida a Ordem, pelo titular, no prazo de dez dias uteis.

CAPITULO IlI
ORGAOS E FUNCIONAMENTO

Artigo 12.2

Orgdos da Ordem
1. A Ordem compreende os seguintes drgaos nacionais:
a) O Congresso;
b) A Assembleia Geral;
c) O Conselho Directivo;
d) O Bastonario;
e) O Conselho Fiscal;

d) O Conselho Profissional e Deontoldgico.
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2. Sempre que se justifique, a Ordem poderd criar delegacbes ou nucleos

regionais.

Artigo 13.2
Regras gerais de funcionamento
1. Os titulares dos 6rgdaos da Ordem sao eleitos por periodos de trés anos civis,

ndo sendo permitida a acumulacdo de cargos.

2. Os cargos do conselho directivo sé poderao ser exercidos por periodos de dois
mandatos sucessivos, nao sendo permitida a reeleicdio nos trés anos

subsequentes ao termo do segundo mandato consecutivo.

3. Os cargos do conselho directivo, quando exercidos com caracter de
regularidade e permanéncia, poderdo ser remunerados desde que exista
disponibilidade financeira, seja autorizado pelo conselho fiscal e a respectiva

verba seja inscrita no orgamento.

4. O exercicio dos restantes cargos dos érgdos da Ordem é gratuito, mas pode

justificar o pagamento das despesas deles derivados.

5. O impedimento prolongado ou falecimento de qualquer membro dos érgaos
eleitos da Ordem obriga a sua substituicdao imediata por cooptagao, proposta pelo
orgdo respectivo, apds aprovacdo pelo conselho directivo e pelo conselho

profissional e deontoldgico.
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6. O impedimento prolongado ou falecimento do bastondrio da Ordem obriga a
convocacdao imediata de eleicbes e de assembleia geral extraordinaria para

votacao dos novos corpos dirigentes.

Artigol4.2
Deliberagoes
1. As reunides dos drgdos da Ordem sdo convocadas pelos respectivos presidentes

e s6 podem deliberar com a presenca da maioria dos seus titulares.

2. As deliberagbes sdo tomadas por maioria simples dos votos dos titulares

presentes tendo o presidente, além do seu voto, o direito de voto de desempate.

3. Das reuniGes dos 6rgdos da Ordem serdo sempre lavradas actas que serdo,

obrigatoriamente, assinadas pelos membros presentes.

Artigo 15.2
Candidaturas
1. As candidaturas a 6rgdos da Ordem sé poderao ser apresentadas por membros

efectivos no pleno exercicio dos seus direitos.

2. Ndo é permitida a candidatura a érgdos da Ordem aos membros efectivos que
se encontrem em situagdes de incompatibilidade legal ou que sejam titulares de
orgdo directivo de qualquer estabelecimento de ensino publico, particular ou

cooperativo que ministre cursos de design, qualquer que seja a sua natureza.
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3. A eleicdo para os érgados da Ordem depende da apresentagdo de propostas de
candidatura, através de listas individualizadas para cada érgdo, perante o

presidente da mesa da assembleia geral.

4. O prazo para apresentacdo das listas de candidaturas decorrerd até trinta de

Setembro do ano em que se realizam as eleigOes.

Artigo 16.2
EleicGes
1. Apenas tém direito de voto os membros da Ordem no pleno exercicio dos

seus direitos.

2. O voto é secreto e podera ser exercido pessoalmente ou por correspondéncia

para todos os érgdos em simultaneo.

3. Quando o voto for exercido por correspondéncia, deverd o membro remeter o
respectivo boletim, inserido em envelope fechado sem qualquer marca
identificativa, dentro de outro envelope dirigido ao presidente da mesa da
assembleia, acompanhado de fotocdpia do seu documento de identificacdo e de

fotocdpia da sua cédula profissional ou cartdo de membro.

4. A eleicdo para os orgdos da Ordem realizar-se-a na data designada pelo
presidente da mesa da assembleia geral, integrada nos trabalhos do Congresso
trienal, durante o més de Novembro do ultimo ano de exercicio do conselho

directivo cessante.
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5. O conselho directivo e o conselho fiscal cessantes terdo o més de Dezembro, do
ano em que tiverem lugar as elei¢cBes, para encerrar as contas anuais do
respectivo exercicio, antes de transmitir toda a documentacao aos novos 6rgaos

directivos.

6. A tomada de posse dos novos orgaos sera outorgada pelo presidente da mesa
da assembleia geral cessante e tera lugar até ao dia quinze do més de Janeiro do

ano em que se inicia o mandato trienal.

Artigo 17.2

Congresso
1. O congresso realiza-se a cada trés anos, no final de cada triénio do mandato,
nele podendo participar, além de todos os membros, as pessoas que satisfacam as

condicOes de inscricdo fixadas, bem como as que para o efeito sejam convidadas.

2. O congresso é organizado pelo conselho directivo e pelos membros da
assembleia geral, sendo presidido pelo bastonario, coadjuvado pelo presidente da

mesa da assembleia.

3. Preferencialmente e sempre que as condi¢gbes econdmicas o permitam, o

congresso realizar-se-3, alternadamente, nas varias regides do Pais.

4. As competéncias do congresso sdo as seguintes:

a) Pronunciar-se sobre o exercicio da profissdo e respectivo estatuto, bem como
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sobre formas de aperfeicoamento do processo de design nas suas componentes
cientifica, técnica, artistica, humanistica, ambiental e de sustentabilidade;

b) Pronunciar-se sobre a qualidade do ensino superior do design, suas
especificidades, necessidades formativas, competéncias a desenvolver ou outras;
c) Discutir as comunicagdes proferidas de caracter cientifico, técnico, artistico,
cultural, etc, que forem apresentadas;

d) Aprovar as mocgOes de orientacdo e as recomendagdes de caracter associativo,
profissional, formativo ou outro;

e) Eleger os 6rgdos da Ordem para o triénio subsequente.

Artigo 18.2
Assembleia Geral
1. A assembleia geral é constituida por todos os membros que se encontrem no

pleno exercicio dos seus direitos.

2. Cada membro tem direito a um voto.

3. A assembleia geral compete deliberar sobre todos os assuntos que ndo se

encontrem compreendidos nas competéncias da direc¢ao ou do conselho fiscal.

4. Sdo competéncias da assembleia geral:

a) Interpretar, rever e alterar os estatutos, com voto favoravel de, pelo menos,
trés quartos dos membros presentes;

b) Apreciar a actividade dos érgaos sociais e aprovar mogdes e recomendagdes de

caracter associativo e profissional;
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c) Assegurar-se da boa administracao da Ordem, designadamente em operacgdes
financeiras que ela venha a efectuar;

d) Destituir os membros do conselho directivo e do conselho fiscal com voto
favordvel de, pelo menos, dois tercos dos membros presentes;

e) Discutir e votar o relatério de contas do conselho directivo e bem assim o
orcamento e plano de actividades para o ano seguinte;

f) Pronunciar-se sobre problemas de caracter profissional e associativo;

g) Criar delegagcdes ou nucleos regionais, com maioria qualificada de trés quartos
dos votos;

h) Aprovar os valores das quotizacGes anuais e das taxas de emissdo ou renovacao
das cédulas profissionais, sob proposta do conselho directivo;

i) Aprovar a criacdo de especialidades, sob proposta do conselho profissional e
deontoldgico;

j) Aprovar o codigo deontoldgico e respectivas actualizacGes, sob proposta do
conselho profissional e deontoldgico;

[) Aprovar propostas do conselho directivo sobre alienagdo de bens da Ordem,
ouvido o conselho fiscal;

m) Aprovar regulamentos internos.

Artigo 19.2
Mesa da Assembleia Geral
1. A mesa da assembleia geral é composta por trés membros, um presidente, um

vice-presidente e um secretario.

COMPENDIO NORMATIVO DA ACTIVIDADE DE DESIGN



PROPOSTA DE NORMATIVO | 260

2. Em caso de auséncia de qualquer dos membros da mesa da assembleia geral,
competird a esta eleger os respectivos substitutos, de entre os membros

presentes, 0s quais cessarao as suas fungdes no termo da reunido.

Artigo 20.2
Reunides da Assembleia Geral

1. A assembleia geral reline em sessdes ordindrias e extraordindrias.

2. A assembleia geral retne ordinariamente no més de Novembro de cada ano.

No final de cada mandato trienal, a reunido assume o caracter de congresso.

3. A assembleia geral extraordinaria reunird quando convocada pelo presidente
da mesa da assembleia ou quando convocada por, pelo menos, 10% dos membros

inscritos na Ordem.

4. A assembleia geral é convocada por meio de aviso postal, expedido para cada
um dos membros inscritos com a antecedéncia minima de oito dias; no aviso

indicar-se-a o dia, hora e local da reunido e a respectiva ordem de trabalhos.

5. Os membros da Ordem que ndo tenham procedido atempadamente a
actualizagdo do respectivo enderego, para contactos por correio electronico e em
suporte de papel, ndo poderdo invocar desconhecimento do procedimento em

curso.

Artigo 21.2
Conselho Directivo

1. O conselho directivo é o 6rgao de administragdo e representagao da Ordem.
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2. O bastonario é o presidente do conselho directivo.

3. Ao conselho directivo compete deliberar sobre todos os assuntos que nao se
encontrem compreendidos nas competéncias da assembleia geral ou do conselho

fiscal.

4. S3o competéncias do conselho directivo:

a) Executar o plano de actividades aprovado em assembleia geral;

b) Elaborar anualmente e submeter ao parecer do conselho fiscal e a apreciacdo e
votacdo da assembleia geral o balango, o relatério, as contas do exercicio bem
como o orcamento e plano de actividades para o ano seguinte;

c) Organizar e coordenar toda a actividade da Ordem;

d) Admitir a inscricdo dos designers e autorizar o uso do titulo profissional,

e) Promover e apoiar a constituicdo de grupos de trabalho, estudos, comissdes e
juris quando necessario;

f) Praticar todos e quaisquer actos necessarios ou Uteis para o cabal desempenho
da profissdo de designer;

g) Definir a posi¢cdo da Ordem perante os 6rgdos de soberania e da administragdo
publica, no que se relacione com a prossecugao dos fins institucionais da Ordem;
h) Emitir parecer sobre projectos de diplomas legislativos que interessem ao
exercicio da profissdo de designer e propor as altera¢des legislativas que se
julguem por convenientes, ouvido o conselho profissional e deontoldgico;

i) Dirigir as relacdes internacionais da Ordem;

j) Providenciar a execucdo das decisdes disciplinares deliberadas pelo conselho

profissional e deontoldgico;
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I) Promover a cobranca das receitas da Ordem e autorizar despesas orgamentais
desde que haja disponibilidade financeira;
m) Exercer as demais competéncias atribuidas pela assembleia geral;

n) Elaborar um regulamento interno.

Artigo 22.2
Composi¢ao do Conselho Directivo
1. O conselho directivo é composto por trés membros:
a) Bastonario;
b) Secretério;

c) Tesoureiro.

2. O bastondrio é o presidente da Ordem dos Designers e, por ineréncia,

presidente do congresso e do conselho directivo.

3. Quando se revelar necessario e justificavel, o conselho directivo podera passar

a integrar até dois vice-presidentes, apds aprovagado pela assembleia geral.

Artigo 23.2
Reunides do Conselho Directivo
1. O conselho directivo reunird sempre que necessario, a pedido do bastonario e,

no minimo, uma vez por semestre.

2. Das reunides do conselho directivo serao lavradas actas que expressardo os

assuntos tratados e os resultados das votagdes que ocorrerem.
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Artigo 24.2
Representagao
1. A Ordem obriga-se mediante assinaturas conjuntas de dois membros do

conselho directivo, sendo uma delas a do bastonério.

2. Em actos de mero expediente, a Ordem obriga-se com a assinatura de um

membro do conselho directivo.

Artigo 25.2

Competéncias do bastonario
Compete especialmente ao bastonario:
a) Representar a Ordem dos Designers em juizo e fora dele;
b) Coordenar os servicos da Ordem de ambito nacional;
c) Velar pelo cumprimento da legislacdo respeitante a Ordem e respectivos
regulamentos e zelar pela realizagdo das atribuicdes que lhe sdo conferidas;
d) Coordenar as actuagdes dos membros do conselho directivo, sem prejuizo das
competéncias e responsabilidades de cada um destes;
e) Fazer executar as delibera¢des da assembleia geral, do conselho directivo, do
conselho fiscal e do conselho profissional e deontoldgico;
f) Cometer a qualquer 6rgao da Ordem ou aos respectivos membros, a elaboragao
de pareceres sobre quaisquer matérias que interessem as atribuicdes da Ordem;
g) Assistir, querendo, as reuniGes de todos os o6rgdos colegiais da Ordem, a
excepc¢do do conselho profissional e deontoldgico, sé tendo porém direito a voto

no congresso, nas reunides da assembleia geral e no conselho directivo;
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h) Usar o voto de qualidade, em caso de empate, em todos os drgdos colegiais a
que presida;
i) Delegar competéncias em qualquer membro do conselho directivo;

j) Exercer as demais fun¢des que as leis e os regulamentos lhe confiram.

Artigo 26.2
Conselho Fiscal

1. O conselho fiscal é o drgao de controlo e fiscalizacdo da Ordem.

2. Compete ao conselho fiscal:

a) Examinar semestralmente a escrita e contabilidade da Ordem;

b) Fiscalizar as actas lavradas nas reunides do conselho directivo;

c) Emitir parecer sobre relatérios, contas e orgcamentos anuais apresentados pelo
conselho directivo;

d) Apresentar ao conselho directivo e a assembleia geral as propostas que
entender adequadas para melhoria da situagdao financeira e patrimonial da
Ordem;

e) Emitir os pareceres que lhe sejam solicitados por qualquer outro 6rgdo da
Ordem;

f) Participar, sem direito a voto, nas reunides do conselho directivo, sempre que
julgue conveniente ou este o solicite;

g) Solicitar a mesa da assembleia geral a convocacgdo de reunido extraordindria,

sempre que entender necessario.
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Artigo 27.2
Composigdo do Conselho Fiscal
O conselho fiscal é composto por trés membros, sendo um presidente e dois

vogais.

Artigo 28.2
Reunides do Conselho Fiscal
O conselho fiscal reunird sempre que necessdrio, a pedido do respectivo

presidente e, no minimo, uma vez por semestre.

Artigo 29.2
Conselho Profissional e Deontolégico
1. O conselho profissional e deontoldgico é o érgdo que aprecia e emite pareceres
sobre procedimentos técnicos, documentos, legislacdo, formacdo, aplicagdo dos
estatutos e aspectos deontoldgicos do exercicio da profissao.
2. O exercicio do poder disciplinar é uma atribuicdo exclusiva do conselho

profissional e deontoldgico.

3. Compete ao conselho profissional e deontoldgico:

a) Apreciar e deliberar sobre questdes de natureza disciplinar;

b) Proceder a reapreciacdo de deliberagdes do foro disciplinar sempre que exista
alguma informagdo complementar relevante para o resultado final do processo,

mediante solicitacdo do bastonario;
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c) Deliberar sobre questdes profissionais e deontoldgicas emergentes de
diferendos entre designers;

d) Emitir pareceres vinculativos sobre a aplicacdo do Estatuto da Ordem;

e) Elaborar propostas de revisdo ou de alteracdo do cddigo deontoldgico, e
submeté-las a aprovacao do congresso;

f) Propor ao conselho directivo critérios objectivos de dispensa de provas da
admissao, a rever periodicamente, os quais se baseardo nos curriculos dos cursos,
nos meios de ensino e nos métodos de avaliacao;

g) Coadjuvar o bastonario e o conselho directivo;

h) Solicitar a qualquer érgdo da Ordem as informagdes necessarias para poder
deliberar, no ambito das respectivas atribuicbes, com equidade e
fundamentadamente;

i) Dirimir conflitos que possam surgir no seio da Ordem;

j) Aprovar a substituicdo de qualquer membro dos drgdos de gestdo da Ordem, a
excepc¢do do bastonario, em casos de impedimento prolongado ou falecimento,
sob proposta do érgdo afectado;

[) Emitir parecer sobre a proposta de designa¢do do provedor;

m) Integrar o juri de avaliagdo de propostas concorrentes para definicdo ou
renovacao da identidade visual da Ordem;

n) Elaborar e aprovar o seu préprio regulamento interno;

o) Exercer as demais competéncias que lhe sejam atribuidas pelo presente

Estatuto e pelos regulamentos da Ordem.
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Artigo 30.2
Composigao do Conselho Profissional e Deontolégico
1. O conselho profissional e deontoldgico é composto por trés a cinco membros,

sendo um deles o seu presidente e os restantes vogais.

2. Os membros da Ordem que integrem o conselho profissional e deontolégico
terdo de possuir, obrigatoriamente, mais de dez anos de exercicio da profissdo de

designer.

Artigo 31.2
Reunides do Conselho Profissional e Deontolégico
O conselho profissional e deontoldgico reunird sempre que necessario, a pedido

do seu presidente.

Artigo 32.2
Especialidades
1. Podem ser criadas especialidades no dominio do design sempre que estejam
em causa areas com especificidades técnicas e cientificas particulares, que
assumam importancia cultural, social ou econdémica e impliquem uma
especializacdo do conhecimento ou da pratica profissional.
2. Cada especialidade organizar-se-4 em colégio e integrard todos os membros

dessa especialidade.
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Artigo 33.2
Delegagdes e Nucleos
1. Podem ser criadas delegacdes ou nucleos regionais, conforme o nimero de
membros existentes na regidao, em localidades que ndo coincidam com a sede da

Ordem.

2. As delegacdes ou nucleos exercem as competéncias que Ihe forem delegadas

pelo conselho directivo.

3. As delegacgGes ou nucleos serdo organizadas e representadas por um delegado
e um secretdrio, de acordo com os procedimentos definidos pelo conselho

directivo.

4. Compete ao conselho directivo verificar a conformidade da constituicdo e
funcionamento das delegag¢Ges ou nucleos com o presente Estatuto e com o

regulamento préprio.

CAPITULO IV
REFERENDOS INTERNOS

Artigo 34.2
Objecto
1. A Ordem podera realizar, a nivel nacional, referendos internos com caracter
vinculativo aos seus membros, destinados a submeter a votacao as questdes que

o conselho directivo considere suficientemente relevantes e justificaveis.
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2. As questbes terdo de ser formuladas com clareza inequivoca de forma a

permitir respostas directas de sim ou nao.

3. As questOes referentes a matérias que o presente Estatuto atribua a
competéncia deliberativa de qualquer érgao nacional, s6 poderao ser submetidas

a referendo mediante autorizacao expressa desse 6rgao.

4. A participagao no referendo interno encontra-se condicionada ao exercicio da

plenitude de direitos aos membros da Ordem.

Artigo 35.2
Organizagao
1. Compete ao conselho directivo fixar a data de realizagdo do referendo interno e

organizar o respectivo procedimento.

2. O teor das questdes a submeter a referendo interno tera de ser comunicado a
todos os membros da Ordem e deverd ser objecto de reunies de esclarecimento

e debate.

3. Os membros da Ordem que ndo tenham procedido atempadamente a
actualizagdo do respectivo enderego, para contactos por correio electrénico e em
suporte de papel, ndo poderdo invocar desconhecimento do procedimento em

curso.

4. Os membros da Ordem poderdo apresentar propostas da alteragao as questdes

a submeter a referendo interno, devendo enviad-las por escrito ao conselho
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directivo, durante o periodo definido para esclarecimento e debate, devidamente

identificadas.

5. As propostas para inclusao no referendo interno, subscritas por um minimo de
cinco por cento dos membros efectivos da Ordem, ndo poderdo ser objecto de

alteracoes.

Artigo 36.2
Efeitos do Referendo
1. O efeito do resultado do referendo interno é vinculativo se o numero de
votantes for superior a metade dos membros efectivos no pleno uso dos seus

direitos.

2. Quando o referendo interno tratar de propostas de dissolu¢cdo da Ordem, a

aprovacdo carece de voto expresso de dois tercos dos membros inscritos.

3. Os resultados dos referendos internos serdo divulgados pelo conselho directivo,
imediatamente apds a recepgdo e contagem dos votos, através de correio

electrénico aos membros e publicitagdo no sitio informatico da Ordem.

CAPITULO V
REGIME FINANCEIRO

Artigo 37.2
Receitas da Ordem
Constituem receitas da Ordem:

a) O valor das jéias de inscri¢do e quotizagdes dos associados;
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b) O produto eventual da actividade editorial, dos servigcos prestados e outras
actividades;

c) Herangas, legados, donativos e subsidios;

d) Os juros dos depésitos bancarios;

e) Os rendimentos de bens mdveis e imdveis da Ordem;

f) Quaisquer outras.

Artigo 38.2
Despesas previsiveis da Ordem

Consideram-se despesas previsiveis da Ordem:
a) Os valores do arrendamento de espagos para funcionamento da sede,
delegagdes ou nucleos;
b) Os valores relativos a consumos de energia eléctrica, dgua e telecomunicagbes
naqueles espacos;
c) Os valores relativos a telecomunicacGes moveis para uso exclusivo ao servigo da
Ordem;
d) Os encargos com deslocagdes ocasionadas pelo funcionamento dos drgdos de
gestao;
e) Os encargos decorrentes da organizagdo de congressos e assembleias gerais;
f) Os encargos com stands promocionais em feiras e eventos;

g) Os encargos decorrentes do cumprimento do ponto 3 do Artigo 13.2.

Artigo 39.2
Orgamento

1. O orgamento da Ordem constara da previsdo orcamental de receitas e despesas
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e sera parte integrante do orcamento anual relativo ao plano de actividades de

cada conselho directivo.

2. O orcamento da Ordem carece de aprovacao pela assembleia geral, com

parecer favoravel prévio do conselho fiscal.

Artigo 40.2
Patrimonio da Ordem
Constitui patrimdnio da Ordem:
a) Os bens imdveis e imobilizados;

b) Todos os bens modveis.

CAPITULO VI
DEONTOLOGIA PROFISSIONAL

Artigo 41.2
Exercicio da Profissao
1. Apenas os designers inscritos na Ordem podem, no territério nacional, usar o

titulo profissional de designer e praticar os actos proprios da profissao.

2. Para efeitos de inscricdo na Ordem, os designers deverdao fazer prova de

possuirem diploma de licenciatura em design, ou diploma equivalente.

3. Genericamente, os actos proprios da profissdo de designer consubstanciam-se

em estudos, projectos, planos, actividades de consultoria, gestdo e direccao,
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planificacdo, coordenacdo e avaliacdo, reportados ao dominio do design

bidimensional e tridimensional.

4. A intervencdo do designer é obrigatéria na elaboragdo ou avaliagdo dos

projectos e planos no dominio do design.

5. O designer deverd usar como Unica abreviatura do seu titulo académico e

profissional a designagdo: D.er.

Artigo 42.2

Formas de exercicio da profissao
A profissdo de designer pode ser exercida das seguintes formas:
a) Por conta prépria, como profissional independente ou como empresario em
nome individual;
b) Como sdcio, administrador ou gerente de uma sociedade de profissionais com
actividade no dominio do design;
c) Como funcionario da administracdo publica ou trabalhador contratado pela
administracdo central, regional ou local;
d) Como assalariado de outro designer ou de outros profissionais ou de uma

entidade colectiva.

Artigo 43.2

Principios de Deontologia

Os designers encontram-se obrigados a orientar a sua actividade
profissional de acordo com os principios elencados no respectivo Cddigo

Deontoldgico, definido no Anexo 1 do presente Estatuto.
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Artigo 44.2
Responsabilidade Disciplinar
1. Os designers encontram-se sujeitos a jurisdicdo disciplinar dos 6rgaos da
Ordem, nos termos previstos no Cddigo Deontoldgico, definido no Anexo 1 do

presente Estatuto.

2. Comete infraccdo disciplinar o designer que, por ac¢do ou omissdo, violar
dolosa e culposamente algum dos deveres fixados neste Estatuto e demais

disposicOes legais aplicaveis.

3. A acgdo disciplinar é independente de eventual responsabilidade civil ou

criminal.

Artigo 45.2
Provedor dos Destinatarios dos Servigos de Design
1. Poderd ser designada uma personalidade independente com a fungdo de
defender os interesses dos destinatarios dos servigos profissionais prestados

pelos designers, denominado — Provedor.

2. O Provedor é designado por proposta do conselho directivo, com parecer

favoravel do conselho profissional e deontolégico.

3. As fung¢bes do Provedor terminam com o fim do mandato do conselho
directivo, podendo ser designado novamente pelo conselho directivo

sucessivo.
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4. O Provedor ndo pode ser destituido durante o mandato em curso, salvo por

falta grave no exercicio das suas fungoes.

5. Quando se verificar a situacdo referida no ponto anterior, compete a
assembleia geral, apds consulta do conselho profissional e deontoldgico, deliberar

sobre a destituicdo do Provedor.

6. Compete ao Provedor analisar as queixas apresentadas pelos destinatarios dos
servicos profissionais prestados pelos designers e fazer recomendacgdes, tanto
para a resolucdo dessas queixas, como em geral para o aperfeicoamento do

desempenho da Ordem.

7. O cargo de provedor poderd ser remunerado, nos termos do estatuto ou do

regulamento interno da Ordem.

8. No caso da pessoa designada para o cargo de Provedor ser membro da Ordem,
devera requerer a suspensdo da sua inscricdo nos termos do estatuto ou do

regulamento interno da Ordem.

CAPITULO VII
DISPOSICOES FINAIS

Artigo 46.2
Alteracgao de Estatuto
O presente estatuto da Ordem sd poderad ser alterado em assembleia geral
expressamente convocada para o efeito, que deliberard com o voto favordvel de,

pelo menos, trés quartos dos membros presentes.
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Artigo 47.2

Dissolugao
1. A Ordem sé podera ser dissolvida em assembleia geral expressamente
convocada para o efeito, que deliberard por maioria de trés quartos de todos os

membros inscritos.

2. Para a execucdo da deliberacdo sobre o destino dos bens da Ordem sera

nomeada uma comissao liquidataria.

Artigo 48.2
Disposigao final
Todos os casos omissos no presente Estatuto serdo resolvidos nos termos das
disposicbes legais aplicdveis as associacOes publicas profissionais, das normas

regulamentares internas e pelas deliberacGes da assembleia.
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CONCLUSIONES

CAPITULO I. Naturaleza Humana

A pesar de todos los avances y descubrimientos en el campo de la
investigacion especializada, todavia hay muchas incdgnitas acerca de nuestros

origenes evolutivos.

Sin embargo, no podemos ignorar que la capacidad volumétrica superior
del cerebro del Homo Sapiens puede encontrarse asociado con la proliferacion y
su supremacia sobre las especies de hominidos anteriores, y le ha permitido
mejorar, probablemente, las herramientas, la fabricacién de armas, mejorar las

técnicas de caza, construir refugios, hacer ropa y artefactos cotidianos.

En esta busqueda interminable para distinguir los animales humanos de
los animales no humanos, Aristételes refiere que los animales no humanos no
serian dotados de la facultad de pensar, es decir, dela racionalidad o razén.
Esencialmente, se verian privados de imaginacién deliberativa, lo que impide los

deseos y actos irracionales.

Para Santo Tomds de Aquino, los animales no humanos no son
poseedores de la libertad que los animales humanos mantienen, por lo que se les

impide hacer juicios sobre su propio juicio como los humanos.

La teoria evolutiva de Darwin, que describe la naturaleza social de los

seres humanos como el factor evolutivo de la especie, intenta encontrar en esta
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caracteristica justificaciéon para lo que nos hace humanos, sino que también esto
parece ser insuficiente porque lo mismo es cierto en algunas especies de animales

no humanos.

McDowell refuerza esta conclusion cuando afirma que "los seres humanos
nacen como simples animales, convirtiéndose en individuos pensantes y agentes
intencionales en el proceso de alcanzar la madurez” y, por el dominio del

lenguaje, aprenden a identificar "lo que es la razén para qué”.

George Eliot es aun mas incisivo cuando dice que "todos nacemos en un
estado de estupidez moral, teniendo en cuenta el mundo como una teta para

alimentar el ego supremo".

No hay duda de que todos los seres vivos se alimentan de los recursos
existentes en el planeta, pero este hecho sélo es digno de la atencién de los

animales humanos cuando se toma conciencia de la finitud de estos recursos.

Durante muchos cientos de miles de afos, la forma humana de ocupacién
del planeta por los primeros hominidos se limité a una existencia némada pero,
como resultado del cambio climdtico en el inicio de los ultimos 10.000 afios,
enfriando en el oeste y calentando y secando en el este, hemos sido testigos de
una tendencia gradual pero irreversible hacia la concentracidn de las poblaciones
humanas, iniciando asi un proceso de transformacién que cred un mundo
(artificial) en el mundo (natural) y se convirti6 en la segunda forma de
asentamiento humano en el planeta. Esta segunda forma de habitar el planeta se

acentla cada vez mas y parece no existir una manera de controlar el fenémeno.

Independientemente de ser posible determinar filoséficamente lo que nos

hace humanos y permite la proliferacion de la especie de forma incontrolada, las
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investigaciones arqueoldgicas han demostrado que todas las especies de
hominidos y, particularmente, el Homo Sapiens, siempre han dispuesto de
capacidad tecnoldgica. Se entiende por capacidad tecnoldgica como la capacidad
de producir artefactos que colmatan lagunas o que mejoran las capacidades

enddégenas de los seres humanos.

Teniendo en cuenta la dualidad existente en el hombre, dividido entre la
animalidad y la racionalidad, y de sus limitaciones fisicas, no seria expectable que

fuera posible para él dominar y proliferan en todo el planeta.

Estas limitaciones fisicas incluyen parametros esenciales para la
supervivencia de otras especies animales, tales como: el control de la
temperatura corporal, la fuerza para competir con los grandes animales, la
posesion de afiladas garras para atacar y defender, superior velocidad de traslado,
mandibulas poderosas, coraza protectora de los drganos internos o capacidades
olfativas o visuales excepcionales. Todas estas limitaciones deberian remitir los

seres humanos para una ocupacion residual del planeta.

En contra de todas las probabilidades, los seres humanos se han servido
de todo alrededor de ellos para superar sus deficiencias y mejorar sus
capacidades, permitiendo su imposicién en un mundo hostil y peligroso a través
de técnicas cada vez mds sofisticadas, logrando llegar incluso a “dominar” el

mundo animal y el natural.

La capacidad de encontrar utilidad para todos los recursos naturales, en
asociacion con la naturaleza social de los seres humanos, parece ser una formula

ganadora en la lucha por la supervivencia y la dominacién.
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Al mismo tiempo, se van perdiendo las habilidades de autosuficiencia
individuales. Como bien dice Alasdair Mcintyre, "nuestra dependencia de
terceros, en términos de proteccién y sustento es ain mas evidente en la infancia
y la vejez. Pero entre estas primera y Ultima etapas, nuestras vidas estan
marcadas por periodos, mas largos o mas cortos, de lesiones, enfermedades o

otras discapacidades, y algunos de nosotros son discapacitados de por vida".

Esta concepcion de Ila condicion humana que consiste en el
reconocimiento de nuestra dependencia y vulnerabilidad, en equilibrio con la
autonomia necesaria para lograr la prosperidad de la especie, parece haber sido
importante entonces, pero aun lo es mas en la actualidad. Si pensamos en lo que
son nuestras capacidades de supervivencia en el mundo de hoy, colocados en una
situacién de aislamiento de las comunidades urbanas en las que vivimos, pronto
llegaremos a la conclusidon de que no podemos proveer, aisladamente, a todo lo

que es necesario para nuestra supervivencia.

Incluso si nuestras capacidades fisicas e intelectuales permanecen intactas
y libres de discapacidades paralizantes, temporales o permanentes, nuestra
dependencia de los demads seres humanos es cada vez mas pronunciada, sobre
todo porque la especializacidn en las actividades humanas estd aumentando, lo
que acentla aquello que nos obliga a ser incrementalmente dependientes cada

afo que pasa.

Estos procesos deliberados, reflexivos e idealizados son susceptibles de
ser clasificados como "by design", segun lo propuesto por Tony Fry, que considera

el término anglosajon como la deliberada intencidon de disefiar soluciones para
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problemas especificos identificados en un sistema de organizacidn y superacion

de las limitaciones impuestas por la condicion humana.

Si se supone que el factor distintivo de los seres humanos es su capacidad
innata, desde su aparicidén en el planeta, de utilizar todos los recursos naturales
que tiene a la mano para dominar el mundo natural y florecer, entonces los
animales humanos estan en ruta de colision con el mundo natural y sus leyes,

poniendo en peligro su propia existencia.

Actualmente, el nivel de desarrollo alcanzado por la ciencia y las
tecnologias humanas parecen imponer al ser humano leyes y procedimientos que
impiden cualquier posibilidad de control sobre su proceso evolutivo, sobre todo
porque la sociedad occidental ha pasado a idolatrar a la economia y a prestar
poca atencién a las personas y a los sistemas naturales que sustentan la vida,
considerando la tecnologia como la Unica solucién para resolver los problemas
colectivos en un proceso deliberado, intencional y con objetivos bien definidos,

gue nos referiremos en adelante como "by design".

CAPITULO IlI. La ambivalencia de la tecnologia

La evolucion de la sociedad humana se ha relacionado con el desarrollo

econdmico e industrial, y éstos, con la evolucién de las fuentes de energia.

En estas transiciones de la edad industrial de la energia, siempre se

revelaba la necesidad de mas mano de obra humana.

Con la innovacidn técnica de los afios 60 del siglo pasado - el ordenador,

vemos la subversion del status quo dominante y la aparicidn de un nuevo modelo
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de sociedad que no era una extension de las sociedades anteriores. Mientras que,
en los modelos anteriores, el objetivo era mas, mas grandes y mas rentables
bienes materiales, el desarrollo de la eficiencia ya no se relaciona mas con el
aumento de tamafio y se trasladd a la demanda del mds pequeiio, y el objetivo
principal se convirtid en la produccién de bienes virtuales, su tratamiento,

transmisién, almacenamiento y interpretacién de la informacién producida.

Esta tendencia inversa en la inversion en el trabajo humano conduce a
una multiplicacidn del sector terciario (servicios), pero, en la actualidad, también
el sector de los servicios es testigo de un reemplazo gradual de las personas por
maquinas computarizadas, similar a la que causé la automatizacion de la
industria. Por lo tanto, el problema de la progresiva eliminaciéon de los humanos
persiste inalterable y no vemos de qué forma es posible una mas rdpida

adaptacion de la sociedad a dichos cambios.

La realidad de la era digital en que vivimos hoy en dia ha acelerado, aln
mas, los cambios en la sociedad con el desarrollo de la investigacion espacial y el

Iaser, sobre todo en la politica, en las fuerzas militares y en la economia.

La tecnologia tiene efectos fantdsticos e inquietantes a la vez
independientemente de cdmo se utiliza. No podemos compararla con el arco y la
flecha, usado desde la prehistoria hasta la Edad Media, en la que ambos podrian
servir para buscar comida y matar a nuestro semejante, simplemente porque la
tecnologia no es neutral. Sea cual sea el modo en que decidimos usarla, siempre
existe la posibilidad de generar consecuencias positivas o negativas. En cualquier
caso, siempre habrda aquellos que quieran explorar estas posibilidades. Un

ejemplo paradigmatico es los acontecimientos del 11 de Septiembre en Estados
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Unidos, donde se utilizé6 una tecnologia al servicio del desplazamiento humano

como arma, causando miles de victimas.

Es conveniente aclarar que, de ninguna manera, se defiende el abandono
de la tecnologia y "volver a las origenes", pues es innegable que la tecnologia nos
da un grado de confort y bienestar que nunca habiamos tenido antes. Lo que aqui
se discute es la pasividad con la que acepta, sin reserva, cualquier desarrollo
tecnolégico, sin cuestionar su uso eficaz, la existencia de informacién en
profundidad, la educacidon para su uso adecuado o la posibilidad de la libre

eleccidn, siempre sujetos a la presidn de la estructura social dominante.

Mientras que los seres humanos son, por naturaleza, seres tecnolégicos,
como parece haber sido demostrado en el capitulo anterior, la tecnologia no es
mas que el reflejo de la humanidad. Nosotros nos proyectamos en ella y ella

prolonga nuestra propia naturaleza artificialmente.

Parece entonces necesario que la sociedad tome una actitud mas critica
sobre el uso de la tecnologia con el fin de permitir mejores decisiones sobre qué

usar y como hacerlo de la manera mas racional posible.

La masificacion de la apelaciéon a la tecnologia comporta aspectos
positivos, sin duda, como sea, menos esfuerzo en la realizacién de las actividades
humanas, aumentos exponenciales en la productividad, reduccién significativa del
tiempo de produccién, la prolongacién del tiempo promedio de vida, un mayor

bienestar, entre otros.

Por el contrario, los aspectos negativos mds relevantes cubren factores de
importancia para la existencia humana, como por ejemplo, el cambio climatico y

la explotacion incontrolada de los recursos naturales.
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Sobre el cambio climdtico, la Unidn Europea, en su séptimo PAA, el
Programa General de Accidon de la Unidn para 2020 sobre el Medio Ambiente,

identifica tres areas prioritarias en las que es necesario actuar:
1 - Proteccion de la naturaleza y reforzar la resiliencia ecoldgica.

2 - Mejorar el crecimiento bajo en carbono y el uso eficiente de los

recursos.
3 - Reducir las amenazas para la salud y el bienestar humano.

El documento da especial énfasis a la preocupacidon por el "capital
natural", es decir, suelo fértil, tierra y mares productivos, agua dulce de buena
calidad, aire puro y la biodiversidad que las sustentan. También se buscan a
mejoras significativas en el rendimiento medioambiental de los productos,
durante todo su ciclo de vida, y la reducciéon del impacto medioambiental del
consumo. lgualmente importante es la preocupacion por la salud y el bienestar
del ser humano, con el fin de intervenir en la contaminacién atmosférica y del

agua, en el ruido excesivo y en la toxicidad de los productos quimicos, entre otros.

Estas preocupaciones emergentes en la Unidon Europea estan
directamente relacionadas con la confirmacidn de los cambios climdticos globales
que amenazan la estabilidad del medio ambiente. La accién humana es la
principal responsable de los cambios ambientales que se registran, con

consecuencias negativas o incluso catastréficas para grandes partes del planeta.

El otro inconveniente del uso masivo de la tecnologia es la explotaciéon

incontrolada de los recursos naturales.

Los estudios desarrollados en 2007 por los cientificos Armin Keller y Tom
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Graedel, con base en informacion de la Geological Survey, de los EE.UU., la
agencia del gobierno estadounidense responsable de los estudios geoldgicos,
sugieren la fabricacidn de dispositivos tecnolégicos como el principal responsable

de la disminucién de los recursos minerales.

Se ha enumerado, por orden cronolédgico, la fecha aproximada de

extincidn y sus usos, de algunas de las reservas minerales en el planeta.

Incluso si no aumentamos la tasa de consumo de estos minerales,
podemos ver que estamos a punto de tener que renunciar a la utilizacién de
algunas de las tecnologias actuales, porque el planeta no tiene la capacidad para
reponer los recursos naturales al mismo ritmo que la humanidad los consume. Sin
los recursos necesarios para su subsistencia, en su forma actual, la humanidad

corre el riesgo de un retorno a la barbarie y al comportamiento violento.

Teniendo en cuenta este escenario previsible, no parece posible el disefo
ignorar estas realidades y permanecer ajeno a actuar de conformidad con el
interés social, luchando por la defensa del capital natural y el uso sostenible de los
recursos. Si la actividad no lo hace voluntariamente, se veria obligada a hacerlo
por la legislacidn europea, que se prepara, en particular, debido a que la Unién
Europea tiene por objetivo, en 2020, poner en practica medidas de evaluacién de
los costos ambientales de las actividades de la sociedad, como se hace referencia
en el 7 ° PAA (Programa General de Accidn de la Unidn para 2020 sobre el Medio

Ambiente).

El creciente descubrimiento de las innovaciones tecnoldgicas que ahorran

trabajo humano supera, en gran medida, la velocidad a la que se crean nuevas
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aplicaciones para dicha fuerza de trabajo y, cuando existen, se asocian

generalmente con sueldo menor.

El reciente trabajo conjunto de Carl Benedikt Frey, de Martin School de
Oxford, y Michael A. Osborne, del Departamento de Ciencias de la Ingenieria,
ambos de la Universidad de Oxford, Reino Unido, nos ayuda a comprender mejor
los riesgos que cada vez mds amenazan la seguridad en el empleo a la sociedad

occidental.

El estudio de los investigadores asigna calificaciones entre 0 y 1 para las
702 ocupaciones analizadas. Cuanto menor sea la calificacion asignada, menor

serd el riesgo de obsolescencia que esta profesion conlleva.

Parece entonces extremadamente importante, determinar si este efecto
secundario del uso de la tecnologia producira efectos negativos o incluso pueda

poner en peligro la existencia de la actividad de disefio.

Segun el estudio citado, las profesiones que implican un mayor riesgo de
desaparecer son aquellas que no requieren habilidades creativas, sociales o

percepcidn espacial sofisticada.

Consciente entonces, como resultado de este estudio, que las profesiones
que requieren un alto grado de inteligencia creativa (que incluye el disefio) son
poco probables de ser automatizadas en las préximas décadas y, como
consecuencia, no corren el riesgo de desaparecer, pasamos a analizar,
brevemente, la tabla del estudio en cuestidn, donde se listan, jerdrquicamente,
las profesiones de acuerdo a su grado de probabilidad de informatizacion,

empezando por la menos probable, y terminando con la mas probable.
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El andlisis de una pequefia parte de este listado permite inmediatamente
confirmar que entre las 702 profesiones listadas, las actividades de disefio se

clasifican entre las posiciones 27 y 161, ordenados de la siguiente manera:

27 - Set and Exhibit Designers.

89 - Fashion Designers.

93 - Interior Designers.

119 - Commercial and Industrial Designers.
136 - Floral Designers.

161 - Graphic Designers.

Con base en los resultados de este estudio, podemos prever la profesion
de disefiador como una de las menos afectadas en las préoximas décadas, por el
creciente uso de la tecnologia y, por lo tanto, con un alto potencial para afirmarse

extremadamente importante para el progreso y bienestar de la sociedad.

También podemos encontrar un reforzamiento de nuestra comprension
de esta problemadtica en el estudio elaborado en 2009 por la Comisién Europea,
que contiene importante reconocimiento de la importancia del disefio en el

desarrollo econémico, social, ambiental y estratégico de la Unidn Europea.

De lo que se puede leer, este documento demuestra la existencia de una
clara conciencia de las autoridades europeas sobre los posibles beneficios de la

implementacion del proceso de disefio.

Es oportuno entonces dejar aqui claramente expresado nuestra
comprension de la necesidad de una clara separacién entre los conceptos de

disefo, de moda y de estilo, en los distintos campos de intervencidon del disefio.
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El disefio es inseparable de la tecnologia, y asi debe permanecer en la
continua (re)creacion y evolucion del mundo artificial en el que vive la mayoria de
la humanidad. El gran potencial de afirmacién del disefio debe pasar por la
negacién sistematica a que se adhieran a las tendencias y estilos efimeras,
preocupdndose, esencialmente, en crear y desarrollar bienes, espacios, servicios e
interfaces totalmente adaptados a los humanos que, por lo tanto, seran
duraderos y lucharan contra la obsolescencia programada vy las falsas necesidades

de consumo, contribuyendo positivamente a la sostenibilidad.

También hay que sefalar que, con nuestro entendimiento de que las
tecnologias digitales generan también escenarios y entornos experienciales, el
disefio no puede ignorar esta realidad y renunciar a su responsabilidad en la
creacion de entornos tecnoldgicos e informaticos que atiendan adecuadamente
las necesidades y especificidades de la sociedad, en particular en lo que se refiere
a la utilizacion de criterios intuitivos, funcionalidad y ergonomia, no sélo en el
equipo sino también en el sofware, en las secuencias de comandos, en la creacion
de rutinas, en la jerarquia de comandos, en la propia navegacion de la red, entre
otros. Esta contribucidn positiva del disefio, ya sea en la definicién de los aspectos
de bienes materiales o de lo intangible, debe ser percibida por la sociedad como
uno de los principales incrementos cualitativos que son necesarios para superar,
civilizada y pacificamente, las situaciones extremas que se avecinan con el cambio

climdtico progresivo y la escasez de los recursos naturales.

Con la inminente llegada de la finitud de algunos recursos naturales, los
disefadores pueden, de hecho, ser lamados a dar su opinidn sobre el uso racional
de estos recursos y ver asignado el deber de considerar la viabilidad de la

produccién de bienes esenciales y no esenciales.
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Corresponde ahora a los disefiadores que asuman sus responsabilidades
para con la sociedad, el medio ambiente y la sostenibilidad de los recursos
naturales para que puedan ver los detalles especificos de su profesidn legalmente
salvaguardados y llegar a obtener la disminucién de las posibilidades de sufrir la
competencia desleal de los individuos no calificados para la practica de los actos

propios de la profesién.

CAPITULO Ill. Naturaleza del Disefio

Una de las caracteristicas de lo Humano es su predisposiciéon ontoldgica
para imaginar y concebir lo que todavia no existe y de que siente necesidad, en un
proceso que llamamos "by design". Este proceso, en resultado de una suma de
conceptos e innovaciones, tiene traduccidon practica en lo que se llama
convencionalmente "proyecto". El proyecto es la materializacién de la voluntad de
actuar del disefiador, experto en bienestar social, y parece requerir la
incorporacién del conocimiento cientifico, tecnoldgico y artistico para alcanzar
plenamente su misidn. Las personas que no logran dominar dichos conocimientos
y/o no poseen la capacidad de reflexionar sobre sus consecuencias en los seres
humanos y en todos los procesos que sustentan la existencia de vida en el
planeta, no pueden considerarse disefiadores, mucho menos expertos en el
bienestar social, pero tal vez sélo trabajadores industriosos en la construccién de

un futuro sin futuro.

Aristoteles dice que la sensatez es la capacidad que permite encontrar lo

que es bueno para lo humano, es decir, para la sociedad, por lo que parece
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posible asociar esta capacidad a la actividad de disefio y, por tanto, decir que el
disefador se encuentra al servicio de la sociedad. Bajo estos supuestos parece
razonable decir que el disefiador debe asumir su papel como experto en bienestar
social. De acuerdo con la concepcion aristotélica, la sensatez permitird al
disefiador concebir el bien, es decir, aquello que es propio de los seres humanos y
para el garante del futuro colectivo. De hecho, es una disposicién practica que
permite al profesional del disefio actuar a través de la concepcién y propuesta de
lo que puede contribuir de manera efectiva y sustantiva, al bienestar de las
personas, con la identificacidon de lo que se puede mejorar y anticipando lo que

aun no existe y debe ser creado.

Aristoteles también dice que la sabiduria abarca el conocimiento intuitivo
y el conocimiento cientifico, y abre la posibilidad de la existencia de expertos
multidisciplinarios eximios, personas con una vision global que les da la capacidad
de construir puentes entre los diversos campos del conocimiento, por lo que
parece posible mirar hacia el disefio como la ciencia de las humanidades y el
disefador como el experto en adaptar a los seres humanos los resultados de
distintos campos del conocimiento. En esta vista previa del disefio como ciencia
de las humanidades, podemos encontrar la forma de trabajar el justo equilibrio
entre el conjunto de conocimientos que cubren areas tan diversas como el arte, la
ciencia y la tecnologia, todos ellos con un enorme potencial para el bienestar

humano.

También a partir de la asuncién aristotélica de que todo ser humano
parece tener el poder, por naturaleza, de la comprension y del entendimiento,

facultades éstas que aumentan con la edad, asi también estos poderes estan al
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alcance del disefiador y se pueden mejorar mas a lo largo del aprendizaje y de la

vida.

Considerando que el conocimiento intuitivo hace accesible al
conocimiento consciente los primeros principios de todo, entonces también
parece ser posible al disefiador adquirir y trabajar el conocimiento especifico de
los fines particulares que se constituyen, a fin de alcanzar los propdsitos
universales que permitirdn trabajar con responsabilidad para la sociedad y el bien
comun. Si la capacidad humana de comprension intuitiva aumenta con la
experiencia y madurez, y si tenemos en cuenta la importancia de la contribucion
de las actividades de disefio para el bienestar social, entonces podemos pensar
cuidadosamente acerca de lo que es la extensidon de tiempo apropiado para la
formacién académica del disefiador, necesaria para el desarrollo correcto y la
consolidacion de esta capacidad intuitiva, con el fin de cumplir mejor con las

responsabilidades inherentes a la profesion.

Esta cuestion de la extensiéon temporal adecuada para la formacion
académica del disefador es de suma importancia si tenemos en cuenta que esta
actividad requiere la capacidad de dominar y articular el conocimiento de diversas
disciplinas. Este conocimiento multidisciplinar ya fue defendido por Vitravio (siglo
I a. C.), que menciona la necesidad, para los que hacen proyecto, de ser versado
en literatura, experto en dibujo grafico, especialista en geometria, conocedor de
los hechos histéricos, oyente de los filésofos, conocedor de musica, no ser
ignhorante de medicina, conocedor de las decisiones de los abogados y de la
astronomia, con conocimientos sobre la orientacion de la bdveda celeste.

Como corolario de lo anterior, parece posible afirmar que el disefio es la

confluencia equilibrada de las contribuciones individuales de varios campos
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dispersos del conocimiento (arte, ciencia y tecnologia), que permiten considerarlo
como la ciencia de las humanidades y al disefiador como el experto en bienestar

social.

Creemos que la adquisicién de lo necesario grado de comprensidn
intuitiva y madurez proyectual se adquieren, inicialmente, por medio de titulos
universitarios, desarrollado a lo largo de un periodo de tiempo adecuado, dado el
grado de responsabilidad social que atribuimos a lo disefiador, lo que parece
apuntar a, por lo menos, el minimo de cinco afios, como en cursos de

arquitectura, derecho y medicina.

CAPITULO IV. El disefio como profesidn

Cualquier profesiéon estd orientada a la satisfacciéon de los intereses
colectivos de la sociedad humana y, su constitucion, deriva de los principios

vitales de conservacion de la vida individual y de la especie.

Desde el Renacimiento, las sociedades humanas han logrado
compartimentar y separar, mas y mas areas del conocimiento humano para, asi,
poder explorar en profundidad y comprender mejor las especificidades de cada

una de ellas.

Esta separacién en elementos auténomos de lo que constituye un todo, es
la razén por que se registra la creacion de un numero creciente de expertos en las
especialidades de conocimiento y, en nuestra opinidn, se produce una pérdida de

visién de conjunto y de las interrelaciones que permiten la adecuada adaptacion a
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los humanos de los resultados de los conocimientos cientificos que, en caso

extremo, pueden llegar a poner en peligro nuestra propia existencia.

Parece, pues, razonable prever el disefio, mientras se lo considera como
un proceso al servicio de la sociedad y que integra conocimiento cientifico,
tecnoldgico y artistico, como la actividad que cuenta con las herramientas
necesarias para llevar a cabo la agregacidn de todos estos conocimientos
especializados en los procedimientos de concepcidn de bienes debidamente
adaptados a los seres humanos. Esta nocién de la actividad de disefio implica un
alto grado de responsabilidad que normalmente se asocia a profesiones
relacionadas con la busqueda de niveles de excelencia para lo Humano y cuya

practica se encuentra organizada, reconocida y regulada.

Debido al disefio cumplir todas las condiciones establecidas por Camargo,
consideradas necesarias para obtener la condicidon de profesidon independiente vy,
al mismo tiempo, la actividad implicar un alto riesgo social, fue posible obtener su
reconocimiento en la Clasificacion Internacional Uniforme de Ocupaciones (CIUO-
2008 ), en la Clasificaciéon Internacional Uniforme de Actividades (ClIU - Rev. 4), en
la nomenclatura de la Comunidad Europea de Actividades Econémicas (CNAE -
Rev. 2), en la Clasificacion Portuguesa de Ocupaciones (PPC-2010), en la
Clasificaciéon Portuguesa de Actividades Econdmicas (CAE - Rev. 3) y en la tabla de

clasificacidn de actividades del Cddigo del IRS.

Ahora se observa la necesidad de preparar el correspondiente cédigo de
ética profesional que permita la sistematizacion de los requisitos necesarios en los

planes de orientacidn, disciplina y supervisién del ejercicio de la actividad.
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A pesar de la existencia de un cddigo de ética y deontologia profesional no
conducir, necesariamente, a mejores profesionales, su existencia sirve como una
guia fiable para el buen ejercicio de los actos propios de la profesién, y requiere
qgue los disefiadores se encuentren disponibles para entender e internalizar las
razones bdsicas de las normas, los principios y valores, cuyos principios se han
establecido en el presente capitulo, y que permitié proponer simultdneamente la

siguiente definicion de disefio:

“Disefio es el proceso de adaptacion a las capacidades fisicas e
intelectuales de los seres humanos, de los resultados de la ciencia, de la
tecnologia y del arte, para la incrementacion de la calidad de vida de los seres
humanos, de las condiciones que apoyan su existencia, del medio ambiente y de

la explotacion sostenible de los recursos naturales.”

Ahora corresponde a la clase reflexionar sobre la importancia y la
necesidad de adoptar un cddigo de ética, de deontologia y de disciplina que
integre aquellos principios y valores y, de esta manera, demostrar al poder
politico la capacidad de los profesionales del disefio en la promocidn de su auto-

regulacién vy, por lo tanto, poder ver reconocido su Colegio de Disefiadores.

CAPITULO V. Normativa de profesiones afines

El analisis comparativo de los cuadros de normativas de las ocupaciones
de alto riesgo social permite poner en perspectiva, en nuestra opinién, cual es el
modelo que los profesionales del disefio deben seguir si desean ver reconocida,

por el poder politico, el derecho de creacién del colegio de disefiadores y la
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necesaria regulacidn de la profesidn. De hecho, esto parece ser la esencia misma
del problema. La forma en que vemos la naturaleza del disefo, la historia y el
futuro, serd decisiva en la afirmacion y continuidad de la existencia de la
profesion. Sin la debida conciencia individual de esta problematica y la tomada de
posicién colectiva de caras a los peligros latentes, parece muy dificil que el disefio
se pueda afirmar como disciplina independiente y contribuir eficazmente a la
promocién del bienestar y a la dignidad de la condicion humana, en un mundo
gue se presenta cada vez mds complejo, pero al mismo tiempo revela

oportunidades sin precedentes para la creacién de un 'futuro con futuro ".

El mundo en que vivimos es fabricado y modelado "by design" y la
devastacion del medio ambiente y de los recursos naturales que estamos viendo
es uno de los resultados. La revision de la forma como ocupamos el planeta
plantea desafios que pueden superarse con la aparicion de una nueva visién del
disefo, orientado ontolégicamente, basado en una filosofia propia que nos llevard

a nuevas formas de existencia y de vision de lo Humano.

Lo que estamos defendiendo, especificamente, es un proyecto de auto-
recreacion del disefio, su renacimiento moral, es decir, la palingenesia del disefio,
sin la cual, probablemente, la disciplina va a caer en la irrelevancia. Este camino
implica un compromiso con los principios éticos y deontoldgicos, consagrados en
una normativa, observado y respetado por los expertos de bienestar social, los

disefiadores.

CAPITULO VI. Disefio y normativa

Las actividades de disefio se encuentran al servicio de la sociedad y han
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sido ejercidas, hasta el presente, sin la existencia de un cuerpo doctrinal,

coherente y universal, que defina a los derechos y deberes de los disefiadores.

Dado que esta es una de las actividades profesionales de alto riesgo social,
la aceptacién de las normas éticas y deontoldgicas por disefiadores no debe
derivar sélo de su utilidad o valor anadido a la actividad de diseiio, pero
esencialmente porque implica el debido respeto a los principios y valores que la

actividad misma no puede refutar.

La aceptacidén, sea de las normas éticas sea de las normas deontoldgicas,
indiciaria también la consecucidn del necesario grado de madurez para los
profesionales del disefio requieren, al poder politico, la consagracion de la
autorregulacion de la actividad, a través de la creacién del Colegio de

Disenadores.

También se establecid que las realidades conceptuales que han sido
expuestas son susceptibles de ser consideradas en la regulacién de las actividades
de disefio, ya que, de hecho, tienen un significado real en la concepcion y

desarrollo del disefio, contribuyendo asi a un mayor prestigio de la profesidn.

Parece, por lo tanto, apropiado y justificado proponer principios, valores y
formas de conducta que rijan el ejercicio de la profesién y, de esta forma, permitir

su reconocimiento como una mas valor para la sociedad.
En este contexto, en el que parece posible encontrar siempre tal nucleo

de valores o principios comunes y esenciales, parece dificil considerar la hipétesis
del disefio existir sin la integracidn de estos valores o principios, con la aplicacion
correspondiente en una normativa ética y deontoldgica, que permita la creacion

de un sistema de normas que defiendan comportamientos que conducen a la
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satisfaccion de los principios o valores considerados beneficiosos para la

estructuracion y funcionamiento de la sociedad humana.

La aceptacién de los valores en cuestion, por la mayoria de los miembros
de la sociedad, implica un reconocimiento tdcito de que los intereses
profesionales dignos de proteccién son de hecho esenciales para la estabilidad
social, estableciéndose como su infraestructura socioldgica y el disefio, mientras
actividad al servicio de la sociedad, no parece ser capaz de imponerse y prosperar
sin integrar y respetar las reglas estructurales de esa misma sociedad, sobre una
base voluntaria. Como bien dice Kant, la libertad existe sdlo si estamos dispuestos
a observar la ley moral estricta y disciplinada, que se llama la autonomia de la

voluntad, sin excepciones ni alternativas.

CAPITULO VILI. Aplicabilidad de la normativa

La creacién de cualquier normativa legal para una actividad profesional se
traduce directamente en el reconocimiento, por parte del poder politico, de la
importancia de esa actividad para la estructuracion de la sociedad, especialmente
cuando se refiere a la promocién de la calidad de vida, la seguridad, el desarrollo

econdmico, el progreso cultural, la imagen externa del pais, entre otros.

La Constitucion de la Republica Portuguesa establece principios
fundamentales para la organizacidén y estructuracidon de la sociedad en la que
operamos (integrando también los valores, las normas y principios del derecho
internacional). Teniendo en cuenta la naturaleza del disefio, podemos encontrar

en los articulos con los numeros 9, 13, 16, 22, 24, 25, 27, 42, 43, 46, 47, 52 y 58,
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los principios y derechos que indican las posibles razones para reclamar una
normativa aplicable a las actividades de disefio que pueden ser alegadas por los

disefiadores, y que se explican en este capitulo.

Los principios enumerados son ya cuestiones relacionadas con la actividad
de disefio, algunos de ellos con expresidon en la descripcién de las competencias
establecidas en la Clasificacion Portuguesa de Ocupaciones 2010. Con la
promulgacion de la Ley N2 2/2013, de 10 de enero, donde se establecieron las
condiciones que conducen al reconocimiento de las asociaciones publicas
profesionales, podemos encontrar en los articulos con los nimeros 2, 5, 6, 11, 14,
17, 18, 19, 24, 25, 26, 27, 28, 30 y 40, aun mas fundamentos, esenciales para
justificar la pretensién de los disefiadores en ver su profesién regulada por una

normativa legal.

Retomando los temas - la naturaleza del disefio y los intereses de los
disefiadores - y reflexionando sobre los articulos de la Ley N2 2/2013,
encontramos, a nuestro juicio, los derechos y obligaciones que componen la
razonabilidad y pertinencia de la reclamacion de la creaciéon del colegio de

disefadores, que es posible resumir de la siguiente manera;
En cuanto a los derechos:
a) Constitucion de estructuras asociativas para las profesiones que deben de

estar sujetas al control de su acceso y ejercicio, a la elaboracidn de
normativas técnicas, al desarrollo de normas y principios deontoldgicos

especificos y a un régimen disciplinar independiente;

b) Admitir cualquier profesional que cumpla los requisitos legales para el

acceso a la profesion;
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e)

f)

g)

o)

Proteccién de los intereses generales de la profesién;
Concesiodn, en exclusiva, de los titulos profesionales;
El ejercicio del poder disciplinario;

La cooperacién con entidades de la Administracion Publica en la bdsqueda

de objetivos de interés publico;

La participacién en la redaccién de legislacidn sobre el acceso y el ejercicio

de la profesion;

El reconocimiento de las cualificaciones profesionales adquiridas fuera del

territorio nacional;

Capacidad juridica que cubre la practica de todos los actos legales, el
disfrute de los derechos y sujecion a todas las obligaciones derivadas de la

naturaleza especifica de la actividad y su propdsito;

La designacion de "Colegio Profesional" proporcionada exclusivamente a
las profesiones cuya préctica se encuentra condicionada por la obtencion

de titulos académicos previos de licenciatura o superior;

Aplicabilidad de la normativa para los profesionales y para los candidatos

a la profesion;
Proteccidn contra la concurrencia desleal;

Reserva exclusiva del ejercicio de la actividad a los profesionales con la

debida habilitacion académica legal;
Elegir y ser elegido para los 6rganos del Colegio;

Participar en las actividades del Colegio;

COMPENDIO NORMATIVO DE LA ACTIVIDAD DE DISENO



CONCLUSIONES | 303

p) Disfrutar de los servicios prestados por el Colegio;

g) Acceso al Carnet Profesional Europeo.

En cuanto a los deberes que tienen consecuencias para los disefiadores:
a) Elrespeto de los principios éticos y de las normas deontolégicas;

b) La obligacion de defender los intereses generales de los beneficiarios de

los servicios de disefio;

c) Laincompatibilidad con el ejercicio de cualquier funcidén de gestion en la

administracién publica;

d) Obligacidon de registro en la asociacion publica profesional para el ejercicio

de la profesién;

e) Obligacion de la existencia de profesionales de disefio debidamente
cualificados en la gestién o administracién de empresas orientadas a la

actividad de disefio;

f) Respeto del principio de la libre concurrencia, basada Unicamente en la

competencia;

g) Obligacién de pago regular de las cuotas de asociado.

La entrada en vigor de estos derechos y deberes permitiria, en primer
lugar, que la sociedad en general confirmara la seriedad con que los profesionales
consideran su actividad y responsabilidad social, contribuyendo al prestigio de la

profesidn y al cimentar de la conciencia de clase profesional auténoma. Este
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asumir de la idoneidad de la profesidon permite solicitar la constitucién del Colegio
de Disefiadores y, por lo tanto, limitar la practica profesional sélo a los titulares de
titulos académicos superiores en disefio, de acuerdo con la condicién de que goza
la profesidn en la CIUO - 2008 y en la CPP - 2010, lo que contribuye a la reduccién

de la mucha concurrencia desleal que aun existe.

La existencia de una normativa también permite que los disefiadores
poseen una guia inequivoca para guiar sus relaciones profesionales y también
haria posible que la estructura de los estudios universitarios en disefio se
adecuaran a la naturaleza especifica de la profesién, ademas de aumentar el
grado de conciencia de los futuros disefiadores para las responsabilidades que son

inherentes a ellos.

Con respecto a los aspectos mas relevantes para los beneficiarios de los
servicios de disefio, por la existencia de una normativa, se pude apuntar el
aumento de la confianza que la sociedad podra sentir al ser consciente de que los
bienes y productos proyectados por disefiadores serian portadores de
preocupaciones con calidad, adecuacién, funcionalidad, seguridad, estética,
durabilidad, sostenibilidad, entre otros. En el caso de no conformidades, siempre
podia recurrir al Colegio, a través de la Defensoria del beneficiario de los servicios
de disefo, en conformidad con lo dispuesto en el parrafo p), Seccién 1, Clausula 8

de la Ley N2 2/2013, de 10 de enero.

Seguimos convencidos de que los beneficiarios de los servicios
profesionales de los disefiadores podrian, por una parte, encontrase mas

defendidos de la obsolescencia programada y de las falsas necesidades de
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consumo Yy, por otra parte, dispondrian de bienes mas ecolégicos, mas

respetuosos del medio ambiente, reciclables y promotores de la sostenibilidad.

Cuanto a las implicaciones de la existencia de una normativa en la relacién
disefio / sociedad, parece importante destacar los ejemplos de los paises con
politicas gubernamentales de implementaciéon del disefio, como Dinamarca,
Finlandia y Corea del Sur. Cualquiera de estos paises disfruta una alta calidad de
vida que, desde nuestro punto de vista, seria deseable que también podriamos
encontrar en los paises del sur de Europa, en la medida en que el disefio se ve, en
aquellos tres paises, como un motor de desarrollo, de creacién de riqueza y de

bienestar social.

La implementacion del proceso de disefio en el tejido productivo de un
pais tiene la consecuencia, en el corto plazo, del desarrollo econdmico, la creaciéon
de puestos de trabajo, la aplicacion del conocimiento cientifico, el desarrollo
tecnoldgico, el aumento de la calidad de vida, la seguridad, el mejor nivel estético
de los bienes producidos, el aumento de las exportaciones y de la competitividad.
En el largo plazo, podemos mencionar la reduccién de accidentes de trabajo, de
lesiones personales, de enfermedades profesionales, del estrés, de los gastos en
salud, menos esfuerzos para adaptarse a los artefactos cotidianos y, en especial,
el incremento del progreso cultural y el aumento del nivel de bienestar percibido

por la poblacidn.

CAPITULO VIII. Propuesta de normativa

A lo largo de este trabajo se pretende demostrar que el disefio es una
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actividad autéonoma y no se puede considerar ni sélo arte ni sélo técnica. A
confirmar esta nuestra perspectiva, tenemos el reconocimiento internacional de
la autonomia de la profesion, relativamente reciente, en la Clasificacidon
Internacional Uniforme de Ocupaciones (CIUO - 2008) y, mas recientemente, en la

Clasificacidon Portuguesa de Ocupaciones (CPP - 2010).
Considerando que es inevitable a los seres humanos ser antropocéntricos
o existir sin valores, parece inevitable que el diseiio tenga que adoptar los valores,

requisitos y limitaciones que se justifican por la necesidad del disefio dejar de ser

parte del problema de la insostenibilidad y convertirse en parte de la solucion.

Debido a que el futuro es el resultado de lo que se hizo en el pasado y de
lo que hacemos en el presente, en una accion que se perpetua en el tiempo, es
necesario, en nuestra opinién, evaluar previa y minuciosamente las
intervenciones de disefio en cuanto a sus consecuencias. La racionalidad del ser
humano le permite eso. Ademads, el Humano al ser un ser social, que se nutre y
desarrolla precisamente por vivir en sociedad, parece inevitable que tiene que
estar sujeto a las normas que rigen las relaciones sociales y permiten la
convivencia pacifica de sus miembros, por lo tanto, podemos concluir que la

sociedad no puede existir sin el "derecho".

Esta nocidn de "derecho" abarca normas de conducta social que integran

ciertas caracteristicas, explicado por Proenga:
Ellas son: la coactividad, la abstraccion, la generalidad y la imperatividad.

Es decir, una norma de conducta social sélo se considerard como parte de

la ley cuando:
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a) se puede imponer por la fuerza - por supuesto con los medios
adecuados, creados para tal efecto por la ley como los tribunales, la

policia, etc. (coactividad);

b) es de aplicacion abstracta (a todas las situaciones que se ajuste) y no

solo en casos individuales (abstraccién);

c) es aplicable a cualquier persona que esta en la situacion prevista por

la norma (general);
d) seaformulada como un imperativo o mandato (imperatividad).

No se consideran, por lo tanto, normas del “derecho” las normas o
directivas que, aunque para regular el comportamiento social de los
hombres no hayan incorporado al mismo tiempo tales caracteristicas,
como es el caso, en particular, con las normas de la moral, de la religién o
de la educaciéon civica, que, ademas, no disponen de coactividad (no

pueden ser impuestas por la fuerza).

De ahi sacamos la conclusién de que el derecho del disefio se puede
definir como el conjunto de normas juridicas que regulan el ejercicio de la
actividad, entendida como actividad al servicio de la sociedad y, como tal,
promueve el bienestar social, la calidad de vida, la defensa del medio ambiente y
de los recursos naturales, luchando contra la cultura de lo desperdicio, la

obsolescencia programada y las falsas necesidades de consumo.

Con este objetivo en mente, es decir, contribuir a la creacidn del derecho
del diseifio, se ha elaborado la propuesta que se presenta a continuacion,

destinada a iniciar un debate sobre el tema entre los individuos debidamente
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calificados para ejercer la profesidn apoyados, necesariamente, por expertos
legales. La propuesta es nuestra contribucién a la evolucién del estado del arte en

este campo y tiene el siguiente nombre:

Cédigo de Etica Professional (a integrar en el Estatuto del Colegio de Disefiadores)
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CODIGO DE DEONTOLOGIA

CAPITULO |
PRINCIPIOS, DEBERES Y DERECHOS

Articulo 1

Principios Generales

1. El disefiador debe, en el ejercicio de su actividad, muéstrarse digno de las
responsabilidades inherentes, actuando con competencia y profesionalidad,

contribuyendo al prestigio de la profesién.

2. El disefador tiene derecho a ejercer su actividad, siempre y en todas las
circunstancias, en plena libertad, independencia e imparcialidad, sin
interferencias en su autonomia cientifica, técnica y artistica. En ningun caso el
disenador, en el ejercicio de sus responsabilidades, podra ser sometido a

orientacién técnica y deontoldgica por extrafios a la profesion.

3. El disefiador tiene derecho a ejercer su profesidn sin sufrir la competencia
desleal por parte de personas no legalmente habilitadas para ejercer la actividad

de disefio o por profesionales en otras areas cientificas.

4. Dado que los avances cientificos, tecnoldgicos y artisticos preceden

generalmente de la ley que pueda regular su aplicacién, compete al disefiador una
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responsabilidad fundamental en su aplicacién, evaluando minuciosa e imparcial,
en la medida en que es humanamente posible, todas las consecuencias para los

seres vivos, el medio ambiente y el uso sostenible de los recursos naturales.

5. El disefiador tiene el derecho a rechazar la practica de acto proprio de la
profesidn cuando considere que esto entra en conflicto con su conciencia,
violando sus principios éticos, morales, religiosas, filoséficos o humanitarios o

incluso, esté en contradiccién con las disposiciones del presente cédigo.

6. El disefiador tiene el derecho de exigir la intervencion del Colegio de
Disefiadores siempre que lo necessite para la proteccion de sus derechos o

intereses legitimos en temas de naturaleza profesional.

7. Son condenables todas las practicas profesionales no justificadas por el interés
superior del respeto a la vida, del medio ambiente o de la explotacidn sostenible
de los recursos naturales que impliquen o puedan crear falsas necesidades de

consumo.

Articulo 2

Deberes del disenador

1. El disefiador debe cumplir escrupulosamente las obligaciones establecidas por
el Colegio de Disefiadores y por este Cédigo, asi como todos los demas que la ley y
las costumbres le impongan en la practica de los actos proprios de la profesién, en
base a los siguientes valores:

a) Ejercer sus competencias al servicio de la sociedad;
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b) Respetar las capacidades mentales y fisicas de los seres humanos, sin ningln
tipo de discriminacion econdmica, social, politica, étnica, ideoldgica, cultural,
moral o religiosa;

c) Salvaguardar las necesidades especificas de los nifios, ancianos y personas con
discapacidad, promoviendo su autonomia fisica, mental y social, con el fin de
mejorar su calidad de vida;

d) Respetar la conciencia y la filosofia de vida individual, no imponer sus propios
criterios o forzar a los clientes potenciales a adaptarse a soluciones incompatibles
con sus objetivos o recursos;

e) Respetar las condiciones ambientales que hacen posible la existencia de los
seres humanos y de la biodiversidad;

f) Respetar el uso cuidadoso y sostenible de los recursos naturales.

2. El disefiador debe poner todo su conocimiento, experiencia y empefio en la
practica de los actos proprios de la profesion, alineando los intereses de su cliente
o empleador con sus obligaciones profesionales, sociales y ambientales,
comprometiéndose a contribuir al bienestar y a la seguridad de los beneficiarios

de aquello que proyecta.

3. El disefiador debe aceptar solamente aquellos trabajos o tareas que, por su
numero o importancia, puedan ser tratados con la debida consideracion vy

ponderacién, para permitirle, por lo tanto, responder con calidad.

4. El disefiador debe adaptar el nimero y la extension de los trabajos o

incumbencias que acepte a sus aptitudes, conocimientos, formacién de base,
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posibilidades de intervencidn personal y a los recursos disponibles. En ningln caso
los compromisos asumidos previamente pueden ser perjudicados por trabajos

aceptados posteriormente.

5. El disenador debe asegurarse de que, al firmar un contrato o compromiso
profesional, esto no contiene clausulas incompatibles con su conciencia

profesional.

6. El disefiador debe firmar un contrato o acuerdo por escrito, siempre que asuma
compromisos profesionales, que debe incluir la naturaleza y el alcance de las

funciones, tareas o intervenciones y su forma de remuneracién.

7. El disefiador debe evitar cualquier situacion en que los intereses privados,
incluso legitimos, puedan llevar a perjudicar u omitir los de su cliente o

empleador.

8. El disefiador debe abstenerse de participar en concursos o consultas, como un

competidor o como jurado, cuyas condiciones contravienen este Cédigo.

9. El disefiador debe realizar las tareas encomendadas, en persona o bajo su
supervisién directa, para garantizar las mejores condiciones de eficacia en el
desempeno de las funciones que son responsabilidad de empleados o de otras

especialidades.

10. El disefiador debe abstenerse de dar indicaciones falsas en cuanto a su nivel
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de cualificacion o acerca de la eficacia de los recursos disponibles.

11. El disefiador debe abstenerse de tomar decisiones o dar ordenes que

impliguen gastos imprevistos, sin la debida autorizacién del cliente o empleador.

12. El disefiador debe tratar de tener una comprensién clara del desarrollo de su
trabajo, ya sea en la ejecucion de éste, o en el cumplimiento del proyecto, sin

perjuicio de las posibles modificaciones que puedan ser relevantes.

13. El disefiador, en el ejercicio de sus competencias, siempre debe responder en

tiempo oportuno a las peticiones que le remitan las autoridades publicas.

14. El disefador sélo debe firmar dictamenes, estudios, proyectos u otros trabajos

profesionales cuando sea su autor o colaborador.

15. El disefiador que tenga la funcidn de evaluar planes, proyectos y estudios o
tenga influencia en su adopcién, siempre debe ejercer ese cargo con
imparcialidad y rigor, sin expedientes dilatorios o retardatorios, ademds de
proporcionar a todos los colegas los datos y informes de naturaleza publica y no

reservados, necesarios para el desarrollo de su labor profesional.

16. El disefiador tendra que rechazar su cooperacién en trabajos sobre los quales
tenga que pronunciarse, en el ejercicio de diferentes funciones, o que implican

situaciones ambiguas.
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17. El disefiador tiene el deber de informar el Colegio de Disefiadores, de forma
precisa y confidencial, las actitudes fraudulentas o incompetencia grave y dolosa
en el ejercicio de la profesidn, de los cuales tenga conocimiento, aceptando

testificar en el proceso que pueda tener lugar.

Articulo 3

Incompatibilidades

1. El ejercicio de la profesién de disefiador es incompatible con cualquier actividad
o funcién que ponga en peligro la independencia y la dignidad de su ejercicio. En
casos de generar dudas sobre incompatibilidades, el disefiador debe exponer la

situacién al Consejo Profesional y Deontolégico, pidiendo consejo.

2. El ejercicio de la profesidon de disefiador no es compatible con las siguientes
posiciones politicas:

a) Titular o miembro de los 6rganos de la administracidn publica, con la excepcidn
del Parlamento, y sus asesores, miembros y empleados o agentes contratados
para sus gabinetes;

b) Titular o miembro del gobierno regional y sus asesores, miembros y empleados
o agentes contratados para sus gabinetes;

c) El presidente o concejal del ayuntamiento, dentro de lo que exige la ley;

d) Administrador publico, de acuerdo con su estatuto;

e) Cualquier otra que, por ley especial, se considere incompatible con el ejercicio

de la profesién de disefiador.
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Articulo 4

Deberes del disefiador para con la sociedad

1. Orientar el ejercicio de su profesion basada en la estricta observancia de las
capacidades y necesidades fisicas e intelectuales de los seres humanos,

garantizando que su trabajo no causard dafio fisico o psiquico en las personas.

2. Contribuir a la sostenibilidad de la vida, evitando que su trabajo pueda causar
danos al medio ambiente natural, de que los seres humanos dependen, o a otros

seres vivos de la biodiversidad.

3. Contribuir activamente en la creacién de condiciones favorables para el
aumento de la calidad de vida, observando cuidadosamente los desarrollos en

cuanto a la ciencia, la tecnologia y el arte.

4. Asegurar y mejorar su competencia, contribuyendo y participando
regularmente en las actividades de formacién, informacidn y perfeccionamiento,

sobre todo los que se promueven por el Colegio de Disefiadores.

5. Dar su contribucidn a las medidas de interés general en el campo del disefio,
incluyendo la participacién en el debate publico de temas relevantes en su

ambito.

6. Promover la integracion social, con el fomento de la participacién ciudadana en
el debate y difusién del proceso de disefio, actuando pedagégicamente en Ia

transmisién de la informacién pertinente.
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7. Integrar en sus proyectos los factores sociales relevantes para cada caso en
particular, y la promocién de la mejora de la calidad del producto y de las

condiciones de trabajo.

8. Proponer soluciones que garanticen el compromiso imprescindible entre la
funcionalidad, la seguridad y la estética requeridas para la promocién del
bienestar, la proteccidon de la economia de procesos, del medio ambiente y del

uso sostenible de los recursos.

9. Mantenerse al dia y cumplir, en el ejercicio de la profesidn, toda la legislacidn

aplicable.

10. No utilizar medios o expedientes ilegales, ni promover medidas dilatorias

perjudiciales o atentarias del buen ejercicio de la profesion.

11. Desarrollar esfuerzos por establecer una amplia coordinacion ética y
deontoldgica con otras clases profesionales de la area del proyecto que puedan

contribuir también al desarrollo humano y la sostenibilidad.

Articulo 5

Deberes del disefiador para con el medio ambiente

1. El disefiador, por su educacidon superior, es poseedor de una coleccidn de
conocimiento que le permite una vision general de las interdependencias e
interrelaciones que posibilitan la existencia y la sostenibilidad de la vida. Su

actividad profesional debe contribuir al acercamiento de los entornos y productos
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creados por los seres humanos a los procesos biolégicos existentes en la

naturaleza.

2. El disefiador debe, en el ejercicio de la profesion, tener conciencia que toda la
creacién humana implica algun tipo de destruccion, especialmente del aire, del
suelo, de los océanos, de las materias primas, de los habitats naturales, de la

fauna o de la flora.

3. El disefiador debe tener en cuenta todas las variables posibles en las diferentes
fases del ciclo de vida de los objetos o artefactos disefiados, buscando promover

el acercamiento a la meta de cero del impacto ambiental.

4. El disefiador debe hacer un uso racional de los recursos naturales y del

consumo de energia.

5. El disefiador debe introducir preocupaciones de reciclaje integral en todo

aquello que proyecta.

6. El disefiador debe sensibilizar a sus clientes para la necesidad de aumentar la

longevidad util de los bienes producidos.

Articulo 6

Deberes del disefiador para con el cliente o empleador

1. El disefiador debe contribuir a la consecucién de los objetivos econdmicos y

sociales de las organizaciones en que se integra, contribuyendo a la promocién de
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la productividad, la mejora de la calidad del producto (de dos o tres dimensiones)

y de las condiciones de trabajo.

2. El disefador debe prestar sus servicios con diligencia y puntualidad, sin
abandonar jamas, sin justificacién, el trabajo encomendado o los cargos que

desempena.

3. El disefiador siempre debe hacer la oferta de sus servicios con base en

informacion verdadera.

4. El disenador debe informar al cliente o empleador siempre que tenga la
conviccidn de que la disponibilidad del mismo es insuficiente para el trabajo que

desea.

5. El disefiador debe proporcionar a su cliente o empleador toda la informacion
necesaria para la completa comprensidn y evaluacién de los servicios que pueda

ofrecer.

6. El disefador debe rendir cuenta del desempefio de su actividad al cliente o
empleador y le proporcionara toda la documentacién relativa a la misma, de

acuerdo con lo contratado.

7. El disefiador debe mantener el secreto profesional sobre toda informacion

cientifica y tecnoldgica obtenida confidencialmente en el ejercicio de sus
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funciones. Son excepciones las situaciones que puedan suponer un grave riesgo

para las exigencias del bien comun y la sostenibilidad de la vida.

8. El disenador debe adoptar una actitud pedagégica con el cliente o empleador,
difundir e integrar en su trabajo preocupaciones con la sostenibilidad y la
proteccién de las condiciones que hacen posible la vida, tratando de luchar contra

opciones de obsolescencia programada y imposibilidad de reciclaje.

9. El disefiador debe recibir una compensacion adecuada a su nivel de formacion
superior, a la importancia de la profesién y su nivel de contribucidn positiva al

mundo creado por los seres humanos en el mundo natural.

10. El disefiador debe recibir honorarios sélo por los servicios efectivamente

prestados y teniendo en cuenta su justo valor.

11. El disefiador debe denegar su cooperacidon en proyectos cuyo pago esta
supeditado a la confirmaciéon de una conclusidon predeterminada, mientras que

esa circunstancia se puede reflejar en el establecimiento de una compensacién.

12. El disefador debe rechazar la indemnizacion de mas de un interesado en su
trabajo cuando pueda haber conflictos de intereses o no hay un consentimiento

de cualquiera de las partes.

13. El disenador puede rescindir un contrato por justos y razonables motivos en

los siguientes casos:
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a) Pérdida de la confianza expresada por el cliente o empleador;

b) Cuando hay una situacién que pone al disefiador en conflicto de intereses con
el cliente o empleador;

c) Cuando exista una situacion que pueda socavar la independencia del disefiador;
d) Violacion por el cliente o empleador de las cldusulas del contrato;

e) Cuando el cliente o el empleador desee obligar el disefiador a ignorar o violar la
ley;

f) Cuando el cliente o el empleador desee obligar el disefiador a actuar en contra

de su integridad profesional.

Articulo 7

Deberes reciprocos de los diseiiadores

1. El disefador debe ser objetivo en la evaluacidon que tenga de hacer sobre el
trabajo de los colegas y aceptar evaluaciones objetivas que aquellos puedan hacer

en cuanto al suyo.

2. El disefiador debe proceder con toda lealtad, correccién vy cortesia,
absteniéndose de cualquier ataque personal o incorrecta alusién a cualquier

colega.

3. El disenador debe abstenerse de criticar innecesariamente las actividades

profesionales de un colega.

4. El disefiador, cuando tenga que emitir un juicio sobre un colega o un trabajo de
este, debe hacerlo con objetividad, sentido de justicia y equidad, sin dafiar su

reputacién profesional o las actividades del colega, o dejar que sea despreciado su
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trabajo. El disefiador que emitir el examen debera informar el colega cuanto al

contenido de la evaluacion realizada.

5. El disefador que cumple tareas de gestidn, control, asesoramiento o juicio
debe abstenerse de tomar cualquier actitud arbitraria, expresando sus opiniones y

decisiones de una manera clara y razonada.

6. El disefador debe promover sus relaciones profesionales, debiendo, con

lealtad, proporcionar ayuda y asesoramiento mutuo.

7. El disefiador debe basar la concurrencia entre colegas, Unicamente en la

competencia.

8. El disefiador debe abstenerse de hacer contrataciéon o reclutamiento de

empleados de colegas sin previamente darles conocimiento.

9. El disefiador, cada vez que tiene que dar su dictamen sobre una seleccién de
disefadores u otros asesores no aceptara cualquier forma de pago de los colegas

u otros consultores recomendados.

10. El disefiador no puede proponerse, directa o indirectamente, a la realizacion

de cualquier trabajo que esté entregado o a punto de ser entregado a los colegas.

11. El disenador encargado de desarrollar o continuar el trabajo previamente

entregado a un colega, lo notificara con antelacién para garantizar, en la medida
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de lo posible, el cumplimiento de los términos del contrato inicial celebrado.

12. El disenador encargado de suceder a un colega fallecido, debera salvaguardar

los intereses legitimos de los herederos de aquello.

13. Cuando tenga que participar en el trabajo o partes de trabajos hechos por
colegas, el disenador debe observar lo siguiente:

a) Informar previamente al colega y, preferiblemente, obtener su acuerdo;

b) Proporcionar mutuo y obligatoriamente la informacién necesaria para la
correcta ejecucion del proyecto;

c) Informar inmediatamente al Consejo Profesional y Deontoldgico, siempre que
encuentre dificultades insuperables para lograr la manera de conciliar los

intereses en conflicto.

14. Se consideran actos de concurrencia desleal, y por lo tanto prohibidos:

a) Reducciones arbitrarias e injustificables en la remuneracién de los servicios
prestados;

b) Cualquier acto o intencién de denigrar, desacreditar o atentar de alguna
manera contra la honorabilidad profesional de los colegas con respecto a los
trabajos que les hayan sido confiados, sin perjuicio de la posibilidad de critica,
desde que fundada y hecha con cortesia;

c) Cualquier acto, informacion falsa o presidon que pueda socavar la libertad de

eleccién de un cliente potencial.
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15. Al disefiador esta prohibida cualquier forma de asociacion o apoyo profesional

a un colega en cumplimiento de la pena de suspensidn.

16. El disefiador debe notificar al Colegio de Disefiadores de la existencia de
conflictos con colegas que considere insuperables, proporcionando todos los
elementos sobre la veracidad de los hechos para la eventual instruccion de

proceso.

17. Las controversias entre los disefadores, en referencia a la profesién, se
presentaran al Consejo Profesional y Deontolégico antes de, posiblemente, estar

sujetas a la jurisdiccién competente superior.

Articulo 8

Deberes del disefiador empresario o responsable jerarquico

1. Asignar a los disefadores, disefiadores en formacidn o estudiantes de disefo
que se encuentran en colaboracién, tareas que correspondan a su nivel de
cualificacion y especialidad y permitir su participacién plena en las tareas a las que

dedican su actividad y en que ejercen sus responsabilidades.

2. Remunerar los disefiadores, disefiadores en formacion y estudiantes de disefio

de acuerdo con las funciones y responsabilidades asumidas por ellos.

3. Expedir certificado o declaracién acreditativa, con previa solicitud, indicando la

naturaleza de la cooperacidn prestada por el solicitante.
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4. Respetar los derechos de autor correspondientes al grado de intervencién de

cada empleado.

Articulo 9

Deberes del disefiador contratado

1. Informar a su empleador, siempre que no pueda cumplir en las tareas que se le

asignen, las condiciones requeridas por el presente Cddigo.

2. Informar a su empleador cuando no se encuentre preparado para realizar

cualquier tarea que se le habia confiado.

3. Informar a su empleador cuando las tareas que se le asignen se encuentren en
conflicto con su conciencia, violando sus principios éticos, morales, religiosos,

filosoficos o humanitarios.

4. Solicitar las pruebas documentales de la actividad llevada a cabo en

cumplimiento de las tareas que realiza.

Articulo 10

Deberes de los disefiadores al Colegio de Disefiadores

1. Dar cumplimiento a los preceptos de los Estatutos, Cddigos, Normas vy

deliberaciones del Colegio.

2. Colaborar en la consecucion de los objetivos del Colegio y contribuir al prestigio

de lo mismo y del Disefio.
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3. Realizar con dignidad las funciones para las que fue elegido o nombrado, no
abandonarlos sin justificacion aceptable, y practicar el respeto al sistema

democratico y a la colegialidad en el trabajo asociativo.

4. Participar activamente en el trabajo de interés para la clase, contribuyendo con

sus esfuerzos para elevar el prestigio de la profesion.

5. Pagar a tiempo las tasas, cuotas y demas cargas debidas al Colegio.

6. Comunicar cualquier cambio en el domicilio y en la forma de ejercicio

profesional, dentro de 30 dias después de la ocurrencia del evento.

7. Informar al Colegio el ejercicio de cualquier cargo profesional o actividad que

constituya incompatibilidad sobrevenida.

8. Mencionar inequivocamente los diplomas, titulos o certificados nacionales o
extranjeros, en virtud de los cuales se inscribe en el Colegio y otros diplomas,

certificados, titulos o funciones que se puede prevalecer.

Articulo 11

Conflictos de interés

1. El diseflador no puede asumir o aceptar cualquier puesto o cargo en que los

intereses privados entren en conflicto con el deber profesional.

2. El disefiador propietario, representante o beneficiario de cualquier producto,
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dispositivo, aplicacidn, software o patente que pueda ser utilizada en cualquiera
de sus trabajos, no podra:

a) Hacer uso de ellas sin haber informado, previamente, de este particular a su
cliente o entidad a la que presta servicios;

b) Proporcionar, en virtud de esa calidad, servicios de disefio de forma gratuita o

gravemente mal pagados.

3. El disefiador que, debido a la naturaleza de las funciones realizadas estd en
condiciones de intervenir en la evaluacién de proyectos, estudios, materiales,
tecnologias, programas o proveedores, o de alguna manera intervenir en su
aprobacién, no puede participar en cualquier procedimiento en el que tiene

intereses, ni ejercer su influencia para favorecer a terceros.

4. El disefiador que lleva a cabo diversas actividades de diferente naturaleza, debe
asegurarse de que son totalmente diferenciadas, independientes y de

conocimiento publico.

5. El disefiador no puede ponerse en situaciones en que, al mismo tiempo, toma

las decisiones y es parte interesada.

6. El disefador que estd en la subordinacion jerarquica, econdmica o funcional,
que surge de la actividad profesional por cuenta ajena, debe solicitar el
asesoramiento del Consejo Profesional y Deontoldgico siempre que existan

situaciones de conflictos de intereses.
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Articulo 12
Publicidad

1. El disefiador puede ofrecer y anunciar sus servicios profesionales en cualquier
forma de comunicacién, pero siempre dentro de las limitaciones legales

existentes.

2. El disefiador puede optar por la divulgacién de publicidad de sus servicios,
siempre que:

a) La publicidad tenga caracter Unicamente informativo y nunca persuasivo;

b) No se establezcan comparaciones con otros profesionales;

c) Se describan sdlo los datos técnicos y / o artisticos;

d) No sea referido la identidad de los clientes sin su permiso, a menos que sean de
conocimiento obviamente publico y notorio;

e) No se haga referencia, directa o indirectamente, a honorarios o costes de
trabajo sin el consentimiento expreso del cliente;

f) Sea introducida la palabra "publicidad", visible y destacada, puesto que el
mensaje no se transmita en secciones, espacios o soportes disefiados

especificamente para fines publicitarios.

3. El disefiador debe solicitar el asesoramiento del Consejo Profesional vy
Deontoldgico cada vez que se pone en duda la legitimidad del contenido de la

publicidad o de la autorizacidn dada a terceros.

4. El disefiador todavia puede incluir en su trabajo, ya sea de dos o tres

dimensiones, discretamente:
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a) El nombre del autor o autores y otros datos relacionados con la propiedad
intelectual o los derechos de autor;

b) Una indicacién de cargos académicos, cargos ocupados en el Colegio de
Disefiadores o referencia a la compaiia profesional de que el disefiador es socio;

c) Los términos que figuran en conferencias o publicaciones especializadas.

Articulo 13

Remuneracion del disefiador

1. La retribucidn del profesional de disefio debe calcularse en funcidn de las tareas

encomendadas, de su formacién académica superior y su nivel de especializacion.

2. La remuneracion del disefiador es Unica y exclusivamente responsabilidad del

cliente o empleador y debe ser claramente definida por contrato.

3. El disefiador debe informar a su cliente o empleador de todas las condiciones

de su relacion profesional.

4. El disefiador no puede aceptar, independientemente de la forma de practica
profesional, comisiones o cualquier otro ingreso proporcionada por proveedores,

agentes, distribuidores, fabricantes o otros relacionados con su trabajo.

5. El disefiador que no haya participado en la preparacién o el desarrollo de un
trabajo no podrd, en ningun caso, firmar o recibir cualquier pago o comision para

tal fin.
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Articulo 14

Derechos de autor

1. El disefiador deberd indicar, en cada trabajo, las situaciones en que se haya

verificado en coautoria, sobre la totalidad de la obra o partes de la misma.

2. Cuando se producen situaciones de coautoria, estas deberdn ser claras y
publicamente asumidas, siendo obligatorio mencionar todos los nombres y cargos

de los disefiadores que hayan participado en la ficha de autoria o ficha técnica.

3. El disefiador que esté en una situacion de gestion de la produccién, supervision
o asistencia técnica para la ejecucidn de la obra disefiada por un colega, no puede
hacer o permitir que se hagan cambios al trabajo sin el consentimiento previo del

autor.

4. Al disefiador le estd prohibido hacer plagio, parcial o integral, de cualquier

trabajo de otro autor.

Articulo 15

Secreto profesional

1. El disefiador debe abstenerse de, sin el consentimiento expreso, revelar hechos
o interpretaciones de hechos ajenos, que llegan a su conocimiento en el ejercicio

de la profesidn.

2. El disefiador debe abstenerse de revelar trabajos, estudios, procedimientos,

tecnologias, materiales u otros de que tenga conocimiento en el desempefio de
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sus funciones, sin el consentimiento explicito de los legitimos propietarios o

autores de los mismos.

3. El disefiador debe abstenerse de utilizar en su propio beneficio, sin
consentimiento, conocimiento de los hechos relacionados con la actividad
comercial, industrial, profesional, cientifica o artistica ajenos, a los que ha tenido

acceso en el desempeiio de su actividad profesional.

Articulo 16

Deber general de urbanidad

En el curso de su trabajo, el disefiador siempre debe proceder con urbanidad, en
la relacién con todas las personas y entidades relacionadas con su trabajo,

utilizando siempre de buena fe y lealtad.

Articulo 17

Disposiciones finales

1. El incumplimiento de estas disposiciones del Cédigo dara lugar a la apertura de

un procedimiento disciplinario.

2. Siempre que existan cuestiones de ética profesional, el disefiador debe dirigirse

hacia el Consejo Profesional y Deontoldgico, pidiendo consejo.
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CAPITULO II

ACCION DISCIPLINAR

Articulo 18

Alcance de aplicacién

La accién disciplinaria se aplicara a todos los miembros del colegio con

independencia de la categoria o cargos que ocupe.

(...)
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CONCLUSOES

CAPITULO I. Natureza humana

Apesar de todos os avancos e descobertas no campo da investigacdo
especializada, existem ainda muitas incégnitas acerca das nossas origens

evoluciondrias.

No entanto, ndo podemos ignorar que a maior capacidade volumétrica do
cérebro do Homo Sapiens podera encontrar-se associada a proliferacdo deste e a
sua supremacia sobre as anteriores espécies de hominideos, tendo-lhe permitido,
provavelmente, aperfeicoar ferramentas, fabricar armas, melhorar técnicas de

caca, construir abrigos, produzir vestuario e artefactos de uso quotidiano.

Nesta interminavel procura pelo que distingue os animais humanos dos
ndo humanos, Aristételes refere que os animais ndo humanos ndo seriam dotados
da faculdade pensante, isto é, da racionalidade ou razdo. Essencialmente, seriam
privados de imaginacdo deliberativa, aquilo que previne desejos e actos

irracionais.

Para S. Tomds de Aquino, os animais ndo humanos ndo sdo possuidores
da liberdade que os animais humanos detém, pelo que se encontram impedidos

de fazer juizos sobre os préprios juizos como os humanos.

A teoria evolucionista de Darwin, que aponta o cardcter social dos seres

humanos como o factor evolutivo da espécie, tenta encontrar nesta caracteristica
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a justificacdo para o que nos torna humanos mas isso também parece ser
insuficiente porque o mesmo se verifica em algumas espécies de animais nao

humanos.

McDowell reforca esta constatacdo quando afirma que ‘os humanos
nascem como simples animais, transformando-se em individuos pensantes e
agentes intencionais no processo de atingimento da maturidade’ e, através do

dominio da linguagem, aprendem a identificar ‘qual é a razdo para qué’.

George Eliot é ainda mais incisivo quando afirma que “todos nascemos
num estado de estupidez moral, considerando o mundo como uma teta para

alimentar o supremo ego”.

E incontestavel que todos os seres vivos se alimentam dos recursos
existentes no planeta mas, tal facto, s6 é merecedor da atengdo dos animais

humanos quando se toma consciéncia da finitude desses mesmos recursos.

Durante muitas centenas de milhares de anos, a forma de ocupacao
humana do planeta pelos primeiros hominideos limitou-se a uma existéncia
ndmada, mas em resultado das alteragdes climaticas nos primdrdios dos ultimos
10 000 anos, arrefecimento a ocidente e aquecimento e seca a oriente, assistimos
a uma gradual mas irreversivel tendéncia para a concentragdo das populagdes
humanas, dando assim inicio a um processo transformativo que criou um mundo
(artificial) dentro do mundo (natural) e que constitui a segunda forma de
ocupacao humana do planeta. Esta segunda forma de habitar o planeta acentua-

se cada vez mais e parece nao existir forma de controlar o fenémeno.

Independentemente de conseguirmos apurar filosoficamente o que nos

torna humanos e permite a proliferacdo da espécie de forma incontrolada, as
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investigacOes arqueoldgicas tém demonstrado que todas as espécies de
hominideos e, particularmente, o Homo Sapiens, sempre dispuseram de
capacidade tecnoldgica. Entenda-se capacidade tecnoldgica como a faculdade de
produzir artefactos que colmatam as lacunas existentes ou potenciam as

capacidades enddgenas dos seres humanos.

Considerando a dualidade existente no ser humano, repartida entre
animalidade e racionalidade, e as suas limitacdes fisicas, ndo seria expectavel que

Ihe fosse possivel dominar e proliferar por todo o planeta.

Estas limitacGes fisicas abrangem parametros essenciais para a
sobrevivéncia de outras espécies animais, como seja: o controlo da temperatura
corporal, a forca necessdaria para competir com animais de grande porte, a posse
de garras afiadas para atacar e defender, superior velocidade de deslocacdo,
mandibulas poderosas, carapaca protectora dos 6rgdos internos, ou ainda
capacidades visuais ou olfactivas excepcionais. Todas estas limitacdes deveriam

ter remetido os seres humanos para uma ocupacao residual do planeta.

Contrariamente a todas as probabilidades, os seres humanos serviram-se
de tudo o que os rodeava para ultrapassar as suas lacunas e potenciar as suas
capacidades, impondo-se num mundo hostil e perigoso através de técnicas cada
vez mais sofisticadas, conseguindo mesmo passar a dominar o mundo animal e

natural.

A capacidade de encontrar utilidade para todos os recursos naturais, em
associacdo com o caracter social dos seres humanos, parece ser uma férmula

vencedora na luta pela sobrevivéncia e pela dominacdo.
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Simultaneamente, as capacidades de auto-suficiéncia individual vdo-se
perdendo. Como é afirmado por Alasdair Mcintyre, “a nossa dependéncia de
terceiros quanto a proteccdo e sustento é ainda mais notdria na infancia e na
velhice. Mas entre estas primeira e Ultima fases, as nossas vidas sdao marcadas por
periodos mais longos ou mais curtos de lesdes, doencas ou outras incapacidades

e, alguns de nds, sdo incapacitados durante toda a vida”.

Esta concepcao da condicdo humana que consiste no reconhecimento da
nossa dependéncia e vulnerabilidade em equilibrio com a autonomia para
atingirmos a prosperidade da espécie, parece ter sido relevante entdo mas ainda
o é mais hoje. Se reflectirmos sobre quais sdo as nossas capacidades de
sobrevivéncia no mundo actual, colocados numa situacdo de isolamento das
comunidades urbanas em que vivemos, rapidamente chegaremos a conclusdo que
ndo poderemos providenciar, isoladamente, tudo o que é necessario a nossa

sobrevivéncia.

Mesmo que as nossas capacidades fisicas e intelectuais se mantenham
intactas e estejamos livres de deficiéncias incapacitantes, tempordrias ou
permanentes, a nossa dependéncia em relagdo aos nossos semelhantes é cada
vez mais acentuada, nomeadamente porque a especializagdo nas actividades
humanas é cada vez maior, acentuando o que nos obriga a sermos

incrementalmente dependentes a cada ano que passa.

Estes processos deliberados, ponderados e idealizados sdo passiveis de
serem classificados como sendo “by design”, como propde Tony Fry, que

considera o termo anglo-saxénico como a intencdo deliberada de conceber
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solucBes para problemas concretos, identificados num sistema de organiza¢do e

superacao das limitagdes impostas pela condicdo humana.

Se partirmos do pressuposto que o factor distintivo dos seres humanos é
a sua capacidade inata, desde o seu aparecimento no planeta, para utilizar todos
0s recursos naturais que tem a disposicao para dominar o mundo natural e
florescer, entdo os animais humanos encontram-se em rota de colisdo com o

mundo natural e respectivas leis, colocando em causa a sua prépria existéncia.

Actualmente, o grau de desenvolvimento atingido pela ciéncia e
tecnologias humanas parecem impor ao ser humano leis e procedimentos que
inviabilizam qualquer possibilidade de controlo sobre o seu processo evolutivo,
nomeadamente porque a sociedade ocidental passou a idolatrar a economia e a
prestar pouca atengdo as pessoas e aos sistemas naturais que suportam a vida,
considerando a tecnologia como a Unica solugdo para a resolucdo dos problemas
colectivos, num processo deliberado, intencional e com objectivos bem definidos

gue passaremos a referir, doravante, como “by design”.

CAPITULO II. Ambivaléncia da tecnologia

A evolugdo da sociedade humana tem sido associada ao desenvolvimento
econdmico e industrial e, estes, com a evolugao das fontes de energia.

Nestas transicdes da era industrial da energia, verificava-se sempre o
aumento da necessidade de recorrer a mais mao-de-obra humana.

Com a novidade técnica da década de 60 do século passado — o

computador, assistimos a subversdo do status quo dominante e ao surgimento de
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um novo modelo de sociedade que ndo constituia um prolongamento de
sociedades anteriores. Enquanto que, nos modelos anteriores, o objectivo era
mais, maiores e mais rentaveis bens materiais, a evolucao da eficiéncia deixou de
se relacionar com o aumento do tamanho e transitou para a procura pelo mais
pequeno e o0 objectivo principal passou a ser a producdao de bens virtuais, seu
tratamento, transmissdo, interpretacdo e armazenamento da informacao
produzida.

Esta tendéncia inversa no investimento em mao-de-obra conduz a uma
multiplicacdo do sector terciario (servicos) mas, na actualidade, também no sector
dos servicos se assiste a uma substituicdo progressiva das pessoas por maquinas
computorizadas, a semelhanca do que a automacgdo provocou na industria.
Portanto, o problema da progressiva exclusdo do humano persiste e ndo se
vislumbra qual seja a forma de adaptacdo mais rapida da sociedade a tais
transformacdes.

A realidade da era digital em que hoje vivemos acelerou, ainda mais, as
transformagdes na sociedade com o desenvolvimento da investigacdo espacial e
do laser, nomeadamente na politica, nas for¢as militares e na economia.

A tecnologia tem efeitos fantdsticos e preocupantes em simultaneo,
independentemente de como é usada. Ndo a podemos comparar com o arco e
flecha, usado desde a Pré-Histdria até a Idade Média, em que tanto podia servir
para cagar alimento como para matar o nosso semelhante, simplesmente porque
a tecnologia ndo é neutral. Independentemente da forma como decidirmos
utiliza-la, havera sempre a possibilidade de gerar consequéncias positivas ou
negativas. Em qualquer caso, haverda sempre quem queira explorar essas

possibilidades. Um exemplo paradigmdtico sdo os acontecimentos do 11 de
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Setembro, nos Estados Unidos da América, em que uma tecnologia ao servico da
deslocacdo humana foi usada como arma causadora de milhares de vitimas.

Convira deixar claro que, de forma alguma, defendemos o abandono da
tecnologia e o “regresso as origens”, porquanto é incontestavel que a tecnologia
nos proporciona um grau de conforto e de bem-estar que nunca tivéramos antes.
O que aqui se pde em causa é a passividade com que aceitamos, sem reservas,
gualquer tipo de desenvolvimento tecnoldgico, ndo questionando o seu uso
efectivo, a existéncia de informacdo aprofundada, a educacdo para o seu uso
correcto ou a capacidade de livre escolha, sempre subordinada a pressao da
estrutura social dominante.

Considerando que os seres humanos s3o, por natureza, seres
tecnolégicos, como parece ter ficado demonstrado no capitulo anterior, a
tecnologia mais ndo é que o reflexo da humanidade. Nés projectamo-nos nela e
ela prolonga a nossa propria natureza de forma artificial.

Parece entdo necessario que a sociedade assuma uma atitude mais critica
sobre o uso da tecnologia, de forma a possibilitar escolhas mais acertadas sobre o
que usar e como fazé-lo da forma mais correcta possivel.

A massificagdo do recurso a tecnologia comporta, incontestavelmente,
aspectos positivos, como sejam, menor esforco na realizagdo das actividades
humanas, incrementos exponenciais de produtividade, reducdo significativa dos
tempos de producdo, prolongamento do tempo médio de vida, maior bem-estar,
entre outros.

Por oposicdo, os aspectos negativos mais relevantes abarcam factores de
importancia capital para a existéncia humana, como sejam, as alteracGes

climaticas e a exploracdo descontrolada dos recursos naturais.
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Relativamente as alteragGes climaticas, a Unido Europeia, no seu 7.2 PAA,
o Programa Geral de Acgdo da Unido para 2020 em matéria de Ambiente,
identifica trés areas prioritarias onde é necessdrio agir:

1 - Proteger a natureza e reforcar a resiliéncia ecoldgica.

2 - Intensificar o crescimento hipocarbdnico e a eficiente utilizacdo dos

recursos.

3 - Reduzir as ameacas a saude e ao bem-estar humanos.

O documento dd especial énfase as preocupacdes com o “capital natural”,
isto &, solos férteis, terras e mares produtivos, dgua doce de boa qualidade, ar
puro e a respectiva biodiversidade que os sustentam. Pretendem-se também
melhorias significativas no desempenho ambiental dos produtos durante o seu
ciclo de vida e redugbes no impacto ambiental do consumo. Igualmente
importante é a preocupac¢do com a salde e o bem-estar humanos, visando
intervir na poluicdo atmosférica e da dgua, no ruido excessivo e na toxicidade dos
produtos quimicos, entre outros.

Estas preocupagdes emergentes na Unido Europeia encontram-se
directamente relacionadas com a constatagdo das alteragdes climaticas globais
gue ameagam a estabilidade ambiental. A accdo humana é o principal responsavel
pelas alteragdes ambientais que se registam, com consequéncias negativas ou,
até, catastroéficas para vastas zonas do planeta.

O outro aspecto negativo da utilizagdo massiva da tecnologia é a
exploragdo descontrolada dos recursos naturais.

Os estudos desenvolvidos em 2007 pelos cientistas Armin Keller e Tom
Graedel, com base em informacdo da US Geological Survey, érgdo do governo

norte-americano responsavel por pesquisas geoldgicas, apontam a fabricacdo de
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dispositivos tecnoldgicos como a principal responsdvel pelo esgotamento dos
recursos minerais.

Listamos, por ordem cronolégica, a data aproximada de extin¢do, e
respectivas utilizacbes, de algumas reservas minerais do planeta.

Mesmo que ndo aumentemos o ritmo de consumo destes minerais,
podemos verificar que nos encontramos na iminéncia de ter de abdicar do uso de
algumas tecnologias actuais, porquanto o planeta ndo dispée da capacidade de
repor os recursos naturais ao ritmo a que a humanidade os consome. Sem os
recursos necessarios a sua subsisténcia, nos moldes actuais, a humanidade
arrisca-se a um regresso a barbarie e aos comportamentos violentos.

Considerando este cendrio previsivel, ndo parece possivel, nem curial, que
o design ignore estas realidades e se mantenha alheado de agir em conformidade
com o interesse social, acautelando o capital natural e a utilizagdo sustentavel dos
recursos naturais. Se a actividade o ndo fizer por vontade prépria ver-se-a
obrigada a fazé-lo pela legislacdo europeia que se prepara, nomeadamente
porque a Unido Europeia pretende, até 2020, implementar medidas de avaliagdo
dos custos ambientais de quaisquer actividades da sociedade, como é referido no
7.2 PAA (Programa Geral de Acgdo da Unido para 2020 em matéria de Ambiente).

Para o presente trabalho interessa-nos também referir outro dos efeitos
negativos do uso massivo da tecnologia que estd a produzir alteragées
significativas na estabilidade do tecido social. Trata-se do facto da tecnologia
colocar em risco um nimero cada vez mais elevado de postos de trabalho.

A crescente descoberta de inovagles tecnoldgicas que permitem

economizar trabalho humano supera, em larga escala, o ritmo a que se consegue

COMPENDIO NORMATIVO DA ACTIVIDADE DE DESIGN



CONCLUSOES | 342

encontrar novas aplicacdes para essa forca laboral e, quando elas existem,
normalmente encontram-se associadas a ordenados mais baixos.

O recente trabalho conjunto de Carl Benedikt Frey, da Oxford Martin
School e de Michael A. Osborne, do Department of Engineering Science, ambos da
University of Oxford, UK, ajuda-nos a compreender melhor os riscos que ameacam
cada vez mais a estabilidade laboral da sociedade ocidental.

O estudo daqueles investigadores atribui classificacdo entre 0 e 1 para
todas as 702 profissdes analisadas. Quanto menor for a classificacdo atribuida,
menor é o risco de obsolescéncia que essa profissdo comporta.

Parece-nos entdo extremamente importante apurar se este efeito
colateral do uso da tecnologia ira produzir efeitos negativos ou mesmo fazer
perigar a existéncia da actividade de design.

Segundo o estudo citado, as profissdes que comportam um maior risco de
desaparecimento sdo aquelas que ndo exigem capacidades criativas, sociais ou
percepcdo espacial sofisticada.

Conscientes entdo, em resultado deste estudo, de que as profissées que
requerem um elevado grau de inteligéncia criativa (onde se inclui o design) tém
pouca probabilidade de serem automatizadas nas proximas décadas e, em
resultado disso, correrem o risco de desaparecerem, passamos a analisar,
resumidamente, a tabela constante do estudo em analise, onde se encontram
hierarquizadas as profissées em fung¢do do seu grau de probabilidade de serem
informatizadas, comecando pelas menos provaveis e finalizando com as mais
provaveis.

A andlise de uma pequena parte desta listagem permite imediatamente
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confirmar que, entre as 702 profissdes elencadas, as actividades de design se

encontram classificadas entre as posi¢cdes 27 e 161, ordenadas da seguinte forma:

27 - Set and Exhibit Designers.

89 - Fashion Designers.

93 - Interior Designers.

119 - Commercial and Industrial Designers.
136 - Floral Designers.

161 - Graphic Designers.

Com base nas conclusdes deste estudo, podemos perspectivar a profissdo
de designer como uma das menos afectadas, nas prdximas décadas, pela
crescente utilizacdo da tecnologia e, consequentemente, com um elevado
potencial de se afirmar extremamente relevante para o progresso e o bem-estar
da sociedade.

Podemos ainda encontrar um reforco deste nosso entendimento no
estudo elaborado, em 2009, pela Comissdo das Comunidades Europeias, onde
constam importantes reconhecimentos sobre a importdncia do design no
desenvolvimento econdmico, social, ambiental e estratégico da Unido Europeia.

Pelo que se pode constatar, o conteudo deste documento demonstra a
existéncia de uma consciéncia inequivoca das autoridades europeias quanto aos
potenciais beneficios da implementagao do processo de design.

Convird entdo deixar aqui claramente expresso o nosso entendimento
sobre a necessidade de separac¢do distinta entre os conceitos de design, de moda

e de estilo, nos diversos campos de intervengao do design.
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O design é indissocidvel da tecnologia, e assim deverd permanecer, na
continua (re)criacdo e evolugdo do mundo artificial em que vive a maioria da
humanidade. O grande potencial de afirmacdo do design devera passar pela
recusa sistematica em aderir a modas e estilos efémeros, preocupando-se,
essencialmente, em criar e desenvolver bens, espacos, servicos e interfaces
devidamente adaptados aos seres humanos que, por isso mesmo, serao
duradouros e combaterdo a obsolescéncia programada e as falsas necessidades
de consumo, contribuindo positivamente para a sustentabilidade.

Convém também referir que, sendo nosso entendimento que as
tecnologias digitais criam, igualmente, cendrios e ambientes vivenciais, o design
nado podera ignorar esta realidade nem abdicar da sua responsabilidade na criacdo
de ambientes tecnoldgicos e informaticos que respondam correctamente as
necessidades e especificidades da sociedade, nomeadamente no que respeita a
critérios de utilizacdo intuitiva, funcionalidade e ergonomia, ndo sé dos
equipamentos mas, igualmente, do sofware, das sequéncias de comandos, do
estabelecimento de rotinas, da hierarquizacdo dos comandos, da prdpria
navegac¢do na rede, entre outros. Este contributo positivo do design, quer na
vertente de definicdo dos bens materiais quer dos imateriais, deverd ser
percepcionado pela sociedade como um dos principais incrementos qualitativos
gue sao necessarios para ultrapassarmos, civilizada e pacificamente, as situagées
limite que se avizinham com as progressivas alteragdes climaticas e escassez de
recursos naturais.

Com a aproximacgdo iminente da finitude de alguns dos recursos naturais,

os designers poderdo, inclusivamente, serem chamados a pronunciarem-se sobre
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o uso racional desses mesmos recursos e verem-lhes atribuido o dever de
ponderar a viabilidade de producdo de bens essenciais e ndo essenciais.

Cabe agora aos designers assumirem as suas responsabilidades perante a
sociedade, o ambiente e a sustentabilidade dos recursos naturais, se pretenderem
ver as especificidades da sua profissdo acauteladas legalmente e diminuidas as
possibilidades de sofrerem concorréncia desleal por parte de individuos nao

habilitados para a pratica dos actos préprios da profissao.

CAPITULO lIl. Natureza do design

Uma das caracteristicas do Humano é a sua predisposicdo ontoldgica para
imaginar e conceber aquilo que ainda ndo existe e de que sente falta, num
processo que denomindmos “by design”. Este processo, resultante de um
somatoério de conceitos e inovacgbes, tem tradugdo pratica naquilo a que se
convencionou chamar ‘projecto’. O projecto é a materializagdo da vontade de agir
do designer, o perito em bem-estar social, e parece obrigar a incorporagdo do
conhecimento cientifico, tecnoldgico e artistico para atingir plenamente a sua
missdo. Individuos que ndo dominem adequadamente estes conhecimentos e/ou
ndao possuam a capacidade de refletir sobre as suas consequéncias nos seres
humanos e em todos os processos que sustentam a existéncia de vida no planeta,
ndao poderdo ser considerados designers, muito menos peritos em bem-estar
social, mas talvez apenas trabalhadores industriosos na constru¢dao de um futuro

sem futuro.

Aristételes afirma que a sensatez é a capacidade que permite encontrar

aquilo que é bom para o humano, isto é, para a sociedade, entdo parece ser
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possivel associar essa capacidade a actividade de design e, por consequéncia,
afirmar que o designer se encontra ao servico da sociedade. Partindo destes
pressupostos parece razoavel afirmar que o designer deve assumir o seu papel de
perito em bem-estar social. Segundo a concepcao aristotélica, a sensatez
permitird ao designer conceber o bem, ou seja, aquilo que é adequado para os
seres humanos e para o garante do futuro colectivo. Trata-se efectivamente de
uma disposicdo pratica que permite ao profissional de design agir através da
concepcao e proposicdo daquilo que podera contribuir, efectiva e
substantivamente, para o bem-estar das pessoas, identificando aquilo que podera

ser melhorado e antevendo aquilo que ainda ndo existe e é necessario criar.

Aristoteles afirma igualmente que a sabedoria abrange a compreensao
intuitiva e o conhecimento cientifico, e abre a possibilidade da existéncia de
peritos eximios multidisciplinares, portadores de uma visao geral que lhes confere
a capacidade de estabelecer pontes entre os varios dominios do conhecimento,
entdo parece ser possivel perspectivar o design como a ciéncia das humanidades
e o designer como o perito que adapta ao ser humano os resultados de variadas
areas do conhecimento. Nesta antevisdo do design enquanto ciéncia das
humanidades poderemos encontrar a forma de trabalhar o justo equilibrio entre
conhecimentos que abrangem dreas tdo distintas como Arte, Ciéncia e Tecnologia,

qualquer delas com um enorme potencial para o bem-estar humano.

Partindo também da pressuposicao aristotélica que todo o ser humano
parece ter o poder, por natureza, de ser compreensivo, ter entendimento e
compreensdo, poderes estes que aumentam com a idade, entdo também estes
poderes estardao ao alcance do designer e poderdo ser potenciados ao longo da

aprendizagem e da vida.
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Considerando que a compreensdo intuitiva torna acessivel ao
conhecimento consciente os primeiros principios de tudo, entdo parece também
ser possivel ao designer adquirir e trabalhar o conhecimento especifico dos fins
particulares que se constituem, para assim atingir os fins universais que lhe
permitirdo trabalhar responsavelmente em prol da sociedade e do bem-comum.
Se a capacidade humana de compreensado intuitiva se acentua com a experiéncia
e a maturidade, e se levarmos em linha de conta a relevancia do contributo das
actividades do design para o bem-estar social, entdo poderemos reflectir
criteriosamente sobre qual é a extensdao temporal adequada para a formacao
académica do designer, necessaria ao correcto desenvolvimento e consolidacdo
dessa capacidade intuitiva, de forma a melhor assumir as responsabilidades

inerentes ao exercicio da profissao.

Esta questdo da extensdo temporal adequada para a formacdo académica
do designer é de importancia capital se atendermos a que esta actividade
pressupde a capacidade de dominar e articular os saberes de varias disciplinas.

Este conhecimento pluridisciplinar ja era defendido por Vitravio (séc. |
a.C.) que referia a necessidade, para quem projectar, de ser versado em literatura,
perito no desenho grafico, erudito em geometria, conhecedor dos factos
histoéricos, ouvinte dos filésofos, conhecedor de musica, ndo ser ignorante de
medicina, conhecedor das decisdes dos jurisconsultos e conhecedor da

astronomia e das orientag¢Ges da abdboda celeste.

Como corolario do que foi dito, parece ser possivel afirmar que o design é
a confluéncia equilibrada dos contributos individuais de varias areas do
conhecimento dispersas (arte, ciéncia e tecnologia) que permitem perspectiva-lo

como a ciéncia das humanidades e o designer como perito do bem-estar social.
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Consideramos que a aquisicdo do necessario grau de compreensao
intuitiva e maturidade projectual se adquirem, inicialmente, por via da formacao
académica superior, desenvolvida ao longo de um periodo temporal adequado
qgue, dado o grau de responsabilidade social que atribuimos ao designer, parece
apontar para, pelo menos, o minimo de cinco anos, como acontece nos cursos de

arquitectura, direito e medicina.

CAPITULO IV. Design como profissdo

Qualquer profissdo tem por finalidade a satisfacdo de interesses
colectivos das sociedades humanas e, a sua constituicdo, deriva dos principios

vitais de conservacado da vida individual e da espécie.

Desde o renascimento, as sociedades humanas tém vindo a
compartimentar e a separar, cada vez mais, as areas do conhecimento humano
para, assim, poderem explorar em profundidade e conhecer melhor as

especificidades inerentes a cada uma delas.

Esta separagdo em elementos autonomos daquilo que constitui um todo,
é a razdo pela qual se regista a criagdo de um numero crescente de peritos em
especializa¢cbes do saber e, em nosso entender, dai resulta uma perda de visdo de
conjunto e de inter-relagbes que possibilitam a adequada adaptagao ao ser
humano dos resultados desse conhecimento cientifico o que, em caso limite,

podera colocar em risco a nossa prépria existéncia.

Parece entdo razodvel perspectivar o design, enquanto processo ao

servico da sociedade e que integra conhecimento cientifico, tecnoldgico e
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artistico, como a actividade que dispGe dos instrumentos necessarios para
proceder a agregacdo de todos estes saberes especializados nos procedimentos
de concepcado de bens devidamente adaptados aos seres humanos. Esta nocdo da
actividade de design implica um elevado grau de responsabilidade que,
normalmente, se encontra associado a profissdes que visam a prossecucdao de
niveis de exceléncia para o Humano e cuja pratica se encontra organizada,

reconhecida e regulada.

Em virtude do design reunir todas as condi¢cdes enunciadas por Camargo,
consideradas necessdrias para se obter o estatuto de profissdo auténoma e,
simultaneamente, a actividade implicar um elevado risco social, foi possivel obter
o respectivo reconhecimento na International Standard Classification of
Occupations (1SCO-2008), na Classificacdo Internacional Tipo de Actividades (CITA
— Rev.4), na Nomenclatura das Actividades Econémicas da Comunidade Europeia
(NACE — Rev. 2), na Classificacdo Portuguesa das ProfissGes (CPP-2010), na
Classificacdo Portuguesa de Actividades Econdmicas (CAE — Rev.3) e na tabela de

classificagdo de actividades do Cédigo do IRS.

Regista-se agora a necessidade de elaboragdo do cdodigo de ética
profissional que permita sistematizar os requisitos necessarios nos planos da

orientacgao, disciplina e fiscalizagdo do exercicio da actividade.

Apesar da existéncia de um cdédigo de ética e deontologia profissional ndo
dar origem, necessariamente, a melhores profissionais, a sua existéncia funciona
como uma orienta¢do fidedigna para a correcta pratica dos actos prdprios da

profissdo, sendo requerido aos designers que compreendam e interiorizem as
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razdes bdasicas das normas, cujos principios e valores foram enunciados neste

capitulo e que permitiu, simultaneamente, propor a seguinte definicdo de design:

Design é o processo de adaptacao, as capacidades fisicas e intelectuais do
ser humano, dos resultados provenientes da ciéncia, da tecnologia e da arte,
promovendo o aumento da qualidade de vida dos seres humanos, das condi¢des
gue suportam a sua existéncia, do ambiente e da exploracao sustentdvel dos

recursos naturais.

Cabe agora a classe refletir sobre a importancia e necessidade de aprovar
um cédigo ético, deontoldgico e disciplinar que integre aqueles principios e
valores e, por esta via, demonstrar ao poder politico a capacidade dos
profissionais de design se auto-regularem e, assim, poderem ver reconhecida a

Ordem dos Designers.

CAPITULO V. Normativo de profissdes afins

A andlise dos quadros comparativos dos normativos das profissGes de
elevado risco social permite perspectivar, em nosso entender, qual é o modelo
qgue os profissionais de design deverdo seguir se pretenderem ver reconhecido,
pelo poder politico, o direito a criagdo da ordem dos designers e a necessdria
regulamentacdo da profissdo. De facto, esta parece ser a verdadeira esséncia do
problema. A forma como encaramos a natureza do design, a histéria e o futuro,
sera determinante na afirmag¢do e continuidade da existéncia da profissdo. Sem a
devida consciéncia individual desta problemdtica e a tomada de posi¢do colectiva

face aos perigos latentes, parece muito dificil que o design se possa afirmar como

COMPENDIO NORMATIVO DA ACTIVIDADE DE DESIGN



CONCLUSOES | 351

disciplina auténoma e contribuir efectivamente para a promog¢do do bem-estar e
a dignificacdo da condicdo humana, num mundo que se apresenta cada vez mais
complexo mas que, simultaneamente, desvenda oportunidades inéditas para a

criacdo de um ‘futuro com futuro’.

O mundo em que vivemos foi fabricado e modelado “by design” e a
devastagdo do ambiente e dos recursos naturais a que assistimos é um dos
resultados. A reformulacdo da nossa forma de ocupar o planeta coloca desafios
gue poderdo ser ultrapassados com o emergir de uma nova visdao do design,
ontologicamente orientada, baseada numa filosofia prépria que nos conduza a

novas formas de existéncia e de visdo do Humano.

O que estamos a qui a defender, concretamente, é um projecto de auto-
recriacdo do design, o seu renascimento moral, ou seja, a Palingenesia do Design,
sem a qual, provavelmente, a disciplina caird na irrelevancia. Este caminho implica
o comprometimento com principios éticos e deontoldgicos, plasmados num
normativo, observado e respeitado pelos peritos do bem-estar social, os

designers.

CAPITULO VI. Design e normativo

As actividades de design encontram-se ao servico da sociedade e tém sido
exercidas, até ao presente, sem a existéncia de um corpo doutrinario, coerente e
universal, que defina direitos e deveres dos designers.

Tratando-se de uma das actividades profissionais de elevado risco social, a

aceitacdo de normas éticas e deontoldgicas pelos designers ndao deverd derivar
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apenas da sua utilidade ou mais-valia para a actividade de design mas,
essencialmente, porque implicam o respeito devido a principios e valores que a
actividade em si ndo pode refutar.

A aceitacdo, quer das normas éticas quer das normas deontoldgicas,
indiciaria também, o atingimento do grau de maturidade necessdrio para os
profissionais de design requerem ao poder politico a consagracao da auto-
regulacdo da actividade, através da constituicdo da Ordem dos Designers.

Foi igualmente possivel constatar que as realidades conceituais que foram
enunciadas sdo passiveis de serem consideradas na regulamentacdo das
actividades de design porque, de facto, tém significado e expressdo real na
concepcao e desenvolvimento do design, contribuindo assim para um maior
prestigio da profissao.

Parece entdo pertinente e justificado propor principios, valores e formas
de conduta que orientem o exercicio da profissdo e, deste modo, possibilitem o
seu reconhecimento como uma mais-valia para a sociedade.

Neste contexto, em que parece ser possivel encontrar sempre o tal
nucleo de valores ou principios comuns e essenciais, parece dificil considerar a
hipdtese do design subsistir sem integrar esses mesmos valores ou principios, com
a correspondente transposi¢do para um normativo ético e deontolégico, criando
um sistema de normas que visam defender comportamentos conducentes a
satisfacdo de principios ou valores considerados benéficos para a estruturagdo e
funcionamento da sociedade humana.

A aceitacdo dos valores em causa, pela generalidade dos membros da
sociedade, implica o reconhecimento tacito de que os interesses profissionais

dignos de proteccdo sdo, de facto, indispensaveis a estabilidade social,
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constituindo-se como a sua infra-estrutura sociolégica e o design, enquanto
actividade ao servico da sociedade, ndo parece ter a possibilidade de se afirmar e
prosperar sem se integrar e respeitar as regras estruturantes dessa mesma
sociedade, de forma voluntaria. Como foi afirmado por Kant, a liberdade sé existe
se nos dispusermos a observar rigorosa e disciplinadamente as leis morais, a que

se denomina autonomia do querer, sem excepc¢des ou alternativas.

CAPITULO VII. Aplicabilidade do normativo

A criacdo de qualquer normativo legal para uma actividade profissional
resulta, directamente, do reconhecimento pelo poder politico da relevancia dessa
actividade para a estruturacdo da sociedade, nomeadamente quando se
encontram em causa a promoc¢do da qualidade de vida das populagbes, a
seguranca, o desenvolvimento econdmico, os progressos culturais, a imagem

externa do pal's, entre outros.

A Constituicdo da Republica Portuguesa consagra principios fundamentais
para a organizacdo e estrutura¢do da sociedade onde nos inserimos (integrando,
igualmente, valores, normas e principios de direito internacional). Tendo em
consideragdo a natureza do design, poderemos encontrar nos artigos da
constitui¢cdo, com os numeros 9, 13, 16, 22, 24, 25, 27, 42, 43, 46, 47, 52 e 58, os
principios e direitos que indiciam a possivel fundamenta¢do de um normativo
aplicavel as actividades de design, passivel de ser reclamado pelos designers, e

que se encontram explanados no teor do presente capitulo.

Os principios elencados constituem ja preocupagdes inerentes a

actividade de design, alguns deles com expressao no descritivo das competéncias
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constantes na Classificacdo Portuguesa das Profissdes 2010. Com a promulgacado
da Lei n.2 2/2013, de 10 de Janeiro, onde ficaram definidas as condi¢Ges
conducentes ao reconhecimento das associacdes publicas profissionais, podemos
encontrar nos artigos com os numeros 2, 5, 6, 11, 14, 17, 18, 19, 24, 25, 26, 27, 28,
30, e 40, ainda mais fundamentos que justificam a pretensdo dos designers em

verem a sua profissdo regulada por normativo legal.

Retomando as questdes - a natureza do design e os interesses dos
designers — e refletindo nos artigos da Lei n.2 2/2013, poderemos encontrar, em
nosso entender, direitos e deveres que conformam a razoabilidade e pertinéncia
da pretensao da criacdo da Ordem dos Designers, e que resumiremos da seguinte

forma;

Quanto aos direitos:

a) Constituicdo de estruturas associativas para profissdes que devam estar
sujeitas ao controlo do respectivo acesso e exercicio, a elaboracdo de
normas técnicas e de principios e regras deontoldgicas especificos e a um
regime disciplinar auténomo;

b) Admissdo de qualquer profissional que preencha os requisitos legais de
acesso a profissdo;

c) Defesa dos interesses gerais da profissao;

d) Concessdo, em exclusivo, dos titulos profissionais;

e) Exercicio do poder disciplinar;

f) Colaboragao com entidades da Administragdo Publica na prossecucdo de

fins de interesse publico;
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g) Participacdo na elaboracdo da legislacdo respeitante ao acesso e exercicio
da profissao;

h) Reconhecimento de qualificagdes profissionais obtidas fora do territdrio
nacional;

i) Capacidade juridica abrangendo a pratica de todos os actos juridicos, gozo
dos direitos e sujeicdo a todas as obrigacdes decorrentes da
especificidade da actividade e dos seus fins;

j) Denominagdo de «Ordem Profissional» facultada exclusivamente as
profissdes cujo exercicio se encontre condicionado pela obtencdo prévia
de habilitacdo académica de licenciatura ou superior;

k) Aplicabilidade do normativo aos profissionais e aos candidatos ao
exercicio da profissdo;

I) Protec¢do contra a concorréncia desleal;

m) Reserva da actividade profissional em exclusividade aos profissionais
legalmente habilitados;

n) Eleger e ser eleito para os érgdos da Ordem;

o) Participar nas actividades da Ordem;

p) Beneficiar dos servigos prestados pela Ordem;

g) Aceder a Carteira Profissional Europeia.

Quanto aos deveres com implicagdes para os designers:

a) Respeito pelos principios éticos e pelas normas deontoldgicas;
b) Obrigatoriedade de defender os interesses gerais dos destinatarios dos

servicos de design;
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C) Incompatibilidade com o exercicio de quaisquer fun¢des dirigentes na

funcdo publica;

d) Obrigatoriedade de inscricdo na associagdo publica profissional para o

exercicio da profissao;

€) Obrigatoriedade da existéncia de profissionais devidamente habilitados na
geréncia ou administracdo de sociedades que visem o exercicio da

actividade;

f) Respeito pelo principio da livre concorréncia, baseada apenas na

competéncia;
g) Obrigatoriedade de pagamento regular da quotizagdo de associado.

A entrada em vigor destes direitos e deveres iria permitir, desde logo, que
a sociedade em geral confirmasse a seriedade com que os profissionais encaram a
sua actividade e responsabilidade social, contribuindo assim para o prestigio da
profissdo e cimentando a consciéncia de classe profissional auténoma. Este
assumir da idoneidade da profissdo possibilitaria requerer a constituicdo da
Ordem dos Designers e, consequentemente, limitar o exercicio profissional
apenas aos portadores de habilitagdes académicas superiores em design, em
conformidade com o estatuto que |Ihe é reconhecido pela ISCO — 2008 e a CPP -

2010, contribuindo para a redugao da concorréncia desleal que ainda se verifica.

A existéncia de um normativo permitiria igualmente que os designers
possuissem um guia inequivoco para orientar as suas relagdes profissionais e
possibilitaria ainda que a estruturagao dos cursos superiores de design atendesse
as especificidades da profissdo e a consciencializacdo dos futuros designers para

as responsabilidades que lhes serdo inerentes.
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Relativamente aos aspectos mais relevantes, para os beneficidrios dos
servicos de design, da existéncia de um normativo, poderemos referir o aumento
de confianca que a sociedade poderia sentir ao tomar consciéncia que os bens
concebidos por designers seriam portadores de preocupacdes com qualidade,
adequabilidade, funcionalidade, seguranca, estética, longevidade,
sustentabilidade, entre outros e, em caso de inconformidades, poderiam sempre
recorrer para a respectiva Ordem, através do Provedor dos destinatdrios dos
servicos, em conformidade com o disposto na alinea p), ponto 1, Art.2 8.2, da Lei

n.2 2/2013, de 10 de Janeiro.

Estamos ainda convictos que os beneficidrios dos servigcos profissionais
dos designers poderiam, por um lado, encontrar-se mais defendidos da
obsolescéncia programada e das falsas necessidades de consumo e, por outro,
teriam a disposicdo bens mais ecoldgicos, reciclaveis e promotores da

sustentabilidade.

Quanto as implicacdes da existéncia de um normativo na relacdo
design/sociedade, parece-nos importante salientar os exemplos de paises com
politicas governamentais de implementag¢do do design, como sejam, a Dinamarca,
a Finlandia e a Coreia do Sul. Qualquer destes paises usufrui de uma elevada
qualidade de vida que, do nosso ponto de vista, seria desejavel que pudéssemos
encontrar também nos paises do sul da europa, na medida em que o design é
encarado, naqueles trés paises, como um motor de desenvolvimento, de criacdo

de riqueza e de bem-estar social.

A implementacdo do processo de design no tecido produtivo de um pais

tem como consequéncia, no curto prazo, o desenvolvimento econdmico, a criacdo
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de postos de trabalho, a aplicacdo acelerada do conhecimento cientifico, o
desenvolvimento tecnolégico, o aumento da qualidade de vida, da segurancga, do
nivel estético dos bens produzidos, das exportacdes e da competitividade. No
longo prazo, poderemos referir a diminuicao dos acidentes de trabalho, dos
acidentes pessoais, das doencas profissionais, do stress, das despesas com salde,
do esforco de adaptacdo aos artefactos de uso quotidiano e, sobretudo, a
incrementacdo do progresso cultural e o aumento do nivel de bem-estar

percepcionado pelas populagdes.

CAPITULO VIII. Proposta de normativo

Ao longo do presente trabalho pretendemos demonstrar que o design é
uma actividade auténoma, ndo podendo ser considerado nem apenas arte nem
apenas técnica. A reforcar esta nossa perspectiva, dispomos ja do
reconhecimento internacional da autonomia da profissao, relativamente recente,
na International Standard Classification of Occupations (ISCO — 2008) e, ainda

mais recente, na Classificacdo Portuguesa das Profissdes (CPP — 2010).
Considerando que é inevitavel aos seres humanos serem antropocéntricos
ou existirem sem valores, parece incontorndvel que o design adopte os valores,

imperativos e limitagdes que se justificam pela necessidade do design deixar de

fazer parte do problema da insustentabilidade e passar a fazer parte da solugao.

Em virtude do futuro resultar daquilo que foi feito no passado e do que

fazemos no presente, numa ac¢do que se perpetua no tempo, torna-se
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necessario, no nosso entender, avaliar prévia e exaustivamente as intervengdes
de design no que respeita as suas consequéncias. A racionalidade do ser humano
permite-lhe isso mesmo. Para além disso, sendo o humano um ser social, que
prospera e se desenvolve precisamente por viver em sociedade, parece
incontorndvel que tenha de se sujeitar as normas que regulam as relagdes sociais
e possibilitam a coexisténcia pacifica dos seus membros, dai se concluindo que a

sociedade ndo subsiste sem o “direito”.

Esta nogdo de “direito” engloba normas de conduta social que integram

determinadas caracteristicas, explicitadas por Proenga:

Sdo elas: A coactividade, a abstraccdo, a generalidade e a

imperatividade.

Ou seja: Uma norma de conduta social sé se considera como fazendo

parte do direito quando:

a) Possa ser imposta pela forca — naturalmente através dos meios
adequados, criados, para o efeito, pelo prdprio direito como os

tribunais, a policia, etc. (coactividade);

b) Seja de aplicagdo abstracta (a todas as situagdes que nela se

enquadrem) e ndo apenas a casos concretos (abstrac¢do);

c) Seja aplicavel a toda e qualquer pessoa que se encontre na situagdo

prevista pela norma (generalidade);
d) Seja formulada como um imperativo ou comando (imperatividade).

N3o se consideram portanto normas do “direito” as regras ou directivas

que, destinando-se embora a regular o comportamento social dos
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homens ndo revestem simultaneamente tais caracteristicas, como sucede,
designadamente, com as regras da moral, da religido ou do civismo, as
quais, além do mais, ndo sdo dotadas de coactividade (ndo podem ser

impostas pela forca).

Daqui poderemos retirar a conclusdao que o direito do design poderd ser
definido como sendo o conjunto de normas juridicas que regulam a actividade do
design, entendido como actividade ao servico da sociedade e, enquanto tal,
promotora do bem-estar social, da qualidade de vida, da defesa do meio
ambiente e dos recursos naturais, combatendo a cultura do desperdicio, a

obsolescéncia programada e as falsas necessidades de consumo.

Com esse objectivo em mente, isto é, contribuir para a criacdo do direito
do design, elaboraram-se as propostas que se apresentam de seguida, destinadas
a langar o debate sobre o tema entre os individuos devidamente habilitados para
a pratica da profissdo, devidamente apoiados, necessariamente, por especialistas
da drea juridica. As propostas que constituem o nosso contributo para a evolugdo

do estado da arte, neste dominio, tém as seguintes denominagdes:
1 — Cédigo Deontoldgico.

2 — Estatuto da Ordem dos Designers.
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