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RESUMEN

En la reciente evolucion de los distritos industriales se puede observar un esfuerzo por parte de las
empresas para conseguir una cartera de productos y servicios con mayor valor afiadido. En este trabajo
estudiamos el efecto del conocimiento base de la empresa, medido a través del esfuerzo innovador, sobre
la capacidad de diversificacién de la cartera de productos, y como la empresa puede beneficiarse para
este propdsito de su mayor implicaciéon en el distrito. Los resultados, aunque muestran una relacién
positiva del esfuerzo innovador sobre la diversificacion, también sefialan la existencia de un umbral o
punto de saturacién de estos beneficios en la empresa, asi como un efecto moderador y multiplicador
de la conectividad al distrito sobre dicha relacién. Las conclusiones del trabajo sugieren implicaciones
sobre la importancia que tiene para la competitividad de la empresa, no solo la inversién en I+D, sino
también la combinacién de ese esfuerzo con una mayor participacién y compromiso de la empresa con
los recursos compartidos que el distrito ofrece.
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The saturation effect of the innovative effort. An application to the Valencian
textile industrial district

ABSTRACT

In recent times, there has been a clear trend in industrial districts towards providing a range of products
and services with higher added value. This paper studies the effects of the company knowledge-base,
measured in terms of innovative effort, on its capacity to diversify its product portfolio, and how the firm
can benefit from being part of the district. Recent findings have shown a positive effect of innovation
effort on diversification, but have also shown the existence of a threshold or saturation point of these
benefits, as well as a moderating and multiplicative effect of district connectivity on the relationships
between innovation effort and diversification of the product portfolio. Our conclusions suggest that R+D
investment is extremely important for the competitiveness of the firm, but equally important is a com-
bination of this effort with the participation and commitment of the firm to the district and the shared
resources that this implies.

© 2011 AEDEM. Published by Elsevier Espafia, S.L. All rights reserved.

Introduccion

Por un lado, la externalizacion selectiva de determinadas acti-
vidades internas, principalmente productivas, hacia otros paises

Los distritos industriales han sufrido una gran transformacién en
los dltimos afios. Estos cambios han atraido la atencién de diver-
sos autores, por ejemplo Johannisson et al. (2007), y hablan de
una evolucién de los distritos principalmente en 2 direcciones.

* Autor para correspondencia.
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con menores costes de produccién (Biggiero y Sammarra, 2003;
Biggiero, 2006; Sammarra y Belussi, 2006); y, por otro, el des-
arrollo de nuevas actividades dentro del distrito con el objeto de
generar bienes y servicios de mayor valor afiadido, y que reem-
plazan a aquellas actividades previamente relocalizadas (Coro y
Grandinetti, 1999; Humphrey y Schmitz, 2002; Chiarvesio, di Maria
y Micelli, 2003). En todo caso, y bajo el denominador comin de
la necesidad de evolucionar para no perder la competitividad,
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estos cambios suponen un modelo de distrito mas abierto hacia
redes exteriores y con una importante reestructuracién interna
(Molina-Morales y Martinez-Fernandez, 2009), lo que ha llevado
a algunos autores como Guerrieri y Pietrobelli (2006) a propo-
ner un nuevo modelo de distrito distinto al propio de la tradicién
marshalliana.

Centrandonos en el esfuerzo por generar bienes y servicios
de mayor valor afnadido, Wolfe y Gertler (2004) sefialan que la
transicién hacia formas de produccién mas intensivas en el uso
de conocimiento es la clave para la supervivencia y competi-
tividad de los distritos industriales. Este cambio llevaria a las
empresas a abandonar su actividad y la composicién de su car-
tera de productos actual (Coro y Grandinetti, 1999; Humphrey
y Schmitz, 2002; Chiarvesio et al., 2003). Sin embargo, conside-
ramos que esta transicién y sus implicaciones no han tenido un
reflejo suficiente en la literatura, quedando importantes aspectos
pendientes de ser abordados de forma completamente satisfac-
toria. Asi, de forma mayoritaria, los trabajos sobre este tema
han tenido un caradcter descriptivo, vinculados a casos de estu-
dio o, en todo caso, a debates generalistas sobre el futuro de
los distritos (Guerrieri y Pietrobelli, 2006). Por el contrario, pen-
samos que una posible manera de analizar la habilidad de un
distrito para producir nuevos productos o servicios puede venir
a través de la capacidad de diversificacién productiva de las
empresas que pertenecen a él. En este sentido, los trabajos de
Kumar y Seth (2001) o Desmon (2007) hacen hincapié en las
capacidades organizativas como elementos explicativos de su
diversificacién productiva. De acuerdo con estos autores, resulta
fundamental para las empresas poseer la suficiente capacidad
de absorcién (Cohen y Levinthal, 1990) que les permita identifi-
car, implementar y diseminar conocimiento externo y tecnologia.
Adicionalmente, la capacidad de absorcién estaria estrechamente
relacionada con el conocimiento base de la empresa, influido
entre otros factores por el esfuerzo innovador (Giuliani y Bell,
2005).

Con estas premisas, en este trabajo pretendemos analizar la
relacién potencial entre el esfuerzo innovador desarrollado por
la empresa y su capacidad para diversificar su actividad en un
contexto de distrito industrial. En una primera aproximacién, y
siguiendo otros trabajos como los de Kamien y Schwarz (1982),
Cohen y Levinthal (1990), Atuahene-Gima (1992) o Kumar y Nti
(1998), parece légico pensar en una relacién lineal y positiva.
Sin embargo, y tal como ocurre con la explotacién de otros acti-
vos 0 recursos empresariales, cabe plantear también la existencia
de un efecto saturaciéon de los beneficios del esfuerzo innova-
dor, que vendria expresado mediante una funcién cuadratica en
forma de U-invertida (Stock, Greis y Fischer, 2001). Ademas, pro-
ponemos que esta relacién entre esfuerzo innovador y capacidad
de diversificacién se mantiene constante, o varia, de acuerdo con
el grado de vinculacién al distrito, actuando este como modera-
dor.

Nuestra investigacion se ha desarrollado en el distrito textil
valenciano. Se trata de un sector tradicional que se encuentra en
pleno proceso de transformacién, orientandose hacia un segmento
de productos mdas competitivos y de mayor valor afadi-
do como son los denominados textiles de uso técnico. De hecho,
en nuestro caso hemos considerado que el aumento de estos
productos en la cartera de las empresas es un indicador de
su capacidad de diversificacién hacia nuevas lineas de pro-
ducto.

El trabajo lo hemos estructurado de la siguiente manera,
en primer lugar introducimos los conceptos teéricos, asi como
la propuesta de relaciones causales. A continuacién desarro-
llamos el trabajo empirico y contrastamos dichas propuestas.
Para finalizar, discutimos las implicaciones de los resultados
obtenidos.

Marco teérico

Determinantes de la capacidad de diversificacion en el distrito
industrial

Las aglomeraciones territoriales de empresas han sido definidas
en la literatura desde diversos enfoques: cluster, distrito indus-
trial, sistemas productivos locales, milieux innovateurs, etc. Si bien
en estas definiciones aparecen diferentes matices o particularida-
des, para el propésito de nuestro trabajo consideraremos como
concepto ampliamente representativo el del distrito industrial. El
distrito industrial ha sido definido por Becattini (1990, pag. 39)
como «una entidad socioeconémica caracterizada por la presencia
activa de una comunidad de personas y una poblacién de empresas
en un area natural e histéricamente delimitadan».

En este trabajo nos planteamos cémo las empresas pertene-
cientes a un distrito industrial pueden diversificar su actividad
mediante la explotacién de conocimiento, ya sea obtenido a tra-
vés de capacidades individuales, como a través de las sistémicas
ofrecidas por el propio distrito.

Diversos autores han sugerido la existencia de un proceso sis-
témico de aprendizaje basado en la circulacién de informacién y
conocimiento dentro del distrito. Este proceso se apoya en ele-
mentos como la proximidad, las relaciones directas formales e
informales, asi como en la presencia de servicios especializados
y la movilidad de los trabajadores dentro del distrito (Krugman,
1991; Tallman, Jenkins, Henry y Pinch, 2004; Albino, Carbonara y
Giannoccaro, 2006). A su vez, Giuliani (2005) expresa este nivel
agregado como la capacidad de absorcién del distrito, es decir,
como la capacidad de identificar, asimilar y explotar conocimiento
de fuentes externas al distrito. Adicionalmente, otros trabajos
muestran un especial interés en la importancia que los spillovers
de conocimiento tienen sobre el resultado innovador del distrito
(Audretsch y Lehmann, 2005; Bell, 2005; Thompson y Fox-Kean,
2005). En definitiva, la proximidad geografica de las empresas
del distrito les permitiria la generacién de relaciones sostenibles
y basadas en valores y normas compartidos, como la confianza
mutua. Esto facilita de manera particular el intercambio de conoci-
miento tacito, lo que resultara clave para reforzar el proceso de la
innovacion.

Por otro lado, a pesar del efecto sistémico del distrito, las
empresas de forma individual pueden variar en su capacidad
de absorcién, debido a la heterogeneidad de su conocimiento
base. Esto lleva a la necesidad de desarrollar también un analisis
enfocado hacia la empresa individual, con el objeto de compren-
der la interaccién entre los procesos de aprendizaje a nivel de
empresa y de distrito (Bell y Albu, 1999; Maskell, 2001). Ademas,
como consecuencia de los cambios actuales de los mercados, las
acciones de las empresas de forma individual son cada vez mas
importantes en los distritos (Morrison, 2008). De hecho, algunos
autores plantean la importancia de la reconsideracién del papel
de la empresa individual (Varaldo y Ferrucci, 1996), asi como la
relevancia del aumento de la heterogeneidad interna generada
en el distrito (Morrison y Rabellotti, 2005). En esta linea, trabajos
como el de Belussi y Arcangeli (1998) o el de Coro y Grandinetti
(1999) han probado que el éxito de los distritos esta asociado a la
presencia de empresas dindmicas con capacidad para desarrollar
nuevos productos y procesos.

En conclusidn, la diversificacion de los productos que las empre-
sas de un distrito industrial pueden fabricar resulta crucial en las
condiciones actuales de los mercados. Por otra parte, los distritos
pueden generar mecanismos internos que facilitan la circulacién
de informacién y conocimiento. Sin embargo, cada vez son mas los
autores que ponen el énfasis en el papel de la empresa individual
(Eraydin y Armatli-Kéroglu, 2005; Molina-Morales y Martinez-
Fernandez, 2006; Huggins y Johnston, 2010). De manera particular,
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el esfuerzo innovador es uno de los principales factores capaces de
activar el proceso de la innovacién y la realizacién de actividades
de mayor valor afadido. Asi, la capacidad de las empresas de los
distritos para cambiar su actividad determinara en gran parte la
competitividad del propio distrito.

Hipotesis

Efectos no lineales entre el esfuerzo innovador y el desarrollo de
nuevos productos

Coheny Levinthal (1989) analizaron la importancia del esfuerzo
innovador para la generacion de innovaciones en la empresa. De
hecho, otras investigaciones previas como las de Tilton (1971),
Evenson y Kislev (1973) o Allen (1984), ya analizaron la influencia
del esfuerzo innovador sobre el acceso y asimilacion de las dlti-
mas tecnologias, y propusieron que la adquisicién de conocimiento
externo era resultado de ese esfuerzo innovador por parte de la
empresa.

Sin embargo, ampliando la argumentacién anterior, cabe pensar
que un aumento de dicho esfuerzo puede no ir siempre asociado
con retornos crecientes paralelos. Es decir, es posible pensar que
una relacién con forma de U-invertida entre las 2 variables, tal y
como aparece por ejemplo en el trabajo de Stock et al. (2001), puede
representar mejor la realidad.

Si nos atenemos a nuestro contexto de trabajo, no encontramos
investigaciones que midan esta tipologia de relacién en distritos, si
bien si que es posible hallar algunos resultados orientativos desde
otras perspectivas que nos ayudan a contextualizar el andlisis de
estas relaciones. Por ejemplo, en las investigaciones sobre alian-
zas y redes observamos una relacién curvilinea entre la confianza
y el resultado empresarial. La confianza se considera aqui un factor
con un impacto positivo sobre el desempefio, incluyendo la innova-
cién en la empresa, sin embargo, un alto nivel de confianza puede
influir en la monitorizacién de equipos de trabajo, dando como
resultado un efecto negativo sobre el rendimiento (Langfred, 2004).
Por otra parte, Palich, Cardenal y Miller (2000) también demues-
tran una relacién curvilinea entre la diversificacion y el resultado
empresarial. Para estos autores, los beneficios de la diversificacién
aumentan hasta un punto en que los costes marginales se incre-
mentan mas rapidamente que los beneficios. Otra evidencia del
efecto curvilineo se puede observar cuando las economias de escala
pueden convertirse en deseconomias de escala a partir de cierto
nivel.

Por tanto, la proposiciéon de que la curva de aprendizaje alcanza
un punto de inflexién, donde un aumento de la inversién en [+D
genera mejoras insignificantes, o incluso rendimientos decrecien-
tes (Stock et al., 2001), puede resultar relevante para nuestro
trabajo.

A partir de la reflexién anterior, es posible pensar que en el caso
de los distritos industriales exista un punto donde la confluencia de
capacidades sistémicas e individuales pueda dar lugar a la genera-
cién de conocimiento redundante en la empresa (Expésito-Langa y
Molina-Morales, 2009). Asi, en una primera etapa la inversion en
nuevo conocimiento base a través de la I+D puede tener efectos
aditivos y complementarios con los sistémicos del propio distrito;
sin embargo, a partir de cierto nivel de inversion los costes pue-
den ser superiores al beneficio obtenido. Pensamos de esta forma
que una relacién no lineal en forma de U-invertida puede captar de
forma adecuada esta situacién. Por tanto, planteamos la siguiente
hipétesis:

H1. El efecto del esfuerzo innovador esta asociado mediante una
relacion no lineal (en forma de U-invertida) con el desarrollo de
nuevos productos en las empresas del distrito industrial.

El efecto sistémico del distrito sobre el esfuerzo innovador de las
empresas

Podemos apuntar que el conocimiento base de la empresa es el
resultado de la combinacién de habilidades, capacidades o expe-
riencias internas junto con las interacciones que la empresa tiene
con fuentes externas de conocimiento (Giuliani y Bell, 2005). El dis-
trito puede ser considerado como una red de relaciones, donde los
principales actores son tanto las empresas que lo integran como las
instituciones que les dan apoyo. De esta forma, las empresas que
pertenecen al distrito se ven favorecidas por una serie de externa-
lidades que les permiten mejorar su capacidad de innovacién.

En este sentido, una caracteristica inherente a los distritos
industriales ha sido la existencia de cierta homogeneidad interna
entre sus empresas (Becattini, 1990; Pouder y St. John, 1996),
gracias a dichas externalidades o efecto distrito (Signorini, 1994;
Molina, 2001; Hernandez y Soler, 2003). Sin embargo, la litera-
tura reciente (Sammarra y Belussi, 2006; Chiarvesio, di Maria y
Micelli, 2010) pone de manifiesto cambios internos significativos
en el funcionamiento de los distritos, debidos entre otros factores
a los procesos de globalizacion. Esta situaciéon esta dando lugar a
la aparicién de asimetrias entre las empresas y a la aparicion de
subredes con distintos grados de conectividad. Cabe esperar que
los beneficios obtenidos por el esfuerzo innovador puedan variar
segtin el grado de conectividad de la empresa al distrito. Bajo estas
premisas, definimos la conectividad a través de la densidad de las
conexiones que una empresa establece dentro de la red del distrito.
Este conjunto de interacciones en lared del distrito, tanto las forma-
les como las informales, permitira a la empresa el intercambio de
recursos, el asesoramiento de tareas, o nueva informacién y conoci-
miento estratégico, asi como una identidad y apoyo social (Podolny
y Baron, 1997). En definitiva, sera la propia estructura establecida
la que facilite o limite el acceso a los recursos (Brass, 1984; Ibarra,
1992). Estas interacciones representarian la dimensién estructural
del capital social, donde Coleman (1988) ya afirmaba que la den-
sidad de la red gobernaria las acciones en el grupo, asi como el
comportamiento cooperativo.

Algunos autores (Coombs, Deeds y Ireland, 2009) sostienen que
existe una relacién directa entre la conexién a la red y el resul-
tado innovador. Las interacciones suponen canales de informacién
y conocimiento, y permiten a un actor tener acceso a los recursos
de otros, ya que las fronteras entre empresas son mas difusas y se
estimula el interés comun. Esta asociacién positiva entre la conec-
tividad a la red y la adquisicién de conocimiento es consistente
con la hipétesis de que el aprendizaje se ve favorecido por la cola-
boracién. Encontramos apoyo empirico de esta idea en diferentes
trabajos que documentan la importancia de las interacciones para
la creacién y difusién de la innovacién (Lane y Lubatkin, 1998; Tsai
y Ghoshal, 1998).

Por tanto, proponemos que la intensificacién por parte de la
empresa de su conexién con el resto de los agentes del distrito
supondra mas oportunidades de aprendizaje, y esto a su vez le per-
mitird amplificar el efecto del esfuerzo innovador sobre el resultado
de la innovacion. El efecto positivo resultara de la combinacién
del conocimiento base de la empresa con los recursos especiali-
zados disponibles en la ubicacién geografica, ya sean por ejemplo
laboratorios especializados o conocimiento tacito disponible por
la idiosincrasia del lugar. Asi, la combinacién de recursos indivi-
duales de la empresa con los sistémicos del distrito facilitara la
generacion de beneficios adicionales.

En definitiva, podemos esperar que el efecto del esfuerzo inno-
vador serd mayor cuando la empresa esté fuertemente conectada
al territorio. Si tenemos en cuenta la hip6tesis anteriormente pro-
puesta, los beneficios obtenidos por la empresa aumentarian hasta
un umbral donde aparecen retornos negativos. Sin embargo, una
combinacién adecuada con los recursos del distrito podria tener
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un efecto amplificador del esfuerzo innovador sobre la innovacién.
Por tanto, sugerimos que la conectividad al distrito actuaria como
moderadora de esta relacién. Esto nos lleva a plantear la siguiente
hipétesis:

H2. Laconectividad de la empresa al distrito amplifica (fortalece)
la relacién no lineal (en forma de U-invertida) del esfuerzo inno-
vador sobre el desarrollo de nuevos productos en las empresas del
distrito industrial.

Estudio empirico

En este trabajo analizamos un sector tradicional como es la
industria textil. En el contexto espafiol, el denominado «sector textil
y de la confeccién» tiene un peso relativo importante, represen-
tando el 6,5% del empleo, el 3% del producto industrial y el 5,3%
de las exportaciones industriales espafiolas durante 2008. En con-
creto, la Comunidad Valenciana tiene en el textil uno de los distritos
industriales mas relevantes, tanto por su tradicién como por su
importancia relativa en términos de ocupacién y volumen de nego-
cio. La industria textil valenciana se sitda principalmente en las
comarcas de L’Alcoid, El Comtat y L’Alt Vinalopé en Alicante, y La Vall
d’Albaida en Valencia Segtn la Asociacion de Empresarios Textiles de
la Comunidad Valenciana, los datos para 2008 fueron una ocupa-
cién de 32.100 trabajadores, lo que supone un 17% del empleo total
textil espafiol, y un valor de la produccién de 1.825 millones de
€, aproximadamente un 17,5% del total de la produccién textil en
Espafia. Los principales productos que se fabrican son textiles para
el hogar, aunque la liberalizacién del comercio internacional textil
ha llevado a un desplazamiento de aquellas actividades de menor
valor afiadido a otras localizaciones fuera del pais, y a la introduc-
cién de un nuevo segmento de productos de mayor valor afiadido,
denominados textiles de uso técnico. Este segmento se centra en las
caracteristicas tecnolégicas de los productos y no tanto en la moda
o el disefio. Su destino habitual son otros sectores como automo-
cién, construccién, medicina, seguridad, etc. Segtn la International
Rayon and Synthetic Fibres Committee, este segmento tiene un indice
de penetracién en el mercado del 25%.

Confeccion de la muestra y fuentes de datos

Para la confeccién de la muestra de nuestro estudio empirico
se ha considerado la poblacién de empresas que forman parte
del distrito textil valenciano. Su identificacién se ha realizado a
partir del censo del afio 2007 de la Asociacién de Empresarios Texti-
les de la Comunidad Valenciana. El trabajo de campo abarcé los meses
de julio a octubre de 2008 y la fuente de informacién basica fue la
aportada por las respuestas a un cuestionario distribuido entre las
empresas. Previamente el cuestionario fue evaluado por un acadé-
mico y empresarios con experiencia en el sector. Esta prueba piloto
nos permitié ajustar y confirmar la comprension de las cuestiones y
su relevancia en el contexto del estudio. Adicionalmente, la fuente
de datos fue complementada por la base de datos SABI', lo que nos
ha permitido no solo la ampliacién de la informacion, sino también
el control de algunas de las respuestas previamente recogidas.

El trabajo de campo dio como resultado la obtencién de 96 cues-
tionarios correctamente cumplimentados. Este resultado supone
un nivel de respuesta del 27% con relacién al nimero de empresas

1 SABI es un directorio de empresas espafiolas y portuguesas que recoge infor-
macién general y datos financieros. Dentro de Espafia cubre mas del 95% de
las compaiiias de las 17 comunidades auténomas que presentan sus cuentas en
Registros Mercantiles con facturacién superior a los 360.000-420.000 €. Permite
realizar estudios macroeconémicos, ratios sectoriales, estudios de mercado, posicio-
namiento en el sector, benchmarking, y estudios macroeconémicos de cualquiera
de sus partidas de balances o de ratios establecidos o definidos por el usuario.

Tabla 1
Ficha técnica del estudio

Universo Empresas pertenecientes al distrito textil
valenciano

Comunidad Valenciana

Censo 2007 de empresas textiles de la asociacién
empresarial ATEVAL (356 empresas)

Gerentes y directivos (I+D o produccién)

96 empresas (indice de respuesta del 27%)
+8,7% (nivel de confianza del 95,5%, z=1,96;
p=q=0,5)

Cuestionario

Julio a octubre de 2008

Produccién de textiles de uso técnico, esfuerzo
innovador, conectividad al distrito, tamafio y edad

Ambito geografico
Marco muestral

Elemento muestral
Tamafio muestral
Error muestral

Disefio muestral
Trabajo de campo
Informacion recogida

Fuente: elaboracion propia.

a las que se dirigi6. Los responsables empresariales que contesta-
ron al cuestionario fueron principalmente el director general (en el
52,7% de los casos) y directivos responsables del area de I+D o de
produccién (en un 47,3%). En la tabla 1 se muestra la ficha técnica
del estudio.

Para controlar los posibles sesgos de la muestra, realizamos una
comparacién de medias entre la muestra obtenida y la poblacién
con variables como el tamafio (medido a través del nimero de tra-
bajadores y el volumen de facturacién), y la edad, no encontrando
diferencias estadisticas significativas (tabla 2). Por tanto, la mues-
tra puede considerarse razonable en términos de representatividad
del conjunto.

Variables

Variable dependiente
Desarrollo de nuevos productos. Hemos medido el resultado de la
innovacion mediante la capacidad para generar nuevos productos
por parte de laempresa (Tushman y Nadler, 1986). En el contexto de
nuestro trabajo hemos atendido a elementos especificos del sector
analizado, por lo que entendemos que el segmento de los texti-
les de uso técnico anteriormente explicado implica la fabricacién
de productos mediante un proceso intensivo en el uso de cono-
cimiento, y con mayor necesidad de inversién en I+D. Dadas las
ventajas comparativas de este segmento con el producto textil tra-
dicional, consideraremos que la innovacién en producto por parte
de las empresas textiles vendria dada mediante una mayor presen-
cia de estos productos en su cartera. De esta forma, la variable se ha
hecho operativa con el item: Porcentaje de la cartera de productos de
la empresa que pertenecen al segmento de los textiles de uso técnico.
Con el objeto de asegurar la validez de la medida, cabe sefialar
en primer lugar que esta ha sido utilizada previamente en otros
trabajos (Expodsito-Langa, Molina-Morales y Cap6-Vicedo, 2011).
En segundo lugar, y para evitar el problema de que la empresa se
otorgue un valor altamente subjetivo de sus resultados de innova-
cién, siguiendo el trabajo de Bell (2005) hemos tenido una sesién
de trabajo con expertos en el sector con el objeto de aportar mayor
objetividad y validez a la medida. De esta forma hemos establecido
una sesioén de trabajo con un equipo de técnicos vinculados a la
innovacion de la Agrupacién Empresarial Textil Alcoyana, organi-
zacién que presta servicios a las empresas textiles del distrito. Los
técnicos que participaron son conocedores del sector tanto por su
experiencia en visitas in situ a las empresas como por sus tareas
de asesoramiento y tramitacion de expedientes de ayudas a la [+D.
La sesion de trabajo nos permitié obtener un indicador en escala
Likert 1 a 5 de la innovacién en la empresa. Con esta informacién
hemos calculado la correlacién bivariada entre la valoracién por
parte de la empresa y la aportada por los técnicos de la asociacion.
El resultado obtenido ha sido satisfactorio (0,672***), por lo que
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Tabla 2
Prueba T de Student

Valor de prueba t Sig. (bilateral) Diferencia de medias
Nimero de trabajadores 28 1,640 0,105 6,324
Afio de creacién de la empresa 1984 -1,025 0,309 -1,392
Volumen de facturacién 3.862.000 -0,280 0,780 -121.459,45

Fuente: elaboracién propia.
N=96.

consideramos que el indicador medido en las empresas puede ser
una aproximacién adecuada de su resultado innovador.

Variables independientes

Esfuerzo innovador. Siguiendo la linea de algunos trabajos, entre
otros los de Cohen y Levinthal (1990), Mowery, Oxley y Silverman
(1996), Meeus, Oerleman y Hage (2001) o Tsai (2001), hemos hecho
operativa la variable mediante el valor medio de la intensidad en
[+D (Inversion en 1+D/Facturacién de la empresa) por parte de la
empresa durante los 3 Gltimos afios del estudio.

Conectividad al distrito. En este trabajo entendemos la conectivi-
dad como el grado en que la empresa se encuentra arraigada o
vinculada en el distrito. La manera de capturar esta vinculacién
incluye aspectos relacionados con la estructura de relaciones, la
visién compartida y la confianza. Segin Huggins y Johnston (2010)
el capital social de la empresa habitualmente se establece con mas
intensidad y frecuencia entre actores de una misma region. De esta
forma, nosotros hemos basado la variable conectividad en la idea
de la colaboracién y dependencia de la red del distrito (Cockburn y
Henderson, 1998).

Para hacer operativa la variable planteamos un conjunto de
items medidos con escala Likert de 5 puntos. En primer lugar, pre-
guntamos sobre la dependencia por parte de la empresa hacia el
distrito industrial para la obtencién de recursos, asi como sobre
conocimiento relevante para la toma de decisiones y la resolu-
ciéon de problemas (McEvily y Zaheer, 1999; Rowley, Behrens y
Krackhardt, 2000). En este sentido, las empresas mejor conectadas
se pueden beneficiar de agentes o spillovers especializados (insti-
tutos tecnolégicos, universidades, cAmaras de comercio, empresas
lideres, etc.), y de aquellos flujos de conocimiento «geograficamente
localizados» dentro de la red (Zucker, Darby y Armstrong, 1998).
Seguidamente preguntamos acerca de la existencia de objetivos
compartidos dentro del distrito (Rowley et al., 2000). Se puede
esperar que tener objetivos comunes y compartir una visién
con otros actores implique mayores niveles de confianza, lo que
facilitara el intercambio de informacién de alta calidad y de cono-
cimiento tacito, disminuyendo a su vez los conflictos internos y los
comportamientos oportunistas. Por dltimo, captamos la intensidad
de las interacciones sociales basandonos en Tsai y Ghoshal (1998)
e Yli_renko, Autio y Sapienza (2001). Este item es un indicador adi-
cional de la fortaleza de los vinculos establecidos en la red, aspecto
que potenciara la calidad de las relaciones establecidas y facilitara
una comprensién comin de los objetivos globales, asi como de los
caminos mas apropiados para actuar en el distrito como red social.

Para confirmar la escala utilizada realizamos un analisis facto-
rial exploratorio. El valor obtenido para el o de Cronbach fue de
0,876, y la prueba de esfericidad de Bartlett fue también acep-
table (Chi-cuadrado=341,09; gl=3; sig=0,000). Por otro lado, la
medida del indicador Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) fue superior a 0,6
(KMO =0,622). Por lo tanto, si ha sido conveniente proceder con un
analisis factorial (Coakes y Steed, 2001). El factor final fue obtenido
mediante rotacién varimax con un valor de varianza extraida del
82,42% sobre la varianza total.

Variables de control

Para completar nuestro modelo hemos incluido 2 variables de
control: tamafio y edad. Consideramos que estas variables no hipo-
tetizadas pueden asegurar el aislamiento del efecto de las variables
independientes sobre la dependiente. El tamafio es una variable que
ha sido utilizada de forma recurrente como control. Encontramos
trabajos (Kamien y Schwarz, 1982; Acs y Audretsch, 1991; Mowery
et al., 1996) donde tamafio e innovacién estan asociados. En conse-
cuencia, cabe esperar que empresas de mayor tamafio inviertan
mas en actividades de I+D. Esta variable se ha hecho operativa
mediante el nimero de trabajadores.

Para finalizar, hemos incluido la edad de la empresa, puesto que
algunos trabajos sugieren que en el contexto del distrito indus-
trial la evolucién temporal afecta a los resultados de las empresas
(Glasmeier, 1991; Pouder y St. John, 1996). Tomamos como valor
para el calculo de la edad el total de afios desde su creacién hasta
2008 (En el Anexo 1 se pueden consultar los items de las variables
de trabajo).

Resultados

En la tabla 3 mostramos estadisticos descriptivos y la matriz de
Pearson. Se puede observar que hay una correlacién significativa
entre el esfuerzo innovador y el desarrollo de nuevos productos.
Por otro lado, sin embargo, cabe resaltar que no es significativa la
correlacién entre el resultado de la innovacién y las variables de
control tamafio o edad de la compaiiia.

Modelos de regresion

Con el objeto de validar las hipétesis propuestas, planteamos un
modelo de regresion jerarquica. Para evitar posibles problemas de
multicolinealidad, cada variable incluida en los términos de inter-
accion ha sido centrada respecto a la media (Aiken y West, 1991).
Los modelos son los siguientes:

Modelo 1: Innovacién=a +[3; Tamafio+[3, Edad + 83 Conectivi-
dad

Modelo 2: Innovacién=a +[3; Tamafio+ 3, Edad + 83 Conectivi-
dad + B4 Esfuerzo innovador + Bs Esfuerzo innovador?

Modelo 3: Innovacién=oq +3; Tamafio+f3, Edad+(3 Conec-
tividad+ B4 Esfuerzo innovador+Bs Esfuerzo innovador? + g
Esfuerzo innovador x Conectividad+ (7 Esfuerzo innovador? x
Conectividad

Con el modelo 1 representamos el caso base, mientras que el
modelo 2 validaria la propuesta de funcién cuadratica. Finalmente,
el modelo 3 introduce los términos de interaccién con el objeto de
reflejar el efecto moderador de la conectividad sobre el esfuerzo
innovador.

Para analizar la hipétesis 1 observaremos el modelo 2. El modelo
curvilineo intenta validar la existencia de una relacién no lineal
entre el esfuerzo innovador y el desarrollo de nuevos productos
en las empresas del distrito. Los ajustes de bondad del modelo
(tabla4) confirman que la aproximacién cuadratica es robustay sig-
nificativa de la relacién entre el esfuerzo innovador y el resultado
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Tabla 3
Estadisticos descriptivos y correlaciones de Pearson
Variables a Media Desv. 1 2 3 4 5
(1) Innovacién = 19,59 30,484 1
(2) Tamaio - 34,32 33,174 0,161 1
(3) Edad - 23,391 11,676 -0,075 0,345" 1
(4) Conectividad 0,876 2,526 0,959 0,168 0,189 -0,093 1
(5) Esfuerzo innovador - 8,767 6,362 0,329” —-0,029 -0,144 0,042 1
Fuente: elaboracion propia.
N=96.
” p<0,05.
Tabla 4

Ajuste y resultados de los analisis de regresi6n

Variable dependiente: Innovaciéon

M1 M2 M3
Efectos directos
Tamafio 0,049 (0,389) 0,082 (0,559) 0,028 (0,191)
Edad —-0,100 (-0,789) -0,326 (-1,663) —0,040 (-0,168)

Conectividad
Esfuerzo innovador
Esfuerzo innovador?

0,260 (2,216)

Efectos indirectos
Esfuerzo Innovador x Conectividad
Esfuerzo Innovador? x Conectividad
F 2,196
R? Ajustada 0,047

0,321 (1,452) -0,284 (~779)
0,791 (1,871) 1,409 (2,696)

~0,302" (~1,032) ~0,712" (~1,978)

0,630 (1,978)
0,407 (~1,579)
9,985 7,976"
0,378 0,398

Fuente: elaboracién propia.

N=96.

Coeficientes de regresion estandarizados (t-values).
" p<0,1.

" p<0,05.

” p<0,01.

de la innovacién. Ademas, el coeficiente cuadratico de la regre-
sién es significativo y su signo es negativo, lo que apunta hacia
una forma en U-invertida. La interpretacién de este resultado ven-
dria dada por la aparicién de un punto de inflexiéon donde los
esfuerzos adicionales para aumentar la intensidad en innovacién
dejarian de tener un efecto directo y positivo. Esto supondria la
posibilidad de generacién de rendimientos decrecientes, erosio-
nando el proceso innovador de la empresa.

Por otro lado, ni el tamafo ni la edad son variables explicati-
vas en el modelo. Los resultados son en cierta medida esperables y
justificables, ya que en las aglomeraciones territoriales del tipo dis-
trito industrial el tamafio no es un factor relevante. Esto es debido
a la intensa divisién y especializacién de la cadena de valor; asi
por ejemplo encontramos trabajos como el de Russo (1985) donde
se justifica que las economias de escala no son significativas en
estos contextos. Por otro lado, Pouder y St. John (1996) sugieren
que la edad de la empresa esta negativamente relacionada con la
innovacion y el desarrollo de nuevos productos en los distritos,
principalmente debido a las ayudas ptblicas e incentivos privados
que son destinados a la generacion de nuevos distritos de caracter
mads innovador. Por el contrario, Glasmeier (1991) sefiala que en
los distritos industriales la evolucién temporal afecta a la habilidad
innovadora. En nuestro caso no podemos confirmar esta hipétesis,
ya que la edad no tiene una relacién significativa con la innova-
cién, al menos en la forma en que la hemos medido. Una posible
explicacion vendria dada por la fase de madurez del propio distrito,
donde tanto las nuevas empresas como las existentes disponen de
condiciones de operatividad similares.

A continuacién, en la hipétesis 2 evaluamos cémo la conectivi-
dad al territorio puede ser una variable moderadora del esfuerzo
innovador. En la tabla 4 se observa que el término de interaccién
entre el esfuerzo innovador y el desarrollo de nuevos produc-
tos de primer orden tiene una influencia positiva, mientras que

el de segundo orden tiene un efecto negativo. Con el objeto de
observar mejor este comportamiento proponemos la figura 1,
donde hemos dividido en 2 grupos las empresas de la muestra;
por un lado, aquellas con una conectividad alta al territorio, y por
otro, las de conectividad baja. Como podemos ver, la conectividad
si tiene un efecto de amplificacién o de refuerzo del efecto de la
intensidad en I+D sobre el resultado innovador, incrementando el
punto o nivel de saturacion.

En definitiva, nuestro trabajo muestra 2 resultados interesantes.
Por un lado, una relacién curvilinea entre el esfuerzo innovador y
el resultado de la innovacién, y por otro lado, el efecto mediador
del grado de conectividad de la empresa al territorio sobre dicho
efecto curvilineo.

Pensamos que estos resultados son compatibles con otras
investigaciones anteriores en el contexto de las aglomeraciones
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Figura 1. Efectos curvilineos.
Fuente: elaboracion propia.
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territoriales. Asi, algunos estudios previos (Tilton, 1971; Evenson
y Kislev, 1973; Allen, 1984) ya identificaban que el esfuerzo inno-
vador tenia un efecto positivo sobre el conocimiento de la empresa
y el proceso de la innovacién. Por otra parte, otros preceden-
tes en la literatura argumentan efectos curvilineos en factores,
como por ejemplo la curva de aprendizaje, donde puede aparecer
un punto de acumulacién en el que las mejoras son insigni-
ficantes con relacién al esfuerzo realizado (Stock et al., 2001).
Adicionalmente, recientes trabajos han demostrado que las redes
densas y el establecimiento de vinculos fuertes también pueden
presentar una relacién en forma de U-invertida (Molina-Morales
y Martinez-Fernandez, 2009 o Lechner, Frankenberger y Floyd,
2010).

Conclusiones

En este estudio hemos procurado aportar nuevas evidencias a la
literatura sobre distritos industriales, contextualizando el esfuerzo
innovador en una red territorial de empresas. El efecto mode-
rador de la conectividad de la empresa al territorio identifica la
importancia que tiene para esta la necesidad de combinar sus
capacidades individuales con las sistémicas del distrito, lo que
le permitird incrementar su conocimiento base y, en consecuen-
cia, su capacidad para desarrollar nuevos productos. Por tanto,
consideramos que esta seria la principal contribucién del tra-
bajo.

En general, la literatura anterior ha observado el esfuerzo inno-
vador y la diversificacién de la cartera de producto asociados de
manera lineal y directa. Nuestros resultados pueden cuestionar en
parte estos trabajos previos, sin embargo se encuentran en linea
con otras investigaciones (Palich et al., 2000; Stock et al., 2001)
donde una aproximacién curvilinea (en forma de U-invertida) pre-
senta un buen ajuste. Por tanto, apuntamos hacia el argumento
de que un mayor incremento en la inversién en [+D no necesa-
riamente implica un desarrollo paralelo de nuevos productos, ya
que puede aparecer un nivel de saturacién a partir del cual los
rendimientos son decrecientes. Esto nos lleva a la bisqueda de
la implicacién de nuevas variables en el proceso innovador de la
empresa, que pueden ser tanto organizativas (la especializacion,
la actitud de la direccién o la comunicacién interna), como estruc-
turales (el tipo de industria, el entorno emprendedor, el tipo de
innovacion o el propio distrito industrial, como ha sido en nuestro
trabajo).

Pensamos que las implicaciones de esta investigacién pueden
ser relevantes en el contexto de los distritos industriales, donde las
empresas deberian buscar un equilibrio sinérgico entre la inversién
interna y los recursos y capacidades que la propia red pone a su
disposicion. En este sentido, son de interés las discusiones sobre la
importancia de la proximidad geografica en la transmisién de cono-
cimiento, por ejemplo recientemente Casanueva, Castro y Galan
(2010). Otro aspecto a considerar es que el concepto de proximidad
ha sido presentado de forma multidimensional, y no exclusiva-
mente vinculado a la proximidad fisica o geografica (Boschma,
2005). Por tanto, la distancia fisica no solo es el factor que explica-
ria la transmisién de conocimiento (Staber, 2007), ya que recientes
trabajos han demostrado que la difusién de conocimiento tiene
influencias, ademas de la proximidad, de otros factores institu-
cionales, sociales o de distancia cognitiva (Breschi y Lissoni, 2001;
Lissoni, 2001; Rallety Torre, 2005). Por tanto, una de las consecuen-
cias de esta dimensién no fisica es que el conocimiento se distribuye
de forma desigual entre los miembros del distrito (Giuliani y Bell,
2005). En esta linea, diversos autores argumentan la existencia de
subredes dentro del propio distrito con diferencias significativas
en términos de estructura (Giuliani, 2005; Giuliani y Bell, 2005;
Morrison y Rabellotti, 2005).

Limitaciones y lineas futuras de trabajo

Queremos sefialar que nuestro trabajo presenta ciertas limi-
taciones. El hecho de que el estudio esté realizado en una sola
industria limita la posibilidad de que las conclusiones sean gene-
ralizables a otros contextos. Sin embargo, entendemos que esta
eleccién ha permitido precisar la medida de la innovacién basada
en nuevos productos dentro de la industria textil. Con el objeto de
superar esta limitacién, una extension de nuestro andlisis deberia
pasar por la comparacién de los resultados obtenidos con los de
otras realidades industriales.

Otra limitacién del estudio puede radicar en las escalas de
medida utilizadas. Estas escalas son obviamente susceptibles
de mejora, por ejemplo mediante la introduccién de indicadores
adicionales para el esfuerzo innovador o la conceptualizacién de la
capacidad de diversificacién dentro del distrito.

En definitiva, consideramos que este trabajo puede contribuir
a una mejor comprensién de la relacion entre el esfuerzo innova-
dor y el desarrollo de nuevos productos en un contexto de distrito
industrial. Sin embargo, se trata sin duda de un primer paso que
debemos seguir mejorando mediante la incorporacién de nuevos
factores explicativos.

Anexo 1.

ftems para las variables del trabajo

¢Qué porcentaje de la cartera de productos de su empresa puede considerarse
asociado al segmento de los textiles de uso técnico?

¢Qué cantidad destina aproximadamente su empresa en concepto de inversion
en [+D?

¢Cudl es la facturacién aproximada de su empresa?

De forma general, su empresa obtiene mas informacién y mas relevante de
personas, empresas o instituciones cercanas con las que mantiene contactos
frecuentes, y no tanto de personas, empresas o instituciones de otros
circulos econémicos, industrias o zonas

¢Comparte ciertos objetivos comunes o busca el bien comiin con empresas,
personas o instituciones externas a su organizacién pero localizadas en la
misma area/distrito?

En general, ;su empresa mantiene relaciones sociales cercanas con empresas,
personas o instituciones externas a su organizacién localizadas en la misma
area/distrito (p. ej., participa con sus competidores o proveedores en eventos
sociales, celebraciones familiares, de negocio. ..)?

¢Cuantos empleados tiene en la actualidad su empresa?

¢En qué afio se cre6 la empresa?
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