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1. INTRODUCCION.

1.1. Resumen.

En el presente Trabajo Final de Grado se desarrolla un plan de negocio para la
puesta en marcha de una empresa del sector transformador de pldstico
ubicada en el Parque Tecnolégico de Valencia (Paterna) que se dedica a la
fabricacion de implantes dentales y envases de plastico destinados al sector
médico. El objetivo principal de éste trabajo es determinar si la puesta en
marcha resulta viable y rentable a largo plazo.

Para ello, se ha realizado un profundo estudio de las caracteristicas, opciones y
decisiones de la empresa asi como del entorno en el que se desenvuelve.

Es importante mencionar la elevada relacién e importancia que tiene la
realizacion de éste Trabajo Final de Grado con mis intereses y estudios
realizados.

En primer lugar, se analiza la situacidn econdémica actual y las principales
caracteristicas del sector transformador de plastico al que pertenece la
empresa para seguidamente hacer un estudio sobre su entorno. Asi pues, se
consideran todos los factores culturales, politicos, sociales, etc. que influyen en
la empresa a nivel externo; y a nivel interno, segln el andlisis de las 5 fuerzas
de Michel Porter, la influencia de los clientes, de los proveedores, de la
competencia y de los productos sustitutivos. Con esto se obtiene la matriz
DAFO vy la correspondiente matriz CAME para dejar claro como corregir las
debilidades, afrontar las amenazas, mantener las fortalezas y explotar las
oportunidades.

Posteriormente, se realiza un completo plan de operaciones donde queda
constancia de la ubicacidn de la empresa y su distribucién en planta. También
se explican con detalle las operaciones y procesos de produccidn y se muestra
su cartera de productos.

A continuacidn, se desarrolla el plan organizacional y de recursos humanos
donde se detallan la misidn, visién, valores y objetivos de la empresa y se
establece la forma juridica fiscal elegida; aspecto muy importante para la
puesta en marcha. Del analisis y descripcidn de los puestos de trabajo se
obtiene el consiguiente organigrama de la empresa.

En cuanto al plan de marketing, es de vital importancia para conseguir un lugar
en el mercado diferenciando a la empresa de su competencia. Para ello, se
establecen las estrategias de precio, de comunicacién, de distribucion y se fija
con claridad el publico obijetivo.
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Por ultimo, se realiza un estudio de viabilidad econémica-financiera a tres afios
vista.

Con todo lo anterior, estamos en completa disposicién para concluir que la
puesta en marcha de la empresa Proteia sera viable a partir del tercer afio.

1.2. Objetivos. Asignaturas relacionadas.
Los objetivos de un plan de empresa son muy amplios y se pueden clasificar a
nivel externo y a nivel interno.

A nivel externo, el plan de negocio es la “tarjeta de presentaciéon” de una
oportunidad de negocio con el fin principal de obtener ayuda de terceros, ya
sea a través de subvenciones, financiacidon o nuevos socios.

A nivel interno, el plan de negocio sirve para profundizar en la idea de negocio
gue se pretende implantar y estudiar la viabilidad del proyecto, reduciendo asi
el riesgo en su implantacién. Sirve, también, como instrumento para
establecer objetivos y los medios necesarios para alcanzarlos. Por ultimo, el
plan de empresa es util para seguir la marcha del proyecto y detectar posibles
desviaciones que pudieran ocurrir.

El objetivo principal, en el caso que nos ocupa, es estudiar la prosperidad de
dicha oportunidad de negocio en el sector del plastico realizando un estudio
desde el punto de vista estratégico, operacional, organizacional y econdmico-
financiero. Se pretende que el plan de negocio sirva de guia en la gestidon de la
empresa, sobretodo en sus primeros afios de vida y pueda, de esta forma,
constituirse como una empresa fuerte que cubra las necesidades del sector.

El plan de empresa esta relacionado con un gran nimero de asignaturas de la
carrera universitaria Ingenieria en Organizacion Industrial debido a su caracter

tecnoldgico asi como a su relacién con la gestidn y mejora empresarial.

En la siguiente tabla se pueden observar alguna de ellas:
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MODULO: Andlisis estratégico

Empresa y economia industrial

Fundamentos de Organizacion de
Empresas

Competitividad e innovacién en
la empresa

Direccion estratégica

Trata sobre los principios basicos de la
Economia Industrial y cémo éstos se
aplican a las empresas y a los mercados en
el ambito de la Ingenieria.

Se estudian las cuatro funciones basicas de
la administracion de empresas: planificar,
organizar, dirigir y controlar.

Se estudian segun los descriptores la
competitividad, la globalizacién y la
productividad; los modelos competitivos y
los modelos de gestidn de la innovacion.

La asignatura describe como seleccionar,
definir e implantar una estrategia
competitiva para el desarrollo de la
empresa.

MODULO: Plan de operaciones

Sistemas de Producciény
Fabricacion

Disefio y gestion de almacenes

Se estudian diversos procesos de
conformado, procesos de eliminacidn de
material, procesos de soldadura 'y
aplicaciones y metrologia dimensional,
todo ello desde un punto de vista
tecnoldgico y productivo.

Proporcionar al alumno una visidn global y
a la vez practica del funcionamiento de los
almacenes, de forma que puedan asumir

la responsabilidad de su gestion y mejora.

MODULO: Plan organizacional y de recursos humanos

Estudio del trabajo

Recursos humanos en empresas
industriales

Aprender a disefiar y definir los puestos de
trabajo como funcién basica en la
Ingenieria de Organizacién Industrial.

Formar a mandos de empresas, de
cualquier departamento, en actividades
transversales de recursos humanos, que
tendran que asumir como parte de sus
tareas del dia a dia.
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Creacion y direccion de equipos Desarrollo de las habilidades y
de alto rendimiento capacidades para la direccion y
participacidn eficaz en estos grupos.

MODULO: plan econémico-financiero

Analisis contable y financiero Capacitar al alumno para el analisis de la

para la Organizacion industrial empresa en términos de rentabilidad y
creacion de valor para los accionistas, para
el analisis y valoracién de las diferentes
fuentes de financiacién y para la aplicacidn
de procedimientos, técnicas y métodos
que permiten analizar y comprender la
situacion de la empresa a través de sus
estados contables.

Analisis de costes y seleccion de Dominar la metodologia para el

inversiones industriales planteamiento de un proyecto de
inversion y su evaluacion desde el punto
de vista econédmico-financiero

MODULO: plan de marketing

Analisis y comercializacién de Se estudian segun los descriptores los
productos y servicios de base productos y servicios en funcion de las
tecnoldgicos. necesidades del cliente, la gestion de

desarrollo y lanzamiento, la creatividad
aplicada a los nuevos productos y servicios
y su comercializacion.

Tabla 1. Relacion entre las asignaturas y el tema del TFG.
Fuente: Elaboracion propia.

También muy importante y posiblemente la que mas relacidon tenga con el
tema de este trabajo es la asignatura de proyectos. Esta parte del estudio del
concepto de proyecto, sus factores determinantes, dimensiones y fases en el
ambito empresarial, para posteriormente estudiar su gestién y direccion en las
empresas. También se hace hincapié en los asuntos econdmicos del proyecto.
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Capitulo 2. Antecedentes.
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2. ANTECEDENTES (SITUACION ACTUAL).

2.1. Motivacion.

El fin de este Trabajo Final de Grado es realizar el disefio de un “Plan de
negocio para el diseio y fabricacién de implantes dentales y otros articulos
para la medicina en una empresa transformadora de plastico en Valencia”.

La idea de realizar un plan de negocio como Trabajo Final de Grado siempre
me habia parecido una buena opcién puesto que permite unir la parte mas
cientifica y técnica de la carrera junto con la gestién y la organizacién de una
empresa. Ademas, pone en practica la capacidad creativa e innovadora debido
a su alto caracter emprendedor.

Es importante mencionar la elevada tasa de desempleo actual que hace dificil
encontrar un puesto de trabajo. Sin embargo, se empieza a fomentar la
creacion de nuevas empresas y se intenta ayudar a los empresarios, por lo que
creo, es un buen momento para proponer esta idea de negocio.

Partiendo de esas premisas y del catalogo ofrecido por la Escuela Técnica
Superior de Ingenieros Industriales me parecié interesante centrar el trabajo
en el sector plastico en Valencia por varias razones.

En primer lugar, naci en Alcoy, una ciudad perteneciente a la comarca del
Comtat, donde una gran parte de las industrias se dedican al sector plastico,
principalmente para la fabricacidn de juguetes. Si bien, toda esa zona es
conocida como “El valle del juguete”. Es por ello, que he pensado en la
posibilidad de realizar un estudio sobre este sector en una zona préxima como
Valencia con el fin de averiguar cuales son los productos estrella y a su vez
descubrir las debilidades existentes que se puedan atacar.

Otra de las razones que me han hecho elegir este tema ha sido la gran
diversidad y la cantidad de aplicaciones que tienen los plasticos. Pensé que,
aun encuadrando el Trabajo Final de Grado en este sector, serian muchas las
alternativas y posibilidades que tendria. Los pldsticos son cada vez mas
utilizados tanto en las industrias de consumo como en el sector industrial o de
la construccion.

Después de realizar un pequefio estudio sobre las principales aplicaciones de
las empresas transformadoras de plasticos en Valencia, me parecid realmente
interesante el uso de plasticos para la realizaciéon de implantes dentales, entre
otros articulos destinados a la medicina. Se trata de una aplicacién poco
desarrollada todavia y son pocas las empresas que han apostado por este tipo
de producto.
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Por ultimo, un aspecto que me es de interés y que esta relacionado con el uso
de pldsticos es la contaminacién. Los plasticos han originado verdaderos
vertederos en los océanos y son compuestos con una alta resistencia a la
degradacion ambiental. Asi pues, la intencién es controlar estos desechos
mediante la utilizaciéon de plasticos reciclados o biodegradables en la medida
gue sea posible.

2.2. Coyuntura econdémica.

La situacidn econdmica actual que afecta a las empresas del sector plastico se
puede abordar desde tres puntos segun el grado de repercusién de cada uno
de ellos. Por ello, se va a analizar, en primer lugar, la economia global, muy
importante puesto que cada vez los paises estan mads unidos a través del
comercio exterior de bines y servicios. Seguidamente, se analiza la economia
europea, la cual es de alto interés por ser la economia mas grande del mundo
segun el Fondo Monetario Internacional. Por ultimo, se describe la economia
espafiola siendo la que mds efectos directos tiene sobre las empresas, en
general, y en nuestra idea de negocio en particular.

2.2.1. Economia mundial.

Segln el Resumen ejecutivo de las Naciones Unidas “La economia
mundial sigue creciendo a un ritmo moderado”. Entre los factores que
impulsan esa afirmacién destacan el descenso de los precios del
petréleo (altamente relacionado con el sector plastico) y la
depreciacion del euro.

Aun asi, cabe hacer una diferenciacion entre la actividad en las
economias avanzadas y las economias en vias de desarrollo. Mientras
gue las economias avanzadas han experimentado subidas bursatiles y
se estima que en 2015 empezaran a fortalecerse, en las economias
emergentes la evolucion fue mas desigual entre América Latina y
Europa del Este.

Centrando la economia mundial en el sector que nos interesa, la
organizacién PlasticsEurope afirma que ”se espera un aumento de la
demanda por capita mundial del 4% anual”.

En la siguiente figura se pueden observar las ventas a nivel mundial de
la transformacidn de plasticos.
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@ Producciénde plésticos
@ Procesado de plésticos

Grafico 1. Evolucion de las ventas entre 2004 y 2010.
Fuente: Eurostat

2.2.2. Economia de la zona euro.

La economia europea continua experimentando un crecimiento
moderado y el PIB crecid un 0,3% a finales de 2014, segun datos
publicados por Eurostat. Esto fue resultado de una expansion de
productos por parte de la mayoria de los paises europeos pero sobre
todo de Espafia y Alemania asi como, del descenso del precio del
petréleo y la depreciacion del euro, ya comentado anteriormente.

La economia de la zona euro en el sector transformador de productos
plasticos esta en continla recuperaciéon desde la crisis de 2008.
AIMPLAS explica que “La cifra de negocios del sector transformador
crecid un 9,5% hasta los 203.000 millones de euros. En conjunto,
teniendo en cuenta también a las empresas de maquinaria de
transformacion, la Industria del Plastico en Europa emplea a 1,6

millones de trabajadores.”

A continuacién se muestra la evolucién de IPI (indice de produccién

industrial) en este sector.
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IPI- Espaiia

e\ ar Pl - Espaiia

Grafico 2. Evolucion del IPI.
Fuente: Eurostat

Ademas, la Union Europea es una fuerte exportadora de productos
plasticos a nivel mundial cuyos principales destinos son Suiza, Rusia y
Estados Unidos. El indice de exportaciones crecié mas de un 100%
entre los afios 2000 y 2010 y alcanzd cifras superiores a los 15.700
millones de euros en 2010.

En el siguiente grafico se observa la balanza comercial de los productos
de plastico (extra UE).
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@ Balanza comercial de los plasticos primarios (Extra UE)
@ Balanza comercial de los productos de plastico (Extra UE)

Grafico 3. Industria del plastico en la zona UE27.
Balanza comercial con los estados no miembros.
Fuente: PlasticsEurope
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2.2.3 Economia espafiola.

En lo que respecta a la economia espafiola los panelistas sefialan “un
fuerte aumento sobre el optimismo de la actividad econémica”. En
concreto, se espera que en 2016 se alcance un pico en la economia
desde la crisis que empezd en el afio 2008. Ademds, se espera que
haya un aumento de la tasa de empleo.

Un aspecto importante es la intencién de crear un marco atractivo
para el desarrollo de nuevos negocios a través de la creacion de
politicas que promocionen tanto las exportaciones como la inversion
exterior.

Por otro lado, la posibilidad de financiacidon bancaria necesaria para
llevar a cabo nuevos proyectos ha disminuido notablemente en los
ultimos afios por lo que las empresas recurren, en mayor medida, a
medios alternativos como por ejemplo las lineas ICO. La Ley 22/2014,
de 12 de noviembre, por la que se regulan las entidades de capital-
riesgo, otras entidades de inversidn colectiva de tipo cerrado y las
sociedades gestoras de entidades de inversidn colectiva de tipo
cerrado, y por la que se modifica la Ley 35/2003, de 4 de noviembre,
de Instituciones de Inversién Colectiva, pretende dar apoyo a estas
nuevas formas de financiacion.

El sector del plastico en Espafia, ha experimentado una caida en la
produccién de transformados desde el inicio de la crisis. También el
precio de las manufacturas plasticas se vio afectado siendo muy dificil
hacer frente al descenso de la demanda, todo ello sumado a los
precios excesivos del petréleo. Sin embargo, la Federacion Empresarial
de la Industria Quimica Espafiola (FeiQue) predice que “el sector
quimico y el de los transformados creceran a un ritmo del 4’5% en
2016, siendo superados Unicamente por el sector energético”.

A continuacion, en el grafico puede observarse como el sector pldstico
evoluciona de manera favorable.
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Grafico 4. Evolucion de las perspectivas sectoriales.
Fuente: Informe sectorial de la economia espaiiola. CESCE

Con toda la informacion recabada sobre la situacion actual de la
economia a nivel mundial, europeo y espafiol se puede concluir que la
idea de negocio que se trata en este TFG se crea en un ambiente
bastante favorable debido a la ayuda de los gobiernos en cuanto a la
financiacion y las politicas de creacion de empleo, el alto nivel de
exportacion del pais espafiol y a las buenas perspectivas del sector
plastico. Y todo ello, a pesar de no haber logrado salir aun de la crisis
econdmica en la que vivimos.
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2.3. Aproximacion al sector.

2.3.1. Introduccion.
La empresa se enmarca en el sector del caucho y materias plasticos
(Division 22 de la CNAE-2009), el cual cuenta con dos subgrupos:

° Fabricacidn de productos de caucho (Grupo 22.1, CNAE-2009)
. Fabricacidn de productos plasticos (Grupo 22.2, CNAE.2009)
22 Fabricacion de productos de caucho v plasticos
221 Fabricacion de productos de caucho
2211 | Fabricacion de neumaticos v camaras de caucho; 2211

reconstruccion y recauchutado de neumaticos

22.19 | Fabricacién de otros productos de caucho 2219

222 Fabricacién de productos de plastico
2221 | Fabricacién de placas. hojas, tubos y perfiles de 2220%
plastico
22.22 | Fabricacién de envases v embalajes de plastico 2220%
22.23 | Fabricacién de productos de plastico para la 2220%
construccion
22.29 | Fabricacién de otros productos de plastico 2220%

Figura 1. Clasificacion del sector plastico en el CNAE-2009.
Fuente: CNAE-2009

Concretamente, la empresa se centra en la transformacién de plasticos
para la produccidon de implantes dentales junto con la fabricacidn de
otros articulos destinados a la medicina, ya sean jeringuillas o envases
y embalajes.

2.3.2. El sector transformador del plastico

El nacimiento de la industria plastica data del siglo XX, aunque ya con
anterioridad se contaba con la presencia de estos compuestos. Desde
entonces, dicho sector ha crecido enormemente y sigue en continua
expansion debido a la gran variedad de aplicaciones e impactos de los
plasticos.

Actualmente, este sector se ha establecido como uno de los mas
innovadores y competitivos del mundo como resultado de la relaciéon
que tiene con todos los demds sectores industriales. El crecimiento
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econdmico del sector pldstico es de vital importancia para que la
economia en su conjunto crezca.

Los plasticos cuentan con innumerables aplicaciones y los mercados de
destino son muy amplios. A continuacién, se explican mas
detalladamente los mds importantes:

. Envases y embalajes: debido a las propiedades y caracteristicas
de los plasticos (ligereza, resistencia...), éstos son perfectos para el
envase de cualquier tipo de productos. Espafa figura como uno de los
cinco paises mas exportadores de envases de plastico.

. Construccion: el mercado de la construccién ha sufrido un
fuerte cambio pasando de ser una actividad lider para el crecimiento
de la economia espafiola a una actividad en retroceso. Las aplicaciones
de los plasticos en la construccion son muy variadas, desde
recubrimientos para suelos, impermeabilizaciones y aislamiento
acustico hasta accesorios y aplicaciones en tuberias.

. Agricultura: los plasticos se utilizan para mejorar el
rendimiento de de los sistemas de cultivo en canalizaciones, cubiertas
flotantes, invernaderos, mallas, sistemas de riego, etc.

. Automocion: el uso de los plasticos en la automocién nace de
la necesidad de reducir el consumo de combustible y las emisiones a la
atmoésfera.

° Menaje, textil, muebles y ocio: en este dmbito se observa un
descenso de la produccién debido a un aumento de las importaciones
del continente Asiatico. En cuanto al sector textil también se observa
un claro descenso. También son usados como ligantes en tableros
contrachapados, sillones, asientos y colchones.

La proporcién de cada segmento de aplicacion se muestra en el grafico

siguiente:
Envases
39,0%
E Otros
27,3%
Construccién
20,6%
Automocién
Equipos eléctricosy electrnicos 7:5%

5,6%
Grafico 5. Demanda europea de plasticos por segmento.
Fuente: PlasticsEurope
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Ademas, la industria del pldstico se puede dividir en tres grupos en
funcidn de su actividad. Las empresas dedicadas a la produccién de las
materias primas ocupan un 5% y suelen ser grandes multinacionales.
Por el contrario, el 90% son empresas transformadoras, PYMES en su
mayoria. Segun datos de 2011, la industria transformadora de plasticos
en Espafia es una de las 10 mayores productoras, por detras de EE.UU,
China, Japdn, Alemania y Reino Unido, entre otros. Por ultimo, hay que
mencionar las empresas de reciclado que cada vez estan adquiriendo
mayor protagonismo.

En el siguiente esquema se puede observar como el proceso de
transformacién es de vital importancia en la industria del plastico por
su interaccion con el resto de actividades del sector.

MATERIA MAQUINARIA
MOLDES PRIMA

TRANSFORMACION

MERCADO

RECICLADO

Figura 2. Ciclo de vida de los plasticos
Fuente: Elaboracion propia.
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Con la ilustracién arriba mostrada queda claro que el proceso
productivo, el cual serd abordado en este TFG en capitulos posteriores,
es primordial en estas empresas.

En cuanto a la distribucion en el territorio espafiol, la industria plastica
espafola estd presente, mayoritariamente, en Cataluiia, siendo
Tarragona y Barcelona las ciudades con mayor nimero de empresas
(40%). A ésta le sigue la Comunidad Valenciana con un 23% vy la
Comunidad de Madrid que cuenta con un registro del 12,3%. Por tanto,
nuestra idea de negocio se lleva a cabo en una zona fuerte y muy
desarrollada en este sector.

2.3.2. Epilogo.

El sector transformador de plastico se encuentra en una situacion
favorable, a pesar de la fuerte crisis econdmica actual.

Gracias a su relacion con muchos otros segmentos de la industria
hacen imprescindible esta actividad y su peso en el mercado es muy
elevado.

Espafia y, en concreto, la Comunidad Valenciana son potencias fuertes
en este sector por lo que con productos novedosos, altas inversiones
en [+D y el correcto posicionamiento de la empresa se puede conseguir
el objetivo esperado con este plan de negocio.
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3. ANALISIS ESTRATEGICO.

En este apartado, se analiza el entorno en el que se va a desenvolver la empresa
en cuestion. Primero se realiza un andlisis externo, es decir, un estudio de
mercado, recogida de datos, observacion de factores importantes, etc. En
segundo lugar, se analiza la competencia, los proveedores, los clientes
potenciales para facilitar la decision sobre cudl o cudles seran las estrategias
competitivas seguidas por la empresa. Por ultimo, se incluye un andlisis DAFO
donde quedan claras las debilidades y fortalezas de la presente idea de negocio.

3.1. Analisis del Macroentorno.

En el andlisis del macroentorno se analizan una serie de factores del entorno
gue afectan y condicionan a la empresa pero que son dificilmente controlables
por ésta. Se realiza una clasificacién en 5 tipos de factores.

3.1.1. Factores econdmicos.

Puesto que ya en el capitulo anterior se ha analizado con mucho
detalle la coyuntura econdmica actual, en este apartado se estudian
temas como la tasa de desempleo y la confianza del consumidor y del
inversor, entre otros.

El desempleo se ha convertido, desde hace varios afios, en uno de los
temas que mayor preocupacién provoca en la sociedad espafiola ya
que desde el ano 2008 la tasa de desempleo no ha parado de crecer y
segun el indicador AML AfiAsempleo la tasa de paro se reducird al
20.9% para el conjunto de 2016. Actualmente se sitla en un 21,4%
(22,4% en la Comunidad Valenciana) que aunque es algo mas baja
sigue siendo poco alentadora. Segun la Organizaciéon Internacional de
Trabajo (OIT) la tasa de desempleo en Espafia se reducira durante los
proximos afios, pero asi y todo seguira siendo de las mas elevadas.

Sin embargo, el dato mas relevante es el porcentaje de desempleados
menores de 25 afios el cual ronda el 50%. Por lo tanto, es vital la
creacion de puestos de trabajo estables, asi como promover politicas
activas de empleo y aumentar la movilidad especialmente de los
jovenes.

Un potente indicador de la economia de un pais es la confianza del
consumidor, que mide el grado de optimismo que los consumidores
sienten sobre el estado general de la economia y de su situacion
financiera y es un factor clave que determina el consumo de un pais.
Aunque este indicador ha bajado ligeramente en el mes de Febrero de
2015 sigue siendo elevado con un valor de 112,3 puntos.
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Por ultimo, pero muy importante es el analisis del Producto Interior
Bruto, un indicador utilizado para medir la riqueza de un pais. Refleja
la produccién total de bienes y servicios asociados a un pais en un
periodo de tiempo determinado.

El PIB en Espaia se sitda en un 1.081.190 millones de euros por detras
de paises como Alemania, Italia, Reino Unido y Francia, entre otros. De
acuerdo con las previsiones realizadas por Hispalink, “la Comunidad
Valenciana liderara este afo 2016 el crecimiento econdmico en
Espana, junto con La Rioja, Madrid y Navarra”. Ademas afirma que “la
industria sera el sector que registre un mayor dinamismo en 2016”.
Tras cinco afios de caidas, el PIB crecerd a un ritmo del 2.5% volviendo
a superar los 100.000 millones de euros.

A continuacién se puede observar la evolucién del Producto Interior
Bruto en la Comunidad Valenciana desde 1996.

Evolucion anual PIB Comunidad Valenciana

Fecha PIB Mill. € Var. Anual

2014 00.345€ 21%
2013 97.333€ -0,8%
2m2 07.643€ -2,9%
201 99.372€ -1,3%
2ma 100.358€ -0,4%
2009 101.241€ -5 6%
2008 107.433€ 0,9%
2007 103.948€ 3,4%
2008 07.433€ 4,1%
2005 89.368€ 3,5%
2004 82.586€ 3,0%
2003 TE.T08E 2,7%
2002 71.585€ 3,0%
2001 66.551€ 5,0%
2000 60.890<

1999 55.905€

1993 51.758€

1997 43.338€

1996 45 343€

1995 43123

Tabla 2. Evolucion anual del PIB en la Comunidad Valenciana.
Fuente: Datosmacro
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3.1.2. Factores politicos y legales.

En los ultimos afios, la industria espafiola esta siendo sometida a una
legislacién cada vez mas amplia, ya sea por actualizaciones de
normativas existentes o por nuevos aspectos regulados. Ademas
existen normas particulares para el sector transformador del plastico
ya que sus productos estan presentes en una gran variedad de
aplicaciones.

Ahora bien, los aspectos legislativos que mds impacto tienen en este
sector son, sin lugar a duda, los respectivos al medio ambiente y a la
seguridad.

En cuanto a los relacionados con la seguridad hay que destacar:

e (Coddigo técnico de la edificacién (CTE): pretende mejorar la
calidad de los edificios asi como la proteccién de los usuarios
siempre mediante un desarrollo sostenible. Se encarga de
temas como la seguridad contra incendios, la salubridad, la
proteccion frente a ruidos, el ahorro de energia, etc.

e Materiales para uso en contacto con los alimentos. Regulacion
especifica para plasticos. (Reglamento 1935/2006, Directiva
2002/72, Real Decreto 118/2003 y disposiciones derivadas):
aunque esta normativa sea mas aplicable al sector de
produccidon de plasticos y para aquellas empresas del sector
transformador cuyos productos sirvan para la alimentacién no
estd de mas conocer sus pilares fundamentales. Se basa en
listas de sustancias que pueden ser utilizadas en la fabricacidn
de plasticos y migracion mdaxima de sustancias hacia el
alimento.

e Registro, evaluacién y autorizacion de sustancias quimicas
(REACH): establece un marco legislativo para la fabricacién
importacion y uso de sustancias y preparados quimicos vy
sostiene que es deber de los fabricantes e importadores y
usuarios intermedios de asegurar que sdélo se fabrican,
comercializan y usan sustancias que no afectan negativamente
a la salud humana o al medio ambiente.

En lo que respecta a las normativas mdas importantes de caracter
ambiental cabe citar:
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e Prevencion y control integrado de la contaminacién IPPC
(Directiva 1996/61, Ley 16/2002 vy disposiciones derivadas): el
objetivo de la misma reside en “evitar o, cuando ello no sea
posible, reducir y controlar la contaminacién en su conjunto,
mediante sistemas de prevencidon y control que eviten su
transmisién de un medio a otro”. Afecta principalmente a las
empresas productoras de plasticos y dentro del sector de la
transformacién plastica fundamentalmente a aquellas que
realizan impresién (por el uso de disolventes).

e Residuos (Directiva 1975/442, Ley 10/1998 y disposiciones
derivadas).

e Envasesy residuos de envases (Directiva 1994/62, Ley 11/1997
y disposiciones derivadas): los objetivos de esta normativa son
dos. Por un lado, disminuir la generacién de residuos mediante
la optimizacion de los materiales, envases y envasado y por
otro, regular la gestién de los residuos mediante las
posibilidades de recuperacidon existentes. Para cumplir con
estas obligaciones y objetivos existe el desarrollo de un
sistema integrado de gestion (SIG) junto con un sistema de
depdsito, devolucién y retorno.

También en este apartado hay que mencionar las propuestas politicas
generales que afectan, aunque mas indirectamente, al sector.

Cabe destacar el disefio por parte de la comisidon europea de la
estrategia Europa 2020que marca la politica econdmica de la Unidn
europea en el medio y largo plazo y que orienta la politica de Espafia.

La estrategia Europa 2020 se apoya en tres pilares clave: crecimiento
inteligente, sostenible e integrador. Esta estrategia persigue aumentar
la productividad, la participacién en el mercado laboral, el uso de las
TIC y un mayor dinamismo empresarial o capital humano y siempre
haciendo un uso eficaz, responsable y competitivo de los recursos.Para
ayudar a la consecucién de esta estrategia se ha establecido el Marco
Estratégico Comun (MCE) que permite un enfoque orientado a
resultados, una mejor coordinacién entre los fondos y sobre todo un
mayor impacto en términos de empleo, crecimiento y sostenibilidad.
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3.1.3. Factores tecnoldgicos.

En este apartado se analizan los cambios tecnolégicos que afectan al
sector transformador del plastico siendo muy importantes por
tratarse de una empresa con una fuerte base tecnoldgica.

La tecnologia esta en continuo cambio por lo que resulta necesario
hacer grandes inversiones en |+D para estar al corriente de nuevas
posibilidades y opciones en la transformacién plastica.

Concretamente, la Comunidad Valenciana ha avanzado de forma
significativa en la mejora de las infraestructuras y los aspectos que
conforman el sistema de I+D. La investigacion y el desarrollo
tecnolégico estan presentes mayoritariamente en la red de
universidades, en los centros de investigacion y en los parques
cientificos y tecnoldgicos.

Debido al pequefio tamafo de la mayor parte de las empresas
valencianas resulta dificil integrar las actividades de I1+D. Sin embargo,
el 60% del gasto en innovacion es realizado por PYMES.

Las principales tendencias tecnoldgicas en este sector son la inyeccién
y la extrusidon aunque existen algunas mas como por ejemplo el
rotomoldeo, el calandreo o el soplado.

Sin embargo, En el caso que nos ocupa, y concretamente para los
implantes dentales, se va a utilizar una tecnologia innovadora y muy
poco presente en el mercado pero con una alta prevision de
implantacion en el drea de los implantes y protésis médicas. Se trata
de la impresion 3D.

La impresién 3D permite trabajar con todo tipo de materiales, desde
los plasticos hasta los metales. Es una opcién perfecta, para la
fabricacion de los implantes puesto que permite realizar el nucleo de
plastico y aplicar una ultima capa de titanio de manera que se
consigue un implante totalmente biocompatible.
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3.1.4. Factores socioculturales.

En la actualidad, a pesar de los problemas que los plasticos ocasionan
en el medio ambiente (cada vez menores debido a la continua
investigacion para reducir su impacto), existe un uso generalizado y se
han convertido en un elemento indispensable en la vida cotidiana.

Los plasticos desempeifian un papel fundamental para superar los
principales retos a los que se enfrenta nuestra sociedad.

En primer lugar, mencionar la importancia de los plasticos en el sector
alimenticio y en el de la agricultura. Segun las previsiones, la poblacion
seguird creciendo alcanzando los 9.000 millones de personas en 2050
lo que hard necesaria una mejora de las condiciones de cultivo. Los
plasticos tienen propiedades muy adecuadas para lograr estos
objetivos como, por ejemplo el control de la temperatura y humedad
en los invernaderos. También son muy utiles en la fabricacién de los
sistemas de riego.

En segundo lugar, cada vez es mayor la importancia de los plasticos
para crear hogares agradables y acogedores. Debido al cambio
climatico el aislamiento térmico se ha convertido en un proceso clave.
Los plasticos cubren esta aplicacién ayudando ademas a la reduccién
del consumo energético.

Por otro lado, el de los envases ha sido un sector con un gran nivel de
innovacion. Los consumidores quieren envases de alta durabilidad,
faciles de usar, ligeros y sobre todo que no hagan encarecer el
producto siendo por ello que las empresas cada vez invierten mas en
I+D para lograr envases que mejoren la calidad del producto que
almacenan.

Para terminar, mencionar que los plasticos estdn presentes en la
mayoria de maquinas y productos médicos al ser resistentes y faciles
de limpiar y esterilizar. Estda demostrado que los plasticos salvan vidas.
En los ultimos afios se han desarrollado pldsticos con propiedades
antimicrobianas para la fabricacidon de tubos, jeringuillas o bolsas de
plastico y también son muy Uutiles para el envasado de farmacos
porque consiguen alargar su eficacia.

Segun la organizacién Mundial de la Salud alrededor de un millén de
personas mueren al afio en Africa a causa de la malaria lo que podria
evitarse con el uso de redes de plastico tratadas con insecticidas que
repelen los mosquitos transmisores de esta enfermedad.
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3.1.5. Factores ecoldgicos.

La principal y, podria decirse, la Unica desventaja del uso de materiales
plasticos es la elevada contaminacién ambiental que producen. Estos
productos plasticos tienen una alta resistencia a la degradacién natural
y originan gigantescos vertederos marinos y verdaderos problemas de
acumulacién en las ciudades. Por ello, en los ultimos afios se ha
establecido un sistema de reciclado que consiste en la recogida,
limpieza, clasificacidn y fundicidén para que puedan ser usados de
nuevo ya sea como materia prima o como sustitutos en otros
productos.

Sin embargo, no siempre resulta ventajoso el reciclado de los plasticos
desde un punto de vista medioambiental y econdmico. Existe la opcion
de convertirlos en una fuente de energia para generar electricidad y
calor.

El sector de los plasticos apuesta por la politica de recuperar y reciclar
el 100% de los pldsticos con el apoyo de las restricciones legales y
econdmicas a los vertederos.

Por otro lado, existe un incremento de la investigacion sobre el
desarrollo de plasticos biodegradables, es decir, de plasticos obtenidos
a partir de materias naturales como consecuencia no sélo de los
problemas medioambientales sino también debido a la continua
subida de los precios del petréleo y su predecible agotamiento. Estos
plasticos pueden ser tratados como desechos organicos y su
degradacion se produce en periodos de tiempo mucho mas reducidos.

Gracias a todo lo mencionado anteriormente la acumulacién de
plasticos en los vertederos disminuye constantemente. En el afio 2009,
de los 24,7 millones de toneladas de residuos pldsticos post-consumo
se recuperaron 14,3 millones.

En el siguiente grafico puede observarse la evolucién en la
recuperacion de los materiales plasticos.
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Grafico 6. Reciclaje y recuperacion total de los residuos de plastico entre 2006 y 2010 (en
toneladas).
Fuente: Consultic

3.2.  Analisis del Microentorno.

En este apartado se van a analizar los aspectos que rodean a la empresa en
cuestiéon y que influyen en su capacidad para alcanzar ventajas competitivas y
conseguir una cuota de mercado elevada.

Este analisis se va a realizar mediante el uso del diamante de las cinco fuerzas
de Porter. Este modelo fue disefiado por Michel Porter en 1979 y analiza
cualquier industria en términos de rentabilidad. Ademas, esta herramienta
analiza cudles son las tendencias y las reglas del juego en la industria y cudles
son las restricciones de acceso. Segun Porter ‘la rivalidad con los competidores
viene dada por cuatro elementos o fuerzas, que combinadas crean una quinta

fuerza’.

Las cinco fuerzas que utiliza esta herramienta y que segun Porter estan
presentes en toda industria son: la amenaza de nuevos competidores, el poder
de negociacién de los clientes, el poder de negociacién de los proveedores y la
amenaza de productos sustitutivos, que combinadas influyen en la rivalidad
entre los competidores existentes.
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Amenaza de nuevos
competidores

t

Poder de negociacion Rivalidad entre los Poder de negociacion
de los proveedores competidores existentes de los clientes

~

Amenaza de productos
y servicios sustitutivos

Figura 3. Modelo de Porter.
Fuente: Johnson 2010.

A continuacién se estudian con detenimiento cada una de las fuerzas del
modelo de Porter.

3.2.1. Amenaza de nuevos competidores.

Hace referencia a la entrada de nuevas empresas que ofrecen el
mismo tipo de productos. La presencia de barreras de entrada es clave
en este aspecto ya que han de ser superadas para poder conseguir una
posicion en el mercado.

En el sector transformador de pldstico encontramos principalmente
dos barreras a la entrada de nuevos competidores.

En primer lugar hay que destacar la ventaja de las empresas ya
existentes frente a los nuevos competidores en cuanto a conocimiento
y experiencia sobre el negocio y el sector. Es obvio que para un nuevo
competidor serd dificil conseguir mejor productividad, acabado vy
precios que una empresa que lleva afos en el mercado.

En segundo lugar la falta de financiaciéon actual por parte de las
entidades bancarias es una gran barrera de entrada para cualquier
empresa y especialmente para una empresa del sector transformador
del plastico porque se necesita una gran inversién en maquinaria y

tecnologia para ser eficiente en la produccion.

La amplia legislacién existente también supone una barrera de entrada
para nuevos competidores ya que sobre todo las regulaciones de
caracter ambiental son cada vez mayores.
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Sin embargo, existen una gran cantidad de asociaciones, como por
ejemplo ANAIP (Asociacion Espafnola de Industriales de Plasticos) o
AVEP (Asociacién Valenciana de Empresarios del Plastico) que, entre
muchas otras actividades, promueven el fomento de la calidad, la
formacidon a todos los niveles, el asesoramiento, la provision de
informacioén, la ayuda a la exportacion, etc.

Ademas, el Instituto Nacional del Plastico (AIMPLAS) se encuentra en
el parque tecnoldgico de Valencia y ofrece asesoramiento técnico y
soluciones a las empresas del sector del plastico.

3.2.2. El poder de los clientes.

Los clientes son un aspecto clave en cualquier empresa ya que de ellos
depende el éxito de la misma. Los compradores tienen un alto poder
forzando la bajada de los precios y exigiendo alta calidad.

El sector transformador de pldstico es un sector con elevada
competencia puesto que son muchas las empresas que se dedican a
ésta actividad lo que provoca que los compradores tengan una gran
variedad de opciones a la hora de comprar productos plasticos. El Time
To Market es un elemento clave para las empresas que ademas tienen
que ofrecer un producto con éptima calidad.

En nuestro caso, los compradores seran hospitales, farmacias y
laboratorios que requieran de material médico y sanitario de plastico.

Entre los laboratorios mas importantes presentes en la provincia de
Valencia se encuentran los siguientes:

gaxter

Baxter fabrica y comercializa productos y servicios utilizados para
tratar a pacientes con hemofilia, deficiencias inmunitarias,
enfermedades infecciosas, enfermedades del rifion, trauma y otros
trastornos.

A.e.C.Pharmaceutical §.1.

Estd ubicada en la provincia de Valencia y tiene como objetivo la
fabricacion y venta de productos farmacéuticos y sanitarios.
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El grupo Alter lleva mds de 60 afios dedicandose al
cuidado de las personas. El grupo lo forman 12
empresas y entre sus productos estrella se encuentran

Couldina o Germinal.

@)) laboratorio generfarma

El laboratorio Generfarma se encuentra en el parque tecnoldgico de

Valencia y en su catalogo de productos se encuentran antibioticos,
jarabes, inductores del suefio, etc.

Los clientes potenciales seran, sin embargo, las clinicas odontoldgicas a
las que ofreceremos implantes dentales fabricados con plastico.

3.2.3. El poder los proveedores.
En el sector transformador hay que diferenciar dos tipos de
proveedores segln proporcionen maquinaria o materia prima.

Los proveedores de maquinaria no suponen ningun problema para las
empresas del sector puesto que son muchas las empresas
distribuidoras. La produccién de maquinaria para plastico en Europa
aumenta continuamente. Sin embargo, la falta de financiacidn,
comentada anteriormente, dificulta la adquisicién, por parte de las
empresas transformadoras, de nueva maquinaria.

En cuanto a los proveedores de materia prima, el sector transformador
del plastico tiene, aunque de manera indirecta, una elevada
dependencia del petréleo. Las variaciones en el precio del crudo
suponen el principal inconveniente para el sector.

En nuestra lista de proveedores de materia prima plastica los
principales serdn Policomplex y Guzman Global por su proximidad,
politica y precio.

«] Policomplex

<—

GUZMAN GLOBAL

Figura 4. Logotipo de las empresas proveedoras de materia prima.

En cuanto al titanio, nuestra empresa proveedora de polvo de titanio
Ti6Al4V (la aleacion elegida por la empresa para sus implantes) sera
Arcam.
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3.2.4. Amenaza de productos sustitutivos.

Los productos sustitutivos son aquellos que realizan la misma funcién
y pueden ser usados en lugar de los pldsticos. Obligan a las empresas a
estar siempre atentas a las novedades en el mercado ya que pueden
alterar las preferencias de los compradores.

Aunque algunos productos de plastico pueden ser fabricadores con
otros materiales como el papel o el acero, afortunadamente hoy en
dia los pldsticos son un producto indispensable en la vida cotidiana y
no existe ningun sustitutivo en el mercado en términos de rendimiento
y coste.

3.2.5. Rivalidad entre los competidores existentes.
La rivalidad entre los competidores existentes viene dada por el
resultado de las cuatro fuerzas anteriores.

Por ello, teniéndolas en cuenta podemos concluir que se trata de un
sector fuerte en cuanto a competencia. La poca diferenciacion de los
productos hace que las empresas tengan que atacar aspectos como el
Time To Market para superar a la competencia y la mejora del proceso
productivo para reducir costes y ofrecer precios mas atrayentes en el
mercado. La inversidén en I+D es un factor importante para lograr
obtener ventaja competitiva.

3.3. Analisis Competencia directa.

Para poder posicionarse competitivamente en el mercado es necesario realizar
un estudio de cuales son las empresas que compiten con la nuestra de manera
directa. De lo contrario, al no conocer la posible reaccidn de las empresas
actuales ante la existencia de un nuevo competidor, se pondria en riesgo
nuestra iniciativa.

Puesto que el listado de empresas en este sector es infinitamente amplio se va
a restringir el estudio a aquellas empresas ubicadas en la provincia de Valencia
cuyos productos sirven para las mismas aplicaciones que los de ésta idea de
negocio. Se estudiard el mercado que cubren, los productos que ofrecen y
también sus ventas.

A continuacién se muestran las principales empresas competidoras que se
encargan de la transformacion plastica. En primer lugar, se muestran las
empresas mas fuertes en el sector transformador. Seguidamente, se
mencionan las cuatro empresas que segun AVEP (asociacidon valenciana de
empresarios de plastico) ofrecen productos para el sector médico.
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GERRESHEIMER

Massalavés.

Constituye un socio lider a nivel mundial
I de la industria farmacéutica y sanitaria.
GEH”ESHE’MEH En su cartera de productos se pueden
Medical Plastic Systems encontrar  plumas de insulina,
inhaladores, jeringas, ampollas, envases
para medicamentos liquidos y sélidos,
entre otros.

Estd presente en Europa, América, Asia y cuenta con mas de 10.000

empleados. Su volumen de negocios alcanza los 1.300 millones de euros.

ZIMMER BIOMET

Paterna.

ZIMMER BIOMET

Institute

Es una empresa con presencia a escala mundial, con representaciéon en 70
paises, con plantas de produccién en 8 de ellos. Son expertos en la fabricacién
de implantes ortopédicos y en 1999 se introdujo en el mercado de implantes
de reconstruccion dental de titanio. Biomet lidera la produccién nacional con
una facturacién que ronda los 60 millones de euros.

MATRICERIA DE INYECCION S.L.
Quart de Poblet.

Se dedica principalmente al disefio y desarrollo de
piezas de plasticos, fabricacion de moldes e inyeccién
de piezas de plastico para el sector -eléctrico,
automocidn y médico entre otros.
MATRlCER|A Se encuentra entre las 650 primeras empresas de
4INYECCION Espaiia en su sector.
Cuenta con el distintivo TOP 100.000 empresas que se
otorga a las principales empresas espafiolas por volumen de facturacién.
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SIPEM

Zsipem

Empresa lider en Espafia en la transformacion de PTFE para su aplicacién en
todos los sectores de la industria.

Entre sus productos se encuentran: aparatos ortopédicos, envases para
farmacia y cosméticos y sobre todo piezas técnicas para automoviles,
embotellado y estanqueidad entre otros sectores.

Cuenta con una superficie total de 5000 metros cuadrados y se caracteriza por
una politica innovadora.

SP BERNER PLASTIC GROUP
Aldaia.

© Berner SpBerner constituye una potencia mundial
® con presencia en todos los continentes.

Pasién e Innovacién en Plasticos, Dispone de cuatro fabricas, tres en
Valencia y una en China.
Cuenta con una importante cartera de productos como por ejemplo:
Mercadona, Eroski, Johnson Control, Korott, Vileda, San Miguel, Ubesol, Ikea,
etc.
Sus productos cubren un gran variedad de aplicaciones entre las que destacan:
limpieza, menaje hogar, cuidado personal, industrial, etc.
La cifra de negocios en 2013 rondaba los 100-500 millones de euros y cuenta

con una plantilla de mas de 500 empleados.

BREVIA

Montaverner.

Brevia ofrece articulos de plastico para las B E A
industrias quimica, farmacéutica y cosmética R V|

asi como embalajes de plastico para articulos higiénico-sanitarios (algoddn
hidréfilo, absorbentes, panales, etc.).

En el afio 2013 facturdé entre 5 y 10 millones de euros con mas de 10.000
puntos de venta tanto en Espaiia como en Europa.

Cuenta con una cobertura del 97% del mercado espafiiol y entre sus clientes se

encuentran empresas como Druni, Consum, Mercaderm, El corte Inglés,
Carrefour, entre otros.
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3.4. DAFO/CAME.
El andlisis DAFO es una herramienta estratégica para conocer la situacion en la
gue se encuentra una empresa o institucion.

La realizacién del andlisis DAFO tiene como principal objetivo conocer las
principales caracteristicas internas de la empresa, es decir, las debilidades y
fortalezas, pero también las caracteristicas externas que no son controlables
por la misma y que comprenden las amenazas y oportunidades.

Para lograr consolidarse en el mercado hay que tratar de consolidar las
fortalezas, minimizar las debilidades, aprovechar las oportunidades y reducir
las amenazas.
A continuacion se profundiza un poco mas en cada concepto integrante de la
matriz DAFO.

<> Fortalezas: aquellos elementos que diferencian y hacen mas
fuerte a la empresa en cuestién respecto a su competencia.

X Oportunidades: aspectos presentes en el entorno donde se
desarrolla la actividad de la empresa y que pueden ser aprovechados
por ésta.

<> Debilidades: aspectos que posee una organizacion y le hacen
situarse en desventaja respecto a sus competidores.

<> Amenazas: aquellas barreras presentes en el entorno que
dificultan la consecucién de los objetivos de una organizacion
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Fortalezas

Calidad alta de los productos ofertados
Proximidad de los clientes y proveedores
Especializacién hacia una aplicacién poco
desarrollada

Fuerte relacién empresa-universidad

Debilidades
Costes energéticos y de la materia prima

Falta de inversidn y financiacion

Time to Market elevado

Falta de experiencia

Oportunidades
Demanda creciente de productos plasticos

Versatilidad en las aplicaciones de productos
pldsticos

Reciclaje, cada vez mayor, de productos
pldsticos

Incorporacién de nuevos materiales
Existencia de asociaciones

Gran oportunidad de negocio con implantes
dentales de pl3astico.

Amenazas
Dependencia de otros sectores de actividad.

Los proveedores suelen ser grandes
empresas.

Elevado coste de las innovaciones

Aumento de la calidad de los productos
chinos

Crecimiento de los paises emergentes del
sector

Tabla 3. Matriz DAFO.

Fuente: Elaboracion propia.

Una vez realizado el analisis DAFO es el momento de realizar el analisis CAME

con el fin de:

- Corregir las debilidades

- Afrontar las amenazas

- Mantener las fortalezas

- Explotar las oportunidades

Pagina 44



, V&uProtelan
TFG - GIOI (UPV-ETSII) - PEREZ ALMENDROS, CANDELA - Curso académico 2015 - 2016

CORREGIR

Busqueda de fuentes alternativas de
financiacion.

Colaboracion con las asociaciones existentes
para

Estrategia Lean Manufacturing para reducir
los tiempos de proceso y asi el Time to
Market

Conseguir descuentos por volumen o pronto
pago de la materia prima

MANTENER
Refuerzo relacion con la Universidad
Potenciacion de nuestro producto estrella:

los implantes dentales
Elevada inversidn en 1+D

AFRONTAR

Afianzar las relaciones con los clientes y
proveedores

Continua mejora de la calidad de los
productos

EXPLOTAR
Versatilidad y fortaleza de los plasticos
Mayor concienciacién con el medio ambiente

Propiedades de nuevos polimeros disponibles

Ayuda proporcionada por las asociaciones
existentes

Tabla 4. Matriz CAME
Fuente: Elaboracion propia.

3.5.
El macroentorno en el que se va a desarrollar la actividad de nuestra idea de

Epilogo.

negocio es bastante favorable. Por un lado, Europa propone nuevas
estrategias para un crecimiento sostenible e integrador, Espafia empieza a
reducir su tasa de desempleo y la Comunidad Valenciana se presenta como la
comunidad que liderara el crecimiento econdmico de Espafia. Ademas, el
sector transformador del pldstico cuenta con una fuerte innovacién en 1+D
para una mejora de sus productos y procesos y una amplia legislacién que
cubre temas ambientales y de seguridad. Los principales problemas de los
productos plasticos, como su acumulacién y la contaminacién que producen,
se estdn reduciendo de manera notoria en los ultimos afios.

El microentorno de la empresa se caracteriza por varias y dificiles barreras de
entrada a nuevos competidores, la fuerte dependencia de las empresas a la
variacion del precio del petrdleo, el elevado poder de los compradores al
tratarse de productos poco diferenciables y la inexistencia de productos
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sustitutivos en el mercado. Todo ello crea mucha rivalidad entre
competidores.

En cuanto a la competencia directa, son muchas las empresas que se dedican
al sector transformador del plastico en la Comunidad Valenciana, si bien, no
son tantas las que dirigen sus productos a las actividades sanitarias vy
farmacéuticas. Existe una gran multinacional (Gerresheimer) que cubre
practicamente el 90% del mercado sanitario pero las demds empresas tienen
esta aplicacion como actividad secundaria. La fabricacion de implantes
dentales de plastico es una gran oportunidad de negocio puesto que en Espafa
todavia son muy pocas las empresas que los ofrecen. Sin embargo, la presencia
del centro de produccidon y distribuciéon europeo de implantes dentales de
Zimmer Biomet puede afectar negativamente a la prosperidad de esta
empresa.

Todo lo anteriormente citado se puede observar de manera clara y concisa en
el andlisis DAFO realizado.
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4. PLAN DE OPERACIONES.

En este apartado se resumen todos los aspectos técnicos y organizativos
relacionados con la produccién de los bienes que se ofrecen.

En primer lugar se realiza un analisis de cual es el lugar clave para localizar la
empresa. Seguidamente, se expone la distribucidon en planta mas eficiente y
finalmente se explican con todo detalle las operaciones y procesos que se
realizan asi como la cartera de productos del negocio.

4.1. Localizacion de la empresa.

La localizacién de la empresa constituye una decisién estratégica en el curso
de creacién de un nuevo negocio ya que puede marcar el éxito de la misma. A
la hora de la eleccién hay varios factores a tener en cuenta como por ejemplo,
el precio del suelo y la energia, la cercania con clientes y proveedores, las
comunicaciones o la mano de obra, entre otras.

En este caso se va a abordar la localizacion de la empresa mediante un test de
localizaciéon y la consiguiente matriz de dominacion de factores.

Teniendo en cuenta los factores mencionados anteriormente y muchos mas se
ha decidido realizar el test de localizacién para comparar las siguientes dos
opciones:

a) Parque tecnoldgico de Valencia.
b) Poligono Industrial Fuente del Jarro.

Ambas localizaciones estan muy cercanas la una de la otra por lo que, como
puede observarse en el resumen del test de localizacion, el valor de los
factores entre ellas se diferencia muy poco.

El test de localizacién completo se encuentra en el Anexo |
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FACTOR A- MANO DE OBRA 6 6
Valoracion del factor
FACTOR B- ENERGIA 8,16666667 8,66666667
Valoracion del factor
FACTOR C- TRANSPORTE 7,5 7,5
Valoracion del factor
FACTOR D- MATERIAS PRIMAS 6,78571429 6,92857143
Valoracion del factor
FACTOR E - ENTORNO SOCIAL 6,375 6,375
Valoracion del factor
FACTOR F — LEYES E IMPUESTOS 6,5 6,5
Valoracidn del factor
FACTOR G - MERCADOS 6,83333333 7,16666667
Valoracidn del factor
FACTOR H - GEOGRAFIA'Y 8 8
CLIMA
Valoracion del factor
FACTOR | - SUELO 7,33333333 7

Valoracion del factor

Tabla 5.Test de localizacion.
Fuente: Elaboracion propia.

Una vez realizado el Test de Localizacidon se procede a realizar la matriz de
dominacién con el fin de averiguar cual es la localizacién 6ptima para la

empresa.

F1 - Mano de Obray

salarios 4| 4| 4| 6| 6| 7| 5| 7 6 49|11,8357488

F2 - Energia y Agua 6 7! 6| 6| 6| 7 7 55|13,2850242

F3 - Materias Primas 6| 5 6| 6| 6| 5| 7 7 53|12,8019324

F4 —Transporte 6| 5 6| 6| 6| 5| 7 7 53/12,8019324

F5 - Entorno Social 4| 3 5| 5| 4| 6 5 40|9,66183575

F6 — Mercado 4| 4 5 5| 5| 6 6 43110,3864734

F7 - Leyes e

Impuestos 3] 4| 4| 4| 5| 5 4| 6 5 4019,66183575

F8 - Suelo (coste y

disponibilidad) 5| 4| 5| 5| 6| 5| 6 7 6 49|11,8357488

F9 - Geografiay Clima | 3| 3| 3| 3| 4| 4| 4| 3 5 32| 7,7294686

F10 - Medioambiente 4/ 3| 3| 3| 5| 4| 5| 4| 5 0
Total| 414 100%
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F1-MOyS 11,8 6 6
F2-EnyA 13,3 8,17 8,67
F3 - MM.PP. 12,8 6,79 6,93
F4 - Tte 12,8 7,5 7,5
F5-E.S. 9,7 6,375 6,375
F6 - Mercado 10,4 6,83 7,17
F7 -LeImp. 9,7 6,5 6,5
F8 - Suelo 11,8 7,3 7
F9-G.yC. 7,7 8 8
F10 - MA

Valoracion 706,0325 714,4705

Tabla 6.Matriz dominacién de factores
Fuente: Elaboracion propia.

Como puede observarse, el Parque Tecnoldgico de Valencia es mas adecuado
que el Poligono Fuente del Jarro con una valoracidon de 714.5 frente a un
706.03. Esto se debe principalmente a la mayor disponibilidad de energia y de
materia prima que son dos factores muy valorados. Los demas factores estan
practicamente presentes por igual en las dos localizaciones por la cercania
entre ambas.

4.2. Distribucion en planta.

En este apartado se disefia la distribucion en planta mas aconsejable y
eficiente para el negocio. Se ha optado por una distribucidon por producto ya
que los productos no tienen mucha variedad y se prevé una demanda
constante con altos volumenes de produccidn. Esta distribucion por producto
cuenta con numerosas ventajas entre las que se encuentran las siguientes:

- Menor manipulacidn en los materiales

- Tiempo total de produccidn menor

- Cantidad limitada de inspeccién

- Mayor eficiencia que en la distribucién por proceso
- Menores retrasos en la produccién

Se ha encontrado una nave industrial de 1302m? que podria ser perfecta para
el establecimiento de nuestro negocio.

De este modo la distribucion de planta final sera la siguiente:
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1 I 1 I 1 T 1 }—
ALMACEN
[V
CINTA TRANSPORTADORA
CINTA TRANSPORTADORA
800 m
PLANTA DE PRODUCCION
IS
\ \J \J
OFICINAS SALA DE BANOS
REUNIONES
v
502 m

Figura 5. Distribucién en planta.
Fuente: Elaboracion propia
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Como se puede observar la nave industrial se divide en tres zonas bien
diferenciadas.

En primer lugar, se encuentra la zona de oficinas que cuenta con los
correspondientes despachos, sala de reuniones y WC. Se pretende que haya
una buena comunicacién oral y también escrita entre los empleados de la
administracién y los gerentes de la empresa. Toda esta zona contard con
calefaccidn, aire acondicionado, WI-FI, cdmara de seguridad, puerta blindada y
zona con cafetera y microondas.

En segundo lugar, se encuentra la planta de produccién. Esta cuenta con dos
tipos de mdaquinas; maquinas de inyeccién por moldeo, estirado y soplado. Las
maquinas se encuentran distribuidas a ambos lados de dos cintas
transportadoras que unen ésta drea productiva con el almacén de productos
terminados. La existencia de dos zonas de mdquinas se debe a los distintos
productos que se fabrican. A un lado de la cinta transportadora se fabrican los
envases PET de uso oral y los tapones y cierres para los envases mientras que
al otro lado se fabrican los implantes dentales de pldstico. En ambas lineas de
negocio hay una inspeccion de calidad de los productos antes de ser
almacenados.

Por dultimo, se encuentra el almacén tanto de materia prima como de
productos terminados. Los productos se almacenan en estanterias
convencionales, ya sea en pallets o en cajas seglin nos encontremos en la zona
de reserva o en la zona de picking. Existe ademdas un muelle de carga y
descarga de los camiones. El transporte de materiales se hard sobre todo
mediante apiladoras. A continuacidn se muestra con mayor detalle la
distribucién del almacén.

ZONA ZONA
RESERVA PICKING

: ZONA DE
ZONA DE PREPARACION EXPEDICION

Q

DE RECEPCION

 PLAYA

Figura 6. Distribuciéon detallada del almacén.
Fuente: Elaboracion propia.
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4.3. Operaciones y procesos.

La planta industrial cuenta con dos lineas de negocio bien diferenciadas. La
principal es la fabricacion de implantes dentales pero la produccién se
complementa con la fabricacion de envases de plastico para almacenaje de
liqguidos y sélidos del sector médico. Ambos productos son sometidos a las
mismas operaciones y procesos si bien son producidos en paralelo en
maquinas diversas.

La planta industrial cuenta con cuatro maquinas. Dos de ellas son moldeadoras
de plastico por inyeccidn, estirado y soplado. Las otras dos, en realidad, son
impresoras 3D.Por tanto, se cuenta con dos mdaquinas de inyeccidon por moldeo
seguida por una de recalentamiento, estirado y soplado para la fabricacién de
envases y dos impresoras 3D encargadas de la fabricacién de los implantes
plasticos.

El proceso de funcionamiento de las maquinas es el siguiente: una vez
introducida la materia prima en el mezclador, ésta cae hasta la maquina de
inyeccion y se calienta hasta unos abrasadores 3150 2C fundiendo la materia
prima seca en un plastico liquido, espeso y pegajoso. Posteriormente la
maquina lo mete a presién en un molde. Este proceso de moldeado por
inyeccion produce piezas de pldstico que se denominan preformas, que las
segundas maquinas transformaran en envases. Gracias a un sistema de
refrigeracion integrado las preformas se endurecen casi al instante.

La siguiente maquina calienta, en cuestién de segundos, las preformas solo lo
justo para volver el plastico maleable y después inserta una barra que estira la
preforma a lo largo mientras que al mismo tiempo insufla aire a altisima
presion. Eso fuerza la preforma en un molde con la forma requerida. Ademas,
por dentro del molde circula agua fria para enfriar y fijar el plastico casi al
instante.

Ambas tipologias de producto (envases e implantes dentales) se fabrican en
paralelo, sin embargo la produccién se divide en franjas horarias de manera
gue una misma maquina de fabricacién de envases, por ejemplo, fabrica a lo
largo del dia todas las referencias de producto.

A continuacién se detallan con precision mediante un cursograma analitico las
operaciones y procesos que se realizan desde que la materia prima estd
almacenada hasta que el producto final esta listo para ser servido al cliente.
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CPERACION  CPINSP INSPECCIONRANGPORT) ALMACENAMENTC - ESPERA

1 ACTVIDAD O B |0 B |v D éﬂﬂiﬁn ”'SENF"‘ VARIBLES CRITICAS OBSERVADAS
1 |Recepcionmateria prima X\\
T —
2 |Amacenar materia pima \>
]
Recoger materia prima del amacén
g < | 3
\
Lleva materia prima a mezcladores \\
¢ >i( 5 20
; Llenar mezcladores o 3 Al mismo tiempo se tienen que poner en
l‘/ Hunconamiento a5 méguinas
; Poner méquinas en funcionamiento L\ 3
Inspeccionar preformas de envases 4
7 >
_ ~
ettt ik nokdeop / Es un proceso pracicaments auomatco a
g |ecdentamient, estiadoy sopado >< 5 qUe ambas maquinas estan unidas con cinta
[Nes fransportadora
g Inspeccionar envases yimplantes dentales N Durante todala jormadaya que se frata de
\’\ fabricacion confinua
Llevar productos a aimacén de productos 2
0 teiminados \\ 5 2
. Almacenar praductos por referencias >
Preparar pedidos e
il 1‘"/ 12
T e l 5 Cada cieto iempo se cambia el molde para
fabricar una referencia de producto distinta

Tabla 7. Cursograma analitico de los procesos de la empresa.
Fuente: Elaboracion propia.

La recepcién de la materia prima y su correspondiente almacenamiento se
realiza en las primeras horas de la mafana. Seguidamente se inicia la
fabricacion de todos los productos con un cambio de molde cada cierto tiempo
para cambiar de referencia de producto. Segin se van fabricando los
productos, éstos son inspeccionados y almacenados. En las ultimas horas del
dia se procede a la preparacién y expedicidon de pedidos.

Ademds, la empresa subcontrata la actividad de esterilizacidn de sus implantes
a una empresa en Barcelona de manera que se obtiene un producto
completamente esterilizado y biocompatible a la vez que mucho mas barato
por tener un nucleo de pléstico en lugar de estar compuestos Unicamente de
titanio.
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4.4. Cartera de productos.

Nuestra cartera de productos no es excesivamente amplia pero se pueden
encontrar dos tipos de productos bien diferenciados todos ellos destinados al
sector médico.

Por un lado, nuestra empresa se dedica a la fabricacidn de implantes dentales
de plastico. Es una aplicaciéon poco desarrollada actualmente a nivel nacional,
si bien cuenta con una gran cantidad de ventajas. Concretamente se fabrican
los siguientes modelos de implantes:

- Conexion interna TR

Ref. TR-12 Ref.TR-16
20mm
100mm
120 mm
14,0 mim
Plataforma @ 3.2mm Plataforma @ 3.5mm
Ref.TR-18 Ref.TR-20

80mm

100mm

120mm

140mm

Plataforma @ 4mm Plataforma @ 5mm
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- Conexion interna XR

10,0 mm 6,0 mm 6,0 mm
120 mim 80 mm 8,0 mm
14,0 mm 10,0 mm 10,0 mm
120 mm 12,0 mm
14,0 mm
Ref. XR-02 Ref.XR-04 Ref.XR-06

Plataforma @ 3.5mm Plataforma @ 4mm Plataforma @ 5mm

Por otro lado, y como fabricacion auxiliar, la empresa se dedica a la produccién
de envases de plastico ya sea para almacenar liquidos, sélidos o productos de
cuidado oral. A continuacidn se muestran los productos detalladamente.

= 2
Ref. VR- 525
Capacidad 75 100
Dimensiones 61 x 28 x 80 61 x29x98 Py
Tabla 8. Caracteristicas envase pasta dental. e
Fuente: Elaboracion propia.

Enjuague bucal |

Ref. VR- 240
Capacidad 500 (a) 500 (b) 500 (c)
Dimensiones 83 x46x 224 82 x50x 227 85 x50 x 195

Tabla 9. Caracteristicas envase enjuague bucal.
Fuente: Elaboracion propia.
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Envase cierre a presion g

Ref. VR- 050

Capacidad 75 100 125 150 200

Dimensiones 45.5x73 46x90 49x97 51x 51.1x
100 125

Tabla 10. Caracteristicas envase con cierre a presion.
Fuente: Elaboracion propia.

Ref. VR-365

Envase con medidor

Capacidad 150 500 1000
Dimensiones 53x113 70x180 88x217

Tabla 11. Caracteristicas envase con medidor.
Fuente: Elaboracion propia.

Ref. VR-125

Envase PET

Capacidad 10 15 30 50

Dimensiones 23 x 54 25x 63 29x75 37 x 80

Tabla 12. Caracteristicas envase PET.
Fuente: Elaboracion propia.

Todos los productos mencionados anteriormente estdn fabricados con PET ya
gue con éste material se consigue alta transparencia, alta resistencia al
desgaste y a la corrosidon y constituye una fuerte barrera al CO2 y a la
humedad.

Ademas, se pueden producir en diversos colores.
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4.5. Epilogo.

Con la realizacion del test de localizacién y la consiguiente matriz de
dominancia de factores se ha determinado que la mejor localizacion para la
empresa es el Parque Tecnolégico de Valencia al contar con una mayor
cercania de los clientes y proveedores y un mejor acceso a la energia. Se
encuentra a tan solo 13 km de Valencia y existe una buena conexién de
transporte publico asi como con las principales capitales de Espaiia.

En el Anexo lll se puede observar el plano del Parque Tecnolégico de Valencia.

En cuanto a la distribucién en planta se ha optado por una distribuciéon por
producto con dos lineas de negocio bien diferenciadas.

La empresa cuenta con tres zonas interconectadas. La primera zona cuenta
con las oficinas, sala de reuniones, area de descanso, etc. La segunda es la
planta de produccién propiamente dicha donde se encuentra la maquinaria y
el control de calidad, entre otras. Por ultimo, la empresa cuenta con un
almacén tanto de materia prima como de productos terminados.

Por ultimo, y como ya mencionado en otras ocasiones, los productos
fabricados en la empresa son implantes dentales y envases para el sector
médico. Existen varias referencias con diversas dimensiones para cada tipo de
producto.
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Capitulo 5. Plan

organizacional v de recursos

humanos.
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5. PLAN ORGANIZACIONAL Y DE RECURSOS HUMANOS.

Este apartado es uno de los mas importantes a la hora de crear una nueva
empresa ya que en él se establece la razén de ser de la empresa, es decir, qué
es, qué hace y cdmo funciona, asi como los objetivos que pretende cumplir.

Ademas, se analizan las posibilidades existentes a la hora de la eleccion de la
forma juridico-fiscal y se enumeran los pasos a seguir en el proceso de
constitucién y puesta en marcha. En este apartado, también se incluyen todos
los aspectos relacionados con la denominacién social del nuevo negocio.

Por ultimo, se describen con detalle los puestos de trabajo dejando claras cuales
son las competencias, obligaciones, deberes, derechos y remuneracidn de cada
uno de ellos. También se realiza un organigrama con el fin de esquematizar las
relaciones jerdrquicas y competenciales presentes en la empresa.

5.1.  Misidn, Vision, Valores y Objetivos.

La misidn de una empresa establece la razén de ser de la misma, es una
declaracidon de los motivos por los que existe y cual es su labor. Ademas, puede
completarse con la particularidad o elemento diferenciador mediante el cual
desempefia su actividad y dirigirse hacia su publico objetivo.

El establecimiento de una misién radica en la importancia de aportar
estabilidad y coherencia en las operaciones realizadas ya que contar con un
referente de actuacidn provocard credibilidad y fidelidad de los clientes en la
empresa.

Figura 7. Mision de la empresa.
Fuente: Elaboracion propia.
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La vision de una empresa define y describe las metas que se pretenden
conseguir, la imagen futura de la organizacion. Constituye una fuente de
inspiracion para la empresa y apoya al trabajo en una Unica direccién de todo
el equipo.

Una buena declaracién de la vision de una empresa ha de ser, sobre todo,
entendible y facil de seguir por todos los miembros de la misma. Ademas, debe
ser positiva, alentadora, ambiciosa y desafiante pero al mismo tiempo factible

y realista.

Figura 8. Vision de la empresa.
Fuente: Elaboracién propia.

Los valores de una empresa son los principios morales con los que se define la
organizacién. Son la personalidad de la empresa y deben expresar la realidad.

Valores

Figura 9. Valores de la empresa
Fuente: Elaboracién propia.

Por ultimo, los objetivos de una empresa deben ser coherentes entre si y sobre
todo han de ser realistas y deben poderse alcanzar. Los objetivos de una
empresa se obtienen a partir del andlisis de su misidn, visién y valores. La
importancia de establecer unos objetivos reside mayoritariamente en que
revelan prioridades y disminuyen la incertidumbre.
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Los objetivos de la empresa en cuestion son los siguientes:

e Formacién continua de los empleados.

e Satisfaccion maxima de nuestros clientes.

e (Creacion de un clima de trabajo cdmodo, agradable y seguro.
e Conseguir una elevada cuota de mercado.

e Ofrecer productos innovadores poco presentes hasta ahora en el sector

5.2. Constitucién y forma juridico-fiscal elegida.

La eleccion de la forma juridica fiscal de la empresa es el primer paso y
posiblemente la parte mas importante del proceso de constitucion de un
nuevo negocio. Por ello, es necesario recabar toda la informacidn disponible y
seguir una serie de pasos y requisitos para que ésta adquiera la personalidad
juridica correcta y mas adecuada.

En este caso se va a realizar un estudio de las tres formas juridicas mas
aconsejables. Atendiendo al reducido numero de socios la opcién de crear una
sociedad laboral o una cooperativa ha sido descartada, asi como también
cualquier forma juridica basada en una sociedad personalista debido al escaso
nivel de recursos para su puesta en marcha.

Asi pues, se van a analizar las siguientes formas juridicas:

) Empresario individual. (Auténomo)

Forma juridica que se caracteriza por un control total de la empresa por parte
del propietario. Se trata de una persona fisica que ejerce de forma habitual y
en nombre propio una actividad profesional, industrial o comercial. Su
responsabilidad frente a terceros es universal y responde con todo su
patrimonio al no haber diferencia alguna entre el patrimonio mercantil y su
patrimonio civil.

Para la constitucion como empresario individual no existe ningln tramite
previo por lo que no es obligado inscribirse en el Registro Mercantil siendo los
Unicos requisitos: ser mayor de edad, ejercicio en nombre propio y
habitualidad en el ejercicio del comercio.

En términos de fiscalidad, los beneficios obtenidos a través de la actividad
empresarial tributan a través del Impuesto sobre la Renta de las Personas
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Fisicas (IRPF) y la cotizaciéon a la seguridad social es mediante el Régimen
Especial de Trabajadores Auténomos.

= Sociedad limitada. (S.L.)

La sociedad de capacidad limitada es una sociedad capitalista en la que el
capital social, constituido por el capital de los socios, se encuentra dividido en
participaciones acumulables e indivisibles pero que no pueden denominarse
acciones.

En cuanto al numero de socios no existe un nimero minimo para constituir
una sociedad de responsabilidad limitada pero en el caso de la existencia de un
Unico socio tiene que constar en toda la documentacion, facturas, pedidos, etc.
gue se trata de una sociedad unipersonal de responsabilidad limitada.
Tampoco existe un nimero maximo de socios. Los socios tienen derecho a
participar en el reparto de beneficios y en el patrimonio resultante asi como en
la decision de adquisicion de las participaciones de socios saliente.

Se diferencian dos drganos en la Sociedad Limitada: la Junta General de Socios
y los administradores. La Junta General se encarga de la toma de decisiones a
través de acuerdos donde el poder de cada socio viene determinado en
funcién de su participacion en el capital social. Los administradores, que no
han de ser necesariamente socios, representan a la Sociedad en todos los
actos comprendidos en el objeto social de los estatutos.

El capital social debe ser superior a 3.005,06€ y debe ser completamente
desembolsado desde el inicio. Sin embargo, los socios no responden con
patrimonio personal en caso de contraer deudas.

En términos de fiscalidad, las sociedades de responsabilidad limitada tributan a
través del Impuesto sobre Sociedades y existe un régimen fiscal especial para
las empresas de reducida dimensién donde el tipo aplicable en el Impuesto de
Sociedades se reduce del 35 al 30 por 100 para los primeros 120.202,41€ de
beneficios.

La sociedad se debe constituir mediante escritura publica y debera ser inscrita
en el Registro Mercantil. La denominacidn es libre pero debe ir acompafiada de
“Sociedad Limitada” o “SL”.
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. Sociedad anénima. (S.A)

La Sociedad Andnima consiste en una sociedad capitalista en la cual el capital
social, que se encuentra dividido en acciones, estd integrado por las
aportaciones de los socios pero sin embargo no responden personalmente en
las deudas contraidas.

Al igual que en las Sociedad Limitadas no existe un nimero minimo de socios
pudiendo ser ésta unipersonal (Sociedad Anénima Unipersonal) y tampoco un
ndmero maximo.

Los socios tienen derecho a voto en las juntas generales y derecho preferente
de suscripcion en la emisidon de nuevas acciones. Ademas, participan en el
reparto de los beneficios sociales y en el patrimonio resultante de la
liguidacion de acuerdo con su participacion.

El capital social, desembolsado al menos en un 25% del valor nominal de cada
una de las acciones, debe ser superior a los 60.102€. Las acciones podran ser
nominativas o al portador, debiendo ser del primer tipo mientras no se haya
desembolsado integramente su importe.

En términos de fiscalidad, cuentan con el mismo régimen fiscal que las
Sociedades de Responsabilidad Limitada.

Por lo tanto, analizando las tres opciones en general y desde los criterios
anteriormente mencionados se obtiene las siguientes ventajas e
inconvenientes de cada una de ellas:

Se trata de una empresa pequefia y con un capital inicial pequefio por lo que
basandonos en el nimero de socios no descartariamos ninguna de las tres
opciones. Sin embargo, establecerse como Empresario Individual nos limitaria
en un futuro al no poder aumentar el nimero de socios.

Teniendo en cuenta el capital social y las aportaciones necesarias, la Sociedad
Andnima seria descartada por contar con una aportacion mucho mayor a la
Sociedad Limitada.

Por ultimo, atendiendo a la fiscalidad la opcidn mdas recomendable es
constituirse como Empresario por cuenta propia por ser la forma mas

econdmica.
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Podemos concluir que la forma juridica fiscal mds recomendable es la de
empresario individual por ser la mas asequible y facil para su puesta en
marcha. No obstante cuenta con dos grandes inconvenientes: la imposibilidad
de aumentar el nimero de socios en un futuro y el nombre empresarial que
debe ser el de la persona fisica, creando una imagen pobre de cara al mercado.

Asi pues, la forma juridica que mas se adapta a nuestras necesidades y
posibilidades es la Sociedad de Responsabilidad Limitada por contar con un
capital social minimo reducido, libertad en la denominacion social y en el
numero de socios, etc.

A continuacién se enumeran los pasos a seguir para la constitucién de una

Sociedad de Responsabilidad Limitada.

a) Solicitar el Informe de Denominacidn Social en el Registro Mercantil
Central para asegurar que no existe ninguna otra sociedad con la misma
denominacion social.

Existen dos tipos de formularios, aunque solo el segundo es indispensable. El
primero se realiza para comprobar que la denominacidn elegida no se ha
registrado previamente y tiene un coste de 1,74€. El segundo comprueba que
la denominacién en cuestion no coincida fonéticamente con ninguna
denominacion ya existente. Este formulario tiene un coste de 6,97€.

b) Redaccidn de la escritura de constitucidn en virtud de la cual se regiran
sus relacione juridicas internas y la cudl debe contener los siguientes datos:
identidad de los socios y la aportacién de cada uno de ellos, la voluntad de
constituir una S.L, los estatutos de la sociedad y su sistema de administracion.
Una vez redactada, los socios han de firmarla ante un notario cuyo coste se
estima en unos 400€.

c) Solicitud del Codigo de Identificacién Fiscal (C.I.F) a través del cual la
sociedad queda completamente identificada a efectos fiscales.

d) Liquidacion del impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos
Juridicos Documentados. Se realiza en la Delegacion de la Agencia Estatal de
Administracion Tributaria de la provincia en la que se ubicala empresa y debe
realizarle en los treinta dias habiles siguiente a la fecha de la escritura. El tipo
impositivo aplicable es del 1% sobre el capital aportado (3010€).
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e) Pago al BORME (Boletin Oficial de Registro Mercantil) e inscripcién en
el Registro Mercantil.

Ademas serd necesario darse de alta en el Impuesto de Actividades
Econdmicas (l.A.E.), realizar la declaraciéon censal, obtener la licencia de
apertura y darse de alta en la Seguridad Social.

Una vez realizados todos los tramites la empresa estara en perfectas
condiciones para comenzar con su actividad industrial.

5.3. Denominacidn social.

Para la constitucidn de la empresa en necesario que el Registro Mercantil
Central dé una certificaciéon favorable que recoja la expresién denominativa
con la que va a ser identificada la empresa.

En nuestro caso, al tratarse de una sociedad limitada, puede establecerse una
denominacién tanto objetiva como subjetiva. Con estos aspectos claros y
después de haber leido la informacién general del Registro Mercantil Central la
empresa se llamara:

Proteia S.L.

El nombre de la empresa proviene del dios Proteo, un dios que cambia de
forma, es decir, es “plastico”.

A continuacidn se muestra el logotipo elegido para la empresa.

O@roteiq

Figura 10. Logotipo de la empresa.
Fuente: Elaboracion propia.
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5.4. Andlisis y descripcidon de puestos de trabajo.

En este apartado se abordan todos los aspectos relacionados con los recursos
humanos, es decir, se definen los puestos de trabajo, los perfiles requeridos, la
retribucidn e incentivos, los medios de seleccidén y reclutamiento, etc.

La eleccién de un buen equipo de trabajo posibilita la consecucién de los
objetivos para lograr el éxito. Se trata de una garantia de futuro, que aunque
no lo parezca, en ocasiones estd por encima de otros recursos como los
productivos o los financieros.

De este modo, en este capitulo el analisis de los recursos humanos se lleva a
cabo cuantitativamente pero también cualitativamente.

El andlisis y descripcion de los puestos de trabajo es un proceso objetivo ya
gue se limita a considerar el puesto de trabajo en si mismo y no a la persona
qgue lo ocupa. Una vez realizado esto estaremos en disposicidon de seleccionar
al personal mds conveniente para cada puesto de trabajo.

A través del Convenio General de la Industria Quimica (Anexo V) y atendiendo
a los grupos profesionales se fija la retribucion salarial adecuada para cada
puesto de trabajo. En el anexo se pueden consultar los demas aspectos
relacionados con la organizacién del trabajo, el régimen asistencial, seguridad
y salud laboral y derechos sindicales entre muchos otros aspectos.

Por otro lado, el proceso de seleccion para todos los puestos de trabajo de la
empresa, excepto para el gerente y el Project Manager (por ser ambos socios
de la empresa) consta de cuatro etapas. La primera de ellas es el
reclutamiento mediante la oferta del puesto en paginas web de busqueda de
empleo o también en universidades. Una vez realizado el reclutamiento se
analizan los CV de cada candidato para hacer una preseleccién de aquellos mas
favorables. En tercer lugar la empresa se pone en contacto con todos aquellos
preseleccionados y se les realiza una entrevista personal para finalmente
proceder con la seleccion del candidato y su consiguiente contratacion.

A continuacién se muestra un esquema del proceso de reclutamiento y
contratacion.
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Figura 11. Proceso de reclutamiento y seleccién de personal.
Fuente: Elaboracion propia.

En nuestra empresa hay dos tipos de personal, el personal administrativo y el
personal de planta, si bien al tratarse de una empresa nueva y con pocos
empleados los gerentes han de hacer también trabajo de planta.

A continuacidn se analiza cada uno de los puestos de trabajo necesarios.

Descripcidn y funciones del puesto

- Responsable y encargado del buen funcionamiento de la empresa.

- Supervisidn técnica de todo el proceso de fabricacidn de la empresa.

- Coordinacidn, supervision y ordenacion de los trabajos administrativos de la

empresa.

- Funciones de direccion, coordinacion y control de la actividad comercial, asi

como del personal a su cargo.

- Definir y aplicar las estrategias empresariales.

Perfil requerido

Formacion Titulacion universitaria.
Preferiblemente Ingenieria en
Organizacion Industrial. Cursos y
master son un plus.

Experiencia profesional Experiencia al mando de personas, en
el control de procesos y en la gestidn
empresarial.

Requisitos fisicos No se requieren

Aptitudes Capacidad de liderazgo, innovador,

capacidad de andlisis, motivador,
resolutivo y comunicativo.

Jornada Laboral 9 — 18 (8 horas con una de descanso)
Retribucién minima 29.794,13 €£/afo
Cantidad 1

Tabla 13. Andlisis y descripcion del puesto de trabajo del Gerente.
Fuente: Elaboracion propia.
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Descripcidn y funciones del puesto

- Responsable y encargado del buen funcionamiento de la empresa.

- Supervisidn técnica de todo el proceso de fabricacion de la empresa.

- Asistencia técnica. Vigilancia y supervision.

- Programacion y gestion de los proyectos de la empresa.

- Funciones de direccion, coordinacion y control de la actividad comercial, asi

como del personal a su cargo.

- Definir y aplicar las estrategias empresariales.

Perfil requerido
Formacién

Experiencia profesional

Requisitos fisicos
Aptitudes

Jornada Laboral
Retribucion minima
Cantidad

Titulacién universitaria.
Preferiblemente Ingeniero en Disefio
Industrial. Cursos y master son un
plus.

Experiencia en la optimizacién de
recursos y direccién de proyectos.
No se requieren.

Organizado, capacidad de liderazgo,
comunicacion eficaz, capacidad de
negociacion, perfil técnico e
innovador.

9 — 18 (8 horas con una de descanso)
29.794,13 €/afo

1

Tabla 14. Descripcion y analisis del puesto de trabajo del Project Manager.
Fuente: Elaboracion propia.

Descripcion y funciones del puesto

- Tareas de traduccion, corresponsalia, taguimecanografia y teléfono con

dominio de un idioma extranjero.

- Tareas de contabilidad. Confeccion de estados, balances, costos, provisiones

de tesoreria, etc.

- Responsabilidad del conjunto de servicios administrativos de la empresa.

Perfil requerido
Formacién

Experiencia profesional

Requisitos fisicos
Aptitudes

Jornada Laboral
Retribucion minima
Cantidad

Titulacién universitaria.
Preferiblemente ADE o econdmicas.
Valorable el conocimiento de
idiomas.

Experiencia profesional en tareas
administrativas y econdmicas.
Minimo 2 afios.

No se requieren

Responsabilidad, discrecidn,
paciencia, lealtad, eficiencia y buena
comunicacion.

8 —17 (8 horas con una de descanso)
20.955,07 €/afio

1

Tabla 15. Descripcion y analisis del puesto de trabajo de secretaria.
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Descripcion y funciones del puesto

- Actividades manuales en envasado y recuento de piezas.

- Operaciones elementales de maquinas sencillas.

- Operaciones de carga y descarga manuales o con ayuda de elementos
mecanicos simples.

- Tareas que consisten en efectuar recados, encargos, transporte manual, etc.
- Carga de tolvas y limpieza.

- Conductores de vehiculos con permiso clase B.

- Actividades de almacén que implican comprobacién de entradas y salidas de
mercancias, bajo instrucciones y dando cuenta al responsable del almacén.

- Pesaje y despacho de la mercancia con cumplimiento de albaranes y partes.
Perfil requerido

Formacion Educacidn Secundaria Obligatoria
(ESO).

Experiencia profesional Valorable experiencia en almacén.
Minimo 1 afio.

Requisitos fisicos Resistencia fisica elevada. Muchas
horas de pie.

Aptitudes Organizado, rapido, eficiente, fuerte y
resistente.

Jornada Laboral 6—14/14-19 (1 turno a jornada
completa y otro a tiempo parcial).

Retribucion minima 16.536,47 €/afio

Cantidad 2

Tabla 16. Descripcion del puesto de trabajo del mozo de almacén.
Fuente: Elaboracion propia.

Descripcién y funciones del puesto

- Maquinista o responsable de maquinas de inyectar, control de inyectada,
temperaturas, regulacién de la maquina, limpieza del molde, etc.

- Responsable del montaje y desmontaje de los moldes asi como de su
verificacidon y puesta en marcha.

Perfil requerido

Formacion Bachillerato o Ciclo Formativo de
Grado Medio.

Experiencia profesional Elevada experiencia en el uso de
maquinas inyectoras. Minimo 2 afios.

Requisitos fisicos Se requiere estar mucho tiempo de
pie.

Aptitudes Adaptacién, comunicacién,
responsable, motivado, comunicativo
y fiable.

Jornada Laboral 8 — 17 (8 horas con una de descanso)

Retribucion minima 18.389,71 €/afio

Cantidad 1

Tabla 17. Descripcion del puesto de trabajo del responsable de maquinaria.
Fuente: Elaboracion propia.
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Descripcion y funciones del puesto

- Actividades auxiliares, elementales o de ayuda en el proceso de elaboracién
de productos.

- Trabajos de verificacion de las piezas fabricadas, repaso de las mismas y
recorte de rebabas.

- Labores de embalaje y etiquetados de expediciones.

Perfil requerido

Formacion Educacidn Secundaria Obligatoria
(ESO).

Experiencia profesional No se necesita.

Requisitos fisicos No se requieren.

Aptitudes Atento, observador, ordenado y
eficaz.

Jornada Laboral 9 — 18 (8 horas con una de descanso)

Retribuciéon minima 15.253,45 €/afio

Cantidad 2

Tabla 18. Descripcion del puesto de trabajo de control de calidad.
Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto a los salarios de los trabajadores, éstos cuentan solamente con la
componente fija, es decir, con el salario base sin opcidn a un salario variable. El
salario base se establece en funcidn del mercado y el convenio.

Todos los afos se procederd a una revision anual de los salarios.

En cuanto a la formacidon y capacitacidon, la empresa estd plenamente
concienciada con el continuo aprendizaje de sus empleados por lo que se
ofrece una continuada renovacion del conocimiento a través de cursos,
seminarios y guias de accion.

5.5. Organigrama.
Al tratarse de una empresa pequefia la estructura organizativa es bastante
sencilla. La distribucion queda reducida, como ya se ha mencionado
anteriormente, en el personal ejecutivo y administrativo y el personal de
produccién y almacén.

Aunque en un futuro se espera aumentar la capacidad productiva de la
empresa, en el momento de la puesta en marcha la empresa contard con 8
empleados y la direccidn pertenece a los dos socios.
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El organigrama es el siguiente:

DIRECCION SECRETARIA

PRODUCCION ALMACEN

Figura 12. Organigrama empresarial.
Fuente: Elaboracion propia.

5.6. Epilogo.
El principal objetivo de la empresa es la satisfaccion de sus clientes ofreciendo
productos innovadores a precios competitivos.

La forma juridico-fiscal elegida para la empresa es la de sociedad limitada por
ser la que mas se adapta a nuestras necesidades y la denominacién social
elegida ha sido Proteia S.L.

En cuanto a los recursos humanos, la plantilla de la empresa sera de ocho
personas diferenciandose los directivos y la administracién de los trabajadores
de planta y almacén. La estructura organizativa es muy sencilla con solo dos
niveles jerarquicos.
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6. PLAN DE MARKETING.

En la actualidad marketing es una herramienta utilizada, incluso sin saberlo, en
todas las compaiiias. El marketing no es otra cosa que un conjunto de
actividades mercantiles encaminadas a planear, fijar precios, promover y
distribuir productos y servicios que satisfacen las necesidades de los clientes
potenciales.

Un buen plan de marketing ha de ser completo y estar bien organizado, es decir,
lo que interesa esta en el plan y ademas es facil de encontrar.

El desarrollo del plan de marketing incluye la descripcion de la situacién actual y
su correspondiente analisis, el establecimiento de los objetivos de marketing, la
definicion de estrategias y programas de accidén para conseguirlos.

Para su elaboracidn se requiere de un proceso previo de estudio, reflexién y
toma de decisiones para asi poder anticiparse y afrontar los cambios del
entorno.

Iy /,’/‘“‘\\\
N I I =/
Analisis de Diagndstico

la Situacion de la Situacién de Marketing

-
Estrategias I Decisiones

de Marketing Operativas

Plan de Marketing Estratégico

Figura 13. Etapas del plan de marketing.
Fuente: http://consultialmarketingonline.com/

6.1. Segmento y publico objetivo.

La segmentacién del mercado se define como la division del mercado en
grupos individuales que poseen las mismas caracteristicas, necesidades vy
comportamientos en su modo de actuacion al comprar un producto. Nunca
debe suponerse que todos los consumidores reaccionaran igual a las
propuestas del marketing mix.

Hay varios criterios para segmentar los mercados industriales que a
continuacién se detallan:
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e Segmentacion geografica y demografica: tiene en cuenta aspectos
como la localizacion de las empresas y mas concretamente la
dimension de los clientes para asi conseguir a los mas importantes. En
este caso, puede haber peligro por depender demasiado de un solo
cliente o porque éste tenga demasiado poder de negociacion.

e Segmentacidon por ventajas buscadas: se divide a los clientes en
funcién de la actividad econémica o la utilizacién del producto.

e Segmentacidn a partir del comportamiento: se basa en la estructura de
las empresas y las caracteristicas de sus unidades de compras vy
aprovisionamiento, es decir, las politicas generales de compra, la
organizacién de las unidades de compra, punto de pedido, importancia
de la compra, etc.

Para que la segmentacién sea efectiva los segmentos resultantes han de ser
facilmente identificables y medibles para conocer los clientes que forman
parte de cada uno; sustanciales de manera que compense el esfuerzo de
realizar sobre el segmento una accidon de marketing; accesibles y posibles de
utilizar y sobre todo diferenciables, es decir, los clientes de cada segmento han
de reaccionar de forma diversa al mismo marketing mix.

Una vez establecidos los diferentes segmentos del mercado debe decidirse
cual de ellos va a ser nuestro publico objetivo.

En nuestro caso, se va a llevar a cabo una estrategia concentrada en la que
nuestro publico objetivo es uno solo o un grupo reducido de segmentos. De
esta manera, por tratarse de una empresa reducida y debido a nuestros
recursos y especializacién se renuncia a estar presente en todo el mercado
eligiendo los segmentos que parecen mas atractivos.

Asi pues, nuestro publico objetivo son las empresas y laboratorios
(principalmente de la Comunidad Valenciana) que se dedican a la produccion y
comercializaciéon de productos para el sector médico y que requieren de
nuestros envases, asi como las clinicas odontoldgicas interesadas en incluir en
su catdlogo de productos nuestros nuevos implantes de pldstico de dptima
calidad pero a un precio menor que los integramente fabricados de titanio. Se
trata, por tanto, de pequenas empresas y compafiias cercanas a la nuestra con
una actividad relacionada con el sector médico para el que nuestra empresa
proporciona utiles e interesantes productos. También es posible establecer
como publico objetivo al segmento de los hospitales y clinicas médicas
privadas aunque posiblemente en nuestros primeros afios sea dificil conseguir
cuota de mercado en este segmento.
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6.2. Politica de producto/servicio.

El elemento mas importante del marketing mix, y a partir del cual se
establecen las demas estrategias de marketing, es sin lugar a duda el producto
o servicio. Los demas aspectos resultan variables diferenciadoras que permiten
lograr un posicionamiento especifico del producto en cuestidon en el mercado.

Desde el punto de vista de la empresa, el desarrollo de un producto implica la
definicion de los beneficios que ofrecerd a través de cualidades como el envase
y embalaje, la marca, el etiquetado, la calidad, la garantia, etc. Sin embargo,
desde el punto de vista del marketing hay que considerar también Ia
perspectiva del cliente. En este sentido, un producto sera cualquier bien capaz
de satisfacer a un comprador tanto es sus aspectos técnicos como fisicos,
objetivos como subjetivos, y teniendo siempre en cuenta el valor que el
consumidor le dé al bien en si.

La empresa desarrolla dos tipos de productos y esta dividida en dos lineas de
negocio, una para cada uno de los tipos de producto y se va a ir alternando la
produccién en cada linea para fabricar todas las referencias. Por un lado, se
producen los envases para almacenar liquidos o productos para el cuidado oral
pero también para cualquier otro producto del sector médico; y por otro lado,
se fabrican implantes dentales cuyo nucleo es plastico. Por lo tanto, el sector al
gue van dirigidos todos nuestros productos es el sector sanitario.

Nuestra empresa se rige por una estrategia de Gestion de la Calidad Total
(TQM) mediante la cual todo el personal de la compaiiia estd implicado en
mejorar constantemente la calidad de los productos y procesos del negocio.
Con ello esperamos lograr el posicionamiento en el mercado, la fidelizacién de
los clientes y la buena imagen de la empresa. En cuanto a los implantes, se
trata de ofrecer un producto con la misma calidad que los, ya existentes,
implantes dentales de titanio pero con mejores cualidades, propiedades y a un
precio mucho mas bajo. En lo que se refiere a los envases se pretende ofrecer
una opcidén cercana, rapida y eficiente para las empresas y laboratorios
presentes en la Comunidad Valenciana que hasta ahora dependen sobre todo
de grandes multinacionales pero con el objetivo futuro de abrir las fronteras y
ampliar nuestro mercado.

En lo que respecta al embalaje y etiquetado, los envases van almacenados en
cajas de cartdn por referencias y enviadas de ésta manera a nuestros clientes.
Cada caja lleva adherida la correspondiente etiqueta segun la simbologia EAN-
13. Los principales puntos a tener en cuenta en el momento de realizar un
simbolo EAN-13 son la calidad de impresion, las dimensiones, los margenes, los
colores y la ubicacién.

Los implantes dentales también se almacenan en cajas, sin embargo, cada item
viene a su vez envasado en una bolsita de plastico y suministrado con el
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correspondiente portaimplante y pilar de cierre. El sistema de etiquetado es el
mismo que para los envases.

A continuacién se muestra como seran las etiquetas presentes en las cajas:

From: To:

Proteia S.L
Parque tecnolégico de Valencia.
Paterna (Valencia)

Referencia:

Ref. VR- 050 — Cap: 100 - Color: Rojo

S8CC: 184122420000000134
EAN N°: 84370117460540

(01)84370117460540
|||| |{lﬂ|||3|122420‘“ﬂﬂ.1 H1D}M!l||[|| |||||

Figura 14. Etiqueta Proteia S.L
Fuente: Elaboracion propia.

No hay que olvidar que para ofrecer un valor afadido mayor a nuestros
productos, los envases pueden ser fabricados en diversos colores. Con esto
conseguimos un disefio mas innovador y atractivo para los consumidores.

Pagina 82



, "&?rotela
TFG - GIOI (UPV-ETSII) - PEREZ ALMENDROS, CANDELA - Curso académico 2015 - 2016

El esquema que se muestra a continuacion muestra un resumen de los
principales factores que constituyen nuestra estrategia de producto.

PRODLJCCION

POLITICA
DE

CALIDAD PRODUCTO DISENO

ENVASADO

Figura 15. Elementos clave de la politica de producto.
Fuente: Elaboracion propia.

6.3. Estrategias de precio.

En el momento de la fijacion de precios hay dos elementos que marcan
principalmente el intervalo entre el precio maximo y minimo. Estos elementos
son:

- Los costes internos de la empresa para realizar su actividad.
- El precio de los productos de la competencia.

El primero de ellos marca el limite inferior puesto que es el precio a partir del
cual no se generan pérdidas. El precio de la competencia es el elemento clave
a la hora de fijar los precios y mas en este caso que se trata de una empresa en
constitucién, sin imagen de marca y sin nombre por lo que se debe fidelizar a
los clientes y tratar de ampliar la cartera de cliente lo mas rdpido posible. Se
debe intentar que los costes sean lo mas reducidos posibles para obtener
beneficios con un precio menory mas atractivo para el cliente.

Actualmente, existe una tendencia en la captacién de clientes a través de las
otras variables del marketing mix, sin embargo, el precio sigue siendo la mas
importante.
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Para fijar los precios se analiza en primer lugar el precio de la competencia
tanto de los envases como de los implantes. Aunque todavia no existe
competencia cercana que haga implantes dentales de pldstico como tal se
puede tomar como referencia el precio de los implantes de titanio existentes
pero teniendo en cuenta que el material utilizado es mucho mds barato que el
titanio. De esta manera, y tras analizar a la competencia, podemos concluir
que el precio de los envases se encuentra alrededor de los 0.10€. Por otro
lado, el precio medio de los implantes dentales es de 18€.

A continuacién se muestra una tabla con el precio de los distintos productos
fabricados en la empresa:

Pasta de dientes 0.10€
Enjuague bucal 0.10€
Envase cierre a presion 0.10€
Envase con medidor 0.10€
Envase PET 0.10€
Implante general 18€

Tabla 19. Precio de los productos fabricados en Proteia.
Fuente: Elaboracion propia.

En el analisis econdmico financiero se realiza una estimacién de ventas para el
primer afo y en los afios siguientes se considerara que las ventas aumentan un
10% anual para poder de esta manera imputar los costes de la empresa al
producto y establecer los precios.

6.4. Estrategia de comunicacion.

Este apartado se ataca el concepto de marketing mix el cual hace referencia a
las herramientas que se utilizan para informar, persuadir y recordar. Bajo este
concepto se engloban la publicidad, la promocidn de ventas, las relaciones
publicas, las ventas personales y el marketing directo. Todos estos elementos
hacen posible que una empresa ponga sus productos a disposicién de un
cliente determinado de la forma mas rapida y eficiente posible.

En esta fase de desarrollo del plan de comunicacién esta en juego lo que la
poblaciéon piensa y opina de la empresa y, por consiguiente, su reputacién y el
éxito de la misma.

Sin embargo, no hay que olvidar que no solo la comunicacién externa es
importante; una comunicacion interna coordinada y efectiva es igual o mas
valiosa.

La definicion de un plan de comunicacién adecuado tiene como objetivo
primordial el lanzamiento de un cierto producto o productos al mercado y, con
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una cultura corporativa acorde con la empresa, conseguir su posicionamiento y
estimular la demanda.

A continuacién se describen los instrumentos de comunicacién utilizados en
Proteia:

> Publicidad:

La publicidad utiliza los “mass media” (prensa, revistas, televisién,
internet, cine, radio, etc. para persuadir al consumidor e incitarle a la
compra de un producto.

Esta herramienta tiene un coste muy elevado por lo que se va a optar
por publicitarse en los periddicos de la zona de Valencia como por
ejemplo el Diario Levante, Las Provincias o 20 Minutos, entre otros.
Existe la posibilidad de publicitarse también en la radio en un futuro

proximo.

Publicidad

Pramocion
deventas

Marketing Relaciones
directo publicas

Figura 16. Comunicacion integrada.
Fuente: Adaptado de Amstrong, Kotler, Merino, Pintado y Juan

> Promocidn de ventas:

La promocién de ventas consiste en incentivos a corto plazo para
fomentar la compra o venta de un producto o servicio. Entre los
incentivos mas habituales se encuentran los cupones descuento, las
rebajas, las invitaciones, etc.
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En el caso de Proteia el Unico incentivo considerado dentro de las
promociones son los descuentos por volumen. También se podrian
considerar mds adelante las recompensas por fidelidad, aunque se
trata de una opcién secundaria.

> Relaciones publicas:

Estriba en potenciar las buenas relaciones con los diferentes publicos
de la empresa, a partir de una publicidad favorables, el desarrollo de
una buena imagen corporativa y evitando rumores, comentarios y
acontecimientos desfavorables.

Por un lado, la empresa cuenta con un logotipo para diferenciarse de
la competencia. Se quiere que éste dé una imagen de profesionalidad,
fiabilidad y actualidad. Se ha optado por formas geométricas simples y
pocos colores para que sea facil de recordar y el color rojo para que
Ilame la atencidn de nuestros consumidores. El logo aparecerd en las
facturas emitidas, correos electrénicos, folletos informativos, pagina
web, etc.

Por otro lado, se va a implementar una pagina web puesto que en la
actualidad Internet ha crecido a pasos agigantados. De esta manera, se
cuenta con un medio de informacion disponible las 24 horas del dia. En
ella se incluirdn los datos de contacto, la cartera de productos, la
politica de la empresa, localizacion y una seccion de noticias
relacionadas con el sector. El sitio web serd actualizado y renovado
periédicamente para que no quede obsoleto.

Por ultimo, es muy importante y favorable la presencia en salones,
ferias o eventos relacionados con el sector transformador de plastico.
La principal ventaja es que no requiere una inversion muy alta y
constituye una potente herramienta estratégica.

> Venta personal:

La venta personal en Proteia se limita a realizar visitas a los
laboratorios, empresas y odontélogos de la zona que formen parte de
nuestro publico objetivo mostrandoles nuestros productos y nuestras
estrategias y funcionamiento. Se realizaran visitas asiduamente sobre
todo en las primeras etapas de la empresa para la captacion de
clientes.
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» Marketing directo:

Se trata del marketing a través de varios medios publicitarios que
interactia directamente con los consumidores, generalmente
requiriendo una respuesta inmediata. En el caso de Proteia no se
contempla la utilizacién del marketing directo.

6.5. Estrategia de distribucion.

Segun Lamb, Hair y McDaniel“un canal de distribucidon es una estructura de
negocios interdependientes que va desde el punto de origen del producto
hasta el consumidor, con el propésito de llevar los productos a su destino final
de consumo”.

Otra definicion de canal de distribucién, esta vez aportada por Philip Kotler y
Gary Armstrong es la que sigue: “es un conjunto de organizaciones que
dependen entre si y que participan en el proceso de poner un producto o
servicio a la disposicion del consumidor o del usuario industrial”.

Una buena gestidn de la SupplyChain, es decir, de las relaciones existentes
aguas arriba y aguas debajo de la empresa, con los proveedores y los clientes
serd fundamental para una distribucion del producto eficiente.

En el caso de Proteia la cadena de suministro se divide aguas abajo en dos
ramas, una para cada uno de nuestros productos.

A continuacidn se muestra un esquema de la relacion con clientes vy

proveedores para los dos tipos de productos:

Implantes 4
dentales/

/
\ *
Envases\
‘4

Labora

Figura 17. Canal de distribucion de Proteia.
Fuente: Elaboracion propia.
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6.6. Epilogo.

Nuestro publico objetivo se caracteriza por centrarse en un Unico o segmento,
el cual estd formado por las empresas y laboratorios del sector médico y
farmacéutico asi como las clinicas odontoldgicas que requieran estos implantes
innovadores. Ademas, nuestro publico se limita a un drea cercana por lo que
todos nuestros clientes van a estar ubicados en la Comunidad Valenciana.

La politica de producto en la empresa se rige por una estrategia de Gestion de
la Calidad Total (TQM) mediante la cual todo el personal de la compaiiia esta
implicado en mejorar constantemente la calidad de los productos y procesos
del negocio. Con ello esperamos lograr el posicionamiento en el mercado, la
fidelizacion de los clientes y la buena imagen de la empresa.

Para la fijacion de los precios se van a tener en cuenta dos variables: los
precios de la competencia y los costes internos de la empresa.

En cuanto a la estrategia de comunicacién el presupuesto destinado es
bastante bajo puesto que la empresa se encuentra en su etapa de creacién, sin
embargo se va a utilizar la publicidad en periddicos regionales, logotipo, pagina
web, asistencia a salones y ferias y visitas periddicas a clientes.

Por ultimo, el canal de distribucién se caracteriza por dividirse en dos ramas
aguas abajo de la empresa debido a la produccién de dos productos
completamente diferentes aunque ambos relacionados y destinados al sector
sanitario.
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7. PLAN ECONOMICO FINANCIERO.

En este capitulo se aborda principalmente la viabilidad econdmica del proyecto
de constitucion de esta nueva empresa. Es decir, se traducen a nimeros todos
los anteriores apartados. Previamente se ha analizado en proyecto
cualitativamente y ahora es el momento de realizar un andlisis cuantitativo.

La previsidn se realiza a tres afios vista y el estudio se hace con profundidad bajo
un escenario realista. En el anexo VI, se encuentra el plan econémico-financiero
para los escenarios pesimista y optimista.

Los documentos mas importantes de este capitulo son el Balance y la Cuenta de
pérdidas y ganancias los cuales representan la situacién econdmico-financiera
de la empresa en un momento determinado y el beneficio contable de la
empresa comparandose los ingresos y los gastos de un ejercicio determinado.

7.1. Prevision de ventas.

A continuacidn se muestra la previsién de ventas para cada tipo de producto
en un horizonte de 3 afos. Como se ha mencionado anteriormente, se supone
que las ventas aumentan un 10% anual.

PRODUCTO ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIC
Pasta de dientes (ud) 3.250 3.300 3.300 3.300 3.500 3.850
Enjuague bucal {ud) 3.250 3.300 3.300 3.300 3.500 3.850
Envase cierre a presion (ud) 3,500 3.500 3.500 3.500 3.640 3.700
Envase con medidor (ud) 3.500 3.500 3.500 3.500 3.640 3.700
Envase PET (ud) 4,000 4,000 4.000 4.000 4.500 4.500
Implante general (ud) 1.500 1.500 1.500 1.500 1.500 1.500
PRODUCTO JuLio AGOSTO  SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
Pasta de dientes (ud) 3.850 3.000 3.500 3.500 3.500 3.850
Enjuague bucal {ud) 3.850 3.000 3.500 3.500 3.900 3.850
Envase cierre a presion (ud) 3.700 3.500 3.650 3.500 3.500 3.500
Envase con medidor (ud) 3.700 3.500 3.650 3.500 3.500 3.500
Envase PET (ud] 4,500 3.250 4,000 4.500 4.500 4,500
Implante general {ud) 1.500 1.500 1.500 1.500 1.500 1.500

Tabla 20. Estimacidén de ventas primer aino. Escenario realista.
Fuente: Elaboracion propia.
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En la siguiente tabla se muestra la previsidn para el horizonte de 3 afos:

PRODUCTO Aio2017 | |aro2018 | [ado2019
Pasta de dientes 42.100 46.310 50.941
Enjuague bucal 42.100 46.310 50.941
Envase cierre a presion 42.690 46.959 54.855
Envase con medidor 42.690 46.959 54.655
Envase PET 50.250 55.275 60.802
lImplante general 18.000 19.800 21.780
TOTAL 237.830 261.613 293.774

Tabla 21. Estimacion de ventas a tres aiios vista. Escenario realista.
Fuente: Elaboracién propia.

Estas previsiones son coherentes con nuestra capacidad ya que vamos a contar
con una maquina de inyeccién encargada de la fabricacidn de envases, tapones
y cierres de los envases, junto con la mdquina de moldeo por recalentamiento.

La empresa cuenta con 8 horas productivas al dia y alrededor de 20 dias al mes
de produccidn, por lo que para poder atender nuestra demanda la capacidad
productiva debe ser de alrededor de 150 envases/hora.

1 mes = 20 dias =160 horas de produccion (1 maquina)
290.000 unidades vendidas al afio #24.167 unidades vendidas al mes

24.167 ud/mes/

320 horas/mes ~ 78 ud/hora

Las maquinas que han sido adquiridas tienen una capacidad productiva entre
75 y 150 envases a la hora por lo que se estimacidén se encuentra dentro del

rango posible de produccion.

7.2. Plan de inversion.

Las inversiones representan una parte del activo total de la empresa, en
concreto forman el activo no corriente. Se dividen en inmovilizado material
(amortizable en 6 afios el mobiliario y los equipos informaticos y a 20 afios los
elementos de la planta productiva) e inmovilizado intangible (amortizable en 4
afos las licencias de software y en 10 afnos la propiedad industrial).

A continuacién, se muestra con detalle la inversidn inicial necesaria. En la
propiedad industrial se incluye el logo y el nombre de la empresa y las
aplicaciones informaticas contienen el Microsoft Office y el Adobe Flash 4.
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INMOVILIZADO INTANGIBLE Cantidad  Precio Taotal
Licencias de Software 3,00 38599< 116557 €
Propiedad Industrial 220,00€ 220,00€

Maohiliario Cantidad  Precic Total
Mesa 3 129,994 388,57
Mesa reunian 1 259.99€ 259,99 £
Silla despacho 3 86,595< 257,97 €
Silla 10 38,994 399,50£
Armario 2 100,00€ 200,00£
Papelera 3 599£ 1797 £
Material oficina 1 L00,00€ S00,00€
Cajoneras 3 5E,00£ 168,00£
Perchero 1 10,00€ 10,00£€
Cafetera 1 25,00€ 2500£
Microondas 1 27,99 2799 £

Equipos informaticos Cantidad  Precic Total
PC sobremesa HF Pavilion 23-p207 ns, Full HD [P5 23" 3 Lo9.00€ 1797,00€
Impresora/fotocopiadoraffax/escaner HP Color Laserlet Multifuncion 1 £99,00£ 699,00 €
Teléfono Alcatel Temporis 700 nesro 3 35,5959< 11857 <

Planta de produccion Cantidad  Precic Total
Estanterias convencionales 450 25,00 11 250,00£
2 42.550,00€ 45.500,00€

Maguina de inyeccion por moldeo, estirado y soplado

] Impresoras 30 2 20.000,00€ 40.000,00 £
Herramientas varias 2.000,00€ 2.000,00€
Cinta transportadora 2 1.500,00€ 3.000,00€
Jaulas 4 150,00£€ B00,00£
Carretilla apiladoras 4 £.445 00€ 21.730,00£
lrrran 170 792 72 £

Tabla 22. Inversidn inicial necesaria.
Fuente: Elaboracion propia.

Ademas, para la constitucion y puesta en marcha de una Sociedad Limitada el
capital aportado por los socios debe ser minimo de 3.005,06€.
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7.3. Plan de financiacion.

La financiacién de la empresa se realiza tanto con recursos propios como con
recursos ajenos.

Los socios aportan un capital de 10.000 € cada uno ya que ambos cuentan con
el mismo porcentaje de participacion en la empresa.

Ademas se ha solicitado un préstamo de 100.000 € a través de las lineas ICO-
Emprendedores. Estas lineas ofrecen distintas posibilidades en cuanto a la
devolucién del préstamo, periodos de carencia, tipos de intereses, etc.

En este caso, se ha optado por un préstamo sin carencia a devolver en 10 afios
en cuotas semestrales. El tipo de interés es del 6.124 % anual fijo y no existen
comisiones ni gastos de apertura.

A continuacidn se muestra el cuadro de amortizacién del préstamo:

TERMINO CUOTASDE  CUOTAS DE CAPITAL CAPITAL
PERIODO AMORTIZATIVO  INTERES AMORTIZACION AMORTIZADO VIVO

Interés semestral

Tabla 23. Cuadro de amortizacion del préstamo.
Fuente: Elaboraciéon propia

Pagina 94



, "éProtela
TFG - GIOI (UPV-ETSII) - PEREZ ALMENDROS, CANDELA - Curso académico 2015 - 2016 ‘

7.4. Tesoreria.

En este apartado se realiza una estimacion de los ingresos y gastos de la
empresa en sus tres primero afios de funcionamiento.

Los ingresos han sido calculados a partir de la estimacion de ventas y los gastos
son los siguientes:

- Inmovilizado: detallado en el apartado de inversién.

- Gasto de personal: detallado en el capitulo 5 del presente trabajo.

- Alquiler: el alquiler asciende a 2.700 € mensuales.

- Publicidad: se destinan 150 € mensuales.

- Suministros: agua y luz (aprox. 400 €/mes), teléfono e internet
(50€/mes) y limpieza del local (180 €/mes).

- Pdliza de seguro.

- Materia prima: aproximadamente 5 toneladas de PET al afio y polvo de
titanio.

- Préstamo.

- Gastos financieros: gastos ocasionados por la adquisicion del
préstamo.

- Gastos de constitucion.

- Actividad subcontratacion: esterilizacion de los implantes. El precio es
de 1€/implante.

- Otros gastos: 200 €/mes para posibles imprevistos.

TESORERIA

118.383,53
100.000,00 0,00 0,00

20.000,00 0,00 0,00
537.628,93

170.792,73 0,00 0,00

162.512,38 162.512,88 162.512,88
1.800,00 1.800,00 1.800,00
32.400,00 32.400,00 32.400,00
7.560,00 7.560,00 7.560,00
5.000,00 5.000,00 5.000,00
500,00 0,00 0,00
36.000,00 39.600,00 43.560,00
759,39 759,99 759,39
7.508,56 7.976,48 8.472,44
6.010,76 5.543,34 5.047,88
12.327,94 17.047,72 37.211,38
2.400,00 2.400,00 2.400,00

445,573,386 282.600,91
SALDO TESORERIA 118.389,53 €

306.724,57

Tabla 24. Plan de Tesoreria. Escenario realista.
Fuente: Elaboracion propia.
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7.5. Balance.

El balance de situacidén recoge el activo, el pasivo y el patrimonio neto de la

empresa en un momento determinado, el cual suele coincidir con el cierre del

ejercicio.

El activo esta formado por los bienes y derechos que posee la empresa y de los

cuales se espera obtener beneficios. El pasivo son las deudas y las obligaciones

contraidas por la empresa y el patrimonio neto es la parte residual, es decir, la

diferencia entre los activos y los pasivos.

A continuacidn se muestra el balance para el escenario realista.

Inmovilizado intangible
Licencias de Software
Propiedad Industrial
Amortizacion acumulada
Inmovilizado material
Mobiliario

Equipo informatico
Planta de produccion
Amortizacion acumulada
ActivoCorriente |
Efectivo y otros liquidos
Tesoreria

2017
161.439,61
1.075,48
1.169,97
220,00
314,49
160.364,13
2256,79
2.615,97
164.530,00
9038,63
20.409,14
20.409,14
20.409,14

181.848,75 €

oy
P

88,78%

" 11,22%

152.086,49 56,23%

760,99
1.169,97
220,00
628,99
151.325,51
2256,79
2.615,97
164.530,00
18077,25

118.389,53 " 43,77%
118.389,53
118.389,53
1,00 270.476,02 €

1,00

142.733,37
446,49
1.169,97
220,00
943,48
142,286,38
2256,79
2.615,97
164.530,00
27115,38
230.904,36
230.904,36
230.904,36

EVEREFEES

a8 f,43

61,80%

PN Y PASIVO

89.358,31

Fondos propios B89.358,31
Capital 20.000,00
Reservas 500,00
Rdo. Ejercicio anterior 0,00
Resultado ejercicio £9.858,31
84.513,96

Deudas a largo plazo B4.513,96
7.976,48

Deudas a corto plazo 7.976,48

49,14%

185.962,06
185.962,06
20.000,00
500,00
£9.858,31
96.603,75

46,47% 76.041,52

4,39%

76.041,52
8.472,44
8.472,44

68,75% 297.596,21
297.596,21
20.000,00

500,00

166.462,06
111.634,15

28,11%  67.042,29

3,13%

67.042,29
8.999,24
8.999,24

181.848,75€

Tabla 25. Balance de situacion. Escenario realista.

1,00 270.476,02 €

Fuente: Elaboracion propia.
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Analizando en primer lugar el activo de la empresa, se observa que la mayor
parte se trata de activo no corriente debido a la elevada inversién de
inmovilizado. Ya en el segundo afio empiezan a equipararse y el activo
corriente empieza a tomar mayor proporcion pasando de alrededor de un 17%
aun 49%.

Sin embargo, el activo corriente esta formado Unicamente por efectivo con lo
gue la empresa cuenta con liquidez a corto plazo.

En lo que respecta al pasivo y el patrimonio neto, la empresa cuenta con un
capital social de 20.000€ y el patrimonio neto representa aproximadamente el
50% del pasivo de la empresa.

El préstamo otorgado para financiar la inversion compone el 50% del pasivo
durante el primer afio y se reduce a la mitad en el segundo ano.

7.6. Cuenta de pérdidas y ganancias.

La cuenta de pérdidas y ganancias forma parte de las Cuentas Anuales de la
empresa y su objetivo es mostrar los beneficios o pérdidas del ejercicio. El
resultado se obtiene de la diferencia entre los ingresos y los gastos de la
empresa.

A continuacidn, se muestra la cuenta de pérdidas y ganancias para el escenario
realista.

RESULTADO DE EXPLOTACION

Resultado antes de impuestos

Resultado del ejercicio

Tabla 26. Cuenta de pérdidas y ganancias. Escenario realista.
Fuente: Elaboracion propia.
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Ahora bien, para poder analizar dicha cuenta de resultados se realiza la
siguiente tabla clarificadora:

2017 % 2018 % 2019 %
Ventas 345.983,00 € 100,00% 380.581,30 € 100,00% 419.239,40 € 100,00%
{Coste de ventas) 36.000,00€  10,41% 329.600,00€ 10,41% 43.560,00€ 10,39%
Margen Bruto 309.983,00€ 89,59% 340.981,30€ 89,59% 375.679,40€ 89,61%
Otros gastos [ 49.919,99€ 14,43% 49.919,99€ 13,12% 49.919,99€ 11,91%
g

VAB 260.063,01 € 75,17% 291.061,31€ 76,48% 325.759,41€ 77,70%
astos de personal (162.512,88 € 46,97% 162.512,88€ 42,70% 162.512,88€ 38,76%

g p
EBITDA 97.550,13 € 28,20% 128.548,43 € 33,78% 163.246,53€ 38,94%
{Amortizaciones) [ 9.353,12€ 2,70% 9.353,12€ 246% 9.353,12€ 2,23%
BAIl 88.197,01€ 25,49% 119.195,31€ 31,32% 153.893,41€ 36,71%
(Gastos financieros) [ 6.010,76€ 1,74% 5.543,84€ 1,46% 5.047,38€ 1,20%
BAI 82.186,25€ 23,75% 113.651,47€ 29,86% 148.845,53€ 35,50%
Impuesto de sociedades [ 12.327,94€ 23,56% 17.047,72€ 4,48% 37.211,38€  8,38%

P

Beneficio Neto §9.858,31€ 20,19% 96.603,75€ 25,38% 111.634,15€ 26,63%

Tabla 27. Cuenta de pérdidas y ganancias.
Fuente: Elaboracion propia.

En primer lugar, sefialar que el tipo impositivo del impuesto de sociedades es
del 15% para los dos primeros afios por tratarse del inicio de una actividad
econdmica pasando a ser del 25% en el tercer afio por tratarse de una pyme.
Desde el primer afo la empresa obtiene beneficios (aunque no muy elevados).

Los gastos financieros son Unicamente los del préstamo solicitado y se van
reduciendo cada afio aunque de manera poco notable. Al final del tercer aino
representan alrededor de un 1% sobre las ventas.

El EBITDA (EarningsBeforelnterest, Taxes, Depreciation and Amortization)
muestra la capacidad de la empresa para generar efectivo en sus actividades
productivas. Bdsicamente, separa lo que genera dinero de lo que no. En el
primer afio, se tiene un EBITDA del 28% que aumenta en un 10% hasta finales
del tercer afio. Las amortizaciones en los tres primeros afios suponen un
porcentaje mas o menos constante del 2%.

Es importante mencionar que los gastos de personal suponen alrededor de un
45% de la cifra de negocios, por lo que no estaria de mas estudiar la posibilidad
de contar con una plantilla mas reducida.

El Valor Afiadido Bruto (VAB) tiene en cuenta todos los gastos excepto los de
personal y representa el aumento de riqueza generada por la empresa. Supone
un 75% de la cifra de negocios.

Por ultimo, el Margen Bruto resulta la cantidad de ingresos obtenidos por las
ventas una vez deducidos los costes de las mismas. El margen bruto de Proteia
es muy elevado (alrededor del 90%).
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7.7. Andlisis de ratios.

El Ratio de Liquidez, de corriente o de solvencia a corto plazo mide la distancia
a la quiebra y sus valores deben estar comprendidos entre 1.5 — 2. Si se
obtiene un valor superior a 2 significa que hay excesivos recursos ociosos, es
decir, que no generan rentabilidad.

RL_AC
"~ PC

El fondo de Maniobra son los recursos de largo plazo que una empresa tiene
para financiar las necesidades operativas de corto plazo, una vez que ha
financiado sus activos fijos. La probabilidad de llegar a una situacion de
insolvencia por no poder cubrir los gastos inesperados serd menor cuanto
mayor sea el Fondo de Maniobra.

FN = PN + PNC — ANC

El Ratio de Autonomia financiera evalla la dependencia de fuentes ajenas de
financiacién. Valores altos de este ratio indican poca deuda y la capacidad de
poder endeudarse mas mientras que valores bajos indican un fuerte
endeudamiento.

_PN
RA=""/pc 1 pNC

El ratio de Endeudamiento como su propia nombre indica valora el
endeudamiento de la empresa. Valores muy altos de este ratio indican mayor
riesgo y mayor probabilidad de insolvencia. El valor adecuado esta en torno a 1
y se consigue equilibrando el uso de recursos propios y ajenos. Para mejorarlo
se puede ampliar el capital, dotar mas reservas o cambiar deuda por capital
(obligaciones convertibles).

E_PC+PNC
- PN

El Ratio de Rentabilidad Econédmica muestra la relacién entre el beneficio y la
inversion, es decir, es una medida de la rentabilidad de las inversiones de la
empresa al margen de como se hayan financiado.

BAIl

REE = 2T ANC
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A continuacidn se muestra los ratios de la empresa:

RATIOS 2017 2018 2019
RL 2,56 13,97 25,66
FM 12.432,66  109.917,09 221.905,12
RA 0,97 2,20 3,91
RE 1,04 0,45 0,26
REE 0,49 0,44 0,41

Tabla 28. Ratios. Escenario realista.
Fuente: Elaboracion propia.

Se puede observar que el ratio de liquidez se encuentra desde el primer afo
por encima del intervalo recomendado lo que se traduce en un exceso de
recursos que no generan rentabilidad.

El fondo de maniobra para Proteia es positivo desde el primer afio por lo que,
en un principio, podra atender a tiempo sus deudas a corto plazo. En el
segundo aio, el fondo de maniobra crece notablemente pasando a ser
bastante superior al pasivo corriente lo que puede significar ociosidad de los
activos aunque esto es preferible a que el fondo de maniobra sea negativo.

A la vista de lo anterior, se puede concluir que la situacion patrimonial es un
poco inestable por lo que se deberia tratar de estabilizar el fondo de maniobra
reduciendo existencias o efectivo el tercer afio para disminuir la ociosidad.

En cuanto al ratio de autonomia, no es muy elevado durante el primer afio, lo
gue se traduce en una pequefia dependencia de la empresa en fuentes
externas de capital. Esto es normal puesto que se trata de los primeros afios de
funcionamiento de la empresa.

El ratio de endeudamiento se encuentra en el intervalo idéneo en el primer
afio y ya en el segundo se reduce a mas de la mitad lo que significa que la
deuda de la empresa es bastante baja. Durante el primer afo se podria
equilibrar el uso de recursos ajenos y propios para reducir la probabilidad de
insolvencia.
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7.8. Recuperacion de la inversion.

Para estudiar la rentabilidad de la inversién utilizaremos dos métodos: el VAN
y el TIR.

El Valor Actual Neto (VAN) es un indicador financiero que mide los flujos de los
futuros ingresos y egresos de un proyecto. Si el resultado es positivo, el
proyecto serd viable.

La Tasa Interna de Retorno (TIR) de una inversién indica la oportunidad
existente de “reinvertir”. Muestra la rentabilidad comparandose con el coste
de oportunidad de la inversion.

Los parametros necesarios para el cdlculo del VAN y el TIR son los siguientes:
- Inversidén inicial: 170.792,73 €

- Afos de amortizacidon del inmovilizado: 4 afos para las licencias de
software, 10 para la propiedad industrial, 6 afios para el mobiliario y el
equipo informatico y 20 afios para los elementos de la planta de
produccién.

- Flujos de caja: diferencia entre los cobros y pagos.

A continuacién se muestra el resumen del calculo:

ANO

-170.792,73 €
20.409,14 €
118.389,53 €
230.904,36
6,124
5.902,53 €
36%

Tabla 29. VAN y TIR. Escenario realista.
Fuente: Elaboracion propia.

A la vista de estos resultados podemos concluir que se debe aceptar el
proyecto ya que resulta viable puesto el VAN es positivo.

En el caso del TIR, éste también resulta positivo y tiene un valor del 36% lo que
indica que durante los tres primeros afos (para los que hemos realizado las
previsiones) se recupera un tercio de la inversidn realizada. Para un proyecto
de esta envergadura es muy dificil recuperar la totalidad de la inversiéon en 3

anos.
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7.9. Epilogo.

Tras realizar un profundo andlisis econdmico financiero los resultados son
completamente acordes con el proyecto. Desde el primer afio se obtienen
beneficios aunque no muy elevados, los cuales se incrementan
considerablemente a partir del tercer afio.

Debido al tipo de empresa la inversidn inicial es muy elevada por lo que el
préstamo es también elevado. Por ello, la recuperacidn de la inversion llevara
mas tiempo y el TIR para los tres primeros afios de funcionamiento resulta del
50%.

En cuanto a los gastos, hay que mencionar que los mas elevados son los
debidos al personal, seguidos del alquiler y las actividades de subcontratacidn.
Una opcidn podria haber sido la compra de la nave industrial para que fuera
mas rentable a largo plazo, sin embargo no se ha querido acarrear con una
deuda tan grande en una empresa de nueva creacion.
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Capitulo 8. Conclusiones

v valoracion.
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8. CONCLUSIONES Y VALORACION.

» La empresa se va a dedicar a la produccion de implantes dentales y envases de
plastico por lo que se incluye dentro del sector transformador de plastico.

> A pesar de la crisis econdmica actual, el sector transformador del plastico se
encuentra en una situacion favorable debido, mayoritariamente, a su elevada
relacion con muchos otros sectores de la industria.

» La depreciacion del euro y el descenso del precio del petréleo hace que la
economia mundial siga creciendo moderadamente.

» La economia europea también sigue en crecimiento gracias a la expansion de
productos por parte de la mayoria de paises europeos.

> La economia espafiola se caracteriza por la intencion atraer el desarrollo de
nuevos negocios y la posibilidad de financiacion.

> El sector transformador del plastico estd en continua expansion debido a la gran
variedad de aplicaciones de los plasticos.

> El crecimiento econdmico del sector plastico es muy importante para que la
economia en su conjunto crezca. Este sector se considera como uno de los mds
innovadores y competitivos.

> Espafia y, en concreto, la Comunidad Valenciana son potencias fuertes en el
sector transformador.

> Fuerte innovacién en I+D y una amplia legislacién como factores clave del sector
del plastico.

» Reduccion de la tasa de desempleo en Espafia y nuevas estrategias para un
crecimiento sostenible e integrador.

> El microentorno de la empresa se caracteriza por fuertes barreras de entrada y
el elevado poder de los compradores lo que conlleva una alta rivalidad entre
competidores.

» Aungue existen muchas empresas en la Comunidad Valenciana dentro de este
sector, son muy pocas las que destinan sus productos al sector sanitario.

» La empresa se encuentra en el Parque Tecnoldgico de Valencia principalmente
por su amplia disponibilidad de energia y la cercania de clientes y proveedores
de materia prima.

» La distribucién en planta se realiza por producto. La planta tiene mil trescientos
dos metros cuadrados zona de oficinas. Ademas esta divididas en tres zonas:
oficinas, planta de produccion y almacén.

> Existen dos lineas de negocio, cada una de las cudles tiene su propia linea de
produccién. Cada linea cuenta con dos maquinas.

> El principal objetivo de la empresa es la satisfaccién de sus clientes a través de
productos innovadores y a precios competitivos.

> Se trata de una Sociedad Limitada cuya denominacidn social es Proteia.

A\

La plantilla es de ocho personas por lo que la estructura organizativa es muy
sencilla con solo dos niveles jerarquicos.
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> El publico objetivo de la empresa son las empresas y laboratorios de la
Comunidad Valenciana que se dedican a la produccién y comercializacién de
productos para el sector médico; y también las clinicas odontolégicas.

» Proteia se rige por una estrategia de Gestidn de la Calidad Total segun la cual
toda la plantilla estd involucrada en mejorar la calidad constantemente.

> En la fijacion de precios dos variables son las mas importantes: los precios de la
competencia y los costes internos de la empresa.

> La estrategia de comunicacién se basa principalmente en la publicidad en
periddicos regionales, presencia del logotipo y pagina web y asistencia a salones
y ferias del sector.

> El analisis econdmico revela beneficios desde el primer afio de funcionamiento
de la empresa y la necesidad de una elevada financiacion.

A\

El personal supone el mayor gasto para la empresa.

> El Fondo de Maniobra es negativo para la empresa durante el primer afio por lo
que es posible que no pueda atender sus deudas.

> Existe un fuerte endeudamiento por parte de la empresa.

\4

El TIR resulta positivo aunque aproximadamente del 36% lo que refleja que en
los tres primeros afios no se recupera la totalidad de la inversién.
> El proyecto resulta viable ya que el VAN resulta positivo.
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ANEXOS

ANEXO I: TEST DE LOCALIZACION Y MATRIZ DE DOMINANCIA DE FACTORES.

FACTOR A.- MANO DE OBRA. Fuente del Parque

Jarro Tecnoldgico
A.1.- HISTORIAL DE LA MANO DE OBRA VALOR VALOR
La base de la mano de obra esta enraizada en la comunidad. Los indices de 6 6

absentismo y abandono son adecuados para una futura tranquilidad laboral.
El historial de la mano de obra es bueno. Tiene buena disposicion para
aceptar los cambios tecnolégicos. Tiene fama de cuidar bien el local y los

equipos.
A.2.- DISPONIBILIDAD DE LA MANO DE OBRA VALOR VALOR
Equilibrio entre los porcentajes de mano de obra dedicados a los diferentes 6 6

sectores de actividad. Porcentaje de trabajadores desempleados. Hay un
equilibrio en la distribucién de grupos especializados, semiespecializados y
sin especializar. Los trabajadores dispuestos a cambiar de trabajo son
suficientes. Los trabajos estacionales en zonas cercanas no afectaran a la
disponibilidad de mano de obra.

A.3.- INFLUENCIA DE LA INDUSTRIA LOCAL VALOR VALOR

Los niveles salariales son adecuados a la zona, La jornada laboral suele ser 6 6
partida. La tendencia al cambio es aceptada, Los incentivos por hora o
actividad son habituales. El grado de competitividad por categorias es
apreciable., El grado de sindicacion no es elevado. El indice de accidentes
laborales de la zona es igual o menor que la media nacional.

A.4.- MADUREZ DE LOS CIUDADANOS VALOR VALOR

Los lideres locales tienen una actitud progresista hacia la industria y el [6 6
comercio. La gente local entiende como influyen los negocios en la
economia del pais. Las organizaciones empresariales y sindicales de la
zona tienen una actitud orientada hacia la negociacion y el dialogo.

A.5.- POSIBLES DIRECTIVOS VALOR VALOR

Se puede esperar de los posibles trabajadores que asuman mayores |6 6
responsabilidades. Se puede confiar en contratar algunos mandos de escala
de gerencia localmente.

VALORACION DEL FACTOR [(AL+A2+A3+A4+A5)/5] 6 6

FACTOR B.- ENERGIA.

B.1.- ENERGIA ELECTRICA VALOR VALOR

El sistema puede cubrir las necesidades de voltaje, fase, ciclos y capacidad. | 7 9
Si se renuevan los equipos coincidiran las caracteristicas eléctricas de los
mismos con las del suministro. El historial de fallos eléctricos da un
resultado pequefio. El esquema de tarifas es satisfactorio. La compafiia
acepta favorablemente la cogeneracion. Mejorar el factor de potencia
reduce el coste de la energia.
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B.2.- COMBUSTIBLE VALOR VALOR
El petréleo es un combustible competitivo en el area. Se puede contar con 9 9

el suministro cualquiera que sea el método (tuberias, cisternas, barcazas).

No se necesitan o existen instalaciones de almacenamiento proximas.

B.3.- GAS NATURAL VALOR VALOR
El gas natural es un combustible competitivo en la zona. Se puede disponer 8 9

del gas con base solida.

B.4.- CARBON VALOR VALOR
El carbéon es un combustible competitivo en la zona. Los costes de 8 8
maniobra y almacenamiento frente a otros combustibles son competitivos.

B.5.- AGUA VALOR VALOR
Los requerimientos son compatibles con los recursos. Hay un suministro de 9 9
agua adecuado. Si se debe explotar una fuente la cantidad es adecuada. La

calidad es adecuada. Si se requiere tratamiento del agua los costes estan al

nivel de otras localizaciones. Si las fuentes habituales son las corrientes

acuosas, el caudal sera adecuado durante los meses secos. Si la fuente es el

agua superficial, no hay restricciones legales en cuanto a su uso. Las

mejoras tecnoldgicas relacionadas con el uso del agua (captacion, ahorro,

tratamientos y depuracion) estan apoyadas por la administracion.

B.6.- CONTAMINACION DEL AGUA VALOR VALOR
No existen problemas de desecho de residuos. Las leyes estatales, locales o 8 8

las préacticas de buena vecindad aconsejan un tratamiento de residuos.

VALORACION DEL FACTOR [(B1+B2+B3+B4+B5+B6)/6] 8,16666667 || 8,66666667
FACTOR C.- TRANSPORTE. PESO:

C.1.- TRANSPORTE POR FERROCARRIL VALOR VALOR
La localizacion propuesta estd cerca o en la ruta de los trenes de|7 7
mercancias. Las tarifas a los principales mercados son satisfactorias. Hay

facilidades para el trasvase de los camiones en los muelles de carga. Est4

disponible el servicio de recogida y reparto. La compariia férrea favorece el

uso de equipos tecnolégicamente mas avanzados para hacer frente a las

necesidades de embarque.

C.2.- TRANSPORTE POR CAMION VALOR VALOR
La localizacién propuesta estd cerca o en una salida de camiones para|9 9

reducir tiempos de transito. Hay buenas vias de acceso, puentes y tuneles

para los camiones. El coste del combustible es semejante al de otras

localizaciones. La legislacion ayuda a solucionar los problemas de los

camiones

C.3.- TRANSPORTE AEREO VALOR VALOR
Hay algun buen aeropuerto cerca. Las tarifas y horarios son satisfactorias. | 8 8

Existen las lineas de suministro aéreo necesarias o las habra en el futuro
proximo. El servicio del aeropuerto es conveniente para el transporte del
personal.
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C.4.- TRANSPORTE FLUVIAL Y MARITIMO VALOR VALOR
Hay necesidad de uso de transporte maritimo y existe un puerto cercano. 7 7
Las autoridades portuarias son eficientes. Las tarifas y horarios son

competitivas y adecuadas. Nunca se cierra el puerto. Los accesos al puerto

son adecuados. Hay muelles proximos. Si se necesitan muelles nuevos el

coste de la construccion es aceptable.

C.5.- OTROS TRANSPORTES VALOR VALOR
Existe un servicio rapido de tren. Existe un servicio rapido de avion. La 6 6
zona propuesta tiene un buen nivel de facilidades para el transporte de

pasajeros para empleados, familias, vendedores y visitantes. El transporte

de los empleados es adecuado a las necesidades

No hay carreteras 0 puentes de peaje que encarezcan los costes de 8 8
transporte. El invierno no afecta negativamente al transporte. El

mantenimiento de las carreteras de la zona es adecuado. Hay un plan de

inversiones en carreteras que va a mejorar la red en la zona. El sistema de

carreteras locales tiene una buena conexion con la red nacional.

VALORACION DEL FACTOR [(C1+C2+C3+C4+C5)/5] 7,5 7,5
FACTOR D.- MATERIAS PRIMAS. VALOR VALOR
Las materias primas necesarias, especialmente las perdurables, a granel o |8 8

de poco valor estan cercanas.

Estan disponibles y no comprometidas a otros. 7 6

Las fuentes de materias primas son fiables 8 9

Los precios son satisfactorios. 6 6

Son correctas las condiciones de venta y reparto. 8 8

Es razonable el coste del transporte. 5 5

No se espera el agotamiento o la merma de recursos. 7 7

Hay cerca puntos de transito habitual de materias primas. 5 6

Los suministradores de piezas clave y montajes estan lo bastante cerca. 6 7

Se puede disponer de transportes rapidos. 8 8

Hay o puede haber empresas cercanas cuyos productos se pueden usar. 8 9

Si las areas de recursos son grandes, se pueden comprar o arrendar. 5 5

Hay varias areas de suministros en caso de fallo de una de ellas. 7 6

Los servicios de mantenimiento estan garantizados y a un coste asequible. |7 7
VALORACION TOTAL 95 97
VALORACION NORMALIZADA (Dividir por 14) 6,785714296,92857143
VALORACION DEL FACTOR D 6,785714296,92857143
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FACTOR E.- ENTORNO SOCIAL. PESO:

E.1.- VIVIENDAS

VALOR

VALOR

Hay suficientes casas de alquiler para los nuevos empleados. Hay
suficientes atractivos a una zona de distancia conveniente. La construccion
en la zona puede hacer frente al crecimiento esperado. Los precios de las
propiedades suben de acuerdo con los indices del resto del area.

La impresion general de las zonas residenciales es atractiva. No hay barrios
pobres o marginados en la comunidad o son poco conflictivos. Hay
bastantes empleados con vivienda propia.

E.2.- EDUCACION

VALOR

VALOR

Hay escuelas suficientes y con personal adecuado. La construccion de las
escuelas en la zona puede hacer frente al crecimiento esperado. Existen
centros de formacidn profesional en la zona. Existen centros de ensefianza
universitaria orientados a la industria en la zona. Existen centros de
formacion postgrado para los distintos niveles profesionales en la zona.Hay
una politica de formacidn continua apoyada por las instituciones publicas y
privadas de la zona. Hay programas de formacién de adultos

E.3.- ASISTENCIA SANITARIA'Y SOCIAL

VALOR

VALOR

Hay servicios médicos satisfactorios. Hay hospitales, ambulatorios y
servicios auxiliares. Hay hospitales publicos con un nivel adecuado. El area
atendida por los hospitales abarca la zona de ubicacion Hay un programa
de salud publica avanzado. Hay unas leyes sanitarias sélidas y adecuadas.
Las leyes estatales de industria y salud publica son razonables.

E.4.- CULTURAY OCIO

VALOR

VALOR

Se promueven actividades locales al aire libre. Hay zonas de recreo
familiares como parques y zonas de juegos. La comunidad esta cerca de
buenos lugares de vacaciones. Hay suficiente nimero de iglesias. Hay
bibliotecas con personal y material adecuado. Hay variedad de asociaciones
atractivas a los posibles ciudadanos

Las actividades publicas como museos, teatros y audiciones musicales
funcionan. Hay facilidades para las reuniones publicas como salones,
auditorios, gimnasios y edificios parroquiales. Hay un servicio de noticias
atractivo, como prensa, television, revistas o radio.

E.5.- ASPECTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD

VALOR

VALOR

Es agradable el centro de la ciudad. Hay buenos hoteles y restaurantes. Las
zonas comerciales y de tiendas son adecuadas y disponen de instalaciones
de aparcamientos y un trafico fluido. Hay instituciones bancarias
adecuadas.
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E.6.- SERVICIOS COMERCIALES
La comunidad dispone de los siguientes servicios:

a) tiendas de reparaciones importantes, b) mantenimiento de motores
eléctricos, c) distribuidores de maquinaria, d) lubricantes, €) maderas y
otros complementos, f) suministros para departamentos de ingenieria, Q)
papeleria e imprenta, h) distribucion de comida y varios, i) flota de
camiones, j) servicio rapido de ferrocarril, k) servicio de carga aérea, I)
servicio postal, m) reparaciones industriales , n) laboratorios de prueba.

7

VALOR

7

VALOR

E.7- CONSIDERACIONES ESPECIALES

VALOR

VALOR

El producto es tal que la publicidad y la apariencia del local juegan un
papel importante en la eleccion del lugar.

Se dispone de instalaciones y empresas constructoras y de servicios
adecuadas en la comunidad o cerca de ella, tales como:

Arquitecto6s, ingenieros, contratistas principales, subcontratistas,
mecanicos, electricistas, fontaneros, carpinteros, mano de obra, utilleros,
equipos especiales, albafiiles, chapadores, enlucidores, pintores, jardineros

Hay empresas de mantenimiento para los equipos especiales. Los costes de
construcciéon son competitivos con los de otras zonas. El lugar no esta lo
bastante cerca de un aeropuerto como para tener en cuenta en la
construccion leyes especiales.

E.8- POLICIA

VALOR

VALOR

Los servicios policiales de la zona tienen un alto nivel de personal, equipo,
entrenamiento y comportamiento. Se proporciona a las propiedades
industriales servicio de vigilancia policial.

Hay acuerdos de servicio policial satisfactorios fuera de los limites de la
ciudad. Hay disponibles en la zona agencias de detectives y servicios de
seguridad privados. La incidencia de la delincuencia es igual 0 menor que
en los alrededores. El sistema judicial esté bien organizado.

E.9- BOMBEROS

VALOR

VALOR

El departamento de bomberos tiene un alto nivel de personal, equipo,
entrenamiento y comportamiento. Los niveles de seguridad contra el fuego
son elevados. En caso de incendio grave las comunidades proximas estan lo
bastante cerca como para enviar equipos de ayuda. Existen unas
instalaciones de proteccion contraincendios adecuadas y suficientes en el
lugar. La presion y la reserva de agua son suficientes.

E.10- BASURAS

VALOR

VALOR

El lugar esta dentro de los limites de recogida. Si no lo esta se puede
disponer de contratistas privados. El servicio de recogida de basura esta
adecuadamente controlado por la administracion competente. EXisten
servicios privados eficaces para la recogida de residuos especiales
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E.11- ALCANTARILLADO

VALOR

VALOR

El lugar estd dentro de los limites del alcantarillado publico. El
alcantarillado publico satisface las necesidades. Existen unos sistemas
adecuados de depuracién de aguas residuales en la zona La depuradora de
la zona es suficiente para depurar las aguas residuales especificas que
genera el proceso.

VALORACION DEL FACTOR [(E1+ ...+ E11/11)]

7

7

6

375

6,375

FACTOR F.- LEYES E IMPUESTOS. PESO:

F.1.- PLANIFICACION Y DESARROLLO

VALOR

VALOR

La comunidad tiene unas instituciones dedicadas a la planificacion de la
ciudad activas y con miras avanzadas. ElI humo, los olores y los ruidos
estan controlados. Las normas de contratacion se han adaptado a nuevas
bases mas competitivas.

La inspeccién de seguridad e higiene tiene buena reputacion de honestidad
e integridad. La comunidad esta beneficiada o lo estard en un futuro
proximo por inversiones publicas que la dotardn de mejores
infraestructuras. La planificacion urbanistica es adecuada para el desarrollo
de la industria

F.2.- IMPUESTOS

VALOR

VALOR

La comunidad tiene un bajo nivel de endeudamiento de forma que
beneficia a la economia local y favorece las inversiones publicas. Los
gastos y los ingresos de la comunidad estan bien equilibrados y se
satisfacen las necesidades. Los servicios prestados por la comunidad estan,
en general, al nivel de los impuestos pagados.

El nivel de fraude fiscal no es elevado y no favorece el incremento de
impuestos. Es probable que se mantenga la tendencia favorable del
aumento de la calidad de los servicios publicos. Los impuestos que tienen
que pagar las empresas son favorables respecto a los de los competidores.

Los impuestos sobre la renta personal son razonables. Los impuestos sobre
la propiedad son razonables. Los impuestos sobre las ventas son razonables
y comparables a los de los competidores. Se observa una tendencia
favorable a la reduccion de impuestos.

Existe una politica fiscal en la zona que favorece la instalacion de
industrias. Existe un ambiente favorable para el mantenimiento de ventajas
fiscales a las empresas.
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F.3.- LEGISLACION INDUSTRIAL Y AMBIENTAL

VALOR

VALOR

La legislacion industrial favorece la seguridad. No existe una legislacion
industrial y ambiental mas restrictiva que la de los competidores. No existe
una legislacion ambiental en la zona contraria a la instalacion de la planta
industrial. La legislacion de la zona apoya la calidad en las industrias. La
legislacion ambiental de la zona no provoca la realizacion de inversiones
adicionales.

7

7

La obtencion de la licencia de actividad no requiere la realizacion de
tramites administrativos complejos. La legislacion de actividades no
dificulta la instalacion de la industria en la zona. La legislacion de la zona
no permite la ubicacion de empresas contaminantes o peligrosas que
puedan afectar a la planta industrial. La legislacion urbanistica permite
construir sin dificultad los edificios necesarios.

VALORACION DEL FACTOR [(F1+F2+F3)/3)]

6,5

6,5

FACTOR G.- MERCADQOS. PESO:

VALOR

VALOR

La actitud de la administracion local es amable y entusiasta hacia las
empresas nuevas 0 ya existentes. Los politicos y funcionarios de la
administracion local tienen buena fama de honestidad, eficiencia y
principios. Existen una o varias buenas organizaciones empresariales para
mejorar el clima comercial.

El clima comercial de la zona es bueno. Existen una o varias buenas
organizaciones empresariales para mejorar el clima comercial.
Ultimamente no se han marchado industrias de la zona. Es razonable
esperar un crecimiento industrial normal en la zona. Hay empresas nuevas
0 existentes que ayudan a estabilizar la economia de la zona.

La comunidad estd bien diversificada industrialmente. Las industrias
existentes son dinamicas y estan en crecimiento. La relacién entre el
tamafio de la comunidad y su potencial industrial guarda una relacion
razonable.

Los organos legal, ejecutivo y judicial funcionan de forma razonable.
Tienen buena reputacién por su actitud hacia la industria.

Los salarios son atractivos para atraer y mantener buenos profesionales.
Las compensaciones a los trabajadores son satisfactorias. La legislacién
sobre la huelga es adecuada y se respetan los servicios minimos. Existe una
cultura adecuada que favorece la solucidn negociada a los conflictos.

La conflictividad social de la zona es baja. El poder adquisitivo de los
habitantes de la zona es alto. La competencia no tiene centros de
produccién en la zona. La competencia no tiene centros de produccién en
la zona. La demanda del producto es alta en la zona. Existen facilidades
para establecer una buena red comercial en la zona.

VALORACION DEL FACTOR G

6,83333333

7,16666667
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FACTOR H.- GEOGRAFIA Y CLIMA. PESO: VALOR VALOR

Las condiciones generales del clima de la zona son adecuadas. La altitud de | 10 10
la zona no perjudica a la industria/actividad. La altitud de la zona no
perjudica a la industria/actividad.

Los riesgos de lluvias torrenciales en la zona son bajos. Los riesgos de |8 8
nevadas importantes en la zona son bajos. Los riegos de heladas son bajos.
La velocidad del viento es baja 0 moderada y no hay riesgos de vientos
fuertes ni huracanes. No se dan en la zona condiciones climaticas extremas:
sequias, inundaciones, frio, calor, tifones.

La humedad relativa es adecuada para el proceso. El efecto del clima sobre |6 6

el transporte es favorable

VALORACION DEL FACTOR H 8 8
FACTOR I.- SUELO VALOR VALOR
Existe en la zona suelo disponible. El suelo disponible tiene un coste |7 7

razonable. El suelo disponible tiene un nivel de infraestructuras y servicios
adecuado. La calidad del suelo disponible es adecuada (topografia y
composicion) y no encarece la construccion. El tamafio de las parcelas
disponibles es adecuado.

El terreno es adecuado para realizar excavaciones. El suelo no requiere |8 7
ningun tratamiento especial que suponga un sobrecoste. El terreno es
adecuado para realizar excavaciones.

Los barrancos de la zona estan canalizados o no existe riesgo de inundacion |7 7
0 desprendimientos. No existen restricciones en la zona que afecten al

paisaje.

VALORACION DEL FACTOR | 7,33333333(|7

Tabla 30. Test de localizacién.
Fuente: Elaboracion propia
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F1-MOyS 11,8 6 6

F2-EnyA 13,3 8,17 8,67

F3 - MM.PP. 12,8 6,79 6,93

F4 - Tte 12,8 7,5 7,3

F5-E.S. 9,7 6,375 6,375

F6 - Mercado 10,4 6,83 7,17

F7 -Le Imp. 9,7 6,5 6,5

F8 - Suelo 11,8 7,3 7

F9-G.yC. 7,7 8 8

F10 - MA

Valoracion 706,0325 714,4705
F1 - Mano de Obra y salarios 4 6 6 7 5 7 6 49| 11,8357488
F2 - Energiay Agua 6 7 6 6 6 7 7 55| 13,2850242
F3 - Materias Primas 6 5 5 6 6 6 5 7 7 53| 12,8019324
F4 — Transporte 6 5 5 6 6 6 5 7 7 53 12,8019324
F5 - Entorno Social 4 3 4 4 5 5 4 6 5 40| 9,66183575
F6 — Mercado 4 4 4 4 5 5 5 6 6 43| 10,3864734
F7 - Leyes e Impuestos 3 4 4 4 5 5 4 6 5 40| 9,66183575
F8 - Suelo (coste y disponibilidad) 5 4 5 5 6 5 6 7 6 49 11,8357488
F9 - Geografia y Clima 3 3 3 3 4 4 3 5 32 7,7294686
F10 — Medioambiente 4 3 3 3 5 4 4 5 0
Total 414 100%

Tabla 31. Matriz de dominacion de factores.
Fuente: Elaboracion propia
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ANEXO Il. CURSOGRAMA ANALITICO.

CURSOGRAMA ANALITICO DE: OPERACION( )
MATERIAL( ) EQUIPOS ()

ACTIVIDAD

Al mismo tiempo se tienen que
poner en funcionamiento las
maquinas.
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i 5 Es un proceso practicamente
automatico ya que ambas
magquinas estan unidad con
cinta transportadora.

$ \ Durante toda la jornada ya que
se trata de fabricacion
continua.

0 \\ 5 20
S
[
—
120

X 15 Cada cierto tiempo se cambia
el molde para fabricar una
referencia de producto distinta.

5 2 2 2 2 0 159 40

Tabla 32. Cursograma analitico.
Fuente: Elaboracion propia.
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ANEXO lil. PLANO GENERAL DEL PARQUE TECNOLOGICO DE VALENCIA

En rojo se sefala el lugar donde se ubica Proteia S.L.

iz
Grupo Yorga = :zp;
FAURECIA DISTIPLAS g- S
= 35 34 . 0 26 24 | 2 20
1 2 e e
1 B

o, =

1l
:

el
GRUSAN ¥ p
PADELTEC : :
GUERIN Grupo Inyersiones,
Valltoria ¥
— ) o ements Grupo Bertolin'' :
ersiones Catal rupo Bertolin - lpreferance
2 besa Tecnopam | Edificio Marconi
Edificio A
Rest. MARCONI

Edificio C
Edificio D

As Center | Rojo
As Center Il Verde
As Center Il Azul

Autovia Ademuz
CV35
Salida 9AB

Autovia Ademuz

ABM L'Andana
Labcom05

Figura 18. Plano general del Parque Tecnolégico de Valencia.
Fuente: www.ptvalencia.es/.
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ANEXO IV. CONVENIO GENERAL DE LA INDUSTRIA QUIMICA

CAPITULO TV

CLASIFICACION PROFESIONAL. MOVILIDAD FUNCIONAL Y GEOGRAFICA,
MODIFICACTION SUSTAMNCIAT. DE TAS CONDICIONES DE TRABAJO

SECCION PRIMERA

Articulo 21°.- Clasificacion fimcional.-

Los trabajadores afectados por el presente Convenio, en atencion a las fnciones que desacrollen v
de acuerdo con las definiciones que se especifican en el articnlo sipniente, serin oblipatodaments
clasificados en gmipos profesionales.

Esta estmctira profesional pretende obtener nna més razonable estmctira productiva, todo ello sin
merma de la dipnidad, oportinidad de promocidn y usta etobucion que comesponda a cada
trabajador. Los actinales puestos de tmbajo v tareas se amstarin a los gupos establecidos en el
presente Cornvenio.

Articulo 22° .- Definicion de los stupos profesionales.-

En este articulo se definen los gmipos profesionales que agmipan las diversas tareas v fnciones que
se realizan en la Industoa Quimica, dentro de las divisiones orpdanicas fincionales en las gue se
descompone la misma.

Drchas divisiones organicas fiincionales son:

a) Producoion.
b Mantenimienteo.
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c) Servicios.
dj Irrestigacion v laboratorios.
€ Administracion e informatica.

f) Comercial

Definicion de los factores que infhiven en la determinacion de la pertenencia a nn determinado
gmpo profesional.

L Conocimientos - Factor para ova elaboracion se tiene en cuenta, ademds de la formacion
basica necesaria pam poder cumplr corectamente el comefido, el grado de conocimiento v
experiencia adquiridos, asi como la dificnltad en la adguisicion de dichos conocmientos o
EXperiencias.

Este factor puede dividicse en dos subfacetas:

a) Fommacion:

Este subfactor consider el nivel inicial minimo de conocimientos tedricos que debe
posesr na persona de capacidad media para llegar a desemperdiar satisfactoriamente las fnciones del
puesto de uaba]l::u de:spﬂlm de un peuc:do de formacion prictica. Este factor, tambin debecd
considerar las exizencias de conocimientos especializados, idiomas, informitica, etc..

b) Experiencia:
Este subfactor determina el periodo de tiempo requendo para que nna persona de
capacidad media, v poseyendo la formacion especificada anteriormente, adquiera la hahilidad v
prictica necesarias para desempediar el puesto, obteniendo un rendimiento suficiente en cantidad v
calidad.

I Tniciativa/ Antonomia - Factor en el gue se tiene en cuenta la mayvor o menor dependencia a
directrices o normas v la mavor o menor subordinacion en el desempedo de la fncion que se
desacrolle. Este factor comprende tanto la necesidad de detectar problemas como ka de improvisac
solnciones a loz mismos.

Debe tenerse en ouenta:

a) Marco de referencia:
Valoracion de las Limitaciones que puedan existic en el puesto respecto a: acceso a
personas con snpedor responsabilidad en el organigrama de la compariia, la existencia de normas
escritas o manuales de procedinmiento.

)] Elaboracion de la decision:
Entendiendo como tal la ob]:gamon dimanante del poesto de detecminar las
soluciones posibles v elegir aqmella que se considera mas apropiada.

1T Complejidad - Factor cuya valoracion estd en foncicn del mavor o menor mimero, as como
del mayor o menor grado de integracion de los restantes factores emlmfmdoe en la tarea o puesto
encomendado.

a) Dificultad en el trabajo: Este subfactor considera la complejidad de la taea a
desacrollar v la frecuencia de las posibles incidencias.
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b Hahilidades Espectales: Este subfactor determina las habilidades que se requieren
para determinados trabajos, como pneden ser esferzo fisico, destreza v coordinacion mamial, ocnlar
v motora, etc. ¥ 51 frecnencia dumante 1a jormada laboral.

] Ambiente de trabajo: Este sobfactor aprecia las cironnstancias bajo las que debe
efectiarse el trabajo, v el grado en que estas condiciones hacen el trabajo desagradable.

No se inchuiran en este subfactor las cicounstancias relativas a la modalidad de trabajo (noctano,
tirnos, etc.).

V. Responsabilidad - Factor en ciwa elaboracion se tiene en cuenta el grado de antonomia de
accion del titnlar de la funcion ¥ el grado de influencia sobre los resultados e importancia de las
consecnencias de la gestion.

Este factor comprende los subfactores:

a) Responsabilidad sobre pgestion v resnltados: Este sbfactor considesa la
responsabilidad asumida por el ocupante del puesto sobre los ecrores que pudieran oougrr. Se
valomn no slo las conseenencias directas, sno también su posible repercusion en la marcha de la
empresa. En este sentido, conviene no tomar valores extremos, sino un promedio logico v normal.

Para valorar correctamente es necesario tener en cnenta el grado en que el trabajo es supervisado o

comprobado posteriormente.

b Capacidad de interrelacion: Este subfactor aprecia Ia responsabilidad asnmida por el
ocupante del puesto sobre contactos oficiales con otras personas, de dentro v de fera de la empresa.
Se considera la personalidad y habilidad necesadas para consepnir los resultados deseados, 7la forma
v frecnencia de los contactos.

V. Mando - Es el conpnto de tareas de planificacion, orgamizacion, confrol 7 direccion de las
actimidades de otros, asignadas por la Direccion de la Empresa, que requieren de los conocimientos
necesarios para comprender, motvar ¥ desarrollar a las personas que dependen jerirquicamente del
puesto. Para su valoracion deberd tenerse en ouenta

a) Capacidad de ordenacion de tareas.
b Naturaleza del colectivo.
c) Numero de personas sobee las que se ejerce el mando.

Grupo profesional .- Coterios senerales.

Los trabajadores pertenecientes a este gmipo planifican, organizan, dirgen, coordinan v controlan las
actividades propias del desenvolvimiento de la empresa.

Sus fnciones estin dicgadas al establecimiento de las politicas ofentadas para la eficaz niilizacion de
Ios reoursos humanos v matepales, asnimiendo la responsabilidad de alcanzar los objetivos
planificados, toman decizsiones (o participan en sn elaboracion) que afectan a aspectos fondamentales
de la actimidad de la empresa. 7 desemperian puestos directivos en las dmisiones, departamentos,
fibricas, plantas, o cualguier otro dmbito similar.

Grupo profesional 1.- Crterios generales.
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Operaciones que se ejecuten sepin instmicciones concretas, claramente establecidas, con un alto

grado de dependencia, que requieren preferentemente esfuerzo o atencidn v que no necesitan de
formacion especifica.

Formacidn.- Conocimientos a nivel de educacion primaria o secundaria obligatorias.

Ejemplos.- En este gropo profesional se incluyen todas aquellas actividades que, por analogia,
son equiparables a las sipnientes:

* Actividades manuales en acondicionado y/o envasado.

# Operaciones elementales de maquinas sencillas, entendiendo por tales aquéllas que no
requeran adiestramiento ¥ conocimientos especificos.

# Operaciones de carga v descarga manuales o con aynda de elementos mecinicos
simples.

#  Operaciones de Lmpieza, aun vtilizando maquinaria a tal efecto.
Tareas que consisten en efectuar recados, encarpos, transporte manual, levar o

recoger correspondencia.
# FEic.
Para el subsector del Plastico:

a) Inyeccién / Termoformado (vacio) / Extrusion Soplado
® Trabajos de carga de tolvas v impieza.

* Trabajos de envasado v recuento de piezas.

b} Calandrados

* Trabajos de limpieza v auxiliares.

c) Extrusidn

* Tmbajos de impieza.

s Carga de tolvas.

d) Otros wabajos

* Tmbajos de impieza v auziliares.

Para el subsector del Cancho:
* Recogedor/a de planchas de guillotina.
» Tmbajos de impieza v auxiliares.

Grupo profesional 2 - Criterios Generales.

Funciones goe consisten en operaciones realizadas sipniendo un método de trabajo preciso v
concreto, con alto grado de supervision, que normalmente exigen conocimientos profesionales de
caracter elemental, con posible ufilizacion de elementos electromicos tales como lectores,
escineres, etc.

Formacidn.- La formacion bdsica exigible es la de haber superado la Educacion Secundacia
Obligatoda.

Ejemplos.- En este grpo profesional se incluyen todas aquellas actimidades que, por analogia,
son equiparables a las sipnientes:
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s Actimidades auxibares, elementales o de ayuda en proceso de elaboracion de
productos.

s Actimidades operatodas en acondicionado F,.l"D envasado con repulacion ¥ puesta a
punto en procesos elementales.
Tareas auxiliares en cocina v comedor.

& ‘Tareas de albadileria carpinteria, electricidad, mecanica, pintura, etc., de toabajadores
que se inician en la prictica de las mismas.

# Actividades elementales de laboratodo que consistan en la cocrecta preparacion de
material de anilisis v de las muestras a analizar; limpieza y lavado de medios analiticos
v aynda a las tareas de andlisis, bajo control directo.

# Funciones de porteria-conserjeria que no exijan cualificacion especial o conocimiento

de idiomas.

Trabajos de reprografia.

Trabajos elementales v/'o de ayuda en tareas de administracién.

Labores de embalaje v etiquetados de expediciones.

Etec.

Para el subsector del Plastico:

a) Inyeccidn /Termoformado (vacio) / Extrusion Soplado

. Tmbnjm de verificacidn de las piezas fabrcadas, repaso de las mismas y recorte de
rebabas.

b) Calandrados

» Tmbajos de verificacidn, despiece v embalaje.

c) Extmrusidn

* Tmbajos de embalaje v marcado con verificacion.

» Tmbajos de abecardado y corte simple.

d) Omos trabajos

* Limpieza especifica en maquinas v perolas.

e  Molinero/a.

Para el subsector del Cancho:

* Pesador/a cauchos v cargas (bdscula).

» Enfriador/a que no incorpora acelemantes.
Alimentador/a calandra y extrusora.
Operador/a kraker.

Troquelador/a.

Ayundante/a prensas.

Granzador,/a.

Molinero,/a.

Ayudante/a de cilindros.

Manejo de maiquinas sencillas como pulidoras.
Pulido y acabado de piezas, pintado v impieza de moldes.
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. Tmbnjm de verificacion de las piezas fabricadas, repaso de las mismas ¥ recorte de
rebabas.

Para el subsector de las industrias farmacénticas, zoosanitarnas v fitosanitarias:

A) Operaciones auziliares, elementales o de ayuda en fabricacion de productos base.

B) Actividades que consistan en preparar, segin dosificacion especificamente establecida,
materias pomas para elaboracion de productos, bien manualmente o por medio de
Maqunana para cUyo manejo no se precisa otma formacidn que el conocimiento de
instmeciones concretas.

Grupo profesional J.- Coterios generales.

Funciones consistentes en la ejecucion de operaciones que, aun cuando se realicen bajo
mstmicciones precisas, requieren adecuados conocimientos profesionales v aptitudes pricticas,
pudiendo implicar la ntilizacion de medios informéticos a nivel de usnario y cuya responsabilidad
estd limitada por una supervision directa v sistemnatica.

Formacidn.- Ia formacion bdsica exigible es la equvalente a la Educacion Secundaria
Ohbligatoria completada con experiencia profesional o con un Ciclo Formatiro de Grado Medio.
Ejemplos.- En este grupo profesional se incluyen todas aquellas actividades que, por analogia,
son equiparables a las sipnientes:

¢ Operatosia y viglancia del funcionamiento v regulacion de maquinana de envasado
F,-'ro acondicionado, cuyo manejo sea complejo, esto es, que precise de acciones
manuales aviltiples, dosificaciones vatias v otras regulaciones andlogas realizadas
segiin programas e mstrocciones establecidas.

¢ ‘Tareas de albadileria electricidad, carpinteria, pintura, mecinica, etc., con capacidad
suficiente para realizar las tareas normales del oficio.

& ‘Tareas de archivo, registro, calenlo, facturacion o similares, que requieran algin prado
de iniciativa.

# Conductores de vehiculos con permiso de Claze B.

& Telefonista - recepcionista sin dominio de idiomas extranjeros.

» Funciones de pago v cobro a domicilio.

* Tareas de prabacién de datos mediante soporte informitico.

e Tareas de lechira, anotacion, vigilancia v repulacion bajo nstmeciones detalladas de
los procesos industriales o del suministro de servicios generales de fabdcacién.

. Tl:abnjos de redaccion de cocrespondencia segiin formato o instmcciones especificas.

# Actimidades de almacén que, ademds de tareas de carpa, descarga, apilamiento ¥
distribucion, con aynda o no de elementos mecinicos, impliquen comprobacion de
entradas v salidas de mescancias, bajo instmcciones v dando cuenta al responsable del
almacén; pesaje v despacho de las mismas, con cumplimentacion de albaranes v
pactes.

e  Tareas de teansporte v paletizacion, realizados con elementos mecdnicos.

s Laboges de calcado de planos.

# Realizacion de operaciones de analisis sencillos, cuyos resultados sean de fhcil
comprobacién, bajo mstrucciones especificas v control directo; toma v preparacion de
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muestras para andlisis, con preparacién del material necesano; segnimiento con
instmcciones precisas de procesos analiticos realizados en laboratorios o plantas
piloto. Realizacion de operaciones mitinariaz de tratamiento agricola bajo
instmicciones especificas y control directo. Toma ¥ preparacion de mmestras para
conteo. Comprende el cuidado v limpieza del material del laboratonio. Efc.

Para el subsector del plastico:

a) Inveccidn / Termoformado (vacio) /Extrusidon Soplado

# DMlacuinista o responsable de miquinas de inyectar, control de la inyectada,
temperaturas, regulacion de la maquina, limpieza del molde, etc.

b) Calandrados:

e 27 Macuinista de calandra, que realiza controles de temperaturas materias primas, efc.,
de acnerdo con las instmeciones del responsable de la magquina.

c) Extrusion:

#* Responsable o maguinista de ona o vanas maquinas que, con ayuda o no de otras
personas, realizan todo el proceso.

d) Omros trabajos:

. Tmbnjncs de mezclado con dosificacion ¥ preparacion de formmulas.

Para el subsector del cancho:

* Pesador/a acelerantes (balanza).

Laminador,/a (tirar a medida, incliwvendo acelerantes).
Operaciones de mezclas en cilindro y/o bamburi
Prensistas, inyectadores v extmsionadores.
Laminador,a planchas.

Preformadores.

Manipulacién de calandras sencillas.

Verificador/a y metrélogo/a.

Para el subsector de las industrias farmacénficas, zoosanitanas v fitosanitarias:

A) Actividades en elaboracion de formas farmacéuticas, zoosanitadas y andlogas que
exijan un alto grado de especializacion v habilidad, como por ejemplo, tareas de
compresion, envase de cipsulas de gelating, mezclado v granulado, elaboracion de
soluciones, llenado de invectahles, ete.

B) Operatoria !r'sigﬂmlcial:-lel fncionamiento ¥ regulacion de una linea o parte de una
cadena de envasado o acondicionado con colaboracion de operarios de puestos,
incluidos en los grupos 1 v/0 2.

Grupo profesional 4.- Criterios generales.

Trabnjoe de ejecucion auténoma que exijan, habitualmente, iniciativa 7 razonamiento por parte de
los trabajadores encargados de su ejecucion, comportando bajo supervision, la responsabilidad de
las mismas, pudiendo ser ayndados por otro u otros trabajadores.
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Formacion.- Formacion equivalents a Bachillerato o bien Ciclo Fommativo de Grado Medio
completado con experiencia profesional

Ejemplos.- En este gropo profesional se incluyen todas aquellas actividades que, por analogia,
son asimilables a las sipnientes:

# Las actimidades que, ntilizando la nudad de ordenador necesada, consistan en operac
las unidades periféricas, contestando por consola del equipo los mensajes del sistema
opemativo ¥ de los programas v seleccionando las salidas, dando priondad a los
trabajos de acnerdo con las planificaciones ¥ el control establecidos.

¢ Tareas de corresponsalia, taquimecanografia y teléfono con posible utilizacion de un
idioma extranjero aungque sin dominio del mismo.

* Actimdades que, con iniciativa, responsabilidad, conocimiento y la posibilidad de estar
secundados por puestos de los gmpos inferiores, consistan en:

* Establecer, en base a documentos contables, una parte de la contabilidad.

# Redaccion de correspondencia comercial.

o Cailcnlos de precios y escandallos, valoracion de ofertas, gestion administrativa de
pedidos y suministros, con la responsabilidad de su tramitacion completa.

» Troamitacidn administrativa de importaciones y exportaciones con posible utilizacién
de nn idioma extranjero aungque sin dominio del mismo.

# Confeccion v segnimiento de plannings v previsiones de trabajo.

# Calenlo de salarios v valomeion de costes de personal

¢ Actimidades goe consistan en la realizacion de andlisis fisicos, quimicos o biologicos ¥
determinaciones de laboratorio _'l;r,-"u campo, realizadas bajo supervision, sin que sea
necesario siempre indicar normas y especificaciones, implicando ademis el cuidado de
los aparatos ¥ su homologacion, preparacion de reactivos necesarios, obtencion de
mmestras, efectnar cdleulos v extension de cerfificados, boletines de analisiz o
similages, secundadas o no por puestos de grupos profesionales inferiores.

e  Tareas de albafiileria, carpinteria, electncidad, pintara, mecinica, etc., con capacitacion
al mas alto nivel, que permita resolver todos los requerimientos de su especialidad.

* Actimdades de almaceén que, al ser desempediadas en una organzacion de dimensiones
reducidas, implican, ademds de los previstos en el Gmipo Profesional 3, la plena
responsabilidad del proceso de almacenaje con registro en libros v miquinas al efecto.

e  Tareas de delineacidn.

# Condnccion o conduccion con reparto, con Permuso de conduccion de clase C, D o
E, entendiendo qne pueden combinar la actividad de conducir con el reparto de
MECANCIas.

* Actimidades de control y regnlacion de procesos industdales que generen
transformacion de producto, en cualgquier fase del proceso productivo, sean de
produccion o de servicios generales de fabocacidn, cuando exijan inicativa ¥
razonamiento por parte de los encargados de su ejecucion, con ayuda o no de otros
puestos de trabajo e indicacion de las operaciones a realizar por estos tltimos.

» Vendedores/as sin especializacin.

¢ Actimidades de oficios industriales, con capacitacion suficiente para realizar todas v
cada una de las tareas propias de un oficio industrial § para propugnar su ejecucion,
con prictica total y completa de su cometido, con ayuda o no de otros puestos de
trabajo e indicacion de las operaciones a realizar por estos nltimos.
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# Actimdades de produccion FJ"I o mantenimiento que, reuniendo los requusitos del
Grupo 3, supongan ademsds la asuncion de la ejecucion anténoma jf,-"'o responsabilidad
del proceso pudiendo ser ayndado por uno o varios trabajadores.

« Etc

Para el subsector del plistico:

A) Inveccion /Termoformado (vacio) / Extrusion Soplado

* Maquinista que realiza los trabajos del gmpo 3, pero que ademss es responsable del
montaje ¥ desmontaje de los moldes asi como de su verficacion v puesta en marcha.

B) Calandrados

# Responsable de la maquina, asi como de su puesta a punto y del personal de la
MAqUna.

C) Extrusion

o Magquinista que realiza los trabajos del gmipo 3, pero ademis es responsable del
montaje 7 desmontaje de las boquillas, peines o hileras de boquillas, asi como de su
verificacion y puesta en marcha.

D) Oiros trabajos

- Tmbnjn-s de mezclado con dosificacion v comreccidn de férmmlas.
# Realizacion de pmebas de fornmlacion.
» Resclucion v cocreccion de colores, sobre formula va existente.

Para el subsector del cancho:

o Calandrsta responsable de calandra con cruzamientos de ejes 7 en general de
precision.
# Prensista responsable de prensas.

Para el subsector de las industrias farmacénticas, zoosanitaras v fitosanitarias:

a) Actimidades de visita méedica v promocion de productos v especialidades, tanto en consulta
como en centros hospitalarios ¥ oficinas de farmacia, a través de la transmision de la
mformacion adecuada v de acverdo con instmucciones recibidas 7 con la programacion
establecida. Esta actimdad conlleva la actualizacion permanente de la informacion a
transmitic.

b) Actividade: de informacion, promocion y distoibucion de productos zoosanitadios a
vetennarios, centros mayonstas, oficinas de farmacia, asociaciones ¥ cooperativas ganaderas,
dentro de la Zona geoprifica asignada, de acmerdo con las instmcciones recibidas y la
programacion establecida. Esta actividad conlleva, por una parte la actnalizacion permanente
de la informacion a transmitir, asi como la responsabilidad del depésito a su cargo en el caso
de que lo hubiere.

) Actividades de produccion que, ademds de lo previsto en el Grupo Profesional 3, impliquen
un nivel de polivalencia tal que requieran el conocimiento completo de los diferentes puestos
de una linea de produccion, que permita la puesta en marcha de los servicios auxiliares v la
realizacion de ajustes previos necesarios en maquinas e instalaciones logrando las condiciones
adecnadas para la fabricacion, implicando el control de los equipos de trabajo v la segundad
de la calidad del producto, asumiendo ademdis la responsabilidad del proceso pudiendo ser
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ayudado por uno o varios trabajadores.

Grupo Profesional 5.- Criterios Generales. -

Se incluyen en este grupo la realizacion de las fonciones de inteprar, coordinar y supervisar la
gjecucion de vadas tareas homogéneas con la responsabilidad de ordenar el tabajo de un
conjunto de colaboradores.

Incloye ademss la realizacion de tareas que, aun sin implicar ordenacion de trabajo, tienen un
contenido medio de actividad intelectnal y de relaciones humanas.

Formacidn.- Conocimientos equivalentes a los de Bachillerato completados con experiencia
profesional o con un Cicle Formativo de Grado Superior especifico de su fiancion.

Ejemplos.- En este gruopo profesional se incluyen todas agquellas actividades que, por analogia,
son asimilables a las sipnientes:

e Tareas que consisten en el ejercicio de mando directo al frente de vn conjunto de
operaros de los denominados oficios clasicos (albafiilera, carpintera, pintura,
electocidad, mecdnica, efc.).

 Tareas de traduccién, corresponsalia, taquimecanografia v teléfono con domimo de
un idioma extranjero.

* Programador/a de informitica.

¢ Tareas de contabilidad consistentes en reunir los elementos suministrados por los
ayudantes v confeccionar estados, balances, costos, provisiones de tesoreria 7 otros
trabajos anilogos, en base al plan contable de la empresa.

e Tareas que impligquen la responsabilidad de la vigilancia v aplicacion de los medios ¥
medidas de seguridad.

e Tareas de confeccion v desarrollo de proyectos segin instmcciones.

# Responsabilidad de la supervision, sepin especificaciones generales recibidas, de la
ejecucion prictica de las tareas de analisis en vno o vados labomtodos.

# Actimidades que impliquen la responsabilidad de vwn tumo o de una unidad de
prodoccién que puedan ser secundadas por uno o vanos trabajadores del gmpo

profesional inferior.
¢ Vendedores/as especializados.
s FEtc

Para el subsector de las Industrias facmacénticas, zoosanitarias, fitosanitarias:

A) Actrmidades que consistan en la ordenacion de las tareas v puestos de trabajo de una unidad
funcional de produccion o envasado, con wvigdancia de instalaciones v seguimiento de
ProCEsos.

B) Los puestos que respondiendo a la definicion del apartado a) del grupo profesional 4 de este
subsector, sus funciones se referirin total o parcialmente a productos cuya ezpedicion
requiera prescripeion facultativa.

Grupo profesional 6.- Criterios generales -

Funciones que consisten en integrac, coordinar v supervisar la ejecucion de tareas heterogéneas
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con la responsabilidad de ordenar el trabajo de un conjunto de colaboradores. Se incluye ademads
la realizacion de tareas complejas, pero homogeneas que, ann sin implicar mando, exige un alto
contenido intelectnal, asi como aquéllas que consisten en establecer o desarrollar programas o
aplicar técnicas sipniendo instmacciones generales.

Formacidn.- Conocimientos equivalentes a titulacion wniversitaga de grado medio -a nivel de

diplomatura o ingenieria técnica- completados con un pedodo de pricticas o expedencia
profesional.

Ejemplos.- En este gmpo profesional se incluyen todas aguellas actrmidades que, por analogia,
son asimilables a las sigiientes:

# Realizacion de foociones técnicas a nivel académico medio, que consisten en
colaborar en trabajos de investigacion, control de calidad, estndios, wiglancia o
control en procesos industriales o en sermicios profesionales o clentificos de
azesoramiento.

e Analistas de aplicaciones de informitica.

* Responsabilidad de ordenar v supervisar la ejecucion de fareas de produccion,
manteminmento, servicios o adminsstracion o del conunto de todas ellas en una
empresa de dimensiones reducidas.

o Responsabilidad de la ejecucion de tareaz de vna woadad de produccion,
mantenimiento o servicios o de las tareas que se desacrollan en el conpnto de los
mismos en una empresa de dimensiones reducidas.

* Responsabiidad de una unidad homogénea de cardcter administrativo o del conjunto
de servicios administrativos de una empresa cuya administracién no precise, por su
dimensién de subdivisiones orgdnicas.

» Inspector/a o supervisor/a de la red de ventas.

« FEic

Para el subsector de las Industrias facmacénticas, zoosanitarias, fitosanitanias:

A) Funciones profesionales de apoyo técnico — comercial

B) Funciones de visita médica ¥ promocion, con el requusito v exigencias indicadas en el grupo
profesional 5, apartado b) de este subsector, que ademas inclivan la supervision y
coordinacion de un equipo de profesionales, con responsabilidad sobre los objetrvos del
conjunto. Normalmente esta fancién conlleva la responsabilidad de mantener actualizada la
formacion de su eguipo.

C) Funciones de control, en todas sus actividades, a los comerciales de productos zoosanitarios
en una determinada zona peogrifica, con apoyo a la pestion comercial de los mismos,
conllevando la responsabilidad de mantener actnalizada la formacion de sus colaboradores.

Grupo profesional 7.- Criterios generales -

Incluyen las funciones que consisten en la realizacidn de actividades complejas con objetivos
definidos v con alto grade de exigencia en los factores de antonomia v responsabilidad, didzen
normalmente un conjuato de funciones que comportan una actividad técnica o profesional
especializada.
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Formacion.- Equivalente a titulacion nniversitaria de grado supedor -a nivel de Lcenciado o
ingeniero- completada con una dilatada experiencia profesional.

Ejemplos.- En este gmpo profesional se incluyen todas aquellas actividades que, por analogia
son asimilables a las sigmientes:

# Realizacion de funciones que impliquen tareas de investigacion o control de trabajos
con capacitacion para estudiar y resolver los problemas que se plantean.

# Responsabilidad técnica de un laboratorio o del conjunto de varios laboratonos de
empresas de tipo medio.

* Supervision técnica de un proceso o seccion de fabricacion o de la totalidad del
proceso en empresas de tipo medio.

* Supervizion técnica de un grupo de servicios o de la totalidad de los mismos e inclnso
de todos los procesos técnicos en empresas de tipo medio.

o Coordinacion, supervision ¥ ordenacion de trabajos administrativos heterogéneos o
del conjunto de actividades administrativas en empresas de tipo medio.

s Responsahilidad de la explotacion de un ordenador o sobre el conjunto de servicios
de proceso de datos en unidades de dimensiones medias.
Anilisiz de sistemas de informstica.

# Funciones de direccion, coordinacidn y control de la actividad comercial, asi como del
personal, de una zona o demarcacion comercial o geogrifica, con responsabiidad por
el cumplimiento de objetivos.

Para el subsector de las Industria farmacénticas, zoosanitarias, fitosanitarias.

A) Lanzamiento comercial jr,-"o las descotas en el apartado anterior, de los critedios generales,
pata puestos de trabajo del gropo orgdnico comercial de éste subsector.

Grupo profesional 8.- Criterios generales -

Se incluyen en este gmpo aquellos puestos que requeren un alto grado de autonomia,
conocimientos profesionales § responsabilidades que se ejercen sobre nno o vanos sectores de la
empresa, partiendo de directrices generales nmy amplias, debiendo de dar cuenta de su gestion a
alpuna de las personas inchudas en el grupo 0.

Formacidn.- Equiparable a titulacién universitaria de grado supedor completada con estudios
especificos -de postgrado o doctorado- o con una dilatada experencia profesional.

Ejemplos.- En este gropo profesional se incluyen todas agpellas actividades que, por analogia,
son asimilables a las signientes:

Las funciones consistentes en planificacion, ordenacion y supervizion de los servicios.

# Das consistentes en ordenacion v supervision de sistemas, procesos v circnitos de
trabajo.

& El desacrollo de tareas de gestion y de investizacion a alto nivel con la programacion,
desarrollo 7 responsabilidad por los resultados.

# La responsabilidad del control, planificacion, programacion v desacrolle del conpnto
de tareas de informatica.

CAPITULO WV

POLITICA SATARIAL

Articulo 29°.- Sistema remibunvo,-

29.1.- Estuctara salarial.-
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Las retribuciones del personal comprendido en este Convenio estarin constibnidas por el salagio base
v los complementos del mismo.

El salario base es el SMG de cada Gmipo Profesional Para ello, se podra proceder a la absorcion que
sea necesana del Plns Convenio. Las cantidades que excedan de dicha SMG, si las lmhiere, serin
Plus Convenio hasta wn lmite, salvo pacto en contrario, del 35 poc 100 del SMG correspondiente,
de modo ¢ue &l Plus Convenio exprese conceptos de retrbucion general para todos los trabajadores
de nn mizsmo Gropo Profesional.

Cualgmier canfidad que se perciba en jomada ordinarta ¥ a actvidad normal, distinta a estos dos
conceptos (3MG v Flus Convenio) v a los pluses de antigiiedad, tnmicidad noctummidad,
pehgmmdad v toxicidad, complemento de puesto de trabajo, constituica el complemento personal del
trabajador, integrante a todos los efectos de la Masa Salagal

No se podei establecer no complemento personal mientras no se agote el Pus Convenio hasta el
mencionado tope. Alcanzar el mencionado Plns Convenio de cada Goupo Profesional serd objetivo
preferente de la parte de la reserva de la Masa Salarial destinada al amiste de abanicos salariales.

D Ia aplicacion de todo ello en el marco del artionlo 33 11T se levantara la correspondiente acta. En
todo caso, el SMG no servitd como referencia para el calenlo de la antizfiedad v otros pluses.

Los Complementos de Puesto de Trabajo, que se vengan abonando por las empresas, se segnird
percibiendo con los incrementos correspondientes, cvando 7 mientras se den las cirennstancias que
lo motivaron, por lo qne no se consolidari cuando al ttaba]adl:ur se le asignen. en fincion de tna
correcta aplicacion de la movilidad, tareas que no lleven aparejado dicho complemento, retomando
el montante del mismo a la MSE v siendo disteibuida con los mismos cotedios que el resto del
incremento.

En aplicacion de la estmichura salagal agi regulada, las denominaciones actiales existentes en las
empresas para los diversos conceptos salariales que se vengan abonando a sus trabajadores deberin
amstarse a lo aqui pactado.

Ia plena mtepracion establecida en el apartado sipente (29.2) expresa nna mayor cualificacion de la
plantlla v por tanto su mayor eficiencia, P-c:rrll:u que eloc-steqnedae]lodamrasem asnmido
directaments por la empresa v aplicado en el mismo momento en gque se den las cirounstancias

previstas en dicho apartado.

29.2.- Salario de los wabajadores de nuevo ingreso.-

Los trabajadores de anevo inpreso que sean contratados indefinidamente debecdn percibic el SMG
de su Gmpo Profesional, v el Plus Convenio, si lo hnbiere, en la enantia existente en cada empresa,
siempre 7 cvando las condiciones del puesto de trabajo efectivamente desempefiado implicquen una
homogeneidad de fonciones ¥ tareas respecto de los trabajadores va contratados. Es decic, que pam
que los trabajadores de mevo ingreso perciban el Pus Convenio al que se hace referencia en el
apartado anterior, es requusito imprescindible que se produzca s plena infegracion en el Goipo
Profesional al que pertenezcan.

Coando no se hubiera ann alcanzado el Plus Convenio de Grapo para todos los trabajadores del
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mismo, e le abonara el menor de los Plns Convenio que se estén abonando para la misma o similar
fancion, o, de no existir ésta, del mismo Goipo Profesional

El tiempo de trabajo necesario para que se produzea la plena intepracion en el Gopo Profesional
podrd vadar en funcion de los puestos o fonciones a cubarr v, salvo acnerdo a nivel de empresa con
los representantes de los trabajadores en la misma que contemple wnos plazos diferentes, estos no
podrin exceder de los fijados en la sipniente escala:

-  Gmpos profesionales 8 7 7, dieciocho meses.
- Gmpos profesionales 6 v 5, doce meses.

- Gmpos profesionales 4 v 3, nmeve meses.

- Gmpo profesional 2, tres meses.

- Gmpo profesional 1, nn mes.

A tales efectos se computard el tiempo de trabajo de las personas que hnbieran estado trabajando en
la misma empresa con cnalouier modalidad contractial ¥ en la misma o analoga funcion o puesto de
teabajo durante los 2 afios anteriores.

Transenrridos los plazos aqui sefialados, o los pactados en el dmbito de cada empresa, se entenderd
gue se ha producido la plena intepracidn del trabajador en su Gopo Profesional con los efectos
salagiales plenos de la foncion o del puesto de trabajo.

Tales plazos para la plena integracion seran asimismo aplicables para los trabajadores con contratos
de duracicn determinada, en cualquiera de sus modalidades, cuyos contratos tengan nna duracion
supedor a los plazos indicados.

Coando el trabajador tenga reconocida la plena integracion en la funcidn que va a desacrollar
desde el primer dia, asi como cvando ésta se produzea con antedoddad a los plazos antes
sefialados, se reconoceran desde ese mismo momento, en ambos casos, los efectos salariales
previstos en el parrafo primero del presente articulo.

29.3.- Salario de los trabajadores de empresas de wrabajo temporal.-

En virtud de I Ley 29/1999 v 14/1994, asi como del vigente Convenio Estatal de ETT, las
BMIpresas qUmcas que en calidad de nsnarias ocupen a trabajadores de ETT se obligan a que el
contrato de puesta a disposicion garanfice lo sefialado en dichas normas en el sentido de que éstos
trabajadores percibiran las mismas retrbuciones que los trabajadores de la empresa quimica que
realicen fanciones idénticas o similares, exchnidos los complementos personales.

De conformidad con la estmictira salacal establecida en el presente Convenio Colectivo tienen la
consideracion de retrlbuciones objetivas v no estrctamente personales e Salano Minimo
Garantizado, el Plns Convenio cnando ze hm;'a confignrado como de Gmipo Profesional, o resulte de
la actividad desempefiada v no sea estoctamente personal, asi como los mmplemmtos phises o
incentivos referidos al puesto de trabajo va la calidad o canfidad v realizacion del mismo, etc.

En el supnesto de que se hnbiese constitido en la empresa un Plus Convenio de Gmipo Profesional
sgnal para todos los trabajadores del mismo, o exista va wn Plus Convendo para los trabajadores que
realizan la actimidad asignada, habrd de tenerse en enenta ipnalmente lo previsto en el apartado 20.2
Anteror.
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Cuando no se hmbiera ann alcanzado el Plus Convenio de Goipo para todos los trabajadoges del
mismo o 00 se haya alcanzado un musmo Flus Convento para los trabajadores que realizan la
actimidad asipmada, al teabajador de ETT le corresponderi el menor de los Plus Convenio que se
estén abonando para la misma o similar funcion, o, de no existic ésta, del mismo Gmpo Profesional

29.4.- Garanua salarial en los supuestos de ascensos, promocion o reconocimiento de un
Grupo Profesional superior.-

Cuando al tmbajador se le reconozea mn Goupo Profesional supedor como consecuencia de un
ascenso, promocion o reclasificacion se le abonard el salado base (SMG), el Plus Convenio de
Gmipo, 21 se lmbiere alcanzado para todos los trabaadores del mismo Gmpo Profesional, v demais
conceptos retobutivos del Gopo Profesional Pam alcanzar las retribuciones fiyas del mevo Gmpo
Profesional solo serin absorhibles los Complementos Personales que no hayan sido resultado de
acnerdo colectivo en el seno de la emipresa o que no tuvieran la consideracion de no absorhibles,
tedo ello, salvo pacto en contrario.

Cuando no se mbiera ain alcanzado el Pln: Convenio de Goipo para todos los trabajadores del
mizmo, se le abonara el menor de los Plns Convenio gque se estén abonando para la misma o similar
fncion, o, de no existir ésta, del mismo Goipo Profesional

Articulo 30°.- Pago de salados.-

El pago de salarios se realizarda puntual v dommentalmente en la fecha v Ingar conwensdos o
conforme a los nsos 7 costumbees. Poded efectnarse en efectivo, dentro de Ia jornada laboral, por
meses, o hien medmnte transferencia bancarsa. Cnando se opte por efectnar el pago mediante
transferencia bancaria, deberi aseguirarse que el abono en ouenta corriente o libreta del trabajador se
produzca en la fecha hahitnal de pago.

La documentacion del salago se realizacd mediante 1a entrega al trabajador del recibo individnal v
mstificativo del mismo recogido en el Anexo II del presente Convenio Celective, debidamente
firmado v sellado por Ia empresa. Se entendera también efectuada la entrega del recibo de salarios
enando se proceda a su envio a los tmbajadores mediante sistemas informiticos a los que éstos
tengan acceso ¥ que permitan s impresion con &l comespondiente sello v firma de la empresa.

Respetando los posibles sistemas existentes o los acuerdos que se puedan alcanzar en el seno de las
empresas con los representantes de los trabajadores, la distribucion del salado se hard en doce

mensualidades mas dos pagas extraordinacias que se abonaran como fecha Emite el quince de julio la
de Verano v el quince de diciembee la de Navidad.

En cuanto al pago de anticipos a cuenta del trabajo va realizado se reconoce al trabajador el derecho
a percibirlos antes de que llegne el dia sedialado para €l pago.

Articulo 31°.- Salario nunimo garantizado (SMG).-

Por el presente acnerdo se asigna a los trabajadores, en jomada completa, el saladio minimo
gamantizado annal de 14.235,57 € bmtos.

El SMG estard compuesto exclusiramente por la totalidad de los conceptos retabutivos a percibir

Pagina 141



, Proteia
TFG - GIOI (UPV-ETSII) - PEREZ ALMENDROS, CANDELA - Curso académico 2015 - 2016

por los trabajadores de cada empresa, en actimidad normal o habitial en trabajos no medidos.
Mo ze inchiven en el SM(s los signientes conceptos:

Antietiedad, plus de turwcidad, nocturnidad, plus de Pehgmsidad v/ o toxicidad, Dc:umplmmﬂo de
Puesto de Trabajo (CPT), comisiones de venta e incentivos, salve que ese incentivo consista en un
concepto fjo que se perciba por los trabajadores a actividad normal o habital en trabajos no
medidos

A los SMGs correspondientes a los afios 2013 v 2014 les seri de aplicacion lo dispuesto en el aticnlo
38 del Convenio Colectrro.

Con mdependencia de lo antenormente expuesto, el remmen retobutivo de los contratos para la
formacion v pricticas secd el que se especifica, respectivamente, en los artionlos 13.2.4 7 13.2.5 del
presente Convenio Colectivo.

Articulo 32°.- Tabla de Salarios Minimos Garantizados por Grupo Profesional.-

Tabla de salaros minimos ammales en cada gmpo profesional-

Enros [/ afio
Gopo 1 14.255,57€
Gmpo 2 15233, 43€
Gmpo 3 165336 47€
Gmpo 4 18.389.71€
Gmpo 5 20955,07€
Gmpo 6 24519.61€
Gompo 7 20704136
Gopo § 37777256

Articulo 33°.- Incrementos salariales.-

I Modelo de referencia salarial.- Las ocrgranizaciones sipnatanas del presente Convenio
Colectivo han optado, tras la ezpedencia de los Wiltimos afios, por referir los anmentos salariales
pactados a la MSE de las empresas. Se pretende asi generalizar el ambito de obligar del presente
Convenio Colectivo, facilitando la adhesion de aquellas empresas que en la actualidad se hallaran
vinculadas por convenios de su propio nivel, todo ello sin gniebra al respecto del principio de
antonomsa y ibertad de las partes.

1. Se considera MSE la formada por los conceptos sigiuentes, con las aclamciones que
se inchrven a confimacion:

1.1. Betobmciones salariales hmitas.
NOTA A

Salanio basze.
Pz Convenio.
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Complemento Personal
Anfigfiedad
Beneficios v pluses.
Incentros.
Complementos v primas.
Pagas extraordinarias.
Complemento de Puesto de Trabajo.
Comiziones
Horas Extraordinanias
1.2, Otros conceptos economicos.

MNOTAB:

Dietas.

Premios v prestaciones especiales.

Becas.

Cnantias asipnadas a formacion profesional.
Subvenciones a comedores.

Vimiendas.

Otros beneficios sociales no retributrvos.

MNotas:

A) Estos conceptos estaran referidos a todos los trabajadores v personal
que perciba algin devengo de la empresa, excepimando solamente al personal comprendido en el
gmpo profesional mimero . No se descontari nada en caso de haber existido lmelga o cualquier
tipe de suspension de los contratos de trabajo, incorporandose, en tal caso, las cantidades tedricas
dejadas de percibir por los trabajadoges.

E) Comprende los conceptos no estoctamente salariales que constituyen

un elemento de coste atribuible &l factor trabajo.

C) Mo se mchucin en los datos sobre la Masa salapal facilitados por la
empresa los comespondientes al Gmpo 0. por lo que los datos de éste no intervendrin en el
procedimiento previsto para la aplicacion de los incrementos sobre la Masa Salanal v su distrbmcion
Mo obstante, la cnantia global de las retnbuciones del Gmipo () aparecerd en el computo de los

costes laborales globales que la empresa debe entregar a los representantes de los trabajadores en
virtud del articulo 76 del Convenio v del 64 del Estatuto de los Trabajadores.

Dy Loz cambios de vhicacion efectiados respecto de antedores
ediciones del Convenio en los conceptos de comuiziones ¥ horas extraordinanas no representan
ninpuna modificacion en cnanto a su tratamiento 7 efectos como cantidades detraidas de 1a Masa
Salarial Boota.

2, Una vez calcnlada la MSEB a tenor de los factores v conceptos antes ermmerados, las
empresas detraerin del montante total las cantidades que correspondan a las masas signientes:

2.1 Las masas qoe cocrespondan a cantidades 7 conceptos sometidos a la propia
evolncion natural de su coste 7 administrados por 1a propia empresa, tales como:
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a) Complementos salariales en especie, de manmtencion, alojamiento,
casa, habitacion v eualesquuera ofros suministros.

b Los de cardcter asistencial v social empresarial, tales como formacion
profesional, culbaal, deportiva, recreativa, economatos, comedores, aynda famuliar, guacderias,
transportes, etc.

Estas exclusiones no se realizarin en el supuesto de que los trabajadores
perciban cantidades a tanfo alzado por estos conceptos, en oujo caso se anmenfacin las
cocrespondientes partidas, que iran a incrementar sus importes o se repartirin con el mesto del
anmento.

2.2 Las masas que comespondan a dietas, horas extraordinadas v
comusiones de ventas. Las empresas, mnto con los representantes de los trabajadores, determinaran
en este caso el régimen salanial al que han de apstarse como cantidades globales exchudas de la Masa
Salarial Bouta 7 que, como tales, podein tener un tratamiento saladal diferente del resto de conceptos
e sl forman parte de la misma.
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ANEXO V. PLAN ECONOMICO FINANCIERO. ESCENARIO OPTIMISTA.

PRODUCTO Ano 2017 Afio 2018 Afio 2019

Pasta de dientes 43.415 53.257 58.582
Enjuague bucal 48.415 53.257 58.582
Envase cierre a presion 49.094 54.003 59.403
Envase con medidor 49.094 54.003 59.403
Envase PET 57.788 63.566 69.923
Implante general 20.700 22.770 25.047

TOTAL] 273.505 300.855 33D940|

Tabla 33. Estimacidn de ventas a tres afos vista. Escenario optimista.
Fuente: Elaboracion propia.

TESORERIA

Ventas

Saldo ejercicio anterior
Préstamo

Capital Social

TOTAL

Inmovilizado
Personal
Publicidad
Alquiler
Suministros
Materia prima
Gastos de constitucian
Subcontratacion
Pdliza de seguro
Préstamo

zastos financieros
Impuestos

Otros gastos
TOTAL

397.880,45€ 437.668,50€

0,00
100.000,00
20.000,00
517.880,45

170.792,73
162.512,88
1.800,00
32.400,00
7.560,00
5.000,00
500,00
41.400,00
759,99
7.509,56
6.010,76
19.302,56
2.400,00
457.948,48

59.931,97
0,00

0,00
497.600,47

0,00
162.512,88
1.800,00
32.400,00
7.560,00
5.000,00
0,00
45.540,00
759,99
7.976,48
5.543,84
24.719,80
2.400,00
296.212,99

481.435,34
201.387,48
0,00
0,00
682.822,82

0,00
162.512,88
1.800,00
32.400,00
7.560,00
5.000,00
0,00
50.094,00
759,99
8.472,44
5.047,88
51.126,87
2.400,00
327.174,06

SALDO TESORERIA 50.931,97€ 201.387 48€ 355.648,77€

Tabla 34. Plan de tesoreria. Escenario optimista.
Fuente: Elaboracion propia.
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RESULTADO DE EXPLOTACION

Resultado antes de impuestos

Resultado del ejercicio

oy
L

Ventas 397.880,45 € 100,00% 437.668,50 € 100,00% 481.435,34 € 100,00%

(Coste de ventas) 41.400,00€ 10,41% 45.540,00€ 10,41% 50.094,00€ 10,41%

Margen Bruto 356.480,45€  89,59% 392.128,50€ 89,59% 431.341,34€ 89,59%
Otros gastos " 49.919,99€ 12,55% 49.919,99€ 11,41% 49.919,99€ 10,37%

g

VAB 306.560,46 € 77,05% 342.208,51€ 78,19% 381.421,35€ 79,23%
astos de personal "162.512,88 € 40,84% 162.512,88€ 37,13% 162.512,88€ 33,76%

(g P

EBITDA 144.047,58 € 36,20% 179.695,63 € 41,06% 218.908,47€ 45,47%

{Amortizaciones) " 9.353,12€ 2,35% 9.353,12€ 2,14% 9.353,12€ 1,94%

BAII 134.694,46 € 33,85% 170.342,51 € 38,92% 209.555,36€ 43,53%
Gastos financieros " 6.010,76€ 1,51% 5.543,84€ 1,27% 5.047,88€ 1,05%

{

BAI 128.683,70 € 32,34% 164.798,67€ 37,65% 204.507,48€ 42,48%
Impuesto de sociedades)” 19.302,56€ 4,85%  24.719,80€  5,65% 51.126,87€ 10,62%

p
Beneficio Neto 109.381,15€  27,49% 140.078,87 € 32,01% 153.380,61€ 31,36%

Tabla 35. Cuenta de pérdidas y ganancias. Escenario optimista.
Fuente: Elaboracion propia.

-170.792,73 €
59.931,97 €
201.337,48 €
355.648,77
6,12
13.430,78 €
73%

Tabla 36. VAN y TIR. Escenario optimista.
Fuente: Elaboracion propia.
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. .
% %

% 2019

PNY PASIVO 2017 % 2019 %

161.439,61 72,93% 152.086,49 43,03% 142.733,37 128.881,15 268.960,01 76,09% 422.340,62 84,74%
Inmovilizado intangible 1.075,48 760,99 445,49 Fondos propios 128.881,15 268.960,01 422.340,62
Licencias de Software 1.169,97 1.169,97 1.168,97 Capital 20.000,00 20.000,00 20.000,00
Propiedad Industrial 220,00 220,00 220,00 Reservas 500,00 500,00 500,00
Amortizacion acumulada 314,49 628,99 943,48 Rdo. Ejercicio anterior 0,00 109.381,15 2459.460,01
Inmovilizado material 160.364,13 151.325,51 142.286,88 Resultado ejercicio 109.381,15 140.078,87 153.380,61
Mohiliario 2256,79 2256,79 2256,79 84.513,96 38,18% 76.041,52 21,51% 67.042,29 1345%
Equipo informatico 2.615,97 2.615,97 2.615,97 Deudas a largo plazo ~ 34.513,96 76.041,52 67.042,29
Planta de produccion 164.530,00 164.530,00 164.530,00 7.976,48 3,60% 8.47244 2,40% 8.999,24 1,81%
Amortizacion acumulada 9038,63 18077,25 27115,88 Deudas a corto plazo 8.472,44 8.999,24
IACIVOCOMIEENY  55.931,97” 27,07% 20138748 56,97%  355.648,77 TOTAL 221.371,59€ 1,00 353.473,97€ 1,00 498.382,15€ 1,00
Efectivo y otros liquidos 59.931,57 201.387,48 355.648,77
Tesoreria 59.931,97 201.387,48 355.648,77

221.371,59€ 1,00 353.473,97€ 1,00 498.382,14 €

Tabla 37. Balance de situacién. Escenario optimista.
Fuente: Elaboracion propia
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ANEXO VI. PLAN ECONOMICO FINANCIERO. ESCENARIO PESIMISTA.

Pasta de dientes 35.785 39.364 43.3m|

Enjuague bucal 39.574 43.531 47.885
Envase cierre a presion 40.129 44.141 48.556
Envase con medidor 40.129 44,141 48.558
Envase PET a7.235 51.959 57.154
Implante general 16.520 18.612 20473

Tabla 38. Estimacidn de ventas a tres afos vista. Escenario pesimista.
Fuente: Elaboracién propia.

2019

TESORERIA 2018

324.845,12 € 357.329,632 € 393.062,60
0,00 427794  34.514,02
100.000,00 0,00 0,00
20.000,00 0,00 0,00
444.845,12 361.607,58 477.576,61

170.792,73 0,00
162.512,88 162.512,88 162.5312,88
1.800,00 1.800,00 1.800,00
32.400,00  32.400,00  32.400,00
7.560,00 7.560,00 7.560,00
5.000,00 5.000,00 5.000,00

500,00 0,00 0,00
33.840,00 37.224,00  40.946,40
759,99 759,99 759,99

7.509,56  7.976,48  8.472,44
6.010,76  5.543,84  5.047,88
9.481,26  13.916,37  31.320,58
2.400,00  2.400,00  2.400,00
440.567,18 277.093,56 298.220,17
SALDO TESORERIA 84.514,02 € 179.356,44 €

Tabla 39. Plan de tesoreria. Escenario pesimista.
Fuente: Elaboracién propia.
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RESULTADO DE EXPLOTAC

Resultado antes de impuestos

Resultado del ejercicio

Ventas

(Coste de ventas)
Margen Bruto
(Otros gastos)

VAB

(gastos de personal)
EBITDA
(Amortizaciones)
BAIll

(Gastos financieros)
BAI

117

33.840,00 €
291.005,12 €
" 49.919,99¢€
241.085,13 €
"162.512,88 €
78.572,25€
9.353,12 €
69.219,13 €
6.010,76 €
63.208,37€

(Impuesto de _mciedades}r 9.481,26 €

Beneficio Neto

53.727,12€

% 2018

324.845,12€ 100,00% 357.329,63€ 100,00% 393.062,60€

10,42% 37.224,00€
89,58% 320.105,63€
15,37%  49.919,99€
74,22% 270.185,64 €
50,03% 162.512,88 €
24,19% 107.672,76€
2,88% 9.353,12€
21,31% 98.319,64€
1,85% 5.543,84€
19,46% 92.775,80€
2,92% 13.916,37€
16,54% 78.859,43€

120.330,21

% 2019

10,42% 40.946,40 €
89,58% 352.116,20 €
13,97%  49.919,99€
75,61% 302.196,21 €
45,48% 162.512,88 €
30,13% 129.683,33 €

2,62% 9.353,12¢€
27,52% 120.330,21 €

1,55% 5.047,88€
25,96% 125.282,33 €

3,89%  31.320,58 €
22,07% 93.961,74 €

Tabla 40. Cuenta de pérdidas y ganancias. Escenario pesimista.

Fuente: Elaboracion propia.

-170.792,73 €
427794 €
84.514,02 €
179.356,44

6,124

2.828,13 €

19%

Tabla 41. VAN y TIR. Escenario pesimista.

Fuente: Elaboracion propia

100,00%
10,42%
89,58%
12,70%
76,88%
41,35%
35,54%

2,38%
33,16%
1,28%
31,87%
7,97%
23,91%
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2019 %  PNYPASIVO 2017 % 2018 % 019 %

161.439,61  97,42% 152.086,49 64,28% 142.733,37 44.31% 73.227,12  44,19% 152.086,55 64,28% 246.048,29 76,39%
Inmovilizado intangible 1.075,48 760,99 446,49 Fondos propios 73.227,12 152,086,535 246.048,29
Licencias de Software 1.169,97 1.169,97 1.169,97 Capital 20,000,00 20.000,00 20.000,00
Propiedad Industrial 220,00 220,00 220,00 Reservas 500,00 500,00 500,00
Amortizacion acumulada 314,49 628,39 943,48 Rdo. Ejercicio anterior 0,00 53.727,12 132.586,55
Inmovilizado material 160.364,13 151.325,51 142,286,588 Resultado ejercicio 53.727,12 78.859,43 93.961,74
Mohiliario 2256,79 2256,79 2256,79 _ 84.513,96 51,00% 76.041,52 32,14% 67.042,29 20,81%
Equipo informatico 2.615,37 2.615,37 2.615,97 Deudasa largo plazo  84.513,96 76.041,52 67.042,29
Planta de produccidn 164.530,00 164.530,00 164.530,00 7.97648 4,81% 8.472,44 3,58% 8.993,24 2.79%
Amortizacion acumulada  9038,626667 18077,2533 27115,88 Deudas a corto plazo 7.976,48 847244 8.999,24
_ 227734 258% 8451402 3572% 17935644 55,69% Lyl 1,00 236.600,51 € 1,00 322.089,82€ 1,00
Efectivo y otros liquidos 4.277,94 84.514,02 179.356,44
Tesoreria 4.277,94 84.514,02 179.356,44

165.717,56 € 1,00 236.600,51€ 1,00 322.089,81€

Tabla 42. Balance de situacion. Escenario pesimista.
Fuente: Elaboracion propia.
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